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RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES.

Titulo: Master Universitario en Investigacion de la Comunicacidn como Agente
Histdrico-Social.

Universidad: Universidad de Valladolid

Fecha de Emision: 10 de julio de 2019

Recibida la solicitud de la Direccién General de Universidades e Investigacion ACSUCYL ha procedido a
elaborar el informe de evaluacion para la renovacidon de la acreditacién del Titulo oficial arriba citado en el
marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios y metodologias de
evaluacion recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacion" y en el "Manual de Evaluacién"
establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los protocolos de
evaluacion establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacidn Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis. del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de
ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité
Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitié a la
Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones, a la que la
Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacion y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,

considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacién anteriormente mencionado,
la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacidn.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE.
CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

Consideraciones globales: El titulo supera los estandares establecidos para alcanzar un informe favorable a
la renovacién de la acreditacion.

No obstante, a continuacion se detallan deficiencias que necesariamente deben subsanarse y/o
recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo:

- Se deben poner en marcha acciones para recoger la opinién de empleadores sobre la formacién
que proporciona el master.
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- Dada la debilidad de matricula de nuevo ingreso en el master, se recomienda analizar la adecuacién
del perfil de egreso y el programa del titulo. En este sentido, podria potenciarse su interés de cara a
profesionales de la comunicacion que busquen una mayor formacidn y especializacidn, mas alla de
una formacién especifica para la investigacién y el doctorado.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estdndares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en
el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.

2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de
actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracion Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

No procede/Sin
. L. . L. Se alcanza Se supera
Sin valoracion informacion No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la Valoracién:

El interés académico, cientifico y profesional de la titulacidn sigue vigente y su perfil formativo es
adecuado a las necesidades de su ambito de actividad. El plan de estudios se mantiene
suficientemente actualizado. El titulo tiene un enfoque eminentemente de analisis e investigacion
interdisciplinar entre materias como la Historia, Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Publicidad y
Sociologia. Si bien se orienta fundamentalmente hacia las tareas de investigacién, también es de
interés para profesionales de la comunicacién con un perfil profesional relacionado con la
investigacion y la consultoria. Ademas, cabe sefalar que es el Unico master de investigacidn en este
ambito en la Universidad de Valladolid, y por tanto, la Unica propuesta para aquellos estudiantes
que desean acceder a la elaboracidn y defensa de una tesis doctoral.

La baja demanda de matricula es una debilidad del mismo, no habiéndose llegado en los dos
ultimos afios a cubrir las plazas ofertadas (5 alumnos matriculados).

Se recomienda analizar el perfil de egreso y el programa del titulo para asegurar su adecuacion a las
necesidades actuales o mejorar la difusidon del mismo, poniendo énfasis en que este titulo también
puede ir dirigido a profesionales que busquen una mayor formacion y especializacién. Es decir, no
deberia ser exclusivamente un master como via para el doctorado.
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1.2 Implantacidn y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo, y se ha
respetado el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de una
planificacién docente conforme a la estructura de mddulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

6-La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estandares de gestién académica de
cada titulo (reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacion docente:

7- La coordinacién ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacién docente en cada asignatura (secuenciacion de las actividades formativas tedricas y practicas,
los contenidos y los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos
sucesivos).

- En su caso, coordinacién de los programas de movilidad, coordinacién de las practicas externas,
coordinacién para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

Curso de Adaptacion al Grado:

8- La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.

Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo

anterior que ha dado origen al actual.
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Valoracion Global: 1.2. Implantacion y Gestidon académica del programa formativo

No procede/Sin
. L, Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la Valoracion:

Los requisitos de acceso y los criterios de admisién se han respetado. El nUmero de plazas estd por
debajo del maximo previsto en la memoria. En la web se recogen con claridad los criterios de
admisién. No obstante, el nimero de matriculados es extremadamente bajo (5 nuevas matriculas
para un total de 6 alumnos activos.

Se aplican las “Normas de progreso y permanencia de los estudiantes”, segin acuerdo de 21 de
marzo de 2013, del pleno del Consejo Social de la Universidad de Valladolid.

Se aplica la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la UVA en los titulos de
grado y master, de 17 de junio de 2017.

La implantacion sigue lo establecido en la memoria (12 créditos obligatorios y 36 optativos) mas el
TFM. Sin embargo, no se ofertan todas las asignaturas. En este curso no se ha ofertado el itinerario
“Investigacion en Investigacion Contempordnea. Teoria y Analisis del Lenguaje Audiovisual”, por
problemas relacionados con el profesorado que lo impartia. En la fase de alegaciones se informa
gue se va a solicitar una modificacion de la memoria para subsanar esta problematica.

Del auto-informe se puede extraer que existe una coordinacion efectiva entre los profesores del
master, si bien la pertenencia del profesorado a diferentes centros hace complicada la misma en
materias que son impartidas por varios profesores. También los alumnos valoran muy
positivamente la coordinacidn entre profesores.

Las practicas externas, pese a no formar parte del plan de estudios del titulo, se han ofrecido a
todos los estudiantes del mismo como actividad complementaria y se han coordinado de manera
adecuada.

Se recomienda incluir algunas materias del itinerario no ofertado a modo de optativas para hacer
mas atractivo el titulo de cara a la captacién de futuros alumnos.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informacién publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacién, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacion e incorporando a la planificacién y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.
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2.1. Informacidn publica del Titulo

Estdndares:

1-Los responsables del titulo publican informacidon suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.

3-La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta
facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion
(véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

Valoracion Global: 2.1. Informacion publica del Titulo

No procede/ Sin
. - Se alcanza Se supera
. . informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion . parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La pagina web general de la UVA ofrece una informacion del titulo actualizada, objetiva y facilmente
accesible. Por otra parte, existe una pagina web propia del master aunque su informacién sobre el
titulo es muy escasa. Debido al bajo nimero de estudiantes que demanda este titulo, se deberia
cuidar con especial interés todos estos aspectos de comunicacion.

En relacidn a las guias docentes cabe observar que estan todas accesibles y ofrecen una informacién
completa y actualizada. Seria recomendable que incluyeran bibliografia basica, asi como bibliografia
de profundizacién. Solo son visibles las guias docentes de las asignaturas que se ofertan.

Se recomienda mejorar la informacion incluyendo informacién interesante y atractiva para el
posible alumno, incluyendo datos de satisfaccion de egresados y alumnos, datos de insercion
laboral, posibles salidas profesionales, etc.

Se recomienda mejorar el acceso a las guias docentes, haciéndolo mas directo y claro. En este
momento se accede a ellas, a través del plan de estudios y haciendo click en el afio de imparticién
de cada asignatura (18-19), lo que resulta muy poco intuitivo y complejo de adivinar.

2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estdndares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacion de la acreditacion), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacién y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.
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Valoracion Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. L, Se alcanza Se supera
. ., informacioén No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

Los informes de seguimiento del titulo, incluyen valoraciones y analisis de los aspectos relevantes
del titulo, asi mismo queda recogido en las actas del Comité del titulo. Los informes son completos e
incluyen las acciones de mejora y la valoracidon del estado de implantacion de las acciones
identificadas en periodos anteriores.

El Gabinete de Estudios y Evaluacidn garantiza la recogida de todos los datos para su analisis, en el
seguimiento de la titulacion. Los resultados disponibles de satisfaccidn alcanzan a estudiantes, PDI y
egresados pero no a empleadores. Igualmente contempla una encuesta sobre el clima laboral. Por
otra parte las encuestas a PDI presentan una participacion baja en los dos ultimos cursos (igual o
por debajo del 40%). Los informes de seguimiento hacen mencidn a las encuestas/estudios de
insercién laboral con resultados satisfactorios para este master.

El SGIC dispone de un procedimiento para la atencidn a sugerencias, quejas y reclamaciones (9.5.2)
del que no se aportan datos ni evidencias. Existe un canal institucional de recogida de quejas; sin
embargo, el bajo nimero de alumnos hace que las posibles quejas o sugerencias se tramiten de
manera informal.

Se deben aportar evidencias para confirmar la implantacion del procedimiento de quejas y
reclamaciones. Este aspecto ya se recomendd en la anterior renovacidon de la acreditacion. La
formalizacién del procedimiento deberia proporcionar la capacidad de seguimiento de las mismas
como fuente de informacién de gran valor para la mejora.

Se deben poner en marcha acciones para recoger la opinién de empleadores y sobre la formacién
gue proporciona el master. Aunque existe una encuesta sobre el clima laboral a nivel institucional,
se recomienda aplicar mecanismos para recabar la opinidn del personal técnico y de administracion
relacionado con la titulacion.

Se recomienda llevar a cabo acciones que incrementen la participacion de PDI en las encuestas.

Se recomienda la revisién y actualizacion del SGIC vigente, aprobado en 2008.

2.3 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacién externa

Estdndares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora
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del titulo.

Valoracién Global: 2.3. Evolucién del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. . informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion . parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

En el anexo plan de mejora del auto-informe se recogen las recomendaciones recibidas y la
justificacién de la evolucién de las mismas. Las mejoras llevadas a cabo han sido efectivas. Sin
embargo, se echan en falta actuaciones concretas ante algunas recomendaciones importantes. Asi,
en respuesta al informe de seguimiento del afio 2013 de ACSUCYL, el comité del titulo se
comprometio a implementar las guias docentes que no se ofertan y dar acceso a ellas a través de la
web de la UVA, aspecto que no se ha cumplido por problemas técnicos. También se recomendd
poner en marcha las encuestas a empleadores que se mantienen también como una tarea
pendiente.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estandares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con
los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacién docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

Valoracion Global: 3.1. Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo
en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las
competencias que deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin Se alcanza Se supera
P / No se alcanza Se alcanza P

Sin valoracion . - -
informacion parcialmente excelentemente
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suficiente

Justificacidn de la valoracion:

La dotacidn actual de la plantilla con 27 profesores es un nimero mas que suficiente para impartir
el master. También lo es la dedicacion de los mismos, maxime si tenemos en cuenta que en este
curso académico solo hay 5 alumnos matriculados.

Cuenta con 3 catedrdticos de universidad, 13 titulares de universidad y 11 profesores ayudantes
doctor, si bien algunos estan acreditados para categorias superiores. Todos los profesores que
imparten docencia son doctores y cuentan, en conjunto, con 47 sexenios de investigacion. El hecho
de que todos los profesores estén acreditados correlaciona con un alto grado de experiencia
profesional. Se trata de un profesorado estabilizado que cuenta con 78 quinquenios.

Cada curso el equipo de profesores que es evaluado por DOCENTIA recibe unos resultados
positivos. Un numero alto de profesores estad implicado en proyectos de innovacién docente (en los
dos ultimos afos 16). El Plan de Formacion del Profesorado se articula desde la UVA en diferentes
ejes, y es completo y accesible. Cerca del 40% ha recibido formacién para mejorar la calidad
docente.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estdndares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio
del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del
titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en
cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

Valoracion Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

Las necesidades son reducidas y los recursos materiales se consideran suficientes y adecuados, y conformes a
lo dispuesto en la memoria del titulo. La Universidad cuenta con un buen equipamiento tecnoldgico de aulas y
plataforma on-line. La valoracién media por parte del colectivo de alumnos de las infraestructuras y recursos
para la informacion es de 7,7. Las condiciones generales de las aulas alcanzan una puntuacion de 8,3.

El personal de apoyo es suficiente.

En las entrevistas con alumnos y profesores se constata que existe un servicio de orientacion y apoyo al
estudiante.
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4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercién profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estdndares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del
programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

Valoracién Global: 4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion . parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la Valoracién:

Los resultados de aprendizaje del programa formativo son dptimos, segun se aprecia en la calidad
de los trabajos aportados de las asignaturas y de los TFM.

La valoracién general del proceso formativo en opinién de los alumnos es calificada con un notable.
Desde el titulo son conscientes de la necesidad de mejorar la metodologia ensefianza aprendizaje.
En la misma linea proponen fomentar la ampliacidon de contenidos practicos de las materias para
que la valoracion de los mismos se acerque a la que sefialan los estudiantes cuando se les pregunta
por contenidos tedricos (un 7,3 frente a un 6,3)

Los sistemas de evaluacion resultan adecuados y se ajustan a los objetivos del programa formativo.
Analizando los resultados de las encuestas a los alumnos, la valoracién del apartado "los sistemas
de evaluacion" ha mejorado hasta alcanzar en el curso 2017/18 un 9,3.

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

Estandares:
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1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y
de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.

Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. L, Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion: - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

Los indicadores reflejan una tasa de rendimiento y éxito por asignatura del 100 %, y las materias
gue se han impartido a lo largo de los ultimos cursos cuentan con un porcentaje de casi un 100 % de
aprobados en primera matricula. Estos resultados, al igual que las tasas de eficiencia, abandono
(0%) o graduacion, se han mantenido con la misma tendencia positiva que en evaluaciones
anteriores. Todos estos datos deben interpretarse bajo la perspectiva de un nimero muy reducido
de estudiantes.

4.3. Insercidn laboral

Estdandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioecondomico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La orientacidn del titulo hacia la investigacion lleva a una valoracion especifica de la continuidad de
los estudiantes en esta linea. En este sentido, un buen nimero de los alumnos obtiene una beca
pre-doctoral, y mas del 50 % de ellos han defendido su tesis doctoral.

Queda pendiente, en cualquier caso, realizar un seguimiento mas elaborado durante los préximos
cursos del nivel de insercién laboral.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Estandar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.
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Valoracion Global: 4.4. Satisfaccidn de los agentes implicados

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion . parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacidn de la valoracion:

Se disponen de encuestas de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado relativas a los afios
evaluados, asi como de graduados pero no se dispone de informacién sobre la opiniéon de los
empleadores.

La satisfaccion media del conjunto de colectivos encuestados (alumnos y profesores) es positiva.

Los estudiantes valoran con una media de notable la formacidn que reciben durante el curso (7,4, el
ultimo ano, frente al 6,5 del conjunto de masteres de UVA). La valoracion de infraestructuras y
profesorado se sitla en similar puntuacion, 7,5y 7 respectivamente.

En relacion al profesorado, la satisfaccion del mismo con el master es alta (8,3). La valoracién mas
baja -de forma consistente en los Ultimos afios- es la relativa a la informacion facilitada por la
pagina web de la UVA (6,1 en la ultima encuesta). En general, la satisfaccién ha mejorado en todos
los puntos a lo largo de los afios.

Estos resultados han sido analizados y se han adoptado medidas efectivas para mejora en aquellos
aspectos que lo necesitaban. Por ejemplo, en 2015-2016 el sistema de quejas y sugerencias era
evaluado con 4,5 y en 2016-2017 la orientacion sobre salidas profesionales era 4.3 y estos dos
aspectos aparecen en la ultima encuesta con un 9.

Se deben poner en marcha mecanismos para conocer la opinidn de empleadores con la formacién
gue proporciona el master. En la reunién con los responsables de la Universidad se informd que se
estd trabajando en la recopilacién de datos a través de FUNGE y que se elaboraran informes a nivel
de Centro.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Estdndares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de movilidad,
desplazdndose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores
procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones nacionales e internacionales.
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Valoracion Global: 4.5. Proyeccidn exterior del Titulo

No procede/Sin
. L, Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

El porcentaje de alumnos extranjeros matriculados en el mdster alcanza el 40%. Se debe insistir en
poner en su exacto valor este porcentaje dado que significa 2 matriculados frente a los 5 que lo
hicieron en total.

Se llevan a cabo esfuerzos para dar a conocer el titulo a través de acciones de comunicacién.

Desde la direccién del titulo estan trabajando para conseguir nuevos convenios de colaboracién con
otras instituciones extranjeras. En el anterior auto-informe (2009/2014) se informaba de los
trdmites para la firma de un convenio con la universidad Catdlica de Chile que permitiera el
intercambio de profesores y alumnos y que haria posible la puesta en marcha de una doble
titulacidn. Sin embargo dicho convenio no se ha llegado a concretar.

5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.

- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afos, y las acciones previstas
para alcanzarlos.

- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

Existe coherencia entre las dreas de mejora previstas por los responsables del master y los objetivos
conseguidos. En este sentido, una de las dreas de mejora planteadas pasaba por la puesta en
marcha de acciones que permitiran un aumento del nimero de alumnos, objetivo que afrontaron a
través de la puesta en marcha de estrategias de difusién del master, tales como la mejora de la
pagina web, la utilizacidn de redes sociales, la elaboracion de material promocional o la puesta en
marcha de acciones de caracter institucional. En cualquier caso, los impulsores del master parecen
conscientes de que se trata de un postgrado de investigacion académica, con caracter especializado
y minoritario.

Resulta interesante en este sentido el incremento de alumnos procedentes de fuera de Valladolid,
sobre todo procedentes de otros paises, lo que justificaria el esfuerzo en la difusidon del master con
cardcter global.

Como nuevas propuestas de mejora destaca la intencién de aumentar el nimero de matriculados a
través de la mejora de la proyeccién exterior del Titulo, reforzando la implicacion de los estudiantes
y egresados en la difusiéon del Master, creando nuevos perfiles en redes sociales, estableciendo
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contacto con titulaciones similares de universidades extranjeras, traduciendo al inglés el contenido
principal de la web, aumentando el contenido audiovisual y analizando la posibilidad que ofrece el
programa Erasmus para los estudiantes del Master. Ademas, resulta interesante la apuesta por
fomentar la participacidon del profesorado en el Programa de Apoyo para la Participacion de
Profesorado Externo en el programa Erasmus con el fin de poder contar con docentes externos de
universidades extranjeras.

La consolidacidn del personal académico y la puesta en marcha de un plan de relanzamiento del
Titulo con la ampliacion de asignaturas y su vinculaciéon con la Escuela de Doctorado de la UVA,
podrian ayudar a la mejora del programa.

Firmado:

Isabel Velazquez Soriano

Presidenta de la Comision de Evaluaciéon de Titulaciones
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