ACU

RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TIiTULOS OFICIALES:

WE Junta de
Castillay Leon

INFORME FINAL DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES

Titulo: Master Universitario en Calidad, Desarrollo e Innovacion de Alimentos
Universidad: Universidad de Valladolid
Fecha de Emisidn: 10 de julio de 2019

Recibida la solicitud de la Direccion General de Universidades e Investigacion ACSUCYL ha procedido a
elaborar el informe de evaluacion para la renovacidon de la acreditacién del Titulo oficial arriba citado en el
marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios y metodologias de
evaluacion recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacion" y en el "Manual de Evaluacién"
establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los protocolos de
evaluacion establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacidn Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis. del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comisién de Evaluacion de Titulaciones de
ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité
Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitié a la
Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones, a la que la
Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacion y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,
considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacién anteriormente mencionado,
la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion.
VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE.

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

Consideraciones globales: El titulo supera los estandares establecidos para alcanzar un informe favorable a
la renovacién de la acreditacion.

No obstante, a continuacion se detallan deficiencias que necesariamente deben subsanarse y/o
recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo:

- Se recomienda revisar la completitud de las guias docentes del titulo y la coherencia de
informacidn entre las paginas web.

- Se recomienda la puesta en marcha de un cronograma de actividades con el que se pueda mejorar
la coordinacién docente.
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- Debido a los problemas detectados con estudiantes extranjeros, se recomienda exigir un nivel
minimo de castellano como requisito anterior a la matriculacidn de éstos.

- Serecomienda incrementar el personal de apoyo del Titulo.

- Serecomienda mejorar el sistema de quejas y sugerencia.

- Se recomienda poner en marcha mecanismos para obtener los datos que faltan de satisfaccion de
los diferentes colectivos con el fin de que puedan ser utilizados por parte de la Comisiéon del Titulo
en la toma de decisiones.

- Se recomienda tener en cuenta a los empleadores en la toma de decisiones del titulo sobre todo en
los asuntos relacionados con el plan de estudios.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estdndares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en
el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.

2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de
actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracion Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

No procede/Sin
. iy Se alcanza Se supera
Sin valoracion informacion No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacién de la Valoracién:

Se recomienda la revisidn continua de las competencias, aprovechando los informes de las practicas
de empresa y la incorporacion de representantes de los grupos de interés externos a la Comision
Académica del Master. Los empresarios/empleadores manifestaron al panel, durante su visita a la
UVA, su disponibilidad para asistir a algin 6rgano donde se tomen decisiones sobre la actualizacién
y vigencia de las competencias del Master. En el mismo sentido, se recomienda seguir atentos la
evolucion tecnoldgica y cientifica de las diversas materias englobadas en el amplio ambito de los
alimentos.

Finalmente, se recomienda reflexionar sobre si la duracién del Master es la mas adecuada.
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1.2 Implantacidn y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo, y se ha
respetado el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de una
planificacién docente conforme a la estructura de mddulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

6-La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estandares de gestién académica de
cada titulo (reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacion docente:

7- La coordinacién ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacién docente en cada asignatura (secuenciacion de las actividades formativas tedricas y practicas,
los contenidos y los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos
sucesivos).

- En su caso, coordinacién de los programas de movilidad, coordinacién de las practicas externas,
coordinacién para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

Curso de Adaptacion al Grado:

8- La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.

Criterios de extincion:
9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo
anterior que ha dado origen al actual.
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Valoracion Global: 1.2. Implantacion y Gestidon académica del programa formativo

No procede/Sin
. iy Se alcanza Se supera
. » informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p

Justificacién de la Valoracién:

En el informe de autoevaluacion se indica que se han cumplido los requisitos de acceso y los
criterios de admisidon del titulo, extremo que finalmente se ha podido evidenciar a través de las
actas de la Comisién Académica del Master. Igualmente, se indica en dicho informe que se ha
seguido la recomendacién relativa al acceso de titulados de Grado, aspecto que no se ha podido
constatar en la web.

La implantacion de la memoria verificada se ha ejecutado adecuadamente habiéndose atendido las
recomendaciones del primer informe de acreditacion del titulo. Sin embargo, aun se presentan
algunos desajustes (actos de evaluacién, pesos, resultados de aprendizaje, actividades formativas,
etc.) respecto a la memoria en las guias docentes de las siguientes asignaturas: Técnicas avanzadas
de conservaciéon y procesado, Iniciacién a la investigacidn, Practicas de elaboracién de vinos,
Avances en la biotecnologia de alimentos, Legislacién, Nuevas tendencias en enologia, Practicas de
Empresa o el Trabajo Fin de Master. Se debe ajustar el contenido de las guias docentes de las
asignaturas a la memoria verificada o, en su caso, presentar a la agencia de calidad una
modificacién del titulo.

Por otro lado, se indica en el informe de autoevaluacién el cambio realizado en los plazos del TFM.
No se cuenta con los resultados de las asignaturas del periodo anterior para comparar con los
actuales, pero se puede constatar que, aunque el rendimiento del TFM sigue siendo alto, ha
disminuido. Los estudiantes manifestaron al panel que existe una propuesta de TFM a principios de
curso, que ellos pueden también proponer temas de acuerdo con sus tutores y que, a veces, los
TFM precisan mas tiempo del correspondiente a los ECTS que tiene adjudicados, pero que suele ser
con la connivencia del propio estudiante.

La coordinacion del plan de estudios y de las practicas externas es adecuada, al existir una Comisién
Académica del Master, un coordinador de asignatura y un coordinador de prdacticas de empresa,
que dio respuesta a una de las recomendaciones del primer informe de renovacion de la
acreditacién. Tanto los responsables del titulo como los profesores y estudiantes estuvieron de
acuerdo en que el hecho de llevar 4 asignaturas a la vez, durante cada bimestre, con sus
correspondientes evaluaciones, les permite un trabajo continuado, aunque intenso, a lo largo del
curso. Sin embargo, se recomienda la utilizacion de un cronograma que permita una mayor
coordinacion de los tiempos de docencia y de ejecucién de los diferentes sistemas de evaluacion.
Por otro lado, los estudiantes citaron en la visita que en la asignatura de microbiologia el tamafio de
grupo, de alguna de las practicas docentes, que suele emplearse no se adecua al espacio o a los
materiales disponibles, por lo que sugieren una reduccién de dichos grupos. Asi mismo, los
responsables del titulo piensan incorporar a la admisién de este Master la necesidad de un
determinado dominio de la lengua castellana, dado que existe algun caso de acceso de estudiantes
con nivel nulo o minimo de esta.
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2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informaciéon publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacién, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacion e incorporando a la planificacidn y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

2.1. Informacion publica del Titulo

Estandares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.

3-La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta
facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion

(véase como referencia “Tabla de informacidn publica”).

Valoracion Global: 2.1. Informacién publica del Titulo

No procede/ Sin
. iy Se alcanza Se supera
. y informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p

Justificacion de la valoracion:

La informacidén contenida en las paginas web de la universidad y del Master es suficiente y
adecuada para los interesados, pero varia si se entra a través de la pagina web institucional de la
universidad o si se accede a la pagina web especifica del Mdaster. Por ejemplo, la informacién
proporcionada en la web institucional se encuentra actualizada conforme a los uUltimos cambios
realizados y al curso actual, mientras que la web propia del Master no cuenta con los horarios del
curso ni de los exdmenes, ni tampoco con los criterios de admisidn actualizados. Se debe unificar la
informacién disponible del Master en la web, independientemente de la pagina de acceso.
Igualmente se recomienda utilizar enlaces directos y no Unicamente redirigir a otras webs como
sucede en el caso de los horarios de clase y los exdmenes en la pagina de la universidad.

A pesar de que la informaciéon es mayoritariamente correcta, en algunas guias docentes se puede
encontrar el CV del profesorado y en otras no. Ademas, se encuentran otras guias incompletas en lo
referente al sistema de evaluacidn. Se recomienda completar y homogeneizar el contenido de todas
las guias docentes.

La informacién recomendada en el informe final de la primera renovacion de la acreditacion sobre
calidad y principales indicadores del Master se encuentra disponible en la pagina web de la
universidad.
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2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estdndares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacion de la acreditacion), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacién y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.

Valoracion Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. - Se alcanza Se supera
. ) informacién No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p

Justificacién de la valoracion:

Los informes de seguimiento, asi como los resultados disponibles indican que el SGIC se ha
desplegado adecuadamente. Dichos informes de seguimiento incluyen valoraciones, puntos fuertes
y dreas de mejora. Ademas, se valora de manera exhaustiva el grado de desarrollo de las areas
identificadas en periodos anteriores.

No obstante, dicho sistema fue aprobado en el 2008 y se recomienda su revisién y actualizacién,
teniendo en cuenta las valoraciones sobre su funcionamiento, eficacia en el seguimiento y mejora
del titulo de todos los grupos de interés.

El titulo ha desplegado las encuestas que en la primera renovaciéon de la acreditacién se le

recomendé recogiendo los datos académicos y de satisfaccidn, a excepcion de los empleadores. En
la reunidon con los responsables de la Universidad se informd que se estd trabajando en la
recopilacién de datos a través de FUNGE y que se elaborardn informes a nivel de Centro.

Se ha observado que el nivel de participacién en el Ultimo curso de las encuestas a los estudiantes
se ha reducido hasta el 35%, cuando se alcanzaban en cursos anteriores porcentajes comprendidos
entre el 65 y el 80%. Se recomienda analizar este descenso en la participacion para actuar sobre él,
si fuese necesario.

Respecto al procedimiento para la atencidn de sugerencias, quejas y reclamaciones, se constata su
existencia al igual que los bajos resultados de valoracidon en las encuestas de satisfaccion de los
estudiantes al respecto. Se debe implantar adecuadamente este procedimiento en el centro/titulo.
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2.3 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacién externa

Estdndares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora
del titulo.

Valoracién Global: 2.3. Evolucién del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
) » informacioén No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracion suficiente p
X

Justificacién de la valoracion:

En general, se han estudiado todas las recomendaciones que se realizaban en los informes internos
y externos, tal como el informe de la primera renovacion de la acreditacion, que pueden ser: la
tutorizacién de los estudiantes, la existencia de coordinadores de practicas externas y del TFM, la
incorporacién de grupos externos a la Comisién Académica del Master, mejoras del personal de
apoyo o del cardcter fijo del personal académico, entre otros, aunque no se ha incluido en la web
del titulo, como se afirma en el informe de autoevaluacién, la posibilidad expresa de que los
graduados puedan acceder al mismo.

Se puede concluir que las mejoras han sido efectivas excepto en lo referente al personal, que segin
se explica se debe a la situacién de crisis econémica de afos anteriores.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estdndares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con

los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.
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Valoracion Global: 3.1. Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacidon y experiencia es la adecuada teniendo
en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las
competencias que deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
) y informacién No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracion suficiente p
X

Justificacién de la valoracion:

No se observan cambios a destacar desde el Gltimo informe, considerandose el personal académico
como suficiente y que posee una dedicacién adecuada para atender al nimero de estudiantes
matriculados.

El informe de autoevaluacién sefiala que el nivel de profesores doctores estd comprendido entre un
79 y 84%, aspecto destacable en un Mdster cuya principal itinerario es profesionalizante. Asimismo,
destaca el valor medio de quinguenios docentes reconocidos (4,1); otro aspecto a destacar es que
el 43% de los profesores haya sido calificado de Excelencia en el programa DOCENTIA, que se realice
dos actividades formativas cada cuatro afios y seis de cada diez profesores hayan participado en
algun proyecto de innovacién docentes en los ultimos cuatro afios. No obstante, no se tienen
evidencias de la continuidad de estos ultimos proyectos de innovacion, lo que, en su caso, se
recomienda sea objeto de mejora.

Respecto a la recomendacion realizada en torno al profesorado permanente, este ha variado entre
el 65% y 78% de personal, pudiéndose aducir la falta de competencia del centro responsable del
titulo a este respecto. Se recomienda elevar la cantidad de personal permanente que imparte
docencia en el Master.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estdndares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio
del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del
titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en
cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.
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Valoracion Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

No procede/Sin
. iy Se alcanza Se supera
. » informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p

Justificacion de la valoracion:

Los recursos materiales contindan siendo adecuados segun los informes de seguimiento, tanto
internos como externos. En el primer informe de renovacién de la acreditacién se aportaba la
necesidad de reducir la incidencia sonora de los locales colindantes sobre la clase donde se imparte
el Master, hecho que fue tomado en consideracién por la Comisién Académica. Ademas, se ha
facilitado la utilizacién de unos laboratorios en el Edificio Lucia (campus Miguel Delibes, UVA) para
realizar actividades del TFM. Los estudiantes manifestaron al panel la existencia puntual de ruidos
procedentes del exterior debido al bajo nivel de aislamiento en las aulas y de una mejora en el
sistema wifi, aunque persisten problemas en algunos de los edificios del campus.

La suficiencia y adecuacion del personal de apoyo fue un problema que se puso de manifiesto en el
informe de la primera renovacién de la acreditacion, dado que era el personal de administracion del
departamento de la coordinadora del Master, el que realizaba las funciones de PAS del titulo,
aspecto que, a pesar de los esfuerzos de los responsables de este, sigue en la misma situacién. Los
responsables del titulo ratificaron al en la visita esta necesidad de PAS para el Master. Se
recomienda insistir en la solicitud de PAS para realizar las labores de apoyo al Master.

Se considera que los servicios de apoyo al aprendizaje son accesibles, no siendo asi en el caso del
personal. A pesar de ello, no se han producido reclamaciones al respecto.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercién profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estdndares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Esparfiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del

programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.
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Valoracion Global: 4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin
. iy Se alcanza Se supera
. » informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p

Justificacién de la Valoracién:

Los resultados del aprendizaje alcanzados por los titulados satisfacen los objetivos del programa
formativo establecidos en la memoria y se corresponden con el nivel 3 del MECES. Se constata una
buena valoracion del Mdster por parte de los estudiantes y egresados, asi como de la adecuacién
del perfil de egreso a las necesidades de la sociedad, observable en los buenos niveles de insercion
laboral de los egresados.

Las actividades formativas y su metodologia de ensefanza-aprendizaje son adecuadas a las
competencias que se desean desarrollar, aunque no siempre son coincidentes entre las guias
docentes y la memoria verificada. Se valora positivamente los perfiles previstos, profesionalizante e
investigador, y se recomienda potenciar las practicas docentes y las practicas externas como
complemento y metodologia de comprender y reforzar los conocimientos teéricos impartidos.

Los empleadores/empresarios comentaron en la visita que reconocen una mejora en el sentido
critico y la proactividad de los estudiantes de los grados y los masteres, aunque desean una mejora
de la redaccion y el Iéxico, asi como las habilidades de gestidn y de manejo social.

Los sistemas de evaluacion utilizados se consideran adecuados para corroborar que los estudiantes
han alcanzado las competencias previstas. En este sentido, las encuestas realizadas a los
estudiantes ratifican la coherencia entre las pruebas y los objetivos de las materias. Sin embargo, no
se indican los criterios de evaluacion en la guia docente correspondiente al TFM, extremo que se
recomienda llevar a cabo.

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

Estdndares:

1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y
de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.
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Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. iy Se alcanza Se supera
. » informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracion: suficiente p

Justificacién de la valoracion:

La evolucién de los indicadores del Master es coherente con la memoria verificada, incluso
superando los valores previstos.

Los indicadores del titulo demuestran una buena gestién del Mdster y una gran motivaciéon por
parte de los estudiantes matriculados.

4.3. Insercion laboral

Estandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioecondmico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion suficiente parcialmente excelentemente

Justificacién de la valoracion:

Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del Master son muy positivos
habiéndose alcanzado niveles de insercidn entre el 90 y el 100%. No obstante, la vinculacién de los
empleos a la titulacién de referencia, en torno al 50%, por lo que esa cuestidon podria ser objeto de
analisis y mejora.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Estdndar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.
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Valoracion Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

No procede/Sin Se alcanza Se supera
. i - No se alcanza X Se alcanza
Sin valoracién informacion suficiente parcialmente excelentemente

X

Justificacién de la valoracion:

La satisfaccidon de los agentes implicados ha sido analizada y se considera adecuada. En general los
niveles de satisfaccién con el Master son muy positivos para estudiantes, profesores, egresados y
tutores de practicas en empresa, lo que valora favorablemente. Sin embargo, tanto estudiantes
como empresarios/empleadores comunicaron al panel su deseo que el periodo de practicas
externas se alargara para aprovechar en mayor medida las posibilidades que ofrece esta modalidad.

No obstante, se recomienda la actualizacién de las encuestas a los distintos grupos de interés
(egresados y colaboradores externos), asi como la realizaciéon de las encuestas a empleadores,
extremo que se indicd en una recomendacion en el informe de la primera renovaciéon de la
acreditacion. Los cuestionarios actuales a los tutores de las practicas en empresa no cubren la
totalidad de las necesidades de informacion que se requieren del grupo de los empleadores.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Estandares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de movilidad,
desplazdndose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores
procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones nacionales e internacionales.

Valoracion Global: 4.5. Proyeccidn exterior del Titulo

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. » informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p

Justificacién de la valoracion:

La movilidad de los estudiantes del Master es nula en cuanto a su estancia en otros centros,
nacionales o internacionales, hecho que se justifica en el Informe de Autoevaluacién por la
brevedad de la duracién del Master. No obstante, se evidencian los esfuerzos que se estan
realizando para revertir esta tendencia.

Por otro lado, el titulo mantiene convenios de practicas externas en empresas o instituciones
nacionales, aunque es habitual la presencia de estudiantes extranjeros durante los ultimos afios
provenientes de paises como Brasil, Gabdon o Rumania.

Finalmente, se evidencia seis movilidades de profesores que participaron en el programa Erasmus a
lo largo de la existencia del Master, aunque sus estancias no estaban directamente relacionadas con
la tematica de este.
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5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.

- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones previstas
para alcanzarlos.

- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

El informe de autoevaluacion presenta un amplio Plan de Mejoras que es coherente con las
recomendaciones de los informes de seguimiento, tanto internos como externos, asi como del
primer informe de renovacion de la acreditacion. Igualmente aborda las debilidades detectadas en
la realizacidon del presente informe de autoevaluacidn, mostrando un detalle suficiente de los
objetivos a conseguir, los responsables de cada accion y los plazos de ejecucién. Se valora
positivamente el conjunto del plan.

Respecto a las recomendaciones de informes anteriores se constata aquellas que estan concluidas y
las que aun se encuentran en implantacion. Se considera que no estdn implantadas o no lo estan
correctamente aquellas referidas a la accesibilidad a la informacién del titulo disponible en la web,
asi como la dirigida al personal de apoyo.

En relacidn con las nuevas acciones propuestas, se recomienda incorporar indicadores adicionales
como, por ejemplo, para la mejora de internacionalizacién, el nimero de actividades informativas
realizadas a lo largo del curso y la redaccidn de parte de la informacion de la web en inglés; para las
de insercion laboral, la inclusion de la encuesta de satisfaccién a egresados y la opinién de
empleadores y, para la gestidn eficaz del titulo, sustituir el nUmero de comisiones por el nimero de
reuniones, de actos coordinados, de simplificaciones efectuadas, etc. Finalmente, se recomientda
afiadir como indicador la respuesta de satisfaccion de los estudiantes a la disposicion de materiales
de nivelacién.

Firmado:

Isabel Velazquez Soriano

Presidenta de la Comisiéon de Evaluacion de Titulaciones
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