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Castillay Leon

RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME FINAL DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES.

Titulo: Master Universitario en Contabilidad y Gestidn Financiera.
Universidad: Universidad de Valladolid
Fecha de Emision: 6 de julio de 2021

Recibida la solicitud de la Direccion General de Universidades e Investigacion ACSUCYL ha procedido a
elaborar el informe de evaluacion para la renovacion de la acreditacidn del Titulo oficial arriba citado en el
marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios y metodologias de
evaluacién recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacién" y en el "Manual de Evaluacién"
establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los protocolos de
evaluacién establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis. del RD 1393/2007.

La evaluacién se ha realizado de forma colegiada por la Comisién de Evaluacidon de Titulaciones de
ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité
Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitido a la
Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones, a la que la
Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacion y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,

considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacién anteriormente mencionado,
la Comision de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacién.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE.
CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

Consideraciones globales: El Titulo supera los estandares establecidos para alcanzar un informe favorable a
la renovacién de la acreditacion.

No obstante, a continuacién se detallan requerimientos y/o recomendaciones de mejora sobre los que la

Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo y que seran objeto de atencidn en futuros
procesos de evaluacién externa:
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- Se deben analizar las causas de la baja demanda del programa e implantar acciones efectivas que
permitan aumentar el nimero de matriculados del titulo.

- Se debe incrementar la actividad investigadora del profesorado que imparte docencia en el titulo.

- Se deben implantar de manera sistematica estudios de insercion laboral de los egresados del titulo.

- Se recomienda revisar la informacién disponible en la pagina web con el fin de incluir aspectos
como salidas profesionales, competencias, mecanismos de apoyo y orientacion, informacion sobre
reconocimiento y transferencia de créditos.

- Se recomienda valorar la posibilidad de amentar el nimero de profesionales que imparten
docencia en el titulo, dado el caracter profesional de este Master.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estdandares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en
el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segtn los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.

2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de
actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracidon Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
Sin valoracidn informacién No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la Valoracién:
El perfil del egresado del titulo continta siendo relevante y esta actualizado. Prueba de ello ha sido

el haber logrado en el afio 2019 para los egresados del titulo las exenciones de la realizacion de dos
examenes de los tres necesarios para acceder al Registro de Experto Contable (REC). Destacar esta
exencidn Unicamente ha sido conseguido por otras dos universidades espafiolas.

El perfil de egreso es adecuado a las necesidades de la sociedad, la disciplina que aborda el Master
esta plenamente vigente en el dmbito econémico-empresarial. Se recomienda reforzar los
contenidos sobre sistemas de informaciéon dada su relevancia.

Se recomienda estudiar la posibilidad de solicitar la exenciéon de examenes para acceder a la
Asociacion de Contables Publicos Colegiados (ACCA, por sus siglas en inglés), que se puede
considerar como la organizacion mundial de referencia en el dmbito de la contabilidad. Los
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programas en contabilidad espafioles pueden pedir estas exenciones, lo que permitiria aportar un
caracter internacional al titulo, y atraeria a estudiantes internacionales no necesariamente de habla
inglesa. Durante la audiencia, se valora la conveniencia de abordar de manera mas intensa el
mercado de Latinoamérica para hacer frente a la disminucion de solicitudes y matriculaciones en el
programa.

1.2. Implantacién y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo, y se ha
respetado el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:
3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de una
planificacion docente conforme a la estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

6-La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estdndares de gestidon académica de
cada titulo (reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacién docente:
7- La coordinaciéon ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacién de las actividades formativas tedricas y practicas,
los contenidos y los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos
sucesivos).

- En su caso, coordinacion de los programas de movilidad, coordinaciéon de las practicas externas,
coordinacién para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

- La implantacién, en su caso, de un programa de estudios simultdneos (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada del titulo objeto de evaluacion y cumpliendo los estdndares de gestidn

académica (reconocimiento, planificacion...).

Curso de Adaptacion al Grado:
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8- La implantacidn, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.
Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo
anterior que ha dado origen al actual.

Valoracién Global: 1.2. Implantacién y Gestion académica del programa formativo

No procede/Sin
. L, Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la Valoracion:
El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se sitla por debajo del nimero de plazas verificadas (25

plazas), con una tasa de matriculacién media a lo largo del periodo evaluado de entorno al 50%. Se
observa una reduccién paulatina de matriculados, llegandose a 9 estudiantes de nuevo ingreso en el
curso 2019-2020.

Si bien los responsables del titulo desarrollan acciones para promocionar el programa, gran parte de
las acciones tienen alcance interno. Se deben analizar las causas de la baja demanda del programa e
implantar acciones efectivas que permitan aumentar el nimero de matriculados del titulo.

En cuanto al origen de los estudiantes, mas de la mitad proceden de Valladolid y el porcentaje de
extranjeros ha sido de entorno al 10% en los dos ultimos cursos académicos.

El perfil de ingreso es adecuado y coherente con el verificado permitiendo la adquisicién de los
resultados de aprendizaje previstos. Se valora de manera positiva la accion puesta en marcha por el
Comité de Titulo sobre fijar como requisito contar con formacion previa de 12 ECTS en contabilidad
y de 6 ECTS en gestidn financiera. Igualmente, se consideran adecuadas las acciones desarrolladas
para controlar el acceso de estudiantes sin el conocimiento suficiente de idioma castellano
mediante la realizacién de una entrevista. Dado que en la visita se observan acciones de promocién
en nuevas zonas geograficas como Vietnam, se recomienda para esos casos aumentar el requisito
de idioma espafiol por encima de B1 para garantizar una adecuada consecucion de los resultados de
aprendizaje previstos.

Durante el periodo sujeto a evaluaciéon no se han tramitado expedientes de reconocimiento de
créditos. La primera solicitud se ha evaluado favorablemente en el curso académico 2020-2021,
concediendo 6 ECTS a un estudiante por experiencia profesional previa.

La implantacidn se ha realizado conforme a la Memoria Verificada, respetando la estructura del
Plan de Estudios. Unicamente, a pesar de que en 2017-2018 se ofertaron todas las asignaturas
optativas, incluso con un Unico estudiante matriculado, esta oferta se redujo en dos asignaturas en
los cursos académicos siguientes. La eliminacion de optativas es una consecuencia de la baja
matriculacién. Se espera que potenciando la entrada se solucione este efecto. En todo caso, la
valoracion de los estudiantes, profesores y egresados de la oferta es correcta.

La adaptacién a la pandemia de COVID-19 se ha llevado cabo de manera adecuada, ofreciéndose
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formacidn al profesorado para el traslado de la docencia a entornos virtuales. Fue especialmente
beneficioso el hecho de que la docencia de asignaturas tedricas se concentra en el primer
cuatrimestre, dejando el segundo para las practicas, el TFM y optativas.

Del analisis de la documentacién presentada, se han detectado dificultades para la oferta de
practicas. Se recomienda desarrollar acciones que aumente el nimero de plazas ofertadas para
realizar las practicas en empresas. Se informa durante la audiencia sobre la existencia de un servicio
dirigido a los alumnos mediante el cual se gestionan las practicas y ademas en las acciones de
mejora se esta trabajando para obtener una bolsa de practicas en prevision del aumento de
matricula.

La coordinacién se vertebra a través del Comité de Titulo y de los coordinadores de asignatura.
Estos mecanismos permiten una coordinacion adecuada el programa. Las reuniones del Comité de
Titulo se registran documentalmente. Las evidencias muestran una periodicidad de reuniones
importante, aunque las actas en ocasiones resultan excesivamente escuetas. Se recomienda revisar
esta cuestion para garantizar la utilidad de las actas.

Aunque del Autoinforme y las evidencias se desprende una inadecuada distribucion de la carga de
trabajo del estudiante, en las audiencias se ha destacado la flexibilidad del profesorado en este
sentido. Se recomienda coordinar las fechas de entrega de trabajos y los examenes entre el
profesorado.

Se valora positivamente la jornada de presentacion del Master, en la que participan todos los
estudiantes y, al menos, un docente de cada asignatura. También son valorables las actividades
desarrolladas para favorecer el compafierismo.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informacién publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacién, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacién e incorporando a la planificacidn y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

2.1. Informacion publica del Titulo

Estdandares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.

3-La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta
facilmente accesible.
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4-Las guias docentes ofrecen informacidn relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion
(véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

Valoracidon Global: 2.1. Informacion publica del Titulo

No procede/ Sin
. .. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracién:
La informacion publica disponible en la pagina web del titulo es, en términos generales, suficiente,

relevante, comprensible y objetiva, si bien hay aspectos que es necesario mejorar. En este sentido,
se recomienda incorporar la informacién sobre la homologacion del titulo por el REC, ya que no se
recogen las exenciones que permite el titulo de dos los tres exdmenes necesarios para acceder al
REC. Durante la audiencia los alumnos y los egresados no mostraban estar ampliamente informados
al respecto.

La web incluye informacidn sobre la descripcién del Titulo (denominacién, centro, modalidad, plazas
e idioma), aunque no se ha localizado referencia alguna a las salidas profesionales. Se recomienda
incorporar esta informacion dado su interés para los potenciales estudiantes.

La informacién sobre competencias y acceso y admision resulta deficitaria. Las competencias no se
encuentran detalladas como tal y en materia de acceso falta informacién sobre mecanismos de
apoyo y orientacion, asi como sobre reconocimiento y transferencia de créditos ECTS. Se deben
subsanar estas cuestiones.

Las guias docentes son completas y estan actualizadas. Se corresponden con la Memoria y
presentan toda la informacion de relevancia para el correcto desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Como se indica en el Autoinforme, el formato de los horarios resulta poco intuitivo.

En cuanto a la informacién sobre la calidad del titulo, no se ofrece ninguna informacién sobre
indicadores de rendimiento o satisfaccion ni los informes de evaluacidn externa. Se recomienda
subsanar estos aspectos.

2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estdandares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacion de la acreditacion), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.
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4-E1 SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.

Valoracidon Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. L, Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracién:
Los drganos definidos en el SGIC estan constituidos. De la CGC de la universidad, se aportan actas,

Es importante mantener un ritmo de reuniones sistematicas y acorde con las responsabilidades
descritas en el reglamento. En a los érganos responsables del titulo y del centro, se retinen de
manera sistematica y se recoge en las actas las valoraciones y acuerdos.

EL Gabinete de Estudios y Evaluacion proporciona datos e informacion de manera sistematica sobre
la valoracion de los resultados y funcionamiento del titulo. En este sentido se destaca como punto
fuerte la disponibilidad de informacidn y datos para la toma de decisiones.

El autoinforme indica que el volumen de datos es grande y no siempre bien sistematizada la
informacién, se recomienda que los equipos implicados puedan valorar conjuntamente las
dificultades expresadas e identificar mejoras que puedan facilitar el uso de la informacion.

El titulo no ha aportado datos de los estudios de satisfaccidon de los egresados e insercidon laboral,
asi como los de satisfaccion de los empleadores con el titulo.

El autoinforme no menciona la existencia de sugerencias, quejas o reclamaciones. Se menciona el
papel activo de la coordinadora en relacién a los requerimientos de profesores y alumnos. Se
recomienda que dichos requerimientos puedan ser valorados en los drganos de calidad del titulo y
del centro y que sean objeto de consideracidn para la identificacién de acciones de mejora.

23 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

Estdandares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora
del titulo.

Valoracidon Global: 2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. L, informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracidn:
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Los responsables del titulo han definido medidas para atender las recomendaciones de los informes
de evaluacién externos, en este sentido se han reforzado las acciones relacionadas con la admisién
de estudiantes.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estdndares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo retne el nivel de cualificacién académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con
los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacién docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

Valoracion Global: 3.1. Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo
en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las
competencias que deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin
. .. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracién:
Respecto a la cualificacién del profesorado del titulo si bien se trata de profesores con un alto

numero de quinquenios, y se cumple con un porcentaje considerable de profesores pertenecientes
al Registro de Expertos Contables, sin embargo, la mayoria no tienen ningln sexenio de
investigacion y correspondiendo la mayoria de los sexenios a los profesores del area juridica. La
media de sexenio por profesor es muy baja y entre los profesores de Economia Financiera y
Contabilidad pocos de ellos tienen el sexenio activo. En consecuencia, se debe incrementar la
actividad investigadora del profesorado.

El master cuenta con profesorado externo de otras universidades que colabora en la docencia, pero
cuenta muy puntualmente con profesorado profesional no adscrito a las universidades. Se
recomienda valorar esta posibilidad al tratarse de estudios muy profesionales.

El profesorado del titulo es evaluado por el programa DOCENTIA, con valoraciones positivas.
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3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estdndares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio
del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del
titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en
cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

Valoracion Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

No procede/Sin
. .. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracién:
La informacién incluida en el autoinforme indica que estos recursos son suficientes para la

imparticidn del titulo. El personal de apoyo es suficiente y adecuado a las caracteristicas del titulo.

Se recomienda poner a disposicion de los estudiantes programas informaticos propios del ambito
tematico del titulo que mejoren la cualificacion de los titulados ante las exigencias del mercado
laboral.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercidn profesional y proyeccidn exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estdandares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
andlizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cudlificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
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de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del
programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

Valoracidon Global: 4.1. Consecucidn de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin
. .. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la Valoracién:
Los objetivos formativos fijados en la Memoria de Verificacién son alcanzados por los estudiantes,

como demuestra la nota media de egreso (8,31) y la satisfaccion del profesorado con los resultados
académicos (9,2). Es digna de mencién también la homologacidn del Titulo por el REC.

Las actividades formativas y las metodologias docentes son adecuadas y coherentes con las
verificadas. Los estudiantes valoran de manera positiva la dedicacién del profesorado a la
preparacion de la docencia y las actividades formativas. Por contra, sefialan como area de mejora la
falta de aplicacidn practica. Se recomienda analizar esta cuestion y garantizar el desarrollo de los
contenidos practicos de las asignaturas.

Los sistemas de evaluacion son acordes a los verificados e incluyen exdmenes, evaluacién continua y
exposicion de trabajos. Los estudiantes muestran una satisfaccién adecuada con los sistemas de
evaluacién realizados.

En cuanto a las Practicas Externas, de caracter optativo, los estudiantes muestran una adecuada
satisfaccion, si bien, como ya se ha sefalado en el criterio 1.2, la Universidad estd teniendo
problemas para encontrar centros para todos los estudiantes.

Las pruebas de evaluacidon presentadas como evidencia muestran un uso recurrente de casos
practicos, lo que se considera apropiado. El nivel de exigencia es adecuado, aunque se recomienda
revisar ciertos tipos de pruebas tipo test con contestacion verdadero/falso (Ej.: verdadero o falso sin
gue descuenten los errores).

Para terminar, los TFM tienen una tematica adecuada, siendo su nota media de 8,26, muestran un
alto rigor cientifico y académico y evidencian un importante dominio de los estudiantes de
herramientas cuantitativas y econométricas.

4.2, Evolucion de los indicadores del Titulo

Estdandares:

1-La evolucién de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y
de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.
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Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. L Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion: - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

Los indicadores académicos del titulo presentan valores positivos y son coherentes con la memoria
verificada. La tasa de graduacion es superior al 90% en el ultimo curso, la tasa de abandono es del
8,3% para la cohorte 2017-2018 y la tasa eficiencia es igual o muy cercana al 100%. En cuanto a las
tasas de rendimiento, éxito y evaluacidn alcanzan el 100% salvo en el primer curso (un estudiante
pospuso la elaboracion del TFM).

Todos estos indicadores se reproducen de manera uniforme en las diferentes asignaturas, que
presentan una distribucion de calificaciones positiva.

4.3. Insercion laboral

Estandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioeconémico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La Universidad declara en el Autoinforme que carece de resultados de insercion laboral, algo que se
ve reflejado también en diferentes evidencias. Sin embargo, existe otra evidencia que si aporta
informacién al respecto. Asi, en materia de la insercién laboral (participacion del 55,6%, 5
respuestas), la cohorte de egresados del curso 2017/2018 presentaba una tasa de actividad del 80%
y una tasa de ocupacion del 60%. Ademas, los egresados puntdan con un 8 la contribucién del Titulo
a la mejora de su nivel sociolaboral. En cuanto a la satisfaccion con la formacion recibida, es
relativamente alta, con todos los items por encima de 7,5.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Estdandar:
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1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

Valoracion Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. | . informacién No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
Sin valoracién suficiente p
X

Justificacion de la valoracién:
La satisfaccion de los diferentes grupos de interés con el programa formativo es, de manera

general, adecuada. Las tasas de respuesta en las distintas encuestas permiten que los resultados
obtenidos sean estadisticamente significativos.

La satisfaccion de los estudiantes con el programa presenta tendencia creciente y se sitla en
valores superiores a 7 sobre 10 en el periodo evaluado (7,1, 7,3 y 7,7 en los cursos académicos
2017/2018, 2018/2019 y 2019/2020). Todos los items de la encuesta son bien valorados.

La satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesorado, también muestra una
tendencia ascendente a lo largo del periodo de evaluacion situandose en valores cercanos o iguales
a 8 sobre 10 (7,5, 7,9y 8,0).

La satisfaccion del profesorado con el titulo y su labor docente es alta, situdndose en valores
cercanos al 9 sobre 10.

Con respecto a las Practicas Externas, en el curso académico 2018/2019 el 100% de los estudiantes
sintieron cubiertas sus expectativas, y los tutores de Practicas Externas presentan una alta
satisfaccién (8 sobre 10 para curso 2018/2019).

El personal de administracidn y servicios del Centro tiene una satisfaccion media de 6,4 sobre 10.
Las principales areas de mejora identificadas son la formacién y los mecanismos para el traslado de
guejas y sugerencias. Se recomienda analizar estos resultados y desarrollar acciones para su mejora.

Como se ha indicado no se aporta informacidn sobre la satisfaccion de los egresados con el titulo, ni
tampoco de los empleadores. Se debe implantar mecanismos para conocer la satisfaccion de los
egresados con el titulo. Se recomienda implantar estudios de satisfaccién de los empleadores con el
titulo.

Las valoraciones vertidas previamente fueron corroboradas por los diferentes grupos de interés en
las audiencias mantenidas durante la visita a la Universidad.
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4.5, Proyeccion exterior del Titulo

Estdandares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de movilidad,
desplazdndose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores
procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones nacionales e internacionales.

Valoracidn Global: 4.5. Proyeccion exterior del Titulo

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracién:
Dado que se trata de un Master de 60 ECTS y un Unico curso académico de duracion, no hay

estudiantes que hayan realizado estancias de movilidad. Existen en el titulo estudiantes incoming de
movilidad, estando el porcentaje de estudiantes extranjeros anual entorno a un 10%.

El profesorado del titulo si ha realizado estancias de movilidad a lo largo del periodo evaluado.

Se debe desarrollar acciones para fomentar la proyeccién exterior del titulo.

5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.

- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones previstas
para alcanzarlos.

- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:
El Plan de Mejora propone acciones que dan respuesta a las debilidades del titulo, y define

objetivos, indicadores, calendario y responsables para su ejecucion y seguimiento. Entre las

acciones definidas se encuentra varias relacionadas vinculadas a los siguientes ambitos: creacién de
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una bolsa de empresas para la realizacion de practicas externas, mejora de la apertura exterior y
proyeccion del titulo, mejora de la distribucién de la carga de trabajo del estudiante e incremento el

numero de profesionales en la docencia.

Se recomienda incluir informacidn sobre los recursos necesarios para lograr cada accién e incluir el
calendario de ejecucion en aquellas acciones que no figura. Igualmente, se recomienda utilizar
indicadores mas concretos y determinar para cada uno de ellos un valor objetivo (meta).

Firmado:

Isabel Velazquez Soriano

Presidenta de la Comisién de Evaluacién de Titulaciones
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