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RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME DEFINITIVO DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES.

Titulo: Grado en Educacion Social
Universidad: Universidad de Leén
Fecha de emision: 20 de julio de 2023

Recibida la solicitud del Consejo de Universidades, ACSUCYL ha procedido a elaborar el informe de
evaluacién para la renovacién de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado en el marco establecido por
el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, y de acuerdo con los criterios y
metodologias de evaluacién recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacion" y en el "Manual de
Evaluacion" establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los
protocolos de evaluacién establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a
los "Criterios y Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior" y seguin lo estipulado en el art 34 del Real Decreto 822/2021.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comisidn de Evaluacidon de Titulaciones de
ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité
Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitié a la
Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones, a la que la
Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacidon y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,

considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacidn anteriormente mencionado,
la Comision de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacién.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE
CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

Consideraciones globales: La Comisidon de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el
Plan de estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con la ultima versidn de la Memoria verificada.

No obstante, a continuacion, se detallan requerimientos y/o recomendaciones de mejora que seran objeto
de atencion en futuros procesos de evaluacion externa:

- Se debe mejorar la coordinacién docente entre profesorado de distintas asignaturas y también de
la propia asignatura cuando se imparte por variados docentes.
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- Se debe continuar trabajando en la estabilizacidn de la plantilla y seguir avanzando en la mejora de
la capacidad investigadora del profesorado dedicado al titulo.

- Se recomienda dotar de mobiliario polivalente adaptandolo a las necesidades de aprendizaje y a la
naturaleza de los contenidos a trabajar.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.
1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estdndares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en
el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.
2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de
actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracidén Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

. No procede/Sin
Sin . P . Se alcanza Se supera
., informacién No se alcanza . Se alcanza
valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la Valoracién:

El Perfil de egreso es relevante y actualizado en consonancia con las necesidades socioecondmicas
de la region, seglin los principios del ejercicio profesional. Se aportan evidencias relativas a la
actualizacién del titulo y al aumento considerable de solicitudes de acceso.

Los indicadores sobre primera opcién en el nuevo ingreso, baja tasa de abandono y otros, destacan
el atractivo de esta titulacién en su entorno.

1.2 Implantacion y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo, y se ha
respetado el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
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titulo.
4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa se ha desarrollado a través de una
planificacion docente conforme a la estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogidas en la memoria
verificada.

6-La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estdndares de gestidon académica de
cada titulo (reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacion docente:

7- La coordinacién ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacién docente en cada asignhatura (secuenciacion de las actividades formativas tedricas y practicas,
los contenidos y los sistemas de evaluacidn) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos
sucesivos).

- En su caso, coordinacién de los programas de movilidad, coordinacion de las practicas externas,
coordinacion para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

Curso de Adaptacion al Grado:
8- La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.

Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo
anterior que ha dado origen al actual.

Valoracidén Global: 1.2. Implantacion y Gestion académica del programa formativo

No procede/Sin

Sin valoracién

informacién
suficiente

No se alcanza

Se alcanza
parcialmente

Se alcanza

Se supera
excelentemente

X

Justificacion de la Valoracién:

La demanda ha sido adecuada y acorde a las plazas, aunque en dos momentos puntuales, los cursos
2019-2020y 2020-2021, se han superado las plazas ofertadas (40), en 2 y 4 plazas respectivamente.

Se ha aplicado correctamente la normativa de permanencia y transferencia y reconocimiento de
créditos.

La coordinacion del titulo es adecuada en relacién con la informacién que aparece en las guias
docentes. Sin embargo, a través de las distintas fuentes de informacién de este proceso (encuestas
de satisfaccion, audiencia publica y entrevistas con los distintos grupos de interés), se identifican
aspectos de la coordinaciéon mejorables como disparidad en los contenidos impartidos de la misma
asignatura en distintos cursos, insuficiencia del contenido practico en algunas asignaturas o la falta
de coordinacidon entre docentes que comparten la misma asignatura. Este ultimo aspecto se
traduce, en algunos casos, en cargas de trabajo elevadas porque la evaluacidon de cada parte se

Avda. Real Valladolid s/n. Monasterio del Prado. 47014 Valladolid  Tel.: +34 983 411 743 info@acsucyl.es

WWW.acsucyl.es

Péagina 3 de 11



%E Junta de
Castillay Leon

ACU

realiza como si fuera una asignatura. Se debe mejorar la coordinacién docente entre profesorado
de distintas asignaturas y también de la propia asignatura cuando se imparte por variados docentes.

Se considera adecuada la valoracién del TFG mediante una rubrica compartida entre tutores y
miembros de la comision del tribunal.

Se destaca como buena practica la invitacion a participar en la evaluacion global de las practicas a
los tutores de las entidades colaboradoras.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informacidn publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacidn, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacién e incorporando a la planificacion y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

2.1. Informacion publica del Titulo

Estdndares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.

3-La informacidn necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta
facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion
(véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

Valoracién Global: 2.1. Informacion publica del Titulo

No procede/ Sin
. P . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La pagina web del titulo proporciona informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el
programa formativo y su desarrollo tanto para el futuro estudiante como para la sociedad. Se
incluye informacidn descriptiva del titulo, informacién académica (plan de estudios, guias docentes,
competencias, apoyo y orientacién a estudiantes), acceso y tramites, orientacién profesional y los
procesos de aseguramiento de la calidad del titulo.

Las guias docentes son accesibles y estan actualizadas.

Se ofrece informacién de resultados de la titulacién en la pagina web del titulo.

2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estandares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
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implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacién de la acreditacién), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.

Valoracidon Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacidn No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La titulacion dispone de un Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) desplegado de manera
adecuada para evaluar y mejorar la calidad de los procesos implicados en el titulo.

El SGIC cuenta con diversos procesos (bloque de MP2021P_1. Garantia de Calidad de los Programas
Formativos) que sirven para evaluar y mejorar la calidad de las titulaciones de la universidad. Se
valora positivamente que, respecto a las anteriores acreditaciones, se haya revisado el
funcionamiento de dichos procesos siendo la Ultima revisién en diciembre del 2022. Todos los
procesos cuentan con una ficha del proceso y un diagrama que se consideran adecuados.

A raiz de la lectura del autoinforme y de las evidencias aportadas, especialmente las actas de las se
puede comprobar que el SGIC es utilizado para la toma de decisiones. Ademas, tal y como se ha
podido comprobar, la titulacidn dispone de un plan de mejora donde se recogen los puntos débiles
a mejorar por parte de la titulacion.

La universidad cuenta con el proceso MP2021P_6.1 Satisfaccion de los grupos de interés que detalla
la manera como la universidad vy las titulaciones recogen la satisfaccion de los distintos grupos de
interés y analizan su informacidn con el fin de mejorar el funcionamiento de dichas titulaciones. Se
valora positivamente la existencia de encuestas de satisfaccion a los estudiantes, y PAS asi como
estudios de insercién laboral a los egresados.

La participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion ha aumentado
considerablemente respecto al ultimo curso (de 17,8% a 32,2%), situandose claramente por encima
de la media de la universidad. La encuesta de satisfaccion al PDI es bianual, y la altima edicidon
disponible se corresponde al 2020. Se recomienda difundir la Ultima edicién del 2022, asi mismo se
recomienda llevar a cabo la recogida por centros y poder analizar del mismo modo los resultados
segmentados por centro.

La universidad cuenta con el proceso MP2021P_6.2 Gestion de reclamaciones, quejas o sugerencias
donde se recoge como deben ser tratadas las quejas y reclamaciones realizadas por cualquier
persona. Ademas, la universidad dispone del apartado Quejas, sugerencias y felicitaciones en la
pagina web de la Oficina de Evaluacién y Calidad. Finalmente, también se valora positivamente que
el centro cuente con un canal propio donde realizar aportaciones que ayuden a mejorar el
funcionamiento del centro y sus titulaciones.
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La Universidad, en el periodo de alegaciones, ha informado de la puesta en marcha de la primera
convocatoria de su Modelo de la Actividad Docente del profesorado, una vez que ha sido verificado
por ACSUCYL. Se recomienda a la Universidad que, en la puesta en marcha del programa, incorpore
las mejoras que se han formulado en el correspondiente informe de Verificacién.

23 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

Estdndares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora
del titulo.

Valoracidén Global: 2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin

Sin valoracidn

informacion
suficiente

No se alcanza

Se alcanza
parcialmente

Se alcanza

Se supera
excelentemente

X

Justificacion de la valoracion:

Se han llevado a cabo actuaciones para abordar las cuestiones que se sefialaron en el informe de la
primera renovacién, especialmente, en lo relativo a la puesta en marcha de los estudios de
insercién laboral, la actualizacién de la informacién relativa a coordinadores, comisién académica y
practicas y, finalmente, la recogida de informacién sobre satisfaccién de los grupos de interés
pendientes. No obstante se requiere continuar trabajando en los aspectos sefalados, vy
especialmente en la mejora de la coordinacion docente.

Ademads, como se sefiala en el criterio 3.1 sigue pendiente la contratacién de profesorado en figuras
contractuales que otorguen una mayor estabilidad al cuerpo docente de la titulacién.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estandares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con
los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.
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Valoracion Global: 3.1. Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacidon y experiencia es la adecuada teniendo
en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las
competencias que deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin
) P - No se Se alcanza Se supera
. ., informacién . Se alcanza
Sin valoracién - alcanza parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

Como ya se analizé en el primer informe de renovacién, en la memoria de verificacién se indicaba la
necesidad de contratacion de nuevo profesorado al tratarse de una titulacidon de nueva creacidn. En
la actualidad se constata que el "profesorado contratado" supone el 25% del PDI que imparte
docencia en la titulacién (aproximadamente, el 40% de las horas impartidas). Esta situacién se ha
agravado notablemente, es decir, ahora si se estd contratando nuevo profesorado, pero, se estd
optando mayoritariamente por la figura menos estable: la de profesorado asociado. De hecho, los
ultimos datos aportados analizando el PDI de la titulacidn indican que el 26% del PDI (15) estan
contratados en esta figura y que imparten el 40% de las horas del titulo. Esta colaboracién resulta
relevante en términos de especializacidon profesional, pero, puede ser un factor que introduzca
discontinuidades en el cuerpo docente de las asignaturas y en los contenidos impartidos y que
repercuta en la coordinacion del titulo. Ademas, si afiadimos la figura contractual de Ayudante
doctor, llegamos a un total del 45% del PDI que es personal no permanente y que imparten el 62%
de las horas del titulo. En este caso, el incremento de la contratacién en esta ultima figura se valora
positivamente porque es una figura contractual que si constituye el primer paso en la carrera
académica postdoctoral y que, por tanto, también contribuye a la renovacién de las plantillas
docentes. Ademas, sélo 26 de los 57 miembros del PDI del titulo tienen algun sexenio reconocido y
de ellos, 21 tienen sexenio vigente (36%).

Se debe continuar trabajando en la estabilizacién de la plantilla y seguir avanzando en la mejora de
la capacidad investigadora del profesorado dedicado al titulo.

En términos generales, destaca la dedicacidon del PDI a la actualizacion de su formacién docente,
participando en actividades formativas.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estandares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio
del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del
titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las reqgulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en
cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.
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Valoracién Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

Sin valoracién

No procede/Sin
informacién

No se alcanza

Se alcanza
parcialmente

Se alcanza

Se supera
excelentemente

suficiente

X

Justificacion de la valoracion:

Los recursos materiales e infraestructuras no son adecuados para los diferentes usos metodoldgicos
gue necesita el profesorado. Se recomienda dotar de mobiliario polivalente adaptado a las
necesidades de aprendizaje y a la naturaleza de los contenidos a trabajar.

El personal de apoyo es adecuado.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercién profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estandares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefanza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del
programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

Valoracidn Global: 4.1. Consecucidn de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la Valoracién:

Se alcanzan los objetivos establecidos en la memoria verificada, y se presentan distintas muestras
en relacion a las diferentes pruebas de evaluacion de asignaturas, asi como, de TFG y de practicas
externas.

Las actividades formativas son adecuadas y contribuyen a la consecucién de los resultados de
aprendizaje previstos.
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Cabe resaltar cémo el alumnado considera mejorables los contenidos prdcticos en las distintas
asignaturas, relacionando los aspectos tedrico-practicos de las mismas. También se sefiala por parte
del alumnado que los contenidos practicos de las asignaturas refuercen ambitos de trabajo como
desigualdades de género, drogodependencia, salud mental, centros penitenciarios o gerontologia.
En esta linea, se recomienda que se someta a consideracién la profundizacion de la formacion
practica de la titulacidn, tanto en lo que se refiere al abordaje y contenidos de los créditos practicos
de las asignaturas, como en la aplicaciéon de los conocimientos adquiridos a la intervencién en
condiciones concretas.

Los sistemas de evaluacion se corresponden con la memoria de verificacién y se ajustan a los
objetivos del programa formativo del titulo.

El examen tiene un peso especifico en la nota final que puede variar desde un 40% a un 75%. Se
recomienda reflexionar sobre la adecuacion del porcentaje aplicado para asegurar que el peso de
las pruebas escritas en los sistemas de evaluacion se ajusta a la naturaleza de la asignatura.

4.2, Evolucion de los indicadores del Titulo

Estdndares:

1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y
de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.

Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. P . Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracioén: - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

Los indicadores previstos en la memoria se cumplen. Los indicadores son oportunos y aportan la
informacién necesaria para valorar el buen funcionamiento del titulo.

4.3,

Insercion laboral

Estandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioecondémico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

Sin valoracién | No procede/Sin | No se alcanza Se alcanza Se alcanza | Se supera
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informacién excelentemente

suficiente

parcialmente

Justificacion de la valoracion:

La Universidad de Ledn ha desarrollado una herramienta muy completa que permite un andlisis
detallado de las respuestas que se aportan, relativas no sélo a las salidas profesionales del titulo,
sino también a los medios utilizados para la busqueda de empleo o retribuciones.

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el
contexto socioeconédmico y profesional del titulo.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Estandar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

Valoracidn Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. L, informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La participacién de los distintos colectivos se considera adecuada. Se recomienda establecer
mecanismos para medir la percepcién de empleadores y tutores de précticas.

Los resultados son en su mayoria buenos. Se identifican los siguientes aspectos de mejora:

- En relacion al personal de administraciéon y servicios, la formacién en torno al puesto de
trabajo y acorde a sus necesidades

- En relacidn a los estudiantes la informacidn y orientacidon sobre becas, ayudas, bolsa de
trabajo

La Universidad, en el periodo de alegaciones, ha informado sobre la futura realizacién de un
estudio de satisfaccién de empleadores. Se recomienda continuar con las diferentes acciones
emprendidas a fin de recoger la opinidn de este colectivo.

4.5, Proyeccion exterior del Titulo

Estandares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de movilidad,
desplazdndose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores
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procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones nacionales e internacionales.

Valoracidon Global: 4.5. Proyeccion exterior del Titulo

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La universidad dispone de convenios de movilidad y su oferta se ha visto incrementada en este
periodo.

Ademas, se ha incrementado el nimero de estudiantes que realizan movilidad.

Se recomienda hacer extensible la movilidad a PAS y PDI.

5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:
- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.
- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.
- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afos, y las acciones previstas
para alcanzarlos.
- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disenadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

El plan de mejora recoge los aspectos de mejora identificados y es completo y detallado. Se han
incluido mejoras y valoraciones extraidas de los informes externos.

Con el animo de contribuir a los procesos de mejora de la titulacion, a continuacién, se recogen
sugerencias de cambio que se han extraido de las diversas fuentes consultadas en el curso de este
proceso de evaluacion para que sean valoradas:

1. Dedicar mas tiempo a las practicas de cuarto curso y que se realicen con dedicacion
exclusiva, es decir, sin que coincida con la imparticion de asignaturas.

2. Incluir mas contenido practico en el desarrollo de las materias y asignaturas.

3. Ampliar los ambitos de estudio a temas que no se contemplan en el plan de estudios.

4. Aportar mas informacién al alumnado sobre los recursos publicos en estas areas por parte
tanto del Ayuntamiento como de la Comunidad Auténoma.

D. Enrigue Amezua San Martin
Presidente de la Comision de Evaluacion de Titulaciones
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