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RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME DEFINITIVO DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES

Titulo: Master Universitario en Orientacion Educativa
Universidad: Universidad de Ledn
Fecha de Emisidn: 16 de septiembre de 2024

Recibida la solicitud del Consejo de Universidades, ACSUCYL ha procedido a elaborar el informe de
evaluacidn para la renovacién de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado en el marco establecido por
el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, y de acuerdo con los criterios y
metodologias de evaluacidn recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacion" y en el "Manual de
Evaluacién" establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los
protocolos de evaluacion establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a
los "Criterios y Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién
Superior" y segun lo estipulado en el art 34. del Real Decreto 822/2021.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comisidn de Evaluacidn de Titulaciones de
ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité
Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitié a la
Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones, a la que la
Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacion y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,
considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacién anteriormente mencionado,
la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE.

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

La Comisién de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el Plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con la ultima version de la Memoria verificada. No obstante, a continuacién se
detallan los principales requerimientos y/o recomendaciones de mejora a considerar para el adecuado
desarrollo del Titulo:

Se debe mejorar la informacién publica del titulo, en al linea de los aspectos ya recogidos en el
primer informe de renovacion de la acreditacidn asi como los sefialados en este informe.

- Se recomienda valorar el incremento de la oferta de plazas de nuevo ingreso.

- Serecomienda ajustar las guias docentes de las asignaturas a la memoria verificada.

- Serecomienda clarificar los criterios de eleccidn del tutor de TFM y hacerlos publicos.

- Serecomienda aumentar la participacion del PDI permanente y doctor en la docencia del titulo.
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- Se recomienda analizar las razones de la baja satisfaccién del alumnado en relaciéon a la
metodologia docente y los sistemas de evaluacion.

- Serecomienda a la Universidad que implante su modelo de evaluacion docente y proceda al mismo
tiempo a introducir en el mismo las numerosas mejoras que se le han formulado en el
correspondiente informe de Verificacién.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo estad actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estandares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en
el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segtn los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.

2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de

actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracion Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

. No procede/Sin
Sin . P L. Se alcanza Se supera
., informacién No se alcanza . Se alcanza
valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacidn de la Valoracidn:
El perfil de egreso del titulo mantiene su relevancia y estd actualizado, es adecuado a las

necesidades de la sociedad, aunque se valorar la posibilidad que puedan incorporar alguna otra
linea de actuacion dentro de la orientacidén educativa, sobre todo, en relacidn con el aprendizaje a

lo largo de la vida y su influencia en el entorno.

En el autoinforme, la universidad sefiala que la rigidez de interpretacion de la norma por parte de
Inspeccidn educativa de la Direccién Provincial de Educacion de Ledn estd causando problemas a los
egresados para conseguir impartir docencia y realizar actividades de orientacion en centros
concertados. Se recomienda que, en ese caso, se haga publica esta informacion para el ajuste de las
expectativas laborales de los estudiantes antes de iniciar el programa.

La demanda del titulo es alta. Desde la universidad se ha reducido la oferta de plazas a 20, a pesar
de contar con 40 plazas verificadas por la dificultad de encontrar centros de practicas. Se
recomienda, una vez subsanadas las dificultades, valorar el incremento de la oferta de plazas de
nuevo ingreso.
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1.2, Implantacién y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo, y se ha
respetado el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de una
planificacion docente conforme a la estructura de mddulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

6-La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estdndares de gestion académica de
cada titulo (reconocimiento, planificacion...)

Coordinacion docente:

7- La coordinacién ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacién docente en cada asignatura (secuenciacién de las actividades formativas tedricas y practicas,
los contenidos y los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos
sucesivos).

- En su caso, coordinacion de los programas de movilidad, coordinacion de las practicas externas,
coordinacidén para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

Curso de Adaptacion al Grado:
8- La implantacidn, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.
Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo

anterior que ha dado origen al actual.

Valoracidon Global: 1.2. Implantacion y Gestidon académica del programa formativo

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacidn de la Valoracidn:
El perfil de ingreso es adecuado y se ajusta a las titulaciones recomendadas.

Un total de 10 personas han reconocido 54 ECTS, en la primera renovacién de la acreditaciéon se

incluyé la recomendacion que se hiciera publica la tabla de equivalencia para el reconocimiento de
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créditos. Se recomienda publicar la informacion relativa a los reconocimientos de forma explicita.

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa se ha desarrollado a través de
una planificacién docente conforme a la estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogidas
en la memoria verificada. Durante el curso 2023-2024 se han implantado los cambios incluidos en la
modificacion no sustantiva realizada sobre la denominacién de asignaturas optativas que se incluian
en la memoria verificada: de "Politicas y sistemas de orientaciéon educativa en los dmbitos nacional
e internacional" a “Orientacién educativa e interculturalidad”; y de "Intervencién, gestion del
conocimiento y direccién orientada en centros de secundaria" a "Liderazgo y direccidon de centros
educativos".

Se ha atendido a la recomendacion del primer informe de renovacién de la acreditacién, ajustando
los contenidos de las guias docentes de las asignaturas a la memoria verificada. No obstante, se
detectan algunos desajustes, como, por ejemplo:

- Evaluacidon y asesoramiento psicopedagdgico, no incluye en su guia docente las
competencias CE23 y CE32. Ademas, se indican 5 resultados de aprendizaje mientras en la
memoria verificada hay 7.

- Innovacidon y mejora docente curricular, no se incluyen los contenidos de: “Trabajo en
equipo de los docentes: estrategias, técnicas de trabajo colaborativo, uso de las TIC y las
estructuras de trabajo colaborativo con los docentes, la comunidad escolar y otros
profesionales”.

Los estudiantes, ademads, muestran una satisfaccion moderada respecto al contenido de las guias y
baja en relacion al cumplimiento del contenido.

Se recomienda ajustar las guias docentes de las asignaturas a la Memoria verificada.

En relacion al TFM, en la anterior renovacion de la acreditacidon se indicd que los estudiantes
mostraron insatisfaccion con el sistema de asignacion de tutores de TFM, no siendo publicos los
criterios utilizados, por lo que se realizd una recomendacion en este sentido. No se evidencia la
existencia de un procedimiento sobre la asignacidén de tutores del TFM. A este respecto, en el
autoinforme se sefiala que hasta el curso 2022-2023 la asignacion se realizd por sorteo, y que
posteriormente se utiliza el criterio de la nota media. Ademas, se establece que un alumno puede
ser tutorizado por un profesor concreto si existen becas o contratos de colaboracién oficiales,
siendo revisada esta solicitud por la Comisidn Académica. En este sentido, el Reglamento de la
Facultad de Educacidn establece "La asignacidon se realizard en sesion publica con los criterios que
decida la Comision Académica y que se publicaran con la oferta de temas y tutores." En linea con la
anterior renovacion de la acreditacién, se recomienda clarificar los criterios de eleccidn del tutor y
gue estos sean publicos, con el objetivo de garantizar la satisfaccién de los estudiantes, asi como la
continuidad y la transparencia en este procedimiento.

Se recomienda ajustar la carga de trabajo al nimero de ECTS de las asignaturas, ya que se ha
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detectado algun desequilibrio. Por ejemplo: Evaluacién y Asesoramiento Psicopedagdgico.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informacién publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacidn, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacidn e incorporando a la planificacion y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

2.1. Informacion publica del Titulo

Estdndares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.

3-La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta

facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion
(véase como referencia “Tabla de informacién publica”).

Valoracion Global: 2.1. Informacidn publica del Titulo

No procede/ Sin
. 2 Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente

X

Justificacidn de la valoracién:
La informacién publicada a través de la pagina web sigue presentando algunas anomalias. En el

informe anterior se sefialaban falta de contenidos y contradicciones entre las paginas web del titulo
y de la universidad, que estan pendientes de subsanar.

En la anterior renovacion de la acreditacion se sefald también, que, si bien el acceso a los datos del
SIGC es publico, es complejo para personas que no estén familiarizadas con la gestion de calidad.
No se evidencian cambios en este sentido, ya que el acceso a la informacion sigue siendo a través
de un apartado dedicado al SIGC.

Por ultimo, no se ha incorporado informacién sobre las limitaciones que pueden encontrar
estudiantes procedentes de Infantil y Primaria en el mercado laboral para el ejercicio de las
funciones para las que habilita el titulo, aspecto que se sefiald en anteriores procesos de evaluacién
externa y que ocasiona algunos problemas a los egresados. La informacidn publica debe ser clara en
este aspecto e informar al estudiante de las posibles limitaciones que pueden tener en el acceso
para algunos puestos en el mercado laboral. Se debe mejorar la informacién publica del titulo.
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2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estdndares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacion de la acreditacion), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.

Valoracion Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:
La titulacion dispone de un Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) desplegado de manera

adecuada para evaluar y mejorar la calidad de los procesos implicados en el titulo.

El SGIC cuenta con diversos procesos (bloque de MP2021P_1. Garantia de Calidad de los Programas
Formativos) que sirven para evaluar y mejorar la calidad de las titulaciones de la universidad. Se ha
realizado en 2023, la revisién de algunos de los procesos del sistema de garantia interna de la
calidad.

Se recomienda incluir un sistema de indicadores claramente definidos que permitan poder evaluar
la eficacia y eficiencia de los procesos.

A raiz de la lectura del autoinforme y de las evidencias aportadas, especialmente las actas, se puede
comprobar la toma de decisiones. Ademas, la titulacién dispone de un plan de mejora donde se
recogen los puntos débiles a mejorar por parte de la titulacidon. Aun asi, se ha evidenciado la falta
de respuesta a los aspectos de mejora del ultimo informe de renovacién de la acreditacién. Se debe
dar respuesta a las consideraciones que recogen los informes de evaluacién externa.

La universidad cuenta con el proceso MP2021P_6.1 Satisfaccion de los grupos de interés que detalla
la manera como la universidad y las titulaciones recogen la satisfaccion de los distintos grupos de
interés y analizan su informacién con el fin de mejorar el funcionamiento de dichas titulaciones. Se
cuenta con encuestas de satisfaccion a los estudiantes, y PTGAS asi como estudios de insercion
laboral a los egresados. La participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccidon con la
actividad docente ha mejorado (43%). Por su parte, el grado de participacion de los estudiantes con
la satisfaccion de la titulacion es muy inferior (25,9%) por lo que se recomienda emprender

acciones de mejora al respecto. El grado de participacidn del profesorado es del 33,33%, por lo que
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se recomienda igualmente seguir trabajando para mejorarlo.

La universidad cuenta con el proceso MP2021P_6.2 Gestidn de reclamaciones, quejas o sugerencias
donde se recoge como deben ser tratadas las quejas y reclamaciones realizadas por cualquier
persona. Ademas, la universidad dispone del apartado Quejas, sugerencias y felicitaciones en la
pagina web de la Oficina de Evaluacién y Calidad.

El centro cuenta con un canal propio donde realizar aportaciones que ayuden a mejorar el
funcionamiento del centro y sus titulaciones. Se recomienda seguir incentivando la difusion del
buzén de sugerencias, reclamaciones, quejas y felicitaciones.

Se recomienda a la universidad que implante su modelo de evaluacién docente y proceda al mismo
tiempo a introducir en el mismo las numerosas mejoras que se le han formulado en el
correspondiente informe de Verificacion.

2.3 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

Estdandares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora
del titulo.

Valoracion Global: 2.3. Evolucidn del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente

X

Justificacidn de la valoracion:
En relacion a las recomendaciones de la anterior renovacion de la acreditacion, la mayor parte no

han sido adecuadamente atendidas, en especial las mas relevantes. Concretamente: la unificacion
de la pagina web e incorporaciéon de toda la informacidon pertinente, la revisién de las guias
docentes en linea con la memoria verificada, el establecimiento de unos criterios de asignacién de
tutor de TFM publicos y la incorporacion de informacidn publica sobre las limitaciones que pueden
encontrar estudiantes procedentes de Infantil y Primaria en el mercado laboral para el ejercicio de
las funciones para las que habilita el titulo.

Asimismo, en general las acciones implantadas no han sido suficientemente efectivas, como el
ajuste del profesorado a lo indicado en la memoria verificada.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
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verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estandares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con
los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

Valoracion Global: 3.1. Personal académico
El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacién y experiencia es la adecuada teniendo

en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticidn y las
competencias que deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin
) P - No se Se alcanza Se supera
. L, informacién . Se alcanza
Sin valoracién - alcanza parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:
El personal académico es suficiente. No obstante, en la anterior renovacion de la acreditacion se

sefiald: "Se debe ajustar el perfil del profesorado que participa en el master a la propuesta
verificada". Analizando la informacidn disponible, para el curso 2022-2023, imparten docencia 20
personas de las cuales, 11 son profesorado permanente y 9, no permanentes; asi mismo, 12 estdn
en posesion del titulo de doctorado. Comparando esta situacidn con la analizada en el momento de
la primera renovacion, la situacién ha empeorado, dado que han disminuido tanto los porcentajes
de profesorado permanente, como la participacion de doctores y doctoras. El 37% de las horas
impartidas estan a cargo de PDI no permanente y no doctor. Aunque la participacion del PDI
contratado bajo la figura de profesor asociado aporta la experiencia profesional, ha aumentado
hasta el 32% las horas que imparten. Ademas, entre las figuras de profesorado no permanente y no
doctor se incluyen dos figuras de contratacién predoctoral en formacién que, aunque imparten un
numero bajo de horas (20 en total), contrastan con el papel jugado por la Unica figura de ayudante
doctor que no imparte docencia, sino que esta a cargo del practicum.

La experiencia docente y de investigacién del profesorado es adecuada, y se observa una mejora en
el nimero de sexenios vivos.

Los datos de la participacion de los docentes en las actividades formativas y de innovacion docente,
son adecuados y este es un aspecto que de nuevo se valora favorablemente.

La satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente para el curso 2022-2023 es adecuada,
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con valoraciones superiores al 3,7 sobre 5 para todos los items valorados.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estandares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio
del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del
titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en
cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

Valoracion Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:
Se han realizado mejoras respecto a la anterior renovacidn de la acreditacidn. En concreto, se ha

dotado a la facultad de sistemas de formacion virtual. Ademads, se prevé la ampliacién de la Facultad
de Educacion, generando nuevos espacios para uso de los estudiantes.

En relacidn a la gestion de las Practicas Externas, actualmente es la delegada del Decanato para la
Coordinacion del Master de Profesorado de Educacidn, la figura encargada de las tareas propias de
esta actividad formativa. Se ha elaborado un Plan de Practicas para el Master con orientaciones
para los tutores de los centros que se considera adecuado.

Se sefial6 el bajo uso del gabinete psicopedagdgico, el autoinforme no recoge ninguna valoracién a
pesar de que se incluyd como recomendacién dar una mayor difusidn entre el alumnado.

Se consideran los servicios de apoyo y orientacién académica y profesional suficientes, aunque las
valoraciones de los alumnos son medias o bajas. Reciben valoraciones bajas la informacién sobre el
funcionamiento general del centro, sobre movilidad, alojamientos, becas y ayudas, asesoramiento a
estudiantes con necesidades educativas especificas, canales de quejas y reclamaciones.

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo
en cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo.
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4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercion profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estandares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del
programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

Valoracion Global: 4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin
. L Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacidn de la Valoracién:
Los resultados de aprendizaje alcanzados en el Mater satisfacen los objetivos del programa

formativo y son coherentes en el perfil de egreso establecido.

En la anterior renovacion de la acreditacion se recomendd revisar la extensién del TFM que para 30
paginas se consideraba limitado. Esta limitacidon de espacio se considera excesiva para un trabajo de
esta naturaleza, en el que debe quedar reflejada la adquisicion de los resultados de aprendizaje del
resto de las materias. Este aspecto no se ha sido atendido, por lo que se mantiene la
recomendacion.

4.2, Evolucion de los indicadores del Titulo

Estdndares:

1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y
de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.

Avda. Real Valladolid s/n. Monasterio del Prado. 47014 Valladolid Tel.: +34 983 411 743 info@acsucyl.es www.acsucyl.es

Péagina 10 de 13



ACU

2B

Junta de

Castillay Leon

Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion: - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso ha mejorado debido al ajuste en la propuesta de
plazas, pasando de 40 a 20.

Las tasas de rendimiento, de graduacion, de eficiencia y abandono del titulo son coherentes con la
memoria verificada en todos los cursos.

4.3. Insercion laboral

Estandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioecondémico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

No procede/Sin
informacion
suficiente

Se alcanza
parcialmente

Se supera

Se alcanza
excelentemente

. ., No se alcanza
Sin valoracién

X

Justificacién de la valoracion:

Se llevan a cabo estudios para conocer la insercién laboral de los egresados.

Los resultados muestran una valoracion de la formacion recibida moderada, siendo un elemento de
mejora, la formacion en idioma extranjero. Se recomienda analizar este aspecto.

El grado de insercidn se situa en el 57%, no obstante, un 58% de estos, indican que su trabajo tiene
poca o ninguna relacion con el titulo obtenido.

El autoinforme sefiala la falta de conocimiento sobre el reconocimiento del titulo para acceder a
oposiciones de algunas CCAA y para trabajar en centros concertados y privados, lo que supone una
dificultad para la insercidn o el desarrollo profesional de los egresados.

Se recomienda seguir trabajando en el reconocimiento del titulo de cara a Bolsas de Empleo y
Oposiciones de Educacién Secundaria, pues siguen existiendo problemas de homologacién vy
equivalencias del titulo, y aunque en la fase de visita se informd que desde la Universidad se
intentan anticipar y solucionar estos problemas, en muchos casos debe ser el propio interesado
quien debe reclamar en dichos procesos selectivos para obtener dicho reconocimiento, en algunos
casos sin éxito. Por tanto, esta situacion no esta resuelta completamente.
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4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

Estandar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

Valoracion Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacidn de la valoracion:
Los resultados disponibles, para el PDI y PTGAS, muestran una elevada satisfaccién con el programa,

siendo como resultados mejorables la formacion recibida para el desempeno de sus funciones, para
este ultimo colectivo (PTGAS) el elemento mejorable.

Los estudiantes presentan una baja valoracion sobre el funcionamiento del centro, la movilidad, los
servicios relacionados con el alojamiento, la bolsa de trabajo, los canales para quejas y
reclamaciones, los sistemas de reconocimiento y transferencia de créditos.

También existe una baja satisfaccion en relacion a la metodologia docente y los sistemas de
evaluacion.

En el autoinforme no se han recogido acciones de mejora directamente relacionadas con los
aspectos que presentan baja satisfaccién del alumnado.

Se recomienda analizar las razones de la baja satisfaccion del alumnado y desplegar las acciones de
mejora pertinentes.

No se lleva a cabo la recogida de la percepcién de los empleadores, se deben establecer
mecanismos para la recogida de su satisfaccion.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Estdndares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de movilidad,
desplazdandose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores
procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones nacionales e internacionales.

Avda. Real Valladolid s/n. Monasterio del Prado. 47014 Valladolid Tel.: +34 983 411 743 info@acsucyl.es www.acsucyl.es

Péagina 12 de 13



5y
%E Junta de
Castillay Leon

ACU

Valoracion Global: 4.5. Proyeccidn exterior del Titulo

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:
En relacién a la movilidad de los estudiantes, se cuenta con distintos convenios internacionales. No

obstante, la Universidad sefiala que la principal dificultad es la falta de idiomas extranjeros lo que
impide que los estudiantes puedan realizar las précticas en centros de otros paises. Se recomienda
presentar datos concretos de movilidad saliente, entrante y de los destinos de los estudiantes. En
cuanto al profesorado, se evidencia que han realizado estancias en el extranjero y existe movilidad,
si bien tampoco se presentan datos concretos del titulo de forma especifica.

Se cuenta con convenios de colaboracidon con otras universidades, tal y como se recoge en las
evidencias presentadas.

5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:
- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.
- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.
- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones previstas
para alcanzarlos.
- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

El plan de mejora propuesto es coherente con la mayor parte de debilidades detectadas. La
definicidn de objetivos, acciones previstas y especificaciéon de responsables, asi como de calendario
e indicadores de seguimiento se realizan correctamente.

En los planes de mejora anteriores no se daba respuesta a las recomendaciones de la primera
renovacion de la acreditacion. Estos aspectos deben ser atendidos.

Se recomienda la resolucion de los problemas de reconocimiento del titulo para el acceso a bolsas
de trabajo para sustituciones y las oposiciones de otras CCAA, asi como centros concertados y
privados.

Se recomienda incorporar en el plan de mejora acciones en relacidn a los aspectos que presentan
baja satisfaccion del alumnado.

En Valladolid, a 16 de septiembre de 2024

o — S A

D. Enrique Amezua San Martin

Presidente de la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones
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