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Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, la Universidad de
Santiago de Compostela ha remitido a la "Secretaria Xeral de Universidades" de la "Xunta de Galicia" la solicitud de
la propuesta para la renovacion de la acreditacién del titulo "Master Universitario en Salud Publica por la Universidad
de Santiago de Compostela" con el fin de que ACSUG compruebe que el plan de estudios se esta llevando a cabo de
acuerdo con la descripcién y los compromisos que se incluyeron en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprobé
en el proceso de verificacién.

La evaluacién se ha realizado por una subcomisién derivada de la Comisién de Evaluacién de la rama de
conocimiento de Ciencias de la Salud formada por expertos nacionales e internacionales del &mbito académico,
profesionales y estudiantes. Los miembros de esta comisién han sido seleccionados y nombrados segun el
procedimiento que se recoge en la padgina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluacién del conjunto de evidencias de cardcter documental del titulo y de la
visita al centro donde se imparte el titulo, que se ha desarrollado sin incidencias conforme a la agenda prevista, y de
la revision del Plan de Mejoras presentado por el centro una vez recibido el informe provisional de evaluacién para la
renovacion de la acreditacién. Las acciones incluidas en dicho Plan de Mejoras serdn objeto de especial revision
durante el proceso de seguimiento del titulo.

Una vez valorado cada uno de los criterios de acreditaciéon segln estos cuatro niveles:

- Se supera excelentemente (A). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente , ademas, es un
ejemplo que excede los requerimientos basicos.

- Se alcanza (B). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

- Se alcanza parcialmente (C). Se logra el estandar en el minimo nivel pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

- No se alcanza (D). El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estdndar correspondiente.

ACSUG emite un informe final de evaluacion favorable.

Considerando la siguiente valoracién por criterio:



DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B - Se alcanza
Criterio 2. Informacidn y transparencia B - Se alcanza
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad B - Se alcanza

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B - Se alcanza
Criterio 5. Recursos materiales y servicios B - Se alcanza
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje B - Se alcanza

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento B - Se alcanza

PRINCIPALES PUNTOS FUERTES

El trabajo y la implicacién del Equipo Directivo y de la Comisién de Calidad del Centro con el proceso de mejora
continua.

Se constata el avance en la implantacién del Sistema de Garantia de Calidad y el uso que se hace de éste como
herramienta de gestion y mejora de los titulos que se imparten en el Centro, a pesar de la dificultad afiadida
gue supone gestionar una Facultad con un elevado niimero de estudiantes y de titulos.

La cualificacién investigadora del personal académico responsable de la docencia en el master ha
experimentado una notable mejoria en los Ultimos cursos, incrementdndose el porcentaje de doctores y el
nimero de sexenios.

El Personal de Apoyo y Servicios (PAS) es adecuado y suficiente. Destaca ademas el buen ambiente de trabajo
percibido en el Centro asi como el hecho de que este master cuente con una persona de apoyo especifica.

La oferta de docencia de las materias optativas en la modalidad on-line es bien percibida por estudiantes y
egresados y ha contribuido a aumentar la matricula de nuevo ingreso.

Es destacable la informacion que sobre el méster se ofrece en la pdgina web del grupo de investigacién de
Epidemiologia y Salud Publica, en la que es posible consultar el CV de gran parte del profesorado del master,
informacidn sobre los centros de practicas y los Trabajos Fin de Master (TFM), normativas, etc. Cabe resaltar el
buscador de TFM del que dispone dicha pagina web.

Las encuestas de evaluaciéon docente muestran valores elevados tanto de satisfaccién de los estudiantes con la
docencia recibida como del profesorado con la docencia impartida. En ambos casos la satisfaccién media estd
por encima de 4/5 en el Ultimo curso académico.

Se constata la preocupacion e interés de la Comisién Académica del Master (CAM) por mejorar el
funcionamiento del titulo. En este sentido destacar que se han puesto en marcha acciones concretas que han
mejorado indicadores como la demanda o la satisfaccién de los estudiantes.

Durante las audiencias mantenidas durante la visita todos los grupos de interés manifestaron una elevada
satisfaccion con la formacién ofrecida en el master.



Es destacable la elaboracion de normativa especifica y detallada tanto para el Trabajo Fin de Master (TFM)
como para las practicas externas.

Se considera un indicador de la calidad del master el porcentaje de TFM publicados en revistas indexadas.

El porcentaje de estudiantes extranjeros matriculados ha ido aumentado en los dos Ultimos cursos académicos,
lo cual contribuye a la internacionalizacién del titulo.

Se destaca el esfuerzo realizado para aumentar la movilidad, tanto de estudiantes como de profesorado, a
través de la firma de convenios con otras universidades.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Valoracion:
B - Se alcanza

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

- Se aprecian ligeras desviaciones entre el contenido de las guias docentes para cada materia publicadas en
la web y las especificaciones para dichas materias recogidas en la memoria del titulo, especialmente en lo
que se refiere a los sistemas de evaluacién. Se debe hacer una revisién exhaustiva de las guias docentes de
forma que se ajusten con mayor precisiéon a lo contemplado en la memoria o adaptar esta ultima a la
realidad que se viene aplicando en el titulo, solicitando una modificacién sustancial de la memoria cuando
se considere necesario.

- Puesto que el perfil potencial de ingreso es amplio, se debe hacer una reflexién sobre la posibilidad de
incorporar complementos formativos o sistemas de nivelacién para aquellos estudiantes que no provengan
de grados de la rama de Ciencias de la Salud.

Criterio 2. Informacion y transparencia

Valoracion:
B - Se alcanza

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO
- La informacidén publica del master indica que la orientacién de este titulo es profesionalizante, sin
embargo, en la memoria vigente se menciona que “el master va dirigido a todas las personas que estan

interesadas en iniciar un proceso de investigacién dentro del &mbito de la Salud Publica”. Este aspecto debe
aclararse o corregirse para no inducir a confusién a los potenciales estudiantes.

- Una vez que se ajusten y se actualicen las guias docentes, deben publicarse en la pagina web del titulo.

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

Valoracion:
B - Se alcanza

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO
- Se debe seqguir trabajando para conseguir una implantacion real y efectiva del SGC. La Comision de Calidad

del Centro (CCC) debe constituirse como un espacio de reflexiéon y toma de decisiones, en coordinacién con
el resto de comisiones, que incidan en la calidad de las titulaciones que se impartan en el centro. Para ello



es importante elaborar planes de mejora con acciones concretas que permitan identificar las principales
debilidades del centro y de cada una de las titulaciones que en él se imparten y, posteriormente, hacer un
seguimiento de dichas acciones.

- La participacién de estudiantes y profesorado en las encuestas de satisfaccién con la titulacién es reducida
(estudiantes 20.0% (n=5); profesorado 33.33% (n=6)). Lo mismo sucede con la encuesta a egresados: la
participacién es baja en el Ultimo curso analizado (2017-2018) y sélo hay resultados de los cursos 2014-
2015y 2017-2018. Es importante que se activen mecanismos para conocer la opinién y satisfacciéon con la
titulacion de estos grupos de interés y que, posteriormente, se tenga en cuenta para la mejora y revision del
plan de estudios.

- No se recoge informacién sobre la satisfaccidon de los tutores de practicas cuando constituye un elemento
importante para valorar el perfil de egreso. Se deben poner en marcha medidas para suplir esta carencia.

RECOMENDACIONES

- Se recomienda recoger informacién de forma periddica y sistematica sobre las necesidades y satisfaccion
de los empleadores.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos

Valoracion:
B - Se alcanza

RECOMENDACIONES

- Se recomienda continuar trabajando para facilitar la movilidad del profesorado tanto con fines académicos
como investigadores.

- Se recomienda fomentar la participacién del profesorado en programas de evaluacién docente (Programa
DOCENTIA o similares).

Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Valoracion:
B - Se alcanza

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

- Se deben reforzar los mecanismos de orientacién tanto académica como laboral ofrecidos a los estudiantes
del master.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Valoracion:
B - Se alcanza

RECOMENDACIONES



- Las calificaciones de las materias, aun siendo elevadas, han ido descendiendo en las Ultimas ediciones del
master. Probablemente esta situacién se deba a los ajustes en las calificaciones en la formacién de
postgrado durante estos afios o a la diversidad del perfil de ingreso. Se recomienda analizar esta cuestion
para conocer si son éstas u otras causas las que estan motivando este descenso en la calificacién de las
materias y, si se estima necesario, poner en marcha iniciativas para revertir esta tendencia.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Valoracion:
B - Se alcanza

RECOMENDACIONES

- Las tasas académicas (rendimiento, éxito, evaluacién, graduacién y abandono) han empeorado
ligeramente en el Ultimo curso académico y se alejan de los valores previamente establecidos en la
memoria del master. En el autoinforme se apuntan las posibles causas y se indica que se desarrollaran
acciones para mejorar estas tasas en las materias con mayor indice de suspensos. Se recomienda hacer un
seguimiento especial de este aspecto para ver la evolucién de estos indicadores y, si es necesario, adoptar
medidas concretas para mejorarlos.

- Como se ha indicado en el criterio 3, la participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccién con
la titulaciéon no es representativa. No obstante, las puntuaciones son especialmente bajas en items
relacionados con el calendario de las pruebas de evaluacién, la organizaciéon temporal de las materias, la
proporcion entre las sesiones tedricas y practicas de la titulacién o la coordinacién entre las materias del
plan de estudios, por lo que seria recomendable tratar de conocer qué estd causando esta baja satisfacciéon
y, si es necesario, poner en marcha medidas para elevarla.

- Los responsables de la titulacién han sefialado en el autoinforme que buena parte de los estudiantes del
master estdn trabajando, no obstante, esta informacién se obtiene de manera informal. Se recomienda
recoger informacién de forma periddica y sistematica sobre la insercién laboral de los estudiantes del titulo.

La ACSUG, en un plazo méximo de 2 afos evaluara el informe de sequimiento del titulo junto con las evidencias
que justifiquen el cumplimiento de las acciones incluidas en el Plan de Mejoras y remitird a la universidad un
informe de seguimiento sobre el cumplimiento de dicho Plan.

Santiago de Compostela 31 de julio de 2019
Director ACSUG

José Eduardo Lépez Pereira




