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EinfGhrung in das Akkreditierungsverfahren

1 Einflihrung in das Akkreditierungsverfahren

Die Akkreditierung von Bachelor- und Master-Studiengédngen wird in den ,Lan-
dergemeinsamen Strukturvorgaben fir die Akkreditierung von Bachelor- und
Masterstudiengangen” (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom
10.10.2003 i.d.F. vom 04.02.2010) verbindlich vorgeschrieben und in den
einzelnen Hochschulgesetzen der Lander auf unterschiedliche Weise als Vor-

aussetzung fur die staatliche Genehmigung eingefordert.

Die Begutachtung des Studiengangs durch die Gutachtergruppe und die Ak-
kreditierungsentscheidung der Akkreditierungskommission der Akkredi-
tierungsagentur im Bereich Gesundheit und Soziales (AHPGS) orientiert sich an
den vom Akkreditierungsrat in den ,Regeln fir die Akkreditierung von Studien-
gadngen und flir die Systemakkreditierung” (beschlossen am 08.12.2009
i.d.F. vom 20.02.2013, Drs. AR 20/2013) vorgegebenen Kriterien. Von Be-
deutung ist dabei, ob der zu akkreditierende Studiengang ein schllissiges und

koharentes Bild im Hinblick auf gesetzte und zu erreichende Ziele ergibt.
Die Durchfiihrung des Akkreditierungsverfahrens erfolgt in drei Schritten:

. Antragstellung durch die Hochschule

Die Geschéaftsstelle prift den von der Hochschule eingereichten Akkreditie-
rungsantrag und die entsprechenden Anlagen auf Vollstandigkeit und bezogen
auf die Erfullung der Kriterien des Akkreditierungsrates und der Vorgaben der
Kultusministerkonferenz. Sie erstellt dazu eine zusammenfassende Darstellung
des Sachstands (siehe 2.1 bis 2.4), die von der Hochschule geprift und frei-
gegeben und zusammen mit allen Unterlagen der Gutachtergruppe zur Verfi-

gung gestellt wird.

Il. Vor-Ort-Begutachtung (Peer-Review)

Die Vor-Ort-Begutachtung umfasst Gesprache mit der Hochschulleitung, den
Dekanen, den Programmverantwortlichen und den Studierenden. Sie liefert der
Gutachtergruppe Uber die schriftlichen Unterlagen hinausgehende Hinweise
zum Studiengang. Aufgabe der Gutachterinnen und Gutachter im Rahmen der
Vor-Ort-Begutachtung ist die Uberpriifung und Beurteilung der Kriterien des
Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen. Die Gutach-
tergruppe erstellt nach der Vor-Ort-Begutachtung auf der Basis der Analyse
des Antrags und der eingereichten Unterlagen sowie der Ergebnisse der Vor-

Ort-Begutachtung einen Gutachtenbericht (siehe 3), der zusammen mit allen
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von der Hochschule eingereichten Unterlagen als Grundlage fir die Akkreditie-

rungsentscheidung der Akkreditierungskommission (siehe 4) dient.

lll. Beschlussfassung der Akkreditierungskommission der AHPGS

Die Beschlussfassung der Akkreditierungskommission erfolgt auf Basis der von
der Hochschule eingereichten Unterlagen, der von der Geschéaftsstelle erstell-
ten zusammenfassenden Darstellung des Sachstandes, dem abgestimmten
Gutachtervotum der Vor-Ort-Begutachtung und unter Berlicksichtigung der
ggf. von der Hochschule nachgereichten Stellungnahme zum sachlichen Teil

des Gutachtens bzw. der nachgereichten Unterlagen.
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2 Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung

2.1 Verfahrensbezogene Unterlagen

Der aktualisierte Antrag der Hochschule fir angewandte Wissenschaften MUn-
chen (kurz: Hochschule Minchen) auf Akkreditierung des weiterbildenden
Master-Studiengangs ,Sozialmanagement” wurde am 07.04.2013 zusammen
mit dem Antrag auf Akkreditierung des weiterbildenden Master-Studiengangs
~Sozialmanagement” der Hochschule Mittweida bei der AHPGS eingereicht.
Am 19.12.2012 wurde zwischen der Hochschule Minchen und der AHPGS

der Akkreditierungsvertrag geschlossen.

Am 08.05.2013 hat die AHPGS der Hochschule Miinchen offene Fragen be-
zogen auf den Antrag auf Akkreditierung des eingereichten Master-
Studiengangs ,Sozialmanagement” mit der Bitte um Beantwortung zuge-
schickt. Am 31.05.2013 ist ein Uberarbeitetes Studiengangskonzept mit den
Antworten auf die offenen Fragen (AOF) bei der AHPGS eingetroffen.

Die Freigabe der zusammenfassenden Darstellung des Sachstandes durch die
Hochschule erfolgte am 12.07.2013.

Neben dem Antrag auf Akkreditierung des weiterbildenden Master-
Studiengangs ,Sozialmanagement”, den offenen Fragen und den Antworten
auf die offenen Fragen finden sich folgende Anlagen:

Anlage 01 Modullbersicht

Anlage 02 Modulhandbuch

Anlage 03 | Allgemeine Prifungsordnung

Anlage 04 | Studien- und Plrfungsordnung

Anlage 05 Lehrverflechtungsmatrix

Anlage 06 Kurzvitae Lehrende

Anlage 07 Darlegung der Anderungen im Studiengang

Anlage 08 | Kooperationsvertrag

Anlage 09 Projektvertrag bbw

Anlage 10 | Satzung zur studentischen Evaluation
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Anlage 11 Leitlinien fir die Lehrveranstaltungsevaluation
Anlage 12 Evaluationsergebnisse aus der 7. Kohorte
Anlage 13 Evaluationsergebnisse aus der 8. Kohorte
Anlage 14 Hochschulgebihrenverordnung

Anlage 15 Statistik zu Studierendenzahlen

Anlage 16 | Grundordnung

Anlage 17 Hochschulentwicklungsplan

Anlage 18 Berufungsrichtlinien

Anlage 19 | Gleichstellungskonzept

Anlage 20 | Verfahren bei Antragen auf Nachteilsausgleich
Anlage 21 Diploma Supplement

Anlage 22 Leitlinien zur Weiterbildung

Anlage 23 Erklarung zur Sicherung der Ausstattung
Anlage 24 | Bewertungsbericht zur Erstakkreditierung

Der Antrag, die erganzenden Unterlagen sowie die Erlauterungen der Hoch-

schule bilden die Grundlage fir die folgende zusammenfassende Darstellung

des Sachstandes zur Vor-Ort-Begutachtung. Die Ausfihrungen enthalten keine

Wertung, sondern geben ausschlieRlich den mit der Hochschule abgestimmten

Sachstand wieder.

2.2 Studiengangskonzept

2.2.1 Strukturdaten des Studiengangs

Hochschule Hochschule fir angewandte Wissenschaften Miinchen

Fakultat/Fachbereich Fakultat fir angewandte Sozialwissenschaften

Studiengangstitel ~So0zialmanagement”

Abschlussgrad Master of Social Management (M.S.M.)

Art des Studiums Weiterbildender Teilzeitstudiengang mit Fernstudienan-
teilen
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Organisationsstruktur

In der Regel 3tagige Blockwochenenden (Donnerstag

bis Samstag), insgesamt 17 bis 18-mal im Studium

Regelstudienzeit

5 Semester

Credit Points (CP) nach
dem European Credit
Transfer System (ECTS)

120 CP

Stunden/CP

25 Stunden/CP

Workload

3.000 Stunden
425 Stunden
169 Stunden
2.406 Stunden

Gesamt:
Kontaktzeiten:
e-learning:

Selbststudium:

CP fur die Abschlussarbeit

24 CP

erstmaliger Beginn des
Studiengangs

Wintersemester 2004/2005

erstmalige Akkreditierung

15.02.2007

Zulassungszeitpunkt

jeweils zum Wintersemester

Anzahl der Studienplatze 25
Anzahl bisher immatriku- 166
lierter Studierender

Anzahl bisheriger Absol- 76

venten

besondere Zulassungs-

voraussetzungen

Der Nachweis eines erfolgreich abgeschlossenen und
mindestens sechs theoretische Studiensemester um-
fassenden Studiums der Sozialen Arbeit oder eines
gleichwertigen Abschlusses und der Nachweis einer
einschlagigen, nach dem ersten berufsqualifizierenden
Hochschulabschluss abgeleisteten, mindestens einjah-

rigen, praktischen Berufstatigkeit.

Studiengeblihren

Insgesamt 7.950 Euro (mtl. 265 Euro)

Der von der Hochschule Minchen zur Akkreditierung eingereichte weiterbil-

dende Master-Studiengang ,Sozialmanagement” wurde am 15.02.2007 bis

zum 30.09.2012 mit Auflagen erstmalig akkreditiert. Im Rahmen der erstmali-

gen Akkreditierung im Jahr 2007 wurden 3 Auflagen ausgesprochen, die frist-
gemal von der Hochschule erfillt wurden. Am 14.12.2010 hat die Akkreditie-

rungskommission die Erweiterung des Studiengangs um 30 CP auf insgesamt
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120 CP bestatigt. Am 17.09.2012 hat die Akkreditierungskommission auf
Grundlage eines Akkreditierungsantrags mitsamt der erforderlichen Unterlagen
nach Ziff. 3.3.1 der “Regeln fir die Akkreditierung von Studiengangen und fir
die Systemakkreditierung” (Drs. AR 25/2012 i.d.F. vom 23.02.2012) den
Studiengang fir zwolf Monate bis zum 30.09.2013 vorlaufig akkreditiert. Der
Bewertungsbericht der vorangegangenen Akkreditierung ist dem Antrag beige-
fugt (vgl. Anlage 24). Die seit der vormaligen Akkreditierung getatigten Ande-
rungen und Weiterentwicklung sind in Anlage 7 erlautert. Fir die dritte bis
siebte Kohorte fiihrte die Hochschule Miinchen den Studiengang in organisato-
rischer Kooperation mit der ,bayerischen Akademie fir Management und
Technik” (Anlage 8). Ab dem im Oktober 2013 startenden achten Durchgang
obliegt der organisatorische Support dem Weiterbildungszentrum der Hoch-
schule Minchen.

Das Studium wird als Weiterbildungs-Masterstudiengang berufsbegleitend
angeboten. Der Studiengang ist primar anwendungsorientiert und setzt hin-
sichtlich der Zielprioritdt auf eine hohe Berufsbefahigung. Eine qualifizierte
berufliche Tatigkeit im Bereich der Leitung von Sozialunternehmen oder aber in
Vorbereitung hierauf ist eine wichtige Eingangsvoraussetzung. Inhaltlich ist der
Studiengang trotz des hohen Anteils an konkretem Handlungsbezug auf die
wissenschaftliche Grundlegung der Leitung und Fihrung sozialwirtschaftlicher
Unternehmen hin ausgerichtet. Das anwendungsorientierte Profil des Studien-
gangs impliziert daher auch die Beféahigung zur empirischen Forschung und die
darauf aufbauende Entwicklung neuer Konzepte und Methoden im Kontext der

Handlungs- und Forschungsfelder des Sozialmanagements.

Das dem Master-Studiengang ,Sozialmanagement” bei seiner Einfihrung 2004
zugrunde gelegene Curriculum wurde im Rahmen des Fachausschusses ,Be-
rufsbezogenes Weiterbildungsstudium Sozialmanagement/Offentliches Dienst-
leistungsmanagement” der Fernstudienagentur  des Fachhochschul-
Fernstudienverbundes der Lander Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-
Vorpommern, Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiringen (FVL) (Nachfolgeorga-
nisation ,Hochschulverbund Distance Learning/HDL") entwickelt. Die Aktuali-
sierung und Weiterentwicklung des Studienmaterials erfolgt heute unter dem
Dach des Hochschulverbundes fir Distance Learning (HDL) und zwar unter
Einbindung der urspringlichen Autoren. Die Hochschulen in Braunschweig-

Wolfenbittel, Dresden, Mittweida und Mlinchen kooperieren nach wie vor in
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der Umsetzung und Weiterentwicklung des Masterprogramms. Der Kern der
Kooperation ist der Austausch von Lehrenden und der Erfahrungsaustausch im
Rahmen von Evaluationsworkshops, welche in der Regel ein bis zwei Mal jahr-
lich stattfinden.

Im Rahmen des Programms ,Sozialwirtschaft und Soziale Arbeit (Social Eco-
nomy and Social Work, SOWOSEC)” kooperiert der Masterstudiengang So-
zialmanagement an der Hochschule Minchen mit sieben internationalen Hoch-
schulen. Die Kooperation zwischen den Hochschulen des Partnernetzwerkes
basiert auf der von den beteiligten Hochschulen unterzeichneten Vereinbarung
~Agreement on the Joint Degree Programme Master Degree Programme ,Soci-
al Economy and Social Work (SOWOSEC)"".

Das didaktische Konzept des Masterstudiengangs stiitzt sich auf einen Blen-
ded Learning Ansatz bestehend aus Selbststudium, ein das Selbststudium
unterstitzender elektronischer Begleitkurs, zwei Internetseminare, erganzt
durch weitere modulspezifische Lerneinheiten, Prasenzstudium (Prdsenzsemi-
nare, Coaching) sowie Projektarbeit. Das Selbststudium umfasst die Bearbei-
tung von ca. 65 Studienbriefen (mit Lernzielvorgaben, Leitfragen, Ubungsauf-
gaben zur Selbstkontrolle und Lésungen), die Bearbeitung von Theorie-Praxis-
Transferaufgaben, sowie die Erstellung studienbegleitender Leistungsnachwei-
se. Die beiden Internetseminare (mit Fokus ,Konfliktmanagement” und ,Chan-
ge Management”) machen die Studierenden in den Modulen 5 und 6 mit den
Maoglichkeiten des virtuellen, kooperativen Lernens und Arbeitens vertraut und
stellen einen Raum zur Verfligung, um entsprechende Fertigkeiten und Kompe-
tenzen einzutben. Im Zentrum der Internetseminare steht die Bearbeitung
eines komplexen, interdisziplindr angelegten Fallbeispiels. Das Prasenzstudium
umfasst 17-18, in der Regel dreitdgige Blockveranstaltungen, jeweils von
Donnerstag bis Samstag (9 — 17 Uhr), verteilt Gber die ersten vier Semester.
Dabei findet auch Coaching statt. Das Coaching dient der begleitenden Unter-
stitzung bei konkreten Aufgabenstellungen/Projekten aus der Berufspraxis der
Studierenden, unter Fokussierung der fir Fihrungs- und Leitungsaufgaben
erforderlichen Kompetenzen. Besonderer Wert wird dabei laut Hochschule auf
Veranderungen in der Fihrungsrolle und die Vorbereitung auf Leitungs- und

Fihrungsaufgaben gelegt.
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Die Master-Urkunde und das Master-Zeugnis (s. Anlage 3) werden durch ein
Diploma Supplement ergadnzt, welches Auskunft Gber das dem Abschluss

zugrunde liegende Studium gibt (s. Anlage 21).

2.2.2 Qualifikationsziele, Arbeitsmarkt und Berufschancen

Ziel des Master-Studiengangs ,Sozialmanagements” ist es, die Teilnehmer zu
befahigen, Fihrungs- und Leitungsfunktionen in Dienstleistungsorganisationen
der Sozialwirtschaft — in der Freien Wohlfahrtspflege, bei 6ffentlichen Tragern
und privatwirtschaftlichen Organisationen bzw. auch in selbstandiger sozialun-
ternehmerischer Téatigkeit - fachlich fundiert, innovativ und verantwortungs-

bewusst wahrzunehmen und auszulben.

Die im Rahmen des Master-Studiengangs zu entwickelnden bzw. zu férdern-
den fachlichen Qualifikationen beinhalten laut Hochschule ein umfassendes
Wissen, wie auch umfassende fachliche und forscherische Fahigkeiten fir das
Planen, Gestalten, Steuern und Leiten von Organisationen in der Sozialwirt-
schaft im Kontext komplex gewordener gesellschaftlicher, politischer, wirt-
schaftlicher und auch globaler Lebensverhéaltnisse und ihres beschleunigten
Wandels. Der Blick richtet sich hierbei vor allem auf neuere Entwicklungen im
EU-Kontext. Absolventen des Master-Studiengangs sollen in diesem Kontext
auch in der Lage sein, Weiterentwicklungspotenziale zu erkennen und sich mit
internationalen Experten zu vernetzen, mit dem Ziel der Erweiterung des Hand-
lungsspielraumes der sozialwirtschaftlichen Organisationen und der Organisa-

tionen der 6ffentlichen Verwaltung.

Die Absolventen sollen mit dem erfolgreichen Abschluss des Master-
Studiengangs Uber Fachkompetenzen (Wissen und Fertigkeiten) und personale
Kompetenzen verfligen, mittels derer sie in der Lage sind, sowohl gangige
Leitungs- und Fdhrungsaufgaben zu bewaltigen wie auch Ldésungen bzw.
Handlungsansatze und -strategien fir neue und komplexe Managementaufga-
ben selbstandig bzw. auch unter Einbindung weiterer fachlicher Expertisen
bzw. weiterer Fach-/ Leitungspersonen sozial kompetent zu entwickeln und zu
implementieren. Damit soll die Befahigung zur empirischen Forschung und die
darauf aufbauende Entwicklung neuer Konzepte und Methoden einhergehen,
auch in Ausrichtung auf zunehmend relevanter werdende wirtschafts- und

sozialpolitische Entwicklungen im EU-Kontext.
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Die berufliche Tatigkeit und der damit verbundene eigene Erfahrungshinter-
grund werden laut Hochschule regelméalRig zum Bezugspunkt verschiedener
Module gemacht. Die in der Regel parallel zum Studium ausgelibte berufliche
Tatigkeit soll die Erzeugung von Lernsynergien ermdglichen, stimuliert und
gefordert durch didaktisch angelegte, fortlaufende Interaktionen zwischen den

Lernprozessen im Studium und beruflichen Erfahrungs- und Lernprozessen.

Das Studium ist so angelegt, dass Aufgaben- und Problemstellungen aus der
beruflichen Praxis sowie eigene Erfahrungen in alle modulbezogenen Lernpro-
zesse eingebracht, mit entsprechenden curricularen Inhalten vernetzt, analy-
siert, reflektiert und auch im Rahmen studienbegleitender Leistungsnachweise
aufgegriffen und wissenschaftlich-theoretisch fundiert und methodisch be-
grindet bearbeitet werden kdénnen sollten. Umgekehrt soll im Studium Erlern-
tes auf Problem- und Aufgabenstellung in der beruflichen Tatigkeit transferiert,
erprobt und hinsichtlich seiner Rahmenbedingungen und Wirkungen analysiert,
reflektiert und evaluiert werden. Der Transfer in das berufliche Tatigkeitsfeld
und die Vernetzung von Fachwissen, fachibergreifendem und methodischem
Wissens, wie auch die Reflexion und Weiterentwicklung fachlicher und perso-
naler Kompetenzen ist didaktisch angelegt. Unterstiitzt und z. T. begleitet wird
der Transfer und die damit verbundene Weiterentwicklung der Kompetenzen
im Rahmen der Prasenzveranstaltungen durch die fir das jeweilige Modul zu-
standigen Lehrenden, durch kollegialen Austausch und Kooperation im Rah-
men der Gruppenarbeit, durch kollegiale, auf das jeweilige Modul bezogene
Online-Aktivitaten (Forum, Chat, Wiki) bzw. Lerngruppen und durch das
Coaching. Das Coaching verlauft laut Hochschule Modul- und damit auch
Lernprozess-begleitend. Es hat laut Hochschule insofern eine hohe Bedeutung,
als die Forschung Uber Fihrungs- und Leitungskrafte belegt, dass ein umfang-
reiches Wissen nicht ausreicht, um die entsprechenden Funktionen auch als
Person auszufillen. Die Bedeutung dieses Angebots im Rahmen des Master-
studiums wird laut Hochschule auch dadurch deutlich, dass Absolventen Uber
das Studium hinaus - oftmals in den wahrend der Studienzeit etablierten

Lerngruppen - die Coachs fur weitere Coachingeinheiten engagieren.

War das Berufsfeld fir Sozialmanager laut Hochschule zunachst deutlich ab-
gegrenzt vom Offentlichen Dienstleistungsmanagement und dem Management
in For-Profit-Organisationen, so verschwimmen die Grenzen zunehmend. Die

offentliche Verwaltung hat mit der Neuen Steuerung markt- und betriebswirt-

12
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schaftliche Instrumente eingefiihrt, Non-Profit-Organisationen haben Bereiche
des Gesundheits- und Sozialmanagements integriert und insbesondere die
Wohlfahrtsverbdnde haben einen Bedarf an Management, das Gesundheits-
und Pflegemanagement, Sozialmanagement, Kultur- und Bildungsmanagement
umfasst, so die Hochschule. Dieses umfassende Management wird zwischen-
zeitlich auch unter dem Begriff des Managements in der Sozialwirtschaft dis-
kutiert. Insgesamt geht die Hochschule von einem bestdandig wachsenden
Bedarf an Sozialmanagern auf allen (unterer, mittlerer und oberer) betrieblichen

Leitungs- und Fihrungsebenen aus.

Bei einer laut Angabe der Hochschule vorsichtigen Schatzung kann davon
ausgegangen werden, dass jahrlich ca. 2.000 Absolventen Studiengange im
Bereich Sozialmanagement verlassen. Gleichzeitig stellen laut Hochschule
Untersuchungen bereits heute bei Uber 80 Prozent der Unternehmen in der
Sozialwirtschaft einen Fachkraftemangel fest. Er bezieht sich iberwiegend auf
entsprechend ausgebildete Fachkrafte, jedoch auch heute schon zu 36 Prozent
auf das Fehlen von FUhrungs- und Leitungskraften. Laut Angaben der Hoch-
schule decken die erheblichen Steigerungsraten bei den Studiengangen den
Bedarf an Flhrungs- und Leitungskraften, die fir den Umbau der Sozialwirt-
schaft bendtigt werden, immer noch nicht ab. Gleichzeitig weisen laut Hoch-
schule Untersuchungen auch darauf hin, dass ein gutes Dutzend Studiengéange
Sozialmanagement und Sozialwirtschaft seit 2006 in Deutschland wieder ein-

gestellt wurden.

2.2.3 Modularisierung und Priifungssystem

Der weiterbildende Master-Studiengang umfasst 120 Credits. Der Studiengang
ist durchgehend modularisiert. Ein Credit entspricht einem Workload von 25
Stunden. Insgesamt sind im Studiengang 10 Module vorgesehen, von denen
alle studiert werden mussen. Pro Semester sind insgesamt 24 CP vorgesehen.
Alle Module werden innerhalb von ein oder zwei Semestern abgeschlossen.

Dem Antrag ist das Modulhandbuch beigefligt (Anlage 2).

Folgende Module werden angeboten:

Nr. Modulbezeichnung Sem. | CP
1 Grundlagen des Sozialmanagements 1. 10
2 Rechtliche Grundlagen des Sozialmanagements 2.-3. |8

13
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3 Betriebswirtschaftliche Grundlagen 1. 12
4 Angewandte Sozialforschung / Praxisforschung 1.-2. 12
5 Management des Organisationswandels 2 12
6 Personalmanagement 3.-4. 10
7 Ressourcenmanagement 4, 10
8 Interkulturelles Projektmanagement im EU-Kontext 3 10
9 Strategieplanung, Marketing und Unternehmensgriindung | 4 12
10 Masterprojekt 5 24
Gesamt 120

Die Module 1, 2 und 3 stellen laut Hochschule Orientierungsmodule dar. Hier
werden die Grundlagen gelegt, welche eine Positionierung im Sozialmanage-
ment gegenuber der Fachlichkeit der Sozialen Arbeit aber auch dem Manage-
ment in anderen Branchen ermdglichen. Die drei Module liefern die Basics fur
alle weiteren Module. Modul 4, Praxisforschung, zielt auf den Erwerb for-
schungsorientierter Kompetenzen. Es ist so aufgebaut, dass zunachst - an-
knipfend an einschlagige Vorkenntnisse — Grundlagenwissen zur empirischen
Sozialforschung aktualisiert wird. Es folgt die Auseinandersetzung und Erpro-
bung von Methoden und Techniken der Sozialforschung, die fir die Bearbei-
tung von Aufgaben- und Fragestellungen im Bereich des Sozialmanagements
von besonderer Relevanz sind und schliellich eine Nutzbarmachung derselben
bei der Entwicklung und Umsetzung eines Praxisforschungsprojektes. Mit dem
Element der Praxisforschung soll das eigenstandige Forschen der Studierenden
angeregt werden. Mit dem Modul 5, Management des Organisationswandels,
wird eine Grundorientierung des Sozialmanagements im Hinblick auf Wandel
und Veranderungsgestaltung, wie es in diesem Studiengang verstanden wird,
gegeben. Die Module 6, Personalmanagement und 7, Ressourcenmanagement,
befassen sich mit den jeweiligen Handlungsfeldern des Managements. Im
Rahmen von Modul 8, Interkulturelles Projektmanagement im EU-Kontext,
lernen die Studierenden Strategien und Methoden der Projektentwicklung und
des Projektmanagements kennen, setzten sich mit dem Sozialsystem, (sozial-)
politischen Strukturen und Programmen sowie sozialwirtschaftlichen Struktu-
ren und Organisationsformen eines der Partnerlander der SOWOSEC-
Partnerhochschulen auseinander und gewinnen Kenntnisse Uber die fir Orga-

nisationen der Sozialwirtschaft relevanten EU-Forderstrukturen und -
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programme. Modul 9, Strategieplanung, Marketing und Unternehmensgriin-
dung, konzentriert sich auf die Unternehmensfihrung und die Verortung des
Sozialunternehmens im Umfeld der Branche, des Marktes, der Sozialwirt-
schaft. Vor diesen Hintergrund werden abschlielRend die Themen der Etablie-
rung neuer Projekte und der Neugriindung von Organisationen aufgegriffen und
entsprechende innovative Perspektiven aufgezeigt. Das Studium wird mit dem
Masterprojekt (Modul 10) abgeschlossen. Hierbei wird eine Aufgabenstellung
aus dem Gebiet des Sozialmanagements flr eine wissenschaftliche Auseinan-
dersetzung und Kldrung aufbereitet und im Rahmen der Masterarbeit selbst-

standig wissenschaftlich bearbeitet.

Fir das Studium sind insgesamt zehn Modulprifungen zu absolvieren. Neben
der Masterthesis und dem Kolloquium sind folgende Prifungsleistungen vorge-
sehen: Die priméar wissensbezogenen Modulen 2 ,Rechtliche Grundlagen” und
3 ,Betriebswirtschaftliche Grundlagen” werden mit einer schriftlichen Prifung
abgeschlossen. Fir die Module 6 ,Personalmanagement” und 9 ,Strategiepla-
nung, Marketing und Unternehmensgriindung” ist die Anfertigung einer Studi-
enarbeit vorgesehen. Die Module 1 ,Grundlagen des Sozialmanagements”, 5
~Management des Organisationswandels”, 7 ,Ressourcenmanagement” wer-
den mit einem studienbegleitenden Leistungsnachweis in Form einer anwen-
dungsorientierten (Theorie-Praxis-) Transferaufgabe (Module 1 und 7) bzw.
einer Fallbearbeitung (Modul 5) abgeschlossen. Im Zentrum der im Rahmen der
Module 4 und 8 zu erbringenden Prifungsleistungen steht die Planung, Um-
setzung, Auswertung und Reflexion eines Projektes. Insgesamt sind je Semes-
ter ein bis drei Prifungen zu absolvieren. Eine Wiederholung der Prifungen ist
gemall Allgemeiner Prifungsordnung, 811, fir bis zu finf Module zweimal
maoglich. Die Anrechnung von an anderen Hochschulen erbrachten Leistungen
sowie aullerhochschulisch erbrachter Leistungen ist in der Allgemeinen Pru-
fungsordnung (Anlage 3, 84) geregelt. Die Anrechnung gemaf3 Lissabon-
Konvention ist dabei durch die ,Rahmenprifungsordnung fir die Fachhoch-
schulen” Bayerns, 84, gewahrleistet. Regelungen zum Nachteilsausgleich von
Studierenden mit Behinderung und chronischer Krankheit hinsichtlich zeitlicher
und formaler Vorgaben im Studium finden sich in der Rahmenprifungsordnung
fur die Fachhochschulen, 812. Nahere Erlduterungen zur Ausgestaltung finden
sich in Anlage 20. Die Hochschule hat im Antrag, A 1.13, Angaben zur ECTS-

Einstufung gemacht.
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Wahrend des Studiums sind keine Praktika vorgesehen. Die Studierenden sind
i.d.R. berufstatig, bringen bereits Berufserfahrungen mit, sollten sich moglichst
auch in einer Fihrungs-/Leitungsposition befinden bzw. sich hierfir qualifizie-
ren wollen. Damit ist laut Antragsteller eine Praxiseinbindung in das Studium
maoglich und auch vorgesehen, welche in den Prasenzphasen, im Coaching und

den Praxis-/ Projektarbeiten realisiert werden soll.

Die Hochschule macht folgende Aussage zur Implementierung internationaler
Aspekte ins Curriculum: durch die Entwicklungen und Verdnderungen im EU-
Kontext in den zurlickliegenden Jahren haben sich die Rahmenbedingungen fir
sozialwirtschaftliche Organisationen erneut verdndert, so dass weitere Anfor-
derungen an Leitungs- und Fuhrungskrafte hinzugekommen sind. Dies wird
laut Antragsteller insbesondere im Rahmen der Module 1 und 8 aufgegriffen.
Des Weiteren wird auch im Rahmen des Moduls 2 ,Rechtliche Grundlagen des
Sozialmanagements” auf entsprechende Anderungen eingegangen. In den
Modulen 3, 5, 6 und 9 wird auRerdem in besonderem Mal3e auf internationale

Referenzen und internationale Vergleichbarkeit Wert gelegt.

Jeder Studierende kann Studien- und Prifungsleistungen im Umfang von 30
ECTS-Kreditpunkten an einer der am Programm Social Work and Social Eco-
nomics (SOWOSEC) beteiligten Hochschulen erwerben, welche an der Hoch-
schule Minchen in vollem Umfang anerkannt werden. Fir die Vergabe eines
Joint Degrees sind mindestens 30 ECTS Kreditpunkte an einer ausléandischen
Partnerhochschulen zu erwerben. Da fir berufstatig Studierende langere Auf-
enthalte an einer Partnerhochschule schwer realisierbar sind, wurden unter-

stitzende MalRnahmen getroffen (ausfihrlicher, s. Antrag, A 1.15).

Die Fakultat far angewandte Sozialwissenschaften forscht laut Antragsteller
seit Jahren zu aktuellen Entwicklungen der Praxis und des gesellschaftlichen
und auch regionalen Kontextes Sozialer Arbeit. Die Nachfrage der Praxis an
regionalen Forschungskooperationen mit der Fakultat wird laut Hochschule in
einer Reihe von gemeinsamen Praxisforschungs- und -entwicklungsprojekten
realisiert. Mit dem Ansatz der Praxisforschung wird an der Fakultdt auch das
Ziel verfolgt, Gber Forschung gesellschaftliche Problembereiche in der Lehre zu
analysieren und professionelle Anforderungen in einzelnen Handlungsfeldern
Sozialer Arbeit und der Planung, Gestaltung und Steuerung ihrer Organisatio-
nen Studierenden zuganglich zu machen. Im Rahmen des Forschungsmoduls

und der Masterarbeit haben die Studierenden die Maoglichkeit an kooperativen
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Forschungs- und Entwicklungsprojekten mitzuwirken bzw. auch eigene For-
schungsanliegen und -aufgaben zu verfolgen. Mit der Etablierung des interna-
tionalen Kooperationsnetzwerks SOWOSEC sollen kinftig im Partnernetzwerk
auch interdisziplinar angelegte Forschungs- und Entwicklungsprojekte zu The-
men des Sozialmanagements und der Sozialwirtschaft im EU-Kontext ange-

gangen werden.

2.2.4 Zulassungsvoraussetzungen

Die Zulassungsvoraussetzungen sind in der Studien- und Priifungsordnung, 84,

geregelt:
Qualifikationsvoraussetzungen flir den Zugang zum Masterstudium sind:

- Der Nachweis eines erfolgreich abgeschlossenen, mindestens 180 ECTS-
Kreditpunkte und mindestens sechs theoretische Studiensemester umfas-
senden Studiums der Sozialen Arbeit oder eines anderen Studienganges,
der in einem nachvollziehbaren Zusammenhang mit den Zielen dieses Mas-
terstudiums und seiner Forschungs- und Handlungsfelder steht (z.B. Sozi-
alwissenschaften, Betriebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre, mit je-
weils einschlagiger Schwerpunktsetzung) oder eines gleichwertigen
Abschlusses und

- der Nachweis einer einschlagigen, nach dem ersten berufsqualifizierenden
Hochschulabschluss abgeleisteten, mindestens einjahrigen, praktischen Be-
rufstatigkeit.

- Der Nachweis der fachlichen Eignung im Rahmen eines Eignungsverfah-

rens.
Das Eignungs- und Aufnahmeverfahren ist in 85 geregelt:

Das Eignungsverfahren nach erfolgt aufgrund der vorgelegten Bewerbungsun-
terlagen und eines 15-30 minltigen Aufnahmegespraches, dessen Inhalte die
Prifungskommission festlegt. Gegenstand des Aufnahmegespraches sind
organisationstheoretische Grundlagenkenntnisse und Kenntnisse Gber Struktu-
ren und Organisationen in der Sozialwirtschaft. Hierbei missen die Bewerbe-
rin/der Bewerber die Fahigkeit zur Verknipfung theoretisch-wissenschaftlicher
Perspektiven mit praktischen Aufgabenstellungen des Sozialmanagements
erkennen lassen. Das Aufnahmegesprach wird von zwei Professorin-
nen/Professoren der Fakultat fir Angewandte Sozialwissenschaften der Hoch-

schule Minchen durchgefihrt. Das Eignungsverfahren ist bestanden, wenn

17



Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung

das Pradikat ,mit Erfolg abgelegt” erzielt wurde. Uber das Eignungsverfahren
wird eine Niederschrift angefertigt. Das Ergebnis des Eignungsverfahrens wird
den Bewerberinnen und Bewerbern i. d. R. spatestens einen Monat vor Stu-
dienbeginn bekannt gegeben. Im Falle der Ablehnung ist die Bewerbung zu

einem weiteren Termin moglich, eine dritte Bewerbung ist ausgeschlossen.

Unter Anlage 15 ist eine Ubersicht von Studienbewerbungen und Studienzu-

lassungen der einzelnen Kohorten einsehbar.

2.3 Studienbedingungen und Qualitatssicherung
2.3.1 Personelle Ausstattung

Im Master-Studiengang Sozialmanagement an der Hochschule Miinchen wer-

den Lehr- und Prifungsaufgaben Glbernommen von

- 8 Professoren der Hochschule Minchen

- b Professoren deutscher Hochschulen

- (mindestens) 4 Professoren, welche als Gastdozenten/innen der im Rahmen
des Joint-Degree-Programms kooperierenden Hochschulen am Standort
Muinchen zum Einsatz kommen. Darliber hinaus werden bislang vier weitere
Experten aus der Praxis einbezogen. Fir das Coaching werden zudem zwei
ausgewiesene Coachs eingesetzt. Dem Antrag ist eine Lehrverflechtungs-

matrix (Anlage 5) beigefligt.

Eine Zusammenstellung aller im Masterstudiengang Sozialmanagement Leh-
renden ist in Anlage 6 zu entnehmen. Die Verteilung der Lehre ist dabei so
aufgeteilt, dass Uber 76% der Lehre professoral (ohne Gastprofessuren) er-

bracht wird.

Bis auf zwei zwischenzeitlich emeritierte Professoren nehmen alle Professoren
die Lehr- und Prifungsaufgaben im Master-Studiengang ,Sozialmanagement”
im Rahmen eines Nebenamtes bzw. einer Nebentatigkeit, zusatzlich zu ihrer

jeweiligen Lehrverpflichtung im Hauptamt wabhr.

Die Berufungsrichtlinien der Hochschule Minchen vom 30.01.2013 regeln auf
der Basis der Grundordnung, des Bayerischen Hochschulpersonalgesetzes und
des Bayerischen Hochschulgesetzes die Auswahl und das Verfahren zur Beru-
fung von Professoren. Dem Antrag sind die Berufungsrichtlinien beigefligt (vgl.
Anlage 18)
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Die Auswahl von Lehrbeauftragten erfolgt aufgrund ausgewiesener Referenzen
und auf der Grundlage von Eignungsgesprachen. Lehrende, welche neu hinzu-
kommen, werden von der Studiengangsleitung in das Curriculum und das
didaktische Konzept eingefihrt. Entsprechend des anwendungsorientierten
Profils des Studiengangs wird bei der Auswahl laut Hochschule darauf geach-
tet, dass Lehrende Uber einschlagig praxisrelevante Kompetenzen und prakti-
sche Erfahrungen, sei es durch eigene einschlagige Berufs-/Leitungstatigkeit
oder durch Erfahrungen im Bereich der Beratung sozialwirtschaftlicher Organi-
sationen, verfigen. Dem Antrag sind die Leitlinien zur Weiterbildung (Anlage
22) beigefligt.

Jeder hauptamtlich Lehrende der Hochschulen im Freistaat Bayern ist ver-
pflichtet, an einem hochschuldidaktischen Grundseminar teilzunehmen. Die
Hochschule Minchen richtete Ende 2009 eine eigenstandige Abteilung fir
Personalentwicklung ein, welche Lehrenden Seminare und Workshops zu
Themen aus den Bereichen IT, SoftSkill, Gesundheit sowie eine Reihe hoch-
schuldidaktischer Weiterbildungsmaoglichkeiten anbietet. Dariber hinaus kon-
nen alle Lehrenden die Mdglichkeit zur hochschuldidaktischen Weiterbildung
im Rahmen des Didaktikzentrums der Bayerischen Hochschulen (DIZ) nutzen.
Das 2012 er6ffnete E-Learning-Center der Hochschule Miinchen bietet aul3er-
dem regelmaRig Qualifizierungs-Workshops zu speziellen E-Learning-Themen
und individuelle Beratungen vor Ort an, auf welche ebenfalls alle Lehrenden

zurtckgreifen kénnen.

Des Weiteren ist folgendes Personal fiir den Studiengang eingeplant: je Kohor-
te steht eine 7 -Stelle fir die Studiengangsorganisation zur Verfligung. Dar-
Uber hinaus sind fir die Studiengangsleitung ca. 40 h pro Semester und fir
studentische Hilfskrafte 50 h pro Semester vorgesehen. Weitere Administrati-
ons- und Dienstleistungsaufgaben (wie z.B. GebUhreneinnahme, -abwicklung,
Bestellwesen, Lehrbeauftragungen, Abrechnung von Honorar- und Reisekosten
etc.) werden von den jeweiligen Servicebereichen der Hochschule erbracht
und auf der Basis der in den Weiterbildungsrichtlinien getroffenen Regelungen

dem Masterstudiengang in Rechnung gestellt.

2.3.2 Sachliche und raumliche Ausstattung

Dem Antrag ist eine Erklarung der Hochschulleitung zur Sicherung der Aus-

stattung beigefligt (vgl. Anlage 23).
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Prasenzveranstaltungen, schriftliche Prifungen und mindliche Masterprifun-
gen finden seit Beginn des Wintersemesters 2012/13 in den Raumen des
2012 neu erdffneten Weiterbildungszentrums der Hochschule Miinchen statt.
Der Masterstudiengang Sozialmanagement kann hier auf drei medial professio-
nell ausgestattete Raumlichkeiten (geeignete Bestuhlung, Tafel, Beamer, Ta-
geslichtprojektor, Flip-Chart, Moderationswande, Moderationsmaterial, Note-
book) zurlickgreifen. Vorgesehene Gruppenarbeitsphasen bzw. das in zwei
Parallelgruppen laufende Coaching kénnen laut Hochschule reibungslos umge-
setzt werden. Hinzu kommt ein Konferenzraum, der sowohl fir Besprechungen

wie auch als Ausweichraum fir Gruppenaktivitaten genutzt werden kann.

Fir spezielle Veranstaltungen (z.B. Absolvententreffen, kursibergreifende
Sonderveranstaltungen, Fachtagungen) kénnen auch Raume der Fakultat fur
angewandte Sozialwissenschaften disponiert werden. Dort stehen Raumlich-
keiten und Horsale unterschiedlicher GroRenordnung zur Verfliigung. Alle Rau-
me sind mit der erforderlichen Technik (Mikrofonanlage, Beamer usw.) ausge-
stattet. Am Campus Pasing haben die Studierenden au3erdem die Mdglichkeit
sich fur Studienzwecke bei der Mediothek verschiedene Gerate wie Videoka-
meras, digitale Fotoapparate, Diktier- und Aufnahmegerate auszuleihen. Die
Fakultat verfigt des Weiteren am Campus Pasing Uber zwei Medienlabore,

welche im Bedarfsfalle auch von Masterstudierenden genutzt werden kénnen.

Die Hochschule Minchen verfligt Uber drei Bibliotheksstandorte, von denen
die Zentralbibliothek aufgrund ihrer raumlichen Nahe zum Weiterbildungszent-
rum und der Standort am Campus Pasing wegen seiner fachlichen Ausrichtung
fir die Studierenden von besonderem Interesse sind. Alle Bibliotheksstandorte
sind mit studentischen Arbeitsplatzen (z. T. auch in separaten Arbeitsraumen)
ausgestattet. Ein Zugang zum Internet Gber W-LAN sowie Madoglichkeiten zum
Kopieren vor Ort sind jeweils gegeben. Die Zentralbibliothek versorgt die sich
auf dem Stammgelande der Hochschule Minchen befindenden neun Fakulta-
ten mit Literatur und Information. Hier kénnen tGber 100.000 Medieneinheiten
und ca. 250 laufende Print-Zeitschriftentitel eingesehen bzw. auch ausgeliehen
werden. Darlber hinaus stehen den Studierenden hier mehrere tausend lizen-
zierter eBooks, eJournals und zahlreiche Datenbanken zur Verfligung. Fur
Lernzwecke und zur Ausleihe Uber die Selbstverbuchungsanlage kann die
Zentralbibliothek wahrend der ganzen Woche von 8.30 h bis 24.00h, am Wo-
chenende bis 22.00 h genutzt werden.
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Die Teilbibliothek am Campus Pasing ist fir die Erfassung und Deckung des
Literatur- und Informationsbedarf der beiden Fakultdten Betriebswirtschaft und
Angewandte Sozialwissenschaften zustdndig. |hr Angebot umfasst ca.
110.000 Monographien und ca. 190 laufende Zeitschriftentitel. Der studien-
gangsspezifischere Bestand umfasst dabei ca. 35.000 Bande. Die Offnungs-
zeiten sind von 9.00 bis 22.00 Uhr, in vorlesungsfreien Zeiten in der Regel
von 10.00 bis 14.00 Uhr.

Einige fir die Module des Masterstudiengangs zentrale Standardwerke und
Publikationen sind in einem ca. 300 Bande umfassenden Handapparat zusam-
mengestellt. Dieser befindet sich in der Zentralbibliothek. Den Studierenden
wird damit die Mdglichkeit er6ffnet diesen im Kontext der Prasenzphasen zu

nutzen.

Neben den Bibliotheken der Hochschule Minchen haben die Studierenden
auch die Maoglichkeit bei der Universitatsbibliothek der Ludwig-Maximilian-
Universitat und der Bayerischen Staatsbibliothek Blicher zu bestellen und aus-

zuleihen. AulRerdem besteht die Méglichkeit zur Fernleihe.

Auf dem Campus Pasing befinden sich sieben IT-Labore mit insgesamt 155

Rechnerplatzen. Alle Computer verfligen Uber einen Internetanschluss.

Die Finanzierung weiterbildender Studiengédnge erfolgt auf der Basis von Stu-
diengeblihren (vgl. Anlage 14). Der Master-Studiengang ,Sozialmanagement”
finanziert sich seit seiner Einfihrung an der Hochschule Minchen im Oktober
2004 ausschlieRlich und kostendeckend aus den fir den Master-Studiengang

angesetzten Studiengebihren.

2.3.3 Qualitatssicherung im Studiengang

Zurzeit ist die Hochschule Miinchen dabei ein Qualitdtsmanagementsystem zu
etablieren. Neben den im Leitbild der Hochschule Minchen und im Hochschul-
entwicklungsplan benannten Ziele und MaRnahmen zur Steigerung der Qualitat
in der Lehre stecken die zwischen Hochschulleitung und Fakultatsleitung ge-
troffenen Zielvereinbarungen sowie der Fakultatsentwicklungsplan einen Rah-
men ab, an dem sich auch der weiterbildende Masterstudiengang hinsichtlich
der Qualitatssicherung und -weiterentwicklung orientiert. Fir die Umsetzung
weiterbildender Masterstudiengéange u. a. Weiterbildungsangebote wurden

2011 vom Senat der Hochschule Minchen hochschulweite Leitlinien und
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Standards verabschiedet, an denen sich auch der Masterstudiengang Sozial-

management orientiert.

Die im Rahmen des Master-Studiengangs ,Sozialmanagement” durchgeflhrte
Lehrevaluation orientiert sich an den Leitlinien fir die Lehrveranstaltungsevalu-
ation und der Satzung zur studentischen Evaluation. Zur Qualitatssicherung
und -weiterentwicklung des Master-Studiengangs Sozialmanagement wurde
ein System der Evaluation etabliert, das sich auf folgende Bereiche erstreckt:
Studienbriefe, Prasenzphasen, Auswertungstreffen (Evaluationsworkshop),
Gesprache mit Lehrenden, Absolvententreffen, Treffen der am Joint-Degree-
Programm beteiligten Partnerhochschulen. Dem Antrag sind die Satzung zur
studentischen Evaluation (Anlage 10), Leitlinien fir Lehrverantaltungsevaluati-
onen (Anlage 11) sowie Evaluationsergebnisse der vergangengen 2 Kohorten
beigefliigt (Anlage 12 und 13).

Das Studiendekanat der Fakultat erstellt darlber hinaus fir jeweils ein Studi-
enjahr einen Lehrbericht. Dieser informiert fir jeden Studiengang Uber Studien-
ziele, Studienorganisation, Informations- und Kommunikationskonzept, Studie-
rende und Lehrende, dokumentiert Aktivitaten, Projekte,
Evaluationsergebnisse, klinftige Anforderungen und Zielvereinbarungen. Ab
dem laufenden Studienjahr werden in diesen Lehrbericht auch die studien-
gangsspezifischen Informationen der weiterbildenden Masterstudiengange der
Fakultat und somit auch die des Masterstudiengangs Sozialmanagement mit

eingehen.

Erste Informationen Uber den Studiengang kénnen online eingeholt werden.
Der Masterstudiengang verfluigt tber eine eigene (deutsch- und englischspra-
chige) Homepage mit umfassenden Informationen fir Studieninteressierte. Drei
Mal jahrlich finden an der Hochschule Miinchen Infoveranstaltungen statt. Hier
kénnen sich Studieninteressierte direkt Informationen zum Studiengang einho-
len. Die allgemeine Studienberatung der Hochschule Miinchen berat Studienin-
teressierte in allen Fragen, die im Zusammenhang mit der Aufnahme und der
Durchfihrung eines Hochschulstudiums stehen. Die Fachstudienberatung er-

folgt durch die Studiengangsorganisation und Studiengangsleitung.

Der erste Prasenzblock jedes Kursdurchgangs dient neben der inhaltlichen
EinfGhrung, dem wechselseitigen Kennenlernen und der Anbahnung einer kon-
struktiv-kooperativen Lernkultur auch dazu, die Studierenden mit der Struktur
des Studiengangs vertraut zu machen. Ab Wintersemester 2013/14 erhalten
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Studierenden zuséatzlich einen EinfUhrungsstudienbrief, in welchem alle we-
sentlichen Informationen zum Studium und zum Studienverlauf zusammenge-
stellt sind. Im Antrag, A 5.8, sind die einzelnen Betreuungs- und Beratungsan-

gebote detailliert aufgelistet.

Die Hochschule hat 2012 eine Absolventenbefragung durchgefihrt (ausfihr-
lich: vgl. Antrag, A 5.4). Dabei wird der Nutzen des Sozialmanagementstudi-
ums flar die Berufspraxis von knapp einem Drittel der Befragten als sehr gut
und von knapp der Halfte als eher gut bewertet. Uber zwei Drittel der Befrag-
ten sehen einen hohen fachlichen Zusammenhang zwischen ihrer aktuellen
beruflichen Tatigkeit und dem Sozialmanagement-Studium. Wie den Ergebnis-
sen der Absolventenbefragung in diesem Zusammenhang entnommen werden
kann, schatzen Absolventen, welche sich in einer Leitungsposition befinden,
den fachlichen Zusammenhang im Durchschnitt etwas hoher ein, als solche
ohne Leitungsposition, was laut Verantwortlichen durchaus auch der Zielinten-

tion des Masterstudiengangs entspricht.

Knapp zwei Drittel der Befragten befinden sich zum Zeitpunkt der Absolven-
tenbefragung in einer leitenden Position. Die Ergebnisse der Absolventenbefra-
gung zeigen auch, dass knapp zwei Drittel der Befragten sich wahrend oder
nach oder gar wahrend und nach dem Masterstudium beruflich verandert ha-
ben. Von den Personen, welche eine neue Position bei einem anderen Arbeit-
geber Gbernommen haben sehen die Meisten, dass es teilweise oder zu grol3en
Teilen einen Zusammenhang mit dem Sozialmanagement-Studium gab. Alle
Personen, welche in eine Selbstandigkeit gewechselt haben, fihren dies eben-
so auf das Sozialmanagement-Studium zurlick. Diese Zahlen indizieren laut
Hochschule: Je gréRer die berufliche Veranderung ist, desto grofRer wird auch

der Zusammenhang zum Sozialmanagementstudium gesehen.

Es gab auch Befragungen zur studentischen Arbeitsbelastung. Eine deutliche
Mehrheit der Befragten bewertete in der 2012 durchgefiihrten Absolventenbe-
fragung das Arbeitspensum in Bezug auf die zeitlichen Vorgaben als ,in Ord-
nung”. Der Umfrage war zu entnehmen ist, dass etwas mehr als 2/3 der Be-
fragten wahrend dieser Zeit voll berufstatig waren. Die Vereinbarkeit von
Studium und Berufstatigkeit war von Uber der Halfte der Befragten als gut
eingeschatzt. Eine weitergehende Analyse der vorliegenden Daten aus der
Absolventenbefragung zeigt, dass Absolventen, die wahrend der Studienphase

durchgehend gearbeitet haben, die Vereinbarkeit etwas geringer eingeschéatz-
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ten als solche, bei denen sich Phasen einer Vollzeittatigkeit mit denen ein

Teilzeit abgewechselt hatten.

Die Studiengangsverantwortlichen haben im Antrag zu realisierende Vorhaben
dargelegt. Diese sind bis Oktober 2013 die Implementierung eines eigens auf
die Belange des Masterstudiengangs ausgerichteten webgestitzten Evaluati-
onstools sowie die Einrichtung eines Systems von Modul-Koordinatoren, wel-
che zugleich auch im Austausch mit den Fachkollegen der Partnerhochschulen
die im Rahmen des Joint-Degree-Programms erforderlichen Abstimmungen

vornehmen und an dessen Weiterentwicklung mitwirken.

Bis Oktober 2014 sind die Einrichtung eines Beirates und Umstellung bei der
Verantwortlichkeiten der Weiterentwicklung der Module geplant: bislang lag
die Verantwortung bei der Studiengangsleitung, unterstitzt durch die Studien-
gangsorganisation. Ab dem Wintersemester 2013/14 sollen die entsprechen-
den Aufgaben an die Modulverantwortlichen Gbertragen werden, welche auch
in die Abstimmung und Weiterentwicklung des Curriculums in Kooperation mit
den fir die jeweiligen Module in den Partnerhochschulen zustandigen Lehrper-
sonen eingebunden werden. Die Gesamtkoordination obliegt dabei weiterhin

der Studiengangsleitung.

Die Hochschule Minchen verfligt Gber ein Gleichstellungskonzept (vgl. Anlage
19). In diesem sind Ziele, Strategien und Malnahmen zur Gleichstellung von
Frauen und Mannern in Wissenschaft und Forschung im Kontext der Hoch-
schule Minchen dargelegt. Den Zielen des Gleichstellungskonzeptes entspre-
chend werden Studentinnen mit besonderem Potential fir eine wissenschaftli-
che Karriere angesprochen und hinsichtlich ihrer weiteren
Qualifizierungsmoglichkeiten beraten (Férderung im Rahmen eines Lehrauf-
tragsprogramms ,Frauen rein in die Hochschulen”). Die Fakultat fir ange-
wandte Sozialwissenschaften hat eine eigene Frauenbeauftragte, die auch fur
den Studiengang Sozialmanagement zusténdig ist. |hr Aufgabenspektrum ist
im Antrag, A 5.9, dargelegt.

Der Vereinbarkeit von Beruf und Familie wird an der Hochschule Minchen mit
der Schaffung und Gestaltung familiengerechter Arbeitsbedingungen fiir Hoch-
schulangestellte und familiengerechter Studienbedingungen flr die Studieren-
den eine hohe Prioritat eingerdumt. 2006 wurde die Hochschule Minchen mit
dem Grundzertifikat ,audit familiengerechte hochschule” der ,berufundfamilie
gGmbH" ausgezeichnet. 2009 erfolgte die Re-Zertifizierung.
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Die Ausgestaltung zur Unterstitzung von Studierenden mit Behinderung und

chronischer Krankheit sind in Anlage 20 dargelegt.

2.4 Institutioneller Kontext

Die Hochschule Miinchen wurde am 1.8.1971 mit vier Ausbildungsrichtungen
— Technik, Design, Wirtschaft, Soziales - in der Folge des damals neuen Fach-
hochschulgesetzes gegriindet. Dem Antrag ist die Grundordnung der Hoch-

schule beigefliigt (Anlage 16).

Die Hochschule Minchen ist die gro3te Hochschule fiir angewandte Wissen-
schaften in Bayern und die zweitgrof3te in der BRD. Sie beschaftigt ca. 500
Professoren, etwa 800 Lehrbeauftragte und ca. 660 weitere Mitarbeiter. Der-
zeit sind ca. 17.500 Studierende eingeschrieben. Die Hochschule verfligt tber
13 Fakultaten. Das Studienangebot der Hochschule Minchen umfasst aktuell
(Stand Marz 2013) 37 Bachelorstudiengadnge, 35 Masterstudiengadnge (darun-
ter 11 berufsbegleitend weiterbildende), sowie weitere duale Studien- als auch

Weiterbildungsangebote.

Die in allen vier Bereichen — Technik, Wirtschaft, Soziales, Design — initiierten
und realisierten Forschungs- und Entwicklungsprojekte zielen auf die Gewin-
nung neuer wissenschaftliche Erkenntnisse in Kooperation mit Partnern aus
Wirtschaft und Industrie, unterstlitzen die Lehre und dienen der Weiterent-
wicklung praxisbezogener Studiengdnge. Den Studierenden - vor allem in
Masterstudiengdngen - wird damit auch die Mdoglichkeit zur anwendungsorien-
tierten Forschung im Kontext von Bachelor- und Masterarbeiten bzw. auch
Praktika ero6ffnet. Darliber hinaus werden im Rahmen einiger Forschungspro-
jekte auch Promotionsvorhaben ermdglicht. Im Hochschulentwicklungsplan
2010 (vgl. Anlage 17) wurde Forschung als Aufgabe der Hochschule mit einer
entsprechenden Prioritatensetzung verankert. Seitdem wurden Forschungsak-
tivitdten an der Hochschule Minchen in Forschungsfeldern gebiindelt. Dazu
gehoren forschungsintensive Labore, bereichslibergreifende Forschungsgebie-

te, Competence Center und An-Institute.

Im Antrag, C 1.1, sind aktuelle Entwicklungen und Besonderheiten der Hoch-

schule Minchen dargelegt.

Die Fakultat far angewandte Sozialwissenschaften wurde 1973 als Fachbe-

reich Sozialwesen gegriindet. Im Wintersemester 2012/13 studierten 1.708
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Studenten an der Fakultat fir angewandte Sozialwissenschaften der Hoch-
schule Minchen. Diese sind auf 6 Bachelor- und 5 Master-Studiengédnge auf-
geteilt (ausfihrlicher: vgl. Antrag , C 2.1). Als weitere Studienangebote wird
ein Promotionskolloquium und Weiterbildungszertifikate (Nachhaltige Entwick-
lung landlicher Raume, Nachhaltiges Wirtschaften, Fachberaterin fir Konflikt-

hilfe) angegeben.
Aktuelle Entwicklungen sind laut Hochschule:

- Implementierung eines Masterstudiengangs ,Diagnostik, Intervention, Bera-
tung” im Rahmen der Offenen Hochschule Bayern

- Implementierung von weiterbildenden Masterstudiengangen im psychothe-
rapeutischen Bereich

- Entwicklung eines konsekutiven Master-Studiengangs, der als Ubergreifen-
des Programm den Bedarf der Bachelorstudiengadnge Soziale Arbeit, Bildung
und Erziehung im Kindesalter und Management sozialer Innovation bedie-

nen soll.
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3 Gutachten
3.1 Vorbemerkung

Die Vor-Ort-Begutachtung des von der Hochschule Minchen zur Akkreditie-
rung eingereichten weiterbildenden Master-Studiengangs ,Sozialmanagement”
(Teilzeitstudiengang mit Fernstudienanteilen und Elementen des E-Learnings)
fand am 01.08.2013 am Weiterbildungszentrum der Hochschule Minchen
gemeinsam mit der Vor-Ort-Begutachtung des Studiengangs ,Sozialmanage-

ment” der Hochschule Mittweida statt.

Die Akkreditierungskommission hat folgende Gutachterinnen und Gutachter

berufen:

als Vertreterinnen und Vertreter der Hochschulen:

Frau Prof. Dr. Beate Finis Siegler, Fachhochschule Frankfurt am Main, Fachbe-
reich 4: Soziale Arbeit und Gesundheit

Herr Prof. Dr. Michael Stricker, Fachhochschule Bielefeld, Fachbereich Sozial-

wesen
als Vertreter der Berufspraxis:

Herr Davor Stubican, Paritatischer Wohlfahrtsverband - Landesverband Bayern

e.V., Landesgeschaftsstelle Minchen

als Vertreterin der Studierenden:
Frau Rebecca Reich, Hochschule Niederrhein

Gemal den vom Akkreditierungsrat beschlossenen ,Regeln flir die Akkreditie-
rung von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung” (Beschluss des
Akkreditierungsrates vom 08.12.2009 i.d.F. vom 20.02.2013; Drs. AR
20/2013) besteht die Aufgabe der Gutachtergruppe im Akkreditierungsprozess
in der Beurteilung des Studiengangskonzeptes und der Plausibilitat der vorge-
sehenen Umsetzung. Insbesondere geht es dabei um die Qualifikationsziele
des Studiengangskonzeptes, die konzeptionelle Einordnung des Studiengangs
in das Studiensystem, das Studiengangskonzept, die Studierbarkeit, das Pri-
fungssystem, studiengangsbezogene Kooperationen, die (personelle, sachliche
und raumliche) Ausstattung, Transparenz und Dokumentation, die Umsetzung
von Ergebnissen der Qualitatssicherung im Hinblick auf die Weiterentwicklung

des Studienganges (insbesondere sind Evaluationsergebnisse und Untersu-
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chungen zur studentischen Arbeitsbelastung, des Studienerfolgs und des Ab-
solventenverbleibs vorzulegen und im Rahmen der Weiterentwicklung des
Studienganges zu berlicksichtigen und zu dokumentieren) sowie die Umset-
zung von Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit. Bei Studiengangen
mit besonderem Profilanspruch sind zudem die damit verbundenen Kriterien

und Anforderungen zu bericksichtigen und zu tberprifen.

Das Gutachten der Gutachtergruppe gliedert sich nach den vom Akkreditie-
rungsrat vorgegebenen ,Kriterien fir die Akkreditierung von Studiengdngen”
gemall den ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengdngen und flr die
Systemakkreditierung” (Beschluss des Akkreditierungsrates vom 08.12.2009
i.d.F. vom 20.02.2013; Drs. AR 20/2013) und wird nach der Beschlussfas-
sung durch die Akkreditierungskommission als Teil des Bewertungsberichts

veroffentlicht.

3.2 Eckdaten zum Studiengang

Der von der Hochschule Minchen, Fakultat fir angewandte Sozialwissen-
schaften, angebotene Studiengang ,Sozialmanagement” ist ein weiterbilden-
der Master-Studiengang, in dem insgesamt 120 Credit Points (CP) nach dem
European Credit Transfer System (ECTS) vergeben werden. Ein CP entspricht
einem Workload von 25 Stunden. Das Studium ist als ein finf Semester Re-
gelstudienzeit umfassendes Teilzeitstudium mit Fernstudienanteilen konzipiert.
Der gesamte Workload betragt 3.000 Stunden. Er gliedert sich in 425 Stunden
Prasenzstudium, 169 Stunden E-Learning und 2.406 Stunden Selbststudium.
Der Studiengang ist in 10 Module gegliedert, von denen alle erfolgreich absol-
viert werden missen. Das Studium wird mit dem Hochschulgrad ,Master of
Social Management” (M.S.M.) abgeschlossen. Zulassungsvoraussetzung fur
den Studiengang ist ein erster berufsqualifizierender Hochschulabschluss mit
mindestens sechs theoretischen Semestern in der Sozialen Arbeit oder einem
vergleichbaren Studiengang sowie einer einschlagigen, nach dem ersten be-
rufsqualifizierenden Hochschulabschluss abgeleisteten mindestens einjahrigen
praktischen Berufstatigkeit. Dem Studiengang stehen insgesamt 25 Studien-
platze pro Jahr zur Verfligung. Die Zulassung erfolgt jeweils zum Winterse-
mester. Die erstmalige Immatrikulation von Studierenden erfolgte im Winter-
semester 2004/2005.
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3.3 Vor-Ort-Bericht der Gutachtergruppe

Die Gutachtergruppe traf sich am 31.07.2013 zu einer Vorbesprechung. Dabei
wurden die zuvor versandten Unterlagen und die sich daraus ergebenden Fra-
gen und Probleme diskutiert. Des Weiteren wurde die am folgenden Tage

stattfindende Vor-Ort-Begutachtung an der Hochschule strukturiert.

Die Vor-Ort-Begutachtung am 01.08.2013 wurde nach dem vorgegebenen
Zeitplan durchgeflihrt. Die Gutachtergruppe wurde seitens der Geschaftsstelle
der AHPGS begleitet.

Die Gutachtergruppe fiihrte Gesprache mit den Hochschulleitungen, mit Ver-
tretern der jeweiligen Fakultaten, den Programmverantwortlichen und Lehren-
den beider Hochschulen sowie mit einer Gruppe von Studierenden. Auf eine
Fihrung durch die Institution hat die Gutachtergruppe verzichtet, da aus den
vorgelegten Unterlagen hervorging, dass hinreichend gute Bedingungen fir die

Realisierung des Studienangebotes vorhanden sind.

Im Rahmen der Vor-Ort-Begutachtung wurden der Gutachtergruppe folgende
weitere Unterlagen zur Verfligung gestellt:

- Ca. 30 Studienbriefe (zur Einsichtnahme)

- Informationen zur Fakultat

3.3.1 Qualifikationsziele

Das Studiengangskonzept orientiert sich an Qualifikationszielen. Diese umfas-
sen fachliche und Uberfachliche Aspekte. Ziel des primar anwendungsorientier-
ten Master-Studiengangs ,Sozialmanagements” ist es, dass die Absolventen
Fihrungs- und Leitungsfunktionen in Dienstleistungsorganisationen der Sozi-
alwirtschaft — in der Freien Wohlfahrtspflege, bei 6ffentlichen Tragern und
privatwirtschaftlichen Organisationen bzw. auch in selbstédndiger sozialunter-
nehmerischer Téatigkeit - fachlich fundiert, innovativ und verantwortungsbe-

wusst wahrnehmen und austiiben.

Die im Rahmen des Masterstudiengangs zu entwickelnden fachlichen Qualifi-
kationen beinhalten ein umfassendes Wissen, wie auch umfassende fachliche
und forscherische Fahigkeiten fir das Planen, Gestalten, Steuern und Leiten
von Organisationen in der Sozialwirtschaft im Kontext komplex gewordener
gesellschaftlicher, politischer, wirtschaftlicher und auch globaler Lebensver-

héaltnisse und ihres beschleunigten Wandels. Der Blick richtet sich hierbei in
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besonderer Weise auf neuere Entwicklungen im EU-Kontext. Hierzu kooperiert
die Hochschule Minchen im Rahmen des Programms ,Sozialwirtschaft und
Soziale Arbeit (Social Economy and Social Work, SOWOSEC)” mit sieben
internationalen Hochschulen. Die Gutachtergruppe bewertet die Qualifikations-
ziele des Studiengangs als stimmig und beflirwortet die Weiterentwicklung des

Curriculums hin zu einer starkeren internationaler Ausrichtung ausdricklich.

Die Absolventinnen und Absolventen des Masterstudiengangs sollen dariber
hinaus bereit und fahig sein mit knappen Ressourcen ethisch verantwortlich
umzugehen. Fldhrungs- und Leitungskrafte sollen in der Erfillung ihrer Ma-
nagementaufgaben in der Lage sein; die Entwicklung sozialer Dienstleistungen
zum Nutzen der Leistungsempfanger zu gestalten und zu organisieren, ein
ethisch verantwortliches Management der Human Ressourcen wahrzunehmen,
die Menschenwirde, die personlichen Freiheit, die unterschiedlichen Persén-
lichkeiten zu respektieren und in ihrem Handeln zu beachten und die Hetero-
genitat und Diversitdt von Menschen als eine positive Herausforderung und
auch als Chance flur die Weiterentwicklung ihrer Organisationen und die Ge-
staltung menschenwdrdiger, zuklnftiger Entwicklungen zu begreifen und dem-

entsprechend zu handeln.

Aus Sicht der Gutachtergruppe sind die formulierten Qualifikationsziele bezo-
gen auf die Bereiche wissenschaftliche Befahigung, der Berufsbefahigung, der
Befédhigung zum gesellschaftlichen Engagement sowie der Personlichkeitsent-

wicklung fir den Studiengang geeignet.

3.3.2 Konzeptionelle Einordnung des Studiengangs in das Studiensystem

Der Studiengang ,Sozialmanagement” ist ein weiterbildender Master-
Studiengang mit einem Umfang von 120 CP. Der Studiengang hat eine Regel-
studienzeit von 5 Semestern, je Semester kdnnen 24 CP erworben werden.
Ein CP entspricht dabei einem Workload von 25 Stunden. Das Studium ist in
10 Module aufgeteilt, die alle erfolgreich absolviert werden missen. Der Work-
load fur die Masterthesis entspricht 24 CP.

Der weiterbildende Master-Studiengang entspricht den Anforderungen des

Qualifikationsrahmens fiir deutsche Hochschulabschliisse.

Die Anforderungen der Landergemeinsamen Strukturvorgaben fir die Akkredi-
tierung von Bachelor- und Masterstudiengédngen, landesspezifischen Struktur-

vorgaben des Landes Bayern fur die Akkreditierung von Bachelor- und Master-
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studiengangen, sowie der verbindlichen Auslegung und Zusammenfassung
durch den Akkreditierungsrat werden weitgehend erflillt — die Gutachtergruppe
empfiehlt jedoch, dass Diploma Supplement dem im Zuge des Antrags azf
Akkreditierung Uberarbeiteten Studiengangskonzept anzupassen und aktuali-

siert einzureichen.

3.3.3 Studiengangskonzept

Das Studiengangskonzept ist in der Kombination der einzelnen Module stimmig
im Hinblick auf formulierte Qualifikationsziele aufgebaut und sieht adaquate
Lehr- und Lernformen vor. Das Studiengangskonzept umfasst dabei auch die
Vermittlung von Fachwissen und fachibergreifendem Wissen sowie von fach-
lichen, methodischen und generischen Kompetenzen. Das Studium ist so ange-
legt, dass Aufgaben- und Problemstellungen aus der beruflichen Praxis sowie
eigene Erfahrungen in alle modulbezogenen Lernprozesse eingebracht, mit
entsprechenden curricularen Inhalten vernetzt, analysiert, reflektiert und auch
im Rahmen studienbegleitender Leistungsnachweise aufgegriffen und wissen-
schaftlich-theoretisch fundiert und methodisch begriindet bearbeitet werden
kénnen. Umgekehrt soll im Studium Erlerntes auf Problem- und Aufgabenstel-
lung in der beruflichen Tatigkeit transferiert, erprobt und hinsichtlich seiner
Rahmenbedingungen und Wirkungen analysiert, reflektiert und evaluiert wer-
den. Der Transfer in das berufliche Téatigkeitsfeld und die Vernetzung von
Fachwissen, fachibergreifendem und methodischem Wissens, wie auch die
Reflexion und Weiterentwicklung fachlicher und personaler Kompetenzen ist
didaktisch angemessen angelegt. Unterstitzt und begleitet wird der Transfer
und die damit verbundene Weiterentwicklung der Kompetenzen im Rahmen
der Prasenzveranstaltungen durch die Lehrenden, durch Austausch und Koope-
ration im Rahmen der Gruppenarbeit, durch Online-Aktivitaten (Forum, Chat,
Wiki) bzw. Lerngruppen sowie durch das Coaching. Das Coaching verlauft laut
Hochschule modul- und damit auch lernprozessbegleitend. Es ist insofern von
hoher Bedeutung, als die Forschung Uber Fihrungs- und Leitungskrafte belegt,
dass ein umfangreiches Wissen nicht ausreicht, um die entsprechenden Funk-
tionen auch als Person auszuflillen. Die Gutachtergruppe wertet die Einbin-
dung des Coaching als wichtig und notwendig. Die Einbindung des Coachings
ist jedoch aus Sicht der Gutachtergruppe nicht hinreichend in den einzelnen
Modulbeschreibungen sichtbar. Die Coaching-Einheiten, der entsprechende
Umfang, sowie die Rahmenbedingungen und zu behandelnden Themen sollten

im Modulhandbuch daher sichtbar gemacht werden.
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Dariliber hinaus wird empfohlen Wahlpflichtmodule in das Curriculum zu integ-
rieren, z.B. zu den Bereichen der empirische Sozialforschung, wissenschaftli-
che Methoden, aber auch in anderen Bereichen, auch um Studierenden die
Maoglichkeit zu geben, sich die Kompetenzen zum Erwerb einer geplanten Ta-
tigkeit (z.B. eine Promotion oder ein spezielles Berufsfeld) fokussiert anzueig-

nen.

Die Zugangsvoraussetzungen sind dem Studiengang entsprechend adaquat.
Das Auswahlverfahren mit einem Auswahlgesprach wird ebenfalls als adaquat

bewertet.

Der lber das SOWOSEC zu absolvierende 14-tagige Aufenthalt an einer Uni-
versitat/Hochschule des europaischen Partnernetzwerks ist curricular im Rah-
men von Modul 8 ,Interkulturelles Projektmanagement im EU-Kontext” veran-
kert. Das Mobilitatsfenster ist jeweils fir das dritte Studiensemester, im
November, eingeplant und zeitlich so organisiert, dass es mit Blick auf den
Studienfortschritt zu keinem Zeitverlust kommt. Die ersten Studierenden ha-
ben den Auslandsaufenthalt bewaltigt, laut Hochschule werden aufgrund der
beruflichen und oft familiaren Mehrbelastung lediglich bis zu einem Drittel der
Studierenden die Option eines Mobilitdtsfensters nutzen. Die Gutachtergruppe
unterstitzt diese fir einen weiterbildenden Master-Studiengang ungewdhnli-

che Option.

Die Anrechnung von an anderen Hochschulen erbrachten Leistungen sowie
aulBerhochschulisch erbrachter Leistungen ist in der Allgemeinen Prifungsord-
nung, 84, geregelt. Die Anrechnung gemaf3 Lissabon-Konvention ist dabei
durch die ,Rahmenprifungsordnung fir die Fachhochschulen” Bayerns, 84,
gewahrleistet. Regelungen zum Nachteilsausgleich von Studierenden mit Be-
hinderung und chronischer Krankheit hinsichtlich zeitlicher und formaler Vor-
gaben im Studium finden sich in der Rahmenprifungsordnung fir die Fach-
hochschulen, §812.

Die Studienorganisation wird durch eine eigens besetzte Stelle unterstitzt und
gewahrleistet aus Sicht der Gutachtergruppe die Umsetzung des Studien-

gangskonzeptes.

3.3.4 Studierbarkeit

Fachliche und uberfachliche Studienberatung findet durch die Studien-

gangsverantwortlichen und die zentralen Beratungsmaoglichkeiten der Hoch-
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schule Mlnchen statt. Die Betreuungsangebote beziehen sich in dem Studien-
gang vor allem Uber telekommunikative Elemente. Fir jeden Kursdurchgang ist
ein eigener elektronischer Begleitkurs auf Moodle eingerichtet, der ein zentra-
les Medium der Information und Kommunikation darstellt. Dartber hinaus sind
die Dozenten per Mail oder auch telefonisch erreichbar. Die Gutachtergruppe

wertet die Betreuung gemal dem Studiengangskonzept als angemessen.

Die Eingangsqualifikationen der Studienbewerber werden berlicksichtigt, hier-
bei wird vor allem der Fokus auf die begleitende oder zukiinftige Leitungs- und

Fihrungsfunktion gelegt.

Die Studienplangestaltung ist vorbildlich organisiert: mit Beginn des Studiums

steht der gesamte Studienplan fir die Studierenden fest.

Die Angaben zur studentischen Arbeitsbelastung sind angemessen und haben
sich in den Kohorten bewéahrt. Die Prifungsdichte ist angemessen, die Pri-

fungsorganisation aufgrund der frihzeitigen Studienplanung positiv zu werten.

Durch die getatigten allgemeinen MalRnahmen der Hochschule und barrierefrei-
en Raumlichkeiten geht die Gutachtergruppe davon aus, dass die Belange von

Studierenden mit Behinderung hinreichend berlicksichtigt werden.

Die Studierbarkeit des Studiengangs wird damit insgesamt aus Sicht der Gut-

achtergruppe gewabhrleistet.

3.3.5 Prifungssystem

Die Prifungen dienen der Feststellung, ob die formulierten Qualifikationsziele
erreicht wurden. Die Prifungen sind modulbezogen und weitestgehend wis-
sens- und kompetenzorientiert. Die Gutachtergruppe empfiehlt den Verant-
wortlichen zu prifen, dass fir durchgehend alle Module die Kompetenzorien-
tierung gewabhrleistet wird. Jedes Modul schliel3t mit einer das gesamte Modul
umfassenden Prifung ab. Die Gutachtergruppe bemangelt, dass nicht fir jedes
Modul eindeutig sichtbar ist, welche Prifungen fir die jeweiligen Module vor-
gesehen sind (In der Studien- und Prifungsordnung fir den Masterstudiengang
Sozialmanagement sind entsprechend der Ubergreifenden Regelung der Allge-
meinen Prifungsordnung der Hochschule Miinchen die schriftlichen und miind-
lichen Modulprifungen konkretisiert. Dies gilt nicht fir studienbegleitende
Leistungsnachweise). Die Gutachtergruppe empfiehlt daher, in der Prifungs-

ordnung alle Priafungsarten zu regeln. Laut den Verantwortlichen sichergestellt
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ist jedoch, dass vor Beginn des jeweiligen Moduls die jeweilige Modulprifung

festgelegt und an die Studierenden kommuniziert ist.

Der Nachteilsausgleich fir behinderte Studierende hinsichtlich zeitlicher und
formaler Vorgaben im Studium sowie bei allen abschlieRenden oder studienbe-

gleitenden Leistungsnachweisen ist sichergestellt.

Die Studien- und Prifungsordnung ist in einer aktuellen Version genehmigt
einzureichen. Die Studien- und Prifungsordnung ist noch einer Rechtsprifung

zu unterziehen. Diese ist ebenfalls nachzureichen.

3.3.6 Studiengangsbezogene Kooperationen

Die Hochschule Minchen fihrt den Studiengang in alleiniger Verantwortung
durch. Das Kriterium findet daher keine Anwendung auf den weiterbildenden
Master-Studiengang.

3.3.7 Ausstattung

Die Prasenzveranstaltungen des Studiengangs finden im Weiterbildungszent-
rum der Hochschule Minchen statt. Der Masterstudiengang Sozialmanage-
ment kann hier auf drei medial professionell ausgestattete Raumlichkeiten
(geeignete Bestuhlung, Tafel, Beamer, Tageslichtprojektor, Flip-Chart, Modera-
tionswande, Moderationsmaterial, Notebook) zurlickgreifen. Die Raumlichkei-
ten sind barrierefrei erreichbar. Die adaquate Durchfihrung des Studiengangs
ist hinsichtlich der qualitativen und quantitativen sachlichen und raumlichen

Ausstattung gesichert.

Far die Anteile des E-Learning wird die Internetplattform Moodle genutzt. Die-
se wurde im Rahmen der Vor-Ort-Begutachtung prasentiert und ist aus Sicht
der Gutachtergruppe mit Hinblick auf das didaktische Konzept des Studien-
gangs adaquat.

Die Studienbriefe werden positiv bewertet, die Verantwortlichen konnten wei-
terhin namhafte Verlage fir relevante Buchreihen gewinnen. Die Gutachter-
gruppe stellt jedoch fest, dass von aul3en nicht sichtbar ist, in welchen zeitli-
che Abstdnden die Studienbriefe von welchen Verantwortlichen aus welchen
Grinden bzw. zu welchen Anlassen Uberarbeitet werden. Sie empfiehlt daher,
die Verantwortlichkeiten und Prozesse zur Uberarbeitung der Studienunterla-

gen transparent zu machen.
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Im Master-Studiengang ,Sozialmanagement” an der Hochschule Miinchen
werden Lehr- und Prifungsaufgaben von 8 Professoren der Hochschule Min-
chen, 5 Professoren anderer deutscher Hochschulen sowie 4 Professoren, die
als Gastdozenten der kooperierenden Hochschulen durch SOWOSEC zum
Einsatz kommen, Gibernommen. Fir das Coaching werden zudem zwei Coachs
eingesetzt. Die Lehre des weiterbildenden Studiengangs wird fast durchgangig
nebenamtlich durchgefiihrt. Die Gutachtergruppe wertet die personelle Aus-
stattung positiv. Sie empfiehlt jedoch, die Modulverantwortung fir die einzel-

nen Module zeitnah festzulegen.

MalRnahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung sind vorhanden. Hier-
far bietet sich einerseits das E-Learning-Zentrum der Hochschule Miinchen an,
weiterhin aber auch das Didaktikzentrums der Bayerischen Hochschulen. Aus

Sicht der Gutachtergruppe ist die Weiterbildung adaquat geregelt.

3.3.8 Transparenz und Dokumentation

Studiengang, Studienverlauf, Prifungsanforderungen und Zugangsvorausset-
zungen einschlieBlich der Nachteilsausgleichsregelungen fir Studierende mit
Behinderung sind dokumentiert und veréffentlicht. Die Gutachtergruppe emp-
fiehlt, die Regelungen zur Uberarbeitung der Studienbriefe fiir die Studierenden

transparent zu machen (vgl. Kriterium 7).

3.3.9 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

Ergebnisse des hochschulinternen Qualitdtsmanagements werden bei den
Weiterentwicklungen des Studienganges berlicksichtigt. Die Verantwortlichen
fir den Studiengang haben zwar eine angemessene Qualitats-Kultur, jedoch
sind auf Hochschulebene noch nicht alle Instrumente durchgehend strukturiert
und implementiert, da die Hochschule noch dabei ist, ein Qualitatsmanage-
mentkonzept zu implementieren. Die Gutachtergruppe empfiehlt, ein entspre-
chendes QM-Konzept zeitnah zu beschlieBen und in den Fakultaten zu imple-

mentieren.

Die Hochschule erhebt Evaluationsergebnisse durch die Lehrveranstaltungen.
Derzeit wird die Evaluationsordnung (iberarbeitet. Ziel der Uberarbeitung ist,
dass die Auswertung der Evaluation nicht durch das eigene Lehrpersonal er-
folgt. Die Weitergabe ist im bayerischen Gesetz geregelt, weitergehende Ver-
offentlichungen kénnen die Fakultaten entscheiden.
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Der Studienerfolg und der Absolventenverbleib wurden in einer Absolventin-
nenstudie gemessen. Aus Sicht der Gutachtergruppe sind die Ergebnisse die-
ser Studie aussagekraftig und werden positiv gewertet. Hier wurden auch
Untersuchungen der studentischen Arbeitsbelastung integriert. Aus Sicht der
Gutachtergruppe hat sich der Workload bewahrt, auch im Gesprach mit den

Studierenden wurde dieser als angemessen und nachvollziehbar gewertet.

3.3.10  Studiengdnge mit besonderem Profilanspruch

Der weiterbildende Master-Studiengang ,Sozialmanagement”, der in Teilzeit, in
der Regel (aber nicht notwendig) berufsbegleitend, mit Fernstudien- sowie E-
Learning-Elementen durchgefiihrt wird, erfillt die besonderen Anforderungen
des speziellen Profils. Die vorgenannten Kriterien und Verfahrensregeln wurden
unter Berlcksichtigung dieser Anforderungen angewendet. Das Verhaltnis von
Prasenz- und Selbststudienzeit wurde von den Studierenden als angemessen
gewertet. Die Betreuung durch die Dozierenden wird in der Selbststudienphase
gewabhrleistet. Die didaktischen Instrumente der Internetplattform sind aus
Sicht der Gutachtergruppe adaquat, dasselbe gilt fir die Studienbriefe (mit der
entsprechenden Empfehlung zur Transparenz, vgl. Kriterium 7). Der Studien-
gang ist auch mit einer beruflichen Tatigkeit studierbar, die Studienplanung
und -organisation positiv zu werten. Die Kontinuitdt der Verantwortlichen
wurde bisher stets gewahrleistet, die Einbindung weiterer Krafte erfolgt durch

die Hochschule gleitend.

3.3.11  Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit

Auf der Ebene des Studiengangs werden die Konzepte der Hochschule zur
Gleichstellung von Studierenden in besonderen Lebenslagen umgesetzt. Neben
der Frauenbeauftragten der Hochschule verfiigt die Fakultat fir angewandte
Sozialwissenschaften Uber eine eigene Frauenbeauftragte, die auch fir den
Studiengang ,Sozialmanagement” zustandig ist. 2006 wurde die Hochschule
Minchen mit dem Grundzertifikat ,audit familiengerechte hochschule” der
Lberufundfamilie gGmbH" ausgezeichnet. 2009 erfolgte die Re-Zertifizierung.
Eine regelméRige Re-Zertifizierung und damit eine kontinuierliche Optimierung

familienfreundlicher Rahmenbedingungen werden angestrebt.

3.4 Zusammenfassende Bewertung

Die Gutachterinnen und Gutachter bewerten das Studiengangskonzept des

Master-Studiengangs ,Sozialmanagement” als langjahrig erfolgreiches Studi-
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enmodell. Das Engagement der Verantwortlichen bei der Weiterentwicklung
des Studiengangs wurde deutlich. Die Internationalisierung des Studiengangs
im Rahmen von SOWOSEC wird positiv gewertet. Auch die Einbindung von

Coaching ins Studiengangskonzept wird als wichtig und notwendig erachtet.

Zusammenfassend kommen die Gutachterinnen und Gutachter zu dem Ergeb-
nis, der Akkreditierungskommission der AHPGS die Akkreditierung des weiter-

bildenden Master-Studiengangs ,Sozialmanagement” zu empfehlen.

Zur weiteren Entwicklung und Verbesserung des Studiengangskonzeptes so-
wie der Studienbedingungen regen die Gutachterinnen und Gutachter Folgen-
des an:

- Die Einbindung des Coachings ist nicht hinreichend in den einzelnen Mo-
dulbeschreibungen sichtbar. Das Coaching, der entsprechende Umfang,
sowie die Rahmenbedingungen und Themen sollten im Modulhandbuch
sichtbar gemacht werden.

- Die Modulverantwortlichen sollen benannt werden.

- Bei den Studienbriefen soll nach aul3en hin transparent sein, wer die Ver-
antwortung zur Uberarbeitung innerhalb welchen Zeitraums fiir die jeweili-
gen Studienbriefe hat.

- Die aktuelle Studien- und PriGfungsordnung ist rechtsgiltig genehmigt
nachzureichen.

- Es wird empfohlen, das Qualitdtsmanagementkonzept der Hochschule
Minchen zeitnah zu beschliel3en.

- Es wird empfohlen, z.B. zu den Bereichen der empirische Sozialforschung,
wissenschaftliche Methoden, aber auch in anderen Bereichen, Wahlpflicht-
module in das Curriculum zu integrieren, auch um Studierenden u.a. die
Moglichkeit zu geben, sich die Kompetenzen zur Promotionsfahigkeit anzu-

eignen.
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4 Beschluss der Akkreditierungskommission

Beschlussfassung der Akkreditierungskommission vom 17.09.2013

Beschlussfassung vom 17.09.2013 auf Grundlage der Antragsunterlagen und
des Bewertungsberichts inklusive Gutachten der Vor-Ort-Begutachtung, die am
01.08.2013 stattfand.

Die Akkreditierungskommission der AHPGS diskutiert die Verfahrensunterlagen

und das Votum der Gutachtergruppe.
Die Akkreditierungskommission fasst folgenden Beschluss:

Akkreditiert wird der in Teilzeit mit Fernstudienanteilen angebotene weiterbil-
dende Master-Studiengang ,Sozialmanagement”, der mit dem Hochschulgrad
~Master of Social Management” (M.S.M.) abgeschlossen wird. Der erstmals
zum Wintersemester 2004/2005 angebotene Studiengang umfasst 120 Credit
Points (CP) nach dem ECTS (European Credit Transfer System) und sieht eine

Regelstudienzeit von finf Semestern vor.

Die Akkreditierung erfolgt fir die Dauer von sieben Jahren und endet gemalRd
Ziff. 3.2.1 der ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengadngen und fir die
Systemakkreditierung” (Drs. AR 20/2013 i.d.F. vom 20.02.2013) am
30.09.2019.

Die Dauer der vorlaufigen Akkreditierung vom 17.09.2012 ist gemal3 Ziff.
3.3.1 bei der Akkreditierungsfrist mit eingerechnet.

Fiar den Master-Studiengang werden folgende Auflagen ausgesprochen:

1. Die aktualisierte Studien- und Prifungsordnung ist nach der Genehmigung

einzureichen. (Kriterium 2.5)

2. Die Rahmenbedingungen und Themen des Coachings sind im Modulhand-
buch starker sichtbar zu machen. (Kriterium 2.8)

3. Die Studienbriefe sind regelmafRig zu aktualisieren und mit einem Revisi-
onsdatum zu versehen. Es ist zu dokumentieren, wem jeweils die Verant-

wortung zur Uberarbeitung obliegt. (Kriterium 2.8)

Rechtsgrundlage der Auflagenerteilung sind die ,Regeln fir die Akkreditierung
von Studiengdngen und fir die Systemakkreditierung” (Drs. AR 20/2013
i.d.F. vom 20.02.2013).
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Die Umsetzung der Auflagen muss gemaR Ziff. 3.1.2 bis zum 17.06.2014

erfolgt und entsprechend nachgewiesen sein.

Gemald Ziff. 3.5.2 der ,Regeln fiir die Akkreditierung von Studiengangen und
fur die Systemakkreditierung” (Drs. AR 20/2013 i.d. F. vom 20.02.2013) wird
die Hochschule darauf hingewiesen, dass der mangelnde Nachweis der Aufla-

generfillung zum Widerruf der Akkreditierung fiihren kann.

Die Akkreditierungskommission unterstltzt dariber hinaus die im Gutachten

formulierten Empfehlungen.
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