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EinfGhrung in das Akkreditierungsverfahren

1 Einflihrung in das Akkreditierungsverfahren

Die Akkreditierung von Bachelor- und Master-Studiengédngen wird in den ,Lan-
dergemeinsamen Strukturvorgaben fir die Akkreditierung von Bachelor- und
Masterstudiengangen” (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom
10.10.2003 i.d.F. vom 04.02.2010) verbindlich vorgeschrieben und in den
einzelnen Hochschulgesetzen der Lander auf unterschiedliche Weise als Vor-

aussetzung fur die staatliche Genehmigung eingefordert.

Die Begutachtung des Studiengangs durch die Gutachtenden und die Akkredi-
tierungsentscheidung der Akkreditierungskommission der Akkreditierungsagen-
tur im Bereich Gesundheit und Soziales (AHPGS) orientiert sich an den vom
Akkreditierungsrat in den ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengdngen
und fir die Systemakkreditierung” (beschlossen am 08.12.2009 i.d.F. vom
20.02.2013, Drs. AR 20/2013) vorgegebenen Kriterien. Von Bedeutung ist
dabei, ob der zu akkreditierende Studiengang ein schlissiges und kohéarentes

Bild im Hinblick auf gesetzte und zu erreichende Ziele ergibt.
Die Durchfiihrung des Akkreditierungsverfahrens erfolgt in drei Schritten:

. Antragstellung durch die Hochschule

Die Geschéaftsstelle prift den von der Hochschule eingereichten Akkreditie-
rungsantrag und die entsprechenden Anlagen auf Vollstandigkeit und bezogen
auf die Erfullung der Kriterien des Akkreditierungsrates und der Vorgaben der
Kultusministerkonferenz. Sie erstellt dazu eine zusammenfassende Darstellung
des Sachstands (siehe 2.1 bis 2.4), die von der Hochschule geprift und frei-
gegeben und zusammen mit allen Unterlagen den Gutachtenden zur Verfligung

gestellt wird.

Il. Vor-Ort-Begutachtung (Peer-Review)

Die Vor-Ort-Begutachtung umfasst Gesprache mit der Hochschulleitung, den
Dekanen, den Programmverantwortlichen und den Studierenden. Sie liefert
den Gutachtenden (ber die schriftichen Unterlagen hinausgehende Hinweise
zum Studiengang. Aufgabe der Gutachterinnen und Gutachter im Rahmen der
Vor-Ort-Begutachtung ist die Uberpriifung und Beurteilung der Kriterien des
Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen. Die Gutach-
tenden erstellen nach der Vor-Ort-Begutachtung auf der Basis der Analyse des
Antrags und der eingereichten Unterlagen sowie der Ergebnisse der Vor-Ort-

Begutachtung einen Gutachtenbericht (siehe 3), der zusammen mit allen von
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der Hochschule eingereichten Unterlagen als Grundlage fir die Akkreditie-

rungsentscheidung der Akkreditierungskommission (siehe 4) dient.

lll. Beschlussfassung der Akkreditierungskommission der AHPGS

Die Beschlussfassung der Akkreditierungskommission erfolgt auf Basis der von
der Hochschule eingereichten Unterlagen, der von der Geschéaftsstelle erstell-
ten zusammenfassenden Darstellung des Sachstandes, dem abgestimmten
Votum der Gutachtenden der Vor-Ort-Begutachtung und unter Berlcksichti-
gung der ggf. von der Hochschule nachgereichten Stellungnahme zum sachli-

chen Teil des Gutachtens bzw. der nachgereichten Unterlagen.

Nach der Beschlussfassung der Akkreditierungskommission wird der Bewer-
tungsbericht, der den von der Hochschule freigegebenen Sachstand zum Zeit-
punkt der Vor-Ort-Begutachtung, das Gutachten und den Beschluss der Ak-
kreditierungskommission enthélt, gemald den ,Regeln fir die Akkreditierung
von Studiengdngen und fir die Systemakkreditierung” (beschlossen am
08.12.2009 i.d.F. vom 20.02.2013, Drs. AR 20/2013) veroffentlicht.



Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung

2 Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung

2.1 Verfahrensbezogene Unterlagen

Der Antrag der Hochschule Magdeburg-Stendal auf Akkreditierung des Ba-
chelor-Studiengangs ,Medizinmanagement” wurde am 03.11.2014 bei der
AHPGS eingereicht. Am 09.04.2013 wurde zwischen der Hochschule Magde-
burg-Stendal und der AHPGS der Akkreditierungsvertrag geschlossen. Die Vor-
Ort-Begutachtung erfolgt zusammen mit dem Bachelor-Studiengang ,Care
Business Management - Betriebswirtschaft in ambulanten und stationaren

Kranken- und Pflegeeinrichtungen”.

Am 23.01.2015 hat die AHPGS der Hochschule Magdeburg-Stendal offene
Fragen bezogen auf den Antrag auf Akkreditierung des eingereichten Bachelor-
Studiengangs ,Medizinmanagement” mit der Bitte um Beantwortung zuge-
schickt. Am 23.03.2015 sind die Antworten auf die offenen Fragen (kurz:
AoF) bei der AHPGS eingetroffen.

Die Freigabe der zusammenfassenden Darstellung des Sachstandes durch die
Hochschule erfolgte am 25.09.2015.

Neben dem Antrag auf Akkreditierung des Bachelor-Studiengangs ,Medizin-
management”, den offenen Fragen und den Antworten auf die offenen Fragen
finden sich folgende Anlagen:

Anlage 01 Vereinbarung zwischen der Hochschule Magdeburg-Stendal (FH) und
der EUMEDIAS Heilberufe AG: Entwicklung, Evaluation und Imple-
mentation des Fernstudienangebotes ,Praxismanagement”
(07.05.2007; Nachtrag 24.10.2012)

Anlage 02 | Stellungnahme der Kassenéarztlichen Vereinigung Sachsen-Anhalt zum
(geplanten) Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement”
(13.05.2011)

Anlage 03 | Priifungsordnung der Hochschule Magdeburg-Stendal zur Feststellung
der Studienbefahigung besonders befahigter Berufstatiger ohne Hoch-
schulzugangsberechtigung (14.04.2010) (siehe Anlage 34 in Antrag
CBM)

Anlage 04 | Leitbild der Hochschule Magdeburg-Stendal (,,Qualitatshochschule”)
(siehe Anlage 4 in Antrag CBM)
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Anlage 05 Evaluationsordnung der Hochschule Magdeburg-Stendal vom
09.11.2005 (siehe Anlage 5 in Antrag CBM)

Anlage 06 | Zertifizierung, Tragerzulassung EUMEDIAS DIN EN ISO 9001
(09.12.2013)

Anlage 07 Evaluationsbogen (Feedbackbogen) zu den Prasenzphasen (siehe
Anlage 6 in Antrag CBM)

Anlage 08 | Absolventenbefragung zum Weiterbildungsprogramm , Praxisma-
nagement” (06.08.2014)

Anlage 09 | Lehrverflechtungsmatrix und Kurz-Lebensladufe der Lehrenden

Anlage 10 Faltblatt fir Fernstudierende, Anmeldung bei der Hochschulbibliothek
sowie Nutzung von E-Books und E-Journals

Anlage 11 Modulhandbuch Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement”

Anlage 12 Moduliibersicht Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement”

Anlage 13 | Studienverlaufsplan Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement”

Anlage 14 | Studien- und Priifungsordnung Bachelor-Studiengang ,Medizinma-
nagement” (16.02.2015)

Anlage 15 Satzung zur Erhebung von Gebihren fir die Teilnahme am Bachelor-
Studiengang ,Medizinmanagement” (20.04.2011)

Anlage 16 Weiterbildungsordnung der Hochschule Magdeburg-Stendal
(14.05.2014)

Anlage 17 Konzept zur Gleichstellung von Frauen und Mannern in Wissenschaft
und Forschung der Hochschule Magdeburg-Stendal (siehe Anlage 31
im Antrag CBM)

Anlage 18 Rechtsprifung der Studien- und Prifungsordnung

Anlage 19 Diploma Supplement Medizinmanagement (Englisch)

Anlage 20 Foérmliche Erklarung der Hochschulleitung Gber die Sicherung der
raumlichen, apparativen und sachlichen Ausstattung (22.10.2014)

Anlage 21 Auszug aus dem Schreiben des Ministeriums 29.07.2014

Anlage 22 | Studien- und Prifungsordnung Weiterbildendes Studienprogramm
Praxismanagement (16.02.2015)

Anlage 23 Satzung zur Erhebung von Gebulhren fir die Teilnahme am Weiterbil-

dungsprogramm Praxismanagement am Fachbereich Wirtschaft der
Hochschule Magdeburg-Stendal (FH)
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Anlage 24 | Prifungsordnung fir das Weiterbildungsprogramm Praxismanagement
am Fachbereich Wirtschaft der Hochschule Magdeburg-Stendal (FH)

Anlage 25 Studienordnung fur das Weiterbildungsprogramm Praxismanagement
am Fachbereich Wirtschaft der Hochschule Magdeburg-Stendal (FH)

Anlage 26 Diploma Supplement Praxismanagement (Englisch)

Anlage 27 Kooperationsvertrag zwischen der Hochschule Magdeburg-Stendal
und der EUMEDIAS Heilberufe AG bezogen auf den Bachelor-
Studiengang ,Medizinmanagement” (Entwurf)

Anlage 28 | Grundlagen des Qualitdtsmanagements an der Hochschule Magde-
burg-Stendal (siehe Anlage 24 in Antrag CBM)

Anlage 29 Bestatigung der Hochschule, aus der hervorgeht, dass sie die Ver-
antwortung flr die ordnungsgemalRe Durchfihrung der Studiengédnge
sowie fur die Abnahme der dazu gehérigen Hochschulprifungen tragt
und die akademischen Grade verleiht (siehe Anlage 26 in Antrag
CBM)

Anlage 30 | Liste der eingesetzten Studienmaterialien

Anlage 31 Ordnung zur Kompensation besonderer Belastungen Studierender an

der Hochschule Magdeburg-Stendal vom 13.11.2013 (siehe Anlage
33 in Antrag CBM)

Der Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung, das Gutachten sowie die Beschlussfassung

der Akkreditierungskommission bilden die Grundlage fiir den Bewertungsbericht

2.2 Studiengangkonzept

2.2.1 Strukturdaten des Studiengangs

Hochschule Hochschule Magdeburg-Stendal, Standort Magdeburg
Fachbereich Wirtschaft
Kooperationspartner EUMEDIAS Heilberufe AG
Studiengangtitel Medizinmanagement
Abschlussgrad Bachelor of Arts (B.A.)
Art des Studiums Berufsbegleitendes Teilzeitstudium (siehe AOF 6)
Organisationsstruktur Blockform mit Blockphasen:
- Freitagnachmittag (von 14.00 bis 19.00 Uhr)
- Samstag (von 9.00 bis 17.00 Uhr)
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Hwnhd =

Sem. b Blockwochenenden

Sem. 4 Blockwochenenden

Sem. b Blockwochenenden

Sem. 3 Blockwochenenden, zusétzlich finden im
Rahmen der Erstellung der Projektarbeit ein Vor-
Ort-Termin zur Konsultation (a 30 — 45 min) sowie
ein Vor-Ort-Termin zum Kolloquium (a 30 min)
statt.

. — 7. Sem. Je 4 Blockwochenenden

. Sem. 2 Blockwochenenden, zusatzlich findet im

Rahmen der Erstellung der Bachelorarbeit ein Vor-

Ort-Termin zum Kolloguium (a 45-60 min) statt.

Insgesamt gibt es 31 Blockwochenenden.

Regelstudienzeit

acht Semester (ein Semester besteht aus 17 Semes-

terwochen)

Credit Points (CP) nach
dem European Credit
Transfer System (ECTS)

180 CP (1. Semester: 25 CP; 2. Semester: 20 CP; 3.
und 4. Semester: jeweils 25 CP; 5. — 7. Semester:
jeweils 21 CP; 8. Semester: 22 CP)

Stunden/CP 25 Stunden/CP
Workload Gesamt: 4.500 Stunden
Kontaktzeiten: 465 Stunden

Selbststudium: 4.035 Stunden

CP fir die Abschlussarbeit

10 CP (hinzu kommen zwei CP fir die Vorbereitung

und Durchfiihrung des Kolloguiums)

erstmaliger Beginn des

Studiengangs

Wintersemester 2011/2012 (auf Basis einer Einstufung

in das funfte Semester; 95 CP wurden auf Basis eines

Zertifikatkurses auf das Studium angerechnet)

Der neu konzipierte Studiengang startet zum Sommer-
semester 2015 (siehe AOF 9).

erstmalige Akkreditierung

Ja

Zulassungszeitpunkt

jeweils zum Winter- und zum Sommersemester

Anzahl der Studienplatze

40 (pro Winter- und pro Sommersemester)

besondere Zulassungs-

voraussetzungen

Schulische Zugangsvoraussetzungen gemaf3 8 27
Hochschulgesetz des Landes Sachsen-Anhalt
Nachweis einer erfolgreich abgeschlossenen Be-

rufsausbildung im kaufmannischen, medizinischen,
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therapeutischen oder pflegerischen Bereich verbun-
den mit einer mindestens einjahrigen Berufstatigkeit
in einer Arzt- oder Zahnarztpraxis oder in einer pra-
xisibergreifenden ambulanten Versorgungseinrich-
tung

- Kann eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbil-
dung in dem zuvor genannten Tatigkeitsfeld nicht
nachgewiesen werden, ist der Nachweis einer min-
destens dreijahrigen Berufstatigkeit in einer Arzt-
oder Zahnarztpraxis oder in einer praxisubergrei-
fenden ambulanten Versorgungseinrichtung erfor-
derlich

- Auswahlkriterien (wenn die Bewerberzahl die Zahl
der Studienplatze Ubersteigt) sind die Abschlussno-
te der Berufsausbildung/Studium und die Dauer der

Berufstatigkeit

Umfang der Anrechnung Im Studiengang ist die individuelle Anrechnung auRRer-
aulerhochschulischer hochschulisch erworbener Kompetenzen vorgesehen
Leistungen

Studiengeblihren 12.000,- Euro (1.500,- Euro pro Semester); hinzu

kommt jeweils ein Semesterbeitrag von 51,- Euro ohne

bzw. 93,- Euro mit Semesterticket

Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” ist ein auf acht Semester
Regelstudienzeit angelegter, berufsbegleitend konzipierter Teilzeitstudiengang,
in dem insgesamt 180 ECTS nach dem European Credit Transfer System ver-
geben werden (siehe Antrag A1.6). Der am Fachbereich Wirtschaft angesiedel-
te Studiengang wird von der Hochschule Magdeburg-Stendal in Kooperation
mit der EUMEDIAS Heilberufe AG am Standort Magdeburg angeboten (siehe
Anlage 14, § 1).

Die EUMEDIAS Heilberufe AG ist laut Antragsteller ,ein spezialisiertes Bil-
dungs- und Consultingunternehmen fir die Gesundheitswirtschaft. Seit 2005
arbeitet die EUMEDIAS Heilberufe AG eng mit der Hochschule Magdeburg-
Stendal als Praxispartner zusammen. Hervorgerufen wurde diese Zusammen-
arbeit durch die gemeinsame Entwicklung und Durchfihrung des Weiterbil-
dungsprogramms Praxismanagement mit Zertifikatsabschluss” an den Standor-

ten Magdeburg und Rosenheim. Der Zertifikatskurs in Rosenheim lauft aus.

10
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(siehe AOF: Anderungen / Weiterentwicklungen nach Einreichung des Akkredi-
tierungsantrags). Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” ist eine
Weiterentwicklung des Zertifikats Praxismanagement unter Beibehaltung der
Kooperationsstrukturen. Die Grundlage fir diese Kooperation bildet ein Ver-
trag, in dem die jeweiligen Zustandigkeiten geregelt sind. Der Kooperationsver-
trag liegt im Entwurf der Hochschule und der EUMEDIAS vor (siehe Anlage
27; Anlage 1 bezieht sich auf die Kooperation bezogen auf den Zertifikatskurs;
siehe auch AOF 22). Der Kooperationsvertrag sieht im 8 2 Abs. 3 und 4 fol-
gende Aufgabenverteilung vor: Die Hochschule erbringt im Rahmen der Wei-
terbildungsangebote u.a. folgende Leistungen: Rekrutierung von Hochschul-
personal und Prifung der Lehrbefahigung der im Studium einzusetzenden
externen Dozentinnen und Dozenten durch den Fachbereich, Prifung der Ne-
bentatigkeit von Hochschulangehdrigen, Prifung der Nebentéatigkeit von Hoch-
schulangehdérigen, Auswahl der Teilnehmenden durch die Studiengangleitung,
Durchfihrung der Immatrikulation, Rickmeldung, Beurlaubung und Exmatriku-
lation der Teilnehmer, Anderungen der Studien- und Priifungsordnungen sowie
der GeblUhrensatzungen in Abstimmung mit der EUMEDIAS, Anfertigen der
Zeugnisse und Urkunden, Durchfiihren der Prifungsverwaltung, begleitende
Unterstlitzung von EUMEDIAS in der Werbung firr die Weiterbildungsangebote,
Evaluation und Akkreditierung bzw. Reakkreditierung der genannten Weiterbil-
dungsangebote. Die EUMEDIAS erbringt im Rahmen der Weiterbildungsange-
bote u.a. folgende Leistungen: Durchfithren der Offentlichkeitsarbeit in Ab-
stimmung mit der Pressestelle der Hochschule, Durchfihren der
Studienberatung und -organisation in Zusammenarbeit mit dem Dezernat Il und
dem Fachbereich Wirtschaft der Hochschule, Vorprifung der Zulassungsvo-
raussetzungen der Teilnehmenden, Organisation und Durchflihrung der Wei-
terbildungsangebote in Zusammenarbeit mit der Hochschule, insbesondere
Erstellung der Studienplédne und Entwirfe der Studien- und Prifungsordnun-
gen, Ausstellung von Weiterbildungsvertragen mit Teilnehmenden zur Beantra-
gung von Foérdermitteln, Auswahl und Mitwirkung bei der vertraglichen Bin-
dung geeigneter Dozentinnen und Dozenten in Abstimmung mit dem
Studiengangleiter, dem Fachbereich Wirtschaft, Mitwirkung bzw. Unterstlt-
zung der Hochschule bei der Lehrevaluation und Akkreditierung bzw. Reakkre-
ditierung der Weiterbildungsangebote, Mitwirkung in relevanten Kommissionen
und Gremien der hochschulischen Selbstverwaltung (siehe AOF 1 und Anlage
27). Zwei Mitarbeitende von EUMEDIAS mit Master-Qualifikation sind in die
Lehre im Studiengang eingebunden (siehe AOF 7).

11
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Die Bestatigung der Hochschule, aus der hervorgeht, dass sie die Verantwor-
tung fir die ordnungsgemaRe Durchflihrung des Studiengangs sowie fir die
Abnahme der dazu gehérigen Hochschulprifungen tragt und die akademischen

Grade verleiht, liegt vor (siehe Anlage 29).

Der Studiengang wurde im Jahr 2006 zunachst als viersemestriges Weiterbil-
dungsprogramm (Zertifikatsstudiengang) ,Praxismanagement” fir medizini-
sches und kaufméannisches Personal aus dem Gesundheitswesen entwickelt
und angeboten. ,Ziel war die professionelle Unterstlitzung des Arztes bzw. der
Geschaftsfihrung von sich grindenden Medizinischen Versorgungszentren bei
der Gestaltung und Umsetzung einer effizienten Praxisorganisation und Unter-

"

nehmensfihrung.” Da es sich bei der angesprochenen Zielgruppe zu einem
groBen Teil (ca. 70%) um Personen handelt, die tGber kein Abitur oder einen
ahnlichen Abschluss verfligen, wurde die Weiterbildung zum Praxismanager
zunachst als Zertifikatsprogramm aufgelegt. Als Zugangsvoraussetzung waren
eine abgeschlossene Berufsausbildung oder Studium sowie eine zweijahrige
Berufserfahrung in einer ambulanten medizinischen Versorgungseinrichtung
definiert. Das Programm ,Praxismanagement” wird laut Antragsteller ,bis
heute durchgefihrt. Bereits Uber 420 Studierende nutzten bzw. nutzen dieses
Angebot bisher”. Im Jahr 2011 anderte das Land Sachsen-Anhalt das Hoch-
schulgesetz im Bereich der Zugangsvoraussetzungen flir Studierende ohne
Hochschulzugangsberechtigung und ebnete somit den Weg fir besonders
fachlich qualifizierte Berufstatige, einen akademischen Abschluss zu erwerben.
In diesem Kontext ist der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” ent-

standen (siehe Antrag A 1.3; siehe dazu auch AOF 3 und AOF 4).

Mit Schreiben vom 29.07.2014 (siehe Anlage 21) teilte das zustandige Minis-
terium der Hochschule ,eine neue Rechtsauffassung bezliglich der Zugangsvo-
raussetzungen fur Zertifikatsweiterbildungen mit. Danach muss auch fir diese
Weiterbildungsform die Hochschulzugangsberechtigung nachgewiesen wer-
den. Vor diesem Hintergrund haben die Antragsteller die Studien- und Pri-
fungsordnung des Weiterbildungsprogramms Praxismanagement (Anlage 22)
aktualisiert und angepasst. Darlber hinaus ist ,auch eine 100%ige Anglei-
chung der Studieninhalte und -module zum Bachelor-Studiengang
"Medizinmanagement " erfolgt. Dadurch wurde erreicht, dass die Studierenden
des Praxismanagementprogramms uber die gleichen Zugangsvoraussetzungen

wie die des Bachelor-Studiengangs “Medizinmanagement™ verfligen und die

12
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Semester 1 bis 4 struktur- und inhaltsgleich sind. Somit haben die Studieren-
den von Beginn an die Mdglichkeit, sich entweder flir das viersemestrige Zerti-
fikatsprogramm oder fiir den achtsemestrigen Bachelor zu entscheiden” (siehe
AOF: Anderungen / Weiterentwicklungen nach Einreichung des Akkreditie-
rungsantrags; siehe auch AOF 5).

|ll

LFur eine Ubergangsmatrike wurde den Studierenden, die das Weiterbil-
dungsprogramm erfolgreich mit einem Zertifikat abgeschlossen haben und eine
Hochschulzugangsberechtigung nachweisen konnten, 90 CP aus dem Zertifi-
kat angerechnet. Sie wurden in das 5. Fachsemester des Bachelor-
Studienganges immatrikuliert. ,Grundlage dafir ist 8§ 13 Anrechnung von
Studienzeiten, Studien- und Prifungsleistungen der Studien- und Prifungsord-
nung des Bachelor-Studienganges ,Medizinmanagement”, so die Antragsteller
(siehe Anlage 14, & 13). Studierende, die keine Hochschulzugangsberechti-
gung (HZB) nachweisen konnten, haben die Feststellungsprifung fir beson-
ders befahigte Berufstatige ohne HZB absolviert (siehe Anlage 3). Nach be-
standener Feststellungsprifung und der Anrechnung der 90 CP des
Zertifikatsabschlusses erfolgte auch hier die Immatrikulation in das 5. Fachse-
mester. ,Darliber hinaus mussten die Studierenden, denen 90 CP angerechnet
wurden, eine schriftliche Hausarbeit im Umfang von 5 CP anfertigen, so dass
damit die im Bachelor-Studiengang geforderten 95 CP flr die ersten vier Se-

mester erreicht wurden” (siehe AOF 3 und 4).

Der Studiengang wird von den Antragstellern als Bachelor-Studiengang ,in der
Weiterbildung” bezeichnet, die es gemal3 den landergemeinsamen Strukturvor-
gaben nicht gibt. Dazu schreiben die Antragsteller: ,Im Land Sachsen-Anhalt
dirfen aber nur fir weiterbildende Studiengdnge Gebuhren erhoben werden.
Um dem auch gegeniber dem Ministerium gerecht zu werden und die geb(h-
renpflichtigen Bachelor-Studiengdnge zu kennzeichnen und “auf den ersten
Blick® von den anderen zu unterscheiden, wurde an der Hochschule nach
einem Weg gesucht, dies darzustellen. So ist die Bezeichnung " Bachelor-
Studiengang in der Weiterbildung~ entstanden und mit der Muster-StPO fir
Bachelor-Studiengédnge in der Weiterbildung im Senat beschlossen worden.
Der Bachelor-Studiengang in der Weiterbildung ,Bildjournalismus” wurde von
der Agentur ACQUIN bereits akkreditiert” (siehe AOF 2). Hier ist darauf hin-

zuweisen, dass es gemal den landergemeinsamen Strukturvorgaben nur Ba-
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chelor-Studiengdnge sowie konsekutive und weiterbildende Master-

Studiengange gibt, jedoch keine weiterbildenden Bachelor-Studiengénge.

Die wichtigsten Strukturdaten des Studiengangs sind: Ein ECTS-
Anrechnungspunkt entspricht einer studentischen Arbeitsbelastung (Workload)
von 25 Stunden (siehe Antrag A 1.6). Der Gesamt-Workload im Studium liegt
bei 4.500 Stunden. Der von den Studierenden zu erbringende Gesamtarbeits-
aufwand gliedert sich in 465 Stunden Prasenzstudium und 4.035 Stunden
Selbstlernzeit. Bezogen auf die hohe Selbstlernzeit schreiben die Antragsteller:
~Der Studiengang ist ein berufsbegleitendes Teilzeitstudium, kein Fernstudium.
Aufgrund seiner berufsbegleitenden Konzeption beinhaltet der Studiengang
weniger Prasenzphasen als ein grundstédndiges Vollzeitstudium und ersetzt
diese durch einen héheren Anteil an Selbststudienzeiten. Aufgrund der aktiven
Berufstatigkeit existieren einerseits Vorkenntnisse und Erfahrungen, an die
angeknipft werden kann, andererseits machen Lehrende die Erfahrung eines
héheren Motivationsniveaus, welches die Selbststudienzeiten beférdert. (...)
Bei der Entwicklung des Studienganges orientierte sich die Hochschule an
vorhandenen berufsbegleitenden Teilzeitstudiengdngen, die schon viele Jahre
existieren, eine vergleichbare Prasenzstudienzeit-relation aufweisen und durch
AHPGS akkreditiert und reakkreditiert sind” (siehe AOF 7). Darilber hinaus
erfolgt der Hinweis, dass das Selbststudium durch ,Lehrbriefe, -materialien
und Literaturempfehlungen” unterstiitzt und eine ,Betreuung durch die Koordi-
natoren und die Lehrenden” durchgefihrt wird. Weiterhin steht die elektroni-
sche Lehrplattform ,Moodle” fir den Materialdownload sowie als Kommunika-
tionsinstrument zur Verfligung (siehe AOF 7). Eine Ubersicht (ber die im
Studiengang eingesetzten Studientexte liegt vor (siehe Anlage 30 und AOF
77). Die Studienmaterialien werden den Studierenden in der aktuellsten ver-
figbaren Version zur Verfligung gestellt. ,Sofern von den Dozenten eigene
Studienbriefe erstellt wurden, die im Rahmen des Moduls zum Einsatz kom-
men, sind diese aufgefordert, jahrliche Aktualisierungen vorzunehmen. Zuséatz-
lich erhalten die Studierenden auf Anregungen der Dozenten und Dozentinnen

erganzende Literatur oder Materialien”.

Am Standort Magdeburg stehen 40 Studienplatze zur Verfligung. Es miissen
20 Studierende eingeschrieben sein (Mindestteilnehmerzahl), damit der Studi-

Ill

engang angeboten wird. Tatsachlich wurden im ,Vorlaufermodell” zwischen

fanf und elf Studierende immatrikuliert (siehe Antrag A 1.9). Dazu die Antrag-

14



Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung

steller: Mit der neuen Studienstruktur besteht die Mdglichkeit, die Studieren-
den des Weiterbildungsprogramms Praxismanagement und des Bachelor-
Studiengangs ,Medizinmanagement” in ,gemeinsamen Veranstaltungen zu
qualifizieren, was insbesondere fiur die Kalkulation und Wirtschaftlichkeit der
Angebote vorteilhaft ist. Die Mindestteilnehmerzahl betragt jetzt 20 und kann
sich sowohl aus Studierenden des Praxismanagement als auch des Medizin-
managements zusammensetzen. Es ist bereits jetzt im Rahmen der Vorberei-
tung zum Studienstart Sommersemester 2015 zu erkennen, dass sich der
Anteil der Bachelorinteressenten im Vergleich zu den Zertifikatsinteressenten
verandert. Aktuell wollen zum neuen Studienbeginn Sommersemester 2015
ca. 70% den Bachelor-Studiengang belegen und 30% das Zertifikatspro-
gramm®” (siehe dazu AOF 10).

Laut Antrag (siehe A 2.3, S. 10) sollen die Studierenden neben dem Studium
~weiterhin in Vollzeit ihrer Berufstatigkeit nachgehen kénnen”. Dazu schreiben
die Antragsteller: ,Bei 4.500 Stunden in 8 Semestern ergeben sich pro Semes-
ter ca. 562 Stunden Workload, verteilt auf 23 Arbeitswochen pro Semester
sind dies pro Woche ca. 24.5 Stunden Studium, dies waren von Mo.-Fr. je 2
Stunden, am Sa. 10 Stunden und am So. 4.5 Stunden. Alternativ kdnnten pro
Arbeitstag auch je 3 Stunden Studium stattfinden und damit ware der Sonntag
frei. Natlrlich stellt dies eine groRe zeitliche Belastung flir die Studierenden
dar, allerdings sind berufsbegleitend Studierende auch besonders motiviert”.
(...) Weiterhin sei ,erganzend darauf hingewiesen, dass in personlichen Bera-
tungsgesprachen darauf hingewiesen wird, ggf. fir die Zeit des Studiums eine
reduzierte Berufstatigkeit in Erwagung zu ziehen bzw. eine individuelle Verein-
barung zwischen der/dem Studierenden und dem Arbeitgeber zu treffen” (aus-
fahrlich dazu AOF 12).

Im ersten Semester werden 25 CP, im zweiten Semester 20 CP, im dritten
und vierten Semester jeweils 25 CP, im finften bis einschliellich siebten Se-
mester jeweils 21 CP und im achten Semester 22 CP vergeben. Laut Antrag-
steller strukturieren sich die Prasenzzeiten in dem berufsbegleitend angebote-
nen Teilzeitstudium pro Studienhalbjahr in Form von in der Regel flinf
Blockwochenenden, die am Freitagnachmittag (von 14.00 bis 19.00 Uhr) und
am Samstag (von 9.00 bis 17.00 Uhr) stattfinden.
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Fir das Abschlussmodul werden 12 CP vergeben (Bachelor-Arbeit 10 CP,
Kolloquium 2 CP) (siehe AOF 8). Nach erfolgreichem Abschluss des Studiums
wird der akademische Grad ,Bachelor of Arts” (B.A.) verliehen. Das Bachelor-
zeugnis wird durch ein Diploma Supplement erganzt (siehe Anlage 19). Dieses
gibt Auskunft tGber das dem Abschluss zugrunde liegende Studium. Auf die
Frage, wo im Diploma Supplement aul3erhochschulisch erworbene Kompeten-
zen ausgewiesen werden, antwortet die Hochschule: ,Das Diploma Supple-
ment dient der Information potentieller Arbeitgeber Uber die besuchte Hoch-
schule und enthalt deshalb weniger individuelle Aspekte des/der Studierenden.
Aus diesem Grund werden aul3erhochschulisch erworbene Kompetenzen im

Diploma Supplement nicht ausgewiesen.”

Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” wurde erstmals im Winter-
semester 2011/2012 am Standort Magdeburg angeboten. Der inzwischen neu
ausgerichtete Studiengang startete erstmals im Sommersemester 2015 (siehe
AOF 10). Die Zulassung zum Studiengang erfolgt jedes Jahr jeweils zum Win-
ter- und Sommersemester (siehe Antrag A 1.9). Insgesamt stehen pro Winter-
und Sommersemester jeweils 40 Studienplatze zur Verfigung. Damit der Stu-
diengang durchgefiihrt wird, bedarf es einer Teilnehmerzahl von mindestens
20 Studierenden (siehe AOF 10).

Der Studiengang ist kostenpflichtig. Von den Studierenden werden pro Semes-
ter Studiengeblihren in Hohe von derzeit 1.500,- Euro erhoben. Die Studien-
gebUhren decken laut Antragsteller sdmtliche Leistungen der Hochschule ab,
die mit dem Studium zu tun haben. Die Gesamtkosten fir das Studium liegen
bei 12.000,- Euro. Hinzu kommt jeweils ein Semesterbeitrag von 51,- Euro

ohne bzw. 93,- Euro mit Semesterticket (siehe dazu Antrag A 1.170).

Regelungen zur Anrechnung von Leistungen, die an anderen inlandischen und
ausléndischen Hochschulen oder Studiengdngen erworben wurden, sind in
Orientierung an der Lissabon-Konvention in der Studien- und Prifungsordnung
in 8 13 geregelt (siehe Anlage 14, 8 13 Abs. 2; siehe auch AOF 13). Die An-
rechnung von aul3erhalb der Hochschule erworbenen Kenntnissen und Fahig-
keiten ist in der Studien- und Prifungsordnung ebenfalls in 8 13 geregelt (s/e-
he Anlage 14, 8 13 Abs. 4).

16



Sachstand zur Vor-Ort-Begutachtung

2.2.2 Qualifikationsziele, Arbeitsmarkt und Berufschancen

Ziel des Studiums ,Medizinmanagement” ist es, ,grindliche Fachkenntnisse
und die Fahigkeit zu erwerben, nach wissenschaftlichen Methoden selbststan-
dig zu arbeiten, sich in die vielfaltigen Aufgaben der auf Anwendung, For-
schung oder Lehre bezogenen Tatigkeitsfelder selbststandig einzuarbeiten und
die im Berufsleben haufig auftretenden wechselnden Anforderungen kompe-
tent zu bewaltigen” (siehe Anlage 14, 8 2 Abs. 7). Der Studiengang ,zielt im
Speziellen darauf ab, wissenschaftlich qualifizierte Expertinnen und Experten
mit hoher Kompetenz im Bereich des Arbeitsfeldes Medizinmanagement aus-
zubilden, um zukinftig anspruchsvolle Fach- und Fihrungsaufgaben in Arzt-
und Zahnarztpraxen sowie praxistibergreifender ambulanter Versorgungsein-
richtungen tGbernehmen zu kénnen” (siehe Anlage 14, 8 2 Abs. 1 und Antrag
A 2.7). Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” will dabei die Liicke
zwischen der berufsspezifischen Fachkompetenz und der Managementexper-
tise schlieRen. Absolvierende werden befahigt, ,ambulante Gesundheitsein-
richtungen erfolgreich zu managen und leitende Positionen in diesen Einrich-
tungen auszuflillen” (siehe Antrag A 2.4). Hierzu werden in den ersten vier
Semestern des Studiums fachspezifische Inhalte vermittelt, die dazu dienen,
ein Grundlagenwissen zur betriebswirtschaftlichen Fihrung und Organisation
von Arzt- und Zahnarztpraxen sowie praxisibergreifender ambulanter Versor-
gungseinrichtungen aufzubauen. Schwerpunktthemen sind: Praxismanage-
ment, Kommunikation, arztliche und zahnarztliche Vergltungssysteme, Koope-
rationsformen und intersektorale Versorgungssysteme sowie grundlegende zur
Fachdisziplin des Managements und der Betriebswirtschaft gehdrende Inhalte.
In den Semestern 5 bis 8 erfolgt eine Verdichtung und Erweiterung der Kennt-
nisse insbesondere in den Kernbereichen Fihrungspsychologie sowie Control-
ling und Kundenmanagement. Dariber hinaus werden qualitative und quantita-
tive Forschungsmethoden vermittelt, um die Studierenden zu befahigen,
praxisrelevante Fragestellungen mittels eigener empirischer Untersuchungen im
Rahmen der Bachelorarbeit zu bearbeiten (siehe Anlage 14, 8 2 Abs. 6 und
Antrag A 2.2 und A 2.3).

Durch die wéahrend des Studiums angeeigneten Fach-, Methoden- und Sozial-
kompetenzen werden die Absolventen befahigt, ,die Organisationsablaufe zu
optimieren, den Einsatz des Personals zu planen und zu kontrollieren, auf den

Einsatz der betrieblichen Ressourcen hinzuwirken und somit zu einer positiven
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Entwicklung der ambulanten Gesundheitseinrichtung beizutragen” (siehe dazu
Antrag A 3.17).

Zielgruppe des Studiengangs ist berufserfahrenes medizinisches Fachpersonal
sowie kaufmannische Angestellte, die eine Tatigkeit im Berufsfeld der ambu-
lanten und praxisibergreifenden Versorgung ausliben (siehe Anlage 14, § 2
Abs. 6).

Laut Antragsteller unterstitzt die Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt
die Kooperation der Hochschule Magdeburg-Stendal mit der EUMEDIAS Heilbe-
rufe AG im Rahmen des Bachelor-Studiengangs ,Medizinmanagement”. Hier-
bei vertritt sie insbesondere die Auffassung, dass es zur Sicherstellung und
Fortentwicklung der ambulanten vertragsarztlichen Versorgung geboten ist, die
Praxisinhaber durch speziell ausgebildetes Personal von Management- und
Organisationsaufgaben zu entlasten. In diesem Zusammenhang bringt sich die
Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt mit ihrer Expertise mit Gastvor-
tragen zur Vertragsarztzulassung, arztliche Kooperationen und intersektorale

Versorgung ein (siehe Anlage 2).

Vor dem Hintergrund u.a. des Kostendrucks, des Dokumentationsaufwands,
der Entstehung neuer Betreuungs- und Versorgungsstrukturen im Gesund-
heitswesen wird es zunehmend eine Aufgabe, geeignete Strategien und Ge-
staltungsmechanismen zur Bewaltigung dieser Herausforderungen zu entwi-
ckeln. Ein wirkungsvolles Management in der (institutionalisierten) Medizin ist
dafir unerlassliche Voraussetzung. Laut Antragsteller sind Arzte in Praxen und
anderen Gesundheitseinrichtungen darauf haufig nicht vorbereitet und den
damit verbundenen Aufgaben meist nicht gewachsen. ,Zusatzlich fahrt der
Zeitdruck dazu, dass Arzte sich diesen Aufgaben nicht widmen oder sich nur
bedingt diesen Herausforderungen stellen kénnen”. Das Studienangebot soll
dieser Entwicklung Rechnung tragen und zielt auf die Etablierung eines neuen
Berufsbildes ab. Vor allem in groRer werdenden Organisationseinheiten sind
Personen mit Managementkompetenz und Fihrungswissen eine notwendige
Voraussetzung zur Unternehmensfiihrung, so die Antragsteller. ,Hier liegen

u.a. die Berufschancen der Absolvierenden” (siehe dazu Antrag A 3.2).

2.2.3 Modularisierung und Priifungssystem

Der berufsbegleitende Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” ist modu-

lar aufgebaut. Es werden insgesamt 33 Module angeboten. Alle Module sind
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Pflichtmodule (siehe dazu auch AOF 27). Im ersten Semester werden insge-
samt 25 CP, im zweiten Semester 20 CP, im dritten und vierten Semester
jeweils 25 CP, im fiinften, sechsten und siebten Semester jeweils 21 CP und
im achten Semester 22 CP vergeben. Alle Module werden innerhalb von einem
Semester abgeschlossen. Die Module haben einen Umfang von Minimum 5 CP
bis Maximum 12 CP (Abschlussmodul). Die Mobilitat der Studierenden ist
durch die Form des modularen Aufbaus des Studiengangs grundsatzlich gesi-

chert, da alle Module innerhalb von einem Semester abgeschlossen werden.

Der Studiengang gliedert sich in acht Themenblocke, die jeweils einem Semes-
ter zugeordnet wurden. In jedem Themenblock finden sich mindestens zwei

und maximal finf Module (siehe dazu Anlage 15 und Anlage 16):

- 1. Funktionsbereiche der Praxis (1. Semester, 5 Module, zusammen 25
CP),

- 2. Rechtliche und gesundheitspolitische Rahmenbedingungen (2. Semester,
4 Module, zusammen 20 CP),

- 3. Betriebswirtschaftslehre und Management (3. Semester, 5 Module,

zusammen 25 CP),
- 4. Projektmanagement (4. Semester, 4 Module, zusammen 25 CP),
- 5. Fdhrungspsychologie (5. Semester, 4 Module, zusammen 21 CP),

- 6. Controlling und Kundenmanagement (6. Semester, 4 Module, zusam-
men 21 CP),

- 7. Forschungsmethoden (7. Semester, 4 Module, zusammen 21 CP),
- 8. Bachelor-Arbeit (8. Semester, 3 Module, zusammen 22 CP).

Folgende Module werden laut Modulhandbuch (siehe Anlage 11, siehe auch

Anlage 12) angeboten:

Nr. Modulbezeichnung Sem. | CP

1 Einfihrung in das Studium, Lernmethoden, Unternehmen 1 5
Praxis

2 Einfihrung in das Praxismanagement 1 5

3 Kommunikation in der Praxis 1 5

4 Marketing und Offentlichkeitsarbeit 1 5

5 Personalmanagement 1 5
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6 Gesundheitspolitik 2 5
7 Arztliche und zahnarztliche Verglitungssysteme 2 5
8 Rechtliche Grundlagen 2 5
9 Kooperationsformen und intersektorale Versorgungssys- 2 5
teme
10 EinfGhrung in die Betriebswirtschaftslehre 3 5
11 Grundlagen der Managementlehre 3 5
12 Managementmethoden und -techniken 3 5
13 Qualitatsmanagement 3 5
14 Konfliktmanagement 3 5
15 Grundlagen des Projektmanagements 4 5
16 Investitionsrechnung und Finanzplanung im Rahmen des 4 5
Projektmanagements
17 Workshop zur Projektentwicklung, Technik wissenschaft- 4 5
lichen Arbeitens
18 Erstellung der Projektarbeit mit Kolloguium 4 10
19 Grundklagen der Allgemeinen Psychologie 5 5
20 Personlichkeits- und Fihrungspsychologie, Leadership 5 5
21 Arbeits- und Organisationspsychologie 5 5
22 Organisations- und Personalentwicklung 5 6
23 Businessplanung fir ambulante Einrichtungen im Ge- 6 6
sundheitswesen
24 Controlling und Kennzahlensysteme in der Gesundheits- 6 5
wirtschaft
25 Patientenbetreuung, Kundenbetreuung, Networking 6 5
26 Skill-Training: Informatik und Anwendersoftware 6 5
27 Qualitative Methoden der empirischen Sozial- und Ge- 7 5
sundheitsforschung
28 Quantitative Methoden der empirischen Sozial- und Ge- 7 5
sundheitsforschung
29 Datenanalyse und Statistik 7 6
30 Werkstatt zur Planung empirischer Untersuchungen 7 5
31 Workshop zur Erstellung der Bachelor-Arbeit 8 5
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32 Konsultation und wissenschaftliches Arbeiten 8 5
33 Bachelor-Arbeit und Kolloguium 8 12
(10/2)
Gesamt 180

Die Studienstruktur und die Logik des Studienaufbaus ist im Antrag detailliert
erldutert (siehe Antrag A 2.3, S. 10ff.). Der Studiengang ist berufsbegleitend
organisiert. Ein Studienverlaufsplan ist dem Antrag beigefligt (siehe Anlage
73). Fremdsprachige Lehrveranstaltungen sind im Studiengang ebenso wenig
vorgesehen wie Praktika (siehe Antrag A 1.14 und A 1.18). Das Modul 18
~Erstellung der Projektarbeit mit Kolloguium®” weist laut Antragsteller ,keinerlei
Bezug oder Charakter zu einem Praktikum auf. Bei diesem Modul handelt es
sich um die wissenschaftliche Bearbeitung einer i.d.R. aus dem eigenen beruf-
lichen Kontext entwickelten Projektidee. Die Studierenden entwerfen in einem
Zeitraum von 8 bis 10 Wochen einen Projektplan und fassen diesen unter
Bericksichtigung des Lehrangebots des Bachelor-Studiengangs zu einer diffe-
renzierten Projektkonzeption schriftlich zusammen. Darlber hinaus werden in
einem 30-minltigen Kolloquium die wesentlichen Ergebnisse der Projektarbeit

mit Hilfe eines Posters prasentiert”.

Die Arten der Lehrveranstaltung sind in 8 7 der Studien- und Prifungsordnung
geregelt (siehe Anlage 74). Die im Studiengang verwendeten Lehrmethoden

sind im Modulhandbuch ausgewiesen (siehe Anlage 117).

Alle Module werden mit einer Modulprifung abgeschlossen, die i.d.R. etwa
vier Wochen nach Beendigung der Prasenzphase durchgefiihrt wird. Pro Se-
mester sind drei bis finf Prifungen zu absolvieren. Die Verteilung der Pri-
fungsformen auf die Module ist u.a. der Studien- und Prifungsordnung zu
entnehmen (siehe Anlage 14 Anhang). Im Abschlussmodul (12 CP) sind fir die
Bachelorarbeit 10 CP und fir das Kolloquium zwei CP vorgesehen.

Nicht bestandene Prifungsleistungen kénnen einmal wiederholt werden (siehe
Anlage 14, 8 22).

Die relativen Noten sind in 8 29 Abs. 5 der Studien- und Prifungsordnung
geregelt (siehe Anlage 74). Die relative Note zeigt die Position des/der Studie-
renden in einer Rangfolge an, bei der die Besten einen A-Grade erhalten und
die schlechtesten einen E-Grade (siehe dazu AOF 28).
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Eine Rechtsprifung der Prifungsordnung ist erfolgt (siehe Anlage 18).

Der Studiengang ,Medizinmanagement” arbeitet nach der Lehrmethode des
.Blended Learning” (siehe Antrag A 1.16). Zudem wird mit der Lern- und
Kommunikationsplattform ,Moodle” gearbeitet. Der organisatorische Bereich
der Plattform gibt den Studierenden Auskunft Uber alle wichtigen und aktuel-
len Termine, Regularien und Kontakte wahrend des gesamten Studiums. Jedes
Semester werden fir die Studierenden die Unterlagen der Dozenten, die Foli-
ensammlungen, die Arbeitsmaterialen, die digitalen Ergebnisdarstellungen
erfolgter Prasenzphasen sowie die Prifungsergebnisse fir die jeweiligen Modu-

le eingepflegt (siehe Antrag A 1.17).

Regelungen zum Nachteilsausgleich von Studierenden mit Behinderung und
chronischer Krankheit hinsichtlich zeitlicher und formaler Vorgaben im Studium

finden sich in 8 18 der Studien- und Priifungsordnung (siehe Anlage 14).

Die Modulbeschreibungen im Modulhandbuch, das mit einem Vorspann verse-
hen ist (Vorwort, Bildungsziele , Definition der Kompetenzen, Modullbersicht,
Studienablaufplan), sind formal wie folgt aufgebaut bzw. umfassen Angaben
zu folgenden Punkten: Modulbezeichnung, Art des Moduls, Turnus, Semester,
Dauer, Lehrumfang, Workload, ECTS, Modulverantwortliche/-r (im Vorwort
auch extra gelistet), Lehrveranstaltungen, Lehrform, Kontaktzeit, Selbststudi-
um, Zugangsvoraussetzung, Qualifikationsziele / Kompetenzen, Inhalte des
Moduls, Verwendbarkeit des Moduls, Lehrmaterial / Studientexte, Lehr- und

Lernmethoden, Unterrichtssprache Prifungsleistung (siehe Anlage 17).

2.2.4 Zulassungsvoraussetzungen

Neben den schulischen Zugangsvoraussetzungen gemalR 8 27 Hochschulge-
setz des Landes Sachsen-Anhalt (allgemeine Hochschulreife, fachgebundene
Hochschulreife, Fachhochschulreife, eine vom Ministerium anerkannte ver-
gleichbare andere Vorbildung, Nachweis einer in einem anderen Land im Gel-
tungsbereich des Grundgesetzes erworbenen Hochschulzugangsberechtigung;
die Besonderheiten des Zugangs von Bewerbenden ohne Hochschulzugangsbe-
rechtigung sind dort ebenfalls geregelt; siehe dazu auch Anlage 3) wurden fir
den Studiengang folgende weiteren Zulassungsvoraussetzungen definiert:
Nachweis einer erfolgreich abgeschlossenen Berufsausbildung im kaufmanni-
schen, medizinischen, therapeutischen oder pflegerischen Bereich verbunden

mit einer mindestens einjahrigen Berufstatigkeit in einer Arzt- oder Zahnarzt-
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praxis oder in einer praxisibergreifenden ambulanten Versorgungseinrichtung
(siehe Anlage 14, 8 4 Abs. 2). Kann eine erfolgreich abgeschlossene Berufs-
ausbildung gemalR Paragraf 4 Absatz 2 nicht nachgewiesen werden ,ist der
Nachweis einer mindestens 3-jahrigen Berufstatigkeit in einer Arzt- oder Zahn-
arztpraxis oder in einer praxistibergreifenden ambulanten Versorgungseinrich-
tung erforderlich” (siehe Anlage 14, 8 4 Abs. 2). Ist die Anzahl der Bewerben-
den grofRer als die Anzahl der 40 zu vergebenden Studienplatze, werden die
Dauer der Berufstatigkeit / berufspraktischen Tatigkeit und die Abschlussnote
der Berufsausbildung / des Erststudiums als Auswahlkriterium herangezogen.
Fiar die Beurteilung der Auswahlkriterien wird durch den Prifungsausschuss
eine Prifungskommission gebildet. Diese Kommission besteht aus drei Lehren-
den des Studiengangs, wobei ein Mitglied Professor oder Professorin des
Fachbereiches sein muss. Anhand der Ergebnisse dieser Beurteilung wird von
der Prifungskommission eine Rangliste erstellt. Entsprechend dieser Rangliste

erfolgt die Zulassung zum Studium (siehe Anlage 14, 8 4 Abs. 4-6).

2.3 Studienbedingungen und Qualitatssicherung
2.3.1 Personelle Ausstattung

Die Lehrenden des Studiengangs ,Medizinmanagement” in Magdeburg setzen
sich laut Antragsteller ,aus Lehrenden des Fachbereichs Wirtschaft, des Fach-
bereichs Gesundheitswesen und externen Lehrenden zusammen” (siehe An-
trag B 1.7). Der Lehrverflechtungsmatrix (siehe Anlage 9) ist zu entnehmen,
dass vier Professorinnen bzw. Professoren aus dem Fachbereich Wirtschaft
und dem Fachbereich Gesundheitswesen in den Studiengang eingebunden
sind. Laut Antragsteller ist dieser ,Studiengang in der Weiterbildung” nicht
deputatswirksam (Das heil3t, er wirkt sich deshalb nicht auf die Deputate der
hauptamtlich Lehrenden aus). Die Kurzlebenslaufe der professoral Lehrenden

liegen vor (siehe Anlage 9).

Darilber hinaus sind in Anlage 9 die extern Lehrenden (i.d.R. mit Diplom- oder
Master-Abschluss, auch einige Professorinnen und Professoren) mit Angaben
zur Qualifikation, den Modulen, in denen gelehrt wird, sowie mit Angaben zu
den Praxiskenntnissen gelistet (siehe Anlage 9). ,Die externen Lehrkrafte sind
nicht bei der Hochschule angestellt. Sie sind vom Status her entweder Freibe-
rufler oder Angestellte” (an anderen Hochschulen, bei EUMEDIAS oder bei der
Kassenarztlichen Vereinigung Sachsen-Anhalt) (siehe AOF 24). Die Liste ent-
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héalt auch die Namen der Mitarbeitenden von EUMEDIA, die in die Lehre einge-
bunden sind (siehe AOF 24 und AOF 19).

Im Studium werden laut Antragsteller ca. 1/3 der Stunden von Professorinnen
und Professoren (150 Stunden) und ca. 2/3 (315 Stunden) von ,qualifizierten
Lehrbeauftragten” Gbernommen, die nicht Angehérige der Hochschule sind. Im
Landesrecht, insbesondere im Hochschulgesetzt des Landes Sachsen-Anhalt,
finden sich keine Vorgaben bezogen auf den Anteil der hauptamtlich bzw.

professoral Lehrenden in der Weiterbildung (siehe dazu AOF 17).

Der Studiengang wird durch zwei Studiengangkoordinatoren betreut (Beschéaf-
tigungsumfang: 35 und 30 Stunden pro Woche). Das Aufgabengebiet der
Studienkoordinatoren umfasst die Organisation des Studiengangs, die Planung,
Durchfihrung und Auswertung der Prasenzphasen, die fachliche Betreuung der
Fernstudierenden, die Gewinnung und Betreuung der Referenten, die Zusam-
menarbeit mit anderen Hochschulen und Kooperations-partnern, das Lektorie-
ren der Studientexte, die Erstellung und Distribution der Informationsmateria-
lien, die Pflege der internen Datenbank, die Betreuung der Lernplattform
(Moodle) und intensive Zusammenarbeit mit den technischen Administratoren,
die Organisation und Durchfihrung des Qualitatsmanagements, Vorbereitung,
Durchfihrung und Auswertung der Akkreditierung des Studiengangs, Revision
von Studientexten und Studienmaterialien, Offentlichkeitsarbeit und Akquise
neuer Studierender sowie von Partnerinstitutionen und -unternehmen (siehe
Antrag B 2. 7).

Die Studierenden und Lehrenden kénnen sich in allen Angelegenheiten an die
Studiengangkoordinatorinnen bzw. den Studiengangleiter (er lehrt im Studien-
gang) sowie an den gewahlten Dekan wenden, welcher auf Fachbereichsebe-
ne fir den ordnungsgemalen Ablauf der Lehrorganisation verantwortlich ist
(siehe Antrag B 1.2).

Die Qualitatssicherung des Personals erfolgt im Rahmen der staatlich geregel-
ten Berufsverfahren bei unbefristet beschaftigten Professoren sowie bei allen
anderen hauptamtlich Lehrenden durch die entsprechenden Schritte der Pri-
fung und Auswahl durch das Dekanat und das Personaldezernat. Bei Lehrbe-
auftragten erfolgen Prifung und Auswahl durch die Studiengangleitung und
das Dekanat (siehe Antrag B 1.3). Die Auswahl und Prifung der Lehrbeauf-
tragten, einschliel3lich externer Lehrender, erfolgt durch die Studiengangleitung
und das Dekanat. Im Qualitdgtsmanagementsystem der EUMEDIAS wurden
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dazu konkrete Anforderungen definiert, wie z.B. - die fachliche Qualifikation in
Bezug auf die zu vermittelnden Inhalte (mind. akademischer Abschluss) - die
padagogischen, methodischen, didaktischen Fahigkeiten (Nachweis z.B. Uber
Ausbildungs- oder Fortbildungsnachweise bzw. mind. 2 Jahre Berufserfahrung
in der Weiterbildung). Die Dozenten haben hierzu die entsprechenden Nach-

weise vorzulegen.

Seit dem Sommersemester 2009 werden vom Zentrum fir Weiterbildung fur
alle Mitarbeitende Weiterbildungskurse im Rahmen der Hochschuldidaktik an-

geboten (siehe Antrag B 1.4).
2.3.2 Sachliche und raumliche Ausstattung

Dem Akkreditierungsantrag ist eine formliche Erklarung der Hochschulleitung
Uber die Sicherung der raumlichen, apparativen und sachlichen Ausstattung
beigefligt (siehe Anlage 20).

Dem Studiengang stehen die Raumlichkeiten der Hochschule Magdeburg-
Stendal in Magdeburg zur Verfigung. Neben Ho6rsalen und Seminarrdumen
werden auch EDV-Schulungsrdaume bendtigt. Das Horsaalzentrum umfasst
insgesamt sechs Hoérsédle (mit bis zu 102 Sitzplatzen) und sieben Seminarrau-
me (mit bis zu 48 Sitzplatzen). Die bendtigten Raumlichkeiten werden durch
das Studienteam im Vorfeld bei der Hochschule bestellt. Alle Unterrichtsrdume
sind mit Tafeln sowie zum Teil mit Flipcharts versehen und ,lGberwiegend in
einem sehr guten Zustand”. Alle gangigen Projektionsmadglichkeiten stehen zur
Verfigung. Im Zentrum fir Kommunikation und Informationsverarbeitung (ZKI)
stehen sechs Seminarrdume mit bis zu 26 Sitzplatzen zur Verfligung (siehe
Antrag B 3. 7).

Laut Antragsteller sind im Moment ,die Einrichtungen der Hochschule fir die
Studierenden am Samstag nicht zuganglich oder geéffnet. Jedoch sind zur
Betreuung der Studierenden sowie der Dozenten sowohl freitags als auch
samstags die Studienkoordinatoren wahrend der gesamten Zeit vor Ort. Zur
Versorgung bietet das Studienteam Kalt- und Warmgetranke sowie Obst und
Geback an. Es wurde im Rahmen der Kommission fir Weiterbildung angeregt,
zukUnftig eine Lésung zur Mittagsversorgung der Studierenden am Samstag zu
finden” (siehe AOF 20).
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Laut Antragsteller gewahrleistet die wissenschaftliche Bibliothek der Hoch-
schule Magdeburg-Stendal ,die Literaturversorgung der Studierenden und
Lehrenden”. Der Bibliotheksbestand umfasst derzeit in Magdeburg ca.
250.000 Medieneinheiten (Lehrblicher, Monographien, Warterblcher, Lexika,
Gesetzesblatter, Informationsmittel, Audiovisuelle-Medien, Periodika) sowie
229 Zeitschriftenabonnements. Jeder Standort der Bibliothek (Magdeburg,
Stendal) verfligt Uber einen separaten Online Bibliothekskatalog (OPAC). An
Internetarbeitsplatzen in Magdeburg und Stendal besteht die Mdglichkeit, auf
Fachdatenbanken zuzugreifen und Literaturrecherchen lokal, im Bibliotheksver-
bund (GBV), deutschlandweit und international (KVK) durchzufihren (siehe
dazu auch AOF 217).

Die Magdeburger Bibliothek ist in der Vorlesungszeit von Dienstag bis Don-
nerstag von 09:00 bis19:00 Uhr gedffnet, am Montag von 10:00 bis 19:00
Uhr, am Freitag von 09:00 bis 20:00 Uhr und am Samstag von 10:00 bis
14:00 Uhr. Fernleihen sind mdglich. Online sind folgende Nutzungsangebote
der Bibliothek verfligbar: a. Der Gesamtbestand der Bibliothek des Standortes
Magdeburg, b. der Gesamtbestand der Bibliothek des Standortes Stendal, c.
die wichtigsten wissenschaftlichen Volltextzeitschriften, d. das Datenbank-
Infosystem, e. die Datenbanken des Gemeinsamen Bibliotheksverbundes
(GBV) sowie f. mehr als 118.000 elektronische Publikationen (E-Books, Elekt-
ronische Zeitschriften und Dissertationen). Sie kénnen vor Ort von allen ange-
meldeten Benutzern eingesehen werden (siehe Antrag B 3.2 sowie Anlage
10).

In den Rdumen der Bibliothek stehen den Nutzern in Magdeburg 30 und in
Stendal 13 Rechercheplatze zur Verfligung, an denen auch Zeitschriftenartikel
und Abstracts ausgedruckt werden kénnen. Fur die Ausleihe stehen den Nut-
zern in Magdeburg zwei Selbstverbuchungsplatze und in Stendal drei Selbst-
verbuchungsplatze zur Verfigung. Fir Fernstudenten gibt es seitens der
Hochschulbibliothek ein spezielles Angebot, um die Anmeldung zu erleichtern
(siehe Anlage Antrag B 3.2 und Anlage 10).

An der Hochschule Magdeburg-Stendal stehen am Standort Magdeburg im
Zentrum far Kommunikation und Informationsverarbeitung sechs PC-Pools mit
derzeit 113 Arbeitsplatzen fir Lehrveranstaltungen und zum freien Arbeiten

zur Verflgung (siehe dazu Antrag B 3.3).
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Laut Antragsteller konnen auf der Basis der Erhebung von Studiengebihren
~samtliche Personal- und Sachkosten gedeckt werden, um das Angebot be-
triebswirtschaftlich betreiben zu kénnen”. Die Studiengeblhren und die Min-
destteilnehmerzahl sind auf Basis des Gemeinkostenkalkulationsmodells in der
Weiterbildung der Hochschule ermittelt worden. Insofern startet eine Matrikel
nur, wenn Kostendeckung gegeben ist, so die Antragsteller. Gegenwartig
befindet sich die Hochschule in einer Umbruchssituation, da die Kostenkalkula-
tion vertieft und verfeinert werden soll und flachendeckend eine zusatzliche
Weiterbildungsumlage eingefiihrt wird. Dieser Prozess soll bis zur nachsten
Immatrikulation in den Studiengang voraussichtlich nicht vor dem Winterse-
mester 2015/2016 abgeschlossen werden (siehe Antrag B 3.4).

2.3.3 Qualitatssicherung im Studiengang

Die Hochschule Magdeburg-Stendal verfolgt entsprechend ihrem Leitbild (An-
lage 4) ein umfassendes Qualitdtsmanagement. Die Hochschule hat in den
vergangenen Jahren ein Qualitatssicherungs-System aufgebaut (das Quali-
tatsmanagement ist als Qualitats-Monitoring ausgestaltet), durch das diejeni-
gen Bereiche von Studium, Lehre und Servicequalitat, in denen sich die Leis-
tungen der Hochschule aus Studierendenperspektive verschlechtern, friihzeitig
erkannt werden, um rasch und zielgerichtet darauf reagieren und Verbesse-
rungsmaldnahmen initiieren zu kénnen. Die Hochschule verfligt tber ein Quali-
tatsmanagementhandbuch, in dem die verschiedenen Aspekte der Qualitatssi-
cherung beschrieben sind (siehe Anlage 28). Das Qualitatsmanagement basiert
neben Kennzahlen aus der Hochschulstatistik, die Schnittstellen zum Thema
Qualitat haben, auf Befragungen der Studierenden in unterschiedlichen Phasen
des Student Lifecycle. Seit 2005 verfligt die Hochschule (ber eine Evalua-
tionsordnung, in der die QualitdtssicherungsmalBnahmen der Lehre und Wei-
terbildung und die Zustandigkeiten geregelt sind (siehe Anlage 5). Zu den
Elementen der Evaluation gehdéren u.a. die studentische Lehrevaluation, die
interne und externe Evaluation und die Evaluation der Forschung. Hinzu kom-
men die Beteiligung am HIS-Studienqualitatsmonitor, die Befragung von Studi-
enabbrechern und Absolvierenden-Befragungen. Im Studiengang wird ein Stu-
diengangleiter aus dem Gremium der im Studiengang Lehrenden bestimmt.
Ferner ist auf Fachbereichsebene ein gewahlter Studiendekan fir den ord-
nungsgemalen Ablauf der Lehrorganisation verantwortlich (siehe Antrag A
5.7).
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Um eine hohe Qualitdt des zu akkreditierenden Studiengangs zu gewahrleis-
ten, wird laut Antragsteller ,eine regelmalige Evaluation in den Bereichen der
Lehrveranstaltungen, der Dozenten sowie der Studientexte durchgefiihrt”
(siehe Antrag A 5.3 und A 5.4). Unterstlitzung bei der Qualitatssicherung wird
der Fachbereich zuklinftig vom Zentrum fir Lehrqualitdt und Hochschuldidak-
tik erhalten, zu dessen Aufgaben im Rahmen des hochschulinternen Quali-
tatsmanagements auch die Auswertung der Ergebnisse und Wirksamkeit der
Lehrevaluation sowie die Beratung der Lehrenden zur differenzierten Rickkop-

pelung der Evaluationsergebnisse zahlt (siehe Antrag A5.2).

Das Managementsystem des  hochschulischen Kooperationspartners
EUMEDIAS Heilberufe AG ist nach DIN EN ISO 9001:2008 zertifiziert und
dokumentiert damit Qualitatsstandards in den Prozessen, Ergebnissen und
Leistungen (letztes Audit am 06.10.2014) (siehe Anlage 6).

Die studentische Lehrevaluation erfolgt modulweise am Ende jeder Prasenz-
phase. Ein Evaluationsbogen liegt vor (siehe Anlage 7). Neben der Lehrevalua-
tion wird auch eine Studienabbrecher-Befragung durchgefiihrt. Die Durchfih-
rung und deskriptive Auswertung wird vom Studienteam der ,EUMEDIAS”
verantwortet (siehe Antrag A 5.3). Die EUMEDIAS fihrt diese von der Hoch-
schule geforderten Instrumente zur Qualitatssicherung in Abstimmung mit dem
Fachbereich Wirtschaft durch, so die Antragsteller (siehe AOF 16).

Laut Antragsteller werden im Laufe des Studiums ,kontinuierlich Feedbacks
der Studierenden eingeholt, um die Qualitat des Studiengangs zu Uberprifen.
Zudem werden Gesprache mit Arbeitgebern gefihrt, die im Rahmen des Studi-
engangs Medizinmanagement Mitarbeiter qualifizieren lassen. Dadurch kann
eine Ubertragbarkeit der Lehrinhalte in den Praxisalltag an der Basis ermittelt
werden”. Bisher existieren noch keine evaluierten Daten hinsichtlich Absolven-
tenbefragungen, Verbleibstudien und Berufsweganalysen, ,da die Absolven-
tenzahlen noch zu gering waren”, so die Antragsteller. ,Geplant ist die Befra-
gung der Absolventen des Studienganges sobald mindestens 50 Absolventen
das Studium beendet haben. Die Durchfihrung und Auswertung Ubernimmt
das Studienteam der EUMEDIAS"” (siehe Antrag A 5.4).

Eine Absolventenbefragung zum Zertifikatsstudium Praxismanagement vom

August 2014 liegt vor (siehe Anlage 8; siehe dazu auch Antrag A 5.4).
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Untersuchungen zum Arbeitsaufwand fir die Studierenden sind geplant (siehe
Antrag A 5.5). Eine Statistik mit Angaben zu den Studierenden- und Absolvie-
rendenzahlen aus den Vorlaufermodellen Praxismanagement (Zertifikat, Se-
mester 1-4) und ,Medizinmanagement” (B.A., WeiterfiUhrung der Semester 5-
8) ist im Antrag dargestellt (siehe Antrag A 5.6).

Informationen zum Studiengang, Studienverlauf und zu den Prifungsanforde-
rungen einschlieBlich Nachteilsausgleich finden sich auf Internetseiten des
Fachbereichs. Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Allgemeinen Studienbera-
tung sowie des Immatrikulations- und Prifungsamtes sind fir die Uberfachli-
che Studienberatung zustandig. Einen Regelstudienplan mit allen Lehrveran-
staltungen und Prifungsterminen erhalten die Studierenden fir zwei Jahre im
Voraus. So ist es ihnen maéglich, bereits vor Beginn des ersten Semesters eine
individuelle Zeitplanung fir die ndchsten vier Semester zu koordinieren. Dieser
Stundenplan wird ebenfalls auf der Lern- und Kommunikationsplattform bereit-
gestellt (ausfihrlich Antrag A 5.7).

Die fachliche Beratung zum Studiengang ,Medizinmanagement” erfolgt durch
den Studiengangleiter, den Studiendekan und die Studiengangkoordinatoren
(siehe Antrag A 5.8).

Die Hochschule Magdeburg-Stendal hat ein dem im Landeshochschulgesetz
von Sachsen-Anhalt verankerten Gender-Mainstreaming-Ansatz entsprechen-
des Gender-Gleichstellungskonzept fiir das wissenschaftliche Personal und die
Studierenden beschlossen (siehe Anlag 77). Darin sind Ausgangslage, Zielset-
zungen und MalRBRnahmen zur Férderung der Geschlechtergerechtigkeit doku-

mentiert.

Die Hochschule wurde im Jahr 2010 als ,Familiengerechte Hochschule” audi-
tiert. Seit April 2011 ist eine beim Rektorat angesiedelte Koordinatorin fir
Familiengerechtigkeit und Chancengleichheit mit der Umsetzung der Zielver-
einbarungen befasst. Zu den Aufgaben der Koordinatorin gehért auch die Un-
terstlitzung der besseren Vereinbarkeit von Studium und Familie insbesondere
durch familienfreundliche Regelungen wie die besondere Berlicksichtigung von
Studierenden mit Familienpflichten bei der Platzvergabe in Veranstaltungen
sowie der Ausbau der Kinderbetreuungsangebote. Uber die Studien- und Pri-
fungsordnung wird Sorge getragen, dass durch die Berlicksichtigung von Mut-
terschutzfristen und Elternzeiten, Chancengleichheit fir studierende Eltern
besteht (siehe Anlage 714. 8 18 Abs. 2). Auch dem Anspruch auf Nachteil-
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sausgleich fur Studierende mit Behinderung wird in der Studien- und Prifungs-
ordnung sowie in der ,Ordnung zur Kompensation besonderer Belastungen
Studierender an der Hochschule Magdeburg-Stendal” Rechnung getragen (sie-
he Anlage 14 §8 18, Abs.1 sowie Anlage 31, siehe dazu auch AOF 15).
Der/die Behindertenbeauftragte/-n bzw. der/die Schwerbehindertenvertreter/-in
an der Hochschule kimmern sich um die Belange der Behinderten (siehe An-
trag A 5.70). Die Verbesserung der Studiensituation von Studierenden mit
Behinderung und in anderen besonderen Lebenslagen zahlt laut Antragsteller
auch ,zum Aufgabengebiet der seit Januar 2012 am Zentrum fir Lehrqualitat
und Hochschuldidaktik eingerichteten Personalstelle “Diversity Management"

(50%) (siehe Antrag A 5.9).

2.4 Institutioneller Kontext

Die Hochschule Magdeburg-Stendal wurde im Jahr 1991 gegriindet. In Mag-
deburg zahlt die Hochschule etwa 4.500 und in Stendal mehr als 2.000 Stu-
dierende. Die Zahl der Professuren liegt bei 130. Seit dem Wintersemester
2005/2006 werden ausschlieRBlich Bachelor- und Master-Studiengédnge ange-
boten. An finf Fachbereichen in Magdeburg (Fachbereich Bauwesen, Fachbe-
reich Ingenieurwissenschaften und Industriedesign, Fachbereich Kommunikati-
on und Medien, Fachbereich Wasser- und Kreislaufwirtschaft und Fachbereich
Sozial- und Gesundheitswesen) und an zwei Fachbereichen am Standort Sten-
dal (Fachbereich Wirtschaft und Fachbereich Angewandte Kindheitswissen-
schaften) werden etwa 50 Bachelor- und Master-Studiengdnge angeboten.
Derzeit (Stand: Oktober 2014) bietet die Hochschule Magdeburg-Stendal im
Prasenzstudium 24 Bachelor- (einschlieRlich dual) und 15 Master-
Studiengange an, im Bereich der ,Weiterbildung” werden finf Bachelor- und

sechs Master-Studiengange angeboten (siehe Antrag C1.17).

Der Fachbereich Wirtschaft, an dem der zu akkreditierende Studiengang ange-
siedelt ist, wurde zum Wintersemester 2005/2006 am Standort Stendal ge-
grindet. Er hat seinen Sitz am Standort Stendal, der Lehrkoérper ist aber an
beiden Hochschulstandorten (der zweite Standort ist Magdeburg) vertreten
und in der Lehre aktiv. Das strategische Profil des Fachbereichs definiert sich
laut Antragsteller durch die ,Schwerpunkte Management im Gesundheitswe-
sen, regionale Wirtschaft, Risikomanagement sowie interdisziplinar technische
Betriebswirtschaftslehre”. Im Fachbereich Wirtschaft lehren derzeit 13 Profes-
sorinnen und Professoren. Aktuell sind am Fachbereich Wirtschaft 1.336 Stu-
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dierende immatrikuliert (Stand: 17.09.2014). Am Fachbereich Wirtschaft wer-
den derzeit sechs Bachelor- (u.a. der ebenfalls zur Akkreditierung vorliegende
Bachelor-Studiengang ,Care Business Management - Betriebswirtschaft in
ambulanten und stationaren Kranken- und Pflegeeinrichtungen”) und drei Mas-

ter-Studiengdnge angeboten. Sie sind im Antrag gelistet (siehe Antrag C2.17).
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3 Gutachten
3.1 Vorbemerkung

Die Vor-Ort-Begutachtung des von der Hochschule Magdeburg-Stendal zur
Akkreditierung eingereichten Bachelor-Studiengangs ,Medizinmanagement”
(berufsbegleitendes Teilzeitstudium) fand am 02.10.2015 an der Hochschule
Magdeburg-Stendal am Standort Magdeburg gemeinsam mit der Vor-Ort-
Begutachtung des Bachelor-Studiengangs ,Care Business Management - Be-
triebswirtschaft in ambulanten und stationaren Kranken- und Pflegeeinrichtun-

gen” statt.

Die Akkreditierungskommission hat folgende Gutachterinnen und Gutachter

berufen:

als Vertreterinnen und Vertreter der Hochschulen:

Herr Prof. Dr. Franz Hessel, SRH Hochschule Berlin, Berlin

Herr Prof. Dr. Bernhard Langer, Hochschule Neubrandenburg, Neubrandenburg
Frau Prof. Dr. Anne-Dérte Latteck, Fachhochschule Bielefeld, Bielefeld

als Vertreterin der Berufspraxis:
Frau Schmidt, Klinikum Herford, Pflegedirektorin, Herford

als Vertreter der Studierenden:

Herr Torsten Grewe, Hochschule fir Technik und Wirtschaft Berlin, Berlin

Gemals den vom Akkreditierungsrat beschlossenen ,Regeln fir die Akkreditie-
rung von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung” (Beschluss des
Akkreditierungsrates vom 08.12.2009 i.d.F. vom 20.02.2013; Drs. AR
20/2013) besteht die Aufgabe der Gutachterinnen und Gutachter im Akkredi-
tierungsprozess in der Beurteilung des Studiengangkonzeptes und der Plausibi-
litdt der vorgesehenen Umsetzung. Insbesondere geht es dabei um die Qualifi-
kationsziele des Studiengangkonzeptes, die konzeptionelle Einordnung des
Studiengangs in das Studiensystem, das Studiengangkonzept, die Studierbar-
keit, das Prifungssystem, studiengangbezogene Kooperationen, die (personel-
le, séchliche und raumliche) Ausstattung, Transparenz und Dokumentation, die
Umsetzung von Ergebnissen der Qualitatssicherung im Hinblick auf die Weiter-
entwicklung des Studienganges (insbesondere sind Evaluationsergebnisse und
Untersuchungen zur studentischen Arbeitsbelastung, des Studienerfolgs und
des Absolventenverbleibs vorzulegen und im Rahmen der Weiterentwicklung

des Studienganges zu bericksichtigen und zu dokumentieren) sowie die Um-
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setzung von Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit. Bei Studien-
gangen mit besonderem Profilanspruch sind zudem die damit verbundenen

Kriterien und Anforderungen zu bertcksichtigen und zu Uberprifen.

Der Vor-Ort-Bericht der Gutachtenden gliedert sich nach den vom Akkreditie-
rungsrat vorgegebenen ,Kriterien fir die Akkreditierung von Studiengdngen”
gemall den ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengdngen und fir die
Systemakkreditierung” (Beschluss des Akkreditierungsrates vom 08.12.2009
i.d.F. vom 20.02.2013; Drs. AR 20/2013) und wird nach der Beschlussfas-
sung durch die Akkreditierungskommission als Teil des Bewertungsberichts

veroffentlicht.

3.2 Eckdaten zum Studiengang

Der von der Hochschule Magdeburg-Stendal, Fachbereich Wirtschaft, am
Standort Magdeburg in Kooperation mit der EUMEDIAS Heilberufe AG angebo-
tene Studiengang ,Medizinmanagement” ist ein Bachelor-Studiengang, in dem
insgesamt 180 Credit Points (CP) nach dem European Credit Transfer System
(ECTS) vergeben werden. Ein CP entspricht einem Workload von 25 Stunden.
Das Studium ist als ein acht Semester Regelstudienzeit umfassendes Fernstu-
dium mit Prasenzzeiten bzw. als berufsbegleitendes Teilzeitstudium konzipiert.
Der gesamte Workload betragt 4.500 Stunden. Er gliedert sich in 465 Stunden
Prasenzstudium und 4.035 Stunden Selbststudium. Der Studiengang ist in 33
Module gegliedert, die alle erfolgreich absolviert werden missen. Das Studium
wird mit dem Hochschulgrad ,Bachelor of Arts” (B.A.) abgeschlossen. Zum
Studium zugelassen wird, wer folgende Voraussetzungen erflllt: schulische
Zugangsvoraussetzungen gemald § 27 Hochschulgesetz des Landes Sachsen-
Anhalt; Nachweis einer erfolgreich abgeschlossenen Berufsausbildung im
kaufmannischen, medizinischen, therapeutischen oder pflegerischen Bereich
verbunden mit einer mindestens einjahrigen Berufstatigkeit in einer Arzt- oder
Zahnarztpraxis oder in einer praxistibergreifenden ambulanten Versorgungsein-
richtung. Kann eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung in dem zuvor
genannten Tatigkeitsfeld nicht nachgewiesen werden, ist der Nachweis einer
mindestens dreijahrigen Berufstatigkeit in einer Arzt- oder Zahnarztpraxis oder
in einer praxistbergreifenden ambulanten Versorgungseinrichtung erforderlich.
Auswahlkriterien (wenn die Zahl der sich Bewerbenden die Zahl der Studien-
platze Ubersteigt) sind die Abschlussnote der Berufsausbildung bzw. des Stu-
diums und die Dauer der Berufstatigkeit. Dem Studiengang stehen jeweils
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zwischen 20 (Mindesteilnehmerzahl) und 40 Studienplédtze pro Winter- und pro
Sommersemester zur Verfligung. Die Zulassung erfolgt jeweils zum Winter-
und zum Sommersemester. Die erstmalige Immatrikulation von Studierenden
erfolgte zum Wintersemester 2011/2012. Der fir die Akkreditierung neu kon-

zipierte Studiengang startete erstmals im Sommersemester 2015.

3.3 Vor-Ort-Bericht der Gruppe der Gutachtenden

Die Gruppe der Gutachtenden traf sich am 01.10.2015 zu einer Vorbespre-
chung. Dabei wurden die zuvor versandten Unterlagen und die sich daraus
ergebenden Fragen und Probleme diskutiert. Des Weiteren wurde die am fol-
genden Tag stattfindende Vor-Ort-Begutachtung an der Hochschule struktu-

riert.

Die Vor-Ort-Begutachtung am 02.10.2015 wurde nach dem vorgegebenen
Zeitplan durchgefiihrt. Die Gruppe der Gutachtenden wurde von Mitarbeiten-
den der Geschaftsstelle der AHPGS begleitet.

Die Gutachtenden fihrten Gesprache mit der Hochschulleitung (Rektorin; De-
zernent fur Haushaltsangelegenheiten), mit Vertreterinnen und Vertretern des
Fachbereichs Wirtschaft (geschaftsfihrender Dekan Fachbereich Wirtschaft;
Dekan Fachbereich Sozial- und Gesundheitswesen; Studiendekan Fachbereich
Wirtschaft; Vorstandsvorsitzender PiA e.V.), den Programmverantwortlichen
und Lehrenden sowie mit einer Gruppe von sechs Studierenden aus den Ba-
chelor-Studiengéangen ,Care Business Management - Betriebswirtschaft in
ambulanten und stationdren Kranken- und Pflegeeinrichtungen” (Magdeburg
und Rosenheim) und ,Medizinmanagement”. Auf eine Fihrung durch die Insti-
tution hat die Gruppe der Gutachtenden verzichtet, da aus den vorgelegten
Unterlagen hervorging, dass hinreichend gute Bedingungen fir die Realisierung

des Studienangebotes vorhanden sind.

Im Rahmen der Vor-Ort-Begutachtung wurden den Gutachtenden Abschluss-
arbeiten aus dem Studiengang sowie die modulspezifischen Lehrmaterialien fir
das Selbststudium der Studierenden (u.a. Lehrbriefe; Reader etc.) zur Einsicht-

nahme zur Verfliigung gestellt.

3.3.1 Qualifikationsziele

Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement”, der von der Hochschule
Magdeburg-Stendal in Kooperation mit der EUMEDIAS Heilberufe AG am Stu-
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dienstandort Magdeburg angeboten wird, resultiert aus dem im Jahr 2006
gemeinsam entwickelten und durchgefiihrten viersemestrigen Weiterbildungs-
programm (Zertifikatskurs) ,Praxismanagement”, das fir medizinisches und
kaufmannisches Personal aus dem Gesundheitswesen angeboten wurde und
noch immer angeboten wird (ausfiihrlich dazu Kriterium 6). Mit der Etablierung
dieses Studiengangs, der sich insbesondere an Mitarbeitende aus Arzt- und
Zahnarztpraxen sowie praxistibergreifenden ambulanten Versorgungseinrich-
tungen (und damit auch an Interessenten ohne klassische regulare Hochschul-
zugangsberechtigung) wendet, 6ffnet sich die Hochschule fiir die Anforderun-
gen der beruflichen Praxis in diesem Handlungsfeld. Der Zertifikatskurs ist laut
Auskunft vor Ort inzwischen so konzipiert, dass er den Semestern eins bis
einschlieBlich vier des Bachelor-Studiengangs entspricht. Das heif3t, Personen,
die den Zertifikatskurs belegen, kénnen nach vier Semestern entscheiden, ob
sie in den Bachelor-Studiengang wechseln und sich 90 ECTS auf das Studium
anrechnen lassen. Die Prasenzveranstaltungen des Bachelor-Studiengangs und
des Zertifikatkurses sind identisch und werden von den jeweiligen Studieren-

den gemeinsam besucht.

Das vorliegende Studiengangkonzept orientiert sich an Qualifikationszielen.
Diese umfassen sowohl fachliche als auch Uberfachliche Aspekte: Das Studi-
enangebot zielt aus Sicht der Hochschule priméar darauf ab, wissenschaftlich
qualifizierte Expertinnen und Experten mit akademischer Kompetenz im Bereich
des Arbeitsfeldes ,Medizinmanagement” auszubilden, die zukinftig an-
spruchsvolle Fach- und Fihrungsaufgaben in Arzt- und Zahnarztpraxen sowie
praxisubergreifenden ambulanten Versorgungseinrichtungen tGbernehmen koén-
nen. Aus Sicht der Gutachtenden ist der Begriff Medizinmanagement fir das
angezielte Handlungsfeld nicht zutreffend, Praxismanagement wird als geeig-

neterer Terminus begriffen (siehe dazu Kriterium 3).

In den ersten vier Semestern des Studiums werden fachspezifische Inhalte
vermittelt, die dazu dienen sollen, ein Grundlagenwissen zur betriebswirt-
schaftlichen Fihrung und Organisation von Arzt- und Zahnarztpraxen sowie
ambulanter Versorgungseinrichtungen und Gesundheitsbetrieben aufzubauen.
In den Semestern finf bis acht soll eine Vertiefung und Erweiterung der
Kenntnisse insbesondere in den Kernbereichen Personalfihrung und Betriebs-
wirtschaft erfolgen. DarUber hinaus werden qualitative und quantitative For-

schungsmethoden vermittelt, um die Studierenden zu beféahigen, praxisrele-
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vante Fragestellungen mittels eigener empirischer Untersuchungen unter ande-

rem im Rahmen der Bachelorarbeit zu bearbeiten.

Aus Sicht der Gutachtenden bestehen Handlungsbedarfe im Hinblick auf den
wissenschaftlichen Anspruch des Studiengangs, der in den Modulen des Mo-
dulhandbuches und in den Studienbriefen starker herauszuarbeiten und damit
gegen berufliche Fort- und Weiterbildungen abzugrenzen ist (siehe dazu Krite-

rium 3).

Die im Studium vermittelten sozialen und kommunikativen Kompetenzen sollen
die Studierenden dazu befahigen, auf der Leitungsebene in den Bereichen der
Personalfihrung, des Konfliktmanagements und im Kunden- bzw. Patienten-
management adaquat handeln zu kénnen. Dazu soll auch die im Laufe des
Studiums forcierte Personlichkeitsentwicklung beitragen. Darlber hinaus soll-
ten die Studierenden in der Lage sein, fachspezifische Informationen und
Schlussfolgerungen gegenlber Fachvertretern sowie Laien wissenschaftlich

und transparent vermitteln zu kénnen.

Die Arbeitsmarktchancen der Absolvierenden im Sinne einer Verbesserung der
jeweiligen Arbeitspositionen (die Studierenden sind in der Regel berufstatig)
werden von den Studiengangverantwortlichen als gut eingeschéatzt, da die
Absolvierenden aufgrund ihrer im Studium erworbenen Fach-, Methoden- und
sozialen Kompetenzen in der Lage sind, die Organisationsablaufe in Arzt- und
Zahnarztpraxen sowie ambulanter Versorgungseinrichtungen zu optimieren,
den Einsatz des Personals zu planen und zu kontrollieren sowie auf den Einsatz

der betrieblichen Ressourcen hinzuwirken.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums
teilweise erflillt. Der wissenschaftliche Anspruch des Studiengangs ist in den
Modulen des Modulhandbuches starker herauszuarbeiten (siehe dazu Kriterium
3). Die Studiengangbezeichnung ,Medizinmanagement” ist durch einen das
Studienprogramm und das avisierte Handlungsfeld kennzeichnenden Studien-

gangtitel zu ersetzen (siehe dazu Kriterium 3).

3.3.2 Konzeptionelle Einordnung des Studiengangs in das Studiensystem

Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” ist vollstdndig modularisiert.
Die Anwendung des European Credit Transfer Systems (ECTS) ist gegeben. Im
Studiengang sind 33 Module zu studieren, die acht Themenblocken zugeord-

net sind. Die Module haben einen Umfang von finf bis zehn ECTS-Punkten.
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Einzig fir die Bachelor-Arbeit einschlieRlich Kolloquium werden zwolf ECTS-
Punkte vergeben. Alle Module werden innerhalb von einem Semester mit einer

Modulprifung abgeschlossen.

Aus Sicht der Gutachtenden bestehen jedoch bezogen auf den Studiengang
Handlungsbedarfe im Hinblick auf den wissenschaftlichen Anspruch des Studi-
engangs, der in den Modulen des Modulhandbuches und in den Studienbriefen
starker herauszuarbeiten und damit gegenuber beruflichen Fort- und Weiterbil-

dungen abzugrenzen ist (ausftiihrlich dazu Kriterium 3).

Der Studiengang entspricht, vom genannten Monitum einmal abgesehen, den
Anforderungen des Qualifikationsrahmens fiir Deutsche Hochschulabschlisse
vom 21.04.2005 in der jeweils gultigen Fassung, den Anforderungen der Lan-
dergemeinsamen Strukturvorgaben fir die Akkreditierung von Bachelor- und
Masterstudiengdngen vom 10.10.2003 in der jeweils gultigen Fassung, lan-
desspezifischen Strukturvorgaben flr die Akkreditierung von Bachelor- und
Masterstudiengangen, der verbindlichen Auslegung und Zusammenfassung der

vorgenannten Dokumente durch den Akkreditierungsrat.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums in
dem zu akkreditierenden Studiengang teilweise erflllt. Der wissenschaftliche
Anspruch des Studiengangs ist in den Modulen des Modulhandbuches stéarker

herauszuarbeiten (siehe dazu Kriterium 3).

Von den Gutachtenden wird darauf hingewiesen, dass es gemald den lander-
gemeinsamen Strukturvorgaben keine Bachelor-Studiengange mit der Zusatz-

bezeichnung ,in der Weiterbildung” gibt.

3.3.3 Studiengangkonzept

Der achtsemestrige Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” richtet sich
an beruflich qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Arzt- und Zahn-
arztpraxen sowie aus praxistbergreifenden ambulanten Versorgungseinrich-
tungen. Spezielles Ausbildungsziel ist es, wissenschaftlich qualifizierte Exper-
tinnen und Experten mit hoher Kompetenz im Bereich des Arbeitsfeldes
Medizinmanagement auszubilden, um zukinftig anspruchsvolle Fach- und
Fihrungsaufgaben in Arzt- und Zahnarztpraxen sowie praxistibergreifenden
ambulanten Versorgungseinrichtungen Ubernehmen zu kénnen. Diese Be-
schreibung des Studienprogramms und der avisierten Handlungsfelder wird

von den Gutachtenden weniger mit der Bezeichnung ,Medizinmanagement”,
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sondern eher mit der (allerdings unter Marketinggesichtspunkten ,statusarme-
ren”) Studiengangbezeichnung ,Praxismanagement” assoziiert. Aus Sicht der
Gutachtenden muss deshalb Uber die Studiengangbezeichnung ,Medizinma-
nagement” nachgedacht werden, da das Studienprogramm und das avisierte
Handlungsfeld eher unter der Bezeichnung ,Praxismanagement” zu fassen ist.
Das heil3t, die Studiengangbezeichnung ,Medizinmanagement” ist durch einen
das Studienprogramm und das avisierte Handlungsfeld kennzeichnenden Stu-

diengangtitel zu ersetzen.

Das Studiengangkonzept umfasst die Vermittlung von Fachwissen und fach-
Ubergreifendem Wissen sowie von fachlichen und methodischen Kompeten-
zen. Es ist in der Kombination der einzelnen Module grof3teils stimmig im Hin-
blick auf formulierte Qualifikationsziele aufgebaut (die aus Sicht er Gutachten-
den aber eher auf den Bereich Praxismanagement verweisen) und sieht
adaquate Lehr- und Lernformen vor. Aus Sicht der Gutachtenden bestehen
jedoch Handlungsbedarfe im Hinblick auf den wissenschaftlichen Anspruch
des Studiengangs, der in den Modulen des Modulhandbuches und in den Stu-
dienbriefen starker herauszuarbeiten und damit gegenUber beruflichen Fort-
und Weiterbildungen abzugrenzen ist. Der wissenschaftliche Anspruch des
Studiengangs ist zum einen in den Modulen des Modulhandbuches stéarker
herauszuarbeiten (starkere Akzentuierung der Wissenschaftlichkeit). Auch sind
in den einzelnen Modulen Qualifikationsziele, Kompetenzen und Inhalte unter-
einander und mit den jeweiligen Modulbezeichnungen starker abzugleichen
(exemplarisch sei auf die Module 2 und 6 verwiesen). Auch sollten (wo még-
lich) Hinweise eingearbeitet werden, die auf eine Weiterentwicklung der Per-
sonlichkeit zielen. Schlielich ist auch die Platzierung von bestimmten Modulen
zu Uberdenken: z.B. sollte Modul 17, ,Workshop zur Projektentwicklung,
Technik wissenschaftlichen Arbeiten” (4. Semester) an den Beginn des Studi-
ums verlagert werden. Auch die Methodenmodule (,Qualitative” und ,, Quanti-
tative Methoden”; M27 und M28) im siebten Semester sind friiher im Studi-
engang zu platzieren, da im siebten Semester nur ihre Anwendung im Rahmen
der Bachelor-Thesis mdglich ist. Der Begriff ,wissenschaftliches Arbeiten”
taucht erstmals in Modul 32 ,Konsultation und wissenschaftliches Arbeiten”
im achten Semester auf. Das Thema sollte ebenfalls in einer frihen Studien-

phase bearbeitet werden.

Regelungen zur Anrechnung von Leistungen, die an anderen inlandischen und

auslandischen Hochschulen oder Studiengangen erworben wurden, sind in
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Orientierung an der Lissabon-Konvention in der Studien- und Prifungsordnung
in 8 13 geregelt. Auch die Anrechnung von aufRerhalb der Hochschule erwor-
benen Kenntnissen und Fahigkeiten ist in der Studien- und Prifungsordnung

ebenfalls in 8 13 geregelt.

Im Studiengang, der aus Sicht der Gutachtenden auch als Fernstudiengang mit
Prasenzphasen bezeichnet werden kann (siehe dazu Kriterium 10), sind 4.035
Stunden Selbstlernzeit vorgesehen (das Studium hat einen Workload von
4.500 Stunden). Das Selbststudium wird durch Lehrbriefe (mit ,Selbstlernfra-
gen”), Lehrmaterialien und Literaturempfehlungen unterstlitzt. Aus Sicht der
Gutachtenden ist die Strukturierung der Selbstlernzeit fir die Studierenden,
trotz der genannten Unterstlitzungsleistungen von Seiten der Studiengangver-
antwortlichen, nicht ausreichend (auch im Sinne einer hochschulischen Sozia-
lisation). Deshalb ist es nach Auffassung der Gutachtenden notwendig, ein

didaktisches Konzept zur Strukturierung der Selbstlernphasen zu erarbeiten.

Nach Auffassung der Hochschule dient das Diploma Supplement der Informa-
tion potentieller Arbeitgeber ber die besuchte Hochschule und enthéalt deshalb
weniger individuelle Aspekte des / der Studierenden. Aus diesem Grund wer-
den aulerhochschulisch erworbene Kompetenzen im Diploma Supplement
bislang nicht ausgewiesen. Gemall den Anrechnungsbeschliissen der Kultus-
ministerkonferenz sind aulerhochschulisch erworbene Kompetenzen im Dip-
loma Supplement auszuweisen. Das Diploma Supplement mit einer entspre-

chend daflr vorgesehener Rubrik (4.3/6.1) ist nachzureichen.

Regelungen zum Nachteilsausgleich fir Studierende mit Behinderung liegen

vor.

Die Mobilitat der Studierenden ist durch die Form des modularen Aufbaus des
Studiengangs grundsatzlich gesichert, da alle Module innerhalb von einem
Semester abgeschlossen werden. Allerdings ist sie praktisch jedoch aufgrund

der Berufstatigkeit nur schwer zu realisieren.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums
teilweise erflillt. Der wissenschaftliche Anspruch des Studiengangs ist in den
Modulen des Modulhandbuches starker herauszuarbeiten. Auch sind in den
einzelnen Modulen Qualifikationsziele, Kompetenzen und Inhalte untereinander
und mit den jeweiligen Modulbezeichnungen abzugleichen. Die Platzierung

bestimmter Module im Studienverlauf ist zu prifen und zu korrigieren. Die
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Studiengangbezeichnung ,Medizinmanagement” ist durch einen das Studien-
programm und das avisierte Handlungsfeld kennzeichnenden Studiengangtitel
zu ersetzen (z.B. Praxismanagement). Notwendig ist es, ein didaktisches Kon-
zept zur Strukturierung der Selbstlernphasen zu erarbeiten. Im Diploma Supp-
lement sind aulRerhochschulisch erworbene Kompetenzen auszuweisen. Das
Diploma Supplement mit einer entsprechend dafiir vorgesehener Rubrik ist

nachzureichen.

3.3.4 Studierbarkeit

Neben den schulischen Zugangsvoraussetzungen wurden fir die Zulassung
zum Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” folgende weiteren Zulas-
sungsvoraussetzungen definiert: der Nachweis einer erfolgreich abgeschlosse-
nen Berufsausbildung im kaufmannischen, medizinischen, therapeutischen
oder pflegerischen Bereich verbunden mit einer mindestens einjahrigen Berufs-
tatigkeit in einer Arzt- oder Zahnarztpraxis oder in einer praxistbergreifenden
ambulanten Versorgungseinrichtung. Kann eine erfolgreich abgeschlossene
Berufsausbildung nicht nachgewiesen werden, ist der Nachweis einer mindes-
tens dreijahrigen Berufstatigkeit in einer Arzt- oder Zahnarztpraxis oder in einer
praxistibergreifenden ambulanten Versorgungseinrichtung erforderlich. Damit
sind nach Auffassung der Gutachtenden unterschiedlichste Erstausbildungen
far den Studiengang zugangsberechtigt. Inwiefern dies sinnvoll ist, sollte im
Rahmen der Studiengang-Evaluation verfolgt und nachvollzogen werden. An-
sonsten sind die genannten Eingangsvoraussetzungen aus Sicht der Gutach-
tenden bezogen auf das Studienmodell nachvollziehbar. Empfohlen wird als
Zugangsvoraussetzung auch die Erstellung eines Motivationsschreibens in das
diesbezligliche Portfolio bzw. in die Zulassungsvoraussetzungen des Studien-

gangs aufzunehmen.

Ist die Anzahl der Bewerbenden grofRer als die Anzahl der 40 zu vergebenden
Studienplatze, werden die Dauer der Berufstatigkeit bzw. berufspraktischen
Tatigkeit und die Abschlussnote der Berufsausbildung als Auswahlkriterium

herangezogen.

Da vor Ort sehr differente Angaben zur Zahl der Studienpldtze und den Min-
desteilnehmerzahlen kommuniziert wurden, erwarten die Gutachtenden, dass
die Hochschule die Zahl der im Winter- und im Sommersemester zur Verfu-

gung stehenden Studienplatze verbindlich konkretisiert.
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Der Studienplan sieht vor, dass jedes Semester ein Kompetenzbereich vertie-
fend studiert wird. Die zeitliche Planung ist durch den regelhaften Wechsel
von Prasenz- und Fernstudienphasen gekennzeichnet. Der Workload im Studi-
um und damit die Arbeitsbelastung der Studierenden liegt laut Angaben der
Hochschule bei ca. 24.5 Stunden Studium pro Woche. Die Angabe der stu-
dentischen Arbeitsbelastung ist aus Sicht der Gutachtenden zutreffend. Ent-
sprechend empfehlen die Gutachtenden der Hochschule, fir Studieninteres-
sierte offentlich wahrnehmbar darauf hinzuweisen, dass das Studium in der
Regel nicht mit einer beruflichen Vollzeitstelle zu vereinbaren ist (ausfihrlich
Kriterium 10).

Die Prafungsdichte ist belastungsangemessen (siehe Kriterium 5).

Die fachliche Beratung zum Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” er-
folgt durch die Studiengangleitung, das Studiendekanat und das Studienteam
des Kooperationspartners. Die Beratung und fortlaufende Betreuung der Stu-
dierenden erfolgt im Rahmen der Prasenzphasen, in Einzelgesprachen, telefo-
nisch oder schriftlich tber die Internetplattform ,Moodle” bzw. per E-Mail.
AulRerdem bestehen Foren, in denen sich die Studierenden untereinander aus-
tauschen kénnen. Betreuungsangebote sind somit vorhanden. Die fachliche

und Uberfachliche Studienberatung ist ebenfalls sichergestellt.

Die Belange von Studierenden mit Behinderung werden berlicksichtigt (siehe

Kriterium 117).

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums
teilweise erflllt. Die Zahl der im Winter- und im Sommersemester zur Verfl-

gung stehenden Studienplatze ist verbindlich zu konkretisieren.

3.3.5 Priifungssystem

Alle Module werden mit einer Modulprifung abgeschlossen. Diese Priifungen
werden i.d.R. etwa vier Wochen nach Beendigung der Prasenzphase durchge-
fahrt. Pro Semester sind drei bis finf Prifungen zu absolvieren. Die Verteilung
der Prifungsformen auf die Module ist der Studien- und Prifungsordnung zu
entnehmen. Im Abschlussmodul werden fiir die Bachelor-Arbeit zehn CP und
fur die Vorbereitung und Durchfihrung des Prifungskolloquiums zwei CP ver-

geben.

41



Gutachten

Die Prifungen im Studiengang dienen der Feststellung, ob die formulierten
Qualifikationsziele erreicht wurden. Sie sind modulbezogen sowie wissens-
und kompetenzorientiert ausgestaltet. Nicht bestandene Prifungsleistungen
kdnnen gemalR Studien- und Prifungsordnung (8 22) einmal wiederholt wer-

den.

Der Nachteilsausgleich flir behinderte Studierende hinsichtlich zeitlicher und
formaler Vorgaben im Studium sowie bei allen abschlieenden oder studienbe-
gleitenden Leistungsnachweisen ist sichergestellt. Die entsprechenden Rege-

lungen finden sich in 8 18 der Studien- und Prifungsordnung.
Eine Rechtsprifung der Prifungsordnung ist erfolgt.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums

erfillt.

3.3.6 Studiengangbezogene Kooperationen

Der am Fachbereich Wirtschaft angesiedelte Bachelor-Studiengang ,Medizin-
management” wird von der Hochschule Magdeburg-Stendal in Kooperation mit
der EUMEDIAS Heilberufe AG am Studienstandort Magdeburg angeboten. Der
Studiengang wurde von der Hochschule Magdeburg-Stendal gemeinsam mit

dem Unternehmen entwickelt.

Die EUMEDIAS Heilberufe AG ist ein spezialisiertes Bildungs- und Consulting-
unternehmen fir die Gesundheitswirtschaft mit Sitz in Magdeburg. Die Hoch-
schule Magdeburg-Stendal arbeitet seit dem Jahr 2005 mit dem Unternehmen

als Praxispartner zusammen.

Der Bachelor-Studiengang resultiert aus dem im Jahr 2006 gemeinsam entwi-
ckelten und durchgefihrten viersemestrigen Weiterbildungsprogramm (Zertifi-
katskurs) ,Praxismanagement”, das speziell fir medizinisches und kaufmanni-
sches Personal aus dem Gesundheitswesen angeboten wurde und noch immer
angeboten wird (siehe auch Kriterium 7). Die Absolvierenden sollten und sollen
mittels dieser Weiterbildung befdhigt werden, Arzte bzw. die Geschaftsfiih-
rung von sich griindenden Medizinischen Versorgungszentren bei der Gestal-
tung und Umsetzung einer effizienten Praxisorganisation und Unternehmens-
fihrung professionell zu unterstlitzen. Da die angesprochene Zielgruppe in der
Regel (ca. 70%) nicht Uber eine schulische Hochschulzugangsberechtigung

verfligt (Fachhochschulreife oder Abitur), wurde die Weiterbildung zum Pra-
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xismanager als Zertifikatsprogramm aufgelegt. Nachdem das Land Sachsen-
Anhalt das Hochschulgesetz im Bereich der Zugangsvoraussetzungen im Jahr
2011 dahingehend anderte, dass unter definierten Voraussetzungen auch
Studierende ohne klassische Hochschulzugangsberechtigung zum Studium
zugelassen werden kénnen, wurde der Weiterbildungskurs im Wintersemester
2011/2012 zum Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” weiterentwi-
ckelt.

Die Grundlage fir diese Kooperation bildet ein Vertrag, in dem die jeweiligen
Zustandigkeiten der beiden Partner geregelt sind. Die Regelungen bezogen auf

die jeweiligen Zustandigkeiten sind fur die Gutachtenden nachvollziehbar.

Mit der Etablierung dieses Studiengangs, der sich insbesondere an Mitarbei-
tende aus Arzt- und Zahnarztpraxen sowie praxisibergreifenden ambulanten
Versorgungseinrichtungen (und damit auch an Interessenten ohne klassische
regulare Hochschulzugangsberechtigung) wendet, 6ffnet sich die Hochschule
far die Anforderungen der beruflichen Praxis in diesem Handlungsfeld (siehe
auch Kriterium 1). Diesbezlglich weisen die Gutachtenden im Sinne der
Transparenz darauf hin, dass der Studiengang ein Hochschulstudium bzw. ein
hochschulisches Programm mit wissenschaftlichen Anspriichen ist, das curri-
cular und auch im Hinblick auf die personelle Ausstattung von der Hochschule
verantwortet wird. Dies sollte aus Sicht der Gutachtenden auch in der AulRen-

darstellung deutlicher zum Tragen kommen .

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums

erfillt.

3.3.7 Ausstattung

Fir den Studiengang liegt eine formliche Erklarung der Hochschulleitung Gber
die Sicherung der raumlichen, apparativen und sachlichen Ausstattung bezo-
gen auf den Studienstandort Magdeburg (der Studiengang, der zuvor auch am
Standort Rosenheim angeboten wurde, wird dort ab sofort nicht mehr angebo-
ten). Die Gutachtergruppe sieht es aufgrund der Unterlagen und der Gesprache
vor Ort als gegeben an, dass am Standort Magdeburg hinreichend gute raumli-
che Bedingungen flr die Realisierung des zu akkreditierenden Studienganges

vorhanden sind.

Uber die wissenschaftliche Bibliothek der Hochschule Magdeburg-Stendal ist

die Literaturversorgung der Studierenden und Lehrenden gesichert.
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Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums
hinsichtlich der qualitativen und quantitativen sachlichen und raumlichen Aus-

stattung erfillt.

Der Studiengang ,Medizinmanagement” wird hochschulintern als ,weiterbil-
dender” Bachelor-Studiengang verstanden. Diese Etikettierung ermdglicht es,
den Studiengang als nicht deputatswirksam einzustufen (d.h., er wirkt sich
nicht auf die Deputate der hauptamtlich Lehrenden aus) mit der Folge, dass
die Lehre mehrheitlich von externen Lehrenden Gbernommen wird (siehe auch
Kriterium 10). Die Lehrenden des Studiengangs ,Medizinmanagement” setzen
sich aus Lehrenden des Fachbereichs Wirtschaft, des Fachbereichs Gesund-
heitswesen und externen Lehrenden zusammen. Insgesamt sind vier Professo-
rinnen bzw. Professoren der Hochschule Magdeburg-Stendal (aus dem Fachbe-
reich Wirtschaft und dem Fachbereich Gesundheitswesen) in den Studiengang
eingebunden. Die externen Lehrkrafte (Gberwiegend Personen aus dem Ge-
sundheitsbereich mit Diplom- oder Master-Abschluss, daneben auch einige
wenige Professorinnen und Professoren) sind nicht bei der Hochschule ange-
stellt. Sie sind vom Status her entweder Freiberufler oder Angestellte an ande-
ren Hochschulen, bei EUMEDIAS oder bei der Kassenéarztlichen Vereinigung
Sachsen-Anhalt. 150 der insgesamt 465 Prasenzstunden werden von Profes-
sorinnen und Professoren der Hochschule, 315 Stunden von externen Lehrbe-

auftragten gelehrt.

Laut Auskunft der Studiengangverantwortlichen gibt es im Landeshochschul-
gesetz Sachsen-Anhalt keine Vorgaben bezogen auf den Anteil der hauptamt-
lich bzw. professoral Lehrenden in Bachelor-Studiengdngen ,der Weiterbil-
dung”. Aus Sicht der Gutachtenden ist die Nachhaltigkeit des Lehrangebots
nicht zufriedenstellend sichergestellt, da die Einbindung in den Fachbereich der
Hochschule nur ansatzweise gegeben ist. Um dem wissenschaftlichen und
hochschulischen Anspruch (auch im Vergleich zu den ,traditionellen” Bachelor-
Studiengangen) besser gerecht werden zu kénnen, empfehlen die Gutachten-
den der Hochschule nichts desto trotz, den Anteil der professoralen Lehre im
Studiengang (mit Professorinnen und Professoren aus den beiden genannten
hochschulischen Fachbereichen) deutlich zu erhéhen. Im Hinblick auf die im
Studiengang eingesetzten Lehrbeauftragten wird empfohlen, nicht nur einen
adaquaten Hochschulabschluss und ggf. Berufserfahrung vorauszusetzen,
sondern auch hochschuldidaktische Anforderungen zu definieren, die mitge-

bracht werden sollten.
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MalRnahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung sind vorhanden (siehe

dazu Kriterium 9).

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums
teilweise erflillt. Die Hochschule sollte hochschuldidaktische Anforderungen an
die Qualifikation der Lehrbeauftragten definieren und diese als eine Vorausset-

zung far die Lehre bestimmen.

3.3.8 Transparenz und Dokumentation

Informationen zum Studiengang, zum Studienverlauf, den Prifungsanforde-
rungen und Zugangsvoraussetzungen einschlieBlich der Nachteilausgleichsre-
gelungen fir Studierende mit Behinderung sind dokumentiert und verdéffent-
licht.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums

erfullt.

3.3.9 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

Orientiert an ihrem Leitbild hat die Hochschule Magdeburg-Stendal in den ver-
gangenen Jahren ein Qualitatssicherungs-System aufgebaut, das auch den zu
akkreditierenden Studiengang umfasst. Die verschiedenen Aspekte und Mal3-
nahmen der Qualitatssicherung sind in einem Qualitatsmanagementhandbuch
niedergelegt.

Seit 2005 verfugt die Hochschule Uber eine Evaluationsordnung, in der die
QualitatssicherungsmalRnahmen der Lehre (u.a. die Ausgestaltung der studen-
tischen Lehrevaluation) und Weiterbildung und die Zustandigkeiten geregelt
sind. Der zu akkreditierende Studiengang nutzt die Qualitatssicherungsinstru-
mente der Hochschule fir die Bewertung der Lehrveranstaltungen. GemafR
Evaluationsordnung nehmen jede bzw. jeder hauptamtlich Lehrende sowie alle
Lehrbeauftragten an der mindestens einmal pro Jahr stattfindenden studenti-
schen Lehrevaluation teil, mit der Mal3gabe, dass jedes Modul bzw. Teilmodul
mindestens einmal innerhalb von vier Semestern zu evaluieren ist. Der Befra-
gungszeitraum wird in das letzte Drittel des Semesters gelegt, damit Lehrende
und Studierende noch im Veranstaltungsverlauf Uber die Ergebnisse der
Lehrevaluation diskutieren kénnen. Dies wird von den Gutachtenden als sinn-

voll erachtet. Die Umsetzung und inhaltliche Ausgestaltung der Lehrevaluation
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liegt in der Zustandigkeit der Fachbereiche. Die bzw. der Lehrende ist fir die

Durchfihrung mitverantwortlich.

Die Evaluation umfasst laut Auskunft vor Ort auch die Studientexte. Diesbe-
zliglich ist es aus Sicht der Gutachtenden notwendig, einen Turnus zu festzu-
legen, in dem die (hochschulintern und -extern erstellten) Studientexte geprift
und ggf. Uberarbeitet werden (einige Studienbriefe sind aus Sicht der Gutach-
tenden dringend aktualisierungsbedurftig). Erste Aktualisierungen sind laut
Auskunft der Hochschule im Zuge des Akkreditierungsprozesses gestartet

worden. Dies wird von den Gutachtenden begrif3t.

Fir den Studiengang sind gemal3 dem Qualitdtsmanagementhandbuch Erhe-
bungen zur studentischen Arbeitsbelastung ebenso geplant wie eine regelma-
RBig durchgefihrte Befragung von Studienabbrechern und Absolvierenden (in-
klusive Verbleibstudien). Das heil3t fir die Gutachtenden, dass Ergebnisse des
hochschulinternen Qualitdtsmanagements bei den Weiterentwicklungen des

Studienganges berlcksichtigt werden.

Die Qualitatssicherung des Personals erfolgt im Rahmen der staatlich geregel-
ten Berufungsverfahren bei unbefristet beschéaftigten Professoren sowie bei
allen anderen hauptamtlich Lehrenden durch die entsprechenden Schritte der
Pridfung und Auswahl durch das Dekanat und das Personaldezernat. Bei Lehr-
beauftragten erfolgen Prifung und Auswahl durch die Studiengangleitung und

das Dekanat.

Zur Sicherung der Lehrqualitat werden alle Lehrenden angehalten, Méglichkei-
ten der Weiterbildung wahrzunehmen. Seit dem Sommersemester 2009 wer-
den am Zentrum fir Weiterbildung Weiterbildungskurse im Rahmen der Hoch-
schuldidaktik angeboten. Aus Sicht der Gutachtenden sollte im Sinne der
~externen” Lehrbeauftragen geklart werden, ob die hochschulische Weiterbil-

dung auch von externen Lehrenden in Anspruch genommen werden kann.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums

erfullt.

3.3.10 Studiengdnge mit besonderem Profilanspruch

Der Bachelor-Studiengang ,Medizinmanagement” ist als ein acht Semester
Regelstudienzeit umfassendes berufsbegleitendes Teilzeitstudium konzipiert.

Der Studiengang wird von der Hochschule als Bachelor-Studiengang ,in der
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Weiterbildung” bezeichnet. Gemald den ldndergemeinsamen Strukturvorgaben
gibt es Bachelor-Studiengadnge, jedoch keine mit der Zusatzbezeichnung ,in
der Weiterbildung”. Der Grund fir die EinflUhrung dieser Bezeichnung ist darin
zu sehen, dass im Land Sachsen-Anhalt nur fir ,weiterbildende Studiengadnge”
Studiengebihren erhoben werden dirfen. Um dieser Vorgabe gerecht zu wer-
den, ist die Bezeichnung ,Bachelor-Studiengang in der Weiterbildung” ent-
standen und mit der Muster-SPO fur Bachelor-Studiengadnge in der Weiterbil-
dung im Senat beschlossen worden, so die Auskunft der Hochschule vor Ort.
Diese Etikettierung ermdglicht es zudem, den Studiengang als nicht deputats-
wirksam einzustufen (d.h., er wirkt sich nicht auf die Deputate der hauptamt-
lich Lehrenden aus) mit der Folge, dass die Lehre mehrheitlich von externen
Lehrenden Ubernommen wird (siehe Kriterium 7). Die Gutachtenden nehmen
diese Auskunft zur Kenntnis und verweisen einmal mehr auf die entsprechen-

den Aussagen in den landergemeinsamen Strukturvorgaben.

Laut Hochschule sollen die Studierenden im Teilzeitstudium (pro Studienhalb-
jahr werden zwischen 20 und 25 CP vergeben) weiterhin in Vollzeit ihrer Be-
rufstatigkeit nachgehen kénnen. Der Workload im Studium liegt laut Angaben
der Hochschule bei ca. 24,5 Stunden Studium pro Woche. Dies ist nach Auf-
fassung der Gutachtenden im Kontext einer Berufstatigkeit in Vollzeit eine
immense Belastung. Auch die befragten Studierenden erleben das Studium als
hohe Belastung, insbesondere vor dem Hintergrund einer in der Regel zeitlich
umfangreichen Berufstatigkeit. Entsprechend wird von den Gutachtenden
empfohlen, 6ffentlich wahrnehmbar darauf hinzuweisen, dass das Studium (in

der Regel) nicht mit einer beruflichen Vollzeitstelle zu vereinbaren ist.

Dariliber hinaus ist der Studiengang, zumindest nach Auffassung der Gutach-
tenden, mit der Bezeichnung ,Fernstudium mit Prasenzphasen” (,blended
learning-Ansatz”) treffender charakterisieret: Denn 4.035 Stunden des insge-
samt 4.500 Stunden umfassenden Bachelor-Studiums entfallen auf das
Selbststudium, das mit Studientexten unterstiitzt wird. Diese werden von den
Studierenden im Rahmen der Selbstlernphasen bearbeitet. Sie dienen (laut
Auskunft vor Ort) der Vorbereitung auf die Lehrveranstaltungen in den 465
Stunden Prasenzstudium. Die Prdsenzphasen bestehen in der Regel aus vier
bis finf Blockwochenendveranstaltungen pro Semester (jeweils Freitag: 14.00
bis 19.00 Uhr und Samstag: 9.00 bis 17.00 Uhr). Die im Akkreditierungsan-
trag aufzufindende, dezidierte Formulierung ,Der Studiengang ist ein berufsbe-

gleitendes Teilzeitstudium, kein Fernstudium® ist laut Auskunft vor Ort dem
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geschuldet, dass vergleichbare Studiengdnge von einer anderen Akkreditie-
rungsagentur aufgrund des ,hohen Prasenzanteils” nicht als Fernstudium ak-
zeptiert wurden. Auch aus Sicht der Hochschule ist der Terminus ,Fernstudi-

um mit Prasenzphasen” adaquater.

Bezogen auf den hohen Selbststudienanteil standen den Gutachtenden die
dem Studiengang zugrunde liegenden Studientexte zur Einsicht zur Verfiigung.
Diese werden von den Studierenden im Rahmen der Selbstlernphasen bearbei-
tet. Im Hinblick auf die Studientexte sehen die Gutachtenden Handlungsbedarf
dahingehend, dass diese auf ihre Aktualitat Gberprift werden. Auch sollte ein

regelméaRiger Uberarbeitungsturnus festgelegt werden.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums
teilweise erfillt. Die Studientexte sind im Hinblick auf ihre Aktualitat zu Gber-
prifen. Bezogen auf die Studientexte ist ein regelmaRiger Uberarbeitungstur-
nus festzulegen. Die Hochschule sollte den Studieninteressenten klar und
transparent signalisieren, dass das Studium nicht mit einer Vollzeitberufstatig-

keit zu vereinbaren ist.

3.3.11 Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit

Die Hochschule Magdeburg-Stendal verfligt Gber ein ,Konzept zur Gleichstel-
lung von Frauen und Mannern in Wissenschaft und Forschung”. GemaR die-
sem Konzept ist die Hochschule bestrebt, den Anteil von weiblichen Studie-
renden in klassischen ,Mannerdomanen” und umgekehrt, den Anteil der
mannlichen Studierenden in Studienbereichen, in denen sie in erheblich gerin-
gerer Zahl beschaftigt sind, zu erhéhen. Auch wurden MalRnahmen zur Ver-
besserung der Vereinbarkeit von Karriere und Familie ergriffen. Uber die Stu-
dien- und Prifungsordnung (8 18 Abs. 2) wird sichergestellt, dass mittels der
Bericksichtigung von Mutterschutzfristen und Elternzeiten, Chancengleichheit
fur studierende Eltern besteht. Auch dem Anspruch auf Nachteilsausgleich fir
Studierende mit Behinderung oder chronischen Krankheiten wird in der Stu-
dien- und Prifungsordnung (8 18 Abs. 1) sowie in der ,Ordnung zur Kompen-
sation besonderer Belastungen Studierender an der Hochschule Magdeburg-
Stendal” Rechnung getragen. Zur Unterstliitzung von Studierenden mit Behin-
derung und/oder chronischer Krankheit verfiigt die Hochschule Magdeburg-
Stendal Uber einen Behindertenbeauftragten und eine Schwerbehindertenver-

treterin.
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Das dem Gender-Mainstreaming-Ansatz entsprechende Gender-
Gleichstellungskonzept der Hochschule fiir das wissenschaftliche Personal und
die Studierenden, in dem Zielsetzungen und MalRnahmen zur Foérderung der
Geschlechtergerechtigkeit dokumentiert sind, wird von den Gutachtenden
positiv zur Kenntnis genommen. Ebenso die Tatsache, dass die Hochschule
Magdeburg-Stendal Im Jahr 2010 als ,familiengerechte Hochschule” auditiert
wurde. Im Jahr 2013 erfolgte eine Re-Auditierung.

Insgesamt haben die Gutachtenden den Eindruck, dass die etablierten Konzep-
te und Instrumente, mit der die Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleich-
heit umgesetzt werden sollen, auch auf der Ebene des zu akkreditierenden

Studiengangs greifen.

Nach Auffassung der Gutachtenden sind die Anforderungen des Kriteriums

erfillt.

3.4 Zusammenfassende Bewertung

Die Vor-Ort-Begehung fand aus Sicht der Gutachtenden in einer entspannten
und konstruktiven Atmosphére statt. Die Gesprache vor Ort waren sachlich,
offen und von einem wertschatzenden Umgang gepragt. Auch konnten die

Themen vertiefend angesprochen werden.

Die Gutachtenden haben motivierte und engagierte Studierende kennengelernt.
Das dem Gender-Mainstreaming-Ansatz entsprechende Gender-
Gleichstellungskonzept der Hochschule fiir das wissenschaftliche Personal und
die Studierenden, in dem Zielsetzungen und MalRnahmen zur Foérderung der
Geschlechtergerechtigkeit dokumentiert sind, wird ebenso positiv zur Kenntnis
genommen wie die Tatsache, dass die Hochschule als ,familiengerechte
Hochschule” auditiert wurde. Seit 2010 tragt die Hochschule Magdeburg-
Stendal das Zertifikat. Im Jahr 2013 erfolgte eine Re-Auditierung.

Dariliber hinaus wird von den Gutachtenden gewdlrdigt, dass sich die Hoch-
schule mit dem (bzw. den beiden) zur Akkreditierung vorliegenden Studien-
gang (Studiengdngen; begutachtet wurde auch der Bachelor-Studiengang
.Care Business Management — Betriebswirtschaft in ambulanten und stationa-
ren Kranken- und Pflegeeinrichtungen®) fir die Belange der Praxis im Gesund-
heitswesen 6ffnet und Berufspraktikerinnen und -praktikern eine Mdglichkeit

bietet, einen ersten berufsqualifizierenden Hochschulabschluss zu erwerben.
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Handlungsbedarfe sehen die Gutachtenden im Hinblick auf den wissenschaftli-
chen Anspruch des Studiengangs (es handelt sich um ein Studium und nicht
um eine berufliche Fort- oder Weiterbildung), der in den Modulen des Modul-
handbuches und in den Studienbriefen starker herauszuarbeiten ist. Notwendig
ist es, ein didaktisches Konzept zur Strukturierung der Selbstlernphasen zu
erarbeiten. Empfohlen wird den Anteil der professoralen Lehre im Studiengang
zu erhéhen. Auch sollten hochschuldidaktische Anforderungen an die Lehrbe-
auftragten definiert (und umgesetzt) werden. AulRerdem sollte die Hochschule
den Studieninteressenten signalisieren, dass das Studium (in der Regel) nicht
mit einer Vollzeitberufstatigkeit zu vereinbaren ist. Die Zahl der Studienplatze
ist zu konkretisieren. Aus Sicht der Gutachtenden ist die Studiengangbezeich-
nung ,Medizinmanagement” zu ersetzen, da das Studienprogramm und das
avisierte Handlungsfeld eher unter der (vormaligen) Bezeichnung ,Praxisma-

nagement” zu fassen sind.

Zusammenfassend kommen die Gutachtenden zu dem Ergebnis, der Akkredi-
tierungskommission der AHPGS die Akkreditierung des Bachelor-Studiengangs
~Medizinmanagement” zu empfehlen. Allerdings ist darauf hinzuweisen, dass
es gemall den landergemeinsamen Strukturvorgaben keine Bachelor-
Studiengadnge mit der Zusatzbezeichnung ,in der Weiterbildung” gibt.

Zur Erfillung der ,Kriterien fir die Akkreditierung von Studiengangen® gemalf
den ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Systemak-
kreditierung” (Beschluss des Akkreditierungsrates vom 08.12.2009 i.d.F.
vom 20.02.2013; Drs. AR 20/2013 empfehlen die Gutachtenden der Akkredi-
tierungskommission der AHPGS, folgende Auflagen auszusprechen:

- Der wissenschaftliche Anspruch des Studiengangs ist in den Modulen des
Modulhandbuches starker herauszuarbeiten (starkere Akzentuierung der
Wissenschaftlichkeit). Auch sind in den einzelnen Modulen Qualifikations-
ziele, Kompetenzen und Inhalte untereinander und mit den jeweiligen Mo-
dulbezeichnungen abzugleichen. Die Platzierung bestimmter Module im
Studienverlauf ist zu prifen und zu korrigieren.

- Die Studientexte sind auf ihre Aktualitat hin zu Gberprifen. Bezogen auf die
Studientexte sollte ein regelméRiger Uberarbeitungsturnus festgelegt wer-

den.
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- Die Studiengangbezeichnung ,Medizinmanagement” ist durch einen das
Studienprogramm und das avisierte Handlungsfeld kennzeichnenden Studi-
engangtitel zu ersetzen (z.B. Praxismanagement).

- Die Selbstlernphasen sind hochschuldidaktisch besser zu strukturieren. Das
heil3t, es ist ein didaktisches Konzept zur Strukturierung der Selbstlernpha-
sen zu erarbeiten.

- Im Diploma Supplement sind aulRerhochschulisch erworbene Kompetenzen
auszuweisen. Das Diploma Supplement mit einer entsprechend dafir vor-
gesehener Rubrik ist nachzureichen.

- Die Zahl der im Winter- und im Sommersemester zur Verfigung stehenden
Studienplatze ist zu konkretisieren.

- Die Hochschule sollte hochschuldidaktische Anforderungen an die Qualifi-
kation der Lehrbeauftragten definieren und diese als eine Voraussetzung fur
die Lehre bestimmen.

Zur weiteren Entwicklung und Verbesserung des Studiengangkonzepts sowie

der Studienbedingungen empfehlen die Gutachtenden Folgendes:

- Dringend empfohlen wird den Anteil der professoralen Lehre aus dem
Fachbereich der Hochschule im Studiengang deutlich zu erhéhen.

- Die Hochschule sollte den Studieninteressenten transparent signalisieren,
dass das Studium i.d.R. nicht mit einer Vollzeitberufstatigkeit zu vereinba-
ren ist.

-  Empfohlen wird als Zugangsvoraussetzung die Erstellung eines Motivati-
onsschreibens in das diesbezligliche Portfolio bzw. in die Zulassungsvo-

raussetzungen aufzunehmen.
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4 Beschluss der Akkreditierungskommission

Beschlussfassung der Akkreditierungskommission vom 18.02.2016

Beschlussfassung vom 18.02.2016 auf Grundlage der Antragsunterlagen und
des Bewertungsberichts, inklusive Gutachten der Vor-Ort-Begutachtung, die
am 02.10.2015 stattfand. Berilcksichtigt wurden ferner die Stellungnahme der
Hochschule vom 21.12.2015, das zeitgleich nachgereichte, Uberarbeitete
Diploma Supplement (deutsch), eine am 11.01.2016 vorgelegte aktuelle Pub-
likation zum Studiengang: ,Praxismanager/-in - Ein Neues Berufsbild fir die
aktuellen Herausforderungen im deutschen Gesundheitswesen” (Zeitschrift
~Gesundheitsbkonomie und Qualitdtsmanagement” im Georg Thieme Verlag
online verdffentlicht) sowie die Stellungnahme der Hochschule vom
22.01.20186.

Die Akkreditierungskommission der AHPGS diskutiert die Verfahrensunterla-
gen, das Votum der Gutachtenden sowie die Stellungnahmen der Hochschule

und die nachgereichten Unterlagen.

Die Akkreditierungskommission nimmt den Studiengangtitel zur Kenntnis und
halt ihn unter der Berlicksichtigung des Qualifikationsziels, geeignete Fachkraf-
te auszubilden, die Arzte bei biirokratischen Aufgaben entlasten, fiir angemes-
sen. Die Akkreditierungskommission spricht eine Auflage in Bezug auf die
Anderung der studiengangsspezifischen Ordnungen wegen des neuen Titels

aus.

Die Akkreditierungskommission nimmt die hochschulinterne Kategorisierung
des Studiengangs als ,in der Weiterbildung” zur Kenntnis und weist darauf
hin, dass diese Kategorie gemal den landergemeinsamen Strukturvorgaben flr

Bachelor-Studiengédnge nicht vorgesehen ist.

Am 22.12.2015 hat die Hochschule ein Muster des Diploma Supplements
vorgelegt, in dem entsprechend der Beschlusslage unter Punkt 6.1 die Art und
der Umfang von aullerhalb des Hochschulwesens erworbenen Kenntnisse und
Fahigkeiten ausgewiesen werden, die auf das Hochschulstudium angerechnet

werden. Von einer Auflage wird daher abgesehen.
Die Akkreditierungskommission fasst folgenden Beschluss:

Akkreditiert wird der als berufsbegleitendes Fernstudium in Teilzeit (mit Pra-

senzanteilen) angebotene Bachelor-Studiengang ,Praxismanagement”, der mit
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dem Hochschulgrad ,Bachelor of Arts” (B.A.) abgeschlossen wird. Der erst-
mals zum Sommersemester 2015 angebotene Studiengang umfasst 180 Cre-
dit Points (CP) nach dem ECTS (European Credit Transfer System) und sieht
eine Regelstudienzeit von acht Semestern vor. Der Studiengang der Hochschu-
le Magdeburg-Stendal wird am Standort Magdeburg in Kooperation mit der
~EUMEDIAS Heilberufe AG” angeboten.

Die Akkreditierung erfolgt fir die Dauer von funf Jahren und endet gemaf Ziff.
3.2.1 der ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengdngen und flr die Sys-
temakkreditierung” (Drs. AR 20/2013 i.d.F. vom 20.02.2013) am
30.09.2021.

Fiar den Bachelor-Studiengang werden folgende Auflagen ausgesprochen:

1. Das Modulhandbuch ist dahingehend zu Uberarbeiten, dass in den Modul-
beschreibungen das im Qualifikationsrahmen fir Deutsche Hochschulab-
schliisse gekennzeichnete Qualifikationsniveau fir Bachelor-Studiengéange
durchgehend abgebildet wird. Auch sind in den einzelnen Modulen Qualifi-
kationsziele, Kompetenzen und Inhalte untereinander und mit den jewelili-
gen Modulbezeichnungen abzugleichen. Die Platzierung bestimmter Module
im Studienverlauf ist zu prifen und ggf. zu korrigieren. (Kriterien 2.1 und
2.3)

2. Die studiengangspezifischen Dokumente sind der neuen Studiengangbe-

zeichnung gemal anzupassen. (Kriterium 2.3)

3. Das hochschuldidaktische Konzept zur Strukturierung der Selbstlernphasen

ist darzulegen. (Kriterium 2.3)

4. Die Zahl der im Winter- und im Sommersemester zur Verfigung stehenden
Studienplatze ist (auch im Sinne der Kapazitatsberechnungen) zu konkreti-

sieren. (Kriterium 2.7)

5. Die hochschuldidaktischen Anforderungen an die Qualifikation der Lehrbe-
auftragten sind darzulegen. (Kriterium 2.7)

6. Die Studienbriefe sind regelmafRig zu aktualisieren und mit einem Revisi-
onsdatum zu versehen. Es ist zu dokumentieren, wem jeweils die Verant-

wortung zur Uberarbeitung obliegt. (Kriterium 2.8)
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Beschluss der Akkreditierungskommission

Rechtsgrundlage der Auflagenerteilung sind die ,Regeln fir die Akkreditierung
von Studiengdngen und fir die Systemakkreditierung” (Drs. AR 20/2013
i.d.F. vom 20.02.2013).

Die Umsetzung der Auflage muss gemal Ziff. 3.1.2 bis zum 18.11.2016

erfolgt und entsprechend nachgewiesen sein.

Gemal Ziff. 3.5.2 der ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengangen und
fur die Systemakkreditierung” (Drs. AR 20/2013 i.d. F. vom 20.02.2013) wird
die Hochschule darauf hingewiesen, dass der mangelnde Nachweis der Aufla-

generfillung zum Widerruf der Akkreditierung fiihren kann.

Die Akkreditierungskommission unterstltzt dariber hinaus die im Gutachten

formulierten Empfehlungen.
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