Beschluss zur Akkreditierung AQAS

Agentur fiir Quali-
titssicherung durch

des Studiengangs Mtudiengingen "
,Management“ (M.A.)

an der Universitat Witten/Herdecke

Auf der Basis des Berichts der Gutachtergruppe und der Beratungen der Akkreditierungs-
kommission in der 48. Sitzung vom 20./21.08.2012 spricht die Akkreditierungskommission
folgende Entscheidungen aus:

1. Der Studiengang ,Management“ mit dem Abschluss ,Master of Arts“ an der Universitéat
Witten/Herdecke wird unter Beriicksichtigung der ,Regeln des Akkreditierungsrates fir die
Akkreditierung von Studiengéngen und fir die Systemakkreditierung® (Beschluss des Akkre-
ditierungsrates vom 23.02.2012) mit Auflagen akkreditiert.

Der Studiengang entspricht grundsatzlich den Kriterien des Akkreditierungsrates fir die Ak-
kreditierung von Studiengéngen, den Anforderungen der Landergemeinsamen Strukturvorga-
ben der Kultusministerkonferenz, den landesspezifischen Strukturvorgaben fir die Akkreditie-
rung von Bachelor- und Masterstudiengdngen sowie den Anforderungen des Qualifikations-
rahmens flr deutsche Hochschulabschlisse in der aktuell giltigen Fassung. Die im Verfah-
ren festgestellten Méngel sind durch die Hochschule innerhalb von neun Monaten behebbar.

2. Es handelt sich um einen konsekutiven Masterstudiengang.

3. Die Akkreditierung wird mit den unten genannten Auflagen verbunden. Die Auflagen sind
umzusetzen. Die Umsetzung der Auflagen ist schriftlich zu dokumentieren und AQAS spates-
tens bis zum 31.05.2013 anzuzeigen.

4. Die Akkreditierung wird fir eine Dauer von sieben Jahren (unter Beriicksichtigung des vol-
len zuletzt betroffenen Studienjahres) ausgesprochen und ist gultig bis zum 30.09.2019.



Auflagen:

1.

Die individuellen Qualifikationsprofile der Absolventinnen und Absolventen in Abhangigkeit
von den gewéhlten Wahlfachern missen prazisiert und exemplarisch dargestellt werden.

Die Zielgruppen missen prazisiert und ggf. enger gefasst werden. Das gilt insbesondere fiir
die Variante mit 60 CP.

Es muss deutlich werden, welche Kompetenzen Studienbewerberinnen und -bewerber mit-
bringen mussen, die keine oder nur begrenzte wirtschaftswissenschaftlichen Inhalte in ihrem
ersten Studium vermittelt bekommen haben. Entsprechend muss die Regelung entfallen,
dass allein das Modul ,Managerial Economics® zum Erwerb dieser fehlenden Kompetenzen
ausreicht.

Die Modulbeschreibungen missen folgendermaf3en tGiberarbeitet werden:

a) Es muss dargelegt werden, dass auB3erfachliche Kompetenzen, insbesondere Schlis-
selkompetenzen definiert und vermittelt werden.

b) Umfang und Dauer der Prifungen missen im Modulhandbuch dokumentiert werden. Es
muss dargelegt werden, wie sichergestellt wird, dass die Studierenden ein angemesse-
nes Spektrum an Prifungsformen kennen lernen.

Die Prifungsordnung muss in juristisch geprifter und veroffentlichter Fassung vorgelegt
werden.

Die Prufungsordnung ist im Hinblick auf Kompatibilitat mit der Lissabon-Konvention zu tber-
prifen und ggf. anzupassen.

Zur Starkung der internationalen Ausrichtung muss der Anteil englischsprachiger Lehrveran-
staltungen erhoht werden.

Die Auflagen beziehen sich auf im Verfahren festgestellte Mangel hinsichtlich der Erfiillung der
Kriterien des Akkreditierungsrates zur Akkreditierung von Studiengéngen i. d. F. vom 23.02.2012.

Zur Weiterentwicklung des Studiengangs werden die folgenden Empfehlungen gegeben:

1.

Es sollten mehr externe Referentinnen und Referenten aus der Berufspraxis mit Bezug zum
angelsachsischen Raum gewonnen werden.

Die Ruckkopplung der Ergebnisse der Lehrevaluation mit den Studierenden sollte verbindlich
sein.

Zur weiteren Begriindung dieser Entscheidungen verweist die Akkreditierungskommission auf
den Bewertungsbericht der Gutachtergruppe, der diesem Beschluss als Anlage beiliegt.

Die Auflagen wurden fristgerecht umgesetzt.

Die Akkreditierungskommission bestétigt dies mit Beschluss vom 27.08.2013.




AQAS

Agentur fiir Quali-
titssicherung durch
Akkreditierung von

des Studiengangs Studiengingen

Gutachten zur Akkreditierung

,Management“ (M.A.)

an der Universitat Witten/Herdecke

Begehung am 08./09.05.2012

Gutachtergruppe:

Prof. em. Dr. Frank Wimmer Otto-Friedrich-Universitat Bamberg, vormals Lehrstuhl
fur Betriebswirtschaftslehre insbes. Absatzwirtschaft

Prof. Dr. Jurgen Horsch HAWK FH Hildesheim/Holzminden/Géttingen,
Fakultat Ressourcenmanagement

Petra Kersting Zentrum Frau in Beruf und Technik, Castrop-Rauxel
(Vertreterin der Berufspraxis)

Oliver Jesper Student der Universitat zu Kéln

(studentischer Gutachter)

Koordination:
Birgit Kraus Geschéftsstelle von AQAS, Kéln



Praambel

Gegenstand des Akkreditierungsverfahrens sind Bachelor- und Masterstudiengdnge an staatli-
chen oder staatlich anerkannten Hochschulen. Die Akkreditierung von Bachelor- und Masterstu-
diengangen wird in den Landergemeinsamen Strukturvorgaben der Kultusministerkonferenz ver-
bindlich vorgeschrieben und in den einzelnen Hochschulgesetzen der Léander auf unterschiedliche
Weise als Voraussetzung fir die staatliche Genehmigung eingefordert.

Die Begutachtung der Studiengange erfolgte unter Beruicksichtigung der ,Regeln des Akkreditie-
rungsrates flr die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung” in der
Fassung vom 23.02.2012.

1. Profil und Ziele des Studiengangs

Der Studiengang hat einen Umfang von 120 CP bei einer Regelstudienzeit von vier Semestern.
Weiterhin soll eine Variante mit einem Umfang von 60 CP bei einer Regelstudienzeit von zwei
Semestern eingerichtet werden.

Die viersemestrige Variante soll Kenntnisse aus der aktuellen Forschung vermitteln und zielt vor
allem auf methodische und analytische Kompetenzen, die (auch) zu eigenen Forschungsarbeiten
qualifizieren sollen. Hier sollen die Studierenden von einer forschungsbasierten, auf aktuelle Pro-
jekte zurtickgreifenden Lehre und von der Mdoglichkeit profitieren, sich selbst in aktuelle For-
schungsprojekte einbringen bzw. deren Ergebnisse fur wissenschaftliches Arbeiten nutzen zu
kénnen.

Die zweisemestrige Variante soll Kenntnisse aus der aktuellen Managementforschung und
-praxis vermitteln. Insbesondere sollen theoretisch fundierte Problemlésungskompetenzen gefor-
dert werden. Neben fachlichen, methodischen und sozialen/kulturellen Kompetenzen ist fur die
Studierenden nach Aussage der Hochschule besonders die Verbindung von Theorie und Praxis
von Bedeutung.

Die Forderung sozialer Kompetenz als das Zusammenspiel vielfaltiger personlicher Fahigkeiten
und Einstellungen, die ihrerseits eine notwendige Voraussetzung fiir soziale Interaktion darstel-
len, steht laut Antrag fachibergreifend im Zentrum der Wittener Didaktik. Soziale und kulturelle
Kompetenz zu erwerben und zu entwickeln soll grundlegender Bestandteil des Fachstudiums wie
auch des fakultatsibergreifenden ,Studium fundamentale® der Universitat sein.

Es besteht die Mdglichkeit, die Bereiche ,Leadership and Governance® und ,Family Business
Management® als Vertiefung zu wahlen.

Zulassungsvoraussetzung ist ein Bachelorabschluss von mindestens 180 CP bzw. 240 CP. Hier-
von mussen mindestens 60 CP in wirtschaftswissenschaftlichen Fachern nachgewiesen werden.
Alle Bewerberinnen und Bewerber sollen lber eine signifikante Praxiserfahrung verfiigen. Von
Interessierten ohne wirtschaftswissenschaftlichen Abschluss werden eine einschlagige zwei- bis
dreijahrige Berufserfahrung in einer wirtschafts- und fihrungsnahen Tatigkeit erwartet sowie sehr
gute Englischkenntnisse. Alle Studieninteressierten missen ein Auswahlseminar durchlaufen.

Bewertung

Kernziel und besonderes Kennzeichen beider Studiengangsvarianten ist nicht nur die Vermittlung
wirtschaftswissenschaftlichen Fachwissens und wissenschaftlicher Methodenkompetenz, sondern
auch die Vermittlung sozialer, (inter)kultureller und interdisziplindrer Kompetenzen. Durch das
Studienprogramm, das sich konzeptionell durch ein hohes Mal} an Selbstverantwortung der Stu-
dierenden auszeichnet, sollen zudem die Zielsetzungen ,Personlichkeitsentwicklung® und ,Befé-
higung zum zivilgesellschaftlichen Engagement® geférdert werden. Diese Zielsetzungen werden


http://www.akkreditierungsrat.de/fileadmin/Seiteninhalte/Dokumente/kmk/BS_070615_LaendergemeinsameStrukturvorgaben.pdf

durch das Studiengangskonzept konsequent umgesetzt. Sie entsprechen im Kern auch den von
der Hochschule definierten Qualifikationszielen.

Ziele kdnnen immer nur bei definierten Zielgruppen erreicht werden. Als solche werden von der
Fakultat pauschal Absolventinnen und Absolventen aus wirtschaftswissenschaftlichen Studien-
gangen, insbesondere den eigenen Bachelor-Studiengangen Business Economics und Philoso-
phie, Politik und Okonomik sowie aus ,wirtschaftsnahen® Studiengéangen anderer Hochschulen
genannt. Aktuell stammen 40% der Masterstudierenden aus der eigenen Hochschule.

Insgesamt werden aber zwei konsekutiv ausgerichtete Masterkonzepte vorgelegt, die schon exis-
tierende, eher forschungsorientierte viersemestrige Variante mit 120 CP und die neue zweise-
mestrige eher praxisorientierte Variante mit 60 CP. Im Detail ergeben sich daraus folgende Ziel-

gruppen:

Fur Absolventinnen und Absolventen der hochschuleigenen Bachelor-Studiengdnge Business
Economics und Philosophie, Politik und Okonomik in der sechssemestrigen Variante (180 CP)
ergibt sich mit der viersemestrigen Variante eine ideale Fortsetzung des Studiums. Aktuell gilt,
dass zwischen 60 und 70% der Studierenden die sechssemestrige Variante wahlen. Gleiches gilt
fur Absolventinnen und Absolventen anderer wirtschaftswissenschaftlicher Studiengange, die aus
anderen Hochschulen aus dem In- bzw. Ausland stammen. Auch hier ist die Zielgruppe klar ein-
zuordnen, die Zulassungsvoraussetzungen sind entsprechend angemessen.

Daruber hinaus wird, wie schon erwahnt, die Zielgruppe in Absolventinnen und Absolventen an-
derer wirtschaftsnaher Studiengédnge gesehen, bei denen nach Angaben der Hochschule ein
mittelbarer wirtschaftswissenschaftlicher Zusammenhang besteht. Leider erfolgen hierzu keine
weiteren Ausfihrungen. Es ist zu vermuten, dass dabei an Studiengange wie z. B. Wirtschaftsin-
genieurwesen, Wirtschaftsinformatik, Wirtschaftspadagogik oder auch an ékonomische Studien-
gange gedacht wurde — an Studiengange also, in denen betriebswirtschaftliche Fachinhalte
i. d. R. nur in einem begrenzten und rudimentdren Rahmen vermittelt werden. Fir solche Ziel-
gruppen passen die Zulassungskriterien nicht richtig.

Danach gilt, dass Studierende, die weniger als 60 CP in wirtschaftswissenschaftlichen Fachern
nachweisen kénnen, weitere 12 CP in dem Modul ,Managerial Economics® erwerben mussen.
Diese Beschreibung der Studienvoraussetzungen in der Prifungsordnung ist unzureichend, da
sich daraus eine mdogliche Spanne vorheriger wirtschaftswissenschaftlicher Facher von
0 bis 59 CP aus einem Erststudium ergibt. Fur vorherige betriebswirtschaftliche Facher wirde sie
i. d. R. noch enger ausfallen. Die Vorgabe, dass dieses Defizit durch zusatzliche 12 CP ,geheilt"
werden kann bzw. muss, ist nicht stichhaltig. Insofern wird der Aspekt ,wirtschaftsnah“ nicht ope-
rationalisiert. Die Bewerbungsanforderungen bzw. Zulassungsvoraussetzungen sind in diesem
Punkt unzureichend und nicht transparent.

Fur Absolventinnen und Absolventen der hochschuleigenen Bachelorstudiengdnge Business
Economics und Philosophie, Politik und Okonomik in der 8-semestrigen Variante (240 CP) ergibt
sich mit der zweisemestrigen Variante ebenfalls eine ideale Fortsetzung des Studiums. Somit
sind die zusatzlich erworbenen 60 CP aus dem Bachelor-Studiengang aquivalent zu den fehlen-
den 60 CP aus dem Master-Studiengang. Auch fir Absolventinnen und Absolventen aus dem
Ausland, die nicht selten tber einen achtsemestrigen wirtschaftsnahen Bachelor (ggf. Bachelor of
honors) verfligen, ist das zweisemestrige Modell sehr gut geeignet.

Analog zur viersemestrigen Variante mit 120 CP wird in der Prufungsordnung (z. B. 8 3 oder § 9)
fur die zweisemestrige Variante mit 60 CP nicht hinreichend definiert, welche Mindestanforderun-
gen im Hinblick auf die bislang erworbenen wirtschaftswissenschaftlichen Kompetenzen gestellt
werden. Wie beim viersemestrigen Master-Studiengang ist vorgesehen, dass unzureichende vo-
rausgehende wirtschaftswissenschaftlicher Kompetenz durch 12 CP in ,Managerial Economics*
kompensiert werden kdnnen bzw. missen. Es gilt fir diese Regelung die Kritik der Gutachter-
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gruppe wie oben in verstarktem Mal3e. Das Defizit unklarer Mindestanforderungen (und somit
unspezifischer Zielgruppenbestimmung) wiegt bei dieser 2-semestrigen Variante deutlich schwe-
rer. Die Abgrenzung eines, wie vorgesehen, konsekutiv studierbaren Master-Studiengang zu ei-
nem weiterbildenden Master-Studiengang ist daher bei der zweisemestrigen Variante nicht ein-
deutig.

Zusammenfassend ergibt sich aus Sicht der Gutachterin und der Gutachter folgender Handlungs-
bedarf: Die Zugangsvoraussetzungen sind zwar transparent formuliert, dokumentiert und verof-
fentlicht, bezliglich ihrer Angemessenheit ist jedoch nach Zielgruppen zu differenzieren. Die Ziel-
gruppen mussen préazisiert und ggf. enger gefasst werden. Das gilt insbesondere fiir die Variante
mit 60 CP (Monitum 2). Dementsprechend mussen die Zulassungsvoraussetzungen prazisiert
werden. Es muss deutlich werden, welche Kompetenzen Studienbewerberinnen und -bewerber
mitbringen missen, die keine oder nur begrenzte wirtschaftswissenschaftlichen Inhalte in ihrem
ersten Studium vermittelt bekommen haben. Entsprechend muss die Regelung entfallen, dass
allein das Modul ,Managerial Economics® zum Erwerb dieser fehlenden Kompetenzen ausreicht
(Monitum 2).

Das eingesetzte Auswahlverfahren erscheint durchaus angemessen. Festzuhalten bleibt aller-
dings, dass es keine systematische Auswahl von geeigneten Kandidatinnen und Kandidaten si-
cherstellt. Vielmehr hangt die Zulassung zum Studium offensichtlich vom Ermessen der einge-
setzten Gutachter ab. Die Schulung und Anleitung der externen Gutachter vermag nicht zu tber-
zeugen. Im Falle einer Ablehnung werden keine Griinde kommuniziert.

Beide Studiengangsvarianten zeichnen sich im (Wettbewerbs-)Umfeld u. a. auch dadurch aus,
dass Studierende angesichts ihrer Gberschaubaren Zahl eine individuelle Beratung hinsichtlich
der fiur sie jeweils geeigneten vielfaltigen Wahlmoglichkeiten erfahren. Der bereits in der Erstak-
kreditierung ausgesprochenen Empfehlung, das Profil der Absolventinnen und Absolventen star-
ker herauszuarbeiten, sollte deshalb verstarkt Rechnung getragen werden (Monitum 1). Weiter-
hin sollte die internationale Ausrichtung des Studiengangs weiter gestarkt werden (Monitum 3).

Das Diversity-Konzept der Hochschule ist relativ neu, so dass bislang keine Evaluationsdaten
hierzu vorliegen. Der Anteil weiblicher Studierender der Wirtschaftswissenschaften insgesamt ist
entwicklungsfahig. Die Studienorganisation kann von den Studierenden flexibel gestaltet werden,
so dass auch Teilzeitstudiengdnge ohne zusétzlichen finanziellen Aufwand durch eine entspre-
chende Studienverlangerung maglich sind, wenn sich Vereinbarkeitsnotwendigkeiten mit anderen
Lebensbereichen, Familie und/oder Beruf ergeben. Wenngleich Teilzeit nicht ausdricklich aus-
gewiesen wird, bieten die individuellen Betreuungsverhaltnisse zwischen Hochschullehrerenden
und Studierenden wie auch mogliche Mentorships die Gewéhr, dass sie in Anspruch genommen
werden kann. Da die Moglichkeit besteht, die Studiengebiihren als eine Art Studienkredit auch
noch nach dem Studium zu begleichen, stellen diese nur bedingt eine Zugangshirde dar.

2. Qualitat des Curriculums

Die Studierenden der viersemestrigen Variante absolvieren laut Antrag folgende Module: Lek-
turekurs, Managementtheorien, Quantitative & Qualitative Methoden, Wissenschaftstheorie, Stu-
dium fundamentale, Module der gewahlten Wabhlvertiefung im Umfang von 24 CP, Wahimodule
im Umfang von 36 CP sowie die Master-Thesis nebst Master-Kolloquium

Die Studierenden der zweisemestrigen Variante absolvieren folgende Module: Lektirekurs, Ma-
nagementtheorien, Studium fundamentale, Wahimodule im Umfang von 32 CP sowie die Master-
Thesis nebst Master-Kolloquium. Studierende ohne ausreichende wirtschaftswissenschaftliche
Vorkenntnisse missen ein propadeutisches Modul belegen.



Als Mobilitatsfenster bietet sich nach Angaben der Hochschule fiir die viersemestrige Variante
das zweite oder dritte Semester an. Aufgrund der Kiirze des Studiums ist in der zweisemestrigen
Variante ein Auslandsaufenthalt nicht explizit vorgesehen.

Bewertung

Je nach Variante des Master-Studiengangs (vier bzw. zwei Semester Regelstudienzeit) erfolgt
eine gesonderte Vorgabe an Priifungsleistungen aus Pflicht-, Wahlpflicht- und Wahlbereichen.
Auf Grund der zahlreichen Angebote im Wabhlpflichtbereich bzw. Wahlbereich wird eine individuel-
le Profilierungsmoglichkeit der Studierenden gewahrleistet. Die beiden Bereiche ,Leadership und
Governance® sowie ,Family Business” bilden die beiden Schwerpunkte der Fakultat ab. Gerade
hierzu existiert eine sehr gute Verbindung von Lehre und Forschungsprojekten. Fir die Studie-
renden besteht die Méglichkeit, die Wabhlpflichtbereiche zu einer Spezialisierung (Major) zu kom-
binieren (bei erreichten 24 CP). Insgesamt wird den Studierenden ein qualitativ hochwertiges
Angebot an Modulen offeriert.

Das Curriculum ist so konzipiert, dass durch die Kombination der vorgesehenen Module die von
der Hochschule definierten Qualifikationsziele des Studienprogramms erreicht werden kdnnen.
Durch das Programm werden Fachwissen und fachibergreifendes Wissen sowie fachliche, me-
thodische und generische Kompetenzen vermittelt. Das Curriculum entspricht somit den Anforde-
rungen, die im ,Qualifikationsrahmen fiir deutsche Hochschulabschliisse” fir das Masterniveau
definiert sind.

Wiinschenswert wére eine theoretisch besser verankerte Definition und Systematik der verschie-
denen auRerfachlichen Kompetenzfelder und Schlisselqualifikationen, auf die das Wittener Stu-
dienkonzept besonderen Wert legt. Soweit méglich sollte dann auch aus den Modulbeschreibun-
gen deutlicher hervorgehen, auf welche Kompetenzen und Schlisselqualifikationen jeweils be-
sonders abgestellt wird (Monitum 4).

Die Module sind vollstandig und tbersichtlich im Modulhandbuch dokumentiert. Das jeweils aktu-
elle Modulhandbuch ist den Studierenden zuganglich. Aufféllig ist, dass die Prifungsform im Re-
gelfall nicht definiert ist. Dies wird im Abschnitt ,Studierbarkeit noch einmal thematisiert.

Ein gesondertes Mobilitdtsfenster fur einen Auslandsaufenthalt existiert zwar nicht, allerdings
verbringt erfreulicherweise ein grol3er Teil der Studierenden (genannt wurden 72%) mindestens
ein Semester an einer auslandischen Hochschule.

Positiv zu vermerken ist, dass bereits ein relativ groRes Angebot an englischsprachigen Modulen
existiert. Es sollte (in Ubereinstimmung mit den Planen der Fakultat) auf etwa ein Drittel der Lehr-
veranstaltungen ausgeweitet werden, um einerseits auslandischen (Gast-)Studierenden ohne
ausreichende Deutschkenntnisse genigend Mdéglichkeiten zum Erwerb von CP einzurdumen und
andererseits einheimischen Studierenden fir die haufig in englischer Sprache verfassten Master-
arbeiten gentigend ,Ubungsméglichkeiten“ zu offerieren. Dies wiirde die bereits unternommenen
Anstrengungen zur Internationalisierung weiter unterstttzen.

3. Studierbarkeit des Studiengangs

Laut Grundordnung der Universitat Witten/Herdecke sind der Vizeprasident fir akademische An-
gelegenheiten, der Fakultatsrat der Fakultat fur Wirtschaftswissenschaft sowie Dekan und Stu-
diendekan fir die Entwicklung des Studienangebots an der Hochschule verantwortlich. Die opera-
tive Verantwortung fur den Master-Studiengang ,Management® liegt beim derzeitigen Studiende-
kan. Die Modulverantwortlichen fur die 30 Module sind im Modulhandbuch genannt.

Fur die Abstimmung der Lehrangebote sind Studiengangskoordinatoren aus dem Kreis der Pro-
fessorenschaft zustandig. Diese sollen zusammen mit den Modulverantwortlichen eine Studien-



gangskommission bilden, die sich mindestens einmal pro Semester trifft. Hier werden das Lehr-
angebot inhaltlich und organisatorisch abgestimmt sowie die Bewertungsstandards konsentiert.
Die Modulverantwortlichen sollen analog fir diejenigen Module mit Beteiligung mehrerer Lehren-
der je-weils Modulkonferenzen bilden, die sich ebenfalls mindestens einmal pro Semester treffen
und das Modulprogramm abstimmen.

Alle Studiengange an der Fakultat fir Wirtschaftswissenschaft starten laut Antrag ca. 14 Tage vor
Semesterbeginn mit zwei Einfihrungswochen. Wé&hrend die erste Woche vorrangig dem Kennen-
lernen der Universitat sowie der zukinftigen Kommilitonen dient, ist die zweite Woche durch In-
formationsveranstaltungen, Vortrdge und/oder eine gemeinsame Projektarbeit gekennzeichnet.

Im Rahmen dieser Informationsveranstaltungen stellt der Studiendekan die Prifungsordnung und
den Studiengang ausfihrlich vor. Gleichzeitig erhalten die Studierenden einen Ablaufplan, der als
Vorschlag fur die Organisation des Studiums anzusehen ist. Die Organisation dieser Einfiih-
rungswochen wird jeweils von Studierenden eines héheren Semesters bernommen und von
Seiten der Fakultat unterstitzt.

Weitere Orientierungsveranstaltungen fur die Studierenden sind die regelméaRig stattfindenden
.Heiratsmarkte®, mit denen Unternehmen und Studierenden einmal pro Semester ein institutionel-
ler Rahmen zur Anbahnung von Mentorenfirmenbeziehungen zur Verfiigung gestellt wird. Dar-
Uber hinaus bietet der jeweils zu Semesterbeginn stattfindende ,Markt der Moglichkeiten der
Fakultat fur Kulturreflexion ein von Studierenden aller Fakultdten genutztes Orientierungsangebot.
Hier werden die fir das kommende Semester geplanten Veranstaltungen des Studium fundamen-
tale aus den Bereichen Kommunikation, Reflexion und kinstlerische Praxis sowie die von den
Studierenden selbst initiierten ,unabhangigen Projekte” prasentiert.

Zur Unterstitzung der Studierenden in allen Studienphasen hat die Fakultat fir Wirtschaftswis-
senschaft ein Mentoring-Konzept entwickelt. Das Studiendekanat der Fakultat fur Wirtschaftswis-
senschaft steht fur die Beratung und Betreuung der Studierenden in allen Angelegenheiten und
Lebenslagen zur Verfligung.

Kennzeichen aller Studienangebote der Fakultat fur Wirtschaftswissenschaft ist nach eigenen
Angaben die Idee der so genannten ,Wittener Didaktik“. In Ubereinstimmung mit diesem Konzept
werden vornehmlich dialogorientierte Module angeboten, damit die Studierenden neben der refle-
xiven Kompetenz auch die kommunikative Kompetenz schulen kdnnen. Voraussetzung ist ein
hoher Grad an Selbstbeteiligung an den Seminaren und an deren Mitgestaltung. Seit dem Som-
mersemester 2011 erfolgt erstmals eine systematische Erfassung des Workload.

Die Anerkennung von Studien- und Prifungsleistungen ist in der Prifungsordnung unter
§ 19 Abs. 1 bis 6 geregelt. Jedes Modul soll mit einer Modulpriifung abgeschlossen werden. Die
Prifungsform soll sich dabei an den zu vermittelnden Schlisselkompetenzen orientieren. Hierflr
sieht die Prufungsordnung unterschiedliche Priifungsformen und deren Kombinationen vor. Die
Organisation und Koordination der Prufungen erfolgt durch das Studiendekanat in Zusammenar-
beit mit dem Priifungssekretariat. Die Prifungstermine sowie die entsprechenden Wiederholungs-
termine werden zum Beginn des Semesters im Internet und per Aushang bekannt gegeben. Wie-
derholungsprifungen werden jedes Semester angeboten. Der Nachteilsausgleich ist in § 15 der
Prufungsordnung geregelt. Die Prifungsordnung, das Veranstaltungsverzeichnis sowie ein
exemplarischer Studienverlauf sind im Internet auf den Seiten der Universitat Witten/Herdecke
einsehbar.

Bewertung

Im Studiengang sind die Verantwortlichkeiten sowohl fir den generellen Aufbau von Studium und
Lehre als auch der Modulinhalte eindeutig geregelt. Diese Regelung erscheint sinnvoll und
zweckmaRig. Die vorhandenen Abstimmungen und Konferenzen sorgen fir ein inhaltlich und
organisatorisch aufeinander abgestimmtes Lehrangebot.



Die durch die Hochschule und Studierendenschaft vorgehaltenen Einfiihrungs- und Beratungsan-
gebote sind ausreichend und decken alle relevanten Bereiche des studentischen Lebens ab.
Obgleich die kleine GréRe der Hochschule ohnehin einen engen Kontakt zwischen Lehrenden
und Verwaltung auf der einen und Studierenden auf der anderen Seite ermdglicht, liegt ein um-
fassendes Mentoringkonzept vor.

Innerhalb des Studienganges sind verschiedene Lehr- und Lernformen vorgesehen. Die Wittener
Didaktik erscheint als ein durchweg durchdachtes und zielfuhrendes Konzept. Offen bleibt biswei-
len, wie auf die Besonderheiten der schon erwahnten sehr weit gefassten Zielgruppe eingegan-
gen wird. Nachholbedarf besteht bei einer systematischen Auswertung der studentischen Ar-
beitsbelastung. Erste Erhebungen haben stattgefunden, konkrete MaBnahmen oder Veranderun-
gen wurden nicht durchgefihrt. Dabei ist festzuhalten, dass den Studierenden erhebliche Frei-
heitsgrade wahrend des Studiums zugestanden werden. Ein hoher Anteil an Blockangeboten
ermd@glicht das Einplanen von freiwilligen Praxisphasen, auRercurricularem Engagement oder gar
selbststandigem Unternehmertum.

Jedes Modul schlief3t in der Regel mit einer Modulprifung ab. Dabei ist auch eine Kombination
von Prifungsformen méglich, welche sich insgesamt an den zu vermittelnden Kompetenzen ori-
entieren. Insgesamt ist die Prifungsdichte und -organisation angemessen. Ein ausgewogener Mix
an Prufungsformen ist moglich, liegt allerdings auch in der Verantwortung der Studierenden.
Problematisch ist insoweit, dass das Modulhandbuch, wie schon erwéhnt, nur unzureichend Aus-
kunft Gber die Art der Prifung gibt. Eine langfristige Planung wird insoweit erschwert. Umfang und
Dauer der Prifungen mussen im Modulhandbuch dokumentiert werden. Es muss dargelegt wer-
den, wie sichergestellt wird, dass die Studierenden ein angemessenes Spektrum an Prifungs-
formen kennen lernen (Monitum 6).

Die Prifungsordnung sieht einen Nachteilsausgleich fur Studierende mit Behinderung vor. Alle
Dokumente, die das Studium betreffen, sind 6ffentlich einsehbar. Die Prufungsordnung muss in
juristisch geprifter und veroffentlichter Fassung vorgelegt werden (Monitum 7). Unzureichend
geregelt ist bislang die Anerkennung von Prifungsleistungen, die nicht der Lissabon-Konvention
entspricht. Demnach ist eine Formulierung zu finden, die die erfolgte Beweislastumkehr bertck-
sichtigt, sodass eine Nichtanerkennung nur erfolgt, wenn die Hochschule der Bewerberin oder
dem Bewerber substantielle Unterschiede der vorgelegten Qualifikation zur eigenen Refe-
renzqualifikation nachweist (Monitum 8).

4. Berufsfeldorientierung

Die viersemestrige Variante soll die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit betriebswirtschaft-
lichen Fragestellungen, insbesondere der Managementtheorie und ihrer Anwendung starken.
Dies soll durch die Vermittlung qualitativer und quantitativer Forschungsmethoden, eine For-
schungswerkstatt sowie Angebote zum wissenschaftlichen Publizieren erfolgen.

In der zweisemestrigen Variante werden die Anforderungen des Arbeitsmarktes an flexible, prob-
lemldsungsorientierte, aber auch umfassend gebildete und reflektierte Fiihrungspersonlichkeiten
adressiert. Dabei werden neben gewinnorientierten Unternehmen explizit auch Organisationen
der Gesundheitswirtschaft und andere gemeinnutzige und 6ffentliche Unternehmen als Zielmarkt
anvisiert.

Die Absolventinnen und Absolventen beider Varianten sollen auf der Basis neuester Forschungs-
ansatze ausgepragte Fahigkeiten zur Reflexion von Fihrung und Organisation entwickeln, sich
mit komplexen Strukturen auseinandersetzen kénnen sowie ein an ethischen Grundsétzen orien-
tiertes Fuhrungsbild kultivieren.



Bewertung

Die Fakultat fir Wirtschaftswissenschaft legt bei ihrem Studiengang Management groRen Wert
auf Internationalitét, wissenschaftliche Durchdringung wie anwendungsorientierte Vernetzung
nicht nur mit Problemstellungen der Praxis, sondern durch tiefergehende, angeleitete reflexive
Felderfahrungen der Studierenden in der Praxis selber, fir die einerseits zahlreiche Mentorenfir-
menkontakte bereitgestellt, andererseits die eigenstandige Suche nach Praktikumsfirmen unter-
stutzt wird. Sowohl bei der Konzeption des Studiengangs wie auch bei der Durchfiihrung des
Studienprogramms werden Praktikerinnen und Praktiker bzw. Lehrende aus der Praxis einbezo-
gen, wodurch diese wichtige Ressource fir die angestrebte eigenstandige Bewertung wissen-
schaftlicher Studien und Erkenntnisse wirkungsvoll erschlossen wird. Neben Mentorenfirmen
findet das Instrument Mentoring breiten Eingang in die Studienorganisation, indem die fruchtbare
Zusammenarbeit mit Peers um das intensive Alumni-Netzwerk erganzt wird. Ebenso wie Praktika
nicht verpflichtend im Studienprogramm ausgewiesen sind, werden Auslandsaufenthalte empfoh-
len. Beides wird weit Uberwiegend von den Studierenden genutzt und das Angebot an englisch-
sprachigen Lehrveranstaltungen zum Teil auch von Hochschullehrern mit internationalem Hinter-
grund oder auslandischen Gastdozenten ermdoglicht auch auslandischen Studierenden einen
Abschluss.

Der Ubergang in die Berufspraxis gelingt offensichtlich gut. Das differenzierte Methodenspektrum
unterstutzt den Erwerb von beruflich erforderlichen Handlungskompetenzen wie auch Schlissel-
qualifikationen, wenngleich diese nur pauschal den Modulen zugeordnet werden. Dieser Umstand
wurde schon thematisiert. Die beiden Studienvarianten im Masterstudiengang gewéhrleisten den
Anschluss zu den beiden Varianten der Bachelor-Studiengénge Business Economics sowie Phi-
losophie, Politik und Okonomik. Die Anschlussfahigkeit an andere und weniger wirtschaftswis-
senschaftlich ausgerichtete Bachelorstudiengange bedarf, wie schon erwéhnt, der genaueren
Bewertung. Der Master-Studiengang nimmt fiir seine Absolventinnen und Absolventen berechtig-
terweise Fuhrungspositionen in verschiedenen Bereichen von Wirtschaft und Verwaltung wie
auch selbststandige Tatigkeiten in den Blick, auf die er adaquat fachlich wie methodisch vorberei-
tet. Er bietet zudem die notwendige Ausstattung, um selbstverstandlich auch wissenschaftliche
Karrieren erfolgreich anzustreben.

5. Personelle und sachliche Ressourcen

Das Studium soll zum Winter- oder zum Sommersemester begonnen werden. Im Jahr stehen 30
Studienplatze zur Verfigung. Im Studiengang lehren 13 Professorinnen und Professoren (11,55
Vollzeitaquivalente), 26 wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (16,89 VZA). Sie wer-
den von 10 nichtwissenschaftliche Mitarbeiterinnen (7,05 VZA) unterstiitzt.

Darliber hinaus existieren gemaf Unterlagen derzeit vier auBerplanmaRige Professuren, sechs
Honorarprofessuren sowie zehn standige Gastprofessuren. Im Januar 2012 wurden am Institut far
Familienunternehmen zwei neue Professuren im Bereich Betriebswirtschaftslehre ausgeschrie-
ben. Die Besetzung dieser Professuren soll zum Beginn des Wintersemesters 2012/13 abge-
schlossen sein. Die Neubesetzung des Reinhard-Mohn-Stiftungslehrstuhls fur Unternehmensfih-
rung, gesellschaftlicher Wandel und Unternehmensethik soll ebenfalls bis zum Wintersemester
2012/13 erfolgen. Im Studiengang werden Lehrleistungen aus dem fakultatseigenen Master-
Studiengang ,Family Business Management® importiert.

Durch die Evaluation der Lehrveranstaltungen sollen die Lehrenden eine regelméafige Rickmel-
dung Uber die didaktische Qualitéat ihrer Veranstaltungen erhalten. Bei Bedarf kdnnen entspre-
chende Weiterbildungsangebote von den Lehrenden wahrgenommen werden. Weiterhin kénnen
im Rahmen individueller Zielvereinbarungen mit dem Dekan entsprechende Personalentwick-
lungsmalRnahmen vereinbart werden. Zusatzlich steht den hauptamtlich tétig Lehrenden das Wei-
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terbildungsangebot der Universitat Witten/Herdecke zur Verfigung. Ein fakultétsiibergreifendes
Personalentwicklungskonzept ist in Planung.

Der Bestand an Monographien der Universitatsbibliothek betragt laut Antrag ca. 90.000 Bande,
von denen ca. 30% auf die Wirtschaftswissenschaft entfallen. Weiterhin verfiigt die Universitats-
bibliothek tber alle Nationallizenzen (z. B. fur digitale Textsammlungen und elektronische Zeit-
schriftenarchive sowie laufende Zeitschriften) der Deutschen Forschungsgemeinschaft, die fur
private Universitaten freigeschaltet werden kdnnen. Zusétzlich besteht tber Datenbanken Zugriff
auf ca. 12.000 Online-Zeitschriften. Insgesamt stehen acht lizenzierte Datenbanken fir die Litera-
turrecherche zur Verfuigung. Darunter befinden sich relevante Datenbanken fur die Wirtschafts-
wissenschaft. Die Universitatsbibliothek ist Verbundteilnehmer des Hochschulbibliothekszentrums
NRW (HBZ) und katalogisiert aktiv in die HBZ-Verbunddatenbank.

Bewertung

Die Ressourcenausstattung erscheint in personeller Hinsicht sowie in Bezug auf Raumlichkeiten
und Ausstattung angemessen. Vorhandene Weiterbildungsangebote entsprechen dem Ublichen.
Die Lehrenden sind fur ihre Tatigkeiten bestens qualifiziert und in ihren Spezialgebieten mit ent-
sprechendem Renommee ausgestattet. Die Betreuungsrelationen im Fachbereich sind aus Sicht
staatlicher Hochschulen in jedem Fall beneidenswert und schaffen eine angenehme Lernat-
mosphéare fernab der Massen.

Aktuell wird im Fachbereich die Ausweitung des Anteils englischsprachiger Lehrveranstaltungen
diskutiert. Die Lehrenden méchten gern mehr englische Lehrveranstaltungen anbieten, die Stu-
dierendenschatft ist diesbeziiglich noch gespalten. Die Gutachterin und die Gutachter begrif3en
dieses Vorhaben, zumal es zur weiteren Internationalisierung beitragen wird. Es sollten mehr
englische Muttersprachler als externe Referenten gewonnen werden (Monitum 9), insbesondere
Vertreter aus der Praxis kbnnten den Studierenden neben einer natirlichen Sprechsituation auch
unmittelbare Eindriucke Uber das Funktionieren von Wirtschaftssystemen in anderen L&ndern,
insbesondere aber in der angelsachsischen Welt, vermitteln.

Verbesserungswiirdig scheinen aus Sicht der befragten Studierenden die Fremdsprachenkurse.
Die Studierenden merkten an, dass Sprachkurse mangels Teilnehmer kurzfristig nicht angeboten
werden konnten oder dass Sprachkurse unglnstig im Stundenplan positioniert waren, etwa am
Tag des Studiums fundamentale. Da hier in der Regel externe Lehrbeauftragte eingesetzt wer-
den, scheint die Qualitat dieser Veranstaltungen ebenfalls zu variieren. Ggf. sollte die Hochschule
MafRnahmen einleiten, um die Qualitat der Sprachkurse zu verbessern, dies kénnte z. B. durch
eine bessere Auswahl und Begleitung der Lehrbeauftragten geschehen.

6. Qualitatssicherung

Die von der Universitat Witten/Herdecke verfolgte Evaluationsstrategie zur internen Qualitatssi-
cherung, die in der Evaluierungsordnung niedergelegt ist, basiert gemaf Unterlagen auf der fort-
laufenden und aufeinander aufbauenden Bewertung ihrer Leistungserbringung durch interne und
externe Stakeholdergruppen. Die externe Beurteilung soll hierbei sowohl tber den Wissen-
schaftsrat in Form der institutionellen Akkreditierung als auch durch Programmakkreditierung von
Seiten zertifizierter Akkreditierungsagenturen sowie durch externe Experten erfolgen.

Bei der systematischen Selbstanalyse von Forschung, Lehre und Universitatsorganisation der
Universitat Witten/Herdecke handelt es sich laut Antrag um ein dreistufiges Verfahren, welches
zuerst auf Fakultatsebene die Qualitat der Leistungserbringung in einem internen Evaluationsbe-
richt dokumentiert. In einem zweiten Schritt sollen dessen Aussagen um Ergebnisse der studenti-
schen Lehrveranstaltungsbewertung, Absolventenbefragungen und Ergebnisse externer Evaluie-
rungen ergdnzt werden. Im dritten Schritt sollen dann auf der Grundlage des hochschulintern
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veroffentlichten Abschlussberichtes und eines fakultatsspezifischen MalRinahmenprogramms Ziel-
vereinbarungen zwischen dem Prasidium und der Fakultat festgehalten werden. Die Ergebnisse
dieser dreistufigen Selbstanalyse sollen anschlieRend dem fakultatsspezifischen Leitfragenkata-
log gegenuibergestellt werden.

Samtliche Lehrveranstaltungen werden am Ende eines jeden Semesters von den Studierenden
evaluiert. Die Ergebnisse werden fakultatsintern systematisch ausgewertet und an die Dozenten
zuriickgespiegelt. Dartiber hinaus werden die Evaluationsergebnisse ebenfalls bei der Weiterent-
wicklung der Studiengénge herangezogen.

Der Verbleib der Studierenden wurde bisher von der Universitat Witten/Herdecke ist nicht syste-
matisch erfasst und ausgewertet. Kinftig wird dies im Rahmen von jahrlichen INCHER-
Befragungen geschehen. Zurzeit existiert eine Datenbasis der Alumni-Organisation. Als externe
Datenquelle kénnte auf das Ranking ,Private Wirtschaftshochschulen im Vergleich® zuriickgegrif-
fen werden. Alle Daten sind aus Sicht der Hochschule aber nicht valide.

Bewertung

Die Universitat Witten/Herdecke verfligt Uber geeignete Instrumente, um die Qualitat des Studi-
engangs sicherzustellen. Ein wesentlicher Bestandteil der Qualitatssicherung durfte auch das
Auswahlverfahren per se sein, da sichergestellt ist, dass sich die Bewerberinnen und Bewerber
bewusst fir Hochschule und Studiengang entscheiden. So wird praktisch ausgeschlossen, dass
der Studiengang als Notldsung begriffen wird.

Das vorlegte Verfahren der Selbstanalyse auf Fakultdtsebene erscheint nachvollziehbar, kann
allerdings noch nicht durch valide Daten als konsequent durchdachter Qualitétskreislauf doku-
mentiert werden.

Einen wesentlichen Anteil bei der Datenerhebung soll hier die Evaluation der Lehrveranstaltungen
erbringen, wo auch der Workload abgefragt wird. Hier sollen die Studierenden Zeitintervalle be-
nennen, die die Arbeitsverteilung Uber das Semester widerspiegeln. Die Hochschule sieht sich
hier jedoch mit unbefriedigenden Ricklaufquoten konfrontiert, sodass Aussagen zur Qualitat der
Lehre und zur Effektivitat getroffen MalRhahmen nur schwer mdglich sind. Derzeit wird an der
Hochschule ein Campus-Management-System installiert, das die Studierenden auch daran erin-
nern soll, an der Evaluation teilzunehmen. Gleichzeitig entwickelt der Ausschuss fir Studium und
Lehre neue Evaluationskonzepte, die sich z. B. auf einzelne Module beziehen sollen.

Die im Rahmen der Begehung befragten Studierenden berichteten indes, dass ihnen nicht klar
sei, was mit den Ergebnissen der Evaluation passiere und welche Maflnahmen daraus resultieren
wurden. Die verbesserungswirdige Transparenz ist aus Sicht der Gutachter ein wesentlicher
Grund fur geringe Ricklaufquote bei der Evaluation. Die Rickkopplung der Ergebnisse der
Lehrevaluation mit den Studierenden sollte daher verbindlich sein (Monitum 10).

Um kiinftig einen besseren Uberblick {iber den Verbleib und die berufliche Entwicklung der Absol-
ventinnen und Absolventen zu bekommen, will die Fakultat in Kooperation mit dem Bereich Cam-
pus Relations, der den Kontakt zu den Alumni pflegt, kinftig regelmaflige Absolventenbefragun-
gen konzipieren und durchfiihren. Darauf aufbauend soll — als Forschungsprojekt — eine systema-
tische Verbleibsstudie durchgefuhrt werden. Die Gutachterin und die Gutachter begriiRen diesen
Schritt als sinnvolle Malinahme zur studiengangsspezifischen Qualitatssicherung.

7. Empfehlung der Gutachtergruppe

Die Gutachtergruppe empfiehlt der Akkreditierungskommission von AQAS, den
Studiengang ,Management® an der Universitdt Witten/Herdecke mit dem Abschluss
.Master of Arts“ mit Auflagen zu akkreditieren.
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Monita:

1.
2.

10.

Das Profil des Studiengangs in beiden Varianten sollte weiter gescharft werden.

Die Zielgruppen missen prazisiert und ggf. enger gefasst werden. Das gilt insbesondere fiir
die Variante mit 60 CP. Dementsprechend mussen die Zulassungsvoraussetzungen prazi-
siert werden. Es muss deutlich werden, welche Kompetenzen Studienbewerber mitbringen
mussen, die keine oder nur begrenzte wirtschaftswissenschaftlichen Inhalte in ihrem ersten
Studium vermittelt bekommen haben. Entsprechend muss die Regelung entfallen, dass al-
lein das Modul ,Managerial Economics“ zum Erwerb dieser fehlenden Kompetenzen aus-
reicht.

Die internationale Ausrichtung sollte weiter gestarkt werden.

Es sollte dargelegt werden, wie auRerfachliche Kompetenzen, insbesondere Schlisselkom-
petenzen definiert und vermittelt werden.

Die ECTS-Notensystematik muss konsequent gemafd den ECTS-Leitlinien angewandt wer-
den oder aufgegeben werden.

Umfang und Dauer der Prifungen missen im Modulhandbuch dokumentiert werden. Es
muss dargelegt werden, wie sichergestellt wird, dass die Studierenden ein angemessenes
Spektrum an Prifungsformen kennen lernen.

Die Prufungsordnung muss in juristisch geprifter und veroffentlichter Fassung vorgelegt
werden.

Die Anerkennungsregeln muissen die Lissabon-Konvention bertcksichtigen.
Es sollten mehr englische Muttersprachler als externe Referenten gewonnen werden.

Die Ruckkopplung der Ergebnisse der Lehrevaluation mit den Studierenden sollte verbindlich
sein.
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