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Introduccion

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, la Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya ha procedido a
evaluar la propuesta de acreditacion del plan de estudios que conduce al Titulo
universitario oficial arriba citado.

La evaluacion de la solicitud de acreditacion tiene en cuenta la evaluacion externa realizada
de forma colegiada por un comité de expertos externos que ha visitado la universidad en la
fecha arriba indicada. La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con la Guia para la
acreditacién de las titulaciones oficiales de grado y master. Esta guia recoge los criterios y
directrices que establece el documento “Criterios y directrices de evaluaciéon para la
acreditacion de titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado” elaborado conjuntamente
por las agencias que cumplen los requisitos establecidos en el RD 1393/2007.

Resultado

Una vez el Departamento de Economia y Conocimiento de la Generalitat de Catalunya ha
enviado la solicitud de acreditacion del plan de estudios a AQU Catalunya y esta ha sido
evaluada el dia 13 de marzo 2017 por la Comision Especifica de Artes y Humanidades de la
Comision de Evaluacién de la Calidad, dicha comisién ha acordado emitir el presente
informe FAVORABLE.
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El resultado de la evaluacién de cada una de las dimensiones analizadas es el siguiente:

Dimension Resultado

1. Calidad del programa formativo Se alcanza

Pertinencia de la informacion publica Se alcanza

2
3. Eficacia del Sistema de garantia interna de la calidad Se alcanza
4. Adecuacidn del profesorado al programa formativo =~ En  progreso hacia la

excelencia

5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje En progreso hacia la
excelencia

6. Calidad de los resultados del programa formativo En progreso hacia la
excelencia

Valoracion global Acreditado en progreso
hacia la excelencia

Fortalezas y buenas practicas

e Interrelacién y coordinacion entre departamentos, que se plasma en la estructura
de las ensefianzas.

e (Capacidad para reunir competencias de disciplinas diversas en un plan de estudios
coherente con competencias bien definidas.

e (Captacién de un estudiantado internacional con adecuado perfil de ingresso.

e Alto grado de compromiso del equipo directivo y del claustro de profesores en el
seguimiento y la calidad de los programas formativos.

e El profesorado constituye una fortaleza del centro, cuyos docentes pertenecen a
grupos de investigacion de primer nivel.

e Lainformacién publica de la Facultad y del titulo.

e Eluso de las redes sociales (Facebook y Twitter) como instrumento para dinamizar la
informacion sobre actividades culturales, académicas, etc.

e Lacomunicacion directa y fluida entre los coordinadores de las titulaciones, los
profesores y los estudiantes.

e Los grupos de investigacion existentes, en particular por su impacto en la docéncia.
También la adecuacion entre las lineas de investigacion del profesorado y la
docencia.

e La oferta por parte de la Universidad de Barcelona y de la Facultad de
Filologia de numerosas e interesantes actividades formativas para la mejora
y la innovacién docente.

e Elseguimiento de los estudiantes durante el periodo formativo, en particular en la

m
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elaboracion de TFM y en las practicas.

e Labuena acogida del sector empresarial, que se traduce en una adecuada insercion
laboral de los egresados.

e Alta satisfaccidn de profesores, estudiantes, egresados y empleadores.

El presidente de la Comisién Especifica de Artes y Humanidades

Dr. Joaquim Albareda Salvad6

Barcelona, 5 de mayo 2017
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ANEXO. Valoracion de las dimensiones analizadas
1. Calidad del programa formativo

1.1. El perfil de competencias de la titulacién es consistente con los requisitos de la
disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de
competencias y con los objetivos de la titulacion.

1.3. Todos los estudiantes matriculados presentan un perfil que se adecia completamente
con el establecido por la titulacién y su nimero es coherente con las plazas ofrecidas.

1.4. Los mecanismos de coordinacion con los que cuenta la titulacién son muy adecuados y
los resultados son muy positivos.

1.5. La aplicacion de las diversas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacién.

2. Pertinencia de la informacién publica

2.1. Se ofrece informacidn exhaustiva y pertinente sobre las caracteristicas del programay
su desarrollo operativo. La informacioén es muy clara, legible, agragada y accesible a todos
los grupos de interés.

2.2. La institucién publica informacion sobre los resultados académicos y de satisfaccidn de
la titulacion.

2.3. La institucién publica la politica de calidad, los procesos del SGIC y los elementos que
se derivan para la rendicién de cuentas que incluyen los resultados del seguimiento y de la
acreditacidn.

3. Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Calidad

3.1. El SGIC dispone de un proceso implementado que facilita el disefio y la aprobacién de
las titulaciones, con implicacion de los grupos de interés mas significativos.

3.2. El SGIC dispone de un proceso implementado que gestiona la recogida de resultados
relevantes con la existencia de un cuadro de indicadores con informacién sobre su evoluciéon
temporal. El SGIC permite la recogida de la informacion sobre la satisfaccion de los
estudiantes y titulados respecto al programa formativo.

3.3. EI SGIC dispone de un proceso implementado para su revisiéon que se concreta en un
informe que recoge la reflexion sobre el funcionamiento del SGIC y que incluye los cambios
realizados en el sistema. Las acciones de mejora del SGIC son coherentes con la revision
efectuada y se estructuran en planes de mejora que recogen los elementos minimos
necesarios para hacer un seguimiento suficienteplantacion de las mejoras.
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4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

4.1. El profesorado dispone de la cualificacién académica y de reconocimientos externos
relevantes asi como de la experiencia adecuada para desarrollar una formacién de calidad.
El centro tiene establecidos criterios adecuados para la asignacién de docencia que asegura
en todos los casos el mejor profesorado. Todo el profesorado estd implicado activamente en
proyectos de investigacién reconocidos y cuenta con contribuciones de investigaciéon
relevantes dentro de la disciplina del master.

4.2. La estructura de la plantilla del profesorado y el nimero de profesores son muy
adecuados para impartir la titulacion y atender a los estudiantes del centro. Los estudiantes
estdn muy satisfechos con la atencién del profesorado en su proceso de aprendizaje.

4.3. El profesorado dispone de un notable apoyo institucional para el desarrollo de sus
funciones y para la mejora de la calidad de su actividad docente e investigadora.

5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

5.1. Se pone de manifiesto que el plan de accidn tutorial y de orientaciéon académica dan
respuesta a las necesidades de los estudiantes. Hay un plan de actuacién institucional para
facilitar la insercion profesional, y las actividades realizadas (tipo, duracion, difusion,
agentes de ejecucion ...) son muy adecuadas. Los estudiantes y los tutores estan satisfechos
con los servicios de orientacion académica y profesional.

5.2. Las infraestructuras docentes y de apoyo al aprendizaje son excelentes para motivar,
facilitar y enriquecer el aprendizaje de los estudiantes (por nimero, actualizacién y calidad
del equipamiento). Los fondos de la biblioteca responden satisfactoriamente a las
necesidades de la titulacién, se hace un uso elevado y estan claramente interrelacionados
con la actividad de investigacion del centro.

6. Calidad de los resultados del programa formativo
6.1. Con respecto a las asignaturas:

Las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto
el alto nivel de formacién de los estudiantes y satisfacen muy adecuadamente los requisitos
del nivel especificado en el MECES para la titulacion.

Con respecto al TFM:

Las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto
que los TFM responden muy satisfactoriamente al perfil formativo y al nivel del MECES
requerido por la titulacion.

Los TFM responden a una planificacion tematica concorde con los grupos y las lineas de
investigacidn o de transferencia de conocimiento del profesorado.

6.2. Con respecto a las asignaturas:
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La metodologia y las actividades docentes se alinean satisfactoriamente con los resultados
del aprendizaje.

Los sistemas y criterios de evaluacidn son variados, innovadores y muy pertinentes para
certificar y discriminar los resultados del aprendizaje.

Con respecto al TFM:
Los TFM se supervisan y evallian con criterios muy pertinentes y adecuados.

6.3. La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de la mayoria de los
indicadores académicos es coherente con la tipologia de estudiantes y las titulaciones
equivalentes.

6.4. La tasa de ocupacién es coherente con la de la poblacién activa para el mismo periodo
de referencia y tramo de edad, y es adecuada comparada con la de titulaciones similares. La
tasa de adecuacién es apropiada comparada con la de otras titulaciones del mismo ambito
disciplinario. La media de valoracion de la utilidad de la formacion teérica y practica es
adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito disciplinario.




