AQU CATALUNYA

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE
VERIFICACION DE TiTULO OFICIAL

Denominacién: MU Lengua y Comunicacion Digital

Universidad/des: Universitat de Lleida

Introduccion

Para impartir ensenanzas oficiales y expedir los correspondientes titulos oficiales, el articulo
35 de la Ley organica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades establece que las
universidades han que tener la autorizacion pertinente de la Comunidad Auténoma'y
obtener la verificacion del Consejo de Universidades por la cual el plan de estudios
correspondiente se ajusta a las directrices y las condiciones establecidas por el Gobierno.
Estas condiciones se concretan en el articulo 26 del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad.

La Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) ha
establecido, junto con el resto de las agencias de calidad espafiolas, los criterios y directrices
necesarios para la evaluacién de las propuestas de nuevos titulos universitarios. En todo
caso dicha evaluacién se lleva a cabo en consonancia con lo dispuesto en los Estandares y
criterios para la evaluacién de la calidad correspondientes y la Guia aplicable de AQU
Catalunya en este proceso; y de acuerdo con los estandares y directrices europeos de
aseguramiento de la calidad (ESG).

La Comision de Evaluacion Institucional y de Programas (CAIP), de acuerdo con el articulo 19
del Decreto 315/2016, de 8 de noviembre, por el que se aprueban los Estatutos de la
Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, es el érgano competente
para la evaluacion, certificacion, seguimiento y acreditacién de las ensefianzas conducentes
a la obtencién de titulos oficiales y propios que imparten las universidades y otros centros
de educacion superior. La CAIP desarrolla su actividad mediante comisiones especificas.
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Resultado

La Comision Especifica de Artes y Humanidades de la Comision de Evaluacidn Institucional y
de Programas, en la sesion de 29 de septiembre 2023, ha evaluado la propuesta de plan de
estudios remitida por el Consejo de Universidades y emite el siguiente informe FINAL
FAVORABLE

Descripcion, objetivos formativos y justificacion del titulo

La Institucion proporciona informacién bdsica sobre la titulacién, que incluye su
denominacion, ambito de conocimiento -“Interdisciplinario: filologia, estudios clasicos,
traduccion y lingliistica”-, universidad y centro responsable, la oferta de 20 plazas de nuevo
ingreso y la modalidad de ensefianza virtual.

La denominacidn de la titulacion es compatible con su nivel educativo establecido en el Marco
cataldn de calificaciones de la ensefianza superior (MCQES) y respeta la normativa legal
vigente. Ademas, es coherente con su dmbito de conocimiento. No da lugar a errores sobre
sus efectos académicos, ni a confusiones sobre su contenido y, en su caso, efecto profesional.

La titulacion permite escoger al alumnado su competencia plurilinglie en dos o tres lenguas:
espafiol, catalan e inglés.

En cuanto al sector profesional al que va dirigida la titulacién, se puede dividir en dos grupos
diferenciados: el que proviene de las filologias y el que se relaciona con la comunicacion.

Las estrategias metodoldgicas que se indican son: el aprendizaje basado en el uso intensivo
de las tecnologias digitales de la informacion; el aprendizaje basado en proyectos y en la
resolucion de problemas y estudios de caso; técnicas del aula inversa; practicas en espacios
de trabajo y aprendizaje inmersivos en entornos profesionales del dmbito. Se valora
positivamente que la descripcidn de las metodologias haya puesto de relieve el valor afiadido
gue tienen para la titulacién.

Resultados de aprendizaje

El perfil de aprendizaje esta correctamente formulado en resultados de aprendizaje
especificos y evaluables, que incluyen conocimientos, habilidades y competencias. Dichos
resultados de aprendizaje se corresponden con los que establece el MCQES para el nivel
educativo de la titulacion y son coherentes con el ambito de conocimiento del programa.

Los resultados de aprendizaje son coherentes con la denominacién del titulo, asi como con
los objetivos formativos y el perfil de graduacion definidos. No obstante, la Comisidon
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considera que, por lo que se refiere a los RA transversales, la Universidad, y las personas
responsables de la titulacion deben continuar trabajando para adaptar los RA a las
caracteristicas de la titulacion y que la redaccidn contribuya a una mejor comprensién. Tal y
como ya se ha mencionado en otras ocasiones, la formulacidon debe tener en cuenta la
perspectiva del estudiantado, que debe ser consciente de qué nivel debe alcanzar, por ello
redacciones como la siguiente deben ser objeto de revision:

e Aportar soluciones a casos reales complejos y/o poco definidos a prdcticas
comunicativas multimodales en relacion con la forma y el uso lingiiistico, el
tratamiento de la identidad, la interculturalidad y el género;

e Usar las lenguas escogidas por cada alumno/a (espafiol-cataldn, inglés-espafiol,
inglés/cataldn, inglés-cataldn-espariol) en un nivel de usuario competente para los
contextos, propdsitos y destinatarios/as de textos escritos y orales propios de la
comunicacion digital.

Tal y como puede observarse, se trata de formulaciones alambicadas que incluyen un gran
numero de elementos, algunos de ellos confusos y dificiles de determinar a qué se refieren
exactamente.

En lo que se refiere a la perspectiva de género, la formulacién del RA18 y R17 resulta confusa
e imprecisa:

e 18) Demostrar habilidades interpersonales altamente desarrolladas para el
aprendizaje colaborativo entre iguales (gestion de la interaccidn) y para el trabajo en
equipo con supervisores académicos y profesionales (adecuacion lingiiistica e
iniciativa).

e 17) Demostrar habilidades interpersonales altamente desarrolladas (especialmente
adaptabilidad, empatia, comunicacion asertiva) para el trabajo con supervisores o
entre iguales en la gestion de proyectos y discusiones en entornos virtuales o
presenciales en las lenguas escogidas

La reformulacion de los Resultados de Aprendizaje sera objeto de especial seguimiento ya
gue constituyen un area de mejora.

Admision, reconocimiento y movilidad

La Institucion proporciona informacion sobre la normativa y los procedimientos generales de
acceso del estudiantado a la titulacion.

El perfil de ingreso esta correctamente definido, siendo coherente con los criterios vy
procedimientos de admisién especificos de la titulacidn. Dichos criterios de admisién son
claros, adecuados y pertinentes para el nivel de calificacion de la titulacidn y los resultados de
aprendizaje pretendidos. La admision al master requiere la realizacion de complementos
formativos para estudiantes cuyos niveles de idiomas no se ajustan a los requeridos. Antes de
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la puesta en marcha de la titulacion se deberan publicar de manera clara los ECTS de cada una
de las asignaturas de grado propuestas para formar parte de estos complementos y asegurar
gue pueden ser cursados antes de la finalizacién del primer semestre.

La Institucidn proporciona informacién sobre los criterios generales y la normativa de
reconocimiento y transferencia de créditos.

Finalmente, se informa sobre los programas y acuerdos de movilidad a disposicién del
estudiantado propio y de acogida. Sin embargo, no se contemplan acciones de movilidad
especificas para la titulacion.

Planificacion de las ensefianzas

La Institucidn proporciona informacidn sobre las materias y asignaturas que componen el plan
de estudios y su secuencia. La propuesta formativa se ajusta a la disciplina, es homologable
internacionalmente y mantiene plena coherencia con los objetivos formativos y el perfil de
aprendizaje de la titulacién. Ademas, la carga de trabajo prevista para el estudiantado es
razonable, y existe una correcta aplicacion de la normativa.

Los resultados de aprendizaje que el estudiantado debe alcanzar en cada una de las materias
son pertinentes a la disciplina y especificos de la materia.

Las actividades formativas y metodologias docentes que se proponen son adecuadas para el
nivel educativo, disciplina de la titulacién y modalidad de imparticion. Permiten el logro
progresivo y coherente de los resultados de aprendizaje y las materias del plan de estudios.
Ademas, los sistemas de evaluacion son pertinentes para certificar el alcance del perfil de
aprendizaje por parte del estudiantado.

Finalmente, se informa adecuadamente sobre las caracteristicas del TFM vy las prdcticas
académicas externas. Su planteamiento es coherente con los objetivos formativos de la
titulacidn, y se supervisa y evalta con criterios pertinentes y adecuados.

Personal académico y de apoyo a la docencia

La institucidn proporciona informacién sobre el profesorado y los recursos humanos de apoyo
a la docencia previstos para impartir la titulacion.

El profesorado dispone de un perfil académico y profesional adecuado a las caracteristicas y
requisitos del titulo, y es suficiente con relacién al nimero de estudiantes previsto. La
Comisidn valora positivamente el perfil del profesorado asociado.

Finalmente, el personal de apoyo a la docencia es suficiente y adecuado a las caracteristicas
y requisitos de la titulacion.
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Recursos para el aprendizaje: materiales e infraestructurales, practicas y servicios

La Institucién informa sobre los recursos materiales y servicios para el aprendizaje. Las
instalaciones e infraestructuras educativas disponibles para la titulacion son pertinentes para
desarrollar las actividades formativas previstas y suficientes respecto al numero de
estudiantes.

Los servicios y recursos de apoyo al aprendizaje son coherentes con la disciplina, la
metodologia docente y las necesidades de aprendizaje del programa formativo.

Finalmente, las practicas académicas externas se llevan a cabo en centros adecuados.

Calendario de implantacion

La Institucion informa del calendario de implantacion.

Sistema interno de garantia de la calidad

La institucion tiene implantado un Sistema interno de garantia de la calidad (SIGC) que
permite el control, revision y mejora del titulo propuesto.

Los medios de informacién publica ofrecen informacion relevante para los grupos de interés
de la titulacion.

Resultado del informe

La Comisidn considera que la institucion debe realizar, a lo largo de la implantacidn del titulo,
un seguimiento especial de las siguientes areas de mejora:

- Reformulacidn de los resultados de aprendizaje de titulacidon y de su consecucion.

- La informacidn publicada antes de la puesta en marcha de la titulacién debe especificar los
ECTS de cada una de las asignaturas de grado, que deben ser cursadas como complementos
formativos y durante el periodo anterior al final del primer semestre.

La presidenta de la Comisién Especifica de evaluacién en el ambito de Artes y Humanidades
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< J :Ealpté,

Rosa Maria Capel Martinez

Generalitat
WY de Catalunya
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