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Documentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITAT!I ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA NATIONALA DE APARARE ,,CAROL I”
DIN BUCURESTI

Universitatea Nationale de Aparare ,Carol I” din Bucuresti cu sediul in
Soseaua Panduri nr. 68-72, sector 5, Bucuresti, denumita in continuare pe scurt
Universitatea sau UNAP este o institutie de invatamant superior de stat.

2, Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performantd susmentionate, cu modificérile i completarile ulterioare, si a
Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatdmant superior, cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Trebuie precizat ca in anul 2009, Universitatea Nationale de Aparare ,Carol
I” din Bucuresti a fost evaluata institutional de catre ARACIS, evaluare in urma
careia i s-a acordat calificativul Grad de incredere ridicat.

4. Principalele obiective ale evaluarii externe a calitétii educatiei la Universitatea

Nationale de Aparare ,,Carol |I” din Bucuresti au fost urmatoarele:

a. Aprecierea modului in care este promovata si asiguratd o calitate Tnalta a
procesului de predare-invatare in Universitatea Nationale de Aparare
,Carol I” din Bucuresti;

b. Aprecierea modului de asigurare a unui acces rapid la informatii clare,
credibile si explicite tuturor utilizatorilor (studenti, angajatori, absolventj,
public) privind modul in care Universitatea Nationale de Aparare ,,Carol I”
din Bucuresti oferd programe de studii, diplome si calificari, respecta
cerintele nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;

c. Aprecieri privind asigurarea faptului cd, in situatile in care se constata
existenta unor probleme in evaluarea si mentinerea calitatii programelor de
studii, sunt create premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire a
acestora;

d. Constatarea existentei unor mecanisme prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii resurselor de care
dispune si responsabilitatea publica a institutiei de invatamant superior;

e. Constatarea existentei unor servicii sociale de calitate, care sa asigure un
climat favorabil desfasurarii intregii activitati academice.



5. fn cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langd obiectivele urmarite la nivel
institutional, si 2 programe de studii universitare de licenta acreditate.

6. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 10-12.06.2015 a
avut urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof. univ. dr. loan LASCAR — Universitatea Medicina si Farmacie
,Carol Davila" din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Dumitru MIRON — Academia de
Studii Economice din Bucuresti

Expert comisie institutionala: Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel PETRESCU -
Universitatea ,Petrol - Gaze" din Ploiesti

Secretar tehnic al evaludrii: Carmen MIRIAN — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

'Nr. | Numele si prenumele | Programul de licenta Institutia
crt. evaluat
1. | Prof. univ. dr. Cristina Conducere interarme — fort¢ Universitatea _Alexandru
Teodora ROMAN terestre loan Cuza“ din lasi
2. | Prof.univ.dr. llie Logistica Universitatea ,Lucian Blaga“
ROTARIU din Sibiu

7. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: Viorel Mihai
MUNTEANU - Universitatea ,Vasile Alecsandri* din Bacéu - delegat UNSR si Alexandru
laroslav BERACZKO - Academia Fortelor Aeriene ,Henri Coanda” din Brasov - delegat
ANOSR. Raportul intocmit de acestia a fost primit si fnregistrat cu numarul 6610 din
data de 19.10.2015.

8. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul Prof. univ. dr.
Mihai Octavian POPESCU — Universitatea Politehnica din Bucuresti. Raportul intocmit a
fost primit si nregistrat cu numarul 4249 din data de 12.06.2015.

9. La vizita a participat un evaluator expert militar in persoana doamnei Prof. univ. dr.
Ella Magdalena CIUPERCA - Academia Nationala de Informatii Bucuresti. Raportul
expertului militar a fost primit si inregistrat cu numarul 4253 din data de 12.06.2015.

10. Scrisoarea ARACIS catre Universitatea Nationale de Apaérare ,Carol I” din
Bucuresti a fost trimis3 la data de 20.10.2015 cu nr. 6229, iar réaspunsul institutiei a fost
primit la data de 23.10.2015 cu nr. 6730.

11. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de ARACIS, rezultd urmatoarele elemente principale:



11.1. Din cele 4 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare instituionald, cele 2 fise
specifice pentru programele de studii universitare de licentd evaluate si fisa de evaluare
intocmitd de expertul militar), coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii
evaluatori a rezultat ca sunt indeplinite toate criteriile, standardele si indicatorii de
performanta la valorile minime sau ref1/ ref2, dupa caz.

Comisia de experti
evaluatori

Calificativ propus
— Capacitate de
scolarizare pentru
anul | de studii

Observatii

Institutionala

Grad de incredere
ridicat

- in urma vizitei de evaluare institutionala externd, pe baza opiniilor
expertilor evaluatori si a responsabililor implicati, inclusiv prin
discutile separate ale echipei de evaluatori cu reprezentantii
studentilor, absolventilor si ai angajatorilor, dupd confruntarea
informatiilor facute publice pe diferite canale comunicationale si a
celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase din
documentele in original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a
fost cazul, s-a constatat cd existd o deplind credibilitate a
informatiilor diseminate de Universitate

- Expertii evaluatori implicati in procesul de evaluare pe parcursul
vizitei au sustinut in rapoartele lor individuale cu argumente
enumerate in Fisa vizitei cd Universitatea asigurd derularea
activitatilor de educatie si cercetare stiintifica prin apelarea la bune
practici rezultate din propria experientd sau sistematizate pe baza
schimburilor de experientd cu universitdti similare din tara si
strainatate. Toate programele de studii, la nivel de licenta si master,
derulate in Universitate, sunt acreditate sau autorizate sa
functioneze provizoriu, universitatea neoferind programe de studii
neacreditate sau neautorizate s& functioneze provizoriu, fapt ce
confirmé nivelul, respectiv calitatea corespunzatoare a acestora.
Universitatea dispune de un colectiv valoros de cadre didactice, care
acoperé toate activitatile didactice pentru toate programele de studii.
- La nivelul universitatii existd un raport foarte bun intre numarul
cadrelor didactice titulare, cu functia de bazd in universitate si
numarul total de studenti, fapt ce asigurd un nivel calitativ foarte
ridicat al tuturor programelor de studii.

- Existd o buna colaborare a universitatii cu potentialii angajatori,
fapt relevat si cu ocazia intéiniri avute de comisia de evaluare
externd cu reprezentantii anagajatorilor. UNAP dispune de o
infrastructurd educationald sustenabild, constand din spatii bine
dotate, aparaturéd si echipamente moderne, complexe deosebite
pentru activitdti sociale, culturale si sportive si de o remarcabila
biblioteca. Universitatea are un sistem de management academic si
administrativ performant, la toate nivelurile, monitorizat multicriterial
si perfectionat continuu. Existd un sistem informatic complex,
conexiune Internet si Intranet in intreaga institutie, fapt ce asigura
buna comunicare in cadrul tuturor proceselor dezvoltate in




Universitate.

Expert militar

Puncte tari:

- Existenta unui Centru de instruire gi simulare cu
echipamente moderne necesare derularii de aplicatii in regim joint
operation specifice NATO (1700 m?);

- Functionarea unor laboratoare de limbi strdine, cu dotare
specifica, necesara studierii §i Tnsusirii, n conditii foarte bune, a
limbilor stréine (engleza, franceza, germana, greacd, turca, chineza,
rusa, arabd), cu calculatoare configurate pentru fiecare limba straina
in parte;

- Funciionarea retelei ,,LAN UMO02545.NTD (INTERNET
DIDAD) ", cu 36 de SIC-uri conectate destinate documentarii i
derularii activitatilor specifice din cadrul Departamentului pentru
invatamant distribuit avansat la distantd (http://www.adlunap.ro,
http://www.meduca.ro, http://www.bilblioteca.unap.ro);

- incheierea de acorduri de colaborare cu 21 de institutii din
tard si cu 13 institufii din stréindtate, convenindu-se asupra
reciprocitatii in organizarea activitatilor de invatamant si cercetare
Puncte slabe:

- Desi specificul institutiei este pregatirea de comandanti,
ofiteri de stat major si experti militari si civili selectionati pentru
indeplinirea functiilor de conducere, distribuirea studentilor pe cele
trei cicluri de studii Bologna nu este echilibrata.

- Analiza portofoliului existent de cadre didactice evidentiaza
o mai slab3 reprezentare a segmentului celor aflafi pe primele trepte
ale carierei.

Recomandari:

- Implementarea de mésuri care sa conduca la o mai buna
distribuire a numarului de studenti, pe cele trei cicluri de studii.

- Recomandam demararea de actiuni destinate identificarii de
resursd umand tanara, necesard pentru sustinerea programelor de
studii universitare de licent& pe segmentul de seminarizare gi lucrari
practice.

Conducere interarme
— forte terestre

incredere

25 studenti/an

Puncte tari:

- Misiunea didacticd si de cercetare stiintificd asumata de

Universitatea Nationald de Aparare Carol | este in acord cu

solicitarile socioprofesionale actuale si de perspectiva, formulate

de Ministerul Apararii Nationale si de alte institutii din sistemul de
apdarare, siguranta nationala si ordine publicd, precum si in acord
cu cerintele potentialilor beneficiari civili.

Programul se adreseazd unei piete a muncii concrete,
reprezentatd de angajatorii din sistemul de apérare, siguranta
nationald si ordine publica.

- Proiectarea curricularé a acestui program de studii, competentele
profesionale si transversale construite, precum si continuturile si
succesiunea disciplinelor au fost determinate de necesitatea
pregatirii de specialisti pentru structurile de comanda din armata




romana. Curricula educationald este permanent adaptata
dinamicii solicitarilor profesionale din structurile angajatoare §i
vizeaza realizarea obiectivelor de interoperabilitate asumate de
Romania ca membru NATO si UE.

- 100% din absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificarii universitare. Stagiile de practica se
desfagoard 1in structurile din sistemul de aparare, siguranta
nationald si ordine publica si subordonate acestora. Insertia pe
piata muncii este astfel facilitata, ea realizandu-se imediat dupa
absolvire.

- UNAp dispune de patrimoniul necesar desfagurarii unui proces de
invatamant de calitate, in concordantd cu planurile de invatamant
si cu numarul de studenti. Laboratoarele destinate programului
evaluat au dotari moderne, cu programe specifice utilizate de
structurile de specialitate in care vor fi incadrati absolventii.

incredere
Logistica
25 studenti/an

Puncte tari:

- Conform specificului domeniului angajatorul finanteazd si
angajeaz& in intregime absolventii dar fsi impune conditiile
specifice domeniului apararii

- Corp profesoral pregatit corespunzator domeniului specific

- Programul de studii este compatibil cu programele de studii din
domeniul economic fapt ce permite mérirea bazei de selectie si
integrarea cu usurintd pe piata fortei de muncé daca se renunta la
cariera militara

- Campus de exceptie

- Formarea de ofiteri de logisticd pe un program adecvat de
pregatire

- Desfasurarea practicii si pregétirii de specialitate intr-o institutie de
profil in apropierea campusului universitar

Recomandari:

- o parte din calculatoarele folosite de catre studenti ar trebui
nlocuite cu unele de o noua generatie

- este recomandat s3 se editeze in intregime manuale si suporturi de
cursuri actualizate pentru acest program de studii

Pentru cele doua programe de studii universitare de licentd evaluate, concluzia
expertilor evaluatori a fost acordarea calificativului “incredere’, iar pe componenta
institutionald a fost c& Universitatea Nationale de Apérare ,,Carol I” din Bucuresti
prezintd un grad de incredere ridicat din punct de vedere al interesului public, al
masurilor adoptate pentru asigurarea calitatii procesului didactic si de cercetare
stiintificd, precum si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta

urmaétoarele:

Misiune, obiective si integritate academica
Sediul administrativ al Universitétii se afla in municipiul Bucuresti, Soseaua
Panduri nr. 68-72, sector 5. Universitatea este o institutie publicd de invatdmant superior




cu personalitate juridicd care functioneazad in baza autonomiei universitare si in
conformitate cu legislatia nationald in vigoare. Activitatea institutiei se desfasoara in
campusul propriu care cuprinde mai multe corpuri de cladiri cu destinatii precise: spatii
de invatamant, laboratoare didactice si de cercetare; cdmine si canting; baza sportiva;
spatiile administrative etc. Universitatea are la Brasov un Departament regional de studii
pentru managementul resurselor de aparare (infiintat prin Hotararea de Guvern nr.
969/25 August 2005).

Din Raportul de autoevaluare se poate desprinde faptul ca actuala UNAP a fost
infiintatd prin inaltul Decret Regal nr. 2073 / 08.08.1889, al Regelui Carol |, sub
denumirea de “Scoala Superioard de R3zboi” si a fost reorganizata in anii 1948-1949
prin decretele nr. 1803/1948 si 371/1949. in baza Decretului Consiliului de Stat nr.
1037/ din data de 01.11.1968, devenit Legea nr.50/1968, institutia a functionat sub
denumirea de Academia Militard, avand personalitate juridica si pastrandu-si statutul de
institutie de Tnvatamant militar superior. In decursul indelungatei sale functionari, UNAP
a functionat sub denumirea de Academia Militard Generald, Academia de Tnalte Studii
Militare sau Universitatea Nationald de Aparare. Denumirea actuald - Universitatea
National& de Apérare ,Carol I” - a primit-o prin H.G. nr. 969 din 25.08.2005.

La momentul vizitei de evaluare Universitatea Nationala de Aparare ,Carol | ,, din
Bucuresti avea in structura sa 2 facultati si anume: Facultatea de Comanda si Stat major
si Facultatea de Securitate si Aparare. Incé de la Tnceputurile sale, Universitatea a fost
chemat4 s3 dezvolte specializari care pregatesc absolventi pentru o serie de domenii de
activitate specifice, esentiale pentru orice societate moderna. Revizuirea periodica si
adaptarea programelor de studii la cerintele unei societati aflate in permanent proces de
adaptare la provocérile geopolitice, regionale si globale, a permis imbogétirea peisajului
curricular chiar dacd universitatea si-a mentinut specializarea pe programe de
invatdmant dedicate exclusiv domeniului securitate si aparare. Universitatea Nationala
de Aparare ,Carol I si-a declarat o misiune de institutie de educatie si cercetare
stiintifica care consta in:

. formarea, specializarea si perfectionarea de nivel universitar si
postuniversitar a comandantilor, ofiterilor de stat major si expertilor militari si civili pentru
indeplinirea atributiilor de conducere si expertizd in ramura de stiinta ,Stiinte militare,

2N,

informatii si ordine publica”,

. organizarea si desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica universitara
in domeniul fundamental, Stiinte militare, informatii si ordine publica”,
. perfectionarea pregétirii profesionale a resursei umane din Ministerul

Apararii Nationale, din sistemul securitatii si apararii nationale, din alte institutii si
organizatii publice, din tara si din afara tarii.

Se poate aprecia faptul c& misiunea universitdtii este una clar precizata, este
detaliatd prin obiective strategice si este sustinutd prin elemente logistice, relationale si
strategice adecvate. In ecuatia misiunii este cuprinsd si componenta de cercetare
stiintifica configurat in conformitate cu specificul universitatii. S-a luat nota de faptul ca
programele de studii oferite sunt in concordanta cu prevederile Legii educatiei nationale
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii privind studiile universitare, nr.
288/2004, Ordonantei de urgenta nr. 75/2005, aprobata, cu modificari si completéari, prin



Legea nr. 87/2006, H.G. nr. 580/2014, H.G. nr. 582/2014, H.G. nr. 651/2011, Ordinului
ministrului educatiei, cercetarii, tineretului si sportului nr. 3163/2012, standardelor si
indicatorilor de performanta stabilite de ARACIS, precum si standardele specifice.

Carta universitatii si requlamentele specifice

Universitatea este persoana juridica publica, integratd in sistemul roméanesc de
invatdmant superior si fisi desfasoard activitatea in conformitate cu prevederile
Constitutiei Romaniei, legislatiei din domeniul invatdmantului, Cartei universitare si a
regulamentelor proprii, precum si cu principiile definitorii pentru Spatiul European al
invatdmantului Superior. Universitatea dispune de Cartd universitard, elaborata in
conformitate cu Legea educatiei nationale nr.1/2011, adoptatd de senatul universitar si
avizatd de Ministerul Educatiei Nationale. Ultima revizuire s-a efectuat in anul 2013. in
Carta universitard sunt enumerate principalele regulamente, metodologii si alte
reglementdri interne care acopera cvasitotalitatea problematicii referitoare la organizarea
procesului educational si de cercetare stiintificd din universitate. Nu s-au constatat
prevederi regulamentare care s& nu fie in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Universitatea are asumatd o misiune care se bazeazd pe generarea si transferul de
cunoastere catre societate, in acord cu cerintele derivate din statutul Romaniei de stat
membru cu drepturi depline al Uniunii Europene si al NATO. Comisia de evaluare
institutionald a luat nota de asumarea, la nivelul universitatii si la cel al celor 2 facultati,
a valorilor Procesului Bologna, a vectorilor educationali derivati din cresterea economica
inteligenta, sustenabild si inclusiva social si a celor conecsi cu invatamantul universitar
centrat pe student.

in Universitate a fost adoptat Codul de eticd si deontologie profesionala
universitard intemeiat pe urmétoarele valori: libertatea academica, autonomia personala,
dreptatea si echitatea, meritul, profesionalismul, onestitatea academica si corectitudinea
intelectuald, transparenta responsabilitatea personala, profesionala si sociald, respectul
si toleranta, bunavointa si grija.

Structura institutionald insarcinatd cu supravegherea aplicarii si respectarii
dispozitiilor acestui cod este Comisia de eticd universitarad - structurd independenta in
raport cu Senatul si Rectoratul, care functioneazé in baza prevederilor Legii educatiei
nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Legii nr. 206/2004
privind buna conduitd in cercetarea stiintificd, dezvoltarea tehnologica si inovare, cu
modificdrile si completérile ulterioare. Desfasurarea actiunilor de analiz& a sesizarilor
primite de Comisie se face in conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare
al comisiei de eticd universitard. Senatul universitar urmareste modul in care se
respects prevederile din Carta cu privire la etica si deontologia universitara si poate face
dovada aplicarii acestora prin deciziile adoptate, ca urmare a propunerilor Comisiei de
Etica a universitatii si in conformitate cu procedurile si prevederile legale.

Cu ocazia evaludrii institutionale s-a discutat cu presedintele Comisiei de etica, a
fost consultat registrul acestei comisii si s-a luat nota de faptul ¢, in situatia constatarii
incalcarii principiilor Codului de etica, comisia propune masuri corective si pe durata
analizei dosarului asigura pastrarea confidentialitatii asupra aspectelor in litigiu. Comisia
de eticd a Universitati face dovada unei activitdti desfasurate in conformitate cu
legislatia in vigoare. Raportul Comisiei de etica este parte componenta a Raportului



Rectorului, care se publicd anual pe pagina de web a institutiei. In Universitate este
asigurat3 transparenta deciziilor si a activitatilor desfasurate si este respectata libertatea
academica a personalului didactic, didactic auxiliar si de cercetare precum si drepturile
si libertatile studentilor.

Structuri institutionale, administrative si manageriale

Structurile legislative si functiile de conducere executiva ale Universitatii sunt
alese la intervale de 4 ani, in conformitate cu legislatia in domeniul tnvatdmantului
universitar, procedurile fiind stabilite prin regulamentele si metodologiile de alegere a
structurilor si functiilor de conducere. Toti membrii din structurile manageriale ale
universitatii au fost desemnati prin procese de tip piramidal. Pentru aceasta, in acord
cu Legea Educatiei nationale nr 1/2011 si in conformitate cu prevederile Metodologiei
alegerilor pentru structurile de conducere ale Universitétii s-au organizat alegeri
succesive la nivel de departament/facultate/universitate. Senatul si-a ales pregedintele,
precum si presedinti comisiilor de specialitate ale acestui for deliberativ, prin vot
democratic, universal si secret. Comandantul (rectorul) a fost numit prin ordin al
ministrului apararii nationale si confirmat prin Ordinul ministrului educatiei nationale nr.
289 din 18.06.2014.

Managementul operativ este asigurat de Consiliul de Administratie care
include in structura sa rectorul, prorectorii, decanii, directorul general administrativ al
universitatii, si reprezentantul studentilor, fiecare membru fiind responsabil pentru
activitatile sale manageriale specifice, in concordantd cu strategia Universitatii si
organigrama acesteia. S-a luat nota de urmarirea consecventd a dimensiunii strategice
a procesului de guvernanta academica.

Conducerea universitatii precum si cele ale facultafilor si departamentelor
urmaresc permanent indeplinirea obiectivelor stabilite in planurile operationale si
actualizeaza anual planul strategic. Comisia de evaluare institutionald a constatat ca
Universitatea dispune de un set de linii directoare strategice cu privire la dimensiunea
financiara urmarindu-se racordarea cat mai complet3 a acesteia la exigentele Spatiului
european al invatamantului superior si la evolutia invatdmantului superior.
Managementul operational este asigurat de catre structurile si functiile de conducere
executive de la nivelul Universitatii respectiv al facultatilor. Dimensiunile strategice dar
si cele operative ale managementului se realizeaza in conformitate cu provocarile
cdrora trebuie si le facd fatd universitatea in plan educational, stiintific, logistic,
financiar si cultural. Existd Regulament de Ordine Interioard, actualizat dupa ultimele
prevederi legislative, care are o structurd moderna adaptatd specificului universitatii,
avandu-se in vedere ca activitatea membrilor comunitétii universitare sa se desfégoare
intr-un cadru academic si legal. in acelasi timp, sunt respectate prevederile legilor si
regulamentelor militare, precum si reglementdrile specifice pentru institutile militare de
invatamant superior. Ultima varianta a fost aprobata in sedinta senatului din data de
28.01.2015 si reglementeaza raporturile de muncd dintre Universitate, in calitate de
angajator, si salariati: personal didactic si de cercetare, personal didactic auxiliar si
nedidactic, indiferent dacd acestia sunt angajati pe perioada nedeterminata sau pe
perioada determinata.



Baza materiala

Universitatea Nationald de Aparare ,Carol |” dispune de o bazad materiala
moderna care asigurd fundamentele pentru un proces de Tnvatdmant de calitate,
adecvat misiunii stabilite, in concordanta cu planurile de invatdmant si cu numarul de
studenti. Baza materiala este proprietatea Ministerului Apararii Nationale si este data in
folosints si administrare universitatii, al carei comandant (rector) este ordonator tertiar
de credite. In perioada care a trecut de la evaluarea anterioara, indeosebi in cadrul
unor proiecte de cercetare stiintificd, s-au produs acumul&ri remarcabile |a nivelul bazei
materiale. Verificarea efectuatd a relevat existenta documentelor legale atestatoare
(acte de proprietate, extrase din Cartea funciard etc.). Universitatea Nationala de
Aparare ,Carol I” dispune de 97 de séli destinate procesului de invatamant si cercetare
stiintifica, conform detaliilor din (Anexa nr. 2 la figa vizitei.). Pe ansamblu, universitatea
dispune de o suprafat3 de 6261 mp, destinata spatiului de invatamant si cercetare, cu
1540 de locuri. Fiecare grupa de studentj, pe durata anului universitar, are propria sala
de clasi. La nivelul acestor séli de clas3 se organizeaza si sdli de lecturd destinate
studiului individual. S-a putut lua notd de modernitatea spatiilor de invatdmant, de
dotarea acestora cu elemente de logistica didacticd moderna si de inalta adecvare a
spatiilor de invatamant in raport cu marimea formatiilor de studii. Pe langa aspectul
cantitativ, conform cu cerintele ARACIS, sunt de remarcat, adecvabilitatea si calitatea
spatilor destinate procesului de formare profesionald si de cercetare stiintifica.
Formatiile de studiu, de predare si seminarizare sau laborator, pot fi considerate a fi
compatibile cu spatiile unde se desfdsoard activitatile tinandu-se cont de aceasta
corelatie la intocmirea orariilor (pe ani de studii, grupe si subgrupe), in conformitate cu
normativele MECS si Legea Educatiei Nationale. Coreland baza materiald dedicata
procesului de educatie cu numarul de beneficiari ai programelor de studii universitare
oferite, rezultd preocuparea principald a conducerii universitati pentru asigurarea
suportului logistic necesar unui invatamant universitar de nalta calitate. Din punct de
vedere functional, spatiile de invatamant se prezintd intr-o stare tehnica buna, fiind
organizate si utilizate in functie de programele de studii, de dimensiunea formatiilor de
studenti si de echipamentele necesare desféasurarii procesului didactic. Universitatea
dispune de 768 de calculatoare si are configurate si acreditate trei retele informatice,
astfel: reteaua INTRANET universitar cu 216 posturi conectate; reteaua INTRANET
militar (INTRAMAN) cu 34 posturi conectate. Exista, de asemenea, o retea interna de
calculatoare conectata la reteaua INTRANET a Ministerului Apararii Nationale; reteaua
INTERNET cu 248 posturi conectate. Se poate aprecia ca este asigurat un calculator
pentru fiecare student atat la ciclul de licenta, cat si la cel de masterat.

in universitate existd o bibliotecd modern3, cu spatii accesibile in suprafata
totald de 1290 mp, amenajate pentru fondul de carte, spatii de studiu si 3 sali de
lecturd. Biblioteca universitatii dispune de 56.716 titluri de carte, cu un numar de
15.6012 volume, din care 7.956 titluri de carte, cu un numar de 23.586 volume sunt in
limbi strdine de circulatie internationald. Fondul de carte existent acopera disciplinele
de pregaétire stiintifica fundamentala (26.447 titluri, cu 54.990 de volume, din care 4.695
titluri, cu 6.549 volume in limbi straine), disciplinele de specialitate (27.697 titluri, cu
79.219 volume, din care 1.242 de titluri, cu 3.164 volume, in limbi strdine) si



disciplinele de pregatire manageriald si de culturd generala (2.572 titluri, cu 21.803
volume din care 2.019 titluri, cu 13.873 volume in limbi strdine). Fondul de carte
existent acopera cu prisosintd nevoile procesului de invatdmant. Universitatea dispune
de un set de pachete educationale moderne (54 soft-uri) corespunzatoare disciplinelor
de studiu din planurile de invatimant pentru care au fost achizitionate licente de
utilizare. Se remarcd soft-urile specifice domeniului militar: ACROSS, LOGREP,
JCATS.

Activitatea financiara

Cu ocazia vizitei de evaluare institutionalda externa s-a verificat respectarea
cerintelor normative in materie si s-a constatat c¢a sunt respectate conditiile legale pentru
incadrarea tuturor posturilor din compartimentul financiar — contabil cu personal
corespunzator calificat. Activitatea financiard a Universitdti este organizatd in
concordantd cu legislatia nationald in domeniu si cu regulamentele proprii aprobate de
Senat. Fiind o persoana juridicd de drept public, universitatea indeplineste toate
exigentele statutare aferente. Ca atare, in urma verificérii, s-a constatat ca aceasta
elaboreazd anual si pune in aplicare un buget propriu, in strictd conformitate cu
exigentele legislatiei Tn domeniul gestiunii finantelor publice. Universitatea are cont la
banca si cod fiscal propriu si dispune de un adecvat compartiment financiar-contabil, are
organizaté contabilitate proprie, intocmeste bilant contabil, cont de executie bugetara si
raport de gestiune, din care rezultd incadrarea in cheltuielile prognozate conform legii.

Situatiile financiare au fost intocmite in conformitate cu prevederile Legii
contabilitatii nr. 87/1991 republicatd, cu modificarile $i completérile ulterioare, precum si
cu prevederile Ordinului Ministrului Finantelor Publice nr. 1917/2005 — pentru aprobarea
Normelor metodologice privind organizare si conducere contabilitatii institutiilor publice si
Planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile de aplicare a acestuia, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Cheltuielile ocazionate de plata salariilor nu depasesc 60% din totalul cheltuielilor
ceea ce releva indeplinirea cerintei normative aferente. Evaluarea a atestat efectuarea
cheltuielilor in conformitate cu legislatia finantelor publice, respectandu-se destinatia
sumelor alocate si caracterul non-profit al organizatiei.

Taxele scolare sunt calculate Tn concordanta cu costurile medii de gcolarizare din
invatamantul public, iar informatiile sunt facute publice pe site-ul universitatii. Taxa
anuala pentru programele de studii universitare de licenta este de 2.200 de lei iar pentru
programele de studii universitare de master este de 2.400 de lei.

Taxele sunt stabilite anual si aprobate in sedintd de senat. Nivelul taxelor de studii
se inscrie in contractele de studii pe care le incheie studentii cu universitatea.
Universitatea dispune de un complex si transparent mecanism comunicational prin care
studentii sunt informati de paleta de forme de asistenta financiara de care pot beneficia.

Rezultatele invatarii

Din evidentele Universitati si din discutile pe care comisia de evaluare
institutionald le-a purtat cu reprezentanti angajatorilor, a rezultat ca absolventii
specializérilor din cadrul Universitatii sunt solicitati pe piata fortei de munca, cei mai
multi dintre acestia fiind recrutati pe posturi corespunzatoare calificarilor dobandite. Se
poate nota faptul c& toti absolventii studiilor universitare de licentd sunt angajati imediat
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dupa absolvire. Peste 30% dintre absolventii ultimelor doud promotii ale studiilor
universitare de licentd urmeaza programe de masterat in universitate sau la alte institutii
de nvatdmant superior. Universitatea are 16 programe de masterat acreditate. Mai
multe detalii in acest sens se regasesc in fisele de evaluare pe programe anexate la
prezenta.

Nivelul de satisfactie al studentilor, in raport cu dezvoltarea profesionald si
personala asiguratéd de universitate, reiese din raspunsurile la chestionarele de evaluare
a programelor de studii pe care acestia le completeazd dupa angajare si pe timpul
desfasurarii studiilor, precum si din analiza efectuatd de conducerea universitatii. De
asemenea, in sedintele senatului universitar si ale consiliului facultatii, studentii au
posibilitatea de a formula eventuale propuneri de imbunétdtire a metodelor si
procedurilor aplicate in institutie privind dezvoltarea profesionala a acestora. In urma
discutiilor purtate cu reprezentantii studentilor a rezultat faptul ca acestia sunt multumiti
de nivelul calitativ al actului educational. Pe baza rezultatelor analizelor anuale efectuate
de catre conducerea Universitatii a rezultat faptul ca, in totalitatea lor, studentii sunt
satisfacuti de calitatea serviciilor educationale. Aceastd stare de fapt a fost remarcaté si
cu ocazia discutiilor purtate cu studentii si absolventii universitatii, acestia subliniind
gradul de noutate al informatiilor furnizate in cadrul procesului de invéatare. Relatia dintre
student si profesor este o relatie de parteneriat bazata, in principal, pe aplicarea
metodelor interactive, Tn care fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor
invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor (evolutia lor profesionald specificd). Scopul
orelor de consultatii, pe care cadrele didactice le acorda studentilor, include si
identificarea, impreund cu acestia, a formulelor de facilitare a proceselor de invatare.
Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii: e-mail, pagina personaléd de web
pentru tematica, bibliografie, pagini de Facebook ale Universitatii/Facultatilor, resurse in
format electronic, materiale auxiliare si practicid dialogul cu studentii. In procesul
didactic, sunt utilizate tehnologile moderne de instruire. Amfiteatrele mari si
laboratoarele de informatica sunt dotate cu tehnologii moderne multimedia. Personalul
didactic si de cercetare are prevazute ore de consultatii la dispozitia studentilor si
personalizeazd indrumarea la cererea studentului. Orientarea Tn carierd este asigurata,
in special, prin institutia tutoriatului. In cei 10 ani de aplicare, tutoriatul a capatat
consistentd si eficientd. Studentii apreciaza favorabil importanta tutorelui in activitatea
lor profesionald, inclusiv sub aspectul orientarii in cariera.

Studentii

in anul universitar 2014-2015, universitatea are inmatriculati 54 de studenti la
studiile universitare de licenta, 578 de studenti la studiile universitare de master si 235
de studenti la studiile universitare de doctorat.

Activitatea studentilor se desfasoard in conformitate cu prevederile legislatiei
nationale in domeniul nvatdmantului superior si a Cartei Universitatii. Universitatea
dispune de un Regulament pentru activitatea profesionald a studentilor, elaborat si
aplicat in conformitate cu legislatia in vigoare. S-a luat notd de faptul ca, in acest
document, se respecta si prevederile specifice din actele normative pentru invatamantul
militar superior. Ultima variantd a Regulamentului, aprobata in sedinta senatului din data
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de 16.07.2014, reglementeaza aspectele esentiale ale activitatii academice a studentilor:
admiterea si Tnmatricularea studentilor; regimul actelor de studii si al contractele de
studii; drepturile si obligatiile studentilor; modalitatea de aplicare a sistemului creditelor
transferabile; organizarea procesului de invatdamant; evaluarea cunostintelor;
promovarea anului universitar; finalizarea studiilor; continudrile de studii, intreruperile de
studii, reinmatricularile; recompense si sanctiuni.

Admiterea la ciclurile de studii universitare de licentd sau de masterat se
organizeazad numai pentru programele de studii universitare pentru care s-a obtinut
acreditarea sau autorizarea de functionare provizorie. Recrutarea studentilor se face in
baza unor extrem de bine elaborate si riguros aplicate proceduri de admitere. S-au
verificat prin sondaj dosarele studentilor si s-a constatat ca in toate figureaza diplomele
de bacalaureat (respectiv de licentd). Existd Metodologie de admitere, afisata pe site-ul
universitatii, Tn care sunt prevdzute conditiile specifice pentru admitere, stabilite prin
ordin al ministrului apararii nationale. Politica de admitere descrisd documentar dar si
respectatd in practicd demonstreazd preocuparea conducerii universitati pentru
promovarea transparentei si corectitudinii in desfagurarea concursului de admitere.
Metodologia de admitere este publicatd cu minim 6 luni Tnainte de desfasurarea
examenului de admitere, pe site-ul www.unap.ro si in Buletinul Administrativ al
Ministerului Apararii Nationale. De asemenea, metodologia se transmite la centrele
militare judetene/sector si zonale pentru a fi folosita in procesul de selectie preliminara a
candidatilor pentru programele de licentd care se adreseaza exclusiv militarilor. Directia
Management Resurse Umane a Ministerului Apararii Nationale asigura preselectia
candidatilor pe baze multicriteriale specifice, iar universitatea organizeaza concursul de
admitere care constd in probe scrise, pe baza unei tematici si bibliografii puse la
dispozitia candidatilor. Pentru programele de studii universitare de licenta, la calculul
mediei de admitere, ponderea mediei obtinute la bacalaureat este de 30%. Studentii
strdini sunt scolarizati exclusiv in baza acordurilor incheiate intre Ministerul Apararii
Nationale si ministerele de resort din cadrul tarilor de provenienta.

Comisia de evaluare a procedat la verificarea, prin sondaj, a dosarelor studentilor
Tnmatriculati la universitate si nu au fost identificati studenti care s& nu fi obtinut in
prealabil diploma de bacalaureat, respectiv de licenta, in cazul studentilor inmatriculati la
ciclul de studii universitare de masterat.

Calitatea personalului didactic

Ocuparea posturilor didactice se face prin concurs, cu respectarea unei proceduri
interne de concurs in conformitate cu prevederile cuprinse in Legea Educatiei
Nationale, nr. 1/2011. S-a putut constata ca& personalul didactic si de cercetare de care
dispune universitatea corespunde din punct de vedere al calificarii profesionale. Analiza
efectuatd cu privire la modul in care sunt respectate principiile eticii si deontologiei
universitare nu au relevat situatii Tn care sa se fi incdlcat principiile transparentei si
corectitudinii la nivelul procesului de ocupare a posturilor didactice si de cercetare. in
urma verificarii prin sondaj a dosarelor personale ale cadrelor didactice si din
documentele incluse in raportul de evaluare internd s-a constatat cd personalul care
desfasoara activita{i didactice sau de cercetare indeplineste conditiile legale de ocupare
a posturilor (cei mai multi dintre asistenti au modulul de pregatire pedagogica sau sunt
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in curs de finalizare a acestuia, iar lectorii sunt doctori sau doctoranzi cu limita de timp
pentru doctoranzi, pentru a-si sustine doctoratul in 3 ani).

La momentul vizitei de evaluare externd, in universitate isi desfasoara activitatea
111 cadre didactice titularizate, din care: 102 personal didactic universitar cu norma de
baza in institutie (din care 16 instructori militari), 5 cadre didactice asociate (3 profesori
universitari, 1 conferentiar universitar si 1 lector universitar). S-a mai luat noté de faptul
c&, pentru o serie de programe de studii derulate in conformitate cu obligatiile
internationale asumate de Romania (in calitatea sa de stat membru al NATO), mai
desfasoard activitati didactice (indeosebi la disciplinele de limbi strdine) 9 specialisti
titularizati fn fnvatamantul preuniversitar. in urma verificarilor, comisia a constatat ca
personalul didactic titularizat nu acopera mai mult de trei norme didactice in institutie i
in afara acesteia. Universitatea nu are angajat personal didactic asociat din randul
personalului didactic titularizat in invatidgmantul superior conform legii, pensionat pentru
limitad de varsta sau din alte motive, care sa acopere mai muit de o norma didactica in
institutie. Pentru fiecare program de studii universitare de licen{a peste 70% din posturi
sunt acoperite de cadre didactice titularizate Tn invatdmantul superior $i angajate cu
norma de bazd in institufie. La programele de licentd evaluate in cadrul evaluarii
institutionale (Conducere interarme forte terestre si Logistica) este asiguratd o acoperire
cu personal didactic titularizat in invatdmantul superior, angajat cu normé de baza de
100 % din totalul posturilor prevazute in statele de functii, iar dintre acestia, la programul
de licentd Conducere interarme forte terestre 20% au gradul didactic de profesor
universitar si 20 % conferentiar universitar, rezultdnd un total de 40% profesori si
conferentiari, iar la programul de licenta Logistica, 23,56% au gradul didactic de profesor
universitar si 22,91% conferentiar universitar, rezultand un total de 46,4% profesori si
conferentiari.

Personalul didactic asociat, care nu este ftitularizat in invatamantul superior si
ocupéa temporar un post vacant in Universitate, satisface cerintele legale de pregatire,
vechime, pentru ocuparea postului respectiv, conform LEGIlI Nr.1/2011. Cele 5 cadre
didactice asociate sunt folosite la Departament regional de studii pentru managementul
resurselor de apédrare de la Brasov. Dosarele de concurs ale acestora nu au putut fi
verificate aflandu-se in acea locatie. Existd fise ale posturilor didactice ale caror
prevederi sunt respectate. S-a luat notd de corelatia adecvata intre norma didactica si
cea de cercetare.

Activitatea de cercetare stiintifica

in universitate s-a constituit un climat si o culturd academica propice desfasurarii
unor proiecte de cercetare stiintifica relevante. Rezultatele cercetérii sunt evidentiate in
numeroase publicatii de specialitate. Cercetarea se desfagoara in conformitate cu
specificul domeniilor ,Stiinfe militare si informatii” si ,Securitate nationald”. Resursa
umand a universitatii si bugetele granturilor si contractelor de cercetare asigura
universitatii capacitatea de a realiza obiectivele profesionale si stiintifice propuse. In
termeni cantitativi, activitatea de cercetare stiintirfica derulata in ultimii 5 ani se prezinta
dupa cum urmeaza:

» Numar contracte/granturi de cercetare - 19;

« Numar articole ISI publicate de membrii comunitatii universitare - 92;
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« Numar de conferinte nationale si internationale organizate - 78;

» Numar teze de doctorat sustinute - 352.

Rezultatele cercetérii sunt valorificate prin carti, studii de specialitate, comunicari
stiintifice prezentate la manifestari nationale si internationale de tinuta si sunt folosite in
procesul didactic, constituind un valoros material de documentare pentru toate
categoriile de studenti. Fiecare cadru didactic si cercetdtor publicd anual, cel putin o
lucrare de specialitate sau stiintifica. Universitatea editeazd doua reviste si un Buletin
stiintific pe domenii distincte, astfel:

- Buletinul Universitatii Nationale de Aparare ,Carol I — Studii de nivel tactic si

operativ, revistd indexatd in CEEOL si EBSCO, cu aparitie trimestriala. fncepand

cu anul 2012, conform recunoasterii si hotararii Consiliului National de Atestare a

Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare (CNATDCU), Buletinul

universitatii este revista stiintificd cu prestigiu recunoscut in domeniul stiinte

militare, informatii si ordine publica.

- Revista ,Impact Strategic”, editatd in 4 numere, fiecare in limba romana si in

limba engleza; Studii de securitate, apdrare nationala si strategie; Este indexata in

bazele de date internationale CEEOL, INDEX COPERNICUS, EBSCO,

PROQUEST.

- Revista JOURNAL OF DEFENSE RESOURCES MANAGEMENT (JoDRM),

Studii Tn domeniul managementului resurselor de aparare, apare bianual, fiind

indexatd INDEX COPERNICUS, ULRICH'S GLOBAL SERIALS DIRECTORY,

DIRECTORY OF OPEN ACCESS JOURNALS, EBSCO, PROQUEST, OPEN

ACCESS ENGLISH LANGUAGE JOURNALS PORTAL, WORLDCAT,

KARLSRUHE VIRTUAL CATALOG.

Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Conducerea Universitatii si conducerile facultatilor urmaresc realizarea unui raport
cat mai corect ntre numarul cadrelor didactice titulare si numarul de studenti
inmatriculati, armonizare realizata prin stabilirea cifrei de gcolarizare, politica de ocupare
a posturilor vacante si strategia de pregatire a personalului didactic conform criteriilor
impuse de legislatia in vigoare. Universitatea a stabilit un raport optim care asigura
eficienta actului educational, pentru fiecare program de studiu.

Evaluarea periodica, promovarea didactica si compunerea normelor didactice si
de cercetare, ia in considerare performantele stiintifice ale personalului didactic si de
cercetare. Evaluarea colegiala este obligatorie si se desfagoara, de reguld, in perioada
noiembrie — iunie a fiecarui an universitar, de catre comisii constituite la nivelul fiecarui
departament. Concluziile rezultate in urma evaludrii colegiale se consemneaza pe
formularele tip prevazute in metodologia de evaluare a corpului profesoral, aprobata de
senatul universitar. Formularele completate de comisie, privind evaluarea colegiala, se
pun la dispozitia directorului de departament pentru a fi utilizate la evaluarea de catre
management. Existd o Procedurd de evaluare a personalului didactic de cétre studentj,
organizata pe doud componente. O componenta utilda managementului si o componenta
utild cadrului didactic. Componenta utild managementului, constd in completarea, de
catre studenti, a chestionarelor, elaborate in acest scop si aprobate de senatul
universitar. Chestionarele completate sunt analizate si, pe baza informaatiilor rezultate,
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se desprind concluzii utile pentru evaluarea/aprecierea cadrelor didactice. Componenta
utild cadrului didactic se materializeaza in aprecierile studentilor asupra calitatii actului
didactic practicat de profesorul solicitant, prin completarea unor chestionare
individualizate al céaror continut este stabilit de managementul universitatii. Aprecierile
studentilor sunt prelucrate statistic prin folosirea unei aplicatii informatice specializate
care genereazi situatii statistice la nivelul intregii universitati, la nivel de facultati,
departamente dar si individual Tn folosul fiecarui cadru didactic, respectiv directorului de
departament. Datele statistice sunt analizate de Comisia centrald de evaluare si
asigurare a calitafii si sunt luate in considerare la elaborarea raportului anual privind
calitatea educatiei pe care aceasta il prezinta senatului universitar, in vederea formularii
de politici privind calitatea instruirii.

Pe langa evaluarea obligatorie, prevazutd la nivel de universitate, fiecare cadru
didactic aplicd un set de chestionare adaptat specificului fiecarei discipline. Pe baza
aprecierilor studentilor, cadrul didactic are posibilitatea sa-si identifice eventualele
deficiente in activitate, pe care s& le corecteze prin aplicarea unor metode de lucru mai
eficiente. Utilitatea dublérii sistemului de evaluare de catre studenti devine mai
sesizabild si ca urmare a discutiilor formale si informale din cadrul departamentului.
Evaluarea de catre management se efectueaza in ordine ierarhicd, pe baza figelor de
evaluare multicriteriald, Tncepand cu directorul de departament, continuand cu consiliul
facultatii si terminand cu analiza rezultatelor in senatul universitar. Senatul universitar
hotar&ste méasurile care se impun n urma evaluarii calitatii personalsusui didactic si de
cercetare.

Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a

calitatii

Sistemul informatic se bazeazéa pe retelele internet si intranet ale universitatii care
includ bazele de date constituite la nivelul structurilor, care faciliteaza colectarea
prelucrarea si analiza referitoare la calitatea educatiei. Periodic aceste date sunt incluse
n Catalogul bazei de date si sunt analizate de conducerea universitatii.

Abordarea calitatii la nivel institutional este similara celei din universitatile cu profil
militar din tara si stréinatate (Colegiul de Aparare NATO, ltalia; Universitatea Nationala
de Apérare, Polonia; Scoala Militara Regald, Belgia;Centrul de inalte Studii de Aparare,
Italia etc.). Universitatea urmareste periodic evolutia planurilor de invataméant de la
programele de studii pe diferite domenii efectuand comparatia cu programe similare din
tard si strainatate, Tnh scopul imbunatatirii continue a activitatii desfasurate.

Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea promoveazd o politicd de informare a publicului asupra tuturor
datelor relevante privind activitatea sa. Transparenta informatiilor cu privire la serviciile
oferite de universitate si calitatea acestora se asigura pe diverse cai, prin actiuni
coordonate la nivel instituional. Principalul mijloc prin care institutia oferad informatii de
interes public 1l constituie site-ul universitatii (www.unap.ro, accesabil in limba roméana si
in limba engeza) , structurat de asa maniera incat sa permita accesul rapid la informatii
al oricdrei persoane interesate. Toate datele postate pe site-ul universitatii sunt
actualizate permanent, asigura un volum complet si corect al informatiilor si se constituie
intr-un mijloc utii de documentare, atat pentru persoanele sau organizatile din
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societatea civild, interesate s& cunoascd aceste informatiii, cat si pentru potentialii
candidati la concursurile de admitere la programele de studii oferite de universitate.
Informatiile neclasificate sunt furnizate in sistemul public, in mod asemanator celor din
institutiile de Tnvatamant similare din spatiul european. S-a luat nota de actiuni cum ar fi:
actualizarea paginii web a universitatii, structuratd pe facultdti si departamente, care
prezintd informatii referitoare la programele de studii, resursele umane, facilitatile oferite
studentilor, orare, alte aspecte de interes pentru public, in general, si pentru studenti, in
special; editarea de monografii si brosuri de prezentare a Universitatii sau a unor
structuri din cadrul acesteia; organizarea anuald a unor manifestari de promovare a
serviciilor educationale pentru informarea studentilor potentiali; publicarea rapoartelor de
evaluare institutionald si a programelor de studiu; alte actiuni de promovare prin mass
media a imaginii si serviciilor universitaiii, desfasurate atat de conducerea universitatii
cat si de membrii comunitatii academice - cadre didactice si studenti.

Apreciem ca in acest mod este asigurata transparenta in luarea deciziilor, membrii
comunitatii academice fiind instiintati asupra tuturor decizilor conducerii. Universitatea,
ofera un set de informatii relevante privind Tnvatdmantul si pentru mediul social si
economic (admitere, perioada studiilor, absolventi, cercetare, situatiile financiare).

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

Sistemul de management al calitdtii din universitate cuprinde structuri si
instrumente de asigurare si evaluare a calitatii adaptate la cerintele legislatiei nationale,
care au fost aprobate de Senatul universitatii si/sau Consiliul de Administratie. Comisia
centrald de evaluare si asigurare a calitdii serviciilor educationale din Universitatea
Nationald de Aparare ,Carol I” coordoneazd activitatile pe programe de studii, pe baza
procedurilor descrise in Manualul de management al calitatii si detaliate in procedurile
aferente. Comisia centrald elaboreaza Raportul anual de evaluare interna a calitatii in
care formuleazd propuneri de imbunatatire a activitatilor desfaturate in universitate.
Raportul este prezentat senatului universitar, spre analiza, aprobare si stabilirea de
masuri corective, acolo unde este cazul. Existd o preocupare de imbunatatire continua a
calitatii, bazatd pe recomandarile elaborate de Comisia de evaluare si asigurare a
calitati. De o mare utilitate este si experienta transmisa de reprezentantii universitatilor
similare din statele membre NATO, care colaboreazd cu Universitatea Nationald de
Aparare ,Carol I”. Procesul de asigurare si garantare a asigurarii calitatii este unul de
permanenta si se bazeaza pe valorile parteneriatului la nivel national si international.

Cu ocazia evaluarii efectuate s-a putut lua nota de existenta la nivelul universitatji,
al facultatilor si departamentelor, precum si la cel al majoritafii membrilor comunitatii
facultatii, a elementelor definitorii pentru o solidd culturd a calitati. In Universitatea
Nationald de Aparare ,Carol |I” existd o comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii i
comisii pe programe de studii care lucreaza in mod integrat. Biroul asigurarea calitatii
procesului educational si armonizare legislativa are atribufii de asisten{d a comisiei
centrale pentru evaluarea si asigurarea calitatii.

In conformitate cu regulamentul propriu de organizare si functionare, Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitdtii este structura care are misiunea de reglementare si
monitorizare a programelor de studii, in acord cu strategia dezvoltarii Universitatii si cu
exigentele acreditarilor externe - nationale si internationale. La nivel de institutie,
organizarea sistemului de asigurare a calitatii este descrisa in Manualul de management
al calitatii aprobat de senatul universitar prin hotararea nr. 26 din 27.03.2013. Sistemul
este structurat pe trei componente: componenta structurald, componenta functionala si
componenta de receptare a rezultatelor activitdtii sub aspectul nivelului de calitate a
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serviciilor educationale din universitate (feed back). Politica Universitétii, de asigurare a
calitatii procesului educational din institutie, vizeazd concentrarea eforturilor intregii
comunitati academice (personal de conducere si didactic, studenti, personal didactic
auxiliar si administrativ) pentru dezvoltarea unei culturi a calitati in planificarea,
organizarea, desfasurarea, controlul si indrumarea, dupd caz, a tuturor activitatilor, la
nivelul standardelor, standardelor de referintd si indicatorilor de performanta. Pentru
implementarea politicii de calitate, senatul universitar a stabilit, in cadrul sistemului de
asigurare a calitafii, strategii aplicabile in domeniul relatiei Tnvatdméant-cercetare,
educational, al cercetarii stiintifice, al resurselor umane, precum si in domenii conexe
(logistic, financiar, relatii de colaborare interuniversitara si cu societatea civila).

Organismele constituite Tn universitate, cu atributii in monitorizarea si evaluarea
programelor de studii includ cadre didactice, studenti, absolventi ai diferitelor programe
de studii din institutie, precum si reprezentanti ai principalilor beneficiari, angajatori ai
absolventilor. Fiecare program de studiu este supus, in mod obligatoriu, unei evaluari
periodice anuale, astfel incat se creaza premisele unei imbunatatiri continue, specifice
sistemelor moderne de asigurare a calitatii.

Cu ocazia intalnirilor pe care comisia de evaluare le-a avut cu reprezentantii
absolventilor si cu cei ai angajatorilor, s-a luat notd de implicarea acestora in procesele
de adoptare si imbunatatire a cadrului calificarilor oferite de programele de studii ale
Universitéatii si in cele vizadnd modificarea periodica a design-urilor curriculare.

Abordarea calitatii la nivel institutional este similara celei din universitatile cu profil
militar din tara si stréinatate (Colegiul de Aparare NATO, Italia; Universitatea Nationala
de Apérare, Polonia; Scoala Militaré Regald, Belgia;Centrul de Inalte Studii de Aparare,
Italia etc.). Universitatea urmareste periodic evolutia planurilor de Tnvatamant de la
programele de studii pe diferite domenii efectuand comparatia cu programe similare din
tara si strdinatate, in scopul imbunataiirii continue a activitatii desfagurate.

Recomandari

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programelor de
studii, echipa de evaluare formuleaza unele recomandari, dupa cum urmeaza:
= cu privire la procesul didactic procesul didactic:

— valorificarea oportunitatilor specifice identificate, atat pentru imbunatatirea calitatii
programelor de studii care au potential de dezvoltare, la acest moment, dar si
pentru dezvoltarea (sub aspectul bazei materiale si al pregatirii resursei umane)
a acelor programe de studii care se dovedesc sustenabile pe termen mediu si
lung;

— revizuirea unora dintre planurile de invatdmant avand ca vectori: proportia
disciplinelor fundamentale, de specialitate si complementare in
conformitate cu standardele specifice (lista de discipline propusad de
ARACIS); corelatiile intracurriculare; numarul de ore de activitate didactica,
raportul cadre didactice/studenti in concordanta cu prevederile
standardelor specifice ARACIS si cu bunele practici existente in Spatiul
European al Invataméantului Superior;

— flexibilizarea curriculum-ului universitar si adaptarea acestuia la noile
exigente derivate din statutul Romaniei de stat membru al NATO;

— introducerea Tn curricula Universitati a unor discipline care sa contribuie la
cresterea capacitatii de comunicare a absolventilor;

— promovarea unor noi generatii de programe de mobilitate internationale, atat
pentru studenti cat si pentru cadrele didactice;
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organizarea si derularea unor programe de instruire pentru dezvoltarea
competentelor antreprenoriale ale personalului didactic si de cercetare si ale
studentilor;

folosirea in si mai mare masura a experientelor remarcabile acumulate de
absolventii universitatii in campurile de operatiuni din strainatate;,
promovarea unor masuri care sd conducd la consolidarea competentelor
studentilor in planul gandirii critice si creative si spiritului anticipativ;

= cu privire la cercetarea stiintifica:

elaborarea si implementarea unei politici proactive Tn materie de cercetare
stiintifici, avand obiective si tinte anuale, care s& contribuie efectiv la sporirea
cantitativa si mai ales calitativa a productiei stiintifice a universitatii,

crearea conditiilor optime pentru mentinerea colectivelor de cercetare
existente si consolidarea polilor de cercetare deja existenti;

cresterea numarului de proiecte de cercetare realizate in parteneriat cu
cercetatori din alte state, fie Tn calitate de solicitant, de partener sau ca membri in
echipele complexe de proiect internationale;

stimularea membrilor comunitatii universitare s& participe la retelele nationale si
europene constituite pe problematica cercetdrii avansate si valorificarea fin
favoarea Universitatii a acestei apartenente;

urmarirea si evidentierea citarilor in reviste I1S| a lucrarilor publicate de membrii
comunitatii academice si accentuarea preocuparii ca fiecare cadru didactic este
animat de dorinta de crestere a relevantei internationale a preocupérilor sale
profesionale si stiintifice;

concretizarea mai ampld a acordurilor internationale bilaterale prin proiecte
comune;

crearea si dezvoltarea unor structuri organizationale care sa sprijine si sa
promoveze transferul de tehnologie, de bune practici, de solutii inovative si sa
furnizeze consultanta si asistenta inginereascs;.

= cu privire la relatia cu studentii:

cresterea transparentei in relatile cu studentii, minimizarea birocratismului si
implicarea mai evidentd a comunitatii studentilor in dezbaterea proiectelor de
regulamente, metodologii si alte elemente de natura cadrului reglementar;
intreprinderea de demersuri coerente pentru intelegerea de catre toti
membrii comunitatii universitare a notiunii de invatamant centrat pe
student;

completarea permanentd a bazei de date care s& faciliteze legatura cu
absolventii si angajatorii, perfectionand astfel si sistemul de monitorizare a ratei
de angajare a absolventilor;

intensificarea eforturilor pentru cresterea vizibilitatii si atractivitatii programelor de
studii din cadrul Universitatii, la nivel national si international;

asigurarea echilibrului optim la nivelul ofertei educationale, intre cele trei
cicluri de studii universitare;.

» cu privire la sursele de finantare:

promovarea spiritului anticipativ si a valorilor proactivitatii la nivelul actului
managerial, avansarea in directia descentralizérii financiare si a managementului
pe baza de proiecte sau pe baza de bugete;

intensificarea eforturilor de diversificarea a surselor de finantare indeosebi prin
cresterea ponderii fondurilor atrase ca urmare a activititi de cercetare si
consultanta, cu preocupare continud de obtinere de finantari nerambursabile prin
accesarea fondurilor structurale;
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= cu privire la cooperarea intranationala si internationala:

valorificarea mai bund a calititi de membru al asociatiilor nationale si
internationale specializate din care Universitatea face parte;

alegerea cu si mai mare grija a partenerilor locali, nationali si internationali,
cresterea numarului de acorduri de parteneriat, imbunatatirea
continuturilor curriculare prin luarea in considerare a celor mai bune
practici in materie;

incercarea de incadrare in echipe internationale de proiect, fie la nivel
institutional, fie si numai la nivel de persoane pentru perceperea corecta a
dimensiunii activititilor actuale desfasurate in Spatiul European al
invatdmantului Superior si al Cercetarii Stiintifice;

atragerea studentilor, masteranzilor si doctoranzilor straini, corelat cu o eventuala
dezvoltare a ofertei educationale a Universitatii cu programe la care predarea sa
fie realizata tn limbi de circulatie internationala..

» cu privire la activitatea institutionala:

implementarea cu si mai mare intensitate a valorilor definitorii pentru guvernanta
universitara moderna;

intirirea parteneriatului cu actorii relevanti ai mediului de aparare si
securitate nationald pentru cresterea eficientei procesului de integrare a
absolventilor pe piata capitalului uman,;

crearea, la nivelul Universitatii dar si al facultatilor, a unor mecanisme
proactive de informare a studentilor si a absolventilor cu privire la
oportunitatile de angajare;

transformarea asociatiei absolventilor intr-un vector dinamic al relationarii
Universitétii cu mediul sdu extern si intr-o cale de obtinere a feedback-lui,
valoros pentru noua configuratie a programelor de studii oferite;

utilizarea rezultatelor evaludrilor multicriteriale necesar a fi dezvoltate in
cadrul Universitatii pentru motivarea personalului didactic, atat pentru
activitatile didactice, cat si pentru cele legate de cercetare;

perfectionarea bazatd pe managementul imbunétatirilor continue a formularelor
de evaluare colegiald, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, de
autoevaluare si evaluare de citre managementul facultatii.

11.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:
Puncte tari:

Comisia de Etica a realizat Raportul privind activitatea Comisiei de Etica a

Univrsitatii Nationale de Apaarare "Carol |” pe anul 2014,

Perceperea studentului din comisie ca membru cu drepturi depline;
In urma chestionarelor aplicate studentilor aflam c& 96% dintre acestia au

cunostinta despre existenta studentilor reprezentanti, care sa le sustina drepturile

Statutul de student reprezentant nu poate fi conditionat de catre conducerea

universitatii.

Existenta studentilor reprezentanti la toate nivelele, de la Consiliile facultatior

pana la Consiliul de Administratie si Comisiile existente in Universitate

Existenta unor regulamente prin care se stabilesc sarcini si atributii pentru

structura administrativa a institutiei

Programul de lucru flexibil al secretariatelor cu studentii
Cererile de cazare sunt acoperite integral de catre Universitate
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« Oferirea cu titlu gratuit a serviciilor studentesti studentilor din MApN cét si
cursantilor;

+  Studentii cat si cursantii beneficiaza de serviciile unui centru medical cu titlu
gratuit.

«  Oferirea posibilitatii studentilor de a avea acces la internet prin cablu in camine;

« Baza de medicala tratament este bine pusa la punct asigurand strictul necesar.

« Existenta unui Club de studenti pentru diferite activitati in afara orarului de
cursuri.

« Prevederile Regulament privind acordarea burselor pentru studenti sunt
respectate de catre institutie

« Sistemul de acordare a burselor este cunoscut de catre studenti in procent de
86%

« Acordarea de solde lunare din partea M.Ap.N.-ului

.+ Selectie riguroasé a candidatilor bazata pe competente atét fizice,motrice cat si
psihice, care asiguré o baza de start educationald ridicata in cadrul Academiei

« Planurile de invatamant cuprind discipline obligatorii, facultative si optionale

« Implicarea angajatorilor in activitatea de elaborare/actualizare a programelor de
studii

» Existenta unui regulament pentru indrumatori

+ Relatia cadru didactic - student este pozitiva si apreciatd de beneficiarii educatiei

« Activitdti de cercetare stiintifica ale studentilor la nivel de Universitate si la nivel
de Facultati

« Existenta si activitatea indrumatorilor de grupe, denumiti ca si consilieri;

« Intocmirea Raportului de evaluare interna a calitatii educatiei in Academia de
Politie, in anul universitar 2012-2013;

« Prezenta studentilor printr-un reprezentant in cadrul sistemului de asigurare a
calitatii in UNAp;

« Prezenta unui student in cadrul Subcomisiei pentru evaluarea si asigurarea
calitatii de la nivelul Facultatii de Arhivistica;

+ Subcomisiile pentru evaluarea si asigurarea calitatii au elaborat Raportul anual
privind evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul Facultatilor;

« Exist prevederi referitoare la posibilitatea contestarii notei obtinute la examen
de catre student;

» Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, ca procedura, se realizeaza
conform Metodologiei

« Existenta unui program informatic de consultare, de catre studenti, a titlurilor
existente in biblioteci;

+ Posibilitatea studentilor de a imprumuta cursuri pe durata unui semestru;

« Flexibilitatea programului bibliotecii Universitétii;

+ Existenta unui laborator de tip E-learning din Departamentul pentru Invatamant
Distribuit la Distanta: http://adl.unap.ro

Puncte slabe:
» Nu este respectat programul de intalniri obligatorii ale Comisiei de Etica,
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« Componenta comisia de Etica nu este mentionata in Carta universitara;

«  Prezenta studentului reprezentant lipseste pe unele hotérari, semn ca acesta nu
a participat la toate sedintele organizate intr-un semestru.

+ Locurile putine disponibile in salile de studiu raportate la numarul de
studenti/cursanti din campusul universitar.

+ n urma vizitei si a analizarii documentelor puse la dispozitie de cétre institutie nu
am putut identifica cu cat este suplimentat bugetul de burse prin venituri proprii
extrabugetare.

« Potrivit art. 13 din Regulament privind acordarea burselor pentru studenti, bursa
de ajutor social poate fi cumulatd cu bursa de performantd, ceea ce reprezinta o
restrictie, avand in vedere ca art. 16 alin. (1) lit. b din OM 3666/2012 prevede cumularea
burselor sociale cu celelalte tipuri de burse

«  Modul neclar de alegere a disciplinelor facultative si optionale de catre studenti

+ Lipsa unor practici care s& facd dovada implicdrii studentilor in activitatea de
elaborare/actualizare a programelor de studii

« Procentul ridicat de angajabilitate la scurt timp dupa finalizarea studiilor

« Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdti n Academie nu apare in
organigrama;

« Conditionarea calitstii de student reprezentant in Subcomisiile de calitate si
alegerea acestora prin implicarea cadrelor didactice, asa cum rezulté din Anexa 44 din
prezentul raport.;

« Lipsa prezentarii metodei de reexaminare in vederea maririi notei la o materie din
anul universitar in curs;

+ Insuficienta transpunere la nivelul studentilor a masurilor luate in privinta
imbunatatirii activitatii cadrelor didactice.

Recomandari:

 Aplicarea corects si exactd a dispozitiilor privind numarul membrilor Comisiei de
Etica;

- Metode mai democratice de atragere a personalului universitati asupra
problemelor de etica;

» Trecerea in Codul de etica si deontologie profesionald universitard componenta
comisiei de etica;

« [n urma aplicarii chestionarelor studentilor aflam ca 72% dintre acestia simt
nevoia unei structuri reprezentative a studentilor, motiv pentru care consideram utila

infiintarea unei asociatii studentesti.

+ Implicarea cat si anuntare stdentilor reprezentanti la sedintele ordinare cat si
extraordinare ale cvorumurilor;

« Flexibilizarea programului bibliotecii din cadrul Universitatii, prin implicarea
studentilor in asigurarea permanentei in momentul in care personalul administrativ
responsabil nu poate sa o asigure.

« Eliminarea restrictiei privind cumularea burselor sociale cu celelalte tipuri de

burse, si punerea astfel in concordantd a Regulamentului privind acordarea burselor
pentru studenti cu prevederile legale.
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« O modalitate clard de alegere a disciplinelor facultative si optionale, cét si o
perioada limita;

. Elaborarea unui regulament/metodologie in legaturd cu selectia disciplinelor
optionale si facultative

 Implicarea unui student absolvent a Academiei in comisia de elaborare/
actualizare a programelor de studii in vederea cresterii calitatii educationale

« Initierea unor demersuri pentru constituirii unei organizatii a absolventilor in
vederea realizrii unei statistici exacte.

« Infiintarea Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd, care sa aiba un
regulament, un plan de activitati bine definit si personal calificat pentru astfel de
preocupari conform cu legisiatia in vigoare.

« Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati din Academie sa fie alcatuita
conform prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a C.E.A.C. din UNAp
(Anexa 44 din Raportul de autoevaluare institutionala)

« Stabilirea metodei de reexaminare in vederea maririi notei de catre Senat, asa
cum ii revine obligatia prin art. 32 lit b) din Regulamentul de activitate profesionala a
studentilor cat si in Metodologia de examinare a studentilor.

«  Organizarea evaludrii cadrelor de catre studenti/cursanti,sub minima orientare si
organizare de catre cadre, unele chiar reprezentand C.E.A.C.-ul

« Transpunerea masurilor luate in privinta imbunatétirii activitatii cadrelor didactice,
ca urmare a evaluarii cadrelor didactice de cétre studenti

- Redactarea unui Regulament de organizare si functionare a biblioteci din
Universitatea Nationald de Aparare ,Carol I”.

Studentii evaluatori apreciaza ca ,,Universitatea Nationald de Aparare ,,Carol I”
reprezintd un nucleu relational si fundamental pentru studentii/ cursantii ofiteri ai
fortelor armate roméane*.

12. In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- Universitatea Nationald de Aparare ,Carol I rdmane una dintre institutiile de referinta
ale invatdmantului superior din Romania;

- UNAP si programele sale respectd Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie, iar cea mai mare parte a indicatorilor de performantd depaseste nivelul
minim; pentru cele doua programe de studii universitare de licenta evaluatorii au propus
acordarea calificativului ,incredere”.

- Din ra&spunsul universitatii 1a observatile ARACIS in urma vizitei rezulta ca aceasta
acceptd concluziile si observatiile desprinse in urma evaluarii si ca acestea ,au fost
preluate de cétre conducerea universitatii ca sarcini, si urmeaza a fi implementate
in universitate in perioada urmétoare, reprezentiand o prioritate in Planul
operational pentru anul universitar 2015-2016, cat si pentru anii urmatori, urmand
a fi stabilite termene si responsabilitati concrete".
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Avand Tn vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 29.10.2015, cu participarea Directorului de
misiune si a Secretarului tehnic al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a
calitatii supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului ,Grad de
incredere ridicat”.

Dup4 discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitafilor de evaluare a

calitatii programelor de studii universitare i a institutiilor de invatdmant superior, partea
a lll-a.

DATA: 29.10.2015
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