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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,LUCIAN BLAGA"DIN SIEIU

Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu cu sediul in Sibie, B-dul Victariel nr.10,
denumitd Tn continuare pe scurt gi Universitatea sau ULBS este o instilulie de
invalamant superiar de stat.

Evaluarea a fost efectuald in canfermitate cu prevederile Melodologier de evaluare
externd, standardele, standardole de referinid si lista indicalonilor de performants
susmeniionate, cu modificérile 5i completarile ultericare, i a Ghidului aclivitaiifor
de avaluare a calitdlii programelor de studi universitare §i a8 institufifor de
invéfamant superior, cu modificdrile si completérile ulterioare.,

Trebuie precizat ¢3 Unlversitatea Lucian Blaga” din Siblu a participat |a
procesul de evaluare institutionald in anul 2008 in urma caruia Consiliul ARACIS,
in sedinta sa din 30.04.2008, a hotarat acordarea calificativului grad de incredere
ricicat.

Principalele aspecte analizate cu ocazia vizitei de evaluare institufionala extemd la

Universitatea , Lucian Blaga" din Siblu au fost urmatoarele:

a, Statutul juridic si baza legald de functionare a Universitafi Lucian Blaga® din
Sihiu, ca institutie de invatdmant superor, acreditata 51 recuncsculd, respectiv
misiunea declaraté;

b. Organizarea. funclionarea si asigurarea conducerii academice gi administrative
a institutie, in concardantd cu legislatia in vigoare,

c. Aplicarea crterilor legale, profesionale, sgtintifice si etice in legaturd cu
recrutarea, selectarea. pregdlirea si promovarea persenalului didactic, de
cercetare si administrativ, in vederea indeplinirii misiunii institufiei asumata prin
Carta Universitara;

d. Existenta i modul de aplicare a regulamentelor i procedurilor proprin in
vederea asigurdni Tmbundtafiri continue a calitéti la nivel institutional i |a
mivelul pragramelor de studii derulate in Universitate,

e, Misura in care Universitatea Lucian Blaga® din Sibiu a utilizat referiniele,
recomandarile gi cerintele incluse in Metodologia i Standardele ARACIS privind
asigurarea calitilii, precum si modul in care elaboreaza gl aplicd strategiile d=
crestere a calitéfii procesului instructiv-educativ, cercetérii stiinfifice, structurilor
instituljonale de conducere academicd i administrativa ete.,

. Modul in cara sunt indeplinite standardele si cenniele legate de baza materiala
si infrastructura ULBS pentru asigurarea condililer optime de funclionare din
toate punctele de vedere (proces didactic, cercetare gliinfificd, dezvoltare,
social, cultural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice, public §i alte
cateqorii efc.};



5.

B.

m.

Evaluarea activitdli financiar-contabile a insfitufiel si & interesulul pentru
diversificarea surselor de finantare proprii;

Apreciersa corpului profesoral al Universitalii cu privire la activitatea desfasurata
in institutie si in numele acesieia, la posibilititile de dezvoltare personald, a
modului si atmaosfersi de lucru atc.;

Practicile de recrutare a studsntilor, la toate ciclurile de Tnvalamant, precum §i
te urmdrire a activitatii lor, pe toata durata studiilar;

Existenta si aplicarea precadurilor privind finalizarea studiilor de catre absolventi
si acordarea diplemelor, corespunzatoare calificadrilor obfinuts;

Aprecierea de catre studenti si sbsolventi a mediului de Tnwatare ofent de
Universitate, respectiv a nivelului de cunostinle, abilitali si competente care gd le
permitd o inserfie profesionala rapida;

Gradul de satisfactie al angajaterilar in legaturd cu nivelul de cunoglinte
tecretice §i practice, al absolveniilar;

Masura Tn care absolventi si angajatori colaboreszd cu Universitatea gi o
sprijing in indeplinirea misiunil declarats.

in eadrul evaluari au fost cuprinse, pe langd obiectivels urmarite la nivel
institutional, si 16 programe de studii universitere de licent acreditate.

Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in peroada 18-21 03.2014 a
avut urmatoarea componenta:

Dircctor de migiune: Prof.univ.dr. Gheorghe GRIGORAS — Universitatea LAl I. Cuza’ din

lasi

Coordonatorul echipei de experii:

Prof.univ.dring. Marius Gabriel PETRESCU -

hembru al Comisiei institutionale pentru activitéli manageriale i financiare — Universitates
Petrol-Gaze din Ploiest

Expe
institufianale pentru activitii managenale gi financiare - Universitatea

Bragow
Socretar tehnic al evaludrii: Doina Stanciu — ARACIS

Comisia peniru evaluarea programelor :

rt comisle institutionald: Profuniv.dring, Calin ROSCA - Membru al Camisiel

Transilvania” din

Observatii

Nr. | Numele si prenumele Programul evaluat
crt. -
| 1. |Prof. univ. dr. Bogdan Drept (1D} Univ. din Bucuregti
LOGOFATU ) 3
Praf. univ. dr. Waslllca Univ, ,Danubius” din Galay
NEGRUT

Praf. univ. dr. $tefan
OLTEAN

Limba =i fiterafura englezs - O
fimba si literaturd modermd
{germand, francezd)/Limba i
Hteratura reidns (1F]

Univ. Babes-Bolyai® din Cluj-
Mapoca

T Brof. univ. dr. Mircea

DLACONU

Limba si literatura romana - O
Nimba si fiteraturd modernd
{englezd, germand, franceza) (IF)

Univ. ,Stefan cel Marz” din
Suceava

Prof, univ. dr. loan DEAC

Stifinpe ale informdarii 5i
docurmentdni (IF)

Univ. Carol I" din Bucuresti

Praf. univ, dr. Lucrefiu
BIRLIBA —

fatorfa (IF)

Lniy, &L 1L Cuza® din lagi

Prof_ univ. dr. Cormeliu
HAVARNEANU

Pslhologie (IF)

Univ. Al 1 Cuza’ din lasi

[




STARNCIL
Prof. univ, dr. Petru
ALEXE

{10)

7. |Praf. univ. dr. lanel Jurnalism .|’|'F,.| = Univ, de Yast din Timisoara
HARITA '
f. |Conf. univ. dr. Adrian Stiinfe politice [1F) Univ. de Vest din Timigoara
BASARABA B '
9. | Praf. univ. dr. Dumitruy Transportul, depozitares gi Lniv, din Patrasani
Victor ARAD disfribepia hidrocarbordior (iF)
0. | Prof. univ. dr. Maricta Efologle {IF) Univ. din Bucuresti
COSTACHE F;
11. | Conf. univ. dr. Daniela Informaticé (1F) Univ. din Graicva
DANCIULESCU
12, | Prof, univ. dr. Virgil Sport 5 performantd motrica (IF) | UNEFS Bucurest 4
| TUDOR
13. | Prof. univ. dr. Anca Madicing (IF) Univ. de Medicing si
: BUZOIANL Farmacie din Clup-Mapaca
14, |Prof univ. dr. Petru | Ingineria produseler alimentare | Univ. _Dunarea de Jos™ din
| ALEXE {1F) Galati
15. | Prol. univ. dr. ing. Stefan | Ingineria preduselor alimentare | SHSPA Bucuresti

| Univ, ,Dun&rea da Jos™ din
Galati

B 1E, | Prof. unlv. dr. Mariana

MOREL

Program de formare
psihopedagogics in vederea
certificaril competentalar peniry
profesia didactics

Univ, ,Transilvania® din
Brasov

10.

11.

Reprezentantii studentjlor care au participat la vizitd au fost: Cristi POPESCU
{SMSPA Bucuresti) - delegat ANOSR gi Ana Maria NICOLAE {Universitatea din
Craiova) - delegat UNSR. Raportul intocmit da acestia a fost primit §i inregistrat cu
numarnul 1479 din data de 10.04.2014.

Din parfea Comisisi consultative si de auditare a participat domnul prof. univ, dr.
Gheorghe SOLOMON - Universitatea Politehnica din Bucuresti. Raporul intocmit
a fost primit si inregistrat cu numarul 1308 din data de 02.04.2014.

La vizitd @ participat un evaluater expert din sirdinatate in perscana dlarmnului
profesor universitar Peter KUCHAR — Hochschule Konstanz Technik, Witschaft
und Gestaltung, Germania. Rapartul evaluatorului extem a fost prinit gi inregistrat
cu numarul 2313 din data de 15.05.2014,

Scrisoarea ARACIS cétre Universitatea , Lucian Blaga™ din Sibiu a fost trimisa |a
data de 02.06.2014 cu nr. 2841 iar raspunsul institufiei a fost primit la data de
11.06.2014 cu nr. 3154,

Din analiza documentelar referitaare la procesul de evaluare externd gi a altor date
publice avute |a dispozifie de ARACIS rezulta urmitoarele elemeante principale:
11.1. Din cele 17 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institulionald gi figele
specifice pentru programele de studii universitare de licenia evaluale), caraborate
cu rapoartele aferente intocmite de experti evaluatori €3 sunt indeplinite toale
criteriile, standardele si indicatorii de performantd, fie la valorile minime, fie la nivelul
Ref. 1/Ref. 2.



Comisia de experti

Calificativ propus —
MNumér maxim de
studenti goolarizali

Obgervatii

evaluatari 5 5
im primul an de
studll .
Funetn 1ari:
- Mu esistd slandarce si indicatori de performania gonerali i spealic
neindepinigi Sau partal indeplinitl,
Functe slatee:
LSurt partial indeplinite urm3tparele carinje nermative ckligatoni; Cnteriul
C.2 — proceduri privind initlerea, monitonzarea g ravizuirea panedicd a
fneredears programalor g a-:l_jw.-ilmilnr desl@surale; G214, .ﬁprc_baraa, mendarzarea
gl evelusres pericdicd a progromelor <e sludic gl diplemelor ca
Drept (10) | corespund caliicrilor,
3 Recomanddr:
120 stodeng - Monitorizarea sisbemului Wwional & de comuncatie Edirectionals;
- imbunZatirea 5i aclualizarea pericdicd a materialelor de stediv 1D pe
baza exporicntei anlerioans;
- Aplicaren  proceduriior  de managemenlul  calitdlii 5 arhivarea
documenielor idoveziler penlrd a 1i prezentate la vizite de avaluare,
— LHilizarea indensivd a plalforrmei elestronice exisiente.
Puncie tari; :
- Califatea persenaiyis didactic esle bund. Cadrale didaclice s lucran
slintifce numeroase (cari. studi, adicale) la ediun din tard si din
sirdindlate, si n reviste recuncscute pe plan nalicnal,
- Departamentul care coordoneazd  prograrmul  @re  revista  proprie
(american, British and Canadian Sludies), iar Universilatea are edilura
props (Editura Universitats Lucian Elaga® din Sibiuy;
- Facullates are mai multe granfur (ired granturi CHES, uno grarmt |
SUrCDEan); _
Faculiates are laboratoare perlormante (ex; laboratoarele de inainerie
lingwistic, specializata pe traduceri automale);
-  Ewxizgta conducatcor da dactarat (fa specalednis B — germand § ramanad);
Exista calaberdn bune cu universdati de prestigiu dn slrdindfabs.
Puncie stiabe:
- Mu se spedficd cfar in planul de inval@mant tipul de discipling [de
Lirrha i literaiura specaltate, fundamantald, complementara), S
enqlaza - O bl 51 incretere - Mumdirg de credite pe discipline poale fi mai rationa] distribuit;
fiteraturd maderns - Plany! de invd#armant nu 2re o organizarca unitars, in s=nsul ca nu
fgermand, franceza)/ cuprinde atat disciplinele e la specalzarea A, cil 5i de |a specializarea
Limba §i fiteratura 75 studenti B ; acestea sunl prezentzte separal,

romdrit (IF)

Mum3rul do shudenti este mic {in modie 22 de studenti pe an de sludi,
trebuie atrasi mai multi studenti; altminten existd riscul creani unui deficit
financiar, _

Din disculile cu sudenti a reieg &3 nu 32 gasesc 1cate malerialele
bebiografice recomandate Tn bibliotec, o cwisld discipline la care sc
core prea multd bibliogradie si ¢ ewxsta cadre didactice care predau
traditional, nereracty, unidirectional, cf nu s& pune suficiant accerd pe
creativitbabs; :
Siudentll reclamat lipsa unei Ingadlzin corespunzdioare & cidini facultsti
in perioada il

Racormartddrl:

O dislribufie mal rationald a numarulul de crecile pe discipling, _
Organizarea uniterd a planului de invafdmant asifel incat s& cuprindd
214t dizcipline de la specizlizarea A, cat si di |3 speoalizarea B:
Dimensianarea eficentd a formatilor da sfudiv (in medie sunt 22 de
student pe 2o de siudii).




Puncta tari:

Personal didactic cu rezutiate exceptionale. Ewstd doi conducatarni da
docioral, der gi cadre didactice tinere oo achwitzle de cercetare
valoroasd, dinlre care un cadru didactic fitular, conferentiar, a onfinut
abillarea in filologis. Cadrele didactoe tinere sunt recuncscule i plan
nalicnal prin contributile decisive in demeniul critcii, istoriei i lecne
Herare, dar % 2 comparatismuisi i au fost recompensate oo pramii
naficnale prasligicase;

- Desi in dormeniul ficiogic revistele |51 suml mal greu accesibik:
cercet3torilor din Romania, tilularii de la ULBS au reusil 25 publice In
ulirmul timgs mal multe adicole in reviste cotate Thomson Reulers {din
SU& Marea Bafanle, Brazilia, Sloveni et ), o222 ce constiluie mal
degraba o exceptie la nived nafional si un stimulent pentru colegis o
lard:

- DColaborgn cu inslituls ¢e prestigiv &in stralnatate. Au fost inifiate sau
desfagurale proisecte de cercelare Tn partenariat cu Liniversitatea oin
Jana Universitaiea din Strasbourg, Univessitalea Sophia-Antipolis din

Limba i literatura : s

romdna - O limba gi | in eredere — i cadrul Facultdli sust editate publicai stingifice indexate in baze de
Iiteraiura mndcm-? dale infernationale, precum ABC Joumal (CHNCS B), East-Wasl Culleral
{englezd, germana, Passage (CHES C), Germanisliscne Beidge [CHCS C) = alele

francezs) (IE) 100 studentl Cadre didactice filulare in cadrd programului coordoneazd si alks

rayviste de prestgu, procwm Transdvania (CHCS B} # SLEEMIE
(editati do Classiques Gamier):
Activitaiea  doctoranzior S0 concretizeazd T cadrul  publicaiied
Hermenulica fenarmenylui iterar: Sludia Proologica Dodoralia, 1ar ceaa
shedentilor in cadrul percdoelor Caickele Luclan Elaga” %i Cultures in
Tranzil;

_ In cadrul Facultali se ocrganizeazd anual numerodse mandesian
stiinlifice 5 cullurale, ¢u ¢arscter nalicnal 3l infernagional,

- Colaclivul de literaiura romina este implice! in organizares mal mulcr
manifesidn culturale In comunilalea locala, care au fost aprecate § la
nivel natianal,

fRecomanddn:

_  Distribuire mai rafionald a numarului de sredte pe Ssciplne,

— Qrgenzarea unitard 8 planulea de Invatsmant  (pentru fimcare
combinalie ¢2 Iimbi, toale disciplinele, cele din frunchiul comun §i cele
da |a spacializdnle A 5i B 58 fie unite pe o Singurd pagina.

Furete fan:

_ Mu exizid standarde s indicalon de performantd generali §i sp=cifici
reindegliniti sau parhal indepliniti;

Ny existd cernle normalive obigloni neindsplinde sau parial

freredene ini
Stiinpe ale informaril Funlllgesﬂ::bj'
=i documentarii {IF) _ Nua fost probatd o suficientd pressupare penln incurzjarea studentilar
25 studeni! spre aclivildyl de cercetare §i de publicare & cercatari.
Recosmandn:

_  Dezvollares unei atiudng de inourajare & studenlior spre cercetare s
publicarea rezullatglor cerceldn ]

Puricte fan:

_  Cpfeelarea, concretizatd pein granturi CHCS castigate ds membrii
programuls evaluat § prin contracls cu diderite instinutii (de axemply,
priméria Sikiu), Exista il i edituri nalianale &i internalicnale, articoie
IS1 5i BDI ale membrilor Departamentulu, sar Departameniul dispung o2

, i e reviste proprii inciuse in baze de date inlemationals,;
Istoria (IF} _ Baza materiald este la nivelul standardelor ARACIS, far condgdile de
50 stodeni predare-imdtare sunt foarte buene; i

- Planul de Tnvd{armant este struciurat in rapart cu nivelul de compeienie
cerul studentilor si cu specializarea fiecari cadi didactic in parts;

_  Sjtualia financizrd a facultiti esle una bund. Exisld, de asemensa,

| cadiul instfutional si mecanisme ale aplcdr aziqurari_calildjl_in




Psiltologie (1F)

tacuiabe siin depadament.

Puncle siaba:

—~ La nivelul fzcultébe, numénil de posbeng profeson + corferentiari
depasegte S0%. La nivekd sduadici de ocupare a personalului dicacic,
daar pe Ecentd Istarie, procenlul de profasor + confarangiar este de
Za,55%. Exisld o Ingrijorare legaid de scaderea numdnuka de siudenti
in raport cu 2009, datont crizei demogralicn,

- Sfudengil nu AU 8esiunea lor proprie de manifesian slingifice; areasta
nu imseamna cd nu exisld o preocupare 8 cadrefor didactice pentru
devenirea stenfificd & sludeniilor, dar 23 se rezuma la crgamzarea
cercurilor  gliinffice stwdentasti. O ameliorare osle insa poedect
realizabila.

Recwmitacking

—  Pentrd anul 20142015, s-a recomandat 31 s-a alc2iuit wnostal de funclii
tn care ei numdnl de posturi de profasor + conferentzas pe facullade s
fiz sub 50%. Acsifel, programul evalual indepfineste  standardsle
ARATIS, In ungle lscur cu mull peste cerintzle minimale.

fncredere

{80 sirdeni

Pumcia fari;

—  Parengrigiele inchemie oy Spitelul de Peihiatis dr. Ghe Preda i
Compania 5.C. Profiles Inlernational Romania, Compania de ovaluiri,
prin care s2 asigurd efeciuarca slagiler de practicd de specaliate in
domeniul peihologic clinice, pshalagiei muencii si organizaticnale;

- Dotarea laboratoarelor 2 spedaitate cu teste  pehologico §i
instrumentar apacific exparimentelor din damernnl neurcpsihologier

- Exislenta umas centru de cercetare aprobst de Senald ULES, in curs de
acraditare la CHCSIS, in care ¢ efeclueazd cercetdn interdisciplinare
{psibalegie, medicing, sosiclogis).

Furncte slabe:

- Un numéar de 4 cadrez didaclice nu 2u siudii doctorale in domeniul
psihologiei i predau discipline fundamentale din dermeniul gsinclcg2);

- HMu existd supea o= curs peniru dcate disciplinele din plamal de
invalamant;

- Spaju neadecvat i insuficient peatrd Centrul de cercetare.

Recomanddri; _

- Remedisrea necconcordantei dintre specializinle cadmalul didache g
discipineie predate;

- Direciorul ¢ deparament 54 scfcite afaborarea de leme d2 cercslare
in concordantd cu disciplinele predate si obligativitatea puldicarii & ¢
pasin wni artlood anual;

- Exlinderes spatilor pentru activiatile ddactice 5i gz cercetare,

- Algcares de calre universdate a unwi spala adecyat pentru centrud de
cercelare psihologicd si distribuirea 10 acest spaliv @ aparatuni
existenla in dotarea facultidii;

- Elakorares suporurilor Se curs n lormat lipEn sau eleckonic penli
toate disciplinele din planul &2 invatimani.

Jurnatizm (IF]

Ineredere

50 studenti

Purrete fan

- Baza matenigla este adecvald pontru un proces educativ de calitale.

- Studenti sunt angrenali in realizarea usar produse de presa, cum sunl
emisiund radio, revisld ele,, cu difuzase in mediol offling g online;

-  Fevista de culberd Sasculum, continuatoarea traditiel revistei al carei
director a fest Lucian Blaga.

Purtete slabe:

- Actualul departamend prezintd o structurd prea greoaic in care cadrele
didactice din cadrul programului Jurrsalisem e s simt suficient de bing
reprezantate.

Racorrarddr:

- Infingarea, in cadrul Facultdls de Shenle Sccio-Umane, @ unu
deparlament de glinte ale comunicarii ar coaduce 13 opbEmizares
aclivil3ilor In acest domeniu

f1




Puncie tari; il
- Ragarul cadre didactice-sludenti permibe  supercizarea alenia a
. parcursului educalional al hechni siudent;
| ~  Cercetare sbindifcd relevant® Internagional, reflectsid in inlegrarea
| unora din cadrele gidactice in cchipe de cercelars intamationale,
I publicafii in revisle indexals 151, capilcle da cdrji publizate la edituri
inlemalionala.
! Puncta sfabe;
frcredore = gﬁmﬁﬁfa rmare & normei didachics in cxeul unora din cadrala
- ik I are;
S FOTeR —  Murnarul de ora da aclivilale didactics alocal melodalegisn e carcetara
B sterdeng] gliinificd esle inacoceptabd de scRzul gl se recomandd cresteres
BCeEstuia.
Resomandan:
_  Cresterea ponderii diseiplinelor centrate pe cercetare empiricd in rapar
cu digciplinele tecrstice;
- Eliminares suprapunariles de kematic si biblografis intre cursur,
- Concentrarea sirategiei de resurse umaneg @ depanamsaniului g
cresterea ponder tinlzsilor cu studil de licentd, magleral sau doctorat
;. it dorneniul Stintetor Seclale si Palitice.
Pencie tari:
— Mediul local si regional economic, de afacer industiale si de genicii
I dezvclzat in demeniu;
- Specializarea TODH asigurd o pregdtie fehnico-praclea, cu o marg
penefrare pe piala farfei ce rmunca;
Struciura planului de Imaf@mant este una opbma 5 In sontinud
adaptare:  din punciul de vedsre &l strucluni pe discipling
fundamentate (F), de damaniu (D), de specialdate {5} 5i compementans
[C) F = 17,20%; D = 36,00%; 5 = 3751%, C = 7.20% O punciul de
vedere al Tmparid in Jiscipline impuse i optionale: Impugs = B3,90%;
Dptionalz = 11,015%;
_ Cunostintele gi abilitiile dobandile de abectventi permit plasarea pe
jocur de muncd extrem de diverse fn domerniu;
waloarea absoleniilor de TOOH din Facultates de Inginerie se siluaazd
la nival corespunzator;
- Flgxibilitatea mare o absokentilor n gaarea unui ks de muncd prin
sarcinde pe g [ pot realiza CUpa parcurgere: programus de siudiv
TODH;,
- - Monitorizarea absohrentilor pe piala Farles de mumca,
L’rans;:::nub ) Increders _  Exigienta unui corp profesoral cu mare experientd didactica i glaniifics
apnn_z m_'E" = [prafesori = 15; conferentiari = 4, zefi da luerdriflecion = 12 asistenii =
distribufia &:
hidrocarburifar (IF} 50 studenfl - Experienfa cistigald in domeniul Mine Petrol §i Gaze {spacializarea
TODH & fost infiinlatd in 1993, acreditatd in 2006 =i evaluatd periodic in
2009 de ARACIS);
_ Experienta indelungatd in domeniul invatamantulul tehnic Tn Facullates
de Ingareriz [din 1575
_  Existenla uncr programe de cercetare-dezvollare cu o alte genire
universitare din {ard si din stralnatabs;
- Spalii de InvEaméant intr-o e noud i bine Intrefinula,
-  Existenta unel dotdri malensls  adecvale (tehnick  de caloul,
echipaments, laboratoare de specialilate pentru toate disciplinee;
Infrastruciurd de calcul 5i comunicali bund (inclusiv wiralass),
Imaninea pozitvd a LILES, a Facullalii de Inginerie i — in special — a
TDOH pe pfan national §i internaonal,
_  Promovabitate ridicatd & studentior pe &ni de studiu (anul I = 53,32%;
anul [l 5 B0, 77%:; anul IV = 95,883},
Sa ofeciueazd praclica comasat, p= parcursul a cite 3 saptaman: in
anii 11 si Il echivalent a 180 de ore. existand colaboran de tradipe cu
agen|i economici din judetul Sibiu, Mures elc., indusiv convenli cu
firme din dameniu pentu stagile de practica ale siudeniilor;




~ Posibilitsloa efectudini unor laboraloars in socieldl comerciale ca
Romgaz, Armax, carg au o dedare lehnich de ullsma generatis.

Pencte stabe:

~  Gradul redus de ocupare & posturitor didaclice cu personal sub 35 ani;
Regurse financiare insuficenla pentiu aiviali pedormnante vatoare;
Lipsa wnor resurse financiare ale WLBS pentid parteiparea cadrelar
didaclice Ia conferinie in afara (@i, exceplie EEnd granturile;

Linslz laborataare nu sunt insd echipate corespunzator cu echipamanieo
gi licanto solt, dar se vor intocmi profecte de dolare penlou labaratoare
intesdizciplinare;

—  Lipsa pregramelor de stodii in fmbi sirding; |

- Lips& unor cabinete ergonormice (maxim 2 persaane ¢ cakinet) pentru
toale cadrale didaclice;

- Problermele de comunicars pe erzoniald sau pe vedicald;

—  Unele cadre didactics se adapleazd mai greu la sehimbdnle din mediul
organizalional

—  Scdderca nurmdnilul de 2bsclveanti di liceu

Recomanodrn:

- Implicarea mai activdl @ unor cadre didactice n @ctvitatea ce cancolarg
4 de elaborare de lucrari  ghiinldice;

- Apgrenarea unui numds ma mare de studenti N activitat=a de
cercetare ghingifica; |
Preocupared penlru Bngajarea asistentilan, Tn vederea asigurar unei
conlinuitali 8 actului dtactic. '

Biafagle {IF)

incredere

S0 studenii

Peracie tari:

_  Antrenarea studenlile n aclivitslea de cercetase-finalizald pontr-o
sEEiune anuals de comunicin stintiice stedentesti si angrenarea celor
miai by studensi in proiecle de cercetare,

- Studenti partizipd la prograrme 5 schimburi infermationale (ERASMUS),
Bibliciaca are un numér suficient de carli pubicate inwllimi ani, atat de
eadrele didaclicn 2k faculldfi c&t g cumparate de 3 edituri de prestigiu
dn elrdindtale,

- Sjudenti au @cces |8 bazole de dale bibliografice prin plaiforma
AMHELIST;

-  Facultalea dispune de spali de imedtamant proprii pentid toats
spacializanis;

—  n I2cultale sunt frei pentre de cercatare dintre care unul este implicat [n
cercobdn binlogice g sporl sunl editate revistele Transylivanian Rowiew
ol Systemabical @nd Ecological Ressarch g Actd Cecologica
Carpathica, din 1993 i sespactv din 1892,

~  Exisld un site propriu al Facultagi de Stinle actualizat continuu,

- Corpul profesoral esle valoros, are in lofalitate norma de baza in
universitate 5i esle Wularizat in invdildmantul suparicr,

- Agigurarea continuitdlii carierei profesionale prn sluds masterale =
existd un program de masterst Bictogie aplicatd, acredital de ARACIS
in 2011,

Furcie siabe;

- Se pune accentul pe formarea inilild 5i mai putin 5 cea contimd,

- Miwehd i volumul de cunogtinke predate ar trebui mai Dins caralat su el
pe care il 2u la ora actuald absolventii InvaEmantului preuniversilan

~  Programe de licenid nu peale i vzualizat in RHEIS,

_  La ULBS nu exstd o scoald doctorald in Bologieditints care ar putsa
sushing mai bine programul de licesld s programele de master in
domsniu.

Recomanari:

- Renfraducerealinalizarea intraducsrii datelor in RMTIS,

~  Dbtinerea ahili@s de un numar cat mai mare do CaAre didaclice tinere
care au un O care coregpunde cerintelor da abilitare pentiu domeniul
Eiologia i infiinfares unei soof dectorale in BinlogiedShinte.




Infarrmaticd (IF}
|

incrodere

80 studenpl

Puncie tari;
~  Tefi students efeciueaza stagiul de praclica in feme de T, lome oo care
easid sermnate confracte de colsborare s parenenate de practics
Anual sunt arganizale de cétre firmele EBS (programul STEPS) sl

IQuwest trainingur 2 care studesll sunt selectati prin competilie |

Siudendii partizipan] in programul Steps primess din padea EBS burse
private. Existd lucrdri de licen|d cu tematicd propusd do cdlre tirmela
colaborsioare [RoParda, Harlingd;
Exisld Alianta Pantru Educalie semnala cu Microsof Romania;

- Parlensnsiul cu madal exlerr,

—  Derveltarea cercetdni sfiinliice studentesti incd din prmul &n ds
fcantd: crganizarea conferingel inlernalicnale studentesti ICOD anaa la
a treia ediia,

- Gradul d2 angajare a abseiventilor In domeniu este mdeat;

—  Viribilitalea nafionald si inlemnalicnald a cofoctivulul prin anganizaroa de
conderinle (MO1S — a freia editia).

Puhcte sfabe:

—  Slagud de praciica nu aduce satisfaclia derita futuror studenliler datoritz
Fagulul £a numénad de locuri 1a firmele de lop este limitat;

- Partciparea redusd a studeniilor la programe de maobilizabe;

~  Mici wen cadru didactic nu are doctorat in gomeniud Informalics

Recomandari;

Atrageroa unul numar mult mai mare de stugenli cu pregdtira gonadala |

Foarle bund {provenind de la licee cu profil de matematicd-informatica).
Cadrale didactice inscrise la goctorat in domeniul INFORMATICA sa
incerce 58 suslind (823 o3 mai curdnd posibd.

Spart 5i performanta
motricd (TF}

incredere

40 studanti

Purtcie fan:

_  Grad ridicat de satisfaclie din partea studentfor in ceea o2 privesic
samvicile educafionale oferile in cadrul programulul evaluas;

_  Facullatea dispune o= siratemii, siructur, propedee concrete penin
managamentul 5i asigurarea caliaii

~ Intocenirea, gestivnea §i eliberarea decurnentelor goolare se face cu
respectarea slictd a legiclatiei T vigoare,

_  Existeria unor preccupdn de imbunatatire 8 bazel materiale, 12 ora
aciuald e afld n construche un complex spartiv mulifunchonal care va
rozolva 0 mare parle din aspectele regalive Tntlnite la ora 2ctuala;

- Pragramul 2 bucurd de sustinere din panea condutesm universiati §i 2

comunitdla locak;
Recursa umand angajald in procesul ¢ predara osle foare bine
caliicata (ioti au tul de doctor in specialitatea pe care o predd), are o
preccuparg  permancnld  pEnng perdecionarea  proprisl  pregaln
prolesionale oeea o2 va contribui la creslerea calitili  serviciles
educationale oferita.

Purcie slabe:

_  Dislanle prea mari intre bazelo sportive g salile d2 curs, ooea o2
ngreuneazd procesul didaclic;

_  Fondul de cane invechit s in cazul unor discipline saracicios,

_  Dalarez din laboratosrels de cercetsre nu poate sustine 3 un nivel
superior inaté problematicn temelor abordale

- Formajile ¢e studi pentru anumite sctivildt sunt prea mar;

_  Slaba preocupere pentiu asigurarea uncr modalital proprii pentru
dmerminarea rezultatelor propriiler cercatar {_wezi Fpsa unei ravisie
propriiy;

Lipga din planul de invagamant a unw stagiv peninu realizarea §
pregatirea lucraril d2 licentd,

- Preocupare slabd pentru  colectarea informatifor  privind - inserkia
absohlantilar pe piata muncii,

Recomanddri:

Alocares de resurse suplimentars in vederea eadindeni g madernizarii
spajilar de shudn;




Imbaznaldtires gradului de implicare a unor cadre didactice In 2ctviiakza
de cercetare pe bazd de coarmpebiie $ asigurassa unui cadi propriu in
care sd fie diseminate rezultatele cercetérilor, infunjarea unsl revisle
profprii;

- Fordul de cara frebwie actealizat si completat oo fitun nai;
Dedarea labaraloarelar cu aparaturd de wlima generalio;

- Desf&fzurarea aclivildfl pe semigrups penlre anwmnibe discipline din
plarul e irmeditimdon;

—  Lreglerea preocupdrnlon pealn aolectares mlormalales prived Insera
absolventlor pa piala mundi;

- Complslarea planuiui de invatdmant cu un slagiv pentru realizarca §i
Eoegilires lucrdas de licen)d

Medicing (IF)
I

frcradere

120 students

Functe fan:

- Mumdnd de paturi in unele sectii clinice care sersesc ca 5 bazéd de
imsatamani, reporat 2 numarul gz studenii, permite, daca si numarul
de cadre didaclice ar fi mai mare, desf@surared ungl Tnvataman
midical de ealitale oo un numér de 1-2 sfudendi I3 un pst

Funeie siaba:

- Lipsa suporlurilor de curs st a Wteraturii e specialitate actualizate. |
Lips=sc sau sunt In mumar redus de exemplare al&l fratatels consacrata
din diferilele specialitd)i medicale, cat si manualale edilate de tilukaii
cursurilor de la majanilatesd disciplinelos;

—  Dimensumile  formaliles ¢e sfudic pot fi mai bine  adaptate
Tnvatdmantului medica! prin reducerea num@rulul d2 sludenti, mai ales
in invdlAmaniul predinic fundamental;

— Infrasfruclura e cercetare ssie insuficiendd peniru realizares une
cercetdn medicale parfarmanle.

Racomanddi:

- Investiia ULBS in tipdrirea de cuwrsun pentru studenl. care 3 fiz

disporsbde In bibficleca ULES, mai ales avdnd Tn vedere faptul o3
LILES are edilurd i lipagralie proprie;
Reducerea numdrului de sfudenti 1a programele de studiv cu cadee
didaciice insuficenie si adaplarea apestui numdr de slicenll la
resursele umane disponibile {ex programul de shediu Farmacie), avand
in wedere ¢d acelasi numar de cadre didactios al Facultafii de Medizind
sunt angrenale in activitatea a 5 programe de shudiv, asifel incét gradul
real de ocupare al facultdlii esle mal mac dect cel oblinut prin luarea in
caleul doar a programului de sludiu Medicing, o

- Moadificarea examenului de admilere Gere sf oonling intreban noil, e
nu au fost publicate arerior Tn cansa da tesie penb admilere. Acest
bpory A permite o mai bund selectie a candidatilor si cregterea calitals
studentiler [a medicing si, in final, a achslui medical,

Ingineria produselor
alimentare (IF}

incredore

100 studenti

Purcta firr;

- Rosursd umand complata 5i progdititd spedlic, cu o concordants inalld
intre pregalirea cadrului didackc g activitalea $a specficd In cadmnul
prOgIanL,

- Emislenta & 3 conduwciton de dochoral i desmeniu;

- Programud are rezutate bune |a cercetarea stiingfica in domaniu;

- Tn continuares programului de licentd IPA existd 2 mastarate;

- Exislanta unui pregram postdactoral in damesig

- Drganizare efcientd a prachall in producfia prin multiple convenii de
praciici.

Puncie slabe:

- Un marketing insuficient al premowdiil specializZrii 5i valorificni
rezultabeion In cercelan:

Racomanedrn

- imbunatifirea markefingului specializzri, atat in faza de recrutare a
studentilcr cal, $iin faza de inserie; ; _

~  Pariciparea la competifii mai puternice, cu implicaly drecta ecoramice,
prin care specialzarna s3-gi poats dezvolta consistent baza matemiala.
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Ingireria produselor
allmentare {10)

incredere

5 sfvdenti

Purncte fan:

Funcie stabe:

Cadrale didadtio: core asiqurd managementul DIDFR beneficiaza de
recunoasiere In cesa ce privesis pregdtircs pein pregrame g2 insines
spedfipe [programele de instruire crganizaie doe ARACES  pavind
managementul §i tehnologia 10; formarea in managementul 10012
Univarsitaioa  Lille, Franla; proieciul  “Excelerdd  academicd T
irvAiAmaniul la distanid si invdldmantul co frecventd redusa — un
dermers pentru calitale”™ a avut direclor pe domnul prolesor Gligar
Ciorlea),

Univarsilades Lugian Blzge® din Sibiu este asodald cu alte instituts de
imvaAtamant suparicr, stabilind conexuni academice % intsleger de
parteneriat cu 104 eniversitdli din treizect de tan. De ex: partenenaiul
privind formarea in rmanagementul |0 la Universitalea Lile, Frania;
Resurse da invd{dmant specifice 1D sunt reaizale cu softul pantru
grrierea cursurilor in format ID — SCORM. Se foloseste §i soft-ul
COURSE LAB. Teslel: au fost reafizabe oo programul HOT
POTATOES,

Toale discpinele din planul de nvdlAmant au scoperire tu materiale
de siudii specifice fehnelegiz 10, Cursurile au 15BN,

Tali studentii Inmadriculat 1a forma de 10 12 programul de studii IPA au
conbi walide de acces i utilizeaza resursele platformel in activitaioa
de insfruire. Platforma asigurd asistorea procesului de invdlamant la
nivel orgenizatoric s decizional. Da asemensa, Bsigurd asistarea
procasului de invAlamant la nivelul activitdfiler didoctice, Studentii au
acces pan Plalforma de [nvitdmant Electronic (E-Learing) la:
Regularmentelz Departamendului IDFR, 1a normele de wilizare 8 sio-ulyi
(norme MySelF), la contracie ulile DIDIFR, la informali DIDIFR, un
{utorial video privind aceste forme de invaldmant, accas calre alle site-
uri ale universildtl, anonfuri publice pentra studanti, fukoriale, inforrmatii
de aclivers a confului. Cadrele didactice sunt producitorii direch i
produselor de edaming. Prin precedunde puse la dspoziie In paging
personalizata & fieciui cadru didachc permit aceshia sd adauge
confinutul educatonal pentru dscipling pe care o predsa, de asementi
poate 54 vizualizeze §i 52 actuslizeza condinutul educational postat o
de cale on considera de cuvindd, comurnicd cu studentii, le ransmile
agenda aclivildilor ddactices;

Swdentii beneficiazd, ca ubfizotoi ai platformei. de consuliarca
resurselor  educationale,  werificarea  gradulul de  acumulare 3
cunostintelor, partioparea la activithl vinuale sincron, participarea |2
activitale vituale asincron, completarea de chesfionare privind
calitatea procesulul 2 frvdiamdnl, corespondentd eleclronicd. Fiocare
discipling are procedura ,agenda dae lugru® care parmile programarea
actividtior didactice, dupd selectarea proceduni din mieniy, sadrul
didaclic precizeazd prin selectia discphing gi formatia de sludiu cu care
va lucra Procedura mesacerie eleckianics™ este ulifzata  pentru
trznsmiterea de mesaje cdtre fofi studentii unes formafii de siudio.
Procedura reachi studenti’ permite cadrului didactic s vizualizezé 0
sfatistics curmaativa B chestionarelar completate de studenti. Platherma
are o seclune procodura Jteme” care permile poslares temelor propase
studeniilor, pe care acegtia le pot efachs online sau offling. Procedura
forurn” permite inilerea unui forum de disculii alagat unei diseipline
ndiferent e formafia de studiv, Progedura confmul educstional
permite postarea resurselor edusationale pentru 0 anumild SEcipling.
Procedura  _video-conferinte”  permite  accesul |3 serverul o
videoeenferinte, iar procedura Jfogout” permite inchidersa Easiunii dg
lucry si arhivares acivitatiorn, Toate activitdlile desfagurale cu studentii
sunl vizibile pa platierma e-learning. Periodic sunt transmise studentilar |
chestionare prn care socers gradul de sabsfactie @ activitatilar
didaclice desfEsurate,

in anexa k Contractul de goolaizare MU se specich cbigativiaten
prezentsi la activiatie aplicative (AA) ]
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- in eBciul aditional la Cenfraclyd de seolarizare MU sunt frecute i
digziplingle optionale;

—  In planul de imaEmant nu esle cupansd discipling Educalie fizic gi
sport (nici [a forma IF).

Recomanodr:

_  PRefacerea Confrachulei da scolarizare pentiu elminarea neajunsurilor
menjionate mai sus;

- Molivarea studenblor pentne 2 participa adliv ka ferurmurile de discutii p
plalliomia e-learning;

- Toade cadrele didectice {coordonatori si tulesd} Yrebuie 58 fie prezanie
aclive pa plalforma g-laanming.

Frogram de formare
paihopedagogicd fn
vederaa codtificdr
comtpetentelor pantrid
profesia didacticid

fncredere

850 studonpl
[corespunzétar
nurmdrului madiua al
studantilor din ULBS,
inscrisi pentru @ urma
cursurila madulului
pslhepedagogic)

Puncta tarl:

-  Cadrele didaclice care desarvesc programul d2 eludii evaluad au

experienia crganizdni programelor de formare  psihcpedagogics
ncepand cu anul TEEE;
Susfinerea procesului de Trvatamént de célre cadre didactice cu grad
didaclic corespunzétor carinjelor legale in vigoars, toate cu bl stintific
de docior, cu preac:par in cercetare, In domemdes cuprinse in planurie
de Invi{Emant din cadned pregramului de studii,

- Existenta unui sida propriv; construit pe site-ul ULES, &videnia, situatia
goolard §i persenald a studentilor poale [ vizualizatd prin sistermnul
informatizat UMS,

Punefe stahe:

- Aciwalments, aclivildjle Progremulei de fornare peificpedagagicd in
vedorea  cemificsasl  compelonjolor pentre prodesia difachca swnd
derulate in cadnd Departamentului de Drepl Privat si StEntele Educali,
apremal de MEM ca  Deparament de specialilgle cu  profil
psihopedagegic, Din discutile purtale cu conducerea ULBS a rezultst
ch ewstd deschidare §i prencupare pentru rezolvarea acesiei siluadii in
condita palrivite, indnd seama de [aphud ca formarea pEihopedagogicd
prin nivalul 1 5 |1, precum si programu de formare conlinud in vederea
eiginerii gradului didaclic 1l 3i a gradului didactic | repreznta o condiie
fundamentald pentru profesiunca didaclica.

Racomartdrl!

- Reeonstiluirea Departameniulul de specialilate oo profil psihopedaaanic
zdesval formdrni ndiale 5 contaue a cadrelor didachee

Concluzia experilor evaluator pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul “incredere”, si pe componenta institutionala a fost ca Universitatea ,Lucian
Blaga" din Sibiu prezintd Grad de frcredere ridicat din punct de vedere al interesului
public, precum si al masurilor asigurate pentru cregleraa calitafii in procesul de predare-
invatare gi in exercitarea dreptului legal de acordare a diplemelor gi calificarilar.

Din Raportul preliminar al Directorului gi Coordonatorelui de misiune rezulli

urmitoarele:

Principalele constatari
Misiune, chiective si integritate academica

Universitatea _Lucian Blaga® din Sibiu este o institulie de invétimant superior de
stat, e se evidentiaza ca un centru de convergenid, al stintel, culturii si umanismului.
In anul 1976, prin Decretul Consilivlui de Stat nr.203/30.06.1976 a fost infiintat
Institutul de Tnvatémant Superior” din Sibiu avand Tn compUners: Facullatea de Filalogie i
storie, Facultatea de Drept Economic gi Administrativ si Facultatea de Meca nica.




Opt ani mai tarziu, in baza Decretului Consiliului de Stat nr. 213 din 23.06.1984 nu au
mai fost alocate cifre de scalarizare pentry profilele de filolegie, istorie si drept, Institutul de
Invatdmant Superior din Sibiu fiind transformat fn | Institutul de Subinginer] din Sibiu®, eu
personalitate juridicd, subordonat Institutului Politehnic din Cluj-Mapoca.

Avand la bazd aceastd institulie de invaldmant superior, in anul 1380, pe baza
Hotérarii de Guvern nr.225/1990, ia fiintd Universitatea din Sibiu, institutie de invatdmant
public avand regim juridic non-profit. in momentul infintdrii structura universitafi era
urmétoarea; Facullatea de Inginerie, Facultatea de Litere, Istorie i Drept, Facultatea de
Stiinte, Facultatea de Medicind 5i  Facultatea de Tehnolaegia Produselor Alimentare i
Textile.

Incepand cu anul universitar 1991-1692 | Institutul Teclogic Ortodox” din Sibiu a fost
afiliat universitatii sub denumirea de Facultatea de Teologie” (Pretocol nr.9870/30.05.1591
dintre Ministerul Tnvatdmantului si Mitropelia Bisericli Ortodoxe din Romania). Din aceeasi
parioadd, in cadrul Universitdti din Sibiu a functienat Celegiul Tehnic gi de Infermare, cu
activitdti in Sibiu gi Medias.

Actuala denumire a universitatii - Universitatea Lucian Blaga® din Sibiu - datesza
din data de 12 Mai 1995,

In prezent, in Universitatea Lucian Blaga™ din Sihiu functioneazd un numar de &
facultali: Facultatea de Teologie, Facultatea de Drepl, Facultatea de Litere si Are,
Facultalea de Stinte Socie-Umane, Facultatea de Inginerie, Facultatea de Shinte,
Facultatea de Medicing, Facultatea de Stinte Agricole, Industrie alimentara i Protectia
Mediului, Facultatea de Stinte Economice.

Ca unitate de invatamant superior public de stat, Universitatea Lucian Blaga® din
Sibiu este persoand juridicd si dispune de autenomie universitara Tn spiritul gi ltera Leqii
Educatiei Mationale si a Cartei Universitare propril. In relatile sale cu soccietatea,
Universitatea se identificd prin: nume, sigiliu, siglé si drapel, stabilite prin hotérare de
Senat, si este prezentats in spatiul public pe Internet prin site-ul http-ffhanwnw, Ll bsibiw.ro.

Misiunea Universitalil Lucian Blaga® din Sibiu este bine precizaté in Canta, si anumea
aceea do asumare a urvi rol de promator al progresulu social” prin doud componente
impontante:

_ Misiunza educationald si de cercetare - indeplinitd prin cunoastere, cercetare si
modelare de caractere,

_Misjunea sociald — indeplinitd prin politici de dezvoltare sociald la nivelul
camunitati locale si al societalii ramanesti Tn ansamblul ei.

Universitatea dispune de o Carta, adaptatd de Senatul Universitatii "Lucian Blaga’
din Sibiu la data de 24.08.2012 si avizatd de citre Directia Juridica i de Directia Awvizare
Acte sl Contencios din cadrul Ministerului Educatiei Mationale cu nr. 65836/1 2.12.2012.
Pravedenle Carlei Universitare sunt concordanta cu legislalia nationald gi cu principiile
Spatiului Eurcpean al Tnvaldmantului Superior gi sunt cunoscute de membiii comunitafi
universitara.

Regulamentele care reglementeaza activitatea Universitdtii Lucian Blaga" din Sibiu
specificate Tn Carta Universitard sunt: Regulamentul de ordine interipard ULBS (aprobat
prin Hotdrarea Senatului nr. 842/27.03.2014); Regulamentul de grganizare 5i functionare a
Senatului ULBS: Regulamentul pentru organizarea i functionares Consiliului  de

I3



Administratie ULBS; Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calitdti ULBS; Requlamentul privind activitatea didactica si
profesionald In ULBS; Regulamentul Serviciului Cercetare, Dezvollare, Inovare gi
Proprietate Intelectuald; Codul drepturilor i oblinafilor studentilor din ULBS. Exista 76 de
regulamente, proceduri 5i metodologii prin care se reglementeazd activitatea structurilor si
a carm partimentelor pe toate domeniile de activitate.

Regulamentele si anexele prevdzute in Cartd existd si sunt in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare.

Conducere si administratie

Universitatea Lucian Blaga" din Sibiv dispuns de un sislem de conducere
universitard coerent, integrat §i transparent bazat pe o administrafie eficace §i eficientd,
adaptatd misiunii 5i obiectivelor asumate gi care funclionaaza in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Managementul Universitati Luclan Blaga™ din Sibiu se desfagoard pe baza legilor in
vigoare gi a Cartei Universitai. Forul suprem de decizie in Universitate este Senatul
Universitilii, ce are Tn competentd toate domeniile autonomiei universitare i stabilegte
strategia generald de dezvoltare a universitatii, Activitatea Senatului se desfagoara in plen
Si pE COMmist,

Conducerea operalivd a universitii este asiguratd de Consiliul de Administratie al
Universitatii alcituit din rector, prorector, decani, director general administrativ, secretar gi
reprezentaniul organizatilor  studeniesti legal constituite la nivel de  universitate.
Presedintele Consiliul de Administratie aste Rectorul Universitéti. Personalul cu functii de
conducere al Universitali este format din cadre didactice titulanzate in invajdmantul

superior, au norma de bazd la universitate si sunt profesori sau conferentiar universitan
fitulari.

in cadrul Universitati Lucian Blaga® din Sibiu exista un sistem rapid gi eficient de
comunicare pe baza fluxurior decizionala (Senat / Birou de Senat — Consilivl de
Administratie — Consiliul ¢ Biroul de Consiliu al Facultalh - Departamente) gl prin
instrumente de diseminare a deciziilor {Intermet, web—site-ul universitaii, Hotérarile
Senatului). Decizile Consiliului de Administratie i ale Senatului sunt postate pe site-ul
universitatii.

in leate structurile de conducere sunt reprezentati si studentii, In conformitate cu

panderea previzutd de lege (25%). Procesul de alegere a reprezentantiler studentilor Tn
structurile de conducere universitard a fost organizat de Comisiile electorale ale studentilor
din fiecare facultate, conform unui Regulament de desfagurare a alegerilor reprezentantilor
studentilar in structurile de conducere ale ULES.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitalea ,Lucian Blaga® din Sibiv dispune de patrimaniul necesar desfigurani
unui invatAmant si unei cercetdn de calitate, suprafala totala a spalillor de invalamant (sali
de curs, =4l de seminar, s3li de laborator didactic, s3li de laborator de cercetare, sali cu
alta destinatie) find de 70.301.94 m’.
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Situatia spatilor de invalamant, cercetare sl cu alte destinalii, la data de 1.10.2013
era urmataarea:

- total suprafatd spatii - 70.301,54 m®;

- total suprafatd spatii in proprietate = 62.965,94 m®, ceea ce reprezinta 89,57 %;

- tofal suprafata spatii inchiriate = 505,18 m*, ceea ce reprezinta 0,73 %;

. total suprafata spatii in regim de comodat — 4041,57 m*, ceea ce reprezintd 5,75

T,
total suprafald spatii in regim de administrare — 2785,25 m?, ceea ce reprezintd
3,897 %,

In universitatea existd:

_ un numéar de 288 sall de curs si seminar, cu o suprafatd totald de 29415.05 m°,
cu un lotal de 9549 locuri, ceea ce reprezintd 3,08 m*floc, din care 88 sdli de curs (2.200
m?) si 200 s3li de seminar (20215,05 m®); Salile de curs, de seminar gi laberatoarele dispun
te echipamentele necesare: conectare INTERNET, table inteligente, videpproiectoars,
indrumare metodologice, documentatie de specialitate i sofl-un educationale]

un numér de 23 laboratoare de informaticd, cu o suprafald totald de 1.705,99 m’,
cu un total de 558 locuri, cesa ce reprezintd 3,06 miloc;

_ un numar de $2 laboratoare de cercetare, cu o suprafald totald de 5857168 m7,
cu un total de 966 locur, ceea ce reprezinta 6,06 m*loc;

_ un numar de 147 laboratoare didactice, cu o suprafata totala de 17400,12 m?, cu
un total de 3522 locur, ceea ce reprezintd 4,94 mé/loc;

— un numar de 14 spatii biblictecd, cu o suprafatd totala de 6088 m*, cu un numir
tatal de 1120 de locuri, ceea ce reprezintd 544 m¥loc. Biblicteca universitalli este
infarmatizatd, fiind remarcabil sistermul integrat de biblicteca Liberty 5§ care oferd
ulilizatarilor servicii de informare-documentare, indruman metedalogice, informarifcercetarn
bibliagrafica, consultarea on-line a bazei de date, utilizarea resurselor de informare
naticnale 5i internationale si servicii drop—box,

Universitalea dispune de doud baze didactice,
_ baza didacticd Rusciori, localitatea Rusciar], jud. Sibiu cu o suprafata totsla de

380,000 m?, aflata in administrare;

— baza didactica si de cercetare pentru domeniul Educatie fizica i sport din str.
Pedagagiler, nr. 7, Sibiu, ¢u o suprafald totald de 10.425 m°, aflatd Tn regim de comodat.

La dispozifia studentilor se gdsesc B 53l de sport, doua baze sportive in aer liber,
un bazin, 1967 locuri de cazara Tn camine cu dotare adecvatd, care acopera paste 85% din
solicitarile de cazare ale studentilor, 2 cantine cu un total de 350 lacuri /serie §i 4 cafeterii
cu 200 locurifsene.

Universitatea _Lucian Blaga® din Sibiu detine un numar tetal de 2800 calculatoars
folosite Tn aplicatile da laborator, proiectare elc. Universitatea dispune de o retea Intemet
funclionald, la care sunt consctate toate decanatele, laboratoarele 5i departamentele si
utilizeaz4, in regim legal, de soft-uri necesare desfasurarii activititilor de invatamant.

Fondul de carte al Bibliotecii si abonamenta periodice nationalafinternationals
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acoperd aria pregramelor de studii existente in Universitate. In Biblioteca Universitafii
existd 2 sali de lecturd in cladirea principald si 6 séli de lecturd in cdmine, Exisla sdli de
lecturs la Facultatile de Teolagie, Litere si Arte, Inginerie 5i Drept. Totodata prin intermedivl
a doud contracte de parteneriat sunt furnizate peste 250 de locur in doua spalii apartin&nd
Bibliotecii Judelene ,Astra”, respectiv Bibliotecii Muzeului Mational Brukenthal.

ULBS dispune de haza spartive moderne: 8 sili de sport, doud baze sportive in aer
liber, un bazin, =il de filness in cadrul caminelor.

Universitatea Lucian Blaga® din Sibiu are in proprietate B9.57% din spatile de
invatAmant in care T5i desfasoard activittile, cu toate dotarile necesare.

ULBS dispune de mai multe categarii de surse de finantare: de Ia buget, din
cercetare pe bazd de granturi nationale si internafionale, din cantracte de cercetare si de
asistentd tehnicd cu firme, taxe, sponsorizar  §.a. Politicile  financiare  vizeaza
sustenabilitatea tuturor proceselor de baza din universitate pe termen scurt, mediu gi [ung.

Universitatea Lucian Blaga® din Sibiu dispune de un buget anual de venituri i
cheltuicli aprabat de Senat care este respectal Tn mod riguros, Directia Financiar-Contakbila
elaboreaza organizeazd si conduce contabilitatea universitati $i intecmeste timestrial si la
sfarsitul anului situatile financiare compuse din bilant, cont de rerultat patrimonial,cont de
executie bugetara, situatia fluxurilor de trezarerie i alle anaxe in conformitate cu legislatia
in vigoare in domeniul conmtabilitdti. Universitatea a implementat si utilizeazd aplicalia
infarmatica EMSYS destinata reflectérii operatiunilor patrimoniale dintr-un exergitiu bugetar.
Executia bugetard este analizatd si aprobata in Consiliul de Administratie si in Senat Si
facuta publicd prin site-ul universitati.

Taxele de scolarizare sunt corelate cu costurile medii de scolanzare finantate de la
bugst. Studentii sunt infermali prin anunturi 1a aviziere, ghiduri si prin site-ul ULBS cu
privire la posibilitdtile de asistenta financiara ofenite de universitate.

Universitatea respectd regulamentul privind acordarea burgelor si a altor forme de
=prijin material pentru studenti. Cuantumul burselar are valori cuprinse intre 200 i 633 lei.
Finantarea fondului de burse s-a asigurat Tn proporiie de 75,08% din alocalii de la bugetul
de stat iar diferenta de 20,91 % din resursele proprii ale universitati. Bursele oferite de

partensfi econemici, in anul 2013, au reprezental 2 75% insumdand 385000 lei.
Activitstea financiard a Universitati JLucian Blaga™ din Sibiv a fost verficata de
Curtea de Conturi a Romanigl, iar rezultatele au fost dezbdtute in Senat.

Continutul programelor de studiu i Rezultatele invatarii

Programele de studiu ce se demuleaza in universitate sunt asociate domeniilor
aprobate la nivel national §i dezvolta competenia corespunzatoare calificdrilor  din
nomenclatorul national al califisdrilor. Programele sunt descrise prin pachete de doecumente
care includ: misiunea, obiectivele generale si specifice ale pregramului; planul de
invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii; discipline a caror
szalonare este corelatd cu obiectivels programului de studii; figele disciplinglar = cu
ohiective specifice, continutur, medul de examinare gi evaluarea competentalor.
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La nivelul universitatii existd un proces de analizare a atractivitatii si sustenabilitdtii
programelor de studii pe baza caruia sunt propuse cifrele de scolarizare. Programele de
licentd oferd competente in canformitate cu Codul Ceupatiiler din Romania (COR).

Din analiza Rapoartelor de evaluare intema a programelor de studiu se constata of
rata de inserie a absolveniilor este peste nivelul de 50%, la majoritatea programele de
studiu evaluate. La nivel de universitate, in anul 2013, gradul de inserie profesionald este
in medie de 6504%. Pe facultdti situatia aratd astfel: Facultatea de Teaologie 34,96%,
Facultatea de Inginerie BO,00%, Facultatea de Stinte 61,82%, Facultatea de Stinte
Economice B4 ,51%, Facullatea de Stinfe Agricole Industrie Alimentara =i Protectia
Mediului 68,04%, Facultatea Litere si Are 77,49%, Facultatea de Stiinle Socio-umane
43,67% si Facultatea de Medicing B5,93%.

Universitatea *Lucian Blaga® din Sibiu organizeaza studii universitare de masterat Tn
conformitate cu legislatia nationala in vigoare.

In prezent, in cadrul ULBS functioneaza 68 de programe de masterat si studii
postuniversitare. La aceste programe participd anual gi sunl admigi Tn universitate peste
4500 de studenti cu varste cuprinse, Tn general, intre 18-35 ani, un procent Tnsemnat fiind
inmatriculati in regim .U taxd" (in anul universitar 2012-2013, la programe de masterat,
ULBS a inmatriculat n anul | studenti corespunzator unui numar de 970 da granturi si 376
lacuri cu taxa).

Studile doctorale la ULBS se desfagoard in conformitate cu prevederle Legi
Educatiei Wationale nr. 1/2011 si a Hotarari Guvernului nr. 681/2011 privind aprobarea
Codului studiilor universitare de doctarat. In anul 2012, in conformitate cu Regulamentul
studiilar doctorale, s-a infiintat Institutul pentru erganizarea studiilor universitare de dactarat
(OSUD); acesta este coordonat de citre prorectorul cu cercelarea, dezvaltarea, inovarea
=i studiile doctorale, deciziile fiind avizate de Cansiliul de administratie 5i aprobate de catre
Senat. In prezent, universitatea se sfla in proces de constituire 5i de reglementare a
modului de funclienare a scolilar doctorale (6 Ia numar).

Din rezultatele evaludrilor activitdfii didactice de céitre studenti, coreborate cu
discutile purtate cu studentii in cursul vizitei de evaluare, rezultd ¢ acestia apreciaza, in
general, ca favorabil mediul de invatare.

Pragramele de studii sunt integrate cu stagii de practicd, plasament § intership §i cu
implicarea studentilor in proiects de cercelare.

In universitate se desfageard o activitate continua de identificare, dezvoltare, lestare,
implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand aici naile aplicatji
ale calculatoarelor s ale tehnolegisi informatiei - platfiorma e-learning, mijloace audio i
viden, programe de calculator, comunicare prin internet.

Activitatea de cercetare stiintifica
Activitatea de cercetare stinfificd la ULBS se realizeazd in cadrul unitatilor de
cercetare de tip institut, centru sau grup de cercetare sau Tn mod individual, la nivel de

cercetdtor, prin incadrarea proiectelor infr-o tamatica bine definita.
Tematica cercetani este in cancardantd cu domeniile pricritare stabilite de AMCS, in
Universitate fiind derulate, in peroada 2012-2013, peste 21 de granturi finanfate de
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CMC3SIS si FPT. Tematica cercetarii este raporatd si la cadml european siglobal,
reglizarea cercetdni find confirmatd de granturle intermationale derulate in cara
Universitatea este promotor/partener, de participnle cadrelor didactice la manifestarile
sliinifice internafionale de prestigiu, de publicatile IS] si BDI, precum si de tezele de
doctarat realizate in cotuteld. In ultimii dai ani s-au publicat si au fost premiate de CNCSIS
un numir da 160 adicole [5].

In peroada 2008-2013 prin universitate s-au derulat un numar de 85 de praiacte de
cercetare 10 valaare lotald de 26 5338847 lei si 2.158.884 Euro, au fost inregistrate un
numir de 5 brevete de invenlie si s-au depus 29 de cerari de brevet acceptate in
examinare de fond,

Centrele de cercetare stintificd acreditate CNC3I5, precum gi cele aprobate sa
funciioneze cu aprobarea Senatului au resursele logistice §i umane Tn cancardania cu
ahiectivele propuse.

in pericada 2008-2012 ULBS a organizat peste 400 de manifestdn stintifice si
cultural-ariistice de nivel national gi international.

Universitatea a incheiat contracte bilaterale cu universitdti de referintd din tarile
membre ale Uniunii Europene pentru teme de cercelare raportate la cadrul european si

global.

Calitatea personalului didactic sl de cercetare

Camunitalea universitard a ULBS este constituits din cadre didaclice cu funclie de
baza, asaciate sau invitste, profesor consultant, personal de carcetare cu studii
superioare, studenti ai tuturer cicluriior de studii universitare si participanti la studii
postuniversilare, precum si din cadre didactica onorifice §i Doctori Honaris Causa. Ea este
sprijinita in activitatea sa de personalul administrativ 5i de intrefinere.

Pentru anul universitar 2013-2014, Tn statele funclii existd un numar de 1171 nome
didactice §i de cercetare, din care 662 sunt ocupate de cétre persoane considerate titulari
cu norma de bazs, 509 de posturi vacanta. Posturile vacante sunt ocupate astfel: 25 de
gatre pensionarn {un numar de 55 da persoane), 153 de cdtre cadre didactice asaciate {204
persoane), 331 de catre titulan (cadre didaclice si doctoranzi), in regim de plata cu ora.
Rezultd, astfel ca, gradul de acoperire a posturilor din statele de funclii de catre titulan
norma de bazd este de 56,53% (total c.d ftotal postur) lar, ludnd Tn considerare i normele
vacante ocupate de titulari Tn regim de plata cu ora, rezultd un grad de ocupare de 84,78%
(662 norme de bazd + 331 nomme regim PO/M171 posturi legal constituite). Din tatalul
cadrelor didactice titulare un numdr de 291 sunt profesori i conferenfiari, ceea ce
inseamnd 43,05%. (201/862).

Raportul intre numérul cadrelor didactice titulare cu norma de baza in universitate si
numarul total de studenti este de 1/15,77. Acest raport este foarte bun pentru ¢ institulie de
nvatamant superior cu o gama larga de domenii de studiu.

Structura numdrului de salariali pe categori prefesionale releva faptul cé 58,64% din
numdrul tatal de salarafi 1 reprezintd persenal didactic titular, angrenat in sctivitati de
didactice si de cercetars, 22,11% din nurmdrul total de salariati il reprezintd personal
didactic auxiliar, care desfaseard activitdti suport necesare actului didactic si 19,25% din



numarul total de =alariafi | reprezintd perscnal nedidactic care asigurd desf@surarea
activitatilor administrativa si da intretinena.

La nivelul universitdti existd preocupare din partea cadreler didactice pentru
utilizarea metodelor interactive de predare. 5e remarcd existenta unei relati de tip
parteneriat intre cadrele didactice si studenfi. Procesul de predare esle bazal atdt pe
metodele clasice cat si pe cele maderne. Cadrele didactice folosesc metode centrate pe
student; conversalia, problematizarea, studiul de caz, dezbaterea, antrenarea studentiler la
diferite prezentari sau experimente demonstrative. Cadrele didaclice Tsi Tmbunititesc
cantinuu metodele de predare prin utilizarea in procesul educational a rezultatelor propriiler
cercetar.

in procesul de predare se tine cont de rtmul g modul de Tnvatare al studentilar.
Strategia de predare are in vedere gi nevoile studentilor cu dizabilitati.

Cadrele didactice au ore de permanenta la dispozitia studentilor pentru indrumarea
aceslora. Activitatea de tutorat este reglementatd in cadrul Regulamentului privind
aclivitatea didactica si profesienald a cadrelor didactice,

Resurse de invitare gi servicii studentesti
Biblioteca Universitard este organizatd ca entitate de sine stititoare in cadrul

Universitalii “Lucian Blaga" din Sibiu si functionsaza pe baza unui Regulament de
organizare i funclionare.

Biblicteca detine un Catalog informatizat, digitalizat, accesul la resursele biblioteci
facandu-se prin sisternul OPAC (Ondine Public Access Catalague). In bibliotecd se
regasesc un numar de 650.000 unitali documentars.

Fandul de carte al Bibliotecii 5i abonamente periodice nafionalefintemationale
acopard aria programelor de studii existente in Universitate, In Biblioteca Universitéfi
exietd 2 sdli de lectura Tn clddirea principala si 6 séli de lectura in cdmine. Existd sah de
lecturd la Faculiitile de Teologie, Litere si Arte, Inginerie si Drept. Totodata prin intermediul
a doud contracte de parteneriat sunt furnizate peste 250 de lecuri in doud spatii apartinand
Bibliotecii Judetene  Astra”, respectiv Bibliotecii Muzeului National Brukenthal.

Fondul de care este completat sl de accesul la baze de date §i infermationale
(SPRINGER - Springerlink Journals, Thomson 151 - Web of Science, Thamsen 151 = Jurnal
Citation Repert, Thomson 151 — Derwent Inovatian Index, ELSEYIER-Science Direct
Journals, Oxfard Journals, EBSCO Publishing, Leais). Biblioleca pune la dispoziiia
utilizatorilor materiale PAl {Point Acces Information), Tn urma canventiei incheiale eu AUF
=i materiale OSIM in vederea disemindrii informatiilor din domeniul praprietéti intelectuale
si industrizle din Romania,

La dispozitia studentilor se gasesc 8 sili de spart, doud baze sportive Tn aer liber,
un bazin, =&l de fitness in cadrul caminelor, 1967 lecuri de cazare in camine cu dotare
adecvata, care acoperd peste 85% din solicitarile da cazare ale studentilor, 2 ¢antine cu un
total de 350 locuri /serie i 4 cafeteri cu 200 lecurifserie.

Studentii Universitali beneficiazd de burse pentru susfinerea studiilor, iar cele §
camine studentesti recent reabilitate care asigurd un grad corespunzator de confort

lacatarilor {3 dintre acestea sunt dotate Ia standarde de 2 si 3 stele).
in cadrul Universitatii functioneaza Clinica Universitard si Spitalul Clinic Universitar
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Paolisano, ce oferd servicii medicale studentilor, Tn cadrul colaborarii cu Casa de Culturd
Sludenieasca sunt organizate diverse activitati dedicate si'sau organizate de ciire studenti,

Transparenta informatiilor de interes publlc
Universitatea Lucian Blaga" din Sibiv publicd, in mod regulat, informalii despre:

programele si bursele pe care le oferd; strategia instituliei pentru aszigurarea calitafi;
indicatorii de performantd ai institufiel pentru evaluarea internd a calitéiti; modalitatea de
implementare, menitorizare $i revizuire a politici de asigurare a calitatii; tipu! diplomelar pe
care le acordd; procedurie de predare, invalare §i de evaluare pe care le aplicd;
perspectivele da pregétire oferite studentilor,

Oferta de informatie cu destinalie publicd este afisatd pe site-ul hitp/iwww, ulbsibiuro
sau poate fi soliciata de la Directia comunicatii 51 marketing a Universitati

Informatia oferitd de pagina web a Universitalii este comparabild cu cea ofenta de

principalele universitall europene similare. Fiecare facultate are propria sa paging web,
Adresele paginilor web ale facultdtilor sunt listate pa pagina principald a universitatii. In
cuprinsul acestara sunt prezentate departamentale din facultdti, cu toate datele relevante
(personal academic, incluzand Cw-ul fiecsruia, principalele preocupén stinfifico-tehnice,
inclusiv lista de luerari stiintifice, brevete, carp ete).

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Universitatea ,Lucian Blaga" din Sibiu a implementat sistermul de asigurare a calitatii
5i & definit politici si strategii pentru asigurarea calitatii, La nivelul universitatii a fost definita
Politica in domeniul calit3ti a ULB5". Documentatia Sistemului de Management al Calitatii
se regaseste pe pagina de internet a Biroului Asigurarea Calitatii ULBS.

Paliticile gi strategiile vizeazé deopotrivd activitatea didactica, aclivitatea de cercelare
sl senvicile oferite studenpiler. In implementarea lor sunt implicate, Tn diferite ferme, toate
cadrele didactice 5i numerasi studenti.

La nivelul Universitati Lucian Blaga" din Sibiu sunt constituite 5i funclioneaza mai
multe entitédti cu roluri privind asigurarea calitafii, Din componenta acestor entitéli fac parte
membrii ai corpului didactic, studenti $i reprazentanti ai angajaterilor.

Coardenarea proceselor de evaluare si asigurare a calititii este realizata de Direchia
de Asigurare a Calitdti (DAC) care funclioneazé la nivel de universitate 5 lucreazd in
colaborare cu camisiile la nivel de facultate gi program de studiu.

Conform  organigramel  ULBS  structwrile  organizatorice  ale Sistemului  de
Management al Calitalii din Universitatea Lucian Blaga® din Sibiu sunt:

— Direclia pentru Asigurarea Calitatii (DAC) — la nivelul universitdfii - formata din:

Comisia pentru Evaluarea gi Asigurarea Calitdfi (CEAC) si Biroul Asigurarea

Calitatii;

— Camisia pentru Invatdmant si Evaluarea Calitatii (CIEC) — la nivelul Senatului;

_ Subcomisile pentru Evaluarea si Asigurarsa Caltafii (SCEAC) - la nivelul
facultatilor;

- Responsabilii cu asigurarea calitafi la nivelul tuturer entitatilor din ULBS {directii,

sarvicii, birouri, etec.).
in strategia pentru asigurarea calitétii in Universitatea Lucian Blaga™ din Sibiu sunt
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precizate anual obiective si acfiuni specifice mentianate n Rapariul administrativ al
Directiel pentru asigurarea calitatii ULES.

Din constaténle efectuate la data vizitei a relesit necesitatea actualizani unei pard
din dogumentatia specificd Sistemului de Management al Calitafi 5i definirea clard a
atributiilor fiecarei structuri din domeniul calitétii i a raporuriler dintre acestea.

Recomandar

In urma procesului de evaluare externd la nivelul institutiel si a programelor de studil,
echipa de evaluare formuleaza urmataarele recomandari:
= ¢u privire la procesul didactic:

~ Remedierea neconcoerdanielar dinfre specializérile cadrelor didactice si disciplinels
predate, acolo unda este cazul;

Dimensionarea formatiilor de studiu pe principiul eficiente;

— Elabararea de catre tofi titulanl de discipline a materialelor pentru toate activitatile
didactice (curs si aplicatii), nu numai pe suport electrenic, ci si tiparit;

- Eliminarea suprapunerilor de tematica $i bibliagrafie intre cursun;

— Justificarea alocarii numarului de credite pe fiecare disciplind din planul ds
invatamant;

Stabilirea, pe baza unor criteri obiective, a penderii componentelor (labarater,
seminar, curs) n evaluarea performantelar studentilor;

Cresterea ponderii disciplinelor centrate pe cercetare empinca in rapart cu
disciplinele teoratice;

- Dezvoltarea de programe de masterat! doclorat in continuarea programelor de
licenta care se bucurd de interes din partea absalventilor;

- Concentrarea efarturilar Universitili pentru dotarea biblictecii cu lucrarn recente 5iin
numdr suficient, in domeniile Tn care se Tnregistreaza lipsuri Tn acest sens;

— Reconstituirea Departamentului de specialitate cu profil psihopedagaogic adecvat
formanl imtiale si continue a cadreler didactice;

- Adoptarea unor masuri care sa asigure Tmbunititirea modului g conditilor de
efectuare a stagiilor de practicd. Extinderea sistemului de efectuare a stagiilor de
practica prin programe integrale, in companiile de profil;

— Revizuirea Contractului de studii pentru forma de invatamant 1D,

_ Identificarea mijloacelor privind motivarea studentilor pentru a participa sctiv |a
forumurile de discutii pe platforma e-learning;

~ Implicarea facultifilor, printr-o strategie de marketing activa, in consilierea 5l
orientarea absolventilor de liceu spre domenii, dezvoltate de ULES, mai putin
cautate de acestia dar ¢u impact pe piata muncii;

— Preccuparea penlru angajarea asistentilar, in vederea asigurdrni unei continuitdti a
actului didactic.

= cu privire la cercetarea stiintifica:

_ Adoptarea unar masuri privind Tmbunatatirea gradului de implicare a cadrelor

didactice in activitatea de cercelare pe bazd de compatilie;
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— Alocarea de calre universitate a unui spativ adecval pentru centrul de cercetars
psihalogica.

* cu privire la relatia cu studentii: Angrenarea unui numar mai mare de studenti in
activitatea de cercetare gliintifica,

- Dezvoltarea unei atitudini de ingurajare a studentilor spre cercetare si publicarea
rezultatelor cercetrii;

~ Cresterea preocupdinlor pentru colectarea informafiilor privind inserfia absalventilor
pe piata muncii;

- Pariciparea activd a Biroului de Crientare in Canerd a Studenfiler, Consiliere
Psihologicd si ALUMMI la actiunile avénd drept scop implicarea studentiler in
actiunile derulate de ULES;

— Realizarea urnei bare de dale care si faciliteze diglogul cadrelor didaclice si
studentilor cu absclventil i angajatarii.

» cu privire la sursele de finantare si baza materlala:

— Continuarea politicii de obtinere a finantani din surse alternative, Tn special prin
proiecte accesate la nivel national (de exemplu POS) si, mai ales, internafional,
Continuarea eforturilar pentrd dotarea tuluror laboratoarelor didactice si de
cercelare cu aparaturd modernd;

— Alragerea fondurilor necesare modernizérii spatiilor de Tnvatamant existente si
finalizarii luerarilor da construire a spatilor noi.

= cu privire la cooperarea internationala:

_ GCresterea efarturilor pentru internationalizare, prin organizarea de programe de
studii in limbi strdine sau in colaborare cu universitali eurapene,;

— Afragerea unui numar mai mare de studenti stréini [a programe de studiu de interes
(de ex. Medicind) sau in cadrul programelor de mobilitati Erasmus.

» cu privire la managementul calitatii:

— Actuglizarea documentaliei specifice Sistemului de Management al Calitatii;

— Urmarirea mai atentd a activitati Comisiilor pentru asigurarea calitatin astfel incat
acestea si-si exercite atributiile n mad continuu =i nu doar in preajma evaluarilor
programate de catre ARACIS;

_ Definirea clard a atibutilor fizcsrei structun din domeniul calitati 5 a raporturilor

dintre acestea.

11.2 Din Raportul studentilor rezultd urmatoarels:

in urma programului de evalusre, se considerd urmatoarelz puncte tarl ale

Universitatii ,Lucian Blaga™ din Sibiu: s -
- Carta Universitara este in acord cu prevederile legii si respactd principille inscrise in

Declaratia Universald a Drepturilor Omului, aderand la "Magna Charla a Universitatilor
Eurcpeng”, Printre principile pe care se bazeazd realizarea obiectivelor educationale
setate de universitate se numard principiul democratiel, al asigurarii calitatii Tn rapart cu
standardele de referintd si bunele practici nafionala si internafionale, al centrari activititii
didactice pe student, al respectari dreplului |2 opinie, &l asigurdnii incluziunii sociale, al
consacrénii educatiel ca bun public sau al independentei fatd de ideologii sau doctring
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politice. De asemensa, Carta il recuncaste pe studenti ca padeneri egali in cadrul
comunitati academice, existand o seriz de drepturi specifice pentru studenti: reprezentarea
studentilor in structurile de conducere ale universitdti in proporiie de 25% (Art, 78],
recunpasterea organizatilor studenfesti si consultarea acestara (Art. 40 (1)), definirea
studentilor ca parteneri cu drepturi depline in procesele de asigurare a calitatii i publicares
anuald a unui raport de evaluare a calitdyi universitatii din perspectiva ler {Art. 122 {4)},
rezultatele evaluari personalului didactic din partea studentilor sunt informatii publice (A,
122(7)}. croanizafiile studentest sunt reprezentate la nivalul futuror organelar colegiale de
conducere 3i parlicipd activ la luarea deciziller (At 124 (2)). organizatile studentasti
realizeazd anual un rapart ¢u caracter public privind respectarea codului dreplurilar si
abligatilor studentilor {Art. 125 (3)), dreptul de a primi ¢redite de studii transferabile pentru
actiunl de voluntanat (Art. 126 (5)), eliberarea actelor de studii pentru studenti in mod
gratuit (Art. 127 (4)), dreptul de a beneficia la burse {Art. 128), dreptul la mobilitat
studentest (Art. 130) etc,

Universitatea dispune de un cod de eticd cu prevederi complexe, care defineste in
amanunt etica si deontalogia universitara, cantinand inclusiv un model de reclamatie pentru
cei care vor 84 sesizeze abateri. De asemenea, prazenta unui student in Comisie esle de
bun augur, Tntrucat acesta poate exprima viziunea studentilor vis-a-vis de diverse shaten
de |a etica universitari, sesizate de teri sau autosesizate de comisie.

-  Regulamentul de alegeri & studentilor reprezentanti ofera tuturor studentilor
posibilitalea de a vota sl de a fi alesi. Cadrele didactice nu sunt implicate in procesul de
alegeri, alegerile fiind gestionate de crganizatiile studentesti si de studentii membri in Senat
sau Consilile Facultdti, fapt ce reiese si din Procesele Verbale aferente sedintelor de
alegeri. De asemensa, Tn structura universitati exista si un Consiliu Studeniess al ULES
din care fac parte 50% studenfi (reprezentanti ai organizatiler studenjest) in care se
dezbat 51 g2 supun validarii toate regulamentele si documentele care privesc activitatea
studenteasca.

Strategia de dezvoltare a ULBS 2020 a fost realizatd in urma conzultédni studentilor,
existand in strategle inclusiv un capilel cu concluzile unui focus grup facut special cu
studentii.

- Existd spati de nvatare si predare suficiente, adaptate la numarul, specificul,
nevaile si cerintele studentilor.

- Tehnolagla folositd de Biblioteca Central Universitard este una madernd, care face
servicile oferite mai atractive pentru studenti si flexibilizeazd modul in care studentii pot
imprumuta si retuma cari sau materiale de studiu.

Conditiile din camin sunt in general bune si studentii le apreciaza.

Produsele oferite de cantinele universitare sunt la pretuni accesibile si la o calitate
apreciatd de catre studenti Tn general.

Per ansambly, studentii apreciazd servicile pe care universitatea le pune la
dispozilia studentilor, referindu-ne aici la spatii pentru invatat, gatit, la cantind, spalatorie
sau senvicii de internet.

Organizatile studenfesti au acces |la baza materiala a universitalii si pot accesa
spalii, s3li sau amfiteatre Tn desfasurarea activitatilor lor.



- 5-a constatat €3 au existd investiti sericase In dotarea Iaboratoaralor =i a spatiilor
de invitara fn ulimii ani. fapt ce araltd preocuparea universitafi pentru imbun&tétirea
canditiilor de studiu oferile studentilor.

De asemenea, studentii in general apreciazé baza materiala a universitdti i o
considerd adecvatd pentru nevoile lor de studiu.

- Mai mult decat atat, obisctive legate de modernizarea si dezvoltarea infrastructurii
in sensul dotdrii coraspunzatoare a spafilor de nvitdmant se regasesc si in Strategia
ULBS 2020, documentul strategic cu prioritatile universitatii pe termen mediu.

Universitatea implementeazd un sistem da burse ce respectd regulamentul aprobat
de Senat, iar studentii cunosc prevedenle acestui regulament si fac parte din comisiile de
acordare a burselor,

Universitatea acoerdd burse speciale, din veniluri propni, in acord cu prioritdtile de
dezveltare ale universitdti — sustinerea performantsi, sustinerea studentilor co razuliate
degsebile in diferite domenii si sustinerea studentilor cu problems financiare in vederea
integrarii lar Tn sistemul de TnvatAmant superiar.

- Univargitatea investeste aproximativ 20% n fondul total de burse din fonduri praprii,
ceea ce denotd un interes real Tn sustinerea studentilor.

Admiterea se face in acord cu principiile legi, iar infarmatile despre concursul de
admitere sunt usor accesibile pe site-ul universitéti. De asemenea, organizatiile studentesti
sunt angrenate in promovarea cofertei educationale a universitatii prin diverse proiecte,

ceed o aduce un plus valoare modului de promovare a universitatii Tn randul elevilor,
Studentii sunt in general multumiti de metodele de predare folosite de profesori si

de continutul programelor de studiu, considerandu-le de felos pentru vitoarea lar cariera.

- Studenti considerd ca universitalea reuseste s3 & dezvolle intr-o madsura
satisfacatoare competentele specifice calificérii pentru care se formeaza.

- Univerzitatea dizpune de reglementin de naturd s3 faciliteze implementarea unui
invatamant centrat pe student de catre toate cadrele didactice.

Organizatile studenlestt st studentii membri in structurile de guwvemnantd a
universitatii considerd cé studentii sunt tratati ca partenen egali in procesele educationale
din universitate.

in universitate este implementat un sistemn de lutorat apreciat de studenti.

Universitatea Tncheie parleneriate in vederea efectudrii praclicii de catre studenti 5
esto parte a unor proiecte europene menite sa faciliteze acecesul studentilor 1a stagi de
practica.

- Biroul se concentreaza pe oferirea de servicii de consiliere si orientare Tn cariera
pentre studenti in detrimentul promovdni ofertei educaticnale a universitati Tn randul
eleviler, cum s intdmpld Tn foate multe structuri de acest gen din fard Activitatile
desfasurale de birou sunt apreciate de studenti si considerate ca fiind wtile,

- Biroul oferd atdt servici de consiliere si orientare in canerd, ¢t si senvicii de
consiliere psihologica.

- Biroul dispune de un program de permanentd in care pot fi g3siti de studenti.

- Qrganigrama gistemului de asigurare a calitdlii este una camplexd, studentii fiind
inclusi Tn cele mai importante structuri cu atributii Tn acest sens.

Un alt aspect important este faptul cd si angajatorii sunt inclusi in sistemul de

asigurare a calitatii din universitate.
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- Reglementarile sistermului de asigurare a calitatii din universitate permit dezvoltarea
unei culturi interne a calitatii. Existd politici si strateqii pentru asigurarea calititi, alstur de
activitati epecifice definite in acest sans,

Studentii sunt definiti ¢a membri cu drepturi depline Tn procesele de asigurare a
calitatii, atat in structuri, cat si Tn realizarea si implementarea strategiilar si politicilor privind
asigurarea calitatii.

Feglementarile in vigoare sunt de naturd s3 permitd o evaluare corectd a3
studentilor, oferindu-le totodata o serie de drepturi de care pot beneficia in acest zens.

Reglemeantdrile permit evaluarea personalului didactic de ¢atre studenti Tn spiritul
Legii Educatiei Mationale i a Codului Drepturilor si Obligatilor Studemului la nivel national.
Studentii cunosc Tn general infarmalii despre procesul de evaluare si participd la acesta.

- Universitatea dispune de biblicteci moderne care oferd servich de calitate pentru
studenti 51 au o gama variati de publicatii care pot i imprumutate,

Universitatea este deschisd in oferirea de informatii publice atat n medidl anline,
cat si prin Inlermediul secretariatelor. FPaginile de intemet ale universitétii oferd date si
informatii wariate de interas atat pentru studenti, cat =i pentru oricine este interesat de
diverse aspecte legate de universitate.

In urma programulul de evaluare, se considera urmatoarsle puncte slabe ale
Universitilli ,Lucian Blaga® din Siblu:

Chiar daca in Carta se regasesc o sene de drepturi 5i benefici pentru studenti, nu
toate acestea sunt respeciate sau implementate Tn meod real, In ceea ce priveste rapoartele
anuala Tntocmite de studenti privind evaluarea calitdti universititi sau rapoartela anuala
privind respectarea codului drepturilor si obligatilor studentilor, s-a constatat ¢ acestea nu
exista in ultimii doi ani, desi ele ar trebui facute publice,

- Da asemenea, Art. 53 {3) prevede faptul c& votul stedentilor este deliberativ Tn toate
problemsle care i privess in mad nemijlocit, fapt ce contravine principiului participarii
studentilor ca partener cu dreplur egale in toate decizile din universitate, nu doar In
problemele care 1i privestc Tn mod direct,

- In cesa ce priveste dreptul studentilor de a primi credite de studii transferabile
pentry acfiuni de voluntarial, momentan acest aspect nu este implementat, existand chiar si
contradictii Tn Carta privind cine e responsabil de reglementarea modului de implementare
a acestui drept — facultatile (Art. 57) sau Senatul universitar (Art. 126 (5)).

Un alt aspect important este faptul e nu exizstd nici o mentiune Tn cartd a Codului
Drepturilor 5i Ohbligatilor Studentului din Universitatea "Lucian Blaga® din Sibiu, desi &l
existd si a fost aprobal Tn Senat, singurele referinte fiind legate de Codul Drepturilor si
Ohligatiilar Studentului adoptat [a nivel national.

- Din raporiul anual al Comisiei de Eticd din anul 2013 reiese ca nu a axistal nicio
aulpsesizare a comigiei pe tot parcursul anului trecut, existand doar doud soesizdr cétre
comisie, care ad fost considerate in afara ariel de campetentd a comisiei. De asemeneaa,
nu a fost publicat niciun raport anual Tn ultimii dei ani cu privire la situatia universitdtii din
perspectiva respectarii principiilor sl prevederiler Codului de eticd 5 deontologie
profesionald, desi regulamentul comiziei prevede asta. in schimb, a fost realizat un raport
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anual al Comisiei, dar care prezintd reglementérile care definesc activitalea comisiel 2i un
singur paragraf despre activitatea propriu-zisa a comisiel in anul 2013,

- Un alt punct slab este faptul ca studentii cunasc foarte putine detalii despra Codul
de eticd si deontologia profesionald si mecanismele prin care pot sesiza abateri.

- Studentul din Consiliul de Administratie nu este ales de catre studenti, ci este
desemnat de rector, Tn vrma unui concuers public. Crterile de selectie sunt Tn principal
legate da performantele academice, de notorietatea studentulul $i de planul de activitati pe
care 1l prezinta rectorului.

- Desi Cana prevede ci organizatile stedenfesti sunt reprezentate la nivelul wiuror
organelor colegiale de conducere 51 paricipd activ la luarea decizilor (A, 124 {2)], nu
existd niciun mecanism formal care =& asigure reprezentarea organizatilor Tn aceste
structuri.

Regulamentul de desfasurare a alegerilor reprezentaniiler studentilor in structunle
de canducera ale ULBS prevede ca sedintele de alegeri sunt conduse de o comisie din
care face parte si un reprezentant al federatiei studentesti legal constituite la nivelul ULBS,
fard s3 existe o astfel de struciurd la nivelu] universitatii,

Desi nu exista bariere formale care sa impiedice studentii 3 candideze, totusi in
regulamentul de desfasurare a alegerlor este precizal faptul c¢d se recomanda ca
reprezentantii studentilor in arganele de conducere sé aibd rezultate bune sau fearte buna
in pregatirea profesionald. Din acest motiv am constatat cd aproape toli reprezentaniii
studentilar din aceste structun de coenducere aveau rezultate foarte bune — in general medii
peste O si pimeau burse pe criterii de performants, nereflectand corect caracteristicile
intregii mase de studenti si necunescénd unele probleme specifice cu care se confrunta
studentii ¢u rezultate mai slabe.

Chiar dacd alegerile au fost organizate exclusiv de studenti prin organizatiile
studentesti, totusi regulamentul de desfasurare a alegerilar preveda ca raspunderea privind
organizarea si desfasurarea alegerilor cade in sarcina organizatilor studentesti si a
predecanului in functie cu probleme studentesti 2au a decanului.

Mermbrii Comitetului Studentese din cémine nu sunt alesi de cétre studentii care
locuiese in acel camin, ¢ de citre Administratarul cdminului, neexistand nicio prevedsre
cara se reglementeze modul in care acestia sunt alesi.

Documentele strategice ale ULBS nu sunt cunoscute de studanti in general $i nu au
fost toate realizate cu consultarea organizatiilor studentest.

Accesul la biblicteca se face pe baza unui card eliberat de universitate contra sumei
de 15 lei, desi Codul Drepturilor si Obligatiilor Studentului adaptat |a nivel national prevede
cé legitimatiile pentru accesul la bibliotec sunt gratuite.,

- Preturile regiilor de camin sunt ridicate (pot ajunge pana la 800 de lai) si nu exisia
dogurmente accesibile pentru studenti prin care s3 se arate periodic raportul dintre incasan
si cheligli, asa cum preveds legea, De azemenea, studentii nu beneficiazd in mod gratuit
de servicii de internet sau de spélitorie, fiind nevoiti s& achite taxe suplimentare peniru a
s& deservi de acestea.

- Desi acestea sunt subventionate si ar trebui sa ofera pretur mai mici pentru
studenti, cafetdiile dispun de preturi destul de ridicate, din percepfia studentilor. Acesiea
sunt fie la nivelul altor lacaluri care oferd servicii similare, fie chiar mai mari.



Mu toate facultatile bencficiazd de aparaturi =i 23li moderne, Tn care =& fi existat
investilli recente, acestea regdsindu-se cu precidere la facultitile mai mari din universitate
{Facultatea de Medicing, Facultatea de Inginerie, Facultatea de Drept, Facultatea de Stiinte
Econcmice etc),

- Desi Legea Educatiei Mationale prevede ca studentii care primesc burse sociale pot
primi si burse pentru performante universitare (Art, 12 (4)), Regulameantul de burse al ULBS
nu permite cumularea bursei de ajuter social cu alte tipuri de burse acordate pe critenl de
performants.

Valoarea bursei sociale este la jumatatea wvalori prevazule de lege =i de
Fegulamentul de burse, adica valoarea stabilitd de CHIFS de 575 de lei.

= Procentul maxim alocat burselor sociale din fondul total de burse este de 10%, ceer
ce denotd cd universitatea nu are o preccupare reald pentru asigurarea accesului i
egalitatii de sanze a tuturor categoriilor gociale de studenti, in special a celor din medii
sociale dezavantajate, care sa s reflecte in sistemul de hurse,

- Unele informatii din materialele de promovare a universitdti nu sunt aclualizate. De
exemply, in ¢lipul de prezentare a universitalii care a rulat la sesiunsa de deschidere a
vizitei de avaluare externd =-a spus ci in universitate studiaza peste 20,000 de studenti, in
contextul in care in universitate in prezent studiazd 17286 de studenti. Alte aspecte
similare au fast identificate.

Universitatea nu reuzeste 58 dezvolte ntr-o masura satisfacatoare competentele
trangversale ale studentilor, compelente considerate relevante de citre studenti si
angajatar.

Mu toate cadrele didactice implementeazd principile invitdmantului centrat pe
student. Din disculile cu studenti a reiesit cd nu toate facultdtile pun la dispozilia
studentilar stagii de practica suficiante si de calitate.

Mumarul de studenti mobill inceming i outcoming este destul de mic raportat la
numarul total de studenti ai universitatii.

- Biroul are un numér foarte mic de angajati raportat la numdrul total de studenti ai
universitdtii, ceea ce face aprospe imposibild alocarea unui imp suficient pentru toli
studentii universitati, Mai mult decat atat, niciun angajat nu esle angajat cu COR specific in
dameniul cansilieni si orientdni in carera,

- Activitatea biroului nu este suficient de bine promovatd in randul studentilar, astiel
incat multi dintre acestia nu cunosc existenta biroului sau nu cunosc informalii daspre
activitatea desfisuratd de acesta.

- Biroul nu consult3 studentii prin organizatile studentest in ¢reionarea strategiilor
sau activitalilor implementate.,

- Biroul nu dispune de buget propriu si este nevoit i se autofinanteze prin proiecie.

S.3 constatal ¢d unele structuri ale sistemului de asigurare a calitati sunt
funclionale numai pe hartie, neexistand posibilitatea de a demonstra ©f acestea au
functionat cu adevarat si inaintea evaluni ARACIS. Vorbim aici de CEAC, comisie de la
nivelul universitati, si SCEAC, comisii de [a nivelul facultafilor.

- Cu toate ci reglementarle sunt de naturd 53 permitd o culturd a calitayi in
universitate, s-a constatat cd nu toate acestea sunt implementate si ca nu exista



mecanisme de monitorizare a implementarii tuturor politiciler si strategiilor asumate de
universitata,

Cu toate ca inh Cartd este prevazut ci studentii realizeaz rapoarte anuale priving
calitatea educatiei din universitate, acest lucru nu s-a Tntamplat Tn wltimii ani.

- Chiar dacd reglementarile existd, acestea nu sunt aplicate de toate cadrela
didactice si nu sunt foans bine cunoscute de student.

- Desi informatiile cu privire [a rezultatels evaludrii cadrelor didactice de cétre studenti
sunt definite ca informatii publice, ele nu au fost publicate nicdien si nu pot fi accesate de
cétre studenti. De asemenea, studentii nu stiv ce se ntAmpld cuo acesta razultata =i dacs
ele au vreun impact in universitate.

In cazul unor programe de studil, fondul de carte nu asigurd suficiente exemplara
pentru volumele de tip suport de curs.

- Oferta de date publice nu este aclualizata sau completd pentru toate facultitie

universitatii.

In final, studenti fac urmatosrele recomandari, bazate pe puncitele slabe
identificate =i mentionate n raportul acestora:
- Incurajarea =i sprijinirea organizatiilor studenfesti Tn vederea intocmirii rapoartelor

anuale privind calitatea educatiei din universitale si a respectdni codului dreptunlor i
ohligatiilar studentilor.

- Modificarea Art. 53 (3) care prevede cii votul studentilor este delibsrativ doar in
problemele care 1i privese in mad nemijlocit.

Stabilirea unui mecaniem (regulament, metodologie efc) care s3 reglementeze
normele metedologice de aplicare a dreptului studentilor de a benaficia de credite de studii
transzfarabile.

Menfionarea in Cartd a Codului Drepturilor si Qbligatiilor Studenfului din
Universitalea "Lucian Blaga" din Sibiu ca document de referintd privind dreplunle si
obligatiile studentilor din universitate;.

Promavarea Codului de eticd si deontalogie profesionald si a mecamsmelar de
sesizare a abaterilor de 1a efica universitara in cadrul comunitatii academice.

- Incurajarea si sprijinirea Comisiei de eticd in sensul dezvoltdrii actvitatil sale,
indeasabi in privinta crester numarnului de autosesizari.

Realizares de catre comigie a raportului anul cu privire [a situatia universitalii din
perspectiva respectdrii  principilor si prevedenlor Codului de etica §i deontolagie
profasionals.

Stabilirea unui alt mecanism de alegers a reprezentantului studentilor Tn Consiliul
de Administratie, astfal incat acesta 53 fie ales de citre studenli (de exemplu desemnares
reprezentantului studentilor de célre toate organizatiile studentesti leoal constituite din
universitate).

Implementarea unui mecanism care & asigure reprezentarea organizatiilor
studeniesti in structurile de conducere ale universitafii (de exemplu prin oferirea de locuri
de drept in Consilile Facultétii sau in Senat a reprezentantilor organizalilor studentesti sau
prin oferirea reprezentantilar acestora a statutului de invitat permanent la sedinta).



- Eliminarea prevedernlar din regulamentul de desfisurare a alegerilor care preveds
ca din comisia ce conduce sedinta da aleger face pare un delegat al federatiei studentesti
legal constituite din universitate (structurd care nu existé).

Eliminarea prevedearni din regulamentul de desfasurare a alegerilor care recomanda
ca reprezentantii studentilor din aceste structun s& aibd rezultate foarte bune sau bune in
pregatirea profesionala.

Eliminarea prevederii din regulamentul de desfasurare a alegerilor care precizeazi
cd raspunderea privind organizarea si desfdsurarea alegerilor cade In sarcina prodecanului
in functie cu problame studentesti sau a decanului,

Stabilirea si implementarea unui mecanism de alegere a membrilor Comitetulur
Studentesc din camine de cétre studentii care locuiesc Tn cadminul respectiv,

- Promeovarea Strategiei de dezveltare a ULES Tn randul eemunitéti academice si in
rancul studentfiler si consultarea organizatilor studentesti Tn realizarea planurilor
operalionale anuale ale universitatii.

- Eliberarea gratuits a cardului prin care se pot accesa servicile bibliotecii sau
implementarea unui alt mecanism prin care studenyii 58 poatd beneficia Tn med gratuit de
acestes.

- Analiza balantei de incasari-cheliuieli 1a cdmine s stabilirea unor regii de camine
care 23 fie Tn acord cu chelluielila aferente. Universitatea trabuie s3 publice periodic
balanta de venituri 5i cheluieli pentru fiecare cdmin in parte, conform Legii Educatiel
Mationale nr. 172011, Art. 205 (14) si trebuie =8 aibd in vedere ¢ tarifele practicate pentru
studenti la camine si cantine pot fi cel mult egale cu diferenta dintre costurile de funclionare
si subventiile de la bugetul de stat, conform Legii Educatiei Maticnale nr. 112011, Art. 205
{13).

- Eliminarea taxelor aferente beneficierii servicilor de intemet i spaldlorie de catre
studenti sau, in cazul spaldtoriel, implementarea unul all macanism prin care studentii 53
poatd beneficia de aceste servicii {ex: masini de spalat la care sa aibd acces gratuit in

fiecars caming,
- Analiza preturilor cafeterilor din universitate si aducerea acestora la un nivel mal

accesibil pentru studenti.

- Continuarea demersuriler de crestere a investitilor in dotérile universitafii, Tn special
la facultatile care nu au beneficiat de investitii T ultirmil ani,

- Modificarea Requlamentului privind acardarea burselor si a altor forme de spnjin
material pentru studenti in sensul introducerii posibilitéfii ca bursele de sprijin social sa
poatd fi cumulate cu bursele alocate pe criterii de perfermantd, Tn spiritul legii

- Cresterea cuantumului bursei de sprijin social astfel incat aceasta s3 poata acaperi
cheltuielile minime de cazare si masa, calculate de CNFIS.

Crasterea investitiel citre bursele sociale din fondul total de burse pentru a contribui
la asigurarea egalildtii de sansa in acces, parcurgere =i finalizare a studiilor pentru toate
categariile sociala de studenti, inclusiv cei ce provin din medii econormice dezavaniajate.

. Actualizarea materialelor de promovare a universitdfii cu informatii regle &

ohiective,
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Postarea pe paginile de internet ale facultatilor a infarmaliilor legate de obiectivele
programelor de studiu si planunle da invatdmant actualizate, pentru fiecare prametie ce
incepe un ciclu neu de studiu. '

Dezvoltarea unui mecanism care s3 usureze crearaa proprivlui traseu aducational
de catre studenti prin cresterea paletel de cursuri optionale oferte la nivelul intregii
universitall (se pot crea de exemplu mai multe cursuri opfionale la nivelul universitéti pe
care 5a le poatd accesa grupe de studenti proveniti din facultsti diferite).

Dezvoltarea unui mecanism de implicare 3 studentilor in revizuires periodicd a
planurilor de Tnvat&mant i a curriculel prin ofarire de feedback.

Inscrigrea oferel de calificari a universititii in Registrul MNational al Calificarilar din
invatamantul Superior (www.rncis.ro).

- Conzultarea angajateriler i a studentilor in analize periedice ale curriculei si 3
planurifor de Tnvatamant.

Facillarea unor intalniri intre studenti si reprezentanti & diferitelor companii de
prafil.

- Crearea de mecanisme care 53 cansalideze relatia universititi cu angajatorii, de
exemplu prin posibilitatea organizarii sau participérii angajatorilor ca Invitali la diverse
cursuri oplionale, prin intalnii pericdice inire reprezentantii universitatii, angajator si
studenti sau activitéli comune desfisurate (vizite la sedile companiilor, prezentiri ale
companiilor, ateliere de dezvoltare a unor compelenie transversale organizate in

pareneriat cu angajatorii efc.).
Dezvoltarea demersurilor penfru asigurarea unui numdr suficient de locun de

practica de calitate pentru studenti.

- Continuarea demersurilor incepute pentru consclidarea structuri de allumni Tn
vederea relationdni periedice cu aceasta in scopul primiri de feedback la continutul
programelar de studii, care 538 ajule |a cresterea angajabilitatii.

Introducerea unor ohieclive de dezvoltare a competenielor transversale necesare
studenfilor in planurile de nvatdmant, dupé consuliin cu sfudentii si angajatorii,

Largires oferfei de cursur opfionale pentru ca studentii =& poatd alege ce
competente vor 24 isi dezvolle si aferirea unui numar mai mare de cursuri optianale care =3
dezvolte competente transverzale.

Implementarea unor mecanisme de promovare a principiilor Tnvatdmantului centrat
pe student in réandul cadrelor didactice din universitate, cum ar fi includerea acestor principii
in cursuri de formare periedica a cadrelor didactice sau organizarea de conferinte sau
dezbateri pe teme conexe Tnvatamantulul centrat pe student,

- Continuarea demersurilor penfru dezvollarea si Tmbundlatirea ofertei de stagii de
practicd puse la dispazitia studentilor.

- Imbunatitirea mecanismelor de promavare a mebilitétilor de tip Erasmus in randul
studentilor universitatii si incheierea de partensnate cu alte universitali din strainatate in
vederea derularii unor programe de moebilildl cu acesle universitadli, care s& spareascd
agtfel numéarul de studenti benefician ai unei experiente infemationale.

- Imbunatitirea mecanismelor de promovare a universitafii la nivel international,
pentru a creste atractivitatea programelor de studiu oferite de universitate fntr-o limbé dea
circulatie internationala.
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Cresterea numarului de angajati ai biroului pand la cel pufin 1 angajat pentru 1000
de studenti, astfel incdl activitatea acestuia 53 deving relevants si de un impact real in
randul tuturor studentilor.

- Angajarea de personal cu COR specific in demeniul consilierii si arientari in cariera.

- Dezvoltarea strategiilor si mecanismelor de promovare a activitétii biroului in randul
studentilor.

Consultarea organizafiilor studentesti in dezvoltarea de strategii si activititi pentru
studenti,

Alocarea de calre universitale a8 unwi buget anual pus la dispozitia biroului pentru
desfasurarea de activititi de consiliere si orientare n carierd pentru studenti,

Prigritizarea acfivitdti CEAC si SCEAC de cltre universitate, reflectatd prin
preccupan permanente fatd de activitatea comisilor, care 28 le Tncurajeze s& Tsi
imbunétiteazci activitalea.

Crearea unor mecanisme interne de dezvoltare =i control a acestor comisii, astfel
incat ele 53 poata deveni functionale si eficiente In fiecare an universitar si s& contribuie la
dezvoltarea reald a unei culturi a calitatii in universitate, premisa necesard pentru a putea
vorbi despre o calitate sustenabild a educatiel pe termen mediu i lung.

-  Continuarea si dezvoltarea demersurilor privind implementarea reald a tuturor
reglementdrilor legate de asigurarea calitdfii din universitate, demersuri sustinute ds
conducerea universitatii.

- Tncurajarea participarii studentilor in procesala de aszigurare a calititil, de exemplu
prin facilitarea organizani sau pariciprii la evenimenta privind asigurarea interna a calitalii.

- Promevarea prevederilor legate de evaluarea studentilor in réndul comunitati
academice, atdt in randul cadrelor didactice, cat si Tn randul studentilor. Acest lugru se
poate realiza da exemplo prin punerea la dispozitie a procedunlor de evaluare 5 a
dreplurilar pe care le au studentii Tn acest sens intr-un loc vizibil pe pagina de internet a
univarsititi sau pe pagina principald in perioada sesiunii, prin Tnldniri de informare a
studentilor sau prin transpunerea  acestor informatii Tn publicati de tipul “Ghidul
studentului™.

Publicarea rezultalelar evaludri cadrelor didactice de catre studenti intr-a forma
permis da lege (de exemplu se pot posta centralizari pe facultalh sau departamente privind
noctele obtinute).

Pramovarea in randul studentilor a procesului de evaluare si a actiunilor deprinse
de universitate in urma rezultatelor evaluarni, pentru ¢a aceslia 53 traleze evaluarea ca pe
un instrument relevant pentru activitatea lor, care are un follow-up concret, contribuind
astfel la cresterea impactului s3u,

- Continuarea demersuriler de dezvoltare a fondului de carte in universitate.

- Implementarea unui medanism care s& identifice nevaille studentiler privind
resursele de Tnvatare acluale ale universitatii, cum ar i un studiv sau o analizd care sa
arate unde considera studentii ¢i fondul de carte nu asigura nevaile didactice pe care le
au,

- Realizarea unei diagnoze a paginilor de intermet ale facultétilor In scopul cresterii
transparentei privind datele publice pe ¢are acestea le furnizeaza.



Concluzii

Lniversitatea este o universitate tandra, in plind expansiune, in care se remarcad
eforturile facute pentru cresterea calitafi educatiei. Existd o Imbunitatire sesizabild a
calitatii educatiei si a serviciilor educationale oferite studentilor de la ultima vizita externa de
evaluare institulionald reslizatd d= ARACIS (Tn 2009) si am identificat toate premisele
pentru continwarea dezvoltérii calitéti educatiei din universitate, Procesele de asigurare a
calitatii existd si sunt reglementate cu rigurozitate, insd nu toate sunt functionale, iar
parliciparea studentilor |a acestea este incd destul de deficitard, 5e remarcd astiel nevoia
acordérii unei atentii speciale in acest sens de cétre conducerea universitatii, in sensul
dezvelldn unei cultun autentice a calitdti in universitate, la cara studentii s& fie partenen
activi si cu drepluri egale.

Cu toate acestea, din punctul nostru de vedere, universitatea se ridicd la
standardele internationale privind calitatea educatiei si putern spune ca serviciile
educationale pe cara la oferd sunt comparabile cu cele ale universitalilar cu traditie din
tara,

Sperém ca punctele slabe identificate in analiza indicatorilor 54 Isi gdseasca solutii
in strategiile si actiunile viitoare implementate de universitate si cé recomanddrile ofente
vor fi un real sprijin in acest 5ens.

Studentii nu au recomandat acordarea unui callflicativ.

1.3, Din Raportul evaluatorului extern din straindtate rezultd urmatoarele:

Aprecieri si recomandari:

| want ta begin by stating that the University Lucian Blaga University of Sibiu, althaugh
established in 1980 already has a rich Wradition and has a teaching staff, research
department, high academic administrative standards and a professional focus.

Az a foreign expert | appreciate the special care that the university administration has
executed in the renovation of buildings that can be observed in detail by respect for
tradition, the aesthetic and the functional.” — Incep prin a afirma c& Universitatea Lucian
Blaga® din Sibiu, desi infiintatd in 1990, are, deja, o bogatd traditie $i dispune de un
personal didactic, de cercetare si administrativ de inaltd finutd academica si profesionala.
Ca expert striin, apreciez grija doosebitd cu care administratia universitatii @ executal s
axpcutd lucranle de renovare a clidirlor, putdndu-se observa pana la nivel de detaliu
respectul pentru traditie, pentru estetic, pentru functional,

JOF particular impartance are tha parts of the regulations of the institution that foster
the values of civilty and demoeracy.” - De o importantd deosebitd sunt partile din
regularnentele institutiel, care cultivi valorile chalitatil si ale demacralie.

JDuring the wisit we noted numerous specific evidence of this university. We
appreciated the use of modern media in teaching and learning, such as multimedia
systems, smart boards, reading reoms equipped with modem computers with intemet

access, an e -learning platform, etc.



Mareover, this peak of madernity and modernization can be put out if we talk about
the university website which is an excellent wehsite with multiple and complax infarmation
which are updated daily. Also in tha spirit of this modern commumication system |
appreciate the material basis of the University Lucian Blaga University of Sibiu, which is at
a very high level.” = Pe parcursul vizitei am remarcat numercase elemente care dovedesc
spacificul acestei Universitati. De apreciat este si ulilizarea celor mal moderne mijloace In
procesul de predare-invdtare, cum ar fi; sisteme multimedia, table elactronice, sili de
lzcturd dotate cu calculatoare performante cu acces la internet, o platforma e-learning ete.

De altfel, aceastd medemitate si modernizare de varf se poate pune in evidenta si
daca vorbim despra site-ul universit3fii un site excelent pus la punct, cu infarmatii multiple
51 complexe, actualizat zilnic. Tot Tn spiritul acestei madernitati, apreciez baza materiald a
Univarsitatii ,Lucian Blaga® din Sibiu, care se situeazi la un nivel foarte ridicat,

.1he labs are equipped with latest equipment comparabls to that of other European
universities which is reflected in the oulstanding results of the conducted researchs,

In other werds | appreciate the fact that the administration of the Univerzity Lucian
Blaga is fully computerized , 5o that when the requested documents that the experts
needed during the institutional visit, and they wara not few |, the administration has provided
the wvery promplly” — Laboratoarele sunt dotate cu aparaturd de ultim3@ generafie,
comparabild cu cea din universitafile europene, fapt ce se reflectd si in rezultatele
deoszebite ale carcetdnler realizata.

In altd ordine de idei, apreciez pozitiv faptul c& administratia Universitati Lucian
Blaga® din Sibiu este in totalitate informatizatd, astfel incat atunci cand expertii vizitei
institutionale aw solicital documente, $i acestea nu au fost puline, administrafia le-a pus la
dispozitie cu mare promptitudine.

JUniversity collaborates with a number of universities in Romania and abroad to
identify and adapt best practices in quality.” - Universitatea colaboreaza cu un numar mare
de universitdti din Romania precum si din strdindtate pentru identificarea si adaptarea
bunelor practici in domeniile de calitate.

EBelow the discussed points | want ta mention some of the so-called strengths of
the University Lucian Blaga:

- Al the University Lucian Blaga University of Sibiu operates The joint PhD system,

- University Lucian Blaga is co -organizer of the Intemational Theatre Fastival;

- In May 2011, the University Lucian Blaga was estahlished UNESCO Chair and is
unique in the country. Moreaver, it promotes and implements their goals and objectives by
UMESCO own aclivilies and projects underaken, bassed on collaboration through
education, scienca, culture, communication and information batween universities. UNESCO
Chair ULBS UMITWIN program promotes the exchange of teachers, researchers and
studants from ather universities and inter - university networks in Europe and other world
regions;
; On the 26th of February 2014 was discussed and approved strategy ULBS 2020.°

Mai jos darese sa redau unele din asa numitele puncte tari ale Universitai
JLucian Blaga® din Sibiu:
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+ La Universitatea Lucian Blaga” din Sibiu se desfisoard activitate de doctorat in
cotuteld;

* Universitatea ,Lucian Blaga" din Sibiu este co-organizator al Festivalului
International de Teatru;

« In anul 2011, luna mai, la Universitatea ,Lucian Blaga" din Sibiu a fost infintats
Catedra UMESCOQ, unica in tard. Totodati, ea promoveazd si transpune Tn practicd
obiectivele si scopurile UNESCO prin activitati proprii si proiecte specifice derulate, bazate
pe colaborarea prin educafie, stiinta, culturd, comunicare si informare intre universitati.
Catedra UNESCO a ULBS promoveaza prn programul UNITWIN schimbul de profesori,
cercetalan $i studenti cu alte universitdfi si refele inter-universitare din Europa si alte
regiuni ala [umii;

In data de 26.02.2014 a fost discutatd si aprobatd Strategia ULBS 2020."

.Precisely bacause the university space is not perfect but perfectible, I'll make some
recommendations for improvermsnt:

- Development of course supparts a range of undergraduate programs taking into
account their so far low number.

Improve and update the book inventory at certain faculties;
Correlation of specific job specially leachers in some programs of study;

- In the area of =elf discipline Car Parts undersigned | have held talks with Prof. univ.
dr. Barbu of the University ,Lucian Blaga" and proposed him a participation at the
SEMINAR OF MACHINE in June in Chisinau. At this seminar that | will give a lecture on the
topic of camputer assisted OF MACHINES. A technique which so far is anly applied at the
university of Bragaw.

L1ocmai pantru cd spatiul universitar nu este unul perfect ci unul perfectikil, vei face

si cateva recomandin de imbundtitire a activitatii.
Dezvoltarea suporturilor de curs |3 o sere de programe de licentd avandu-se in
vadera numarul lar scdzut;

- imbunatatirea si actualizarea fondului de care de la anumite facultati;

- corelare a specializani cadrelor didactice cu specificul pasturilar Ia unsle programe
de siudii;

- In demeniul propriu, discipling .Organe de masini” subsemnatul am purtat discutii cu
Domnul Prof. univ. dr. Barbu de la Universitatea Lucian Blaga™ din Sibiv 5i am propus
participarea la SEMINARUL DE ORGAMNE DE MASINI in luna iunig la Chisindu, seminar la
care se va prezenta si un referat cu tematica ORGANE DE MASINI ASISTATE DE
CALCLILATOR, O tehnicd care pind in prezent este aplicatd numai la Universitaga
JTransilvania®™ din Bragow.

Jn conclusion | believe that the University Lucian Blaga currenfly stands at
European univerzifies standards and is recognized by the professianalism of the leaching
staff, the value of tenacity and perseverance of researchers and the ambition to improve
quality and outstanding interest of the students for the process of academic learning.” - In
concluzie, cred od Universitatea Lucian Blaga® din Sibiu s2 ridicd Tn acest mament la
nivelul universititilor europene recunoscute, prin profesionalismul corpului didactic, prin
valoarea, tenacitatea si perseverenta cercetatorilor, precum si prin ambitia, calitatea si
interesul remarcahil al studeniiler pentru procesul de cunoastere.
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Evaluatorul extern din strainatate a recomandat acardarea calificativului Higf fovel
of confidence™ - Grad do ineredere ridicat,

12.  In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Conziliulul ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- umiversitatea a dovedit cd este preocupatd de asigurarea intema a calitatii educaljei;

- tdupd evaluarea institutionald din 2009 ULBS a formulat un plan de mésur concrete de
solutionare a recomandanlor formulate de comisile de experti evaluatori =i a fécut dovada
apric_érii acestuia pentru remadierea aspectelor semnalate de ARACIS;

- universitatea gi programele sale respectd Cerinfele normative obligatorli stabilite de
Matodologie; |a taate pregramele de studiv evaluatordi au propus calificativul incredere”;

- universitatea respecta criteriile, standardele i indicatoni de performanta prevazuti de
reglernentdn, la nivelele Min., BEef.1, Ref.2 sau superior;

- din raspunsul umniversitdfi la scriscarea ARACIS rezultd cf aceasta isi insuseste
recomandarile echipei de evaluaton externi 5i cd 8 inceput deja 53 actioneze pentru
gliminarea problemelor semnalate, prezentand modalitatile de rezalvare punctoald a tuturor
recamandarilor echipei de evaluare ARACIS, ULBS a formulat gi cateva precizdri punciuale
pentru clarificarea unor aspecte semnalate prin scrisoarea ARACIS si prin Raportul
studentilor evaluator.

Avand in vedere totalitatea documentelor i informalilor avute la dispozitie gi in urma
dizcutiilor purtata in cadrul gedintei din 25.06.2014, cu participarea Directorului de misiune
si @ Secretarului stintific al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externd a calitali
supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere

ridfeas.

Dupa discutarea in plenul Cansilivlui ARACIS, Raportul Consilivlui va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www aracis.rol, conform etapizani din Ghidulul activitélilor de evaluare a
calitdfif programelor de studii univarsitare i a instifuliilor de invaldmant superior, parea a
Ii-a.

DATA: 25.06.2014
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