AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
el Membyd in Asociatia Europeand pentris Asigurarea Calitdtil in InvdEméntuy Superior - ENQA

Inserisd i1 Registrul FLyrapean peritru Asigurarea Calitstil in Svdtdméanty Superior - FQAR

RAPORTUL

Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii In
Invatimantul Superior
tipul evaludrii

ACREDITARE

schimbare calificativ
Contestatie

programul de studii universitare de licenta

DREPT

Facultatea de Drept
Universitatea , Bioterra” din Bucuresti

Dogeniul de licenta - Drept
de Tnvatamant cu frecventa redusa

15.03.2017



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind schimbarea calificativului dupa acreditarea programului de studii universitare de licenta IFR
DREPT

Facultatea de Drept

Universitatea ,,Bioterra” din Bucuresti

» CONSIDERATI! GENERALE

Prin cererea finregistratd la Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in
Tnvatamantul Superior, cu nr. 2215 din data de 17.05.2016, Universitatea ,Bioterra” din
Bucuresti a solicitat evaluarea pentru schimbarea calificativului dupa obtinerea acreditarii a
programului de studii universitare de licentd DREPT, forma de invatamant IFR, din cadrul
Facultatii de Drept.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 2274 din data de 18.05.2016.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performant3 si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti pentru Invdtdmant la Distantd si Invatdmant cu Frecventd Redusd a Consiliului
ARACIS.

n sedinta din data de 24.11.2016, Consiliul ARACIS a hotarat mentinerea acreditarii,
cu vizitd de evaluare dupd 1 an, a programului de studii universitare de licenta DREPT, forma
de invitamant IFR, din cadrul Facultatii de Drept a Universitatii , Bioterra” din Bucuresti.

Tn urma acestui aviz, in conformitate cu prevederile ARACIS, Universitatea ,Bioterra”
din Bucuresti a depus Contestatia inregistrata cu nr. 497 din 31.01.2017.

in conformitate cu prevederile art. 9 (5) din Regulamentul de organizare si functionare
al ARACIS aprobat de Consiliul ARACIS prin Hotdrdrea nr. 33/26.05.2016, prin Decizia
Consiliului ARACIS nr. 16/15.02.2017 a fost numitd o Comisie de solutionare a contestatiei
care a analizat dosarul la sediul ARACIS in data de 03.03.2017.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare extern3 (aprobatd prin HG nr. 1418/2006) si a Ghidului activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior.

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

|. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii:

I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

regulament.

2. Directorul Departamentului IDIFR dispune de calificare si experienid dovedita=i
managementul, tehnologia IFR / ID si in administrarea sistemului IFR (partial indeplinit —
directorul actual dispune de calificare in tehnologia IFR, dar nu existd continuitate in ceea ce
priveste conducerea si administrarea departamentului IFR).

3. Institutia de invatdmant superior organizatoare asigura personal administrativ
corespunzitor dimensionat in cadrul Departamentului IDIFR pentru managementul
programelor in tehnologia IFR: relatia cu studentii, realizarea si livrarea materialelor didactice,
promovarea programelor etc. (partial indeplinit — nu existd o politicd unitard de implementare
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a sistemului IFR in ceea ce priveste instruirea personalului implicat in tehnologiile IFR si in
realizarea materialelor de studiu)

4. In cadrul secretariatelor facultatilor de care apartin programele de studii IFR se
asigura personal administrativ pentru relatia cu studentii, gestionarea actelor de studii si a
situatiei scolare.

5. Departamentul IDIFR are incheiate conventii de colaborare sau contracte semnate
cu organizatii implicate in desfasurarea programului IFR.

6. Departamentul IDIFR dispune de dotarea tehnicd necesard desfasurarii activitatilor
specifice administrarii sistemului IFR si utilizeaza spatii adecvate pentru conducere,
secretariat, pregétire si distributie a materialelor didactice si de publicitate.

7. Institutia de invatdmant superior organizatoare a programului de studii IFR asigura
spatii de Invétdmant adecvate pentru activitati didactice fata in fatd. Aceste spatii se regasesc
in orarele afisate la avizierul facultatii si pe pagina web. Salile destinate activitatilor didactice
dispun de echipamente tehnice care faciliteaza procesul de invatare, evaluare si comunicare.

8. Institutia care oferd programul de studii IFR demonstreaza ca dispune de resurse
financiare asigurate pentru minimum un ciclu de studii, conform planurilor de invitamant
aprobate.

9. Cuantumul taxei de studii este aprobat de Senatul universitar si cuprinde toate
costurile aferente, cuantificate separat pentru fiecare componentd a programului de studii
IFR, inclusiv provizioane pentru sustinerea cheltuielilor neprevazute.

Il. EFICACITATE EDUCATIONAL[\

10. Tnscrierea si selectia candidatilor se realizeazd dupd metodologia de Ef
aprobat3 de Senatul universitar, conform reglementdrilor curente ale Ministerului
Nationale.

institutia de invatamant superior si candidat, semnat de ambele parti. Un exemplar este
fnmanat candidatului.

12. Continutul contractelor de studii reglementeaza parcurgerea planului de
invatdmant in sistemul de credite transferabile, relevind echivalenta integrald cu forma de
fnvatamant cu frecventa.

Contractul de studii include anexe sau acte aditionale, documente in care sunt inserate
prevederi privind planurile anuale de invatdmant, obligativitatea participdrii la seminarii si la
lucrdrile (activitatile) practice (L, P), regimul disciplinelor optionale, regimul taxelor de studii
etc.

13. Programul de studii universitare de licentd IFR se organizeaza pe baza planului de
invatdmant aprobat de Senatul universitar pentru acelasi program de studii de la forma de
invatamant cu frecventa — IF.

14. Programarea disciplinelor in planul de invatamant IFR se face corespunzator
duratei de scolarizare de la forma cu frecventa.

15. Proiectarea activitdtilor didactice specifice IFR asigura dobandirea acelorasi
competente ca la forma de invdtamant cu frecventa.

16. Programele analitice / Fisele disciplinelor din planul de invdtamant IFR sunt insotite
de calendarele activitatilor actualizate.

17. Activitatile fatd in fatd cuprind acelasi numar de ore si aceeasi tematica cu cele
prevazute in planurile de la invatamant cu frecventa si se desfasoara pe parcursul semestrului
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in care sunt programate. Se va evita programarea activitatilor asistate in mod grupat inainte
de sesiunile de examene.

18. Pentru specializdri care implicd perfectionarea si confirmarea practicd a pregatirii
profesionale, planul de invatdmant include stagii de practica in unitati de profil.

19. Din discutiile cu studentii si cu cadrele didactice reiese cd procesul de fnvatamant
IFR se desfisoara conform regulamentelor, planului de inviatamant, fiselor disciplinelor si
calendarelor disciplinelor.

20. Toate disciplinele prevazute in planul de invd{damant au acoperire cu materiale de
studiu specifice realizate integral in tehnologia ID, iar structura si continutul acestora sunt in
concordantid cu programele analitice / fisele de disciplina (partial indeplinit — materialele
didactice nu sunt prezentate intr-o manierd unitard, iar unele sunt realizate in format clasic;
materialele de studiu respectd in proportie de 60% cerintele tehnologiei IFR).

21. Realizarea materialelor de studiu IFR respecta normele privind dreptul de autor, iar
institutia asigura protejarea acestuia.

22. Sistemul de evaluare a cunostintelor include proceduri de evaluare continua si
finald. Formele de evaluare sunt mentionate explicit in programele analitice / fisele
disciplinelor si in calendarele disciplinelor.

23. Evaluarea finald se realizeazd in sesiuni programate semestrial prin examene,
colocvii sau probe practice, desfasurate obligatoriu in prezenta coordonatorului de disciplina
si a cadrului didactic care a condus seminariile/activitatile prevdzute.

. MANAGEMENTUL CALITI\TII

24. Departamentul IDIFR are un sistem de asigurare a calitatii pentru mentinerea
obiectivelor programului IFR la nivelul standardelor ARACIS.

25. Departamentul IDIFR are proceduri specifice prin care se evalueazd periodic
performantele profesionale ale cadrelor didactice implicate in programele de studiu IFR.

26. Departamentul IDIFR are proceduri prin care se asigura monitorizarea activitatilor
desfasurate la seminarii, laboratoare, proiecte, lucrari practice la forma IFR.

27. Departamentul IDIFR are proceduri specifice, care prevad imbunatatirea si
actualizarea periodica a materialelor de studiu.

28. Departamentul IDIFR are proceduri prin care se asigurd monitorizarea planurilor de
invatdmant a programelor analitice / figelor disciplinelor.

(partial indeplinit — existd procedurile de managementul calitdtii, dar nu au fost preze
dovezi semnificative de aplicare a acestora).

29. Coordonatorii de disciplind din cadrul programului de studii IFR s
didactice titulare sau asociate (cu contract de munca pe perioadad determinata in ingfitt ;M
invatdmant superior organizatoare), care indeplinesc conditiile legale si aceleasi s nﬁa?
specifice ca la forma de invatamant cu frecventa. 7"‘1’"

30. Personalul didactic implicat in activitatile IFR este format din absolventi de studii
superioare, care respectd prevederile legale si sunt instruite in tehnologia IFR/ID (partial
indeplinit — nu au fost prezentate dovezi suficiente care sd ateste instruirea cadrelor didactice
in tehnologia IFR).

31. Gradul de acoperire cu personal didactic este adecvat indeplinirii obiectivelor
declarate pentru fiecare disciplina din cadrul programului IFR.

32. Materialele publicitare de promovare a programului de studii IFR includ informatii
complete si corecte privind: specializarea, tipul diplomei obtinute la absolvire, antetul oficial al
institutiei (nume, sigld, adresd, telefon) si informatii referitoare la partenerii implicati in
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programul respectiv, materialele / serviciile incluse in taxele de studii. Materialele publicitare
evidentiaza stadiul acreditarii programului de studii IFR.

Il. STANDARDE S! INDICATORI DE PERFORMANTA

Sunt indeplinite urmdtoarele Standarde si urmdtorii Indicatori de performanta:

1. CAPACITATEA INSTITU]'IONALA

33. Responsabilititile Departamentului IDIFR, prevdzute in fisa vizitei, sunt asumate si
duse la indeplinire.

34. Asigura confidentialitatea bazelor de date privind activitatile studentilor si tutorilor,
le actualizeazd permanent, le stocheazd in conditii de siguranta, le garanteaza si protejeaza
impotriva actelor de vandalism, furtului sau modificarilor neautorizate.

35. Membrii echipei manageriale dispun de experienta dovedita in proiectarea,
implementarea, dezvoltarea tehnologiei IFR si managementul sistemului IFR (partial indeplinit
— nu existd o politicd unitard de implementare a sistemului IFR Tn ceea ce priveste instruirea
personalului implicat in tehnologiile IFR si in realizarea materialelor de studiu).

36. Departamentul IDIFR dispune si utilizeaza sisteme informationale si de comunicare
de tip Intranet sau Internet pentru managementul programelor de studii IFR.

37. Departamentul IDIFR dispune de conventii de colaborare pentru dezvoltarea de
programe de studii prin tehnologii IFR / ID cu parteneri acreditati din sistemul national de
nvatamant.

38. Departamentul IDIFR pune la dispozitia studentilor cursuri / materiale interactive
si acces la biblioteci virtuale.

39. Bugetul de venituri si cheltuieli, respectiv executia acestuia demonstreaza ca sunt
acoperite toate responsabilitatile institutiei catre studenti, cadre didactice si/sau parteneri.

40. Resursele financiare aprobate si alocate fiecarui program de studii IFR vor tine
seama de situatii neprevazute, la un nivel care asigura ca orice variatie intre nivelul financiar
planificat si cel real nu va compromite standardele academice si interesele studentilor.
Acestea vor trebui protejate chiar in situatii in care numarul de studenti inmatriculati este
mult sub cel prevazut initial.

41. Taxa de studii cuprinde toate costurile educationale, de administrare si de
management ale programelor de studiu la forma IFR, conform reglementarilor interne. Taxa
de studii, aprobata de Senatul universitar, va fi specificatd in contractul de studii si poate fi
reactualizata anual.

42. Institutia organizatoare a programului de studii IFR face publice conditiile si
procedura de returnare a taxelor de studii achitate de studenti, in cazul in care acestia decid
sa fsi anuleze inmatricularea. Criteriile de rambursare partiala sau totald a taxelor de studii fac
parte integranta din contractul de studii semnat intre institutie si student.

2. EFICACITATEA EDUCA]'IONALA

43. Contractul de studii specificd cu exactitate specializarea, durata studiil
diplomei obtinute la absolvire, serviciile oferite in cuantumul taxei de studii (j
materialelor necesare instruirii individuale), facilitatile si obligatiile de care insti
invatdmant este raspunzitoare, drepturile si obligatiile financiare si de studii ale ca
declarat admis, conditiile de retragere si rambursare a taxelor de studii.
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44. Programele analitice / Fisele disciplinelor din planul de invatamant sunt, din punct
de vedere cantitativ si calitativ, la fel cu cele de la invdtamantul cu frecventd, cuprinzand
competentele, obiectivele, continuturile pe tipuri de activitati, bibliografia obligatorie si modul
de evaluare. Numirul de credite repartizat disciplinelor si forma de verificare finald se mengin
ca in planul de invatamant de la forma cu frecventa.

Existd concordanti intre planul de invatdmant, programele analitice/fisele de disciplina,
calendarele disciplinelor si orarul activitatilor didactice.

45. Realizarea programului de studii se face la nivel de universitate prin cooperare
inter-facultdti si prin facilitarea mobilitatii studentilor in interiorul universitatii cu ajutorul
acumularii si transferului de credite de studii.

46. Pentru acreditare existd toate resursele de invatamant, realizate pentru a facilita
studiul individual pentru forma IFR, pentru toate disciplinele din planul de invatamant.

Fiecare material de studiu include obiectivele specifice, organizarea sarcinilor de lucru,
elemente aplicative pentru clarificarea si consolidarea cunostintelor, teste de autoevaluare,
recomandari bibliografice si teme de control. Resursele de invatamant sunt structurate ca o
succesiune de sarcini de invatare, care sa faciliteze studiul individual si dezvoltarea unor
deprinderi de invatare specifice ID.

Materialele didactice sunt realizate intr-o maniera unitard pentru intregul program de
studii IFR.

(partial indeplinit — materialele didactice nu sunt prezentate intr-o manierd unitard, iar unele
sunt realizate in format clasic; materialele de studiu respectd in proportie de 60% cerintele
tehnologiei IFR).

Materialele de studiu sunt furnizate pe suporturi tiparite sau pe suport electronic,
conform contractului de studii.

' Distribuirea resurselor de invatare este asigurata pentru fiecare student, conform
contractului de studii.

Transmiterea si utilizarea resurselor de invatamant, precum si asigurarea suportului
tutorial, prin utilizarea tehnologiilor Internet, respecta un ghid de norme etice privind
folosirea Tn spatiul comun a acestor resurse si tehnologii; ghidul de norme etice este pus la
dispozitia tuturor utilizatorilor.

47. Activititile de seminarii, laborator, lucrdri practice, practica de specialitate si
proiect sunt obligatorii i se desfisoard conform numdrului de ore prevazut in planurile de
invdtdmant de la forma de invatamant cu frecventa.

Activititile de laborator, seminar, proiect sau lucrari practice se efectueaza la sediul
institutiei organizatoare.

Procedurile de evaluare continua sunt asigurate in cadrul intalnirilor directe faté 3
si au forme specifice stabilite de coordonatorii de disciplind. Ponderea acestora in /
final3 se stabileste de citre coordonatorul de disciplind si se precizeaza in programa afialjtiga
fisa disciplinei.

3. MANAGEMENTUL CALITZ\]'II
48. Pentru programul evaluat, exista dovezi de aplicare a procedurilor sistemului de
asigurare a calitatii la forma IFR:
Evaluarea periodici a performantelor cadrelor didactice implicate in programele IFR;
Monitorizarea planurilor de invatamant IFR;
Monitorizarea activitatilor desfisurate la seminarii, laboratoare, proiecte, lucrari
practice etc.;
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Perfectionarea periodica a intregului personal didactic si administrativ implicat in
programele IFR.

(partial indeplinit — existd procedurile de managementul calitdtii, dar nu au fost prezentate
dovezi semnificative de aplicare a acestora).

49. Coordonatorii de disciplind au pregatirea necesara conceperii, proiectarii si
elaborarii materialelor didactice pentru a facilita studiul individual pentru forma IFR (partial
indeplinit — nu au fost prezentate dovezi suficiente care sd ateste pregdtirea cadrelor didactice
in conceperea, proiectarea si elaborarea materialelor didactice pentru forma IFR).

50. Personalul didactic implicat in activitatile IFR este format din coordonatori de
disciplina si personal care desfdsoard activitdti de seminar, laborator, proiect, lucrari practice
etc.

Coordonatorii de disciplina din cadrul unui program de studii IFR sunt cadre didactice
cu norma de baza in institutia de Tnvatamant superior organizatoare si indeplinesc aceleasi
standarde ca la forma de invdtamant cu frecventa.

Cadrele didactice care desfasoara activitati de seminar, laborator, proiect, lucrari
practice etc. sunt titulare sau asociate, in conditiile legii.

51. Raportul dintre numadrul de studenti si numarul de cadre didactice asigurd
indeplinirea standardelor de calitate a instruirii IFR. Pentru stabilirea acestui raport sunt
respectate prevederile legale privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor
didactice la forma IFR. Grupa cuprinde maxim 30 de studenti.

52. Tn stabilirea raportului dintre numarul de studenti si numérul de tutori sunt avute in
vedere niveluri superioare ale calitatii instruirii si invatarii, prin comparatie cu universitati
performante din tara si din strainatate.

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experii permanenti de specialitate pentru Tnvita =
Distant3 si Tnvitdmant cu Frecvent3 Redus3, adoptatd in sedinta din data de 21.11.00167&
fost: acordarea calificativului ,incredere limitatd” cu mentinerea acreditarii program U’L S
studii universitare de licentd DREPT, cu vizitd de evaluare peste 1 an, pentru formax
fnvatamant cu frecventa redusa, cu 240 de credite si cu o capacitate de scolarizare in primul’
an de studiu de 60 de studenti, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare
al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 391 din 21.11.2016.

7/16



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind schimbarea calificativului dup3 acreditarea programului de studii universitare de licentd IFR
DREPT

Facultatea de Drept

Universitatea , Bioterra” din Bucuresti

» EVALUAREA S| PROPUNEREA COMISIEI DE SOLUTIONARE A CONTESTATIEI

Comisia de solutionare a contestatiei, numita prin decizia nr. 16/15.02.2017 a ARACIS,
alcatuita din

- prof. univ. dr. Mircea IVANESCU — presedinte,

- conf. univ. dr. Viorel Neculai CHIRITA — membru,
s-a intrunit in data de 03.03.2017 si a studiat urmatoarele documente ce i-au fost puse la
dispozitie de expertul responsabil cu evaluarea contestatiei:

1. Dosarul de autoevaluare intocmit de citre Universitatea ,,Bioterra” din Bucuresti;

2. Fisa vizitei;

3. Raportul si Extrasul din Procesul Verbal al sedintei Comisiei de experti permanenti —
Tnvatamant la distantd si invatdmant cu frecventd reduss;

4. Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea in vederea schimbarii calificativului
pentru programul de studii universitare de licenta DREPT - IFR;

5. Contestatia nr 497 din 31.09.2017 depusd la ARACIS de catre Universitatea
,Bioterra” din Bucuresti.

Tn urma analizei documentelor puse la dispozitie, precum si a ludrii in considerare a
elementelor pozitive de continut evidentiate de echipa de vizitd ARACIS, in data de 21.11.
2016, Comisia de solutionare a contestatiei propune mentinerea calificativului ,incredere
limitatd" si a cifrei de 60 de studenti acordatd in urma evaludrii pentru programul de studii
universitare de licenta DREPT - IFR.

Reanalizdnd documentele, Comisia de solutionare a contestatiei, in unanimitate,
constata in primul rand c3 nu sunt semnalate incdlcdri ale normelor de eticd si a procedurilor
de evaluare in desfdsurarea vizitei Comisiei ID-IFR pentru evaluarea programului DREPT - IFR
din cadrul Universitatii ,Bioterra” din Bucuresti.

Argumentarea contestarii_rezultatelor evaluarii — Comisia de solutionare a contestatiei
prezinta analiza aspectelor semnalate in tabelul de mai jos:

Precizdri ale

Comisiei de solutionare
Raportul de Evaluare al Comisiei de exw .. _'\@%’—‘-‘ ;
permanenti ID-IFR ai ARACIS inregistrat cu~=j-——==
nr.391/16.11.2016 aplica standardele
obligatorii si de referinta ID-IFR ale ARACIS,

Pagina | Aspecte semnalate in contestatie

1si2 Se contesta calificativul partial
indeplinit din Raportul de
Evaluare al Comisei de experti

permanenti ID-IFR ai ARACIS, la

capitolul I, ca urmare a lipsei de
continuitate in ce priveste
conducerea si administrarea
Departamentul IFR.

Contestatia mentioneaza ca nu se
impunea retinerea acestui aspect
avand in vedere ca perioada de
numai doua luni (n.r.: septembrie
- noiembrie 2016), de cand a fost
numit noul director al
Departamentului IFR si care nu
putea sa afecteze grav

care prevad la criteriul 1.1, A.1.2 : Directorul
Departamentului IDIFR dispune de calificare
si experientd doveditd in managementul si
tehnologia IFR / ID si in administrarea
sistemului IFR. Standardul este partial
indeplinit intrucat, directorul actual a
Departamentului IFR nu are experienta
manageriald a unui Departament IFR fiind
numit in functie in septembrie 2016 si, ca
urmare, nu exista continuitate in ceea ce
priveste conducerea si administrarea
departamentului IFR, desi acesta dispune
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continuitatea programului.

de calificare in tehnologia IFR (prin
participarea la cursurile de perfectionare
organizate de ARACIS la UBB in 2013, cf.
pct. 7 din fisa vizitei).

Raportul Comisiei experti permanenti ID-IFR
din Cadrul ARACIS a fost elaborat pe baza
fisei vizitei. Conform acesteia, sistemul IFR
din Universitatea ,Bioterra” din Bucuresti
este administrat de Departamentul IFR si
este condus de un director a carui
experienta manageriala in domeniul IFR nu
a convins la vizita Comisia IFR, privind
cunoasterea, indeplinirea si aplicarea
standardelor de calitatea ARACIS in sistemul
IFR, in cadrul Departamentului IFR
acordandu-se astfel justificat calificativul
partial indeplinit. Acesta a fost justificat
prin lipsa _de continuitate a procesului
managerial, conform standardului min., la
criteriul A1.1.

La vizita, cf. cu Fisa vizitei s-a constat ca cea
mai mare parte a activitatii IFR este
gestionata prin Departamentul IF din cadrul
Universitatii ,Bioterra”, asa dupa cum se
mentioneaza si in contestatie.

Tn Raportul Comisei ID-IFR se precizeazd cd
este o evolutie in acest domeniu (nr. IFR)
fatd de perioada de la ultima vizitd a

Comisei ID- IFR, aspectele fiind consemnate
ca masura a standardelor partial indeplinite.
Nu sunt semnalate neconcordante intre
aspectele mentionate in fisa vizitei si
Raportul Comisei ID-IFR.

Aprecierea Comisiei IFR a fost core

wad
ﬁo,;aw 4

1 La pct. 3 din Raport — nu existd o
politicd unitard de implementare
a sistemului IFR in ceea ce
priveste instruirea personalului
implicat in tehnologiile IFR si in
realizarea materialelor de studiu)
Se afirma in contestatie ca
aprecierea este secventiald,
restrictivd si este menitd sa
inducad ideea cd cerinta respectivd
nu a fost indeplinitd. Se afirma,
de asemenea, in contestatie ca
cerinta a fost indeplinita. Ca

datoritd unei activitdti mai putin intense la—+—
nivelul Departamentului IFR, nu putem vorbi
de o politicd unitard de implementare a
sistemului IFR, in ceea ce priveste instruirea
personalului implicat in tehnologiile IFR siin
realizarea materialelor de studiu.

Din fisa vizitei rezulta o serie de aspecte
asociate managementului calitatii in IFR si
in gestionarea resurselor de invatare prin
Departamentul IFR dovedesc coroborat,
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urmare a consemnarilor din fisa
vizitei de indeplinire a acestor
cerinte ( cerinta 5 si 6, pag 3,
cerinta 8 si 9 pag 4.

lipsa de experienta manageriald la nivelul
Departamentului IFR. Ca urmare a
schimbarii directorului Departamentului
IFR, aceste aspecte de management s-au
tradus prin lipsa de continuitate, generand
o politicd lipsita de unitate in
managementul sistemului IFR la nivelul
Universitatii. Mai mult, ea s-a reflectat intr-
un mod deficitar de acoperire sarcinilor
derivate din cunoasterea sistemului IFR de
aplicare a standardelor de calitate ARACIS la
nivelul Departamentului IFR din
Universitatea ,Bioterra”.

Tndeplinirea cerintelor derivate din
standardele de calitate ARACIS privind
capacitatea institutionala au fost
consemnate in fisa vizitei si Raportul
Comisiei ID-IFR. Astfel, este dovedit acest
aspect prin mentionarea faptului ca relatia
cu studentii, promovarea programelor,
realizarea si livrarea materialelor sunt
asigurate prin Departamentul IF din cadrul
Facultatii de Drept, care a preluat mare
parte a atributiilor Departamentului IFR
(criteriile 5 si 6, pag. 3 si criteriile 8 si 9 pag.
4, aspecte mentionate de altfel siin
contestatie).

- Tn consecinta nu sunt aplicate prevederile
standardelor ARACIS pentru IFR, cap.
S.A.1.2. Conducere si administratie, pct. 1:
in cadrul Departamentelor IFR pentru
managementul programelor in tehnologia,
IFR: relatii cu studentii, realizarea si lj
materialelor IFR, promovarea pro
etc.

Ca urmare, Departamentul IFR ii
partial standardul de calitate privi
derularea activitatii si gestionarea re
in cadrul IFR din Universitatea ,Bioterra®,
inclusiv de Ia nivelul programului DREPT -
IFR.

Standardul de calitate este partial
indeplinit,

Aprecierea Comisiei ID-IFR a fost corecta.

2si3 La subcapitolul Eficacitatea
Educationald, pct. 20 se contesta

calificativul partial indeplinit

Conform standardelor de calitate pentru IFR
ale ARACIS la pct. B1.2.2 cap. Diferentierea
in realizarea programelor de studiu,
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asociat observatiilor privind
materialele didactice care nu sunt
prezentate intr-o maniera
unitara, iar unele sunt realizate in
format clasic si ca aceste
materiale de studiu respecta in
proportie de 60% cerintele
tehnologiei IFR.

Se contesta calificativul partial
indeplinit referitor la calitatea
materialelor de studiu, prin
neconformitatea intre aprecierile
consemnate in fisa vizitei si
raportul de evaluare ARACIS:
astfel, mentionarea cd in fisa
vizitei, cap B, subcap. Resurse de
invatamant, pag.10, cerinta 40,
pct.1, 2 si 6 se precizeaza faptul
ca ”in timpul vizitei au fost
consultate 49 materiale de studiu
tiparite si care in totalitate contin
elemente specifice IFR”.

De asemenea, aceleasi afirmatii
sunt consemnate in fisa vizitei la
pag. 15, la managementul
calitatii, cerinta 56: la vizita s-a
constat ca "materialele de studiu,
suporturi de curs si caiete de
seminar, in majoritatea lor, sunt
realizate in format specific IFR”.

prevede la standarde obligatorii:
Organizarea procesului de instruire in
sistemul IFR este conditionatd de existenta
unor materiale didactice corespunzdtor
concepute si realizate pentru asigurarea
unei preqdtiri eficiente prin studiu
individual. lar la standardele minime se
specifica: toate disciplinele prevdzute in
planul de invdtdmdént vor avea acoperire cu
materiale si elaborate in forme specifice
studiului individual.

Din Raport si Fisa vizitei reiese ca la vizita au
fost observate o serie de indepliniri partiale
ale Standardelor de calitate pentru IFR ale
ARACIS, privind maniera de redactare a
materialelor de studiu destinate studiului
individual, in tehnologiile ID-IFR.

Sunt consemnate in fisa vizitei disciplinele
care nu sunt realizate in tehnologiile IFR,
aspecte analizate detaliat la vizita, criteriul
B.1.31. ,pct. 38.

De altfel, in dosarul depus la ARACIS spre
evaluare pentru programul DREPT - IFR din
cadrul Universitatii , Bioterra“, cele patru
materiale de studiu (cursuri) nu sunt
structurate intr-o forma unitara, doua
dintre acestea se prezinta in forma clasica
de redactare, nu sunt respectate
elementele specifice tehnologiei IFR.

Tn Raportul Comisiei ID-IFR, la pag 8, B1.3.1
ca urmare a mentionarilor din fisa vizitei, se
consemneazi ci nu in integralitatea lor
materialele de studiu de la nivelul anilor
IV contin elemente specifice tehnolo '3 _
IFR. De asemenea, sunt mentionate o/Serigii;
de materiale de studiu prezentate la 7
in format clasic.

Tn fisa vizitei, la criteriul B.1.3.1 Resurse
de invatare, pct. 40, al. 3, pag. 13 este
mentionat ca materialele didactice au
forme de cele mai multe ori clasice de

transmitere a informatiilor. La criteriul
B.1.3.2 Proiectarea materialelor de studiu,
pct. 42, pag. 11, este mentionat materialele
de studiu sunt divizate in mod diferit de
cdtre cadrele didactice, neunitar la nivelul
DREPT - IFR;
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La criteriul 42, pct. 4 din fisa vizitei pag. 11,
se mentioneazd cd programele analitice
cuprind timpul mediu afectat fiecarei teme,
iar materialele de studiu nu cuprind timpul
mediu necesar pentru parcurgerea unei
unitdati de studiu;

La pct. 5 nu se reqgdsesc procedeele in toate
materialele de studiu care faciliteazd
retinerea aspectelor esentiale din acestea.
Astfel, in fisa vizitei, pct. 40, subpunctul 4
s-a consemnat ca "materialele didactice
sunt proiectate si realizate pe principii
pedagogice, au forme, de cele mai multe ori
clasice de redare a informatiilor”. Aceasta
justifica calificativul partial indeplinit
acordat la acest standard.

Se constata ca nu exista o contradictie intre
cele afirmate in Fisa vizitei si Raportul de
Evaluare al Comisiei de specialitate ID-IFR
din cadrul ARACIS.

Aprecierea Comisiei ID-IFR este corecta
referitoare la materialele de studiu, iar
standardul de calitate este partial
indeplinit.

3 Se contesta aprecierea din Raport
conform careia personalul
didactic implicat in activitatea IFR
nu are instruirea in tehnologiile
IFR.

Conform fisei vizitei, crt. 53, pct. 4, pag. 13
se mentioneaza ca nu au fost prezentate la
vizita dovezi de aplicare a procedurii de
perfectionare periodica a intregului
personal didactic si administrativ. in urma
discutiilor cu personalul didactic de la
specializare DREPT - IFR, se consemneaza in
Fisa vizitei, (pct. 53, pag. 14) cd nu au
existat instruiri in tehnologia IFR. Au fost
dezbateri la nivelul Departamentului IF,
care s-au comunicat aspecte legate de
forma si continutul pe care trebuie sa le
aibad materialele de studiu IFR. Ca urmare,
aprecierea conform cdreia standardul de
calitate IFR ARACIS privind instruirea
personalului didactic de la programul IFR
Drept a fost partial indeplinit,
desfdsurdndu-se doar prin dezbateri la
nivelul Departamentului IF. Este justificata
aprecierea comisiei de experti permanenti
ID-IFR de atribuire a calificativului partial
indeplinit privind instruirea personalului
didactic in tehnologia IFR.
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4 pct. C | Neconcordanta intre Raportul
Comisiei si Fisa vizitei privind
aplicarea managementului
calitatii:

Tn Raport, la pag. 6, pct. 48 se
mentioneaza standard partial
indeplinit, desi exista procedurile
de management al calitatii si au
fost prezentate dovezi
semnificative de aplicare ale

acestora.

Conform cu Raportul Comisei ID-IFR din
cadrul ARACIS si cu Fisa vizitei sunt
consemnate procedurile care fac parte din
managementul calitatii la nivelul
Universitatii ,Bioterra”, Criteriul C2, pct. 48,
49, 50, 51,52, 53 si care au generat
aprecierea criteriu partial indeplinit.

Tn fisa vizitei au fost consemnate explicit
aspectele de management ale calitatii la
nivelul Universitatii ,Bioterra” si al
Departamentului IFR, si maniera de aplicare
a procedurilor de asigurare a calitatii,
criteriul 53, pag. 13, conform cu fisa vizitei,
dupa cum urmeaza:

- nu sunt dovezi de aplicare a procedurii de
monitorizare a planurilor de invatamant la
nivelul Departamentului IFR (pct.2, pag. 13);
-la pct. 3, pag. 13 se consemneaza ca a fost
aplicat un model de chestionar de evaluare
a disciplinei neconforme pentru IFR;

- nu sunt prezentate dovezi de aplicare a
procedurii de perfectionare periodica a
personalului didactic si administrativ ( pct.
4, pag. 13); a fost consemnat in fisa vizitei
¢a in raportul de autoevaluare DREPT - IFR
din Universitatea , Bioterra” si anexe se
prezinta un ”Raport anual asupra calitatii
personalului didactic”, bazat pe o serie de
fise de evaluare, prezentate ca model, in
cadrul al procedurilor de management al
calitatii, dar nu au fost prezentate dovezi
semnificative de aplicare ale acestora.

- se consemneaza in fisa vizitei, la criteriul

nu toti studentii cunosteau sau au
completat chestionarele prezentat
model (pct. 53, pag. 13), astfel nefi
dovezi clare de aplicare a chestionar
pentru evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti.

- de asemenea, cf. fisei vizitei, la pag. 13,
pct. 53, chestionarele nu cuprind intrebari
de apreciere a materialelor didactice puse
la dispozitie, de catre studenti.

- in fisa vizitei, analizand cv-urile titularilor
de disciplina prezentate in RA si din
consemnarile la vizita, rezulta ca nu au fost

Y
SENTIA

Ly
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prezentate dovezi care sa ateste pregatirea
cadrelor didactice in conceperea,
proiectarea si elaborarea materialelor
didactice pentru IFR (crt. 55, alin. 2, pag 14);
Din analiza Fisei vizitei si a Raportului
Comisiei ID-IFR, rezulta ca nu sunt aspecte
de neconcordanta in consemnarile din cele
doua documente, cd activitatea de
management a calitatii la nivelul
Departamentului IFR din Universitatea
,Bioterra” cuprinde o serie proceduri de
asigurare a calitatii, dar, la vizita, nu au fost
constate dovezi clare ale aplicarii acestora
in cadrul Departamentului IFR.

Contestatia nu se sustine iar calificativul
partial indeplinit a fost aplicat corect.

5 Se contesta in concluzie Realizdrile si progresele inregistrate de
calificativul partial indeplinit de cdtre Departamentul IFR din Universitatea
catre programul IFR Drept, fiind ,Bloterra” au fost consemnate in cele doud

nejustificat datorita perioadei documente, rezultate din analiza Dosarului
tranzitorii pe care o parcurge programului DREPT - IFR, a Raportului de
Departamentul IFR precum si a autoevaluare prezentat la ARACIS, precum
progreselor realizate. si a constatarilor la vizita prin fisa elaborata

de comisie. Dar aceste realizdri sunt
partiale si se justificd acordare
calificativelor partial indeplinit pentru o
parte din criteriile prevdzute de standardele
ARACIS pentru sistemul IFR.
Concluzii
Au fost consemnate in Raportul Comisiei ID-
IFR din cadrul ARACIS, pe baza Fisei vizitei
pentru programul DREPT - IFR din cadrul
Universitatii ,,Bioterra”, ca au fost
indeplinite partial 11 dintre criteriile
conform cu standardele de calitate ARACIS
pentru IFR: 5 criterii din categoria
standardelor obligatorii, 4 dintre criteriile
standardelor minime si 1 din categoria
Ref.1. Ca urmare este justificatd apreciere
formulatd prin calificativul incredere
limitatd pentru programul de studii IF & /9
DREPT din cadrul Universit&tii , Bioterr ’;,“‘Ll‘-'\-_s_‘
) g 5 QG R
Bucuresti, datorita urmatoarelor aspec 5-(/;;-,
- lipsa caracterului unitar al materialelor 4
studiu (criteriul 42);
- lipsa unei continuitati a managementului
Departamentului IFR din Cadrul Universitatii
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,Bioterra” Bucuresti;

- cele mai multe dintre atributiile
Departamentului IFR, pentru programul de
studiu DREPT - IFR sunt derulate prin
Departamentul IF Drept al Universitatii
»Bioterra” Bucuresti ca: relatia cu studentii,
realizarea si livrarea materialelor de studii
etc.; Se consemneaza ca nu este o practica
unitara la nivelul Departamentului IFR.

- lipsa unor dovezi clare de aplicare a unui
management al calitatii invatamantului cu
frecventa redusa;

- au fost consemnate corect aspectele
pozitive constate din analiza Dosarului
depus la ARACIS in anul 2016, pentru
acreditare —in vederea schimbarii
calificativul incredere limitata. Acestea au
fost consemnate, dar progresele
evidentiate au fost insuficiente, iar Comisia
ID-IFR din cadrul ARACIS a apreciat corect
programul de studiu DREPT - IFR din Cadrul
Universitatii ,Bioterra” cu calificativul
"incredere limitata”.

Sub rezerva consideradrii de buna credinta a situatiilor prezentate de Universitatea
»Bioterra” din Bucuresti si fara posibilitatea de a asculta si opiniile Comisiei de vizita ARACIS
contestate, Comisia de solutionare a contestatiei considera neindreptatita contestatia deg

evaluarii.

» EVALUAREA TN CONSILIU Sl
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfagurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvat3mantul
Superior a constatat ca:

Programul de studii universitare de licenta DREPT, forma de invatamdnt IFR, satisface
partial cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Tn Raportul Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile

ulterioare, se propune:

= MENTINEREA ACREDITARII programului de studii universitare de licenta DREPT,
cu vizita de evaluare peste 1 an;

domeniul de licenta — Drept;
din cadrul Facultatii de Drept;
Universitatea , Bioterra” din Bucuresti;

forma de invatdmant cu frecventa redusa;

R U R

numar de credite — 240;

capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 60 de studenti.

J

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusi au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 15.03.2017.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. loan IANOS

Secretar general Prof. univ. dr. Nicolae Adrian OPRE
Director Departament de Prof. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU

evaluare externa 4£—‘ e
Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE /
acreditare

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii
Hotdrdrii de Guvern si spre luare la cunostintd Universitdtii ,,Bioterra” din Bucuresti.

Bucuresti, martie, 2017 SL/DS
P007 /391, 1050 A
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