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» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul
Superior, cu nr. 2043, din data de 19.04.2017, Universitatea ,Petrol-Gaze” din Ploiesti solicita
evaluarea periodicd a programului de studii universitare de licenta MERCEOLOGIE Sl
MANAGEMENTUL CALITATII din cadrul Facultatii de Stiinte Economice.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 2485 din data de 05.05.2017.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor i
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuatd de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1—a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externa (aprobata prin HG nr. 1418/2006) si a Ghidului activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatdmant superior.

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI! DE SPECIALITATE

|. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

Cadrul juridic de organizare si functionare, misiunea si obiectivele institutiei

1. Institutia de invdtdmant superior are statut juridic propriu, stabilit prin actul de
infiintare.

2. Misiunea didactica si de cercetare stiintifica a institutiei este bine precizata,
aceasta are obiective clare si realizabile, cu respectarea normelor legale.

3. Misiunea institutiei de invatdmant superior contine si elemente de specificitate si
oportunitate, in concordanta cu cadrul national al calificarilor.

s

Personalul didactic

A sy
A4, Personalul didactic indeplineste cerintele legale pentru ocuparear‘-'_rpQ;stunIor-'

didactice.

constituita conform legii.

6. Personalul didactic titularizat in invatdmantul superior nu poate acoperi, intr-un an
universitar, mai mult de trei norme didactice (cf. Legii nr. 1/2011), indiferent de institutia de
invit3mant in care isi desfasoara activitatea.

7. Personalul didactic titularizat in invatamantul superior conform legii, pensionat la
limita de varst3 sau din alte motive, acoperd o singura normd didactica n institutia respectiva
de invatamant superior.

8 Furnizorul de educatie are cel putin 70% din totalul posturilor din statul de functii,
constituite conform normativelor legale, sunt acoperite cu cadre didactice titularizate in

invitamantul superior conform normelor legale, cu norma de baza in universitate sau cu post
2/13

5. Ppersonalul didactic titularizat in institutia de invit3mant superior unde'are-functia -
de bazi este luat in considerare la evaluarea periodici pentru o singura norma ‘didactica,’
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rezervat. Dintre aceste cadre didactice cel putin 25% sunt profesori universitari i
conferentiari universitari, dar nu mai mult de 50 %.

9. Numirul de cadre didactice titularizate in invatamantul superior, conform
normelor legale, este cel rezultat tinandu-se seama de posturile intregi din statele de functii si
de fractiunile de posturi pe care le acoperd acestea in structura sau programul respectiv.

10. Personalul didactic asociat care nu este titularizat in invatamantul superior, ocupd
temporar un post vacant din statul de functii al institutiei de invatamant superior supuse
evaludrii de citre ARACIS numai dacd satisface cerintele legale pentru ocuparea postului
respectiv.

11. Titularii de disciplind trebuie sé aiba titlul stiintific de doctor in domeniul
disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie s3 aibd pregdtirea initiala si
competente in domeniul disciplinei predate.

12. Titularii de disciplind trebuie s& facd dovada ¢ au elaborat cursuri si alte lucrari
necesare procesului de invdtdmant, care acopera integral problematica disciplinei respective,
prevazuta in fisa disciplinei. . ,

13. Conducerea institutiei de invatdmant superior asigura multiplicarea lucrdrilor sus-
mentionate si punerea lor la dispozitia studentilor intr-un numar corespunzator, tiparite sau in
format electronic.

14. Cadrele didactice asociate au obligatia de a face cunoscut, prin declaratie scrisa,
conducatorului institutiei la care au functia de bazi, precum si celei la care sunt asociate,
numirul orelor didactice prestate prin asociere.

15. Cadrele didactice care ocupd posturi de asistent trebuie si aiba pregdatire psiho-
pedagogica si metodica atestata.

16. Cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, specialisti de inaltd clasa intr-
un anumit domeniu, care au depdsit varsta de pensionare, nu trebuie sa acopere mai mult de
20 % din numirul total de posturi din statul de functii.

17. Personalul de conducere al institutiei de invatamant superior (rector, prorector,
decan, prodecan, precum si director (sef) de departament) sunt cadre didactice titularizate in
invatamantul superior, cu norma de bazd in institutie, respectiv structura interna de
conducere la care functioneazd, sunt profesori sau conferentiari universitari titulari si nu se
afla in conditii de rezervare a postului.

18. Institutia de invatamant superior asigura acoperirea pe cel putin un ciclu dedicenta.
a activitatilor previzute la disciplinele din planul de invatdmant al programului fg'i__’ia’!u-’at, et * )\

cadre didactice care indeplinesc cerintele mentionate mai sus. [k
{

| ==
\ =

Continutul procesului de fnvatamant \%

19. Planul de invatamant cuprinde discipline fundamentale, discipline de s';"ae'ci'alita"cg_..-?

in domeniusi discipline complementare, grupate la randul lor in discipline obligatorii,
optionale si facultative, in conformitate cu cerintele normative stabilite pe plan national.

20. Disciplinele de studiu din planul de Tnvatamant sunt prevazute intr-o succesiune
logica i trebuie sa defineasca si sa delimiteze precis competentele generale gi de specialitate
pe domenii de studii universitare de licentd, sa asigure compatibilitatea cu cadrul national de
calificari si cu planuri si programe de studii similare din state ale Uniunii Europene si din alte
state ale lumii, ponderea disciplinelor fiind exprimat3 in credite de studii ECTS.
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21. Disciplinele de studii cuprinse in planul de invitdamant au fise n care sunt precizate
obiectivele disciplinei, continutul tematic de baz3, repartizarea numdruiui de ore de curs,
seminar si activitati aplicative etc. pe teme, sistemul de evaluare a studentilor, bibliografia
minimal3, in concordantd cu macheta (Anexa 3), a metodologiei de implementare a Cadrului
national al calificarilor din invatamantul superior (CNCIS).

22. Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invatdmant si continutul acestor
discipline, precizat prin programele analitice, corespund domeniului de licenta si programului
de studii pentru care s-au elaborat planurile de nvatamant respective si sunt conforme
misiunii declarate.

23. Anul universitar este structurat pe dous semestre a cate 14 siptdmani in medie,
cu 20 — 28 ore / saptamana, pentru ciclul | studii universitare de licentd, in functie de
domeniile de pregétire universitard, cu exceptia programelor de studii din domeniile
reglementate la nivelul Uniunii Europene.

24. Fiecare semestru are cate 30 de credite de studiu transferabile in sistemul
European (ECTS) pentru disciplinele obligatorii, indiferent de forma de invatamant.

25. Disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt prevazute in
planul de invatamant, se incheie cu form3 de evaluare, iar punctele credit care li se atribuie
sunt peste cele 30 ale semestrului respectiv.

26. Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative
(seminarii, laboratoare, proiecte, stagii de practicd etc.) este de 1/1, cu o abatere admisa de *
20 %, cu exceptia programelor de studii din domeniile reglementate la nivelul Uniunii
Europene.

27. Tn programul de studii universitare de licentd pentru care s-a elaborat planul de
invatamant sunt prevazute stagii de practicd de 2 — 3 sdptamani pe an, incepand, de reguld, cu
anul Il de studii, precum si stagii pentru elaborarea lucririi de licent3, in ultimul an de studii.

28. Pentru stagiile de practicd, institutia de invitdmant superior a incheiat conventii
de colaborare, contracte sau alte documente cu unitatile baze de practicd.

29. Cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevazute n

planul de invatdmant sunt examene.

Studenti =
30. Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii. _/.f-’:*
31. Tnscrierea la concursul de admitere se face pe baza diplomei de bacala {5
altor acte de studii echivalente.

1

\ o TS, i
32. Formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionatég-_?rjcét sa:= )/
asigure desfasurarea eficienta a procesului de invdtamant. N o g

33. Din orarul facultatii pentru programul de studii supus evaludrii rezultd posibilitatea
desfasurarii normale a procesului de invitamant, in conditiile legii.

34. Promovabilitatea studentilor pe fiecare an de studiu este de cel putin 40 % din
numérul total de studenti inscrisi anul respectiv.

35. Rezultatele obtinute de student pe parcursul gcolarizarii sunt nscrise in Registrul
matricol si atestate prin Suplimentul la diploma.

36. Institutia are reglementata procedura de promovare a studentului dintr-un an de
studiu in altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum §i procedura de
promovare a doi ani de studiu intr-un singur an.

4/13
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37. Transferu! studentilor intre institutiile de invatamant superior, facultati si
specializari este reglementat prin regulamente interne si nu se efectueaza pe parcursul anului
de invatamant.

38. Primele trei serii de absolventi au sustinut examenul de licentd la institutii
acreditate desemnate de ARACIS, cu comisii din care nu au ficut parte cadrele didactice care
le-au predat sau seminarizat.

39. Institutia face dovada: a) ca minimum 51 % din totalul absolventilor fiecareia din
primele trei serii de absolventi / fiecireia din seriile de absolventi ulterioare precedentei
evaludri externe, dupd caz, au promovat examenul de licentd si b) ca a elaborat proceduri
pentru urmarirea in carierd a absolventilor, le aplica si elaboreazi rapoarte anuale pe care le
face publice, inclusiv pe site-ul universitatii.

40. Conferirea certificatelor si a diplomelor de studii respecta legislatia in vigoare.

Cercetarea stiintifica

41. Facultatea sau departamentul coordonator al programului de studii universitare
de licenta dispune de un plan de cercetare stiintifica care este integrat in planul de cercetare
al institutiei de iInvatamant superior.

42. Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiintificd a domeniului de
licent3 in care se incadreaza programul de studii supus evaluarii.

43. Personalul didactic propriu desfasoara activititi de cercetare stiingifica in domeniul
disciplinelor cuprinse in norma/normele didactice pe care o/le acopera.

44. Personalul didactic si de cercetare propriu desfasoarad activitati de cercetare
stiintifica valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara sau din
strainatate, indexate in baze de date sau recunoscute de citre comunitatea stiintificd din
domeniu, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din tara
si/sau strainatate, rapoarte de cercetare, de expertiza, de consultant3 etc., pe bazd de
contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tara si/sau strainatate, cu evaluare atestata
de citre comisii de specialitate etc.

45. Rezultatele cercetdrii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercefare: -

proprii structurii de invitamant supuse evaluarii sunt valorificate prin |ucrérZ5’tjin’;ifice,",\\\

publicate, brevete etc. P i

46. Facultatea organizeazd periodic, cu cadrele didactice, cercetdtorii i tgsp__l\ien';ii,__'
sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt pt]‘-l%j’fli(ja_té-_in
buletine stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in volume dedicate activitatii organizate. RO

47. Universitatea/Facultatea/Departamentul  dispune de un centru de
cercetare stiintifica in domeniu cu rezultate recunoscute de comunitatea stiintifica.

48. Universitatea dispune de editura proprie pentru publicatii cu ISSN si ISBN.

49. Personalul didactic si de cercetare este implicat in granturi de cercetare nationale
si internationale.

50. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare
didactica ori stiintificd in domeniul disciplinelor predate.

51. Dotarea laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate. Echipamentele
existente permit realizarea unor cercetiri de anvergura pe plan national s international.
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Baza materiala

52. Baza materiald a institutiei de nvatdmant superior supuse evaiuarii corespunde
standardelor care asiguré desfasurarea unui proces de invitamant de calitate.

53. Institutia de invatamant superior face dovada cu acte corespunzdtoare (acte de
proprietate, contracte de inchiriere, inventare, facturi etc.) ca pentru programul de studii
supus evaludrii dispune de spatii adecvate procesului de invatamant in proprietate sau prin
inchiriere.

54. Institutia de invatdmant superior face dovada ca dispune de laboratoare proprii
sau inchiriate, cu dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele cu caracter obligatoriu din
planul de invdtamant care au prevazute activitati de acest gen.

55. Institutia de invatamant superior face dovada ca dispune de soft-uri
corespunzitoare disciplinelor de studiu din planul de invdtamant si ci poseda licenta de
utilizare a acestora. *

56. Institutia de invatamant superior face dovada ca dispune de bibliotecd dotatd cu
salad de lectur3 si fond de carte propriu, corespunzitor disciplinelor prevazute in planurile de
invatamant pe cicluri de studii universitare (licenta si master).

57. Capacitatea spatiilor de fnvitamant pentru programul de studii supus evaluarii
este de: minim 1 mp./loc, in salile de curs; minim 1,4 mp./loc, in salile de seminar; minim 1,5
mp./loc, in sdlile de lectur3 din biblioteci; minim 2,5 mp./locin laboratoarele de informatica si
in cele ale disciplinelor de specialitate care utilizeazi calculatorul; minim 4 mp./loc, in
laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de proiectare etc.

58. Numirul de locuri in salile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea
formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform normativelor Ministerului Educatiei
Nationale si Cercetarii Stiintifice.

59. Se asigura desfasurarea lucrdrilor aplicative la disciplinele de specialitate din
planurile de invatamant in laboratoare dotate cu tehnicd de calcul, astfel incat la niv Itjfﬁ?é"[";
formatii de studiu s3 existe cate un calculator la cel mult 2 studenti. ”\ EXEPN '\

60. Bibliotecile institutiei de invatamant fie asigurd un numar de locuri uqf-:'s'jﬁlil'lte dg'
lecturd corespunzitor cu cel putin 10% din numirul total al studentilor, fie accesui\élgctrq_nib' X
al studentilor la baze de date, in campusul universitatii. \\"j‘_ L ANATE (2

61. Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exist
un numir de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de
invatamant si din care cel putin 50% reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate
pentru domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute, sau este
oferit acces electronic la baze de date.

62. Fondul de carte din biblioteca proprie existd intr-un numir suficient de exemplare
pentru acoperirea necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studiu la care este
previzuta disciplina respectiva.

63. Bibliotecile institutiei de Tnvatdmant asigura un numir suficient de abonamente la
publicatii si periodice romanesti si striine, corespunzator misiunii asumate.

64. In ansamblu, baza materiala a institutiei de invatdmant superior supuse evaluarii
corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de calitate.
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Activitatea financiara

65. Institutia solicitantd trebuie sa faca dovada ci dispune de buget propriu de venituri
si cheltuieli pentru activitatea de invatamant superior, cod fiscal si cont la banc3, altele decat
cele ale fundatiei sau asociatiei in cadrul careia functioneaza. '

66. Institutia de invitdmant superior trebuie s3 faca dovada ca a utilizat in perioada
functiondrii provizorii cel putin 30% din veniturile obtinute in fiecare an pentru investitii n
baza materiala proprie.

67. Institutia de invatdmant superior trebuie s3 faci dovada ca in perioada functionarii
provizorii si-a organizat contabilitate proprie intocmind registrul inventar, bilan{ contabil, cont
de executie bugetard si raport de gestiune, din care rezult3 ci cheltuielile efectuate sunt in
concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si destinatia lor, precum si caracterul
non-profit al acesteia.

68. Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordantd cu costurile medii de
scolarizare pe an universitar din invatamantul public finantat de la buget si sunt aduse la
cunostinta studentilor prin diferite mijloace de comunicare.

69. Studentii sunt informati despre posibilitatile de asistenta financiara din partea
institutiei si despre modul de utilizare a taxelor.

70. Dupéd trei cicluri de scolarizare ulterioare infiintarii prin lege, institutia de
invatamant superior trebuie sa facs dovada ci dispune in proprietate de cel putin 70% din
spatiile de invatdmant cu toate dotarile necesare acestora.

Activitatea manageriala si structurile institutionale

71. Institutia de invatdmant superior trebuie s3 facd dovada ca au fost respectate
dispozitiile legale pentru alegerea organelor colective de conducere (consiliul facultatii si
senat) precum si a cadrelor de conducere de la nivelul catedrelor si departamentelor,
respectiv a gefilor de departamente, facultatilor (decan, prodecan, secretar stiintific si a
directorilor) si institutiei (rector, prorector, secretar stiintific).

72. Institutia de invatamant superior trebuie s3 faca dovada ca dispune de Cartd
universitara, Regulament de Ordine Interioara si Regulament pentru activitatea profesionald a
studentilor. P
73. Institutia de invatdmant superior trebuie s3 faca dovada ca s-au respectat ¢ p_ﬁifi'i_[rté'-‘}?’*k
legale pentru publicarea i ocuparea prin concurs a posturilor didactice. /\ l ' :.

74. Institutia de inv3tdmant superior trebuie si facd dovada organizarii g}jidé_ntei '
activitatii profesionale a studentilor in conformitate cu legislatia aplicabila Mill:rljs_fcelrfyiui 'f'f
Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice in domeniu, pe formulare omologate in ac\éj:'sfé_fjs".
(cataloage, centralizatoare, registre matricole, foi matricole, diplome etc.). T

75. TIn perioada de functionare ulterioar3 precedentei evaludri externe, institutia de
fnvatdmant superior a respectat standardele care au stat la baza acordarii autorizatiel
provizorii de functionare/acreditdrii/mentinerii acreditarii — dupa caz.
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Il. STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

sunt indeplinite urmdtoarele Standarde si urmditorii Indicatori de performantd

1. CAPACITATEA INSTITUTIONALAv
A. 1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

1. Institutia este infiintata si functioneaza conform legii.

2. Institutia de invatamant superior are un cod al eticii si integritatii academice prin
care apara valorile libertatii academice, ale autonomiei universitare si ale integritatii etice si
dispune de practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului.

3. Institutia de invitdmant superior dispune de practici de auditare interna cu privire
la principalele domenii ale activitatii universitare, pentru a'se asigura ca angajamentele pe
care si le-a asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparenta publica.

A. 2. Baza materiala

1. Facultatea asigura spatii de fnvdtamant pentru predare si seminarizare, in
concordanti cu normativele in vigoare.

2. Facultatea asigura spatii pentru laboratoare didactice cu o dotare tehnica
corespunzatoare programului de studii.

3. Silile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare,
predare §i comunicare, care faciliteaz3 activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui
student.

4. Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare
corespunzatoare exigentelor minime.

2. EFICACITATEA EDUCATlONALf\
B. 1. Continutul programelor de studii o
1. Institutia aplicd o politica transparentd a recrutdrii si admiterii studqn{fﬂébr‘,ﬂ--
anuntat3 public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare. s
2. Admiterea se bazeazd exclusiv pe competentele academice ale candidatu Jur §'_i_ nu
aplica niciun fel de criterii discriminatorii. \ pai?
3. Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplor?’feiid_e -
studii precedente, tinand cont de ordinea ierarhicd a mediilor de absolvire. o
4. Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care
include: misiunea, obiectivele generale si specifice ale programului, planul de fnvatamant,
fisele disciplinelor, competentele scontate ale absolventilor.
5. Fisele disciplinelor de invatamant precizeaz rezultatele in invatare exprimate sub
forma competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate
de fiecare disciplina.
6. Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina este realizat tindnd cont de
rezultatele in invitare/competentele programate.
7. Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor se bazeaza pe
un examen sumativ, care certifica asimilarea competentelor cognitive si profesionale conform
calificarii universitare.
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8. Programele de studiu sunt unitare ca structur3, indiferent de forma de invatdmant,
dar se diferentiaza in realizare, in functie de mijloacele specifice utilizate in forma de
invatdmant respectiva.

9. Relevanta cognitivd si profesionald a programelor de studiu este definita in functie
de ritmul dezvoltirii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de cerintele pietei muncii si ale
calificarilor.

10. Facultatea dispune de mecanisme pentru analiza colegiald anuald a activitatii
cunoasterii transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in
profilurile calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

B. 2. Rezultatele Tnvatarii

1. Cel putin 40% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificirii universitare si sunt incadrati cu contract de munca legal pe
posturi corespunzatoare specializarii obtinute la absolvire.

2. Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor universitare
de licentd sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu.

3. Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare
oferit de citre universitate si propriul lor traseu de invatare.

4. Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a
mediilor de invdtare centrate pe student, cu accent asupra responsabilitatii de a le forma
competentele generale si specifice.

5. Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate
cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

6. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagind personala
de web pentru tematic3, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii) si
materiale auxiliare, de la tabl3, la flipchart si videoproiector.

7. cCadrele didactice au ore de permanenta la dispozitia studentilor si perso?_aii'z' azd: o\
indrumarea la cererea studentului. Existd indrumatori sau tutori de an sau alte forme de:' .

asociere intre un cadru didactic si un grup de studenti. lﬁ L

B. 3. Activitatea de cercetare stiintifica \ _ _
1. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu §i scur’t*{i_}kiVind'

cercetarea sunt adoptate de Senat si Consiliile facultdtilor, odata cu specificarea practicilor-de”

obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si a modalitatilor de valorificare.
2. Cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele

propuse.

3. Cercetarea dispune de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele
propuse.

4. Cercetarea dispune de resurse umane suficiente pentru a realiza obiectivele
propuse.

5 Cercetarea este valorificatd prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii
stiintifice, transfer tehnologic prin centre de consultants, parcuri stiintifice sau alte structuri
de valorificare, realizarea unor produse noi etc.

6. Fiecare cadru didactic si cercetétor are anual cel putin o publicatie sau o realizare
didactica sau stiintifica.
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3. MANAGEMENTUL CALITATII
C. 2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a piogia
activitatilor desfasurate

1. Exist3 si se aplica un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea $i
evaluarea periodicd a programelor de studiu.

2. Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele
calificarii universitare.

C. 3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

1. Facultatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent. La examinare participa, pe langa titularul cursului, cel
putin ncd un alt cadru didactic de specialitate.

2. Fiecare curs este astfel proiectat incat si mbine predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele
Tnvitarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu.

C. 4. Proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral

1. Tn functie de specificul programului de studiu, facultatea stabileste acel raport pe
care il considerd optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitdtii academice intre
numirul de cadre didactice titulare cu norma de bazi in universitate si num3rul total de
studenti inmatriculati, in conformitate cu bunele practici universitare in domeniul in care se
incadreaza programul. n evaluarea calit3tii se considerd ca un cadru didactic are norma de

bazi intr-o singurd universitate. P TR
2. Evaluarea colegiald este organizata periodic, fiind bazata pe criterii gengrale si-pe
preferinte colegiale. (P '

didactice, <

3. Existd un formular de evaluare de cdtre studenti a tuturor cadrelot : |
{(rezultate " //

aprobat de Senat, care se aplicd dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale car
sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.

4. Cadrul didactic se autoevalueazd si este evaluat anual de citre seful de
departament.

C. 5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

1. Facultatea asigurd resurse de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice,
crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu in biblioteci, centre de resurse
etc., in format clasic sau electronic si in mod gratuit.

2. Biblioteca universitatii dispune, pe langd accesul electronic, de un numar
corespunzitor de volume din tard si striin3tate si de abonamente la principalele reviste de
specialitate din tara si striinatate pentru fiecare disciplind care defineste un program de
studiu. Fiecare bibliotecd are un program si resurse de procurare a cartilor i revistelor.

3. Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare
curs, conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si
criteriile de calitate predefinite.

4. Facultatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte
in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare.

5. Facultatea, prin universitate, dispune de un numar minim de servicii sociale,
culturale si sportive pentru studenti, cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din
studenti, baza sportiva, diferite servicii de consiliere, care dispun de un management eficient.
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C. 6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

1. Institutia are la nivelul facultatii un sistem informatic care faciliteaza colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
institutionala a calitatii.

C. 7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii i, dupa
caz, certificatele, diplomele si calificdrile oferite

1. Facultatea trebuie sa ofere informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale
si corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de
cercetare, facilititile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in special.

C. 8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii

1.  Exist3 la nivelul facult3tii o comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii.

2. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost eLat;gga_t 4
si aprobate de Senatul universitar. Comisia elaboreazd Raportul anual de evaluare"/n/féf?h'é's.i ff
face public prin afisare sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleaza ,_dg\u_neri d\é'
imbunatatire a calitatii educatiei. c ]

.i‘
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1,
adoptatd in sedinta din data de 16.11.2017 a fost: acordarea calificativului ,incredere”
programului de studii universitare de licentd MERCEOLOGIE $I MANAGEMENTUL CALITATII,
pentru forma de invatdmant cu frecventa, cu 180 de credite si cu o capacitate de scolarizare
in primul an de studiu de 75 de studenti, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului
de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 476 din 16.11.2017.

» EVALUAREA IN CONSILIU I
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

prevederilor Metodologiei de evaluare externd si a Ghidului activitatilor de evaluar \
programelor de studii universitare si a institutiilor de invdtamant superior.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romani de Asigurare a Calitdtii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Programul de studii universitare de licenta MERCEOLOGIE $I MANAGEMENTUL
CALITATII satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta
si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Tnvataméntul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, se propune:

— ACORDAREA CALIFICATIVULUI ,,INCREDERE” CU MENTINEREA ACREDITARII
programului de studii universitare de licenta MERCEOLOGIE §I
MANAGEMENTUL CALITATII;

domeniul de licentd — Administrarea afacerilor;
din cadrul Facultatii de Stiinte Economice;
Universitatea , Petrol-Gaze" din Ploiesti;

forma de invatamant cu frecventa;

A

numar de credite — 180;
— capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 75 de studenti.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in Tnvatamantul Superior si solutia

propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 27.11.2017.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. loan IANOS

Director Departament de Prof. univ. dr. Madalin BUNOIU
evaluare externa
Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pénd la data de 27.11.2022 (cinci ani de la Sedinta Consiliului
ARACIS de avizare). Cererea de evaluare periodicd se va depune cu trei luni inainte de
expirarea termenului de valabilitate sub sanctiunea intrdrii in lichidare a programului de
studii universitare de licenta.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale si Cercetdrii Stiintifice in
vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si spre luare la cunostintd Universitdtii , Petrol-Gaze”
din Ploiesti.

Bucuresti, noiembrie, 2017 IP/SA
5037 /476 MA
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