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Premise:

Acest raport a fost redactat in urma vizitei pentru evaluarea institutionald a Universitatii
“Nicolae Titulescu” din Bucuresti de citre Agentia Roménd de Asigurare a Calitdtii in

Invitamantul Superior din Romania.
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1. Metode folosite in cadrul evaluirii institutionale
In cadrul evaludrii institutionale, am folosit urmitoarele instrumente:

a. Discutii cu:
® Reprezentantii conducerii Universititii “Nicolae Titulescu” din Bucuresti
e Studenti ai Universitatii “Nicolae Titulescu” din Bucuregti
e Secretariatul facultatilor din cadrul Universititii “Nicolae Titulescu” din
Bucuresti
® Secretariatul general al Universitatii “Nicolae Titulescu” din Bucuresti
e Reprezentantii studentilor din cadrul Universititii “Nicolae Titulescu” din
Bucuresti
* Angajatorii din domeniu, respective absolventi ai Universitatii “Nicolae
Titulescu” din Bucuresti
b. Documente si regulamente respectiv proceduri disponibile pe siteul oficial al
institutiei — http://www.univnt.ro/ro/
¢. Aplicarea in rAndul studentilor a unui chestionar pe un esantion de 100 de persoane.

Prezentul chestionar poate fi consultat la sectiunea anexe.



2. Evaluare institutionala pe indicatorii metodologiei ARACIS
Domeniul A : Capacitatea institutionala

Criteriul A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1 Misiune, obiective si integritate academicdi
IP.A.1.1.1. Misiune §i obiective

Misiunea Universitétii Nicolae Titulescu Bucuresti constd in formarea de specialisti cu
pregatire superioard in domeniile acreditate, precum si in alte domenii de specialitate, capabili de
a rdspunde la un nivel ridicat exigenfelor practicii economico-sociale si de a contribui la
promovarea i dezvoltarea stiintei romanesti prin organizarea si desfasurarea activitdtii de cercetare

stiintifica universitara.

Universitatea “Nicolae Titulescu” din Bucuresti dispune de o cartd universitara, alcituita
dupa toate legile actuale in vigoare la nivel national dar si European. Prevederile cartei universitare
sunt cunoscute si respectate de membrii comunitatii academice. Misiunea si obiectivele asumate
de institutie fac din aceasta o unitate de Invitimént superior ce se individualizeaza prin
specificitate si claritate. Carta Universitard este disponibild pe siteul oficial al institutiei

(www.univnt.ro) pentru consultare publica.

Obiectivele Universitatii Nicolae Titulescu Bucuresti sunt:

» alinierea la standardele nationale §i internationale privind parametrii de
evaluare internd i internationala a confinutului si calitétii programelor
de studii;

 stabilirea de criterii unice de competenta profesionald in aprecierea,
selectionarea si promovarea corpului academic §i a personalului auxiliar,
tehnico-administrativ si economic;

» perfectionarea corpului profesoral prin doctorat, stagii de pregétire si
studii postuniversitare in tard si in strdinétate;

» participarea la realizarea programelor de cercetare interne si
internationale, pe bazi de contracte, conform legislatiei in vigoare si a

normelor stabilite de M.E.C.T.S.;



* educarea studentilor in spiritul cunoasterii, pretuirii, mentinerii si
dezvoltdrii patrimoniului national, precum si al protectiei mediului
inconjurdtor; 10

* realizarea de schimburi reciproce de cadre didactice si studenti cu
institutii de Invafdmant superior similare, din tari si striinitate, in scopul
perfectiondrii, imbunatatirii i modernizirii activititilor didactice;

* promovarea democrafiei participative si a pluralismului de opinii in
randul cadrelor didactice si studentilor;

* protectia social - economica a membrilor comunitdtii academice, prin
asigurarea conditiilor optime de afirmare si de desfisurare a activitatilor
cu studentii;

* dezvoltarea si modernizarea bazei didactico-materiale si stiintifice, prin
elaborarea si realizarea planului de investitii previzut pe o perioads
medie si de perspectivi;

* diversificarea surselor financiare cu venituri provenite din colaboréri,
sponsorizdri §i din activitatea de cercetare;

 ameliorarea continud a capacititii institutionale prin implementarea unui
sistem de management a calitafii prin care si se poatd asigura integrarca
activitatii de educatie §i cercetare in Spatiul European de Inva{imant

Superior.

S.4.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Conform Cartei Universitare structurile de conducere ale Universititii Nicolae Titulescu
Bucuresti sunt:
A. La nivelul Universitdtii:

a) Senatul universitar;

b) Consiliul de administratie.

B. La nivelul structurilor functionale:
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¢) Consiliul facultatii;

d) Consiliul Departamentului.

Senatul universitar reprezintd structura de conducere colegiald academici si executiva a
Universitdfii, condus de un Presedinte, fiind cel mai inalt for de decizie si deliberare la nivelul
Universitatii.

Senatul universitar este compus din 75% personal didactic si de cercetare si din 25%
reprezentanti ai studentilor. Senatul universitar este alcituit din 33 de membri, din care 25 cadre
didactice si 8 studenti.

Punct tare: Din discutiile avute cu studentii si cu conducerea Universititii, dar si din regulamentul
de organizare i functionare a Senatului Universitatii Nicolae Titulescu din Bucuresti, numarul de
membri ai senatului sunt in numar de 21, dintre care 6 studenti, in continuare se indeplineste
procentul de 25% reprezentanti ai studentilor.

Punct slab: Studentii insa nu au cunostinta de existenta unor comisii specifice in cadrul Senatului

Universitar si nici despre activitatea acestora.

Consiliul de administratie al Universitatii este numit de citre Consiliul fondatorilor, asigura
conducerea operativd a Universitatii si aplicd deciziile strategice ale senatului universitar.
Punct slab: Din Consiliul de administratie face parte si un student insa aici exista o problema de

incompatibilitate deoarece acesta student este si angajat al universitatii in cauza.

Consiliul facultatii reprezintd organismul decizional si deliberativ al facultatii. Consiliul
facultatii este compus din 75% personal didactic si de cercetare si din 25% reprezentanti ai

studentilor.

Structura consiliului facultatii se prezinta pe facultéti, astfel:

a. Consiliul CEPA este alcatuit din 19 membri, din care 14 cadre universitare si 5 studenti;
b. Consiliul MAT este alcatuit din 18 membri, din care 13 cadre universitare si 5 studenti;
c. Consiliul IPA este alcdtuit din 19 membri, din care 15 cadre universitare si 4 studenti,

d. Consiliul facultitii de drept este alcétuit din 13 membri, din care 9 cadre universitare si

4 studenti.
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Mecanismul de alegeri a reprezentantilor studentilor In consilii, senat si alte structuri sunt
evidentiate in Carta Universitara i in Regulamentul de organizare si desfasurare a alegerilor

structurilor si functiilor de conducere respectand proportia de reprezentare de minim 25%.

Punct tare: Au fost consultate procesele verbale ale alegerilor studentilor reprezentanti unde am

constatat o prezentd semnificativa a studentilor..

Punct slab: De asemenea din discutiile purtate cu reprezentantii studentilor acestia ne-au relatat
faptul cd nu a existat un calendar de organizare al alegerilor studentesti, acestea desfasurandu-se
intr-o sedintd la care au participat toti studentii, candidaturile fiind depuse ad-hoc. Tot in urma
discutiilor am aflat si faptul ca existé cadre didactice care fac anumite “recomandari” studentilor

atunci cand se organizeaza procesul de alegere al reprezentantilor studentilor.

Ai participat la alegerile pentru studentii reprezentanti?

1%

w Da

u Nu

4% » Nu am auzit de alegerile pentru

studentii reprezentanti



Cat de multumit sunteti de activitatea studentilor
reprezentanti in structurile de conducere ale universitatii?

¥ Foarte nemultumit
& Nemultumit
Nici multumit, nici nemulfumit
48% .
Multumit

W Foarte multumit

Criteriul A.2 - Baza materiala

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
IP.A.2.1.1. Spatii de invdtdmadnt, cercetare si pentru alte activitdfi

Patrimoniul Universitaiii cuprinde patrimoniul initial pus la dispozitie de catre Fundatie,

la care se adaugd investitiile ulterioare in baza materiala.

Pe langd baza materiala in scop didactic, universitatea dispune de terenuri de fotbal, tenis
sau volei. Biblioteca Universitard, renovate in totalitate in urma cu cativa ani pune la dispozitia
studentilor o sald de lecturd, calculatore conectate la internet cat si o gama variatd de cérti din

domeniul juridic-economic. Accesul studentilor in cadrul bibliotecii este gratuit.

Exista planuri de dezvoltare continud a bazei materiale, atit prin construirea de noi cladiri

cat si prin renovarea spatilor existente.

Punct tare: Universitatea are in vedere dezvoltarea capacitatii de cazare a studentilor in ciminele

studentesti. Punct slab: Spatiul mic in cdminele studentesti raportat la fiecare student in parte.




Satisfactia studentilor referitor la servicile oferite de
universitate (baza materiala, cursuri, etc)

1% 69

® Foarte nemulfumit
= Nemultumit

= Nici multumit, nici nemultumit

Aash = Multumit

a Foarte multumit

IP. A2 1.2 Dotare

In universitate existd spatii destinate activitatilor de invitdmant (sili de curs, seminarii si
laboratoare), bibliotecd, baza sportiva (sald de jocuri sportive : baschet, volei, tenis de cdmp, tenis

de masd, o sali de fitness, terenuri de basche, fotbal si tenis de cAmp).

Baza informaticii este formata din : calculatoare, servere, imprimante, copiatoare, scanere,

videoproiectoare, HDD externe, calculatoare (desktop + laptop).
Punct slab : Caminul nu are masini de spalat, sili de lecturd, loc unde sa fie uscate hainele.

Punct tare: Studentii se declara multumiti de dotarea laboratoarelor, a salilor de curs si a spatiilor

de cazare

IP.A.2.1.3. Resurse financiare

Universitatea are buget propriu de venituri si cheltuieli si dispune de resursa suficienta
pentru desfasurarea activitatilor in cadrul programelor de licent, masterrat si doctorat. Sursele

pentru investitii sunt din veniturile proprii ale Universitatii.
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IP.A.2.1.4 Sistemul de acordare a burselor si altor forme de Sprijin material pentru studenti

Universitatea “Nicolae Titulescu” din Bucuresti dispune de regulamente si proceduri
pentru bursele studentesti disponibile pe siteul universitatii. (Regulament privind acordarea de burse
si alte forme de sprijin material, precum si alte ajutoare sociale pentru studentii de la cursurile de zi). Toate
bursele sunt repartizate studentilor conform regulamentelor si legislatiei in vigoare.

Universitatea pune la dispozitie urmitoarele tipuri de burse:

e Burse de merit
e Burse de ajutor social
Punct tare: Universitatea pune la dispozitia studentilor, dupi caz si posibilitatea scaderii cu pana

la 10% a taxei de scolarizare.

Satisfactia studentilor referitor la sistemul de acordare al
burselor si de cuantumul acestora?

# Foarte nemultumit
= Nemulfumit
i # Nict multumit, nici nemulfumit

Multumit

e #m Foarte multumit

»w NU RASPUND

39%

Domeniul B : Eficacitate educationali

Criteriul B.1 — Continutul programelor de studiu

S.B.1.1. Admiterea studentilor

0/
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IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de
institufie

Metodologia de admitere este anuntatd public, in fiecare an, cu minim 6 luni inainte de
examenul scris, pe siteul oficial al institutiei. Tot prin intermediul siteului sunt prezentate si
documentele necesare inscrierii la concursul de admitere si ultimele anunturi referitoare la acestea.
Deasemenea concursul de admitere se desfdgoara dupa un regulament intern disponibil pe siteul
universitdtii. (Metodologie de admitere-DEAC MT-05)

Pentru programele de studii de masterat, respective studii doctorale, admiterea se face dupa

metodologii proprii, toate acestea fiind disponibile pe siteul oficial al institutiei.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Referitor la studiile de licentd, pentru toate facultitile sale, Universitatea Nicolae Titulescu
din Bucuresti realizeaza concursul de admitere pe bazi de dosar, media de admitere fiin
reprezentatd intr-un procent de 100% de catre media examenului de bacalaureat.

Pentru inscrierea la concursul de admitere, candidatul trebuie sa detind o diploma de
bacalaureat valabila. In urma concursului de admitere se intocmeste ierarhizarea candidatilor.

Pentru studentii strdini admiterea se desfdsoard pe bazd de dosar, dupd un calendar si o

metodologie proprie.

S.B.1.2 Structura si prezentarea programelor de studiu

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studio

Universitatea Nicolae Titulescu din Bucuresti are in componenta 3 facultati (Facultatea de
drept, facultatea de Relatii Internationale si Administratie si Facultatea de Economie si
Administrarea Afacerilor) si o scoald doctorald. Pentru studiile de licentd, fiecare facultate ofera
doua specializari, Pentru studiile de masterat, universitatea ofera 14 programe de masterat. Toate
aceste aspect sunt prezentate clar pe siteul universitatii.

Programele de studiu din cadrul fiecarei facultati a Universitatii “Nicolae Titulescu™ din
Bucuresti sunt reglementate conform ultimelor norme in vigoare la nivel national. Fiecare dintre

ele prezinta o structurd compacta si definita in baza unor regulamente proprii. Toate functioneaza
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dup sistemul European ECTS, numirul de credite si modul de acordare al acestora fiind stabilit
conform normelor nationale si europene.

Programele de studiu sunt prezentate pe siteul oficial al institutiei sub forma unui pachet
de documente ce cuprinde toata documentatia aferentd acestuia, pornind de la obiectivele si
formarea pe care acestea si le asuma prin formarea sa si pani la prezentarea in detaliu a fiecdrei

componente a sa.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Fiind o universitate cu specific real, relevanta programelor de studiu este atent monitorizata
$1 pe cat posibil obtinerea unor rezultate adaptate cerintei pietei muncii. Din diverse discutii purtate
cu absolventi, stakeholderi dar si studenti am aflat ca programele de studiu din cadrul Universitatii
“Nicolae Titulescu” din Bucuresti prezint o relevantd mare, avand in vedere ca invatdmantul de

bazd al universitatii reprezintd o continud dezvoltare.

Criteriul B.2 — Rezultatele invitirii

S.B.2.1 — Valorificarea calificarii universitare obtinute

IP.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Din rapoartele elaborate de universitate am constatat ca peste 80% din absolventii
Universitétii “Nicolae Titulescu” din Bucuresti au reusit sa isi valorifice calificarea unviersitara
obtinutd. Mare parte din absolventi se lanseaza pe piata muncii inca din primul an, urmand ca apoi
acestia sd urmeze formarea lor profesionald prin studii de masterat sau doctorat. Deasemenea,
absolventii sunt incurajati de cétre universitate si profeseze in domenile afiliate prin sustinerca

examenelor de intrare in barou, respectiv Institutul de Magistratura.

IP B2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de inviitare

Dat fiind specificul Universitifii “Nicolae Titulescu” din Bucuresti, am analizat prin
intermediul documentelor aflate pe siteul universitatii dar si prin intermediul discutiilor diverse
metode de invatare. Universitatea se afld intr-un process continuu de dezvoltare si actualizare a
metodelor de Invatare. Un punct tare este reprezentat de citre relatia exemplara pe care profesorii

universitatii o au cu studentii. Consideram ca a fost depisitd o bariera importanta din punct de

13
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vedere al comunicdrii, lucru care demonstreaza implicarea universititii in invitimantul centrat pe
student.

Pregdtirea cadrelor didactice se desisoard continuu, prin transfer de cunostinte intre student
si profesor. Pe langd pregitirea de bazi pe care un cadru didactic o posedd, acesta este capabil si

participe si la procese de consiliere, monitorizare si eficientizare a calititii invatimantului.

IP B2.1.5 Orientarea in cariera a studentilor

Universitatea “Nicolae Titulescu” din Bucuresti dispune de un Centru de Orientare si
Consilere Profesionald, disponibil studentilor din cadrul tutror facultitilor universititii.
Deasemenea, prin intermediul platformelor pe care acesta le posedd, se pot realiza la cerea
studentilor teste de orientare profesionali.

In cadrul acestui centru sunt angajati un numadr de doi psihologi cu o formarea profesionala
orientatd spre dezvoltarea profesionald si orientarea in carierd. Din discutile avute cu cei doi
angajati am constata o impicare deosebita a acestora, fiindu-ne prezentate si o serie de activititi ce
se Incadreazd perfect in mediul academic.

Am considerat ci un punct slab este reprezentat de cétre lipsa tutorilor de an, sau dupi caz
desemnarea unei personae rdspunzitoare de fiecare an de studiu in parte, prin care studentul si

poatd fi informat cu referire la orice fel de problem existenta.

Informarea studentilor asupra Centrului de Orientare in
Cariera si Consiliere Profesionald

. % Da, apelez periodic
5% 5% peiszp

19%
Da, am apelat o singurd datd

Nu, nu am apelat niciodatd
71%
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Satisfactia studentilor referitor la activitatea de tutoriat

1%

16%

29;{62‘1, £ x Foarte nemultumit
5 7% @ Nemultuimit
« Nici multumit, nici nemulgumit
= Multumit
% Foarte multumit
47%

Criteriul B.3 — Activitatea de cercetare stiintifica

S.B.3.1 Programe de cercetare

Din punctul de vedere al studentilor, urméatoarele puncte sunt cele mai importante din
perspectiva cercetarii:

e (éistigarea a numeroase proiecte de finantare pentru cercetare, Universitatea “Nicolae
Titulescu” din Bucuresti participdnd la numeroase competitii cu numeroase rezultate.

e DPosibilitatea integrarii studentilor in colective de cercetare (punct tare).

e Valorificarea cercetirii — toate rezultatele cercetdrii desfdsurate in cadrul Universitatii
“Nicolae Titulescu” din Bucuresti sunt publicate in diverse reviste de publicitate,
recunoscute la nivel national si international, cotate ISI si cu un factor de impact.
Deasemenea, important de mentionat este existenta CENTRULUI DE CERCETARE

STUDII JURIDICE, ECONOMICE SI SOCIO-ADMINISTRATIVE integrat la nivelul

universitatii.

Domeniul C - Managementul calitatii

Criteriul C.1 - Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii

15
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S8.C.1.1 Structuri §i politici pentru asigurarea calititii

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitditii
Universitatea “Nicolae Titulescu” dispune de o structurd dezvoltati si bine pusé la punct
in cea ce priveste asigurarea calitatii. La nivel de universitate, comisia centrali este alcituitd dintr-

un presedinte si membrii acestora, membrii din care fac parte si un student.

IP.C.1.1.2 Politici §i strategii pentru asigurarea calitdfii

Intreaga activitate a Universitatii “Nicolae Titulescu” se desfisoars dupi regulamente
proprii si interne referitoare la asigurarea calitifii (Plan de asigurare a calititii, Manualul de calitate,
Carta Auditului Intern si alte proceduri de audit), disponibile la cerere.

Anual, atat la nivel de universitate, cat si pentru fiecare facultate in parte se realizeazi
rapoarte referitoare la asigurarea calitatii. Pornind de la fiecare departament in parte, se verificd
semestrial sau anual punerca corect in aplicare a tutoror strategiilor respectiv a procedurilor ce
privesc asigurarea calitdtii. La inceputul anului universitar, Comsia de Asigurare a Calititii
prezintd Senatului universitar raportul anual si planul de remediere a posibilelor discordante fata
de regulament.

Conform anexei 2.5 ,,Regulament privind evaluarea si asigurarea calitatii educatiei” exista
o Comisie de Asigurare a Calitatii care are rolul de a pune in practica hotararile Senatului
Universitar cu privire la evaluarea si asigurarea calitatii si de a elabora Raportul Anual cu privire

la asigurarea calitatii.

Criteriul C.2 — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodici
a programelor si activitdtilor desfasurate
S.C.2.1 Aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodici a programelor de
studiu si diplomelor ce corespund calificarilor
Fiecare program de studii este monitorizat si evaluat pentru a corespunde dinamicii pietei

calificirilor univesitare.

Existd un regulament ce prezinti initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodici

a programelor de studiu ale studentilor, regulament care se aplica si la studiile masterale.
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Au fost luate, mésuri concrete in cee ace priveste imbunititirea figelor disciplinare:
includerea competentelor profesionale si transversal ce urmeazi a fi dobandite de citre studenti,

actualizarea periodici a bibliografiei, oferirea de informatii detaliate cu privire la evaluare.

IP.C.2.1.2 Corespondenta dintre diplome si calificdri

Dat fiind specificul Universititii “Nicolae Titulescu”, programele de studiu se afl3 intr-o
permanentd evaluare si pe cat posibild o permanent actualizare a corespondentei dintre diplome si
calificari. De remarcat este faptul ca existd un regulament clar pentru evaluarea periodica a
programelor de studii. (RG-09_Regulament monitorizare programe studii). Dupd cum se poate
vedea si in figura de mai jos, exista un grad ridicat de multumire referitor la satisfactia studentilor

pentru acest indicator.

in opinia dumneavoastra, planul de fnvatamant corespunde
cerintelor specializarii alese si pe ce parte se axeazd mai
mult?

1% . 0%

25%
in totalitate
® intr-0 mare masurs

Tntr-o micd masura

= Deloc

Criteriul C.3 — Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor
Invitirii

S.C.3.1 Evaluarea studentilor

IP.C.3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinarea §i notarea
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studenfilor care este aplicat in mod riguros si consecvent

Universitatea “Nicolae Titulescu” dispune de un regulament actualizat referitor la
examinarea §i notarea studentilor (Regulament privind evaluarea studentilor - DEAC RG-12)
disponibil pe siteul oficial al institutiei. Dupi studierea amanuntitd a acestuia, am constatat ci
existd o transparenti totald a evaludrii studentilor in Universitatea “Nicolae Titulescu”. Exitd 3
sesiuni de examene (Sesiune ordinard de iarnd, de vari, precum si sesiunea de toamni pentru
restante si mariri.

De asemenea, modalitatea de evaluare cit si procedeul de notare este prezentat de catre
cadrul didactic titular de curs la fiecare inceput de an universitar.

Dupa cum se observi, 74% dintre studenti se declari multumiti de modalitatea se

examinare.

in ce masurs sunteti multumit de modul de desfaturare al
examenelor?

e 1%

19% ' Foarte nemulfumit
w Nemultumit
w Nici multumit, nici nemulturnit
® Multumit

w Foarte multumit

Criteriul C.4 — Proceduri de evaluare periodicd a calititii corpului profesoral

S.C.4.1 Calitatea personalului didactic si de cercetare

IP.C.4.1.2 Evaluarea colegialdi

V4 :



In Universitatea “Nicolae Titulescu” existi un regulament clar referitor la evaluarea
colegiala a cadrelor didactice. (MT-03_Metodologia privind evaluarea cadrelor didactice) La
nivelul fiecdrei discipline, atdt colectivul cat si seful de disciplind se evalueazi reciproc, urmand
ca apoi la nivelul departamentului directorul de department si realizeze semestrial un raport de

evaluare al cadrelor didactice aflate In departamentul respectiv.

IP.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic de cditre studenti

Din discutile avute cu studenti, dar si consultidnd regulamentele interne ale universitatii am
constatat ca acest proces se desfagoard in parametrii normali, prin intermediul unor chestionare
distrubuite studentilor.

in urma evaluarii ficute de citre studenti, sunt efectuate rapoarte, acestea urmand a fi
transmise cdtre directorii de departamente, urmand ca acestia sa ia toate masurile necesare pentru
indreptarea situatiei in cazul in care aceasta necesita.

Putem observa din statistica prezentata ci studenti cunosc procesul de evaluare si se declara

multumiti.

Satisfactia studentilor referitor la procesul de evaluare al
cadrelor didactice de catre studenti si rezultatele acestuia

0%

12%

: = Cunosc procesul si am auzit de
3 rezultatele acestuia

# Cunasc procesul dar nu am auzit de
rezultatele acestuia

» Nu cunosc pracesul, dar am auzit de
rezultatele acestuia

= Nu cunosc procesul i nu am auzit

de rezultatele acestuia
48%

Punct slab: Lipsa existentei unei platforme online de evaluare de citre studenti a cadrelor

didactice.
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IP.C.4.1.4 Evaluarea de cdtre managementul universitditii

In urma evaludrii colegiale si de catre studenti, rapoartele de evaluare sunt transmise citre
conducerea universitdtii. Deasemenea, directorul de department poartd o discutie cu fiecare
persoana ce se afla in subordinea sa pentru a i se prezinte rezultatele. In forurile de conducere sunt
analizate performantele fiecirui cadru didactic in parte, din toate punctele de vedere, dar si
rezultatele aduse cétre acesta comunitdtii academice, urméand ca apoi si se ia toate misurile

necesare in cazul unor discordante intre realitate si asteptiri din partea cadrului didactic.

Criteriul C.5 — Accesibilitatea resurselor adecvate invitirii
S.C.5.1 Resurse de invdtare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invdtare
Universitatea “Nicolae Titulescu” dispune de o bazd materiala sustinuta in permanenta prin
investitii din fonduri proprii.
* Referitor la resursele de invitare, fiecare cadru didactic titular de curs pune la dispozitie
studentilor, fie tiparit, fie online suportul de curs prezentat la inceputul fiecdrui semestru.
e Biblioteca universitard pune la dispozitia studentilor o gama foarte largd de volume cu
specific juridic si pe filiera aleasa, atat nationale cAt si internationale. In cazul in care este
necesard o anumitd publicatie, la cerinta studentului, universitatea face toate demersurile
necesare pentru a aduce respectivele publicatii.
e Accesul la resursele de invitare este complet gratuit pentru fiecare student, indiferent de
programul de studiu sau limta de predare.
* Biblioteca ofera acces online prin intermediul a 10 calculatoare conectate la internet.

Punct slab: Lipsa ajustarii orarului de functionare al bibliotacii pe nevoile studentilor.
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In ce mdsurd vad std la dispozitie bibliografia necesar3
{manuale tipdrite sau in format electronic, suporturi de
curs, indrumatoare de laborator, etc.)?

30% R
& [n totalitate

6% # Intr-o mare misurd
i Intr-o micd masurd

4 * Deloc
1% '

23%

IP.C.5.1.4 Servicii studentesti
Referitor la servicile studentesti, in Universitatea “Nicolae Titulescu” putem enumera:

e Céminul studentesc — situat la o distantd de 1 minut fati de universitate, acesta ofera
cazare pentru studenti in camere cu 2 sau 3 paturi. Punet tare: Existenta toaletei
pentru fiecare camera in parte. Puncte slabe: Lipsa salilor de lecturi pentru studenti
in interiorul cdminului, deschise 24 de ore. Lipsa unei spalatorii, precum si a locului
de uscare a hainelor.

o Cafenea destinata studentilor

Esti multumit de serviciile oferite de universitate (spatii
amenajate pentru studiu, spatii pentru gatit, cantina, spaldtorie,

etc.)?
%
3%
= Foarte nemultumit
# Nemultumit
& Nici multumit, nici nemultumit
41% .
< Multumit
w Foarte multumit
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Cat de multumit sunteti de pretul cdminului raportat la
conditiile oferite?

1%

| 2% 1
jl # Foarte nemultumit
- 7%
* Nemultumit
40%, s Nich multumit, nici nemultumit
= Multumit
20%

= Foarte multumit

= Nu stau in cdmin

e Terenuri de tenis, fotbal, volei ingrijite. Din vizitele efectuate am observat o deschidere
mare fatd de arta sportului, studentii fiin incurajati sd participe la cit mai mult sport prin

intermediul diverselor competitii organizate.

Criteriul C.6 — Baza de date actualizati sistematic, referitoare la asigurarea
internd a calitdtii

S.C.6.1 Sisteme de informatii

IP.C.6.1.1 Baze de date §i informatii

Unitatea de Invatdmant dispune de o platforma interna de gestiune si verificare a respectirii
indicatorilor referitori la asigurarea calitdtii in universitate. Anual, aceasti platforma este
actualizatd si sunt generate rapoarte referitoare la indeplinirea sau nu a indicatorilor.
Pentru a reusii indeplinirea tuturor standardelor, Universitatea “Nicolae Titulescu” colaboreaza

indeaproape cu celelalte institutii de profil din tard si striinétate pentru consfatuire.
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Criteriul C.7 — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii
§i, dupd caz, certificatele, diplomele si calificdrile oferite

S.C.7.1 Informatie publicd

IP.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

Siteul universitatii este unul complex, bine organizat, transparent si intuitiv.

Criteriul C.8 — Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii.
8.C.8.1 Structura institutionald de asigurare a calititii educatiei este conformd prevederilor

legale si isi desfiisoara activitatea permanent

IP.C.8.1.1 Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activitdtilor de

evaluare §i asigurare a calitdtii

Institutia de invatdmant superior dispune de structuri executive si de control care sunt
verificate de citre Senatul Universititii. Aceastd comisie functioneazi conform prevederilor
legale, conform regulamentelor interne. Anual este prezentat raportul referitor la asigurarea
calitatii in universitate in fata senatului universitar dar, si in fata consiliului de administratic

urmand a fi supuse spre aprobare.
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3. Analiza SWOT:

Puncte tari:

Din discutiile avute cu studentii si cu conducerea Universitatii, dar si din regulamentul de
organizare si functionare a Senatului Universititii Nicolae Titulescu din Bucuresti,
numérul de membri ai senatului sunt in numdr de 21, dintre care 6 studenti, in continuare
se Indeplineste procentul de 25% reprezentanti ai studentilor.

Au fost consultate procesele verbale ale alegerilor studentilor reprezentanti unde am
constatat o prezentd semnificativa a studentilor.

Universitatea are in vedere dezvoltarea capacititii de cazare a studentilor in ciminele
studentesti.

Universitatea pune la dispozitia studentilor, dupd caz si posibilitatea scaderii cu pana la
10% a taxei de scolarizare.

Universitatea pune la dispozitia studentilor, dupd caz si posibilitatea scaderii cu pani la
10% a taxei de scolarizare.

Studentii se declara multumiti de dotarea laboratoarelor, a salilor de curs si a spatiilor de

cazarce

Puncte slabe:

Studentii insa nu au cunostinta de existenta unor comisii specifice in cadrul Senatului
Universitar si nici despre activitatea acestora.

Din Consiliul de administratie face parte si un student care din cele discutate s-a dovedit si
angajat al universitatii.

De asemenea din discutiile purtate cu reprezentantii studentilor acestia ne-au relatat faptul
ca nu a existat un calendar de organizare al alegerilor studentesti, acestea desfisurandu-se
intr-o sedintd la care au participat toti studentii, candidaturile fiind depuse ad-hoc. Tot in
urma discutiilor am aflat si faptul ca exista cadre didactice care fac anumite “recomandari”
studentilor atunci cand se organizeaza procesul de alegere al reprezentantilor studentilor.

Céminul nu are masini de spélat, séli de lecturd, loc unde sa fie uscate hainele.
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e Lipsa existentei unei platforme online de evaluare de citre studenti a cadrelor didactice.

e Lipsa ajustdrii orarului de functionare al bibliotacii pe nevoile studentilor.

4. Recomandari

O mai buna comunicare a studentilor senatori atét intre ei, cat si cu membrii
senatului.

Remedierea problemei referitoare la studentul reprezentant din cadrul
Consiliului de Administratie.

Investirea pe viitor in asigurarea de servicii la nivelul cdminului studentesc.
Ajustarea orarului bibliotecii pe nevoile studentului.

Promovarea domeniului online si a platformelor in rAndul studentilor
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. Anexe

Chestionar destinat studentilor din Universitatea Nicolae Titulescu din
Bucuresti

. Cat de multumit esti de metodele de predare ale profesorilor din Universitatea
Nicolae Titulescu din Bucuresti?

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

c. Nici multumit, nici nemultumit

d. Multumit

e. Foarte multumit

. Cat de multumit esti de baza materiald a universititii (laboratoare, sili de curs,
aparaturi, dotiri, etc.)?

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

c. Nici multumit, nici nemultumit

d. Multumit

e. Foarte multumit

. Céat de multumit sunteti de pretul ciminului raportat la conditiile oferite?

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

c. Nici multumit, nici nemultumit

d. Multumit

¢. Foarte multumit

. In ce masura sunteti mulfumit de sistemul de acordare al burselor si de cuantumul
acestora?

a. Foarte nemultumit

b. Nemulfumit

c. Nici multumit, nici nemultumit

d. Multumit

e. Foarte multumit

. In ce masuri esti multumit de programul secretariatului?

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

¢. Nici multumit, nici nemultumit
d. Mulfumit

e.

Foarte multumit

. In ce misuri esti multumit de modul in care cadrele didactice ti-au prezentat fisa
disciplinei la inceput de curs? (tematica predirii si invatirii, modalitatea de
evoaluare, suport de curs, etc.)

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit
c. Nici multumit, nici nemultumit
d. Multumit
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¢. Foarte multumit

7. Cunoasteti procesul de evaluare al cadrelor didactice de citre studenti si
rezultatele acestuia?
a. Cunosc procesul si am auzit de rezultatele acestuia
b. Cunosc procesul dar nu am auzit de rezultatele acestuia
. Nu cunosc procesul, dar am auzit de rezultatele acestuia
d. Nu cunosc procesul si nu am auzit de rezultatele acestuia
8. Ai apelat vreodati la serviciile de consiliere si orientare in cariera?
Da, apelez periodic
Da, am apelat o singuri dati
Nu, nu am apelat niciodati
Nu st nixi nu am auzit de existenta serviciilor de consiliere si orientare in carierd
din universitate

9. Cit de mult esti multumit de activitatea tutorelui de an?

e o

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

¢. Nici multumit, nici nemultumit
d. Multumit

¢. Foarte multumit
10.Ai participat la alegerile pentru studentii reprezentanti?
a. Da
b. Nu
¢. Nuam auzit de alegerile pentru studentii reprezentanti
11.Esti multumit de serviciile oferite de universitate (spatii amenajate pentru studiu,
spatii pentru gitit, cantini, spilitorie, etc.)?

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

¢. Nici mulfumit, nici nemultumit
d. Multumit

e. Foarte multumit

12.in opinia dumneavoastri, planul de nvitimant corespunde cerintelor
specializirii alese si pe ce parte se axeazi mai mult?
a. In totalitate
b. Intr-o mare masura
c. Intr-o mica masurd
d. Deloc
13.Cat de multumit sunteti de activitatea studentilor reprezentanti in structurile de
conducere ale Un1vers1tat11 Nicolae Titulescu din Bucuresti?
a. Foarte nemultumit
b. Nemultumit
¢. Nici multumit, nici nemultumit
d. Multumit
e. Foarte multumit
14.in ce misuri vi sti la dispozitie bibliografia necesard (manuale tipdrite sau in
format electronic, suporturi de curs, indrumitoare de laborator, etc.)?
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a. In totalitate

b. Intr-o mare misura
c. Intr-o mica masura
d. Deloc

15.1n ce misuri sunteti multumit de modul de desfiturare al examenelor?

a. Foarte nemultumit

b. Nemultumit

¢. Nici multumit, nici nemultumit
d. Multumit
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In urma evaluirii institutionale recomandim

GRAD DE INCREDERE RIDICAT

SFARSIT DE RAPORT
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