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RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA
EXTERNA

A. Institutia evaluati: Universitatea ,,Apollonia“ din Brasov
B. Perioada vizitei: 25 —27/01/2017
C. Comisia de Evaluare Institutional Externa:

Nr. | Numele gi prenumele evaluatorului Functia evaluatorului in cadrul

crt. Comisiei
Universitatea

1. Prof. univ. dr. Simona LACHE - Universitatea | Director de misiune

»Iransilvania“ din Bragov

2. Prof. univ. dr. Rizvan Liviu NISTOR - Coordonator de misiune
Universitatea ,,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca

Inspector: Marilena DOBRE Secretar tehnic

4. Prof. univ. dr. Doinita CIOCIRLAN - Expert Comisie institutionala
Universitatea Roméino - Americand din Bucuresti

5 Prof. univ. dr. ing. Mircea IVANESCU - Expert Comisie consultativa

Universitatea din Craiova

6. Adrian Tudor STAN - Universitatea de Medicina si | Student evaluator 1 — ANOSR
Farmacie ,,Victor Babes” din Timigoara

7 Vitalie RUSU — Universitatea ,,Dunirea de Jos” din | Student evaluator 2 — UNSR
Galati

8. Prof. univ. dr. Alain BUZELAY - Université de Expert striin
Lorraine, Franta

9. Prof. univ. dr. Liliana Marcela ROGOZEA Expert program — Asistentd medicald
generald
10. | Prof. univ. dr. Alina BARGAOANU Expert program — Jurnalism

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionald externd a Universititii ,,Apollonia*“ din Iasi (UA Iasi), care va
fi referitd in mod frecvent ca ,,Universitatea* sau cu abrevierea ,,UAI", s-a efectuat in baza
protocolului incheiat la data de 05.05.2016 si actului aditional din data de 10.11.2016 intre
Agentia Romédnd de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS),
reprezentati de prof. umiv. dr. Simona LACHE, in calitate de reprezentant al
Consiliului ARACIS si Universitatea ,,Apollonia“ din Iasi, reprezentatd de prof. univ.
dr. Rodica GHIURU, in calitate de rector, privind stabilirea programelor de studii
universitare de licen{d supuse evaluirii ARACIS.



Procesul de evaluare institutionald externid s-a derulat conform metodologiei
ARACIS, legii asigurdrii calitdtii in invatimantul superior §i procedurilor specifice
mentionate in ghidul de evaluare.

Evaluarea institutionald externd a Universitatii ,,Apollonia“ din lasi cu sediul in Iasi,
s-a efectuat in scopul certificdrii calitdtii educatiei, cercetdrii gstiinfifice, structurilor
institutionale, administrative si manageriale, a rezultatelor si performantelor academice
ale Universitdtii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii publice in regulile si
standardele de acordare a calificarilor universitare §i a diplomelor de cdtre institufie.
Evaluarea institufionald externa a Universititii ,,Apollonia® din lagi a fost realizatd §i cu
scopul de a compara progresele inregistrate de institufia de invdtdmdnt superior cu
constatdrile si recomanddrile flcute de echipa de evaluatori la evaluarea institutionald
anterioard.

E. Obiectivele evaluirii institutionale externe:

a. verificarea conformitatii informatiilor §i a datelor prezentate de institutia
vizitatd in Raportul de Evaluare Internd (autoevaluare), precum si a celor
prezentate in anexele la raport;

b. verificarea conformitifii cadrului juridic de organizare §i functionare a
institutiei;

¢. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existenfei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de
activititi, a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacititii institutionale, asa cum a fost ea descrisd in Raportul de
Evaluare Internd gi argumentati prin anexele la raport, precum s§i prin
constatdri la fata locului in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor
structurilor functionale (management academic si administrativ etc.);

f. verificarea modului de aplicare a reglementirilor in vigoare in legéturd cu
activitatea profesionald a studentilor, de la admiterea in universitate §i pand la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurdrii activitdtilor de cercetare
specifice pentru programele de studii din ciclurile I si III etc.;

g. evaluarea eficacititii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performan{i referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele
invitarii, realizarea de activitafi stiintifice, valorificarea cercetdrii stiintifice,
asigurarea resurselor invéatirii etc.;

h. evaluareca modului de implementare a managementului calitifii sub toate
aspectele si pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii
institutiei vizitate;

i. evaluarea modului in care se aplici codul de etica si integritate academica si se
asigurd un climat academic si stiintific real;
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J

evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legéturd cu
activitdtile specifice, care se efectueazd in cadrul Universitatii ,,Apollonia“
din Iasi.

F. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluirii institutionale
externe:

a.

b.

€.

f.

realizarea de intdlniri si discutii cu personalul din conducerea academicd si
administrativi a institutiei;

efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invitimant si cercetare ale institutiei in vederea constatirii existentei bazei
materiale, a calititii si nivelului de performantd al acesteia, a modului in care
este utilizati etc.;

realizarea de intilniri si discufii cu cadrele didactice, cu studentii, cu
absolventii si cu o serie de angajatori;

vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
constatarii conformititii aplicirii procedurilor privitoare la evidenfa
studentilor, evidenta activitatii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de
studii, evidentele referitoare la personalul didactic, administratie financiard,
achizitii publice etc.;

elaborarea fiselor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionala extern;

analiza Raportului de Evaluare Institutionald internd si a anexelor la raport.

G. Mod de lucru:

a.

b.

C.

d.

activititi efectuate de Comisia de FEvaluare Institutionald Externd in
integralitatea ei: Intilnirea initiald cu managementul Universitétii (rector,
presedinte, prorectori, secretar stiintific, decani), cu reprezentantul
Departamentului de Asigurare a Calititii (DAC), cu persoana de contact pentru
evaluarea institutionald, cu reprezentantii programelor de studii; realizarea
vizitei in teren;

activititi realizate diferentiat de céitre membrii Comisiei: evaluarea pe
programe de studii de cétre expertii de programe; evaluarea institutionald de
citre expertul de Comisie instituionald, expertul de Comisie consultativi,
directorul de misiune, coordonatorul de misiune, expertul strdin si secretarul

stiintific;

activitati realizate de cétre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de
misiune, expertul striin, secretarul stiintific si studentii din Comisie: intalnirea
organizata cu studentii instituiei evaluate, intdlnirea organizati cu absolventii;
intélnirea organizatd cu angajatorii;

activiti{i realizate de expertul strdin: intilnire cu managementul academic i
administrativ al universitdtii si cu reprezentantul DAC, vizitarea Campusului
Universititii / Facultatii impreund cu studentii din cadrul Comisiei de evaluare
institutionala;




e. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionald au realizat activitafi
specifice in conditii de autonomie totald, corespunzitor unui program definit
de ei insisi;

f. analiza rezultatelor evaludrii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionald
Externd in integralitatea ei;

g. prezentarea sintezei evaludrii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Institufionald Externi si managementul Universitdtii (rector,
presedinte, prorectori, decani), reprezentantul DAC, persoana de contact pentru
evaluarea institutionala si reprezentantii programelor de studii.

. Constatiri ale Comisiei de evaluare externa - sinteza:

a. Capacitatea institutionala:
Misiunea Universititii ,,Apollonia“ din Iasi este de a dezvolta un invé{dmant modern,
combinind domeniul medical cu cel al stiintelor socio-umane, in scopul realizérii unei
educatii eficiente, unei cercetdri stiintifice integrative si dezvoltdrii sociale si culturale
a regiunii (art.7, aliniatul 2 din Carta universitétii).
Universitatea dispune de un numir de 33 de Regulamente, Metodologii si Coduri de
conduiti, care asigurd buna functionare a structurilor Universitatii. Acestea au fost
reactualizate n anul 2015.
Existd state de functii pentru personalul didactic si pentru personalul administrativ.
Pentru personalul didactic existd variatii mari intre normele didactice; de exemplu,
pentru postul de conferentiar in cadrul aceleiagi facultati normele variaza intre 8 si
14,5 ore conventionale.
Cadrele didactice din Universitate, care desfigoard activitati la disciplinele din
planurile de Invitimént, indeplinesc, cu unele exceptii prezentate in paragraful
urmitor, cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice si asigurd in mod
competent acoperirea unui ciclu de licentd. Conform Raportului ARACIS de
autorizare provizorie a programului de studii Medicind dentard, din 15.12.2016, din
analiza statelor de functii, a CV-urilor cadrelor didactice si a fiselor disciplinelor, s-a
constatat ¢ mai multe cadre didactice nu indeplinesc cerintele legale pentru posturile
didactice pentru care sunt titulare sau asociate.
fn Universitatea ,,Apollonia“ din Iasi laboratoarele didactice dispun de dotéri moderne
care permit desfisurarea lucrdrilor practice simultane, integrate in Platforma de
Instruire Preclinica, a stagiilor clinice dirijate in Platforma de Instruire Clinica, precum
si a seminariilor integrate in Platforma de Instruirea Practici.
UAI dispune de soft-uri corespunzitoare disciplinelor de studiu din planurile de
invitimant, cu licente de utilizare.
Biblioteca Universitatii ,,Apollonia® din Iasi dispune de doud sdli de lecturd cu o
suprafatd de 154,2 m? si 101 locuri; este dotatd cu fond de carte propriu, imbuntatit
anual, corespunzitor disciplinelor prevdzute in planurile de invatimént. Spatiul de
studiu al bibliotecii acoperd peste 10% (14,2%) din numdrul total al studentilor, in
anul universitar 2015-2016, respectiv peste 10% (16,83%) din numdirul total al
studentilor, in anul universitar 2016-2017. Spatiile de studiu sunt aceleasi care se
regisesc si ca sdli de lecturd in cadrul bibliotecii. Biblioteca Universitifii asigurd



ARACIS

drelor didactice si studentilor un numir de opt abonamente la publicatii si periodice
romanesti si sapte strdine.

o Universitatea dispune de un numir minim de servicii sociale, culturale §i sportive
(contract bazi sportivd) pentru studenti. Toate aceste locatii nu apartin Universitatii,
ele putand fi utilizate pe bazd de contract; de exemplu, pentru baza sportivd sunt
asigurate, prin inchiriere, 16 ore/ luna la Colegiul tehnic Dimitrie Leonida din lasi

o In Universitate existi un sistem de asistentd financiard pentru studenti, iar
reglementarea atribuirii suportului financiar a fost hotérata de citre Consiliul academic
al Universitatii, pe baza unui Regulament de asistent financiara si a unei proceduri de
asistentd financiard pentru studenti. In Raportul de autoevaluare nu existd nicio
referire la acordarea efectiva de burse sau de alte stimulente pentru studenti. La vizitd
au fost prezentate o serie de facilititi acordate studentilor dupa cum urmeazi: in anul
universitar 2015-2016, 10 studenti din cadrul Facultitii de Stiinte ale Comunicirii sunt
beneficiari ai sumei de 450 Eur, pe bazi de cerere; in anul universitar 2016-2017, de
asemenea 10 studenti beneficiazi de suma de 450 Eur, pe bazi de cerere (suma totald
10x450 Eur). Aceste sume au reprezentat scutiri partiale de la plata taxei de
scolarizare. Pentru aceste facilitdti nu existd criterii definite pentru alocare. Exista ca
facilitate oferiti de Universitate participarea gratuiti a unor studenti la module
extracurriculare de aprofundare a tehnicilor moderne etc.

o Raportul de autoevaluare contine raportul comisiei de etica pentru anul 2015-2016, in
care se face referire la obligativitatea prezentirii acestuia in Senatul universititii si la
publicarea acestuia pe site. Cu toate c& activitatea comisiei nu poate fi pusd la indoiala,
existd o nejustificatd lipsid de transparentd cu privire la activitatea acesteia, ultimele
procese verbale postate pe site-ul Universittii datdnd din anul 2014.

b. Eficacitate educationala:

o Universitatea ,,Apollonia“ din lasi adopti o metodologie proprie de selectie a
studentilor, care respecti toate prevederile Ordinului privind criteriile generale de
organizare si desfisurare a admiterii in ciclul de studii universitare de licenta.
Inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza diplomei de bacalaureat sau
echivalenta.

o Din analiza datelor prezentate rezultd ca pentru anul universitar 2014-2015 s-a depdsit
capacitatea de scolarizare aprobatad de minister pentru urmétoarele programe de studii:
Medicind Dentard, unde au fost inmatriculati 32 studenti (fatd de 30 capacitatea
aprobati), la care se adaugi 14 studenti inmatriculati prin echivalare in ani superiori;
Asistentd Medicald Generald, unde au fost inmatriculati 22 de studenti (fatd de 20
capacitatea aprobati); Balneofiziokinetoterapie §i Recuperare, unde au fost
inmatriculati 22 de studenti in anul I (fatd de 20 capacitatea aprobatd), la care se
adauga 1 student inmatriculat In an superior.

o Universitatea a actualizat regulamentele si metodologiile legate de activitatea
studentilor, existind: Regulament privind activitatea profesionald a studentilor;
Metodologia privind recunoagterea si echivalarea academicd a studiilor sau
perioadelor de studii efectuate in strainitate; Metodologia pentru admiterea la studii
universitare a candidatilor cetifeni striini; Metodologie de organizare si desfasurare a
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miterii, inmatriculdrii si echivilarii studiilor anterioare; Metodologie de organizare
si desfisurare a examenului de finalizare a studiilor. Cu exceptia problemelor legate de
transferul studentilor si de echivalarea studiilor efectuate in alte universititi, in
momentul vizitei nu au fost identificate alte aspecte neconforme legate de activitatea
studentilor.

o Formatiile de studiu sunt dimensionate intre 11 si 20 de studenti, in functie de
programul de studii si de an, respectdndu-se normele specifice, conform evaludrilor
realizate la programele de studii evaluate. in schimb, pentru programul de Medicind
Dentari standardele specifice ARACIS previd grupe de 10 studenti, acest prag fiind
depasit, existdnd grupe de pand la 16 studenti.

o Cu privire la transferul studentilor, aspectele constatate ridicd un semn de intrebare
asupra modului in care se respectd conditiile legale de transfer in Universitatea
,,Apollonia“ din Iasi.

ERASMUS pentru mobilitatile internationale ale studentilor.

o Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii: e-mail, sistemul intranet
conectat cu sitscol, facilitind dialogul cu studentii. Bibliografia in format electronic si
tiparit existent in biblioteca Universitatii constituie o resursd valoroasi de invafare. in
ultimii ani Universitatea a alocat fonduri financiare pentru investitii in aparaturd
performanti si echipamente, de la tabla la videoproiector i flipchart.

¢. Managementul calititii:

o In Universitatea ,,Apollonia“ din Iasi existi o comisie centrald, la nivel de Universitate
- Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii (CEAC), precum si structuri
operationale ale CEAC pe facultiti.

o In Universitate s-a dezvoltat un Manual al calititii si este implementat un Sistem de
management a calititii. In Planul strategic si in cele operationale sunt mentionate
strategii pentru asigurarea calitafii in care sunt inscrise obiectivele si mijloacele de
realizare pentru asigurarea calitifii. Pentru fiecare politicd sunt prevézute strategii de
realizare, fiind precizate resursele umane, termenele i indicatorii mésurabili.

o Comisia centralda CEAC si structurile operationale lucreazi in mod integrat, elaboreazi
un raport anual de evaluare internd a calitatii educatiei, propune solutii si strategii de
imbunititire a calitafii educatiei, evalueazi indicatorii de performantd in domeniul
medicinid dentari si stiinte ale comunicarii. Raportul pe Universitate este ficut public
pe site.

o Cu toate acestea, se constatd ca rapoartele de evaluare a cadrelor didactice de citre
studenfi au un caracter formal i nu sunt discutate mdsuri concrete pentru
imbunititirea actului didactic, rezultatele evaludrilor fiind, in mare majoritate, cu un
calificativ spre nivelul maxim.
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| servatii si recomandiri ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei
reunite a Comisiei de Evaluare si a managementului Universititii:

o Directorul de misiune si coordonatorul echipei de evaluare au apreciat mediul de lucru
pozitiv si colaborarea colegilor de la institutia vizitatd pe tot parcursul vizitei de
evaluare. S-a prezentat o sintezi a observatiilor si recomandarilor redate la punctul J.
al prezentului raport.

o Expertul comisiei consultative a apreciat faptul ca procesul de evaluare institutionala
s-a desfasurat in conformitate cu metodologia ARACIS si procedurile specifice.

o Evaluatorul pentru programul de studii Asistentd medicali generald:

O puncte tari:

in cadrul programului sunt utilizate metode moderne de evaluare
centrate pe studenti;

bazi materiald corespunzitoare - laboratoarele de nursing;

programul de studii este orientat pe competente conform RNCIS;
existenta unor cadre didactice cu pregitire specifici de asistenti
medicali.

o puncte slabe:
Punctele slabe apar ca o consecintd fireascd a gradului de dificultate
propriu acestei profesii care presupune un efort de muncid deosebit si
sustinut din partea studentilor si a cadrelor didactice. Astfel:

adaptarea notiunilor predate la nivelul studentilor;

lipsa mobilitatilor studentesti si ale cadrelor didactice;

lipsa unor discipline din planul de invatdmant: Orientare asupra
profesiei, Educatie pentru sdndtate;

numir insuficient de ore pe program, existdnd 4635 de ore ce includ si
cele 84 de ore de limbi strdine si educatie fizica.

o recomanddri:

diversificarea modalitifilor de predare a conceptelor de bazd ale
sustinerea activititilor prin suporturi de curs la nivelul tuturor
disciplinelor, mai ales prin cursuri special dedicate;

atragerea de fonduri pentru stimularea resursei umane (studenti,
masteranzi, cadre didactice) pentru participare la evenimente nationale
si internationale;

completarea planului de invatimént cu disciplinele care lipsesc i cu
numirul de ore adecvat, prin marirea numdrului de ore de activitifi
practice;

corectarea erorii materiale descoperite in timpul vizitei la planul
programul de studiu (totalul orelor din plan).

o Evaluatorul pentru programul de studii Jurnalism:

o puncte tari:
* baza materiald adecvati domeniului gtiintelor comunicérii, in special

componentei de jurnalism (platforma de instruire practicd — televiziune,
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radio, ziar, agentie de stiri); legat de acest lucru, caracterul aplicat al
procesului de invatamént, implicarea practicienilor in procesul de
invitimant;

legitura stransa cu studentii si cu absolventii;

existenta editurii proprii, unde pot fi publicate suporturile de curs ale
cadrelor didactice;

atragerea, in corpul profesoral, a unor cadre didactice tinere care nu au
doctorat in stiinele comunicarii, dar care pot evolua in aceastd directie
(social media, branding);

fatd de vizita anterioard, a fost rezolvatd problema evidentei si
gestiondrii electronice a activitatii studentilor.

o puncte slabe:

" nu existd nici un cadru didactic (titular sau asociat) cu doctorat in

stiinfele comunicarii; cu toate acestea, existd cadre didactice tinere, cu
doctorate in domenii conexe si cu teze de doctorat pe teme de
comunicare, care au potential de dezvoltare in aceastd directie;

= existd teme de studiu si titluri in bibliografie care nu reflectd achizitiile

teoretice si de cercetare din domeniul stiinelor comunicarii;

» activitatea publicistici a cadrelor didactice este relativ restrdnsd in

domeniul stiintelor comunicirii; existi activitate publicisticd in domenii
conexe (geopolitici si relafii internationale, hermeneuticd, logica,
filologie);

» produsele publicistice iIn domeniul stiinfelor comunicérii au un caracter

local (articole publicate in revista proprie ,International Journal of
Communication Research®).

o recomandiri:

» actualizarea bibliografiei obligatorii gi a unor teme de studiu; conex,

actualizarea fondului de carte al bibliotecii cu ultimele titluri din
domeniul stiintelor comunicérii;

» sustinerea cercetirii (inclusiv din fonduri proprii) in domeniul stiintelor

comunicirii; canalizarea preocupirilor de cercetare in domeniul
stiintelor comunicarii;

= incurajarea cadrelor didactice de a publica mai mult in domeniul

stiintelor comunicarii si in publicatii cu circulafie nationald sau
internationald mai accentuati;

» diferentierea mai clar3 intre programul de ,,Jurnalism“ si cel de

,,Comunicare si relatii publice®.

o Expertul striin pune in evident3 fragilitatea institutionald, in structura sa actuald si

recomandi reconsiderarea domeniilor in care si se concentreze oferta educationald a
UAI tindnd cont de posibilitifile acestei institutii (resursa umana, bazinul de candidati,
baza materiald).
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O

dentii evaluatori:
o puncte tari:

Comisia de FEtici a Universitifii s-a remarcat ca fiind activi,
autosesizAndu-se in mai multe cazuri.

Raportati la numirul relativ scizut de cadre didactice si de cercetare,
activitatea stiintificd si publicistici este de apreciat.

Existenta unei biblioteci, dotatd modern, din cadrul céreia studentii pot
imprumuta cérti sau pot studia.

Este de apreciat prezenta a 2 reprezentanti ai studentilor in Consiliul de
Administrafie. De asemenea, este de bun augur respectarea
recomandirilor din evaludrile anterioare, regulamentul de alegere a
reprezentantilor studentilor fiind publicat pe site-ul universitatii.

De apreciat este facilitatea oferitd studentilor prin esalondri, la cerere,
ale taxei de studiu. Alte facilititi benefice au fost scutirile de taxe
acordate studentilor de la Facultatea de Stiinfe ale Comunicarii, desi nu
au fost mentionate criteriile de acordare.

o puncte slabe:

Universitatea nu a acordat burse din venituri proprii in ultimii ani.
Universitatea nu detine o bazi materiald corespunzitoare: lipsa spatiilor
de cazare pentru studenti, a unei cantine, a unei baze sportive.
Absenteism ridicat al studentilor in cadrul sedintelor de Senat.

Lipsa unei proceduri clare de recuperare a absentelor la cursuri §i
lucriri practice.

Este ingridit dreptul de reprezentare al studentilor prin stipularea in
regulament a criteriului de a avea media peste 9,00 pentru a putea
reprezenta grupa §i a putea fi ales, mai departe, in structuri de
reprezentare superioare.

Managementul informatiilor este deficitar, comunitatea academica nu
este informatdi in timp wutil asupra deciziilor Consiliului de
Administratie si Senatului, acestea nefiind postate pe site-ul UAI, care
are, de asemenea, §i multiple informatii neactualizate.

Unele taxe aplicate studentilor pentru eliberarea diverselor acte
contravin OMECTS 3666/2012. Taxa de transfer de la o institutie la
alta variazd considerabil in functie de programul de studii si
specializarea urmati §i este nejustificati. Taxa de studii a fost
modificatd cu mai putin de 6 luni inaintea inceperii anului universitar
2016/2017.

in anul universitar 2016/2017 a fost inmatriculat in an superior cu
echivalare un student si 2 studenti au fost reinmatriculati (cei 3 fiind la
programul Tehnici Dentard). Acestea sunt in discordanti cu Procesul
Verbal 635/R/5.10.2016 in care apar incd 5 studenti propusi i aprobati
spre a fi inmatriculati in an superior la programul de Medicind Dentara.
Universitatea nu detine in prezent acorduri de mobilititi sau de tip
ERASMUS pentru mobilitatile internationale ale studentilor.
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Pentru promovarea examenelor studentii trebuie si realizeze un barem,
care este specific fiecdrei discipline si care impune achitarea unei taxe
de catre student. Aceste taxe pot ajunge la sume considerabile, nu sunt
afisate pe site i se percep la nivel de facultate, disciplina.

Raportul de evaluare al cadrelor didactice de citre studenfi are un
caracter formal si nu sunt discutate mdsuri concrete pentru
imbunatatirea actului didactic. Din discutiile cu studentii, acestia nu
considerd ci au aparut rezultate sau sa fi fost luate masuri de orice fel
in urma evaludrilor.

o recomanddri:

Eliminarea inadvertentelor si a caracterului echivoc din regulamentul de
functionare al comisiei de eticd, regulamentul de alegere a studentilor
reprezentanti si elaborarea unor reguli clare de alegere a studentilor in
cadrul Comisiei de Etica.

Asigurarea transparentei activitatii Comisiei de Etica.

Achizitionarea unui soft anti-plagiat pentru a spori transparenfa si
integritatea instituiei in ceea ce priveste conceperea lucrdrilor de
licenta.

Organizarea de alegeri ale studentilor reprezentanti conform
regulamentului propriu, publicarea anuntului si rezultatelor alegerilor
pe site-ul universititii pentru a creste transparenfa organizatiei
studentesti si a intregului proces.

Miirirea taxelor de orice fel si se opereze pe viitor cu minimum 6 luni
tnainte de inceperea anului universitar, astfel incat studentii sa
cunoasci din timp cuantumul exact al acestora.

Revizuirea Regulamentului de acordare al burselor astfel incét sa
acopere un spectru mai larg de burse, pe categorii, cit si cuantumul
acestora. De asemenea, regulamentul trebuie sa specifice clar conditiile
si situatiile in care UAI alocé burse din bugetul propriu. Este necesard
si implicarea studentilor reprezentanti in comisia de acordare a
burselor, cat si responsabilizarea acestora la inceputul fiecirui an
universitar in promovarea posibilitifilor de a beneficia de burse si
sponsoriziri din partea firmelor private.

Corelarea numarului de ore de predare la cursuri §i lucrari practice din
planurile de invdtimant cu numirul de credite alocate fiecdrei
discipline conform ECTS.

Reglementarea numirului maxim de recuperdri pentru cursuri §i lucrari
practice pe parcursul semestrului pentru a descuraja absenteismul si
pentru ca studentii si aiba, s cunoascd si sd urmeze o procedurd clara.
Nedepisirea pe viitor a cifrei de scolarizare aprobate la examenele de
admitere.

Intensificarea eforturilor de internationalizare a universititii, inclusiv
prin programul ERASMUS+.
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» Acordarea unei importante mai mari procesului de asigurare internd a
calititii in UAIL in special a acordarii unei finalititi procesului de
evaluare a cadrelor didactice de cétre studenti.

Puncte tari:

existenta platformelor de instruire practicd proprii care permit dobandirea

competentelor practice pentru absolvenii pe baza baremelor practice obligatorii

sumative;

existenta unei baze materiale si a unor dotdri corespunzitoare, de exemplu baza

materiald adecvatd domeniului stiintelor comunicarii, in special pentru programul de

jurnalism (platforma de instruire practicd — televiziune, radio, ziar, agentie de stiri),
putdnd remarca, pentru acest program de studii, si caracterul aplicat al procesului de
invatdmant, prin implicarea practicienilor;

existd o buni colaborare cu potentialii angajatori, colaborarea realizdndu-se pe mai

multe planuri, cum sunt practica studentilor sau implicarea anumitor angajatori in

activititile didactice sau extracuriculare din Universitate.

Puncte slabe - recomandiri:
aplicarea inconsecventd a regulamentului de credite transferabile, in special prin
necorelarea numarului de credite acordate unei discipline cu fondul de timp alocat;
existenta in continuare a unor probleme legate de incadrarea in capacitatea de
scolarizare aprobati, de echivalarea studiilor sau de transferul studentilor;
o prezenti redusi in fluxul national si international de publicatii stiintifice;
respectarea partiald a conditiilor legale cu privire la angajarea personalului didactic i
de cercetare (asa cum rezultd din exemplele prezentate anterior);
Universitatea nu dispune de un program de testare a similitudinilor care ar facilita
realizarea dezideratelor etice si de deontologie profesionald;
servicii sociale reduse, inexistenta unei cantine sau a spatiilor de cazare proprii;
lipsa mobilititilor internationale pentru cadre didactice si studenti; neimplicarea in
programul Erasmus+, un instrument util de atragere a fondurilor necesare pentru astfel
de mobilitéti;
transparenta inci redusd a informatiilor in cadrul Universititii, multe dintre hotararile
si deciziile Senatului, Consiliului de Administratie etc. nefiind ficute publice prin
afisarea pe site-ul propriu;
desi sunt realizate evaludri (colegiale, evaluarea cadrelor didactice de citre studenti
etc.) impactul acestora este minor, nefiind identificate imbunétairi ale activitatilor
monitorizate (caracterul formal rezulta si din scorurile mari obtinute in cvasitotalitatea
evaludrilor realizate).
Recomandari:
Aplicarea reglementirilor nationale si proprii legate de inmatricularea studentilor prin
transfer, promovarea in an superior si exmatricularea studentilor care nu indeplinesc
conditiile necesare pentru mentinerea lor in cadrul Universititii; in acelasi sens, se
impune incadrarea in capacitatea de scolarizare, pentru toate programele de studii
oferite de Universitatea ,,Apollonia“.
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o vizuirea permanenti a planurilor de invitimént, pentru adaptarea acestora la
reglementirile legale si la evolutia fiecdrui domeniu, corelarea numarului de credite
aferente fiecirei discipline cu un fond de timp de pregitire corespunzitor (a se vedea
fisa disciplinei), in general; in particular, pentru programul Asistentd medicald
generald, se recomandd completarea planului de invifimént cu disciplinele care
lipsesc si cu numirul de ore adecvat, prin mérirea numérului de ore de activitati
practice.

o Incadrarea de personal didactic si de cercetare calificat conform reglementirilor in
vigoare, cu verificarea strictd atit a elementelor legislative, cat si a celor legate de
satisfacerea criteriilor de competents specifice fiecarui domeniu.

o Asigurarea unei transparente mai bune a informatiilor cu caracter public, mai ales prin
utilizarea site-ului Universititii, prin publicarea tuturor regulamentelor, hotararilor
luate de structurile de conducere, aspectelor de naturd financiard sau de naturi etic.

o Universitatea trebuie si isi asume o politica a cercetdrii stiintifice si sd nu lase aceastd
activitate la nivel de decizie individuald, trebuie si fie instalat un management al
cercetdrii stiintifice, cu obiective concrete (de exemplu: atragerea de fonduri prin
proiecte de cercetare, publicarea rezultatelor cercetirii in jurnale cu impact,
preocupare crescuti pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de
publicatii stiintifice, monitorizarea permanenta a citdrilor pentru toate cadrele
didactice).

o Intensificarea eforturilor de participare in echipe internationale de proiect, fie la nivel
institutional, fie si numai la nivel de persoane, pentru perceperea corectd a dimensiunii
activititilor desfisurate la momentul actual in Spatiul European al invdtimantului
superior si al cercetdrii stiintifice.

o Atragerea studentilor in activitifile de cercetare i participarea acestora la manifestéri
stiintifice nationale §i internationale.

o Avand in vedere existenta unui numar insemnat de studenti strdini, identificarea unor
posibilititi legate de introducerea unor cursuri/programe de studii in limba engleza,
corelat §i cu semnarea unor acorduri Erasmus+ cu universititi partenere din
striinatate, asigurdnd premisele necesare pentru mobilititile cadrelor didactice si ale
studentilor.

o Cresterea ponderii altor venituri in bugetul Universitafii decit cele reprezentate de
taxele de scolarizare, dezvoltarea finantirii prin atragerea de surse de finantare
alternative (proiecte de cercetare, sponzoriziri, servicii cétre comunitate).

o Realizarea unor analize de oportunitate cu privire la programele de studii ce urmeaza a
fi sustinute in cadrul Universititii, din punct de vedere al sustenabilitdfii acestora,
avand in vedere dimensiunea institufiei, rezultatul evaludrilor programelor de studii,
nevoile reale de formare in Invatdmaéntul superior.

o Tinind cont de faptul ci bazinul de recrutare actual este limitat si asigurd, cu
dificultate, in viitor, numirul suficient de studenti, este necesard cresterea vizibilitaii
si atractivitatii Universitatii, la nivel regional §i national.

o Demararea unor masuri pentru achizitia i utilizarea unui soft de similitudine, pentru a
spori transparenta, aspectele de naturd etica si increderea in institutie, inclusiv in ceea
ce priveste lucrérile de licenta.
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o zvoltarea componentei sociale a infrastructurii, prin identificarea solutiilor pentru
asigurarea, in spatii ale institutiei, a serviciilor de cazare, mas4, activitafi sportive.

o Trecerea la un nivel superior in ceea ce priveste managementul calittii, de la existenta
unor proceduri si metodologii, la aplicarea efectiva a acestora si generarea unui nivel
de semnificatie corespunzitor (a se vedea rezultatele evaludrilor colegiale §i ale
cadrelor didactice de citre studenti).

o Intensificarea eforturilor pentru dezvoltarea unei culturi a calititii in cadrul institutiei
si cresterea rolului asiguririi interne a calitdtii in imbunatatirea proceselor didactice i
de cercetare stiintifici.

L. Concluzii finale:

fn urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionald si a anexelor la raport, a
Raportelor programelor de studii, care au facut obiectul evaludrii in cadrul procesului de
Evaluare Institutionali si a anexelor la acestea, precum §i ca urmare a tuturor activitailor
intreprinse de Comisia de Evaluare Institutionald Externd pe durata vizitei desfagurate in
perioada 25-27 ianuarie 2017 in cadrul Universititii ,,Apollonia“ din lasi §i mentionate la
punctul G. al prezentului raport, rezultd urmétoarele concluzii:

o Universitatea ,,Apollonia“ din lasi nu asigurd in totalitate conditiile de calitate si

standardele generale si specifice.

o Daca UAI va mentine preocuparea actuali legata de adaptarea la cerintele exprimate §i
implicite ale invafimantului superior, vor exista premise favorabile pentru
imbunatitirea actului educational si pentru cresterea performantei §i vizibilitatii
cercetdrii stiintifice.

o UAI a receptat corect rezultatele evaludrilor anterioare si va mentine si dezvolta doar
acele programe de studii pentru care poate asigura indeplinirea totald a standardelor
de calitate.

M. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea partiald standardelor de performantd stipulate de legea
asigurdrii calitatii in invi{imantul superior de citre Universitatea ,,Apollonia® din Iasi,
justificate prin toati documentatia utilizata in procesul de evaluare institutionald, Comisia de
Evaluare Institutionald Externi ARACIS propune acordarea calificativului: GRAD DE
INCREDERE LIMITAT.

Director de misiune:

Prof. univ. dr. Simionq LACHE




Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institufionald Externd, a documentelor de
autoevaluare a institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul
25-27 ianuarie 2017 si a celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS concluzioneaza
ci Universitatea ,Apollonia® din Iagi este o institufie de invéfimant superior care nu
asigurd in totalitate standardele si conditiile de calitate; cu toate acestea, daca institutia va
mentine preocuparea actuald legatd de adaptarea la cerintele exprimate si implicite ale
invatimantului superior, vor exista premise favorabile pentru Imbunatéfirea actului
educational si pentru cresterea performantei si vizibilitatii cercetérii stiintifice.

Consiliul ARACIS acordi Universititii ,,Apollonia® din Iasi calificativul GRAD DE
INCREDERE LIMITAT in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare
a calitatii programelor de studii §i de respectare a standardelor academice de acordare a
diplomelor de absolvire.




