Documentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al

ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din

INSTITUTIA DE iNVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA CRE$TINI\ »PARTIUM“ DIN ORADEA

Universitatea Crestina ,Partium“ din Oradea cu sediul in Oradea
str. Primariei, nr. 36, denumita in continuare pe scurt si Universitatea sau UCP
este o institutie de invatamant superior de stat.

Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de

evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de

performantd susmentionate, cu modificarile si completarile ulteriocare, si a

Ghidului activitdtilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a

institutiilor de invatamant superior, cu modificarile si completérile ulterioare.

Trebuie precizat ca Universitatea Crestina ,Partium® din Oradea este

infiintata prin Legea nr. 196 din 21 octombrie 2008, publicata in M.O. din 27

octombrie 2008, ca institutie de Tnvatamant superior, persoana juridica de drept

privat si de utilitate publica, parte a sistemului national de invatamant

Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea

Crestina ,Partium” din Oradea au fost urmatoarele:

a. Aprecierea modului in care este promovata si asiguratad o calitate inalta a
procesului de predare-invatare in Universitatea Crestina ,Partium® din
Oradea;

b. Aprecierea modului de asigurare a unui acces rapid la informatii clare,
credibile si explicite tuturor utilizatorilor (studenti, angajatori, absolventi,
public) privind modul in care Universitatea Crestina ,Partium® din Oradea
ofera programe de studii, diplome si calificari, respecta cerintele nationale,
standardele academice europene si principiile de calitate;

c. Aprecieri privind asigurarea faptului cd, in situatile in care se constata
existenta unor probleme in evaluarea si mentinerea calitatii programelor de
studii, sunt create premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire a
acestora;

d. Constatarea existentei unor mecanisme prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii resurselor de care
dispune si responsabilitatea publica a institutiei de invatamant superior;

e. Constatarea existentei unor servicii sociale de calitate, care sa asigure un
climat favorabil desfasurarii intregii activitati academice.



5; in cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel
institutional, si 3 programe de studii universitare de licenta acreditate.

6. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 02 — 04.04.2014
a avut urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof. univ. dr. Andrei Bodiu - Universitatea ,Transilvania" din

Brasov

Coordonatorul echipei de experii: Prof. univ. dr. Dumitru Miron — Academia de Studii
Economice din Bucuresti — Membru al Comisiei institutionale pentru activitati

manageriale si financiare

Expert comisie institutionald: Prof. univ. dr. loan Calin Rosca - Universitatea

,Transilvania"
manageriale si financiare

din Brasov -

Membru al Comisiei

Secretar tehnic al evaluarii: Anca Prisacariu — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

institutionale pentru activitati

Nr. | Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
crt.
1. | Prof. univ. dr. Oltean Limba si literaturd engleza 4 Universitatea "Babes-Bolyai”

Stefan

licenta

din Cluj-Napoca

2. | Prof. univ. dr. Adriana

Arte plastice (grafica) - licer|

Universitatea de Vest din

Lucaciu Timisoara
3. | Prof. univ. dr. Cosmin Management - licenta Academia de Studii
Dobrin Economice din Bucuresti

Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: Marius Lucian Ferent -
Universitatea Tehnicd ,Gheorghe Asachi” din lasi - delegat UNSR si Oana Onicas -

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca - delegat ANOSR.
Raportul intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 1709 din data de

24.04.2014.

Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul Prof. univ. dr. Zoltan
Rostas — Universitatea din Bucuresti. Raportul intocmit a fost primit si inregistrat cu
numarul 1396 din data de 07.04.2014.

La vizitd a participat un evaluator expert din strainatate in persoana domnului profesor
universitar Winfried Mueller - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt. Raportul evaluatorului
extern a fost primit si inregistrat cu numarul 1504 din data de 14.04.2014.

Scrisoarea ARACIS catre Universitatea Crestind ,Partium” din Oradea a fost trimisa la
data de 19.05.2014 cu nr. 2441, iar réspunsul institutiei a fost primit la data de

04.06.2014 cu nr. 2967.




Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:

Din cele 4 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele specifice pentru
programele de studii universitare de licentad evaluate), coroborate cu rapoartele aferente
intocmite de expertii evaluatori cd sunt indeplinite toate criteriile, standardele si
indicatorii de performanta, fie la valorile minime, fie la nivelul Ref.1/Ref.2.

!
|
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Comisia de experti
evaluatori

Calificativ propus
— Numar maxim
de studenti
scolarizati in
primul an de
studii

Observatii

Limba si literatura
engleza

incredere

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de
studiu: 40

Puncte tari:

Programul neavand componenta B, permite o mai
buna focalizare asupra aspectelor legate de limba si
literatura engleza.

Cartile, manualele, suporturile de cursuri pe hartie si
electronice acopera integral tematica disciplinelor
predate.

Planul de invatdmant imbind in mod armonios
disciplinele teoretice cu cele aplicativ-practice.

Cadrele didactice au un numar apreciabil de lucrari
stiintifice (carti, studii, articole) publicate la edituri din
tara si din strainatate, si in reviste recunoscute pe plan
national si international.

Departamentul care coordoneaza programul are
revista proprie in format electronic (The Round Table —
theroundtable@roundtable.ro).

Departamentul are mai multe granturi (SCIEX
Fellowship, Grant Salsburg Global Seminar, granturi
Domus Hungarica).

Biblioteca permite accesul la baze de date on-line, full-
text, pe baza de abonament (J-Store, Ebsco).

Studentii apreciaza pozitiv procesul de invatare.

Puncte slabe:

Numar mic de studenti

Recomandari:

Asistentii universitari fard doctorat sa isi finalizeze
doctoratele in termenul prevazut de lege (februarie
2015);

Politicd mai agresivd de promovare si angajare de

()



personal, in conditiile Tn care se profileaza pensionari
si exista asistenti fara doctorat;

o Politica mai eficientd de marketing al specializarii
(atragerea unui numar mai mare de student;).

Arte plastice
(grafica)

incredere

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de
studiu: 35

Puncte tari:

o Programul este orientat catre valorile aplicative ale
procesului didactic in domeniul Arte plastice (grafica)

o Din pachetul de discipline al ofertei educationale si din
discutia cu absolventii specializarii rezulta corelarea
procesului de formare cu cerintele de pe piata muncii,
cu o buna insertie profesionala.

e Existd o buna comunicare intre studenti si cadrele
didactice, care amprenteaza pozitiv rezultatele invatarii
si performantele studentilor.

o Activitatea de cercetare stiintifica si creatie artistica
sunt sustinute la nivelul specializarii prin temele de
cercetare ale cadrelor didactice aferente programului,
o parte dintre acestea regasindu-se si in temele de
cercetare/creatie propuse studentilor in programele de
formare.

o Studentii partcipa la stagii de practica in firme de profil,
la expozitii si manifestari artistice, rezultatele Tnvatarii
dobandind finalitate.

Puncte slabe:

o In ceea ce priveste personalul didactic, se constatéd o
sincopa intre generatiile de cadre didactice cu varsta
cuprinsa intre 56-65 de ani ( 4 cadre didactice) si cele
cu varsta intre 35-45 de ani (4 didactice).

Recomandari:

e Se recomanda asigurarea specializarii, pe termen
mediu si lung, cu personal didactic cu experienta in
domeniul educational si o buna pregatire
profesionala/artistica.

e Se recomanda infiintarea unui spatiu expozitional
necesar prezentarii si valorificarii lucrarilor studentilor
si profesorilor

Management

incredere

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de
studiu: 75

Puncte tari:

o Dotari si echipamente de ultima generatie, colaborari
cu institutii de prestigiu din strainatate, colaborari cu
mediul de afaceri, organizarea practicii centrat pe
student.

Puncte slabe:
e Nu exista alte proiecte de cercetare in afara celor




transfrontaliere

Recomandari:
e Includerea practicii in cele 14 saptamini de scoala in
sem 4,

e Motivarea personalului didactic s& finalizeze studiile
doctorale la termen,

e Implicarea personalului didactic in proiecte nationale
de cercetare, pe langa cele transfrontaliere.

Concluzia experilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul “incredere”, a fost ca Universitatea Crestina ,Partium“ din Oradea
prezinta Incredere din punct de vedere al interesului public, precum si al masurilor
asigurate pentru cresterea calitatii in procesul de predare-invatare si in exercitarea
dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta
urmatoarele:

Principalele constatari
Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea Crestind Partium (Partiumi Keresztény Egyetem, iar in relatile
internationale, Partium Christian University) este infiintatd prin Legea nr. 196 din 21
octombrie 2008, publicatd in M.O. din 27 octombrie 2008, ca institutie de Tnvatamant
superior, persoand juridica de drept privat si de utilitate publica, parte a sistemului
national de invatamant. La infiintare, universitatea cuprindea Facultatea de Stiinte
Socio-Umane, cu specializérile: Asisten{a sociald, Limba si literatura germana si
Teologie reformatd didactica, toate cu predarea in limba maghiara. Universitatea
Crestind Partium este prima institutie de invatdmant superior cu predare in limba
maghiara din Romania de dupé anul 1959. Universitatea a fost fondata din initiativa si
cu resursele materiale si financiare ale Fundatiei ,Pro Universitate Partium” Oradea, pe
baza materiald si potentialul uman ale Institutului Superior Reformat ,Sulyok Istvan” din
Oradea, fondat in anul 1990, de catre Eparhia Reformata de pe langa Piatra Craiului.

Universitatea Crestind ,Partium’din Oradea este persoana juridica de drept
privat, integratd in sistemul romanesc de invadtamant superior si isi desfasoara
activitatea in conformitate cu prevederile Constitutiei Romaniei, legislatiei din domeniul
invatamantului, Cartei universitare si a regulamentelor proprii, precum si cu principiile
definitorii pentru Spatiul European al Invatamantului Superior.

Universitatea dispune de o Cartd Universitara ale carei prevederi au fost
considerate, de cétre Directia Juridica si de Directia Avizare Acte si Contencios din
cadrul Ministerului Educatiei Nationale, prin notificarea nr. 50 047/ Octombrie 2010, a fi
in concordantd cu legislatia nationald. Cartd a fost aprobata de Senatul Universitatii
Crestine Crestine ,Partium”, prin Hotararea Senatului nr. 36/8 iunie 2012, iar continutul
acestui document este adus, prin publicare, la cunostinta membrilor comunitatii




universitare si a altor categorii de stakeholders interesati de misiunea, valorile definitorii,
principiile organizationale si obiectivele strategice ale universitatii. Ca structurd Carta
contine prevederi cu privire la: misiunea si obiectivele universitatii, principiile care
vizeaza buna functioanare a acesteia, modul de configurare a structurii organizatorice,
definirea autonomiei universitare si a libertatii academice, principalele regulamente si
metodologii, prevederi de natura Codului studentilor, reglementari cu privire la etica
universitara si la incompatibilitati, precum si alte prevederi obligatorii pentru un astfel de
document.

Regulamentele nominalizate in Carta Universitara exista, sunt elaborate conform
prevederilor legale in vigoare, sunt aprobate de Senat si sunt prezentate in anexele la
Raportul de autoevaluare, precum si pe site-ul universitatii http://www.partium.ro/ro.

Misiunea asumatd este una ,profesional-didactica, stiintifica, cultural-
educativa si de cooperare academica-profesionald, si se transpune in practica prin
urmérirea de cétre toti membrii comunitatii universitare a obiectivelor stabilite pentru
domeniul educatiei si pentru cel al cercetérii stiintifice. Comisia de evaluare institutionala
apreciaza ca misiunea de formare profesionald se desfasoara in conformitate cu
cerintele si nevoile de calificare corespunzatoare celor doua cicluri de studii aflate n
oferta educationala. Studentii urmeaza un proces de formare teoretica si practica, care
le permite acumularea de competente generale, specializate si transversale, aflate intr-
un echilibru dinamic si coerent. Competentele profesionale dobandite de studenti se
bazeaza pe acumularea de cunostinte teoretice si practice in conformitate cu nivelul
stiintific si tehnologic actual, specifice fiecarui ciclu de studiu. Componenta de cercetare
a misiunii universitatii este una complementaréa celei formative si este in concordanta cu
aceasta.

In structura organizationald a Universitatii sunt cuprinse urmatoarele 3 facultati:
Facultatea de Stiinte Socio-Umane, avand in structura sa Departamentele - Filosofie
si Stiinte ale Culturii, Stiinte Teologice, Limbi Moderne, Limba si Literatura Engleza,
Limba si Literatura Germand, Limba si Literatura Maghiard, Stiinte Sociale,
Psihopedagogic; Facultatea de Stiinte Economice in structura careia se afla
Departamentul de Economie si Management; Facultatea de Arte, avand in componenta
sa Departamentele de Muzica si de Arte Plastice.

La momentul vizitei de evaluare, in universitate functioneaza, in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 493 din 17.07.2013, urmatoarele programe de studii universitare de
licenta (de 3 ani):

> Acreditate: Filosofie; Limba gi literatura germanda; Limba i literatura engleza;

Limba si literatura englezd — limba si literatura romand; Sociologie (in limba

maghiard); Asistentd sociald; Arte plastice (grafica; Pedagogie muzicald;

Management; Economia comertului, turismului si serviciilor;

> Autorizate sd functioneze provizoriu: Limba gi literatura maghiara; Limba i
literatura englezd — Limba i literatura germand; Limba gi literatura maghiara —

Limba si literatura engleza; Limba si literatura maghiard — Limba i literatura

romanda; Pedagogia invatdmantului primar si prescolar (in limba maghiara;

Finante si banci.




Cu ocazia evaluarii institutionale, prin compararea ofertei educationale si a
situatiei de facto privind programele de studii organizate cu prevederile hotararilor de
guvern si ale ordinelor de ministru, nu s-a constatat functionarea unor programe de
studii care sa nu fi fost autorizate provizoriu sau acreditate de catre ARACIS.

Respectarea prevederilor legale si a deontologiei academice este monitorizata
de catre Comisia de etica si deontologie universitara, compusa din 5 membri, care
beneficiaza de independenta necesara luarii unor decizii impartiale si functioneaza in
baza unui regulament propriu. Acest for esential pentru garantarea libertatii academice
functioneaza in baza unui Regulament aprobat de catre Senatul universitar si in care se
precizeaza practicile si mecanismele de aplicare. Cu ocazia evaluarii institutionale a fost
consultat registrul acestei comisii (2 cazuri in anul 2013), si s-a luat nota de faptul ca, in
situatia constatérii incalcarii principiilor Codului de eticd, comisia propune masuri
corective si pe durata analizei dosarului asigurd pastrarea confidentialitati asupra
aspectelor in litigiu. In Universitate este asigurata transparenta deciziilor si a activitatilor
desfasurate si este respectatd libertatea academica a personalului didactic, didactic
auxiliar si de cercetare precum si drepturile si libertatile studentilor. Documentele emise
de Senatul universitar si de Consiliul de Administratie al universitatii nu sunt postate pe
site-ul universitati si pe paginile web ale facultatilor dar sunt aduse la cunostinta
membrilor comunitatii universitare prin alte mijloace.

Conducere si administratie

Structurile legislative si funciile de conducere executivd ale Universitatii sunt
alese la intervale de 4 ani, in conformitate cu legislatia ih domeniul invatamantului
universitar, procedurile fiind stabilite prin regulamentele si metodologiile de alegere a
structurilor si functiilor de conducere. incepand cu anul 2011, prin noua Lege a
invatamantului, intreaga comunitate academica a beneficiat de cadrul legal in alegerea
structurilor de management. Toti membrii din structurile manageriale ale universitatii au
fost desemnati prin procese de tip piramidal. Pentru aceasta, s-au organizat alegeri
succesive la nivel de departament/facultate/universitate, in acord cu Legea Educatiei
nationale nr 1/2011, si conform ,Regulamentului de organizare §i desfasurare a alegerilor
si concursurilor pentru structurile si functiile de conducere din Universitatea Crestina
Partium, (Anexa 1.9). Senatul si-a ales presedintele, precum si presedintii comisiilor de
specialitate ale acestui for deliberativ, prin vot democratic, universal si secret. In baza
Regulamentului de organizare si desfasurare a alegerilor si a Referendumului organizat
in Universitate, Rectorul a fost desemnat prin concurs organizat in baza unei metodologii
aprobate de Senatul universitar. Pentru completarea structurilor de conducere s-a facut
nominalizarea prorectorilor de catre Rector si, prin concurs, in baza unei metodologii
aprobate de catre Senatul universitatii, dintre candidatii validati de catre consilile
facultatilor, a fost desemnat decanul pentru fiecare facultate. Dupa confrmarea de catre
rector, decanii facultatilor si-au nominalizat prodecanii. Organismele de conducere ale
Universitatii Crestine , Partium, din Oradea se compun, la toate nivelurile (institutional,
facultati, departamente, colective) din cadre didactice titularizate Tn Tnvatdmantul superior
avand functie didacticd de profesor universitar, conferentiar universitar sau lector cu
norma de bazi in universitate. S-a luat notd de faptul ca, in toate structurile de



conducere universitara, la care se impune prin lege acest lucru, studentii sunt
reprezentati in proportie de minimum 25%. ‘

Toate activitatile din Universitate se desfasoara pe baza legilor in vigoare, cu
respectarea hotararilor Senatului universitar si a deciziilor Consiliului de administratie
respectiv ale Rectorului. Forul suprem de decizie este Senatul universitar, compus din
23 de membri (17 de cadre didactice si 6 studenti) a carui activitate este reglementata
prin Regulamentul de funcfionare a Senatului universitar. Senatul universitar are in
structura sa comisii de specialitate, prin care isi exercita atributiile de monitorizare si de
control a activitatii institutionale. Senatul universitatii este format din reprezentanti alesi
in mod democratic din fiecare facultate si departament, decide asupra problemelor
majore privind activitatile academice si politicile UCP, finantarea, selectia si promovarea
personalului academic si administrativ, admiterea studentilor, dezvoltarea de servicii
pentru societate. Senatul functioneazd 1in baza regulamentelor universitatii,
complementare Cartei, precum si in baza propriului regulament.

Managementul operativ este asigurat de Consiliul de Administratie care include
in structura sa rectorul, prorectorii, directorul general administrativ al universitaii si
reprezentantul studentilor, fiecare membru fiind responsabil pentru activitatile sale
manageriale specifice, in concordanta cu strategia Universitatii si organigrama acesteia.

Planul strategic al UCP pentru perioada 2012-2016 (Anexa 1.7) a fost propus de
catre Consiliul de administratie al universitatii si a fost aprobat de catre Senatul
universitar. In baza acestui document programatic, sunt elaborate, aprobate si evaluate
planurile operationale ale rectorului si ale decanilor, intocmite anual si actualizate in
functie de gradul de realizare a indicatorilor de performanta, de evolutia si contextul
invatamintului superior. Conducerea universitatii, cele ale facultatilor si departamentelor
urmaresc permanent indeplinirea obiectivelor stabilite in planurile operationale si
actualizeaza anual planul strategic.

Managementul operational este asigurat de catre structurile si functile de
conducere executive de la nivelul Universitafii respectiv al facultatilor. Dimensiunile
strategice dar si cele operative ale managementului se realizeaza in UCP in conformitate
cu provocarile carora trebuie sa le faca fata universitatea in plan educational, stiintific,
logistic, financiar si cultural. Universitatea are un Regulament de Ordine Interioara care
are prevederi referitoare la drepturile si obligatile angajatilor, organizarea timpului de
munca, protectia, igiena si securitatea in munca, precum si pentru disciplina in munca.
Universitatea dispune de o administratie compusé din personal bine pregatit profesional
care se organizeaza si actioneaza in conformitate cu Organigramele elaborate in
conformitate cu normele managementului academic in care sunt clar precizate ierarhiile
intre departamentele si servicile universitatii. Personalul didactic auxiliar si cel
administrativ (Anexa 3.2.2.) este calificat conform cerintelor postului ocupat si este
dimensionat corespunzétor asigurarii unor servicii de calitate in comunitatea universitara.

in UCP functioneaza o Comisie de audit intern care isi desfagoara activitatea pe
baza unui Regulament (Anexa 6.2.1) care, in baza un plan propriu de misiuni de control
dar si la solicitarea Consiliului fondatorilor, efectueazé ndeosebi actiuni de audit
financiar. Raportul de audit intern aferent perioadei 2012-2013 (Anexa 6.2.), se refera la
verificarea conformitétii activitatilor desfasurate in cadrul UCP cu politicile, programele si




managementul acesteia, prin raportare la prevederile legale in vigoare. Continutul
acestui raport a fost dat publicitati dupd@ ce a fost dezbatut si aprobat in forurile
decizionale ale universitatii. Activitatea comisiei de audit este coordonatd direct de
Rectorul universitatii. Administratia dispune de o retea informatica proprie, conectata la
sistemul informatic al universitatii. Serviciile administrative dispun de software specific iar
personalul administrativ de specialitate utilizeaza si dispune de tehnica de calcul
adecvata si in numar corespunzator.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea Crestina, Partium, din Oeadea dispune de 5 cladiri care contin:
18 sali de curs care acoperd 1202 m?® (dintre care 12 sali proprii reprezentand 883,07
m?); 13 sali de seminar care acopera 345,37 m? (dintre care 7 sali proprii reprezentand
290,03 m?): 8 sili de laborator care acoperd 652,43 m’ (dintre care 4 sali proprii
reprezentand 467,26 m?). Universitatea pune la dispozitia studentilor un numar de 180
de locuri intr-un camin modern, prevazut cu conveniente adecvate locuirii in cele mai
bune conditii. Se ofera astfel locuri de cazare pentru 18,98% din totalul studentilor
universitatii si pentru 81,81% din numarul studentilor care au solicit astfel de servicii.
Existd si o cantina foarte bine dotata care ofera 3 mese pe zi pentru 300 de persoane.
Comisia apreciaza ca baza materiala a universitatii acopera prin dimensiune si dotare
nevoile studentilor inmatriculati.

Capacitatea spatiilor de invatamant este conforma cu cerintele normative
minime, asigurand spatiul adecvat in sélile de curs, sdlile de laborator, salile de
seminar, salile de lectura si in laboratoarele de informatica. Anexele la acest document
atestd ca marimea salilor este corelatd si cu marimea formatiilor de studiu. Echipa de
evaluare externd a calitdti a vizitat cele mai reprezentative spatii didactice, de
cercetare si sociale ale Universitatii constatand modernitatea acestora, conformitatea
cu cerintele normative (minime si ref. 1), utilizarea acestora de catre membrii
comunitatii universitere, in activitatile lor metodico-didactice sau de cercetare. Cu
ocazia vizitei s-a evidentiat faptul c&, in universitate sunt operationale Institutul de
Cercetari Filosofice; Institutul de Cercetari Economice, Institutul de Stiinte Telologice
,Sulyok Istvan”; Atelierul de Cercetari Sociale; Atelierul de Creatie si Educatie vizuala;
Atelierul de Cercetare Muzicald; Atelierul de Cercetare de Germanistica,; Atelierul de
Cercetare de Anglistica;Atelierul de Cercetare de Limbi Moderne. Aceste nuclee de
cercetare au fost modernizate si dotate prin finantarile obfinute prin competitie
nationala si europeand, cu cele mai performante elemente de logisticad a cercetarii
stiintifice. Salile de curs si o buna parte dintre salile de seminar si laboratoarele dispun
de mijloace moderne de predare de tip videoproiector sau retroproiector, sunt
conectate la Internet si sunt dotate cu aparaturd de ultimad generate. Elemente de
metodica didacticd oderna au fost identificate si la nivelul departamentelor putand fi
folosite pentru manifestari stiintifice.

Pentru activitatile didactice Universitatea Crestina ,Partium” dispune de 176
calculatoare desktop si laptopuri, din care 119 (67,61 %) prevalent la dispozitia
studentilor. Coreland cu datele furnizate de la programele de studiu evaluate rezulta ca



exista premisa asigurarii necesarului aferent acestor activitati. Universitatea dispune de
o legatura principala la internet prin fibré optica de 80 Mb/s (50 Mb/s pe str. Primariei,
30 Mb/s pe M.Viteazul nr.3), iar caminul studentesc de o legatura separata tot prin fibra
optica, de viteza variabila pana la 80 Mb/s. Reteaua wireless formata din 10 access
pointuri si 5 routere este accesibilda practic din orice loc (sédli de curs, holuri,
laboratoare, curte, camin). Universitatea dispune de un Centru de Informatica a carui
activitate este reglementata de regulamentul propriu (Anexa 5.2.5).

Universitatea Crestind ,Partium” dispune de o bibliotecd centrald care
functioneaza in trei cladiri: pe str. Primariei nr. 27 si nr. 36, respectiv pe str. Mihai
Viteazul nr. 3. Suprafata totala a spatiului detinut de biblioteca este de de 395,52 mp si
este structurata in 9 sali de lectura cu un total de 135 de locuri ceea ce reprezinta un
procent de 14,31% raportat la numarul de studenti (943 studenti). S-a constatat ca
salile de lectura sunt dotate corespunzator cu fond de carte pentru imprumut si pentru
studiu compus din peste 71.500 volume de carte, reprezentand 20.000 de titluri de
carte, corespunzator programelor de studiu din planurile de invatadmant, si cu tehnica
de calcul, acces la Internet pentru toate calculatoarele, inclusiv acoperire wireless.
Biblioteca functioneazd pe baza unui Regulament de organizare si functionare a
bibliotecii centrale (accesibil doar in limba maghiard). Biblioteca dispune de
abonamente la reviste de specialitate, atat strdine cat si autohtone (Anexa 5.3.7):
Archiv fir Geschichte der Philosophie, Archives de Philosophie, Balkon, Liirzes Archiv,
Communication Arts, Zeitschrift fur Sprachwissenschaft, Text+Kritik, European Journal
of Social Work, Sociologie romaneascad etc.Fondul de carte asigura necesarul
disciplinelor la programele de licenta (Anexele 5.3.2.1, 5.3.2.2, 5.3.2.3) si de master
(Anexele 5.3.3.1, 5.3.3.2 si 5.3.3.3). Universitatea Crestina ,Partium” are asigurat
accesul gratuit, pe internet, la Serviciul Electronic de Informatii al Ministerului Educatiei
din Republica Ungara (EISZ), care asigurd consultarea directd a peste zece mii de
reviste electronice din baze de date internationale. Prin reteaua informatica a insitutiei
sunt accesibile bazele de date stiintifice internationale EBSCO (http:// ebscohost.com),
JSTOR (http://www.jstor.org), SpringerLink (http://link.springer.com/) si Web of Science
(http://apps.webofknowledge.com). Tntre Universitatea Crestind Partium si Episcopia
Romano-Catolicd din Oradea existd un contract de colaborare pe baza caruia cadrele
didactice si studentii universitaii au acces la Biblioteca Episcopiei cu un fond de
carte care cuprinde aproximativ 30.000 de volume din domeniile teologiei, filosofiei,
stiintelor sociale, stiintelor filologice, muzicd, arte plastice. Exista contracte de
colaborare cu Biblioteca Universitard si Nationala a Universitatii din Debrecen,
Biblioteca KREDOK din Oradea, cu Biblioteca Judeteana , Gheorghe Sincai”
Bihor, cu Biblioteca ,,Bunyitai Vince” din Oradea, cu Biblioteca Parohiei Reformate
Oradea — Olosig si cu Biblioteca de specialitate ,,Szegé Katalin” din Cluj-Napoca.
Tn anul 2013 au fost achizitionate un numar de 2.180 de volume de carte reprezentand
1.983 de titluri de carte. in anul 2013 au fost realizate abonamente pentru 36 de
publicatii periodice nationale si externe si 3 baze de date care s-au reactualizat Si
completat si pentru 2014. Cu ocazia vizitei de evaluare, s-a luat nota de faptul ca pe
anul 2014 au mai fost achizitionate 780 de volume noi reprezentand 667 de titluri de
carte. Rapoartele intocmite de cei 3 evaluatori ai programelor de studii au relevat ca




exista spatii special amenajate si dotate corespunzator destinate bibliotecilor
disciplinelor la nivelul fiecarei facultati si in cadrul departamentelor de profil. Biblioteca
este deservita de personal competent, cu studii supericare de specialitate
(biblioteconomie sau filologie). Universitatea dispune de Editura Universitard ,Partium”
care asigura publicarea cursurilor si altor lucrdri cu numar ISBN sifsau ISSN, cu
finantare proprie sau prin accesarea unor granturi destinate acestui scop. In Anexa
3.1.8 este prezentata lista materialelor didactice (cursuri, indrumare, culegere de texte,
prezentari power point, studii de caz, etc.) elaborate de personalul didactic si editate cu
sprijinul universitatii. Editura nu este acreditatd dar am fost asigurati ca se intreprind
demersurile necesare pentru acreditarea acesteia.

Continutul programelor de studiu si Rezultatele invatarii

Din evidentele universitati si din discutia pe care comisia de evaluare
institutionala a purtat-o cu reprezentantii angajatorilor, a rezultat ca absolventii
specializarilor din cadrul Universitati sunt solicitati pe piata fortei de munca, cei mai
multi dintre acestia fiind recrutati pe posturi corespunzatoare calificarilor dobandite. Cu
ocazia vizitei de evaluare, au fost identificate preocupari consecvente la nivelul
universitati pentru cuantificarea si urmarirea indicatorului ponderea absolventilor
angajati in termen de 2 ani de la finalizarea studiilor universitare. In acest sens, se poate
mentiona folosirea in mod permanent a unor chestionare care sunt completate de catre
absolventi la momentul ridicarii diplomelor de absolvire. Centrul de consiliere si orientare
in carierd a studentilor sprijnd acest proces dar nu detine evidente centralizate si nu
efectueaza studii in aceastd directie. Poate fi precizat faptul cd urmarirea traseului
profesional al absolventilor se face la nivelul departamentelor si al facultatilor. Din datele
verificate la nivelul facultétilor (realitate cuprinsa si in rapoartele de evaluare intocmite la
nivelul programelor de studii evaluate) rezulta ca, in principiu, aceasta cerinta obligatorie
este indeplinitd. Din discutile avute la intalnirea cu studentii, la care au participat
studenti de la practic toate programele de studii ale universitatii, a rezultat ca acestia
apreciaza fn mod deosebit mediul de invatare asigurat in cadrul UCP. Ca o expresie a
aprecierii calitatii programelor de studii oferite de universitate, un numar in crestere de
absolventi ai ciclului de studii universitare de licenta din universitate urmeaza programe
de masterat tot in aceastd universitate. Procentul mediu al absolventilor admisi la
studiile universitare de masterat in perioada 2009-2013 depéseste semnificativ pragul
de 50%. O situatie detaliata a insetiei absolventilor pe piata muncii este prezentata in
Anexa nr. 3.5.11.

Analiza efectuatd de catre comisia de evaluare institutionala a relevat ca
personalul didactic si de cercetare are pregatirea necesara pentru a realiza procese
didactice in conformitate cu planurile de invatdmant si cu respectarea cerintelor
specificate in fisele disciplinelor. in Universitate se desfasoard o activitate continua de
identificare, dezvoltare, testare, implementare si evaluare a unor noi metode formative,
find evidenta preocuparea de trecere de la predare la invatare, de la comunicare de
informatii la interactivitate. Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica,
plasament si internship si cu alte forme de intensivizare a activitatii practic - aplicative.
La fiecare program de studii sunt prevazute, in planurile de invaiamant, perioade de
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practica de specialitate normate (90 - 120 ore/an universitar). In universitate se
procedeaza la promovarea institutiei tutorelui cadru didactic la nivelul programelor de
studii.

In cadrul UCP exista Centrul de carierd (Anexa 5.5.5.) care desfasoard activitati
specifice si este la dispozitia tuturor studentilor din universitate. Rolul acestei arhitecturi
organizationale este acela de asigurare a unui dialog permanent cu studentii, de
discutare cu acestia a ghidului de studii, a conditiilor sociale si de pregatire, a drepturilor
si obligatiilor ce le revin.

Universitatea dispune de reguli pe care le putem aprecia ca bine definite privind
organizarea si desfasurarea evaluarii studentilor. La Universitatea Crestina ,Partium”
existd un Regulament privind activitatea profesionala a studentilor aprobat de
Senatul Universitatii Crestine Partium prin Hotérarea nr. 53./05.09.2013 (Anexa 1.5). In
conformitate cu prevederile acestui documnet reglementar, modalitatile de evaluare in
cazul fiecarei discipline (examen, colocviu, nota la practicd) sunt prevazute in planul de
invatamant, iar cerintele lor de continut sunt mentionate in fisele disciplinelor. Toate
disciplinele prevézute in planul de invatdmant sunt evaluate la final prin note. Notarea se
face pe baza sistemului de evaluare de la 1 la 10. In cazul in care nota acordata este
mai mica de 5, disciplina nu este absolvitd si nu pot fi acordate nici punctele de credit
atribuite in planul de invatdmant. Examenul este condus de profesorul ftitular al
disciplinei. Examenele orale se desfasoara in fata unei comisii compuse din doua
persoane. In caz de necesitate, departamentul de profil desemneaza o comisie compusa
din trei examinatori. In cazul unui esec dublu la un examen studentul poate cere, in
scris, examinarea in fata unei alte comisii, a carei aprobare intra in competenta
decanului la cererea directorului de departament. Evaluarea cunostintelor dobandite si
promovarea studentului se bazeaza pe o serie de reguli de notare si de trecere. Regulile
de evaluare si notare sunt anuntate de titularul de disciplind, in cadrul prezentarii
disciplinei, in prima ora de curs, fiind trecute si in Fisa disciplinei. La niveul universitatii
se urmareste modul in care se desfisoard examenele si prin compartimentele
specializate se elaboreaza studii privind corectitudinea la examene, ale caror rezultate
sunt aduse la cunostinta personalului didactic. Din evaluarea facutd si din discutiile
purtate de comisia de evaluare institutionald cu reprezentantii studentilor, nu a rezultat
ca sunt situatii de nerespectare a prevederilor regulamentare in aceasta materie.

Activitatea de cercetare stiintifica

in conformitate cu misiunea declarata, la Universitatea Crestina ,Partium” se
desfasoara si activitati de cercetare stiintificd. Universitatea dispune de o Strategie
privind cercetarea stiintificd pe perioada 2012-2016, bine structurata si insotita de
mecanismele de operationalizare aferente. in Planul strategic al UCP (Anexa 1.7.), in
Capitolul 4 - Prioritatile si strategile UCP, se precizeaza .Prioritatile strategice cele mai
importante ale perioadei 2012-2016 se referd la obiectivul de a obtine clasificarea
institutiei ca universitate de educatie si cercetare stiintifica, precum si obtinerea unor
calificative superioare in cadrul ierarhizarii programelor de studii.” Cu ocazia vizitei de
evaluare institutionalda s-a constatat c& in Strategia universitatii existd un capitol de
masuri concrete si indicatori dar nu existd un Plan de cercetare anual care sa contina



termene si responsabilitati punctuale. Exista in schimb in cadrul Planului Operational
anual un subcapitol dedicat cercetérii stiintifice. Pentru organizarea activitatii de
cercetare stiintifici, Universitatea dispune de un Regulament adoptat de catre Senat in
data de 12.01.2012. Din continutul raportului de autoevaluare si cu ocazia vizitei de
evaluare institutionald s-a luat noté de existenta Institutului Programelor de Cercetare al
Fundatiei ,Sapientia, care are ca scop coordonarea si sprijinul financiar al programelor
de cercetare din cadrul retelei universitare maghiare private din Romania. In
Universitatea Crestind Partium activitatea de cercetare stiintifica se desfasoara in
institute, centre si ateliere de cercetare specializate in principal pe domeniile de
specializari oferite studentilor. Conform procedurile specifice, Universitatea a fost
atestatd prin Deciziei ANCS nr. 9757/06.11.2009, asupra Unitatilor si Institutelor de
cercetare-dezvoltare atestate, (Anexa 4.2). Activitatea de cercetare este structurata in
urmatoarele structuri de cercetare: Institutul de Cercetari Filosofice; Institutul de Cercetari
Economice: Institutul de Stiinte Telologice ,Sulyok Istvan” Atelierul de Cercetari
Sociale:Atelierul de Creatie si Educatie vizuald;Atelierul de Cercetare Muzicala; Atelierul
de Cercetare de Germanistica; Atelierul de Cercetare de Anglistica; Atelierul de
Cercetare de Limbi Modere. In perioada 2008-2013 s-au derulat 91 de grant-uri
finantate de Fundatia Sapientia si 94 de alte contracte de cercetare (Anexa 4 la Fisa
vizitei). Din acest document nu rezultd o structurare a activitatii de cercetare in functie
de tipurile de competitie (nationala sau internationald). Apreciem c& sunt respectate
cerintele cuprinse in parag. 4.2 , subcap. 3, lit. d,e,f din Metodologie. Conform R.A., pag.
41, Principalele surse de finantare ale cercetarii stiintifice din cadrul Universitatii
Crestine Partium sunt urmétoarele: finantare implicitd in cazul activitatii de cercetare
efectuate de cadrele didactice, cuprinsa in norma didacticd; finantare prin granturile de
cercetare lansate de catre Institutul Programelor de Cercetare al Fundatiei Sapientia;
finantare prin granturi internationale de cercetare-dezvoltare (Anexa 4.1.4); finantare prin
alte granturi de cercetare-dezvoltare, burse individuale de cercetare, contracte directe
etc. (Anexa 4.1.5)." La nivel cantitativ, pentru perioada 2008-2013, au rezultat
urmatoarele cifre privind productia stiintifica a universitatii : 5 articole publicate in reviste
cotate 1SI : 22 de articole publicate n reviste indexate CNCIS; 83 de articole publicate in
reviste indexate in BDI; 83 de articole publicate in reviste din strainatate; 52 de carii
publicate / editate in edituri recunoscute CNCSIS si strainatate; 47 de carti publicate in
alte edituri si 421 de lucrari stiintifice prezentate la conferinte nationale sau
internationale si capitole publicate n lucrari de specialitate. Comisia de evaluare
institutionald a constatat ca existda numeroase teme de cercetare care sunt in strénsa
legatura cu ariile stiintifice a domeniilor de licenta si masterat pe care le organizeaza
facultatile din componenta universitatii. Rapoarte detaliate privind situatia cercetarii din
universitate sunt prezentate periodic iar in acestea este prezentat in detaliu modul de
valorificare a rezultatelor cercetarii.

Calitatea personalului didactic si de cercetare

La data vizitei de evaluare institutionald (pentru anul universitar 2013-2014),
numarul total de posturi din statele de funciii ale UCP este de 147 din care 120 sunt
ocupate de catre 91 de persoane considerate titulari cu norma de baza, iar 56 de posturi
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sunt vacante. Posturile vacante sunt ocupate astfel: 8 norme didactice de catre
pensionari (un numar de 18 de persoane), 19 norme didactice de catre universitari
asociati (37 persoane), 29 de norme de catre titulari (cadre didactice si doctoranzi) la
PO. Gradul de acoperire a posturilor din statele de functii de catre titulari norma de baza
este de 61,91 % (total c.d. 91- /total posturi - 147), iar luand in considerare si normele
vacante ocupate de titulari in regim de plata cu ora rezultd un grad de ocupare de 81,64
% (91 norme de baza + 29 norme regim PO/147 posturi legal constituite).

Din totalul de 91 de cadre didactice titulare in Tnvatamantul superior, avand
norma de baza la UCP, 7 au functia didactica de profesor universitar (7,70 %), 21 sunt
conferentiari universitari (23,08 %), 40 sunt lectori universitari (43,95 %), 17 sunt
asistenti universitari (18,68 %) si 6 sunt preparatori universitari (6,6 %). Totalul posturilor
de profesor si conferentiar, pe universitate reprezinta un numar de 29 cadre didactice,
adicd 30,79 % (procent cuprins in interiorul referentialului de 25%-50% stabilit de
ARACIS), diferentiat pe programe de studii (vezi fisele vizitelor pe programe de studii,
anexate la prezentul raport).

Cu ocazia evaludrii institutionale, s-a constatat ca la toate programele de studi
oferite de universitate sunt respectate cerintele normative obligatorii pentru acest
capitol. Personalul didactic asociat, care nu este titularizat in fnvatamantul superior si
ocupa temporar un post vacant in Universitatea ,Partium” din Oradea, satisface cerintele
legale de pregatire, vechime, pentru ocuparea postului respectiv, conform LEN Nr.1/201.
S-au verificat prin sondaj o parte dintre dosarele de concurs ale cadrelor didactice
asociate si s-a constatat indeplinirea integrala a cerintelor metodologice aferente.
Normele didactice respecta prevederile LEN Nr.1/2011 si Regulamentul de intocmire a
statelor de functii (Anexa 3.1.2.) find de: 10 ore conventionale pentru profesor, 11 ore
conventionale pentru conferentiar si 12 ore conventionale pentru sef de lucrari, lector,
asistent si preparator. Norma orelor de curs este de minim 4 ore conventionale/an
pentru profesor si conferentiar si 2 ore conventionale/an pentru sef de lucréri (lector).
Exist3 fise ale posturilor didactice ale caror prevederi sunt respectate. In cazul in care in
postul didactic nu sunt ore de predare sau anumite cadre didactice nu realizeaza
volumul minim al activitatilor de cercetare, norma didactica a acestora se mareste
corespunzator dar nu va depdsi maximum 16 ore in conformitate cu prevederile legale.
Personalul didactic titularizat are functia de baza numai la UCP. In universitate nu exista
cadre didactice care sa acopere mai mult de trei norme didactice si nici cadre didactice
pensionare care sa ocupe mai mult de o norma didactica. Toti titularii de disciplina detin
titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in domeniul disciplinelor cuprinse in posturile
ocupate.

Titularii pe perioadd nedeterminaté (preparatori, asistenti sau lectori universitari)
care nu au titlul de doctor la data evaluarii au fost pastrati in stricta conformitate cu
prevederile Art. 360, alin 3,4 si 5 din Legea nr.1 din 2011. Toti preparatorii si asistentii
care sustin activitati didactice (aplicatji) au fost angajati inainte de intrarea in vigoare a
Legea nr.1 din 2011 si, in urma verificarii fiute de catre comisia de evaluare
institutionald, dispun de pregatirea pedagogica atestatd. Cadrele didactice asociate au
ficut cunoscut numarul de ore si tipul activitatilor didactice prestate prin asociere, au
acceptul senatului universitatii unde sunt titulari sau au prezentat adeverinta semnata de
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conducatorul institutiei in care au functia de baza. in conformitate cu legislatia n
vigoare, Senatul universitar a aprobat ca 18 cadre didactice pensionate sa desfasoare
activitati didactice cu statut de asociat. Analiza statelelor de functii ale departamentelor
care deservesc programele de studii releva existenta unei incadrari corespunzatoare cu
cadre didactice titularizate in invatdmantul superior ceea ce garanteaza capacitatea
institutiei de a acoperi corespunzétor cu personal de specialitate toate activitafile
prevazute in planurile de fnvatamant (Anexa nr. 1). S-a luat notd ca, la una dintre
facultiti (Arte plastice - grafica) existd un dezechlibru intergenerational si s-a
recomandat conducerii universitatii sa se intreprinda masuri de remediere a acestuia. De
asemenea, s-a semnalat faptul ca existd cateva cadre didactice avand functia de
asistent universitar care nu au obtinut inca titlul de doctor si, desi se afla in cadrul
prevederilor legale, datorita stadiului in care se afl3 cu finalizarea si sustinerea publica a
tezelor de doctorat, exista riscul s& nu obtina confirmarea titlului de doctor in termenele
limita prevazute de legislatia in domeniul invatdmantului superior.

Ca reguld, se poate aprecia ca in cvasitotalitatea sa, personalul didactic al
Universitatii corespunde din punct de vedere al calificarii profesionale si conditiilor legale
cerute pentru ocuparea posturilor din Statele de functiuni ale departamentelor si isi
desfasoard activitatea in baza legislatiei nationale si a reglementarilor interne ale
universitatii. (Anexa 4, Anexa 4.3.2. - Lista cartilor de autor, Anexa 4.3.3. - Lista cartilor
editate). Compartimentul de resurse umane din Universitate asigura evidenta corecta si
completa a tuturor dosarelor de concurs ale personalului didactic.

Resurse de invatare si servicii studentesti

Toate cele 3 rapoarte individuale de evaluare la nivelul programelor de studiu
evaluate in conformitate cu procedurilor de evaluare externa institutionala, atesta
indeplinirea acestei cerinte metodologice. UCP asigura pentru studentii de la cele doua
cicluri de studii universitare suficiente resurse de invatare (manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii etc), pentru fiecare program de studiu, prin Biblioteca
Universitati. UCP dispune de o biblioteca centrald in suprafata totald de 395,52 mp,
structuratd in 9 sali de lecturd cu un total de 135 de locuri ceea ce reprezinta un procent
de 14,31% raportat la numarul de studenti (943 studenti). Fondul de carte insumeaza la
data vizitei de evaluare peste 71.500 volume de carte reprezentand 20.000 de titluri de
carte. Biblioteca functioneaza pe baza unui Regulament de organizare si functionare a
bibliotecii centrale (accesibil doar in limba maghiard). Biblioteca dispune de abonamente
la reviste de specialitate, atat strdine cat si autohtone (Anexa 5.3.1): Archiv flr
Geschichte der Philosophie, Archives de Philosophie, Balkon, Lurzes Archiv,
Communication Arts, Zeitschrift fur Sprachwissenschaft, Text+Kritik, European Journal
of Social Work, Sociologie romaneasca etc.Fondul de carte asigurd necesarul
disciplinelor la programele de licenta (Anexele 5.3.2.1, 5.3.2.2, 5.3.2.3) si de master
(Anexele 5.3.3.1, 5.3.3.2 si 5.3.3.3). Universitatea Crestina Partium” are asigurat
accesul gratuit, pe internet, la Serviciul Electronic de Informatii al Ministerului Educatiei
din Republica Ungaréd (EISZ), care asiguré consultarea directéd a peste zece mii de
reviste electronice din baze de date internationale. Prin reteaua informatica a insitutiei
sunt accesibile bazele de date stiintifice internationale EBSCO (http:// ebscohost.com),



JSTOR (http://www jstor.org), SpringerLink (http:/link.springer.com/) si Web of Science
(http://apps.webofknowledge.com). Intre Universitatea Crestina Partium si Episcopia
Romano-Catolicad din Oradea existd un contract de colaborare pe baza caruia cadrele
didactice si studentii universitatii au acces la Biblioteca Episcopiei cu un fond de carte
care cuprinde aproximativ 30.000 de volume din domeniile teologiei, filosofiei, stiintelor
sociale, stiintelor filologice, muzica, arte plastice. Existéd contracte de colaborare cu
Biblioteca Universitara si Nationald a Universitatii din Debrecen, Biblioteca KREDOK din
Oradea, cu Biblioteca Judeteana ,Gheorghe Sincai” Bihor, cu Biblioteca ,Bunyitai Vince”
din Oradea, cu Biblioteca Parohiei Reformate Oradea — Olosig si cu Biblioteca de
specialitate ,Szegé Katalin” din Cluj-Napoca. In anul 2013 au fost achizitionate un numar
de 2180 de volume de carte reprezentand 1983 de titluri de carte. Cu ocazia vizitei de
evaluare, s-a luat nota de faptul ca pe anul 2014 au mai fost achizitionate 780 de volume
noi reprezentadnd 667 de titluri de carte. In anul 2013 au fost realizate abonamente
pentru 36 de publicatii periodice nationale si externe si 3 baze de date care s-au
reactualizat si completat si pentru 2014. in anul 2013 au fost facute abonamente la un
numar de 29 de publicatii la reviste de spcialitate roméanesti si straine. In anul 2013 au
fost ficute abonamente la un numar de 26 de publicatii la reviste de spcialitate
romanesti si straine. Existd, totodata, 6 abonamente la baze internationale de date care
faciliteaza accesul personalului didactic si studentilor la informatia specializata pe
domenii. Evaluarea a relevat existenta unui program de functionare a bibliotecii corelat
cu graficul activitatilor didactice ceea ce faciliteaza buna documentare a studentilor la
biblioteca. Salilor de lecturd le este alocat personal specializat care a absolvit studii
universitare de biblioteconomie sau cursuri de specializare de profil. Personalul
Bibliotecii universitare este format din 5 persoane care detin diplome de studii
superioare in mai multe domenii (printre care: biblioteconomie, filosofie, stiinte sociale).
Din verificarea, efectuati de membrii comisiei de evaluare institutionald, a rezultat ca toti
membrii personalului bibliotecii au studii de biblioteconomie sau au urmat si absolvit
cursuri de sprecializare in domeniu. (Anexa Suplimentara nr. 04).

Universitatea detine spatii de cazare pentru 220 studenti (aprox. 23% din
numarul total de studenti) in Caminul Arany Janos, in doua imobile, unul situat pe str.
Arany Janos nr. 4 si unul dat in functiune in anul 2002 pe strada Primariei nr. 36.
Suprafata utila a spatiilor de cazare este de 1254 mp. In imobilul nou construit este
amenajata si o cantind unde se asigura servirea mesei de trei ori pe zi pentru 300 de

persoane.

Transparenta informatiilor de interes public

Site-ul universitatii  http://www.partium.ro/ro ofera informatii veridice si
comprehensive cu privire la: admitere si oferta educationald; structurile organizatorice
ale universitatii; anunturi care privesc viata interna (conferinte, workshopuri, posturi
vacante, licitatii etc.). Oferta de informatie cu destinatie publica este transmisa prin
intermediul diferitelor mijloace de popularizare cu ocazia manifestarilor specifice ale
Universitatii, prin presa locala si prin materiale tiparite: brosuri, pliante ghiduri. Hotararile
Senatului nu sunt postate pe site-ul Universitatii dar sunt aduse la cunostinta comunitatii
academice prin alte mijloace. Informatile legate de admitere sunt publicate in
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Regulamentul admiterii si pe site-ul Universitatii; promovarea se face prin mijloace
variate: mass media, ,Ziua poriilor deschise” si targuri educationale, cu sprijinul
organizatiilor studentesti din universitate (http://www.partium.ro/ro/galerie-foto/ziua-
portilor-deschise-201). Pentru anul 2014 evenimentul "Portile Deschise" va fi organizata
in data de 08.04.2014. Informatia oferitd de pagina web a Universitatii este comparabila
cu cea oferitd de principalele universitati europene similare. Fiecare facultate are propria
sa pagina web. Adresele paginilor web ale facultatilor sunt listate pe pagina principala a
universitatii.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Cu ocazia vizitei s-a putut constata ca procedurile si activitatile de evaluare
privind calitatea programelor de studii au fost atent elaborate, dezbatute cu membrii
comunitatii universitare si aprobate de Senatul universitar. Comisia de evaluare si
asigurare a calitatii elaboreaza rapoarte anuale de evaluare interna si isi desfagoara
activitatea conform Regulamentului de organizare si functionare a acesteia. Strategia in
domeniul calitatii, regulamentele, procedurile, sistemele de evaluare sunt avizate de
CEAC si apoi supuse dezbaterii publice, dupé care urmeaza aprobarea lor in Senatul
universitatii. Documentele sunt accesibile in sistemul Intranet si Internet. Raportul anual
privind evaluarea si asigurarea calitatii contine masurile propuse pentru imbunatatirea
calititii la nivelul structurilor de conducere si operationale ale universitati. CEAC
colaboreaza cu ARACIS pentru identificarea bunelor practici in domeniul asigurarii si al
managementului calitétii educatiei. Au fost remarcate demersurile articulate la nivelul
facultatilor directionate catre cunoasterea de catre studenti a procedurilor si etapelor
procesului de asiguarare a calitatii. In practic toate toate structurile definitorii pentru
asigurarea calitatii, participd reprezentantii comunitétii studentesti din Universitate.

Universitatea dispune de un sistem informatic care colecteaza si prelucreaza
date si informatii. Activitatea de dezvoltare si intretinere a sistemului informational este
asigurata de Centrul de Informaticd, condus de inginerul de sistem (Anexa 5.2.3). Site-ul
universitatii contine informatii relevante care permit monitorizarea calitatii, accesul
intranet la majoritatea documentelor in vederea intocmirii rapoartelor de autoevaluare
pentru programele de studii, precum si a raportului institutional. Secretariatele facultatilor
dispun de soft-uri care permit accesul studentilor pentru a-si cunoste rezultatele
profesionale (Anexa 5.2.3.). Compartimentul acte de studii beneficiazd de un soft
performant pentru completarea si redactarea actelor de studii. Serviciul financiar contabil
are de asemenea implementate soft-uri specifice. Studentii universitafii beneficiaza de
acces gratuit la reteaua internet, atat din spatiile special amenajate cat si din camine.
CEAC au colectat informatii relevante despre starea calitaii de la alte universitati din
tara dar si din strainatate ca urmare a mobilitatilor studentilor si cadrelor didactice.

Activitatea de evaluare si dezvoltare academicd este asigurata de Comisia
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitafii (CEAC). Activitatea CEAC se desfasoara in
conformitate cu prevederile unui Regulament privind asigurarea calitatii serviciilor
educationale in Universitatea Crestind Partium (Anexa 8.1.1.). Cu ocazia evaluarii
efectuate s-a putut lua notd de existenta la nivelul universitatii, facultatilor si
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departamentelor, precum si la cel al majoritati membrilor comunitatii facultati, a
elementelor definitorii pentru cultura calitatii. Structurile functionale ale managementului
calitdtii iau Tn considerare valorile, normele de bune practici, pentru evaluarea si
monitorizarea tuturor activitatilor din universitate avand ca vectori referentiali: asigurarea
conditiilor optime pentru activitatile didactice; asigurarea celor mai bune conditii pentru
activitatile de cercetare; analiza si perfectionarea sistemele de evaluare a activitatilor din
sistem. CEAC dezvolta activitdti de benchmarking, urmarind activitatile similare
(cercetare, servicii pentru studenti, personal, managementul calitatii) ale unor universitati
din tara si strainatate. Desi activitatile privitoare la asigurarea calitati se afla in
responsabilitatea conducerilor facultatilor si departamentelor, nu s-a constatat existenta
unor structuri formalizate documentar similare si congruente cu comsia la nivelul
universitatii. S-a luat notd de desfasurarea la nivelul structurilor cademice a unui set de
actiuni sistematice si permanente menite sa contribuie la asigurarea calitatii programelor
de studii. CEAC prezinta la sfarsitul fiecarui an universitar un raport, care este postat pe
site-ul universitatii (http://www.partium.ro/ro/documente).

Imbunétatirea calitatii educatiei in Universitatea Crestina ,Partium” din Oradea
presupune evaluare, analizd si actiune corectiva continué asupra programelor de studii
si a programelor analitice, prin cresterea competentelor cadrelor didactice, prin
implementarea rezultatelor obtinute din cercetarea stiintifica, prin comunicarea cu
angajatorii si parintii studentilor, comunitatea, societatea, prin identificarea domeniilor
economico-sociale prioritare pentru societate si prin utilizarea eficienta a resurselor
financiare, bazate pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri si aplicarea
celor mai relevante standarde de referintd. Cu ocazia misiunii de evaluare institutionala
s-a constatat ¢a in Universitatea Crestinad ,Partium” exista si se aplica un Regulament de
initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodicd a programelor de studiu (Anexa
8.3.1). Initierea unor noi programe de studiu reprezintd un proces de imbunatatire a
activitatii UCP, prin adaptarea ofertei programelor de studii la cerintele pietei specializate
a fortei de munca, a mediului socio-economic. Initierea programelor de studii noi se
realizeaza la nivel de departament/facultate si se bazeaza pe analize ale mediului extern
si intern al universitati. Ca expresie a operationalizarii procedurilor privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu s-a decis sa nu
se mai retind in oferta educationald a programului de Teologie reformata didactica. La
nivelul facultatilor se aplica un sistem de monitorizare a programelor de studiu avand ca
repere metodologice: evaluarea eficacitaii curriculei in relatie cu rezultatele anticipate;
evaluarea modului in care rezultatele invétarii au fost atinse de catre studenti; verificarea
viabilitati programului prin actualizarea continud a informatiilor conform tendintelor
avansate ale domeniului: evaluarea eficacitétii sprijinului acordat studentilor si orientarii
lor in carierd. S-a luat notd de existenta rapoartelor anuale privitoare la asigurarea
calitatii elaborate, dezbatute si aprobate atat la nivelul fiecarui program de studiu cét si
la nivelul universitatii.

S-a constatat ca programele de studii sunt elaborate si actele de studii sunt
emise in conformitate cu reglementarile legale in vigoare. Acest proces complex se
deruleaza in conformitate cu prevederile regulamentului mentionat in care se impune ca
revizuirea sa ia in considerare cerintele si dinamica pietei muncii. Prevederile acestui



document se aplica n toate facultatile si la toate programele de studii ori de cate ori se
solicita modificari la nivelul planurilor de invatamant. Actualizarea periodicd a planurilor
de invatamant este conceputa astfel incat s& maximizeze sansele absolventilor de a
accede pe piata muncii si sa contribuie la 0 mai buna perceptie a acestora de catre
potentialii angajatori. Cu ocazia intélnirilor pe care comisia de evaluare le-a avut cu
reprezentantii absolventilor si cu cei ai angajatorilor, s-a luat notd de implicarea
acestora in procesele de adoptare si imbunatatire a cadrului calificarilor oferite de
programele de studii ale univeritatii si in cele vizand modificarea periodica a design-urilor
curriculare.

Recomandari
Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelui institutiei si a programelor de
studii, echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

1. cu privire la procesul didactic:
- Valorificarea oportunitatilor identificate, atat pentru Tmbunatatirea calitatii programelor
de studii care au potential de dezvoltare, la acest moment, dar si pentru dezvoltarea
(sub aspectul bazei materiale si al pregaétirii resursei umane) acelor programe de studii
pentru care existd interes dar conditile de derulare sunt, la acest moment, relativ
limitate;
- Revizuirea constantd, in baza unor proceduri formalizate si urmarite riguros, a
planurilor de invatamant vizand numarul de ore de activitate didactica, raportul cadre
didactice/studenti in concordanta cu prevederile standardelor specifice ARACIS si cu
bunele practici existente in Spatiul European al Invatdmantului Superior;
- Flexibilizarea curriculumului universitar si adaptarea acesteia la noile exigente ale unei
piete dinamice a capitalului intelectual prin introducerea unui numar mai mare de
discipline optionale si facultative,
- Studierea posibilitatii de introducere in curricula Universitatii a unor discipline care sa
contribuie la dezvoltarea gandirii critice si creative, lucrului in echipe integrate, spiritului
anticipativ si la cresterea capacitatii de comunicare a absolventilor;
- Imbunatatirea colaborarii cu alte universitati romanesti $i promovarea unor programe
de mobilitate intranationala, atat pentru studenti cat si pentru cadrele didactice;
- Cresterea duratei programelor de practica, mai buna implicare a specialistilor din
mediul economic si social si urmarirea transformarii portofolilor de practicad in
documente curriculare oficiale;
- Intensificarea demersurilor pentru indeplinirea conditiilor pentru oferirea in perspectiva
a unor programe de studii universitare de doctorat;
- Minimizarea ponderii pregétirii profesionale sumative a studentilor, si cresterea ponderii
celei formative (ceea ce poate contribui la mai rapida si deplina integrare a absolventilor
pe piata fortei de munca);
- Cresterea implicarii cadrelor didactice dar si a studentilor din anii mai mari sau de la
programele de masterat in procesul de indrumare la cerere a studentilor din primul an

de studii;
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- Elaborarea si implementarea unei politici de atragere si mentinere in universitate a
tinerelor talente, concomitent cu promovarea practicii urmaririi de catre toate cadrele
didactice a unor planuri de dezvoltare a carierei personale;

- Organizarea si derularea unor programe de instruire pentru dezvoltarea competentelor
antreprenoriale ale cadrelor didactice si studentilor;

- Compatibilizarea curriculumului programelor de studii universitare cu cele din cele mai
performante universitati din tarile membre ale Uniunii Europene pentru a facilita
mobilitatea interuniversitard, recunoasterea si echivalarea studiilor efectuate si
transferabilitatea creditelor de studii.

- Pentru programul de studii in domeniul artelor plastice, se recomanda infiintarea unui
spatiu expozitional necesar prezentdrii si valorificarii lucrarilor de arta realizate de catre
studenti si personalul didactic;

2. cu privire la cercetarea stiintifica:
- Crearea conditiilor optime pentru constituirea unor colective de cercetare puternice si
sustinerea unor poli de cercetare relevanti pentru domeniile la care se organizeaza
programe de studii;
- Focalizarea cétre proiecte de cercetare realizate in parteneriat cu cercetatori din alte
state, fie in calitate de solicitant, de partener sau ca membrii in echipele complexe de
proiect internationale;
- Stimularea membrilor comunitatii universitare sa participe la retelele nationale si
europene constituite pe problematica cercetarii avansate si valorificarea in favoarea
universitatii a acestei apartenente;
- Disponibilizarea unor fonduri care sa se aloce premierii membrilor comunitatii
universitare care realizeaza inovatii cu valoare economica sau publica articolele in
reviste cotate I1SI, cu factor de impact si scor relativ de influenta ridicate;
- Urmarirea si evidentierea citarilor in reviste ISI a lucrarilor publicate de memobrii
comunitatii academice, cresterea relevantei internationale a fiecarui cadru didactic;
- Initierea si aproarea unor acorduri internationale bilaterale care sa vizeze proiecte
comune de cercetare;
- Crearea si dezvoltarea unor structuri organizationale care sa sprijine si sa promoveze
transferul de tehnologie, de bune practici, de solutii inovative si sa furnizeze consultanta
si asistenta inginereasca,
- Crearea mecanismului reglementar si a stimulentelor adecvate pentru implicarea
studentilor Tn activitatile de cercetare.

3. cu privire la relatia cu studentii:
- Cresterea trasparentei in relatiile cu studentii, minimizarea birocratismului care mai
persistd pe alocuri si implicarea mai evidenta a comunitatii studentilor, nu doar a
reprezentantilor acestora, in dezbaterea proiectelor de regulamente, metodologii si alte

elemente de natura cadrului reglementar;
- Fidelizarea studentilor in raport cu valorile referentiale pentru universitate concomitent

cu promovarea unei culturi a apartenetei la comunitatea educationala in sens larg;
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- Intreprinderea de demersuri coerente pentru intelegerea de catre toti membrii
comunitatii universitare a notiunii de invatdmant centrat pe student;

- Realizarea unei baze de date care sa faciliteze legatura cu absolventii si angajatorii,
perfectionand astfel si sistemul de monitorizare a ratei de angajare a absolventilor;

- Intensificarea eforturilor pentru cresterea vizibilitatii si atractivitatii programelor de studii
din cadrul Universitatii, la nivel national si international;

- Sporirea eficientei stagiilor de practica pentru studentj;

4. cu privire la sursele de finantare:

- Promovarea spiritului anticipativ si a valorilor proactivitatii la nivelul actului managerial,
avansarea in directia descentralizarii financiare si a mangementului pe baza de proiecte
sau pe baza de bugete;

- Intensificarea eforturilor de diversificarea a surselor de finantare indeosebi prin
cresterea ponderii fondurilor atrase ca urmare a activitati de cercetare si consultanta, cu
preocupare continua de obtinere de finantari nerambursabile prin accesarea fondurilor
structurale.

5. cu privire la cooperarea internationala:
- Intensificarea eforturilor pentru dobandirea si valorificarea calitati de membru al unor
asociatii nationale si internationale specializate din care universitatea sa faca parte;
- Cresterea numarului de acorduri de parteneriat, imbunétatirea continuturilor curriculare
prin luarea in considerare a celor mai bune practici nationale si europene in materie;
- Incadrarea membrilor comunitatii universitare in echipe internationale de proiect,
pentru perceperea corectd a dimensiunii activitatilor actuale desfasurate in Spatiul
European al Invatamantului Superior si al Cercetérii Stiintifice;
- Atragerea unui numar mai mare de studenti straini, corelat cu dezvoltarea ofertei
educationale a Universitatii catre programe la care predarea sa fie realizata in limbi de

circulatie internationala.

6. cu privire la activitatea institutionala:
- Intarirea parteneriatului cu actorii relevanti ai mediului economic, institutional si social
pentru cresterea eficientei procesului de integrare a absolventilor pe piata capitalului
uman;
- Crearea, la nivelul universitatii dar si al facultatilor, a unor mecanisme proactive de
informare a studentilor si a absolventilor cu privire la oportunitatile de angajare;
- Consolidarea asociatiei absolventilor si transformarea acesteia intr-un vector dinamic
al relationdrii universitatii cu mediul sau extern si intr-o cale de obtinere a feed back-lui
valoros pentru noua configuratie a programelor de studii oferite;
- Utilizarea rezultatelor evaluarilor multicriteriale necesar a fi dezvoltate in cadrul
Universitatii pentru motivarea personalului didactic, atat pentru activitatile didactice, cat
si pentru cele legate de cercetare;
- Perfectionarea formularelor de evaluare colegiald, evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti, de autoevaluare si evaluare de catre managementul facultatii.
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Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:

Puncte tari:

- Comunitate academica micé fapt ce favorizeaza o circulatie rapida a informatiei si o
relatie apropiaté intre studenti si cadrele didactice

- Studentii au acces la laboratoare si ateliere si in afara orarului, fapt ce incurajeaza
performanta si dezvoltarea studentului

- Universitatea Crestin& Partium beneficiaza de o bazé materiald moderna care pusa
la dispozitia cadrelor didactice si a studentilor favorizeaza procesul de predare-
invatare

- Studentii fac parte din structurile decizionale

- Studentii beneficiaza de un club al studentilor, dotat modern, in cadrul caruia exista
aparate de fitness si unde studentii pot petrece timpul liber

- Desi una privata, Universitatea acorda burse de ajutor social

- Studentii au o perceptie pozitiva asupra ofertei si serviciilor educationale oferite de
Universitate;

- Relatia dintre cadrele didactice si studenti este una de colaborare. Profesorii ofera
studentilor servicii de consultatii gratuite pentru aprofundarea materiei studentilor, iar
acestia manifesta interes si pasiune pentru domeniul de activitate ales pentru studiu;

notorietatea la nivel local in randul angajatorilor;

Puncte slabe:

- Lipsa unui mod de alegere a studentilor reprezentanti transparent si universal care
s& implice intreaga comunitate studenteasca si care sa ofere acesteia posibilitatea
neingradita de implicare;

- Lipsa promovarii Comisiei de Etica si intelegerea eroantd a rolului acesteia in
randul studentilor;

- Lipsa promovérii Centrului de Cariera si a activitatilor acestuia in randul studentilor;
- Intelegerea incompleta a rolului Comisiei de Asigurare a Calitatii;

- lintelegerea incompleta a rolului studentilor reprezentanti si tratarea acestora ca
egali ai comunitétii academice;

- Lipsa unei baze sportive

- Nu sunt facute publice pe site-ul universitatii informatii referitoare la taxe si burse;

_ Universitatea nu ofera servicii medicale si psihologice;

Recomandari:

- Redefinirea si reconstruirea regulamentelor, mecanismelor si a metodologiilor cu
privire |a activitatea de reprezentare a studentilor;

- Respectarea numadrului de studenti reprezentanti in forurile de conducere ale
Universitatii, conform procentului de 25% specificat in Legea Educatiei Nationale;

- Construirea unei baze sportive, in acord cu nevoile studentilor universitatii;

- Corelarea procesului de alegere a studentilor reprezentanti cu cel prevazut in
Legea Educatiei Nationale;
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- Intocmirea procedurilor necesare pentru asigurarea de servici medicale si
psihologice pentru studenti la cabinete studentesti, in acord cu prevederile art. 205 al
Legii Educatiei Nationale;

- Informarea corecta a studentilor privind sistemul de credite E.C.T.S;

- Promovarea Cenlrului de Carierd in randul studentilor,;

- Publicarea pe site-ul institutiei a tuturor taxelor practicate de catre Universitate
conform legii 544/2001;

- Publicarea pe site-ul institutiei a datelor necesare pentru accesarea burselor
conform legii 544/2001;

- Publicarea pe site-ul institutiei a datelor cu caracter public (hotarari ale Senatului
Universitatii, procesele verbale ale sedintelor Senatului Universitatii, Consiliului
Facultatii, Comisiei de Asigurare a Calitatii , in acord cu prevederile legii 544/2001

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din strdinétate rezulta urmatoarele
recomandari:

1. Cu privire la guvernanta si institutie:

o Reevaluarea organigramei UCP astfel incat Consiliul de Administratie si Senatul
s& se afle la acelasi nivel precum Consiliul Membrilor Fondatori (structura
triunghiulara de guvernare). Senatul ar trebui sa Tsi limiteze atributiile la aspecte
predominant educationale, definirea cadrului de lucru general pentru Consiliul de
Administratie si monitorizarea institutiei - Reconsider PCU’s organizational
structure and put Administrative Board and Senate on the same level under the
Founders Council (triangle governing structure). The Senate should flimit its
function on mainly academic affairs, define the general framework for the
Administrative Board and monitor the institution.

e Senatul ar trebui sa Tsi reevalueze dimensiunea optima, Tn sensul reducerii sale.
_The Senate should reconsider its optimal size with a view to its reduction.

o Imbunétatirea instrumentelor de monitorizare a progresului planurilor strategic si
operational. Indicatorii care trebuie atinsi ar trebui mésurati constant si comparati
cu cei ai institutiilor similare. - Monitoring instruments of the progress of the
strategic plan and the operational plan should be improved. Indicators to be
reached should be regularly measured and compared with benchmarks from
similar institutions.

e Chiar daca este o practicd generald in Romania, UCP ar trebui sa inceteze
pastrarea unui numar nerealist de posture vacante de la un an la altul si sa
scoata la consurs noi posture atunci cand este nevoie. - Even it is a general habit
in Romania, PCU should stop the carry over of unrealistic vacant staff positions
from year to year and open new positions when needed.

o Existenta Comisiei de Etica este de apreciat. Insa avand in vedere faptul ca UCP
este o institutie micd unde toatd lumea cunoaste pe toata lumea recomand
stabilirea — chiar si informal, dacd este necesar — o comisie inter-universitara
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unde jumatate dintre membri sa provina din UCP, iar ceilalti din alte universitati.
Doar un astfel de organism poate fi capabil sa discute cazuri sensibile. - The
existence of an Ethic Commission has to be commended. But as PCU is a small
institution where everybody knows everybody | strongly recommend to install — if
necessary informally - an inter-university commission with half members coming
from PCU and the other half from other universities. Only such a body will be
able to discuss sensitive cases.

Intdrirea identitatii institutionale prin stabilirea unei adrese de e-mail comune
pentru toti studentii si angajati. - Strengthen the corporate identity of the
institution by provision of a common e-mail address to all students and staff
members.

Intensificarea contactului cu absolventii prin urmarirea traseului lui professional si
sprijinirea de activitati comune (asociatie de alumni, etc). - Intensify contacts with
graduates tracking their career and supporting common activities (alumni
association, etc.)

Pentru ca universitatea sa devina sustenabila cu privire la numarul de studenti si
imporanta in regiune, universitatea poate lua in considerare introducerea unor
noi domenii de studiu si cercetare bazate pe aspect specific populatiei maghiare
(matematicad aplicatd si tehnologia informatiei). - /In order to make PCU
sustainable with respect to student numbers and importance for the region,
consider the introduction of new study and research fields based on special
strengths of the Hungarian population (e.g. applied mathematics and information

technology).

Cu privire la cultura calitatii:

Datele colectate si rezultatele evaludrilor ar trebui sa fie folosite mai explicit in
Tmbunatatirea continua a predarii, cercetarii si administratiei. - The collected data
and the results of evaluations should be used more explicitly for further
improvement of teaching, research and administration.

Promovarea mai clard catre studenti si angajati a beneficiilor si imbunatatirilor
care deriva din procedurile de asigurare a calitatii. - Promote more clearly to staff
and students the benefits and improvements deriving from quality assurance
procedures.

Motivarea studentilor sa participe intr-un mod mai active si critic la procedurile de
evaluare in conformitate cu ESG (Standardele si linille directoare pentru
asigurarea calitatii in Spatiul European al Invatamantului Superior). - Motivate
students to participate more actively and critically in evaluation procedures
according to ESG.

Cu privire la procesul de predare invatare:

Continuarea efoturilor de implementare a tuturor aspectelor legate de Procesul
Bologna (invatdmantul centrat pe student, implicarea actorilor cheie,
internationalizarea, angajabilitatea etc). - Continue efforts for implementing all
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Bologna aspects (student-centred learning, involvement of stakeholders,
internationalisation, employability, efc.).

Formalizarea implicarii actorilor cheie in discutiile legate de curriculd. - Formalise
the involvement of stakeholders in the discussion of curricula.

Extinderea pétilor practice ale curriculei si monitorizarea realizarii internship-urilor
(supraveghere in timpul internship-ului, raport obligatoriu la final). - Extend
practical parts of curricula and monitor the execution of internships (supervision
during internship, obligatory report at the end).

Imbunatatirea contactului dintre universitatea si mediul angajator in vederea
integrarii studentilor in proiecte si semnarii de contracte de internship cu institutii
din Romania si din afara ei. - Strengthen contacts between the University and
enterprises in order to integrate students into project work and sign contracts with
institutions in- and outside Romania for internships.

Observarea cifrelor ridicate de abandon Tn timpul primului an de studiu,
investigarea cauzelor si incercarea de a imbunatéti situatia. - Observe high drop-
out rates during the first year, investigate reasons and ftry to improve the
situation.

Cu privire la cercetare si serviciu pentru societate:

Cresterea vizibilitatii cercetarii prin sprijinirea publicatiilor in limba engleza, prin
cresterea activitatii la nivel de grupuri internationale de cercetare si prin formarea
de cooperari in domeniul cercetarii cu alte institutii pentru a atinge masa critica. -
Increase visibility of research by supporting publications in English language, by
being more active in international research groups and by forming research co-
operations with other institutions in order to reach critical mass.

Alocarea unor fonduri pentru a sprijini proiecte de cercetare si aplicarea de noi
proiecte. - Provide some "seed money" in order to support new research projects
and the application for projects.

Sprijinirea publicatiilor in jurnale recunoscute la nivel international. - Support
publications in recognised international journals.

Recrutarea viitorului personal academic pe baza definirii unor profiluri concrete
de predare si cercetare. - Recruit future academic staff by defining concrete
teaching and research profiles.

Cresterea si imbunatatirea relatiilor din regiune. Prezentarea exemplelor de buna
practicd in materie de servicii si consultantd catre potentiali parteneri. -
Strengthen and improve relations with the region. Present examples of good
consultancies and services to potential partners.

Cu privire la internationalizare:

Definirea unor obiective clare cu privire la activitdtile de internationalizare
(parteneriate strategice, politici legate de limba, mobilitatea studentilor si a
personalului, colaborari de cercetare). - Define clear goals for internationalisation
activities (strategic partnerships, language policy, mobility of staff and students,
research collaborations).



o Cautarea de institutii partenere si in aara Ungariei - Look for partner institutions
beside Hungary.

e Sprijinirea moblitatii studentilor si profesorilor - Support mobility of teachers and
students.

e Orientarea curriculei catre standardele internationale. - Orientate your curricula
according to international standards.

e Cresterea internationalizarii in cadrul institutiei prin oferirea de cursuri in limba
englezd sau o altd limba straind, utilizarea de materialele didactice in limba
engleza. - Strengthen internationalisation at home by offering courses given in
English or another foreign language, the use of English text-books, etc.

o Incercarea de a atrage mai multi studenti internationali prin oferirea de inormatii
pentru acestia pe site-ul institutiei. - Try fo attract more international students by
providing information (handbook) for international students on PCU’s homepage.

e Actualizarea versiunilor in limba englezd si germana a site-ului UCP (un
Departament lipseste in versiunile actuale). - Update the English and German
version of PCU’s homepage (one Department is missing in these versions).

Evaluatorul extern din stridinitate nu a recomandat acordarea unui calificativ.

in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- Universitatea asigurd corespunzator conditile de calitate si standardele si, in acest
temei, creeaza conditii si pentru asigurarea viitoare a calitatii;

- Institutia ndeplineste indicatorii cantitativi si calitativi aferenti infrastructurii academice,
ceea ce demonstreaza ca Universitatea poate sa asigure derularea in conditii normale a
procesului de predare-invatare si cercetare;

- Existd o sustenabild credibilitate a informatiilor diseminate de céatre Universitate pe
diferite canale;

- Universitatea dispune de un colectiv valoros de cadre didactice, care acopera toate
activitatile didactice pentru toate programele de studii;

- Universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie; la toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul ,incredere”;
- Universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta prevazuti de
reglementari, la nivelele Min., Ref.1, Ref., dupa caz; se are in vedere ridicarea nivelului
calitatii prin trecerea a cat mai multor indicatori de performanta la nivel superior;

- Din raspunsul universitatii la observatile ARACIS Tn urma vizitei rezultd ca aceasta
acceptd concluziile si observatiile rezultate in urma evaludrii si ca a Tnceput deja sa
actioneze pentru eliminarea problemelor semnalate, prezentand un plan de masuri
realist pentru urmétorii ani, plan de masuri ce raspunde punctual tuturor recomandarilor

echipei de evaluare ARACIS.
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Avand n vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si Th urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 25.06.2014, cu participarea Coordonatorului
echipei de experti si a Secretarului stiintific al misiunii, Departamentul pentru evaluarea
externa a calitatii supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului
Jncredere”.

Dupé discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitétilor de evaluare a

calitatii programelor de studii universitare i a institutiilor de invatamant superior, partea
a lll-a.

DATA: 25.06.2014
SEMNATURILE

Departamentul pentru evaluare externa a calitaii al ARACIS
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Prof. univ. dr. loan LASCAR — Membru -
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