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RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA
I. Institutia evaluatia: Universitatea ,,Avram lancu” din Cluj Napoca
II. Perioada viziei: 29 —31/10/2014
III. Comisia de evaluare externa:
Numele si prenumele evaluat i Functia evaluatorului in cadrul
== Universitatea Comisiei
Prof. univ. dr. ing. Vasilica STAN — Universitatea de Director de misiune
Stiinte Agricole si Medicind Veterinarad din Bucuresti
Conf. univ. dr. Adriana GIURGIU — Universitatea din Coordonator de misiune
Oradea
Mihai MARCU - ARACIS Secretar tehnic
Prof. univ. dr. Zoltan ROSTAS — Universitatea din Expert Comisie consultativi
Bucuresti
Prof.univ.dr. Doinita CIOCARLAN - Universitatea Expert Comisie institutionald
Roméno-Americana din Bucuresti
Robert KRISTOF — Universitatea Politehnica” din Student evaluator 1 - ANOSR
Timisoara
Ana Maria NICOLAE — Universitatea din Craiova Student evaluator 2 - UNSR
Conf.univ.dr. Ivan ZADORI — University of Pécs, Expert strdin
Ungaria
Prof. univ. dr. Luminita POPESCU - Scoala Nationala | Expert program ,,Administratie publicd”
de Studii Politice si Administrative din Bucuresti
IV.  Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionala externd a Universititii ,,Avram [ancu” (UAI) din Cluj Napoca care

va fi referitd in mod frecvent ca “Universitatea” sau cu abrevierea "UAI” s-a efectuat in baza
protocolului incheiat la data de 11.07.2014 intre Agentia Roménd de Asigurare a Calititii in
Invatamantul Superior (ARACIS), reprezentata de prof. univ. dr.Vasilica Stan, in calitate de
reprezentant al Consiliului ARACIS si Universitatea ,,Avram lancu” din Cluj Napoca,
reprezentatd de Lector univ.dr. Bogdan Daniel Sicoe, in calitate de rector, privind stabilirea
programelor de studii universitare de licenta supuse evaluariit ARACIS.

Procesul de evaluare institutionald externd s-a derulat conform metodologiei ARACIS, legii

asigurdrii calitatii in invatdmantul superior si procedurilor specifice mentionate in ghidul de
evaluare.

Evaluarea institutionald externd a Universititii ,,Avram lancu” (UAI) din Cluj Napoca s-a

efectuat in scopul certificarii calitatii educatiei, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale,
administrative si manageriale, a rezultatelor si performantelor academice ale Universitatii,
contribuind prin aceasta la promovarea increderii publice in regulile si standardele de acordare a
calificérilor universitare si a diplomelor de catre institutie. Evaluarea institutionald externa a
Universitatii ,,Avram lancu” (UAI) din Cluj Napoca a fost realizatd si cu scopul de a compara
progresele inregistrate de institutia de invatimant superior cu constatirile si recomandarile facute
de echipa de evaluatori la evaluarea institutionald anterioara.

V.

Obiectivele evaludrii institutionale externe:
sd contribuie, alaturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei inalte calititi in
procesul de predare-invitare in institutiile de invatdmant superior;
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2. sd asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cit mai larg si rapid la
informatii clare, de incredere i explicite despre modul in care UAI din Cluj-Napoca
oferd programe de studii, diplome si calificiri ce respectd cerintele nationale, in
conformitate cu standardele academice europene si principiile de calitate;

3. sd creeze premisele pentru initierea actiunilor de imbunatitire, acolo unde acestea se
impun;

4. sd aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii §i responsabilitatea publica a UAI din Cluj-
Napoca.

VI.  Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluiirii institutionale externe:

a. realizarea de 1Intdlniri §i discutii cu personalul din conducerea academici si
administrativa a institutiei;

b. efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invatdmant si cercetare ale institutiei in vederea constatdrii existentei bazei materiale,
a calitdtii si nivelului de performant al acesteia, a modului in care este utilizata etc.;

c. realizarea de Intalniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii si cu
o serie de angajatori;

d. vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea constatarii
conformitatii aplicérii procedurilor privitoare la evidenta studentilor, evidenta
activitatii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de studii, evidentele referitoare
la personalul didactic, administratie financiara, achizitii publice etc.;

e. elaborarea figelor de vizitd (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionala externi;

f. analiaza Raportului de Evaluare Institutionald intern i a anexelor la raport.

VII. Mod de lucru:

a. activitati efectuate de Comisia de vizitd institutionald in integritatea ei: intilnirea
initiald cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori, secretar
stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calititii (DAC),
cu persoana de contact pentru evaluarea institutionald, cu reprezentantii programelor
de studii; realizarea vizitei in teren;

b. activitati realizate diferentiat de catre membrii Comisiei: evaluarea pe programe de
studii de cétre expertii de programe; evaluarea institutionald de catre expertul de
Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul striin si secretarul stiintific;

c. activitdti realizate de cétre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de misiune,
expertul strdin, secretarul tehnic si studentii din Comisie: intdlnirea organizatd cu
studentii institutiei evaluate, intilnirea organizata cu absolventii; Intdlnirea organizata
cu angajatorii;

d. activitati realizate de expertul striin: intdlnire cu managementul academic si
administrativ al universitafii si cu reprezentantul DAC, vizitarea Campusului UAI
din Cluj-Napoca impreuni cu studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionali;

e. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionald au realizat activitati proprii de
evaluare, bazate pe principii si directii specifice, in conditii de autonomie totala,
corespunzator unui program definit de ei Insisi;

f. analiza rezultatelor evaluarii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionald Externd in
integritatea ei;
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g. prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de Evaluare
Institutionald Externd si managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori,
decani, membri ai comunitafii universitare), reprezentantul DAC, persoana de contact
pentru evaluarea institutionald si reprezentantii programelor de studii.

VIII. Constatiri ale Comisiei de evaluare externa - sintezi:
a. Capacitatea institutionala:

[n anul 1992, in Statutul Asociatiei ,,Avram lancu” avizat de ministerul de resort in data de
06.11.1992, s-a stipulat infiintarea Universitétii ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca, cu scopul de a
realiza urmétoarele obiective:

e “dezvoltarea Invatdmantului preuniversitar si universitar, a cercetarii stiintifice si a altor
forme de afirmare si creatie a culturii;
punerea in lumind a zestrei culturale existente in istoria poporului romén;
cunoagterea si propagarea | marilor valori ale culturii din intreaga lume;
organizarea unor manifestari §t11nt1ﬁce si culturale [...];
atribuirea de premii pentru lucrari stiintifice si culturale ce reprezinta valori deosebite;
acordarea de burse [...];
asociatia va colabora si va solicita la nevoie sprijinul Ministerului invitimantului,
Ministerului Culturii, Academiei Romaéne si al altor institutii de culturd, stiinta,
invatdmant, presd, radio si televiziune, etc.”.

Conform HG nr. 580/2014, universitatea are in structura sa doud facultiti: Facultatea de
Administratie si Stiinte Economice si Facultatea de Educatie Fizica si Sport. De asemenea,
conform aceluiasi act normativ, incepand cu anul universitar 2014-2015 au intrat in lichidare
urmitoarele programe de studii universitare de licentd: Asistentd sociald — Invitamant cu
Frecventa (IF), Antropologie IF, Management IF, Educatie fizicd §i sportiva IF. Universitatea
organizeazd doar studii universitare de licentd (ciclul I).

Ca unitate de Invatdmant superior, Universitatea "Avram lancu” din Cluj-Napoca este
persoand juridicd si dispune de autonomie universitard in cornformitate cu prevederile Legii
Educatiei Nationale si ale Cartei Universitare proprii.

Carta Universitard descrie misiunea Universitétii care consta ,,in formarea, specializarea §i
perfectionarea unor specialisti cu studii superioare, printr-un proces de invdfare menit sd
stimuleze gdndirea §i creativitatea, asigurdndu-le sanse reale in competitia de pe piata liberd a
fortei de munca”. In mod surprinzitor, asa cum a fost formulati in Carta Universitatii, misiunea
UAI din Cluj-Napoca, pare s fie identica cu cea a Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir”
din Bucuresti. UAI nu are declaraté si/sau nici stabilitd si o misiune de cercetare stiintifica.

In UAI functioneazi in acest an universitar (2014-2015), urmatoarele programe de studii
universitare de licentd: Administratie publicd, Kinetoterapie si motricitate speciala, Management,
Asistenta sociald, Antropologie, Educatie fizicd si sportivd (ultimele 3 se afla in lichidare).
Universitatea nu organizeaza programe de studii universitare de master sau doctorat. in cadrul
Universitatii nu functioneaza programe de studii neautorizate.

Urmare analizei Raportului de Evaluare Interna a Calitédtii (REIC) si a anexelor acestuia,
precum si constatarilor realizate pe durata vizitei, Comisia de evaluare externa a calitdtii a facut
observatii referitoare la o serie de neconformititi ce privesc regulamentele UAI din Clyj-
Napoca. Cateva exemple sunt prezentate mai jos:

e @ © o o o o
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e UAI din Cluj-Napoca si-a elaborat o serie de regulamente privind activititile pe care le
desfasoard dar, majoritatea acestora, sunt similare sau identice cu regulamentele altor
universititi;

e unele regulamente nu sunt actualizate, desi se mentioneazd ca au fost aprobate dupi
intrarea In vigoare a unor prevederi legale relevante;

e alte regulamente nu au mentionatd data la care au fost aprobate si/sau nici antetul
Universititii, dar sunt semnate de reprezentantii acesteia;

e din unele regulamente reiese cd au fost aprobate in sedinte ale senatului universitar care
au avut loc in zilele de sdmbatd sau duminicd; la vizitd, au fost solicitate procesele-
verbale ale respectivelor sedinte si s-a constatat ca, intr-adevir, in acele sedinte ale
senatului au fost discutate si aprobate respectivele regulamente dar, unele procese verbale
au fost inserate ulterior in caietul de procese verbale;

e uncle regulamente au fost aprobate in sedinte care nu s-au desfasurat (?), conform
informatiilor puse la dispozitia Comisiei de evaluare externd (Regulamentul privind
eliberarea actelor de studii, Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului
pentru Pregitirea Personalului Didactic, Regulamentul privind evaluarea cadrelor
didactice de catre managementul institutiei etc.);

e unele regulamente contin prevederi care contravin reglementarilor legale in vigoare;

e existd un Regulament intern al UAI din Cluj-Napoca dar, in REIC nu existi nicio dovada

cd acest regulament a fost aprobat de universitate;

e Regulamentul de activitate profesionald a studentilor contine prevederi incorecte; Art. 27
din acest regulament poate conduce la ideea ci un student care a fost exmatriculat in anul I sau
care, din cauza faptului ci nu are suficiente credite, poate fi reinmatriculat intr-un an superior pe
baza unei cereri, ceea ce contravine legislatiei;

e in UAI din Cluj-Napoca existd un Cod de etica (identic cu cel al Universitdtii din
Bucuresti) despre care nu existd nicio informatie cu privire la data aprobirii lui.

La vizitd s-a solicitat componenta comisiei de etica, fard a fi pusa la dispozitia Comisiei de
evaluare, In schimb, au fost prezentate Rapoartele Comisiei de eticid pentru anii universitari:
2008-2009, 2009-2010, 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013 si 2013-2014, in care sunt enumerati
membrii comsiilor prezenti in fiecare an la intocmirea respectivelor rapoarte.

Conform relatdrii din Raportul detaliat elaborat, numeroase alte neconformititi si dovezi de
nerespectare a legislatiei si a standardelor de calitate au fost identificate de Comisie cu prilejul
evaludrii institutionale.

In ceea ce priveste structurile de management, la UAI din Cluj-Napoca nu exista nicio
metodologie de selectie, alegere sau numire in functii de conducere; Carta universititii prevede
(art. 112), cd ,,modalitatea de alegere si atributiile reprezentantilor studentilor sunt precizate in
Statutul Studentului dar, REIC nu contine nicio anexa justificativa in acest sens, iar la vizita s-a
constatat cd nici nu exista reglementari.

Universitatea ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca dispune de o structurd administrativi care are
in co,mponenta sa numai serviciile de secretariat-scolaritate, iar activitatea financiar-contabili a
UALI se desfisoara prin colaborare cu o firma de contabilitate, cu personal de specialitate.

Au fost constatate numeroase neconformititi legate de ocuparea posturilor, dosarele de
concurs si angajarea resursei umane. Citeva exemple sunt prezentate mai jos:

e dosarele de concurs sunt incomplete: nu existd CV-uri, adeverinte care s ateste statutul de
doctorand sau de doctor; listele de lucréri stiintifice sunt nesemnate;
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e cxistd dosare de concurs in care se regisesc acte de studii nelegalizate si, de asemenea,
dosare de concurs in care nu se regdsesc deciziile de numire a comisiilor de concurs,
raportul comisiei de concurs, decizia rectorului de numire pe post etc.;

e existd lucrari scrise pentru ocuparea prin concurs a postului didactic de asistent universitar
nedatate si nesemnate;

e existd persoane care nu au contracte de muncd in vigoare, dar care figureazd in lista
cadrelor didactice si in statele de functii;

e existd persoane cu care nu s-au incheiat contracte de muncéd, dar acestea figureazi in
statele de functii;

e cxistd persoane pentru care au fost incheiate contracte de muncd, dar care 1n anii
universitari precedenti acestea au desfasurat activititi didactice fara a avea un contract
incheiat cu universitatea;

e cxistd cadre didactice cu statut de doctorand, care au contract de munci incheiat dupa
intrarea in vigoare a legii 1 din 2011 (prima finctie didacticd universitard este cea de
»asistent”, iar aceasta se ocupa dupa obtinerea titlului stiintific de ,,doctor”);

e existd persoane care au statut de ,,cadru didactic asociat”, dar au contracte de muncé pe
perioada nedeterminatd la UAI, fiind titulare si la alte universitéti si ocupédnd si functii in
afara sistemului de invatdimant, cu norma intreaga,

e existd o persoand care, in perioada noiembrie 2013 - martie 2014, a ocupat functia de
lector in statul de functii, fard sa aibe un contract de munci valabil s.a.

In ceea ce priveste baza materiald, s-a constat ci universitatea foloseste doud proprietiti,
dintre care una apartine Universitatii, iar cealaltd apartine Asociatiei Academice Universitatea
wAvram Iancw”. In general spatiile de invatamant (silile de curs, de laborator si seminarii)
asigurd un numdir de locuri ce se coreleazia cu miarimea formatiilor de studii. Totusi, unele
laboratoare de specialitate (e.g. Anatomie) nu au dotare suficientd sau aceasta este deteriorata si
invechita.

Desi in REIC s-a afirmat ci pentru unele discipline (e.g., inot terapeutic, Kinetoterapie in
afectiuni respiratorii etc.) prevdzute in planurile de invatdmant ale programelor de studii
desfasurate la Facultatea de Educatie Fizica si Sport, s-a incheiat Contract de colaborare cu
Spitalul Clinic de Recuperare din Cluj-Napoca, la vizitd s-a constatat cd existau contracte
semnate pentru anti anteriori dar, pentru noul an universitar (2014/2015) acest contract nu era
semnat. Colaborarea cu Spitalul Clinic de Recuperare din Cluj-Napoca este recunoscutd si
apreciatd de cétre studenti, lucru constat la intdlnirea Comisiei de evaluare cu studentii UAI,
acestia exprimandu-si multumirea fatd de activitétile didactice pe care le desfiisoard in cadrul
spitalului.

Universitatea dispune de o biblioteca pentru a asigura resurse de invdtare dar, cu prilejul
vizitei de evaluare extern a calitétii au fost constatete numerose lipsuri din punct de vedere al
functiondrii, al disponibilitatii cartilor recente si de specialitate etc. Totodatd, studentii au afirmat
ca nu li se asigurd mijloace de multiplicare a cursurilor.

Universitatea este o institutie publicda de drept privat, are un buget propriu de venituri §i
cheltuieli, cod fiscal, cont in banca, altele decét cele ale fundatiei sau asociatiei in cadrul cireia
functioneaza. Universitatea dispune de conturi proprii bancare, in lei si in valutd. Totusi, la vizita
a fost constatate o serie de neconformititi legate evidenta cheltuielilor i de fundamentarea
taxelor de studii.
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b. Eficacitate educationali:

Universitatea dispune de o Metodologie privind organizarea si desfisurarea admiterii in
ciclul de studii universitare de licentd, precum si de un Regulament de admitere. Totusi, acestea
nu sunt actualizate. Totodatd, regulamentul are prevederi contradictorii referitoare la admiterea
studentilor (e.g. art. 4 ,,admiterea in ciclul de studii universitare de licentd se face prin concurs
sustinut In limba romana”; art. 5 ,,concursul pentru admiterea in ciclul de studii universitare de
licentd se poate organiza in una sau doua sesiuni, inainte de inceperea anului universitar”; art. 16
mentioneaza ci ,,admiterea la studiile universitare de licentd se face prin concurs in baza unei
sesiuni prelungite din iulie pana in septembrie, criteriul de admitere fiind media de la examenul
de bacalaureat”; diferentierea candidatilor pe acelasi loc se va face pe baza mediei obtinute la
examenul de bacalaureat §i a unui interviu final”). Se intelege astfel cd procesul de admitere nu
se bazeazd pe un set de criterii combinate, in care rezultatele la examenul de admitere detin o
pondere mai mare.

Universitatea nu publicd pe site-ul sdu informatii cu privire la studentii admisi la sesiunea de
admitere. De asemenea, pe site-ul universitatii sunt prezentate informatii incomplete referitoare
la programele de studii, precum cele referitoare la programele de studii intrate in lichidare
incepand cu anul universitar 2014-2015. Deci sunt date informatii incorecte pentru candidati.

Cu prilejul vizitei s-a constat cd UAI nu are evidente corecte ale studentilor, semnate de
persoanele in drept. Actele de studii sunt intocmite conform reglementirilor legale sub aspectul
confinutului §i formatului dar, nu sunt semnate in mod consecvent de persoanele in drept.

La vizita efectuatd de Comisia de evaluare in secretariatele celor doud facultati ale UAIL au
fost identificate o serie neconformitdti dintre care se prezintd mai jos citeva exemple:

e nu sunt respectate prevederile referitoare la numérul minim de credite ECTS care trebuie

acumulate pentru promovarea dintr-un an de studii in altul;

e numerele matricole nu sunt atribuite studentilor in ordine crescétoare; ele sunt atribuite
aleatoriu, pe baza unui numér furnizat de programul care tine evidenta taxelor pldtite de
studenti;

e cxistd mai multe situatii In care s-au atribuit numere matricole unor nume, dar nu s-a
completat niciun fel de alte informatii;

e 1n unele registre matricole au fost sterse informatiile cu pastd corectoare si s-au rescris,
fard decanul facultétii sd fi asumat corecturile;

e sunt inregistréri aleatorii in acelasi registru matricol (studenti Inmatriculati in ani de studii
diferiti);

e la dosarele studentilor transferafi, nu existd cererile de transfer si nici decizia rectorului,
conform mentiunilor din Registrul matricol;

e in unele registre matricole nu sunt inregistrate alte informatii decat datele de identificare
ale studentului etc.

in REIC nu au fost prezentate o serie de date ce sunt relevante pentru eficienta educationala,
precum: promovabilitatea studentilor, angajabilitatea studentilor, ponderea studentilor care
continud studiile, gradul de satisfactie al studentilor etc. De asemenea exista o serie de disfunctii
si neconformitéti in desfasurarea efectiva a procesului de invatdmant.

La UAI nu existd nicio structurd pentru orientarea studentilor la alegerea cursurilor si a
carierei. Nu se practicd tutoratul colegial intre studentii din anii mai mari si ceilalti.

Profesorii mentin legdtura cu studentii prin e-mail si prin cel putin 2 ore de consultatie
saptamanal.
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c. Managementul calitatii:

Relatarile din REIC, precum si constatarile pe durata vizitei referitoare la existenta unei
politici si a unei strategii proprii ale UAI legate de managemntul calitétii au facut dovada unei
preocupari pentru existenta formala a unor documente sau a unor comisii dar, in mod real nu se
poate spune cd asigurarea calitdtii interne este asumata §i existd o preocupare constienta si reald
in acest sens.

IX. Observatii si sugestii ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite a
Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:

In urma vizitei de evaluare institutionali externi, pe baza opiniilor expertilor evaluatori §i a
responsabililor implicati, urmare discutiilor cu studentii, absolventii $i cu reprezentantii
angajatorilor, dupa confruntarea informatiilor si a celor cuprinse in REIC cu cele extrase din
documentele prezentate in original si cu cele solicitate suplimentar s-a constatat cd existd, in
anumite situatii, o lipsa de credibilitate a informatiilor diseminate de UAI pe diferite céi.

Ca urmare a discutiilor purtate in cadrul sedintelor tehnice din timpul vizitei echipa, in
ansamblul ei, a manifestat indoieli majore legate de asigurarea internd a calitéitii si indeplinirea
standardelor, de capacitatea institutiei de a mentine si/sau asigura standardele, in viitor. In acest
sens, au fost identificate cateva probleme grave, cum ar fi:

1. universitatea ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca nu respectd cadrul legislativ in cea ce

priveste: structura si organigrama Universitatii; angajarea personalului didactic;
gestionarea studentilor si inregistrarea rezultatelor invétirii; inmatricularea studentilor
straini; elaborarea statelor de functii si alocarea/repartizarca cadrelor didactice pe
discipline etc.;

2. foarte multe din Regulamentele universitétii sunt copiate integral sau partial de la alte
universitati, fard a preciza sursa si fard a fi adaptate la structura si situatia internd a
Universitétii; se adduga lipsa procedurilor, a rapoartelor si a documentelor justificative,
ceea ce dovedeste ca acestea nu se aplicd si nu sunt cunoscute de cétre personalul
academic, de cétre studenti si angajati;

3. la Universitatea ,,Avram Iancu” din Cluj-Napoca au fost constatate nereguli in ce priveste
evidentele privind studentii, inclusiv Registrul Matricol;

4. numirul cadrelor didactice cu norma de baza este insuficient, ceea ce conduce, pe de o
parte, la nerespectarea indicatorului privind limitarea numérului de norme didactice la
doud precum si la un numir ridicat de discipline predate de cadrele didactice (in multe
cazuri, peste 5 discipline, din domenii diverse), precum si la lipsa de activititi suport:
tutoriat, indrumare in carierd, cercuri stiintifice studentesti etc.;

5. baza materiald este subdezvoltatd si uzatd fizic si moral; nu existd laboratoare de
specialitate dotate corespunzitor; dotarea cu programe informatice este precard si nu
corespunde scopurilor educationale; biblioteca este insuficient dotatd; serviciile sociale
lipsesc (universitatea nu are nci cantina si nici cdmin);

6. situatia financiara a universitatii este deosebit de dificil.

7. managementul calitdtii la Universitatea ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca nu este realizat
in nicio componentd a sa;
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8. universitatea nu oferd si nici nu-si propune sa ofere servicii catre studenti si societate; nu
exista transparenta informatiilor; deciziile Consiliului de Administratie nu sunt aduse la
cunostinta studentilor; Site-ul Universitatii ofera informatii putine si nerelevante;

9. a fost identificatd necesitatea unei implicdri mai largi a studentilor in viata Universitatii
(nu existd organizatii care sa ii reprezinte), inclusiv in ceea ce priveste legatura intre
studenti si reprezentantii acestora in Consiliul facultétii si in Senatul universitar;

10. s-a constatat ca nu existd o preocupare pentru planificarea si realizarea efectiva a tuturor
activitatilor didactice previzute in planul de invatdmant.

11. a fost identificatd neadaptarea ofertei educationale la nevoile studentilor, dimensionarea
incorecta a corpului profesoral in corelatie cu capacitatea de scolarizare aprobatd in
prezent, imbdtranirea colectivului didactic cu implicatii asupra sustenabilititii
institutionale;

12. s-a constatat cd procedurile si activitatile de evaluare aplicate sunt formale, incoerente,
necorelate si lipsite de continut, continuitate si relevanta;

13. a fost identificatd lipsa de individualizare si identificare a misiunii universitdtii si a ofertei
educationale la nivel local si regional, precum vizibilitatea modestd, aproape inexistenta,
la nivel national si international.

X. Concluzii finale:

Comisia de evaluare institutionald externa a calitétii proceselor educationale si de cercetare,
in baza documentelor de autoevaluare ale institutiei i a constatérilor din timpul vizitei,
concluzioneazd ca, Universitatea ”Avram lancu” din Cluj-Napoca asigura in masura insuficienta
conditiile de calitate si standardele generale si specifice.

Nu existd motive care si sustind ideea cad Universitatea va manifesta o preocupare legatd de
adaptarea la cerintele exprimate si implicite ale invatdmantului superior, astfel incat sa poata
exista premise favorabile pentru Imbunétatirea invatdmintului si pentru cresterea performantei si
vizibilitatii cercetarii stiintifice.

XI. Calificativ:

Prin analiza aspectelor mentionate in cadrul Raportului de evaluare externd a calitdtii si a
Fiselor vizitei intocmite pe parcursul evaludrii, Comisia de evaluare institutionald externi
propune acordarea calificativului LIPSA DE INCREDERE Universititii ”Avram Ilancu” din
Cluj-Napoca, in ceea ce priveste managementul institutiei, asigurarea calitdtii programelor de
studii si respectarea standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.

Director de misiune;
Prof. univ. dr. Vasilica STAN )

Calificativ acordat: %

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionald Externd, a documentelor de autoevidluare
a institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul 29 — 31/10/2014
si a celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS concluzioneazia cd Universitatea
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”Avram lancu” din Cluj-Napoca este o institutie de invitamant superior care nu asigurd in mod
corespunzitor standardele si conditiile de calitate.

Consiliul ARACIS acorda Universitatii ”Avram lancu” din Cluj-Napoca calificativul LIPSA DE
INCREDERE in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare a calititii
programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de
absolvire.
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