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RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA
EXTERNA

A. Institutia evaluati: UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA
B. Perioada vizitei: 03 - 05/06/2015
C. Comisia de Evaluare Institutionali Externa:

Nr. J Numele si prenumele evaluatorului = Functian evaluatorului in cadrul Comisici
crt. _—
[ D e
e Universitatea

|
|
il'. Prof. univ. dr. ing. Lucian GEORGESCU - | Director de misiune
I
|

Universitatea Duniirea de Jos, Galati

5 | Profuniv.dr. ing. Neculai Eugen SEGHEDIN - | Coordonator de misiune
Universitatea Tehnici ,.Gheorghe Asachi” din lasi

f '";- ~ | Inspector: Carmen MIRIAN - ARACIS Sccretar tchnic
I
| 4| Profuniv.dr.  Marius ~ Gabriel PETRESCU - | Expert Comisie institutionala
|| Universitatea Petrol - Gaze din Ploiesti
5 | Profunivdr.  Dinu  AIRINEL - Universitatea | Expert Comisie consultativa
.Alexandru loan Cuza” din lagi

6. lonut DUMITRASCU Universitatea ,.Dundrea de | Student evaluator 1 - ANOSR
Jos™ din Galati 3
| 7. | Nicolac TUNSOIU - Universitatea .,Politehnica” din | Student evaluator 2 - UNSR
i Bucuresti |
| g | Alain BUZELAL - Université¢ de Lorraine Expert striin

g | Profuniv.dr. Leonard DOMNISORU - Universitatea | Expert program - Navigatie i transport maritim §i
L .Dunarca de Jos™ din Galai Muvial - IF
10. Prof. dr. ing. Marian PEARSICA - Academia | Expert program — Electrotehnici - IF
| Fortelor Aeriene . Henri Coandi” Bragov

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionald externd a Universitaii Maritime din Constanta. carc va fi referitd in
mod frecvent ca “Universitatea™ sau cu abrevierea “UMC™. s-a efectuat in baza protocolului
incheiat la data de 11/02/2015 intre Agentia Romdna de Asigurare a Calitdtii n invatamantul
Superior (ARACIS), reprezentata de prof. univ. dr. Lucian Georgescu in calitate de
reprezentant al Consiliului ARACIS si Universitatea Maritima din Constanta. reprezentata
de prof. univ. dr. Violeta CIUCUR, in calitate de rector privind stabilirea programelor de
studii universitare de licentd supuse evaludrii ARACIS.

Procesul de evaluare institutionald externd s-a derulat conform metodologici ARACIS, legii
asigurarii calitatii in invataméntul superior $i procedurilor specifice mentionate in ghidul de
evaluare.

[‘valuarea institutionald externd a Universitatii Maritime din Constanta cu sediul in Strada
Mircea cel Batrin nr.104, Constanta, s-a efectuat in scopul de a identifica i certifica in ce
masurd Universitateca Maritima din Constanta (UMC) raspunde interesului public. precum si
masurile pe care le asigurd pentru cregterea calitatii in procesul de predare-invatare $i in
exercitarca dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor universitare §i s-au urmarit
componente ale activitatii academice cum ar fi- analiza mecanismelor si procedurilor de
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as:.igurarc a calititii i de imbunatitire continud a acesteia, atdt la nivel institutional, cdt si la
nivelul pro_gramclor de studii. modul in care in UMC au fost aplicate principiile incluse in
Metodologia ARACIS privind asigurarea calitéii. procesul de predare-invitare — prin asigurarca
unui nivel calitativ corespunzitor al programelor de studii, in conformitate cu standardele
academice ale Uniunii Europene, elaborate in concordantd cu standardele §i indicatorii de
performanta ARACIS, activitatea de cercetare — prin obfinerea de rezultate care sa asigure
institutici vizibilitatea i impactl la nivel national si international, activitatea de
internationalizare — prin integrarea universititii la circuitul academic international prin
schimburi de studenti, cadre didactice, acorduri de cooperare €lc., activitatea administrativa —
prin gestionarea actelor, documentelor, modul de aplicarc a regulamentelor si exercitarea
dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

E. Obiectivele evaluiirii institutionale externe:

a. Aprecierea modului in care este promovata si asiguratd o calitate Tnaltd a procesului
de predare-invitare in Universitatea Maritima din Constanta;

b. Aprecierca modului de asigurare a unui acces rapid la informatii clare, credibile i
explicite tuturor utilizatorilor (studenti, angajatori, absolventi, public) privind modul
in care Universitatea Maritimd din Constan{a oferd programe de studii, diplome $i
calificiri, respecta cerintele nationale, standardele academice europenc si principiile
de calitate:

¢. Aprecieri privind asigurarea faptului ca.
probleme in evaluarea si mentinerea calitatii progra
premisele pentru initicrea actiunilor de imbunatatire a acestora:

d. Constatarea existentei unor mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului

transparenta  gestiunii resurselor de care dispune i

in situatiile in care se constata existenta unor
melor de studii, sunt create

de predare-invatare.

responsabilitatea publicd a institutiei de invalamant superior.
¢. Constatarea existentei unor servicii sociale de calitate, carc sa asigure un climat
favorabil desfasurdrii intregii activititi academice

atingerea obiectivelor cvaluitrii institutionale externe:

F. Proceduri utilizate pentru
cu personalul din conducerea academica §i

a. S-au realizat intdlniri i discutii
administrativi a institutiei;

b. S-au efectuat vizite detaliate in teren, care au cuprins majoritatea spatiilor de
invatamant si cercetare ale institutiei in vederea constatirii existentei bazei materiale,
a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modulul in carc este utilizata etc.:

c. S-au realizat intdlniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii sicu
o serie de angajatori;

d. S-au vizitat sccretariatele
conformitatii aplicarii procedurilor  privitoare la e

studentilor, eliberarea actelor de studii, evidentele

tratie financiard, achizitii publice ete.:

si compartimentele administrative in vederea constatdrii
videnta studentilor, evidenta
activitatii profesionale a
referitoare la personalul didactic, adminis
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¢ S-au elaborat fise de vizita (la nivelul programelor de studii cvaluate si la nivel
institutional) si raportul Comisiei de evaluare institutionala externa:

f. S-a realizat analiza Raportului de Evaluare [nstitutionalad internd si a anexelor la
raport,

G. Mod de lucru:

a. Vizita a inceput la data de 03.06.2015, ora 9.00, cand a avut loc intalnir 2a echipei de
evaluatori. la Rectoratul Universitatii Maritime din Constanta, cu membrii conducerii
institutiei. D-na Rector. prof. univ. dr. Violeta Ciucur a ficut o scurtd prezentare a
institutiei, iar directorul de misiune, prof. univ. dr. Lucian Georgescu a aritat
coordonatele generale si principiile care stau la baza desfisurarii procesului de
evaluare externi institutionala.:

b. S-a {inut sedinta echipei de evaluare, in care s-au stabilit detaliile activitatii de
evaluare la nivel institutional $i pe programe de studii:

¢. Au fost vizitate spatii de invalamant si cercetare, amfiteatre. laboratoare. sili de
seminar din universitate, simulatoare, cimine cte.:

d. S-a derulat procesul de evaluare institutionald i pe programe de studiu, dupi care, la
sfarsitul  zilei, s-au desfasurat intdlnirile cu angajatorii  (orele 17.00-18.00).
absolventii (orele 18.00-19.00) si studentii (orele 19.00-20.00);

e. In ziua de 04.06.2015 a continuat procesul de evaluare institutionala si pe programe
de studiu. La sfarsitul zilei s-a desfisurat intalnirea in plen a echipei de evaluare si s-
a intoemit schita preliminara a raportului de evaluare:

£ S-au definitivat documentele de evaluare la nivel institutional si pe programe de
studii si a avut loc intdlnirea echipei de evaluare cu conducerea Universitatii
Maritime din Constanta, unde au fost exprimate impresii reciproce  asupra
activitdtilor derulate si au fost enumerate, din partea echipei de evaluatori. ctapele
urmatoare ale procesului de evaluare.

g. Fiecare expert evaluator de program a intocmit un raport asupra programului de
studii de licenta evaluat gi a completat fisa vizitei.

h. Comisia a verificat indeplinirea cerintelor normative obligatorii la nivel institutional,
respectiv pentru programele de studii evaluate si a evaluat gradul de indeplinire a
standardelor si indicatorilor de performanta privind calitatea educatiei.

H. Constatiiri ale Comisiei de evaluare externi - sinteza:
a. Capacitatea institutionali:

o Universitatca Maritima din Constanta prezintd, prin oferta educationala. programe de studii
pentru pregdtirca absolventilor in vederea obtinerii brevetelor de ofiteri maritimi, in
domeniul maritim comercial.

o Universitatea face dovada aplicarii codului de eticd cu privire la activitifile derulate in
UMC. Rapoartele Comisiei de etica sunt elaborate anual si postate pe site-ul universitatii.
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¢ ESpa;iilc dedicate activitatilor de predare, cercetare. aplicatii practice si evaluare functioncazi
in concordantd cu cerintele unei activita(i academice performante. UMC dispune de planuri
de dezvoltare si de planuri de investitii realiste, dependente de veniturile previzionate si de
cerintele organismelor de certificare specifice programelor de studii. \

b. Eficacitate educationala:

o Universitatea Maritimd din Constanja arc propria sa politicd de recrutare si admitere a
studentilor, aplicata in mod transparent si riguros. pe principiul egalitdtii sansclor tuturor
candidatilor, fard nicio discriminare.

o in urma evaluirilor interne §i externe, pe baza datelor disponibile la nivelul universitatii.
facultdtilor si departamentelor didactice. a rezultat ci exista un procentaj de peste 70% de
absolventi angajali dupd finalizarca studiilor.

o In UMC sc desfigoard o activitate continui de identificare, dezvoltare, testare, implementare
si cvaluare a unor tchnici noi de invatare eficace. incluzind aici noile aplicatii ale
calculatoarelor si ale tehnologici informatiei.

o UMC are o strategie de cercetare pe termen lung si programe de cercetare pe tlermen mediu

si scurt care se referd la obiectivele, proiectele si rezultatele agteptate ale cercetdrii, precum

si la resursele de realizare.

Activitateca de cercetare dispunc de resurse financiare. logistice $i umanc suficiente §i

adecvate realizaril obiectivelor propuse. Resursele financiare sunt evidentiate in balante

contabile distincte pe fiecare proiect in parte, avand lunar exceutic bugetara distincta.

(&)

¢. Managementul calitatii:
o Implementarca strategiei de asigurarc a calitatii se face cu sprijinul structurilor de conducere,

administrative §i suport crea
valuarea interna a activitatilor desfisurate §i armonizarea acestora

te in universitate, care furnizeazi instrumentele necesare pentru
monitorizarca, analiza, ¢
cu Planul Strategic i Planurile Operationale ale Universitatii.

o in UMC existd un regulament privitor la initierea. aprobarea, monitorizarea §i evaluarca
periodica a fiecarui program de studiu si a diplomelor emise. iar acesta este aplicat in mod
riguros §i conscevent.

UMC dispune de un regulament care precizeaza procedeele, tchnicile si metodele de aplicare

0
ale acestora in activitatea de examinare §i notare a studentilor. Existd un set complet de
proceduri privind evaluarea studentilor.
o UMC dispunc de personal didactic care, ca numdr si pregdtire, este adecval numarului total

unctic de domeniu. Personalul didactic corespunde, in privinta calificarilor.

al studentilor, in |
relor de studiu si obiectivelor de calitate stabilite pentru acestca

specificului progran
. Observatii si sugestii ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite a
Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:
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0 Consemnarea tuturor actiunilor derulate in institutic cu privire la imbunatitirea continui a
calitatii. in asa fel incat si rezulte modul de funcfionare a mecanismelor specifice
managementului calititii in invatamantul superior;

0 Procedurile. metodologiile, regulamentele ete.. trebuie claborate intr-un format unitar, care
sa contina rubrici precum ..revizia nr. ey welaborat™, ., intoemit”, ~avizat™, Laprobat”,
.adoptat” etc.;

0 Includerea CEAC in organigrama universitatii:

0 Restructurarea si largirea CEAC, in conformitate cu prevederile legale:;

0 fnliiniarca unui Departament de Asigurare a Calitdtii. La acest moment, CEAC asigurd si
componenta tehnicd $i executivid a procesului de asigurare a calitagii, fapt carc excede
atributiile legale ale comisiei:

0 Departamentul IFR trebuie sa fie trecut in subordinea prorectoratului didactic;

0 Regulamentul pentru ocuparea prin concurs a posturilor didactice este parte integrantd din
Regulamentul intern al universitatii. Se recomandi disocierea celor doui regulamente:

o Comisia de Orientare Profesionala trebuie sa fie structurata conform prevederilor legale:

o Cresterea numdrului de cadre didactice titulare. in corelafic cu numirul de studenti. pentru
diminuarea raportului studenti/ cadre didactice titulare:

0 Initicrea demersurilor pentru infiintarea unei biblioteci proprii.

J. Puncte tari:

0 Facultatea de Navigatic §i Transport Naval si-a asumat misiunea de a promova un
invatdmant tehnic superior de profil larg, flexibil, interactiv si continuu. conform cu
exigentele invatamantului european §i mondial, conservind traditiile academice nationale.

0 Alaturi de activitatea didacticd, misiunea universitatii este completatd de activitatea de
cercetare in parteneriat cu mediul economic. serviciile publice, sectorul privat si alte institute
de cercetare sau centre universitare.

0 La momentul intocmirii raportului de autoevaluare, in institutie erau 106 cadre didactice
titulare din care 15 profesori (14,15 %) si 23 conferentiari (21.7 %) care impreuna reprezintd
un procent de 35, 85.% din totalul cadrelor didactice:

o Universitatea Maritimd din Constanta are propria sa politica de recrutare si admitere a
studentilor. aplicata in mod transparent si riguros, pe principiul cgalitatii sanselor tuturor
candidatilor, fira nici o discriminare;

0 UMC dispunc de o bazd materiali adecvatd invagamantului de marin, institutia depunind
clorturi importante pentru achizitia de dotdri la cele mai inalte standarde internationale;

0 Pe plan international. universitatea colaboreaza cu universiti{i de marind membre ale
International Association of Maritime Universities (IAMU) si desfiisoara proiecte pentru

pregatirea personalului navigant atrdgand fonduri suplimentare.

K. Puncte slabe - sugestii:
o Nu este claborata Grila de Evaluare Profesionald, care este invocatd in diverse proceduri si
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Pe

institutici, a constatarilor din timpul vizitei

celorlalte docume
Constanta este o institutie de invtdmant superior carc

metodologii;

o Eterogenitatea posturilor si numarul mare de discipline cuprinse intr-un post:

o Cresterea numarului de lucrari stiintifice cu vizibilitate internationala:
Cresterea numadrului de contracte/ proiecte de cercetare castigate prin competitie:
Cresterca numadrului de contracte de cercetare/ proiectare/ consultanta incheiate cu mediul de
afaceri:

o Cresterea numarului de conducdtori de doctorat, in perspectiva infiintéarii Scolii Doctorale in
mstitutie;

o Cresterea ponderii aspectelor internationale in ansamblul activitagilor didactice si de
cercetare stiintifica. prin cresterea mobilitdtilor studentilor, cadrelor didactice i personalului

administrativ;.

L.. Concluzii finale:

in urma vizitei din 03-05.06.2015. Comisia de [Evaluare [nstitutionald  Externa a
Universititii Maritime din Constanta. in baza documentelor de autoevaluare ale institutici $i a
constatarilor din timpul vizitei. concluzioneaza ci Universitatea Maritimd din Constanta
indeplineste cerintele normative obligatorii si standardele $i indicatorii de performanta conform
Metodologici ARACIS si. in acest temei, creeazd conditii pentru asigurarea calitatii activitatii
academice din universitate. S-a constatat ca institutia de inviiamant superior evaluatd isi
indeplineste cu succes rolul asumat in Cartd de a pregati specialisti necesari activitatilor de

transport maritim.

M. Calificativ propus:

Avind in vedere indeplinirea standardelor de performania stipulate de legea asigurarii
calitatii in invatdmantul superior de citre Universitatea Maritimd din Constanta, justificate prin
toati documentatia utilizatd in procesul de evaluare institutionald, Comisia de Evaluare
Institutionald Externd a ARACIS propune acordarea calificativului: GRAD DE INCREDERE

RIDICAT.
Director de misiune:
Prof. univ. cian EORGESCU
Calificativ acordat: P —

o~ = - —
ionala EXterna. a documcmcmulocvaluarc a
rvalul 03-05.06.2015 si a
Maritimé din

baza propunerii Comisiei de Evaluare Institut
de evaluare realizate in inte
nte din Anexe. Consiliul ARACIS concluzioneaza cd Universitatea
asigurd in mod corespunzator standardele si

conditiile de calitate, creand astfel cadrul pentru asigurarea calitafii in viitor.
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Consiliul ARACIS acordi Universitatii  Maritime din Constanta calificativul GRAD DE
INCREDERE RIDICAT in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare a
calitatii programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de

absolvire.
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