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PREMISE

Raportul a fost intocmit in urma vizitei de evaluare institutionald din cadrul Universittii
Valahia din Targoviste care a avut loc in perioada 9-11 MARTIE 2016. Baza raportului este
constituitd de principiile Asigurdrii Calititii regasite in documente de referintd de la nivel
european — “Standardele si Liniile Directoare pentru Asigurarea Calitiii in Invifimantul
Superior (ESG)”, si de la nivel national — "Metodologia de evaluare externd, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performantd s Agentiei Roméne de Asigurare a
Calitatii in invatamantul Superior”,

Continutul raportului a fost realizat in urma consultérii documentelor puse la dispozitie
de universitate si pe baza informatiilor primite in timpul vizitei de evaluare institutionald, {inind
cont de acei indicatori pe care i-am considerat relevanti pentru domeniul de expertiza si interes al
studentilor evaluatori.

Ne dorim ca acest raport sd reprezinte un mecanism folosit de universitate in vederea
imbunatatirii calititii educatiei i a proceselor administrative din universitate, prin prisma
observatiilor si recomandarilor ficute din perspectiva studentilor.
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I. METODE FOLOSITE iIN CADRUL EVALUARI
INSTITUTIONALE

Pe toati perioada in care s-a desfisurat vizita de evaluare institutionald, echipa de

studenti a aplicat urmatoarele metode :

1.

Intalniri si discutii cu:

- studenti

- organizatii studentesti

- studenti membrii in Consiliul de Administratie, Senat sau Consiliile Facultatilor
- studenti cazati in cimine

- absolventi/angajatori

- conducerea Universititii

- Presedintele Comisiei de Etica

- alti angajati sau reprezentanti ai universitatii

Consultarea documentelor aferente raportului de autoevaluare §i anexele sale, a Cartei
Universitare, a regulamentelor specifice §i informatiilor aflate pe pagina de internet a
universitatii — www.valahia.ro

Consultarea documentelor solicitate suplimentar in timpul vizitei de evaluare
institufionali

- Hotérari de Senat

- decizii ale Consiliului de Administratie

- procese verbale de la alegerea studentilor reprezentanti

- documente cu informatii despre situatia locurilor in de cazare in ciminele UVT

Vizite pentru observarea dotirii bazei materiale a universitatii:

- Sali de curs sau seminar/ Laboratoare

- Centrul de cercetare

- Sali de sport

- Biroul de Consiliere, Orientare in Cariera si Legitura cu Mediul Economic
- Spatii de cazare

- Cantina

- Biblioteci
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5. Aplicarea unui chestionar studentilor UVT cu privire la gradul de satisfactie al acestora in
raport cu serviciile oferite de universitate (Anexa 1).

II. ANALIZA INDICATORILOR DE PERFORMANTA

Domeniul A — Capacitate institutionala

A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica

IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Universitatea ,,Valahia” din Targovigte este o institutie de invitdmant superior de stat, cu
personalitate juridicd dispunind de autonomie gi libertate academicd in spiritul Legii Educatiei
Nationale nr.1/2011.

Misiunea Universititii, principiile academice, obiectivele, structura §i organizarea
acesteia sunt prezentate tn Carta Universitard ale cirei prevederi sunt in concordanti cu legislatia
nationald consoliddnd un sistem centrat pe student, fiind cunoscute §i foarte ugor accesibile
membrilor comunititii academice pe site-ul universititii. (hitp://www.valahia.ro/ro/noutati/428-
carta-universitatii-valahia-din-targoviste)

IP.A.1.1.2. Integritate academici

Universitatea ,,Valahia” din Targoviste dispune de o Comisie de Eticd care functioneazi
in baza unui Cod de Eticd gi deontologie profesionald, publicat pe site-ul propriu, §i 1in
conformitate cu Regulamentul de organizare §i functionare al comisiei. Din componenta comisiei
fac parte si 2 reprezentanti ai studentilor, care sunt convocati la toate intalnirile comisiei, fiind o
parte activi a acesteia.

Recomandari :

e Promovarea existentei Comisiei de Etica si a posibilitatii sesizarii acesteia in cazul
incélcarii principiilor de eticd §i deontologie universitard promovate de institutie.
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S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Universitatea are structuri de conducere §i regulamente interne, in acord cu prevederile
legale. Carta universitari prevede reprezentarea studentilor in proportie de 25% in structurile de
conducere ale universititii (Senat, Consiliile facultdtilor) si un reprezentant al studentilor in
Consiliul de Administratie. Problema sesizatd la ultima evaluare, conform cdreia studentii nu
erau reprezentanti in proportie de 25% in toate comisiile a fost rezolvatd gi acum proportia se
respecti. Liga studentilor organizeazd alegerile pentru studenti reprezentanti pe baza unui
regulament elaborat i postat pe site-ul Universitatii.

In UVT studentii sunt prezenti in toate comisiile din universitate si acestia participa activ
la sedinte.

Puncte tari :

o Respectarea procentului de 25% reprezentanti ai studentilor in toate structurile din
universitate.
e Existenta unui Regulament de alegere a studentilor reprezentanti.

IP.A.1.2.2. Managementul strategic

Universitatea are document ce contine un plan strategic cu obiective de atins pentru
dezvoltarea Universititii pAni la finalul mandatului.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Universitatea ,,Valahia” din Targovigte dispune de o administratie eficace §i riguroasd cu
mecanisme de control si dezvoltare continud, care sunt organizate in conformitate cu legislatia in
vigoare.

A.2. Baza materiali
S.A.2.1, Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
IP.A.2.1.1. Spatii de invitidmant, cercetare si pentru alte activitati

Universitatea dispune de spatii de invitamaént adaptate nevoilor si cerintelor studentilor
de la toate specializarile . UVT se afli in plin proces de dezvoltare a infrastructurii, in acest
moment avind construit in noul campus 3 cdmine, sili de curs, laboratoare si biblioteci. De
asemenea in noul campus universitar se afla §i un centru de cercetare la standarde europene.

Chestionand studentii din cadrul UVT cu privire la gradul de satisfactie pe care il au fata
de serviciile oferite de universitate, am constatat ci cei mai multi studenti sunt multumiti de
aceste servicii.
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E5ti multumit de serviciile oferite de universitate (spatti amenajate
pentru studiu, spatii pentru gitit, cantini, spSlitorie, sarvici de internet
ete.)?

B sunt foarte multumit (17.63)
sunt mudtumit (45.2%)

I nu sunt nici muttumit, nicl
nemultumit (23.5%)

B sunt nemultumit (13.7%)

Chestionand aceeasi studenti referitor la raportul dintre pretul regiei de camin si conditiile
oferite, cei mai mul{i ne-au declarat ci acest raport bun.

Cum ti se pare pretul ciminului raportat la conditiile oferite?

B Foarte mic (2%)
mic (17.6%)

B neutru (64.7%)

B mare (5.9%)

B Foarte mare {9.8%)

IP.A.2.1.2. Dotare

Majoritatea sililor de curs §i seminar puse la dispozitia studentilor sunt dotate
corespunzitor, avind mobilier §i dispunind de tehnologii adecvate procesului de predare-
invitare. in ceea ce priveste laboratoarele, acestea sunt bine dotate cu aparaturi si materiale de
studiu necesare.
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Dorind si aflam punctul de vedere al studentilor referitor la gradul lor de satisfactie, am
aplicat un chestionar pentru a vedea ce pirere au. Peste 80% dintre acestia s-au declarat
mulfumiti sau foarte multumiti de baza materiald.

Cit de multumit esti de baza materiald a universititii (laboratoare, sili
de curs, aparaturl, dotirl etc.)?

M foarte nemultimit (7.6%)
nemultumit (11.8%)

B multumit {45.1%)

W foarte multumit (35.3%)

Recomandri :

e Continuarea procesului de dezvoltare.

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru
studenti

Bursele din universitate se acordi pe baza Regulamentului pentru acordarea burselor
pentru studenti. Existi burse de 4 categorii : burse de performanti, burse de merit, burse de
ajutor social, burse speciale. Bursele sunt acordate din alocatiile de la bugetul de stat §i din
venituri proprii.

Proportia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse este de 31 ,29%. in anul 2015

fondul de burse a fost in suma de 3.068.918 lei, la acestea adaugandu-se burse in sum a de
580.200 lei care provin din surse financiare exteme nerambursabile POSDRU.

Am putut observa cd s-a respectat recomandarea primitd la ultima evaluare conform
ciireia Universitatea a suplimentat din bugetul propiu fondul de burse.

Tot in urma chestionarului am putut observa ci 50% dintre studenti declard cd nu stiu
dacd valoarea bursei acopera cheltuielile de cazare §i mancare.
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Consideri ci valoarea bursei acoperi cheltuiclile de cazare si mincare?

Da, acoperd (21.6%)
Nu, nu acopard (27.5%)
8 Nu stiu/Nu rdspund (51%)

Domeniul B: Eficacitate Educationala

B.1 Continutul programelor de studiu
B.1. 1. Admiterea studentilor
L.P.B.1.1. 1. Principii ale politicii de admitere la programele de stu diu oferite de institutie

UVT are propria politici de recrutare si admitere a studentilor repectdnd principiul
egalititii de sanse in privinta tuturor candidatilor.

in cadrul UVT exista un regulament de organizare a concursului de admitere in ciclurile
de studii universitare de licentd si master si o Metodologie de organizare si desfasurare a
concursului de admitere la studii universitare de doctorat. Regulamentele sunt elaborate in
conformitate cu metodologia cadru M.E.C.S. Informatiile referitoare la admitere precum si oferta
educationaldsunt ficute publice pe site-ul UVT (htip://www.valahia.ro/ro/admitere-ro). in UVT
sunt organizate evenimente publice pentru informare precum "Zilele portilor deschise" si
"Bursele locurilor de munca".

Puncte tari:

e Admiterea se face in acord cu principiile legii, iar informatiile despre concursul de
admitere sunt ugor accesibile pe platforma pusa la dispozitie de universitate. Un aspect
pozitiv legat de platforma de admitere este gi faptul cd aceasta esti disponibild gi in
limbile maghiard, germani §i englezd, ceea ce incurajeazd caracterul multicultural al
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universitdfii §i orientarea internationald. De asemenea, organizatiile studentesti sunt
angrenate in promovarea ofertei educationale a universititii prin diverse proiecte, ceea ce
aduce un plus valoare modului de promovare a universititii in randul elevilor.

I.P.B.1.1.2. Practici de admitere

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare la UVT se face pe baza diplomei de studii
precedente, tindnd cont de ordinea ierarhici a mediilor de absolvire.
Admiterea intr-un ciclu de studii universitare de licenta la UVT se realizeaza pe baza diplomei
de bacalaureat, fiind un concurs de dosare. Adrniterea la studii universitare de master a implicat
incepand cu sesiunea septembrie 2014 sustinerea unui interviu. Organizarea concursului de
admitere se desfigoard in conforrmitate cu regulamentele proprii.

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Fiecare program de studiu din cadrul UVT se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele
in invitare, respectiv cercetare in cazul masteratului sau doctoratului, si calificarea universitara.
Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente ce include: obiectivele
generale §i specifice ale programului; planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate
prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de gcolarizare; figele
disciplinelor incluse in planul de invitimant, respectiv rezultatele in invitare exprimate in forma
competentelor cognitive, tehnice sau profesionale §i afectiv-valorice care sunt realizate de o
disciplind; modul de examinare §i evaluare la fiecare disciplind, tinand cont de rezultatele
planificate; modul de organizare si continuturile examenului de finalizare a studiilor, ca examen
sumativ care certifici asimilarea competentelor cognitive gi profesionale care corespund
calificarii universitare.

Structura programelor de studiu este flexibild §i permite fiecarui student si-gi aleagd un
traseu propriu de invdtare potrivit cu aptitudinile si interesele sale. Numarul creditelor de studii
transferabile constituie elementul de referintd pe care UVT il utilizeazi in recunoasterea unor
studii sau perioade de studii universitare legale efectuate anterior in acelasi domeniu fundamental
in scopul echivalarii gi transferdrii creditelor de studii transferabile §i a eventualei continudri a
studiilor dintr-un program de studiu. in UVT programele de studii universitare planifici si
organizeazi volumul de muncd specific activitdtilor de predare, invitare si aplicare practici.
Numirul de credite ECTS este alocat fiecarei discipline conform Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor -RAPS si a Regulamentului privind activitatea didactica.
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Angajatorii se declard in general multumiti de cunostintele si competentele pe care le
dobéndesc studentii pe perioada studiilor universitare in cadrul universitatii, insd atat ei, cét §i
studentii, recomandd dezvoltarea componentei practice din planurile de invitimant, astfel incét
acestea si dezvolte mai multe competente transversale, necesare adaptérii la provocérile §i
dinamica pietei muncii.

Puncte tari:
e Universitatea are planuri de invitimint §i fige ale disciplinelor pe care le actualizeazi
constant §i pe care le pune la dispozifia comunititii academice pe site-urile facultitilor.
e Au fost creeate premisele asigurdrii unui traseu educational flexibil prin oferirea
facultitile din UVT, putdnd inclusiv si parcurgi cursuri facultative, suplimentare celor
previzute in planurile de Invitimant.

IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Universitatea este preocupatd de situatia absolventilor si gradul lor de insertie pe piata
muncii, realizdnd periodic studii si analize cu privire la acest aspect. De asemenea, aceasta este
interesatd s3 afle si perspectiva absolventilor cu privire la aspectele din planurile de invifdamant
sau curiculd care ar putea fi imbunitifite, ca urmare a experientelor prin care acestia au trecut la
locul de munca.

Cel putin 50% dintre absolventii sunt angajati in termen de 2 ani de la data absolvirii,

acest fapt rezulta din monitorizirile absolventilor UVT realizate de citre BCOCLME dar i din
studiile anuale nationale de monitorizare a insertiei pe piata muncii a absolventilor din
Invatiméntul superior realizate In cadrul proiectului "Corelarea Invitarii pe tot parcursul vietii
cu piata muncii", la care a participat i UVT.

IP.B. 2.1.2 Valorifiearea calificirii prin continuarea studiilor universitare

Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor universitare de
licentd sunt admigi la studii universitare de master.
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IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionalid si
personali asigurati de universitate

O bund practicd din universitate este faptul cd semestrial, universitatea organizeaza
evaludri ale cursurilor ficute de studenti. Analiza urméreste performanta fiecdrei facultifi, din
perspectiva studentilor, avand ca indicatori satisfactia fatd de cursurile de la licenta, satisfactia
fatd de seminariile si lucrdrile practice de la licentd, satisfactia fatd de cursurile de la masterat gi
satisfactia fatd de seminariile §i lucrdrile practice de la masterat. Analizind rezultatele acestor
evaluiri, am constatat cd studentii sunt in general multumiti §1 nu am identificat probleme grave
la niciuna din facultati.

in ceea ce priveste analiza perceptiei studentilor in raport cu dezvoltarea profesionali si
personald asiguratd de universitate am urmdrit §i alte doud aspecte importante: gradul studentilor
de satisfactie fatd de metodele de predare ale profesorilor din universitate gi gradul de satisfactie
fati de baza materiali a universitatii. In acest sens, am aplicat citeva chestionare studentilor din
universitate, fird a ne dori si facem o analizi cantitativd exhaustiva, ci mai degrabi sd urmirim
citeva trenduri generale in ceea ce priveste opiniile lor.

La intrebarea legati de satisfactia studentilor fatd de metodele de predare ale profesorilor
din universitate, 72.6% dintre cei chestionati au raspuns cd sunt multumiti i foarte mulfumigi in
acest sens, in vreme ce 27.4% au raspuns cd sunt nemultumiti sau foarte nemultumiti.

Cét de multumit esti de metodele de predare ale profesorilor din
Universitatea Valahia?

B foarte nemultumit (7.8%)
nemultumit (19.6%)

B multumit (37.3%)

B foarte multumit (35.3%)
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Totusi, din mai multe discutii cu studentii a reiesit faptul ca studentii au pareri impartite
fati de metodele de predare ale profesorilor i acestea sunt diferite de la un cadru didactic la
altul. Daci existd profesori care sunt apreciati de studenti pentru modul inventiv in care aplici
diverse tehnici si mecanisme de predare adaptate invitiméantului centrat pe student, existd i unii
care nu sunt apreciati din cauza dezinteresului pe care il manifestd pentru a face cursurile
atractive, pentru a-i consilia pe studenti §i pentru a-i angrend in activitatea de la curs.

Intrebandu-i pe studenti despre baza materiald a universitifii, am aflat ci 53% dintre
acestia sunt multumiti sau foarte multumiti in acest sens, in vreme ce 21% dintre studenti sunt
nemultumiti sau foarte nemulfumiti.

Cit de multumit esti de baza materiali a universititii (laboratoare, sili
de curs, aparaturi, dotiri etc.)?

M foarte nemultmit (7.8%)
nemultumit (11.8%)

B multumit {45.1%)

B foarte muttumit (35.3%)

Vorbind de o universitate unde se fac investifii vizibile §i eforturi de a muta toate
facultitile in noul campus universitar ce se construieste §i unde studentii pot beneficia de un
numir mare de facultiti. De aceea credem ci exista §i studenti nemultumiti de baza materiala.

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invitare

Asa cum s-a putut observa la indicatorul anterior, in general studentii sunt mulfumiti de
metodele de-predare ale profesorilor. In general, acestia se folosesc de resursele noilor
tehnologii, avand la dispozitie in salile de curs, de seminar sau laborator instrumente ca tabla,
flipchart-ul sau videoproiectorul, in functie de necesitatea cursului.
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Din discutii cu studentii s-a constatat ¢ majoritatea profesorilor aplica principiile invitdmantului
centrat pe student.

In ceea ce priveste consultarea studentilor in dezvoltarea politicilor educationale sau
administrative din universitate, din discutii cu acestia am constatat ci nu existd probleme care
necesitd imbunatafiri.

Studentii de la licentd beneficiazi obligatoriu de tuturori care sd le faciliteze adaptarea la
mediul universitar §i care s ii ajute in problemele pe care le intdmpiné in universitate. Dorind s
aflim gradul de satisfactie al studentilor fatd de activitatea tuturilor, am chestionat studentii
referitor la cit de mulfumiti sunt de activitatea acestora, aproape tofi studentii chestionati (90%)
rdspunzdnd cd sunt multumiti sau foarte multumiti, in vreme ce 2% au rdspuns cd nu cunosc
tutorele si nu pot si aprecieze activitatea acestuia.

Esti multumit de activitatea tutorelui/indrumitorului de an?

B nemultumit (0%)
multumit (27.5%)
B foarte multumit (70.6%)

M nu cunosc cine este
tutorele/indrumatorul meu de an
2%)

Universitatea promoveazd valorile multiculturalismului in comunitatea academicd, fiind
preocupati sd asigure conditii bune de studiu.

Recomandgri:

e Implementarea unor mecanisme de promovare a principiilor invitimantului centrat pe
student in rdndul cadrelor didactice din universitate, cum ar fi includerea acestor principii
in cursuri de formare periodicd a cadrelor didactice, organizarea de conferinte sau
dezbateri pe teme conexe invatimantului centrat pe student sau sprijinirea organizarii
acestora de cétre actori din comunitatea academici;
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IP.B.2.1.5. Orientarea in carieri a studenfilor

Universitatea dispune de un centru care se ocupd pe de consilierea §i orientarea in carierd
a studentilor si totodatd de dezvoltarea personald a acestora (Biroul de consiliere, orientare in
carierd si legitura cu mediul economic).
Acestea desfagoara activitdti multiple, de la consiliere individuald, de grup, pand la organizare de
evenimente de tip training sau tdrguri de carierd. Pentru studentii §i absolventii UVT care nu au
un loc de muncd, serviciile oferite de centru sunt gratuite. Studentii care cunosc activitatea
acestor centre, in special reprezentantii organizatiilor studentesti, sunt partial multumiti de
activitatea acestora, insi considerd cd ar putea exista imbundtatiri semnificative in activitatea lor,
prin cresterea numarului de angajati, a activitatilor gi a prezentei lor in spatiul public studentesc.

Intreband studentii despre frecventa cu care apeleazi serviciile acestor centre, am
constatat ci 15.7% au rdspuns ci apeleazi periodic la acestea, in vreme ce 37.3% au raspuns ci
au apelat o singura datd. La popul opus, 27.5% dintre respondenti au mentionat ci nu au apelat
niciodatd la serviciile acestui centru, in timp ce 19.6% nici micar nu gtiau de existanta acestuia.
Acest lucru denotd faptul ci activitatea centrului nu este foarte cunoscutd in rdndul studentilor si
majoritatea studentilor nu stiu ce fel de beneficii le pun acestea la dispozitie.

Ai apelat vreodati [a serviciile de consiliere i orientare in cariera?

M da, apelez periodic (15.7%)

da, am apelat o singurd dati
(37.3%)

B nu, nu am apelat niciodatd
(27.5%)

B nu si nici nu am auzit de
existanta serviciilor de consitiere
sl orientare 'n carier# din

| ‘ universitate (19.6%)

De mentfionat este faptul cd in tipul vizitei nu era present nimeni dintre angajati in cadrul biroului
de consiliere §i nici nu era afigat un interval orar in care studentii pot gasi pe cineva.
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Puncte tari:
e Universitatea pune la dispozitia studentilor servicii de consiliere §i orientare in cariera.

Puncte slabe:

e Activitatea centrelor nu este suficient de bine promovati in randul studentilor, astfel incét
multi dintre acestia nu au aflat despre existanfa centrelor sau nu cunosc informatii despre
serviciile de care pot beneficia de la acestea.

o Lipsa unui program in care studentii pot beneficia de consiliere.

Recomandiri:
e Dezvoltarea strategiilor si mecanismelor de promovare a activitdtii biroului in randul
studentilor;

e Consultarea organizatiilor studentesti in dezvolarea de strategii si activititi pentru
studenti si inchierea de parteneriate pentru promovarea activititii centrelor;

e Oferirea permanenti de servicii de consiliere prin afisarea unui orar in care studentii ii
pot gisi pe angajatii BCOCLME

Domeniul C — Managementul Calitagii

C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurarea calitd{ii

[n cadrul Universitatii , Valahia” din Targoviste existd un Serviciu de Asigurare a
Calitatii dar si o Comisie de Asigurare si Evaluare a Calititii din care face parte §i un student.
Comisia functioneazi pe baza Regulamentului de organizare §i functionare a Comisiei de
Evaluare si Asigurarea Calitdfii si urmareste implementarea strategiilor si politicilor de
asigurare a calitatii.

Mecanismele de asigurare a calitd{ii urmdresc toate activitdtile de management
universitar, management administrativ, respectiv activititile de predare-invdtare, cercetare
stiintificd gi servicii academice.
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Recomandari:

¢ Realizarea de traininguri de formare a studentilor care fac parte din comisiile de asigurare
a calititii din cadrul intregii institufii pentru a eficientiza activitatea §i a creste
participarea acestora in procesul de asigurare a calitafii.

C.2. Proceduri initierea, monitorizarea si revizuirea periodici a programelor si

activititilor desfisurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodic3 a programelor de studiu si
diplomelor ce corespund calificirilor

IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la inifierea, aprobarea,
monitorizarea §i evaluarea periodicid a programelor de studiu

Universitatea ,,Valahia” din Téargoviste utilizeazd regulament privind desfisurarea
programelor de studiu care include mecanisme de monitorizare periodici a programelor de
studiu. Din discutiile cu reprezentantii studentilor, acegtia afirmi cd sunt consultati in legiturid cu
programele de studiu.

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor Invigarii
S.C.3.1. Evaluarea studentilor
IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor

Universitatea are un regulament de evaluare al studentilor, care este pus la dispozitia
acestora pe site-ul UVT. http://www.valahia.ro/ro/

In cadrul universitatii se utilizeaza ca metode de evaluare atat cele traditionale.

IP.C.3.1.2, Integrarea examinirii in proiectarea predarii §i invi{irii, pe cursuri §i
programe de studiu

In urma discutiilor purtate cu studentii, majoritatea se aratdi mulfumiti de modul de
examinare pe parcursul semestrului si de aducerea la cunostinta a metodelor de evaluare. Cu
toate acestea, au fost foarte putini studenti care au relatat faptul ci sunt cadre didactice care igi
prezinti figa disciplinei.
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Care este procentul cadrelor didactice care ti-au prezentat fisa
disciplinei la inceput de curs? (fisa disciplinei cuprinde tematica predarii
si invatarii si practicile asociate predarii, invatarii si evaluarii)

M 0z (5.9%)
intre 0% si 25% (13.7%)
Wintre 253 si 50% (7.8%)
Wintre 50% si 75% (31.4%)
Peste 75% (41.2%)

IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invifare

Universitatea asigura gratuit resurse de invitare pentru fiecare program de studiu in
biblioteci, in format clasic sau electronic. Bibliotecile universititii dispun pe langd accesul
electronic, de un numar corespunzitor de volmne din tard gi striinatate. Fiecare biblioteci
asigura servicii timp de 12 ore zilnic, in doud schimburi si resurse de procurare a carlilor §i
revistelor, in mai multe modalitati de relationare publica. Fiecare biblioteca detine un program
informatizat (Softlink Liberty 3) de descriere bibliografica cu OPAC online. Asigurarea
resurselor de invitare este responsabilitatea universitatii, a facultatilor, a departamentelor si a
fiecarui cadru didactic. Bibliotecile ofera si spatii suficiente de studiu, cumulate cu silile de
lecturd din c@mine.

De asemenea studentii primesc gratuit suporturi de curs, in format fizic sau electronic, la
inceputul fiecdrui semestru.

IP.C.5.1.4 Servicii studentesti

Baza materiala a UVT s-a dezvoltat continuu in raport cu necesitatile, prin modernizarea
spatiilor existente, prin achizifii de imobile de la societati comerciale, dar si prin activititi de
investitii. Universitatea este preocupata in mod constant si investeasci in cresterea gradului de
confort din ciminele studentesti.

UVT dispune de urmdtoarele spatii de cazare:

. 4 locatii vechi, amenajate drept camine studentesti, unde s-au facut lucrari de consolidare,
reabilitare i unde se asigura confort sporit;
Georgel ALBINA-DUMITRU 18 Vitalie RUSU

L~ Zu—~



. 3 camine noi in Campusul universitar;

. 1 cimin studentesc la Facultatea de Stiinte §i Inginerie - Alexandria;

. 5 locatii rezidentiale -apartamente in administrarea unor facultiti pentru doctoranzi sau
profesori invitafi din tara i striinatate.

Toate ciminele au in dotare centrale termice proprie, spilatorie cu dotarea corespunzatoare
si oficii pentru pregitirea hranei echipate cu aparate electrocasnice. Toate ciminele beneficiazi
de facilititile comunicarii electronice: cablu TV §i acces gratuit la Internet.

Restaurantul -Cantina studenteasca este amenajat in centrul istoric vechi al municipiului,
intr-o clidire de patrimoniu aflati in proprietatea universitatii §i oferd studentilor posibilitatea de
a servi masa in regim de meniul zilei sau a la cart.

UVT oferd servicii culturale, sportive si sociale pentru studenti si dispune de prograrne speciale
pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeazid i le evalueazd
permanent.

Activitatile social-culturale, sportive §i de divertisment, precum si alte servicii suport
furnizate studentilor si personalului academic al universitatii se desfdgoara in urmatoarele locafii:
. Clubul Studentilor
. Clubul sportiv universitar §i baza sportiva din Corpul S, unde se desfigoara activitifi
didactice curente, dar i activitatea extragcolara a asociatiilor sportive din cadrul Clubului sportiv
universitar.

. Cabinetul medical studentesc si Cabinetul de medicina muncii
. Biroul de Consiliere, Orientare fn Cariera 3i Legatura cu Mediul Economic
(BCOCLME)

. Centrul International de Conferinte al UVT

UVT oferd spatii pentru desfisurarea actiunilor desfasurate de asociatiile studentesti din
universitate (Liga Studentilor din Universitatea Valahia §i Asociatia Studentilor Targovisteni).

Puncte tari:
. Universitatea are o bazi materiald diversificati, care pune la dispozitia studentilor
o serie de servicii si facilititi menite si creeze un ambient plicut §i relaxant.
. Universitatea sprijind Asociatiile studentesti in organizarea activititilor
extragcolare.

Puncte slabe:
. Universitatea nu dispune de o cantind in apropierea ciminelor si a facultifilor

unde studentii sd poatd servi masa.

Recomandri:
. Realizarea unui plan de investitii care sd presupund constructia de noi cdmine
pentru studenti a unei baze sportive modemne §i a unei cantine in campusul studentesc;

Georgel ALBINA-DUMITRU 19 Vitalie RUSU

%



IP.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

Universitatea are publicate pe pagina proprie de internet sau pe paginile de internet ale
facultitilor informatii §i date despre programele de studiu, structura universititii, regulamente §i
reglementdri interne, oferta educationald, facilititile oferite studentilor gi alte informatii de
interes public. Din discutiile cu studentii, am constatat cd universitatea rispunde in general
solicitarilor adresate secretariatelor privind datele publice din universitate, aspect confirmat §i de
organizatiile studentesti care au solicitat diverse date pentru studii sau analize.

Deciziile si regulamentele adoptate de Senatul Universitar sunt publicate pe pagina de
internet a universitédtii, impreund cu procesele verbale de la sedinte.

Puncte tari:

. Universitatea este deschisa in oferirea de informatii publice atit in mediul online,
cdt si prin intermediul secretariatelor. Paginile de internet ale universitétii oferd date si
informatii variate de interes atdt pentru studenti, cdt si pentru oricine este interesat de
diverse aspecte legate de universitate.

. Deciziile de interes pentru comunitatea academicd adoptate in Senatul Universitar
sunt publicate pe site-ul universititii, transparentizdnd astfel activitatea structurii
decizionale de conducere din universitate.
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II1. PUNCTE TARI SI PUNCTE SLABE

Mentiondm c# raportul contine, in analiza fiecirui indicator pe care l-am considerat
relevant pentru studenti, atit punctele tari §i punctele slabe din perspectiva indicatorului
respectiv, cit si recomandari din partea studentilor. fn randurile de mai jos am centralizat cele
mai importante puncte tari i puncte slabe pe care le-am identificat in momentul vizitei de studiu
§i care se regdsesc gi la analizeze de indicatori.

PUNCTE TARI

e Universitatea este un spatin multicultural, in care diverse etnii de studenti §i cadre
didactice coopereazi si se preocupid impreund de dezvoltarea calitdtii sistemului de
invatamant superior, promovandu-se totodaté valori ca toleranta §i nediscriminarea,

o Alegerea studentilor reprezentanti oferd tuturor studentilor posibilitatea de a vota si de a
fi alesi. Cadrele didactice nu sunt implicate in procesul de alegeri, alegerile fiind
gestionate de studenti;

e Publicarea pe site-ul http://www valahiaro/ a tuturor deciziilor §i regulamentelor
adoptate de Senatul Universitafii UVT este un lucru care transparentizeazi activitatea
structurilor de conducere ale universititii §i care incurajeazd buna guvernanti. Acest
aspect reprezintd unul din exemplele de bund practicid ale universititii, in raport cu
situatia din alte universitati din taré;

e Existd spatii de invatare si predare suficiente, adaptate la numarul, specificul, nevoile §i
cerintele studentilor;

e Per ansamblu, studentii apreciazd serviciile pe care universitatea le pune la dispozitia
studentilor, referindu-ne aici la spatii pentru invatat, gitit, la cantind sau servicii de
internet;

o Organizatiile studentesti au acces la baza materiald a universitafii §i pot accesa, in
general, spatii, sili sau amfiteatre in desfasurarea activitétilor lor;

e S-a constatat cd au existat numeroase investitii in dotarea laboratoarelor §i a spatiilor de
invdtare In ultimii ani, fapt ce arati preocuparea permanentd a universititii pentru
imbunatitirea conditiilor de studiu oferite studentilor;

¢ De asemenea, studentii in general apreciazi baza materiald a universititii §i o considerd
adecvati pentru nevoile lor de studiu;

o Universitatea acordd burse speciale, din venituri proprii, in acord cu priorititile de
dezvoltare ale universititii — sustinerea performantei, sustinerea studentilor cu rezultate
deosebite in diferite domenii si sustinerea studentilor cu probleme financiare in vederea
integrdrii lor in sistemul de invitdmant superior;

e Admiterea se face in acord cu principiile legii, iar informatiile despre concursul de
admitere sunt ugor accesibile pe platforma pusi la dispozitie de universitate.
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e Universitatea are planuri de invatimant §i fige ale disciplinelor pe care le actualizeaza
constant i pe care le pune la dispozitia comunititii academice pe site-urile facultatilor;

o Au fost creeate premisele asigurdrii unui traseu educational flexibil prin oferirea
facultitile din UVT, putind inclusiv sd parcurgd cursuri facultative, suplimentare celor
previzute in planurile de invitimant, care se regisesc ulterior in suplimentul la diploma;

o Universitatea pune la dispozitia studentilor servicii de consiliere §i orientare in carierd

¢ Organigrama sistemului de asigurare a calititii este una complexa, studentii fiind inclugi
in cele mai importante structuri cu atributii in acest sens;

e Reglementidrile in vigoare sunt de naturd si permiti o evaluare corectd a studentilor,
oferindu-le totodati o serie de drepturi de care pot beneficia in acest sens;

e Reglementirile permit evaluarea personalului didactic de citre studenti in spiritul Legii
Educatiei Nationale gi a Statutului Studentului. Studentii cunosc in general informafii
despre procesul de evaluare i participa la acesta;

e Universitatea se preocupd de facilitarea accesului studentilor la suporturi de curs,
existdnd initiative prin care cadrele didactice sunt incurajate sa ofere suporturi de curs
complexe, in format fizic;

PUNCTE SLABE

e Activitatea centrelor nu este suficient de bine promovati in rdndul studentilor, astfel
incit mulfi dintre acestia nu au aflat despre existanta centrelor sau nu cunosc informatii
despre serviciile de care pot beneficia de la acestea.

e Lipsa unui program in care studentii pot beneficia de consiliere.

e Universitatea nu dispune de o cantind in apropierea cdminelor si a facultitilor unde
studentii s3 poatd servi masa.
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IV. CONCLUZI1

Universitatea este una dintre institutiile tinere din Roménia. Prestigiul §i buna reputatic a
universititii sunt confirmate de aspectele pe care le-am analizat in timpul vizitei de studiu, in
special in ceea ce priveste activitatea de predare-invitare, baza materiald a universitifii gi
procedurile inteme de asigurare a calititii. Universitatea poate oferi multe exemple de buni
practicd pentru multe universititi din Roménia, insi acest lucru nu inseamni ci nu sunt i aspecte
care ar mai putea fi imbuniititite.

In ceea ce priveste aspectele generale cele mai de interes pentru noi atunci cind analizim
calitatea unei universitdfi — participarea studentilor ca parteneri egali in luarea deciziilor §i
participarea reald a studentilor in structuri functionale de asigurare internd a calitifii, nu am
identificat probleme. De asemenea, in ceea ce priveste asigurarea calitdtii, observam ci practica
demonstreazd faptul ci universitatea are structuri functionale in acest sens, la care participd §i
studentii.

Date fiind observatiile foarte pozitive la categoriile de indicatori i interesul vadit al universitafii
de a se dezvolta continuu in activtatea pe care o desfidsoard, recomandim acordarea gradului de
incredere ridicatd pentru universitate.

Speram ca punctele slabe identificate in analiza indicatorilor sd igi gdseascd solutii in strategiile
si actiunile viitoare implementate de universitate §i cd recomanddrile oferite vor fi un real sprijin
in acest sens.
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CHESTIONAR

Facultatea:

Anul de studiu:

1. Cat de mulfumit esti de metodele de predare ale profesorilor din Universitatea Valahia?
a) foarte nemultimit

b) nemulfumit

¢) nici mulfumit, nici nemulfumit

d) multumit

e) foarte mulfumit

2. Cét de mulfumit esti de baza materiald a universitifii (laboratoare, sili de curs, aparaturi, dotiri etc.)?
a) foarte nemultimit

b) nemulfumit

¢) nici mulfumit, nici nemulfumit

d) mulfumit

e) foarte mulfumit

3. Cum ti se pare pretul ciminului raportat la conditiile oferite?
a) foarte mic

b) mic

¢) neutru

d) mare

¢) foarte mare

4. Consideri c& valoarea bursei acopera cheltuielile de cazare §i mancare?
a) Da, acoperd

b) Nu, nu acopera

¢) Nu stiv/ Nu rdspund

5. n ce masura esti multumit de programul secretariatului?
a) foarte nemultimit

b) nemulfumit

¢) neutru

d) multumit

e) foarte mulfumit

6. Care este procentul cadrelor didactice care ti-au prezentat figa disciplinei la inceput de curs? (fisa
disciplinei cuprinde tematica predarii si invatarii §i practicile asociate predarii, invatirii §i evaludrii)
a) 0%

b) Intre 0% i 25%

c) intre 25% §i 50%

d) intre 50% si 75%

e) peste 75%




7. Cunogti procesul de evaluare al cadrelor didactice de citre studenti §i rezultatele acestuia?
a) cunosc procesul si am auzit de rezultatele acestuia

b) cunosc procesul dar nu am auzit de rezultatele acestuia

¢) nu cunosc procesul, dar am auzit de rezultatele acestuia

d) nu cunosc procesul §i nu am auzit de rezultatele acestuia

8. Ai apelat vreodati la serviciile de consiliere gi orientare in carierd?

a) da, apelez period

b) da, am apelat o singur3 dati

¢) nu, nu am apelat niciodati

d) nu §i nici nu am auzit de existanta serviciilor de consiliere §i orientare in carierd din universitate

9. Esti multumit de activitatea tutorelui/indrumitorului de an?
a) foarte nemulfimit

b) nemulfumit

¢) neutru

d) mulfumit

e) foarte mulfumit

f) nu cunosc cine este tutorele/indrumétorul meu de an

10. Ai participat la alegerile pentru studentii reprezentanti?
a)da

b) nu

¢) nu am auzit de alegerile pentru studentii reprezentanti

11. Esti mulfumit de serviciile oferite de universitate (spatii amenajate pentru studiv, spatii pentru gtit,
canting, spalatorie, servicii de intemet etc.) ?

a) sunt foarte mulfumit

b) sunt mulfumit

¢) nu sunt nimic mulfumit, nici nemulfumit

d) sunt nemulfumit

e) sunt foarte nemulfumit

12. Aveti cunostinti despre programul Erasmus? Ati participat intr-un astfet de program?
a) Da, am participat

b) Da, nu am participat

¢) Nu, nu am participat

13. Aveti cunogtinti de existenta Biroului de Consiliere in Carierd? Ati beneficiat de serviciile acestuia?
a) Da

b) Nu

¢) Nu stiv/ Nu raspund

fti multumim frumos pentru participarea la chestinar.




