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Metode folosite in evaluare

Intalniri si discutii cu :
o Studenti;
« Absolventi;
e Reprezenanti ai organizatiilor studentesti ;
e C(Cadre didactice ;
o Alti angajati sau reprezentanti ai universitatii.

Consultarea documentelor

« Raportul de autoevaluare al universitatii si anexele sale ;
« (arta Universitatii

« Informatiile disponibile pe site ;

s Alte documente cerute in timpul evaluarii.

Vizitarea si analizarea dotdrilor de care dispune universitatea

+ Spatii de invatamant;

« Biblioteci;

Cantine;

Camine;

Laboratoare etc.

Domeniul A : Capacitatea institutionala

IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Conform Cartei Universitatii Alexandru loan Cuza din lasi, aceasta a fost infiintata in anul
1860, n timpul domniei lui Alexandru loan Cuza. Misiunea si viziunea universitatii sunt
publice, pe site-ul acesteia precum si in brosurile de prezentare. Astfel, conform site-ului
(http://www.uaic.ro/despre-uaic/viziune/ accesat la data 11.01.2015, 15:46} :




» Viziunea Universitatii constd in: Tnsusirea si sporirea cunoasterii universale in
stiinte, arte liberale si culturd; transmiterea patrimoniului cunoasterii generatiilor
viitoare; cultivarea mingii Tn spiritului gandirii independente, al respectului pentru
excelenta umand si al Tnzestrarii capacitatii de a profesa un rol in societate;
tezaurizarea si afirmarea creatiilor culturale perene.

« Misiunea Universitdtii ,Alexandru loan Cuza” din lasi este: sd contribuie la
dezvoltarea si rdspandirea cunoasterii; sa educe pentru exercitarea de profesii si
functii, in spiritul Adevarului si Binelui; s3 pastreze si si extind3d expresiile creatiei
stiintifice si culturale; sa promoveze ideile societatii libere in scopul dezvoltarii.

IP.A1.1.2. Integritate academicd

Universitatea dispune de un Cod de etica si deontologie profesinald, acesta fiind public pe
site (http://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12/3CoduldeEtica.pdf accesat la data
11.01.2015, 15:51). De asemenea, Comisia de Eticd la nivel de universitate dispune de un
regulament, public pe site, in se precizeazi clar ca studentii fac parte din aceasta structura
(http://www.naic.ro/wp-content/uploads/2013/12/RegulamentComisiadeEticaaUAIC.pdf
accesat la data 11.01.2015, 15:51, art 3). Totodatd, se poate observa faptul cid acesta
prevedere a regulamentului este respectatd, din Comisia de etica facand parte si un student
- Alexandru AIOANE], Facultatea de Istorie (http://www.uaic.ro/wp-
content/uploads/2013/12/Hnr3.pdf accesat la data 11.01.2015, 15:57).

P.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Universitatea dispune de un Regulament de alegere a reprezentantilor studentilor in
structurile de conducere integrat in Regulamentul serviciilor pentru studenti, document
public  pe site  (http://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12 /Regulamentul-
Serviciilor-pentru-Studenti-modificat-27-05-2014.pdf accesat la data 11.01.2015, 16: 02).
Majoritatea studentilor reprezentati in Senat au o adesa publicd de e-mail la care pot fi
contactati (http://www.uaic.ro/studenti/reprezentarea-studentilor-structurile-de-
conducere-2/ accesat la data 11.01.2015, 16: 04) ; totusi existd si studenti reprezentanti
care nu au o astfel de adresi. In documentul Drepturile si obligatiile studentilorde la
Universitatea  ,Alexandru  loan  Cuza” din lasi  (http://www.uaicro/wp-
content/uploads/2013/12/Drepturilesiobligatiilestudentilor.pdf  accesat la data
11.01.2015, 16 : 07), se precizeazd faptul cd Reprezentantii studentilor trebuie sa fi obtinut
cel putin media 8 la admiterea Tn ciclurile de studii sau Tn anii anteriori si sd fi promovat
toate examenele (art. 7. alin. 3). Conform Ordinului 3666/2012 prin care se aproba Codul
Drepturilor si Obligatiilor Studentului, art. 12, alin. 3, Institugiile de invdgdmdnt superior nu
pot conditiona statutul de student reprezentant de performantele academice, prezenfa la
cursuri, seminare si laboratoare.

Recomandari :

+ Adaptarea Regulamentului de alegere a studentilor reprezentanti la dispozitiile legii
aflate in vigoare, prin eliminarea conditionarii statutului de student reprezentant de
rezultatele academice ;



« Completarea listei cu adresele de mail publice ale studentilor reprezentanti, acolo
unde este cazul.

IP.A.2.1.1. Spatii de invdgdmdnt, cercetare si pentru alte activitdti

Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi dispune de suficiente spatii de Tnvitamant,
cercetare si pentru alte activitafi (biblioteci, sili destinate unor activitdfi de dezvoltare
personald si profesionald, camine, cantine etc.) Totusi, existd si cazuri in care silile
destinate cercetdrii si ativitdgilor didactice sunt prea mici sau nu au suficient mobilier
pentru desfasurarea activitdfilor in conditii normale (exemplu: salile din Facultatea de
Istorie aflate la subsolul cladirii}.

Recomandare:

« Efectuarea unui studiu cu privire la spatiile de invagiméint si dotarea acestora;
amenajarea unor spatii de invatdmant adecvate acolo unde este cazul.

IPA.2 1.2 Dotare

Majoritatea salilor de curs si seminar dispun de aparaturd si mobilier adecvat procesului de
invdtamant. De asemenea, studentii s-au declarat multumiti de dotarile din laboratoarele
didactice. Studentii evaluatori au constatat dotdri de exceptie in laboratoarele destinate
cercetarii.

IPA.2. 1.4 Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru studenti

Universitaea dispune de un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studengi integrat Tn Regulamentul serviciilor pentru studenti
(http://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12/Regulamentul-Serviciilor-pentru-
Studenti-modificat-27-05-2014.pdf accesat la 18.01.2015, 10:12) In regulament se
precizeaza c3 Repartizarea pe facultiti a sumelor aferente acorddrii burselor se face in
limita fondurilor alocate de cdtre Ministerul Educatiei si Cercetdrii prin contractul
institufional, direct proportional cu numarul de student inmatriculati la cursurile de zi
prin Hotarare a Consiliului de Administratie {art.5) si Facultatile repartizeazd
fondurile de burse pe specializdri si ani de studii, direct proportional cu numdrul
de studenti de la cursurile de zi. (art 6). Analizind documentele puse la dispuzitie de
universitate privind numarul de studenti bursieri si numarul studentilor la zi, am constatat
nereguli privind repartizarea burselor; la Facultatea de Filosofie la programul de masterat
Relatii Publice si Publicitate sunt iInmatriculati 42 de studenti la buget in anul 2; acestia
primesc 3 burse de merit, 4 burse de studiu integrale si 2 buse de studiu partiale, deci 9
burse de stimulare a performantei academice; la programul de master Probatiune de la
aceeasti facultate, in anul 2 sunt ITnmatriculati 17 studenti la buget; acestia primesc 1 bursa
de merit, 7 burse de studiu integrale si o bursa de studiu partiala, deci 9 burse de stimulare
a performantei academice. Studentii evaluatori au remarcat faptul cd universitatea acorda
mai multe burse din fonduri proprii (burse pentru merite cultural-artistice, bursa pentru
activitati sociale in cadrul campusurilor studentesti etc.).




fn ceea ce priveste subventia pentru transportul public s-a constatat ca studentii nu au
reducere 50% la transportul in comun, asa cum prevede legea, dar beneficiaza de 4
adeverinte pe semestru, care le permit sa obtina o reducere, dar nu de 50%. De asemenea,
doar studentii bugetati primesc aceste adeverinte.

Recomandari:
¢ Respectarea Regulamentului de acordare a burselor si distribuirea echitabild a
acestora Intre programele de studiu;
« Acordarea de subventie 50% pentru transportul public tuturor studentilor {atat de
la buget cat si de la taxd).

Domeniul B : Eficacitate educationala
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de institugie

Universitatea dispune de o metodologie de admitere pentru fiecare ciclu de Tnvatamant. De
asemenea, existd si un site dedicat admiterii prin care studentii pot afla mai multe
insformatii. Totodoatd, programele universitdtii sunt promovate si prin intermediul
retelelor de socializare.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Conform site-ului dedicat admiterii, http://admitere.uaic.ro/admitere-facultate-2015/
(accesat la 12.01.2015, 13: 53), aceasta se realizeazd, In general, pe baza mediei de
bacalaureat. Existd, totusi, si facultdti unde candidatii sustin incd o proba de admitere, In
functie de specific. Din discutiile cu studentii si cu cadrele didactice, examenul de admitere
creste calitatea procesului de invatamant.

Recomandari:

+ Introducerea unui examen de admitere sau a unor probe de aptitudini in functie de
specificul fiecarei facultati.

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Din  analiza planurilor de finvatamant, disponibile pe site-ul universitatii,
(http://www.uaic.ro/studii/studii-universitare-de-licenta/ accesat la 19.01.2015, 18:25),
am constatat cd fiecare disciplind, cu foarte putine exceptii, are cite 5 ECTS. Conform
http://ec.europa.eu/education/tools/ects enhtm (accesat la data 19.01.2015, 18:29),
mecanismul creditelor transferabile (ECTS) a fost implementat pentru a reflecta efortul
studentului depus pentru a acumula cunostiintele si competentele unei discipline de studiu.

Recomandari:

» Revizuirea planurilor de invdtdmant astfel Tncéit sa reflecte efortul reai depus de
student pentru a acumula cunostiintele si competentete unei discipline de studiu
(prin mecanismul ECTS).

1P.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu



Universitatea colecteaza feedback permanent de la absolventi in ceea ce priveste relevanta
programelor de studii printr-un chestionar completat obligatoriu fnainte de ridicarea
diplomei de absolvire (http://www.uaic.ro/alumni/chestionar-pentru-abosolventi/
accesat la 11.01.2015, 17: 52). De asemenea, din Raportul de activitate din anul 2013
(http://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12/Raport 2013 final.pdf accesat la
12.01.2015, 13:24) rezultd cd toate facultdtile cu exceptia Facultdtii de matematicd sunt
prezente pe retelele de socializare, comunicand cu absolventii.

Din discutiile cu studentii au reiesit urmitoarele:

o orele de practicd sunt insuficiente sau inadecvate (practica pedagogica constd mai
mult Tn asistarea la ore si este insuficienta - Facultatea de Matematici si Facultatea
de Psihologie si Stiinte ale Educatiei; numadr insuficient de practicd de specialitate -
Facultatea de Educatie Fizica si Sport - Kinetoterapie, Facultatea de Filosofie);

« studentii care se Intorc din stagiile Erasmus sunt obligati s& sustind diferente
{Facultatea de Drept) desi au semnat un contract de studij;

« studentii nu primesc credite pentru voluntariat/practicd efectuatd individual;

o existd cazuri Tn care studentii sunt nevoiti sa isi completeze formarea profesional
prin cursuri efectuate in afara universitatii pentru a fi competitivi pe piata muncii
(Facultatea de Informaticad).

Recomandari:

« Recunoasterea practicii efectuate individual si a voluntariatului prin acordarea de
puncte credit;

¢ Introducerea mai multor ore de predare in practica pedagogica;

e Consultari periodice si Tn detaliu cu angajatorii cu privire la competentele si
cunostiintele specifice necesare absolventilor;

» Recunoasterea creditelor obtinute in stagiile Erasmus.

IP.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncif

Din studiul efectuat de Centrul de Informare Profesionald, Orientare in Carierad si Plasament
(CIPO) - anexa 25 la Raportul de autoevaluare, reiese cd : 54% dintre absolventii promotiei
2010 erau neangajati, din care 25% erau fird loc de munca si 67% au ales sa isi continue
studiile; 58% dintre promotiei 2011 erau neangajati din care 35% erau fara loc de munci si
58% aleg si isi continue studiile; 58% dintre promotiei 2011 erau neangajati din care 39%
erau fard loc de munca si 49% aleg sd isi continue studiile. Astfel, se observa o pondere din
ce in ce mai scazutd a absolventilor neintegrati pe piata muncii care aleg s3 isi continue
studiile si o pondere din ce In ce mai mare a absolventilor neintegrati pe piata muncii care
continud sd nu isi gaseasca un loc de muncd. De asemenea, din acelasi raport, reiese ca
ponderea studentilor anteprenori este nesemnificativa.

Recomandari

« Incurajarea studentilor sd 1si dezvolte propriile afaceri prin formarea de competente
anteprenoriale.



IP B2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si
personald asigurata de universitate

Studentii s-au declarat in general multumiti de oportunilétile de dezvoltare profesionala si
personald asigurate de universitate.

1P B2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invatare

Din analiza orarelor disponibile la avizierele universitdtii, am constatat cd exista zile in care
acestea sunt supraincdrcate, repectiv, studentii sunt nevoiti sd participe la activitati
didactice (exclusiv discipline facultative si cazurile de pregdtire practicd) mai mult de 8 ore
pe zi (exemple: Facultatea de istorie - Masterul Patrimoniu si turism cultural, anul 1 -
program Intre 8 si 19:00; Faultatea de istorie - Masterul Relatii, Institutii si Organizatii
Internationale, anul 2 - program Intre 8 si 20:00; Facultatea de filosofie - spcializarea
Resurse Umane, anul 1 licentd - program 8 - 12:00 si 14:00-20:00; Facultatea de Educatie
fizica si sport - specializarea kinetoterapie, anul 3 licentd - program 8-20:00 in saptdméana
impard). Conform Ordinului 3666/2012 prin care se aprobd Codul Drepturilor si
Obligatiilor Studentului, art. 11 lit.r studentii au dreptul de a refuza sd participe la procesul
educational mai mult de 8 ore pe zi, reprezentdnd cursuri, laboratoare si seminarii, exceptind
cazurile de pregdtire practicd.

Pe parcursul vizitei, studentii evaluatori au participat la o intidlnire cu reprezentantii
organizatiilor studentesti ( 21 de presoane, majoritatea din conducerea respectivelor
organizatii). Acestia au fost rugati sa isi exprime punctul de vedere asupra a ceea ce
inseamna pentru ei Tnvatdmant centrat pe student si Tn ce mdsurd n Universitatea
Alexandru loan Cuza invatdmantul se desfasoard astfel (voturi exprimate pe o scard de ta 1
- Invatdmantul nu este deloc centrat pe student la 5 - invatdmantul este in totalitate centrat
pe student); studentii evaluatori au constatat cd reprezentantii asociatiilor studentesti
cunosc aspectele legate de invatamantul centrat pe student (calitate, parteneriat intre
studenti si universitate, transparenta decizionald, participare reald a studentilor ia luarea
deciziilor, programe de practicd menite s3 le faciliteze accesul pe piata muncii etc.); in ceca
ce priveste masura in care in universitate Invatamantul este centrat pe student, a rezultat o
medie de 3.66.

Recomandari:

o Organizarea orarelor astfel incat studentii s3 nu mai fie nevoiti s participe la
activitati didactice mai mult de 8 ore intr-o zi;
¢ Incurajarea Tnvatdmantului centrat pe student.

IP B2.1.5 Orientarea in cariera a studentilor

In Universitae existd Centrul de Informare Profesionali, Orientare in Carierd si Plasament
(CIPO} care asigura gratuit studentilor servicii de consiliere si asistentd pentru carierd.
Centrul se implicd activ In viata studenteascd din universitate prin: organizarea de
workshopuri si evenimente de carierd (exemplu: Biblioteca Vie), consiliere psihologica si
informationala (3-4 studenti pe sdptdminad), gestionarea de proiecte europene de insertic a



tinerilor pe piata muncii, colaboarea cu liceele, colaborarea cu asociatiile studentesti.
Totodatd in cadrul centrului, lucreazd ca voluntari studenti de la mai multe facultiti
(Facultatea de Litere, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Facultatea de
Filosofie, Facultatea de Economie si Administrare a Afacerilor). Studentii voluntari s-au
declarat multumiti de activitatea prestatd in acest centru, avind posiblitatea de a-gi
dezvolta competente in diverse domenii.

[P.B.3.1.3 Valorificarea cercetarii

Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi este o universitate puternic centratd pe
cercetarea stiinfifica. Studentii sunt implicati in proiecte de cercetare incd de la nivel de
licenta si sunt Tncurajati sa 1si valorifice rezultatele prin sesiunile de comunicari stiintifice
dedicate lor.

Universitatea acorda burse sociale In valoare de 276 lei. Regia de camin variaza intre 120 i
275 lei. Conform Ordinului 3666/2012 prin care se aproba Codul Drepturilor si Obligatiilor
Studentului, art. 15, alin. 1, lit. b, bursele sociale ar trebui s se raporteze la costurile reale
de cazare si masd. De asemenea, din discutiile cu studentii cAminelor C4 si C8 (nerenovate)
au reiesit urmdtoarele: existd multe cazuri de studenti care ar avea medie suficient de mare
pentru a se putea caza in cdminele renovate si cu mai putini studenti in camere Tnsa nu isi
pot permite acest lucru intrucat regia de cidmin in aceste cladiri este de aproximativ 270 lei.
De asemenea, universitatea nu face publicd balanta de venituri si cheltuieli pentru fiecare
camin, in vederea asigurarii transparentei, conform art.205, alin. 14 din Legea 1/2011.

Recomandari:

o Stabilirea regiei de camin in functie de cheltuielile caminului respectiv, nu doar in
functie de gradul de confort si afisarea acestor cheltuieli la avizierele din camin.

» Adaptarea cuantumului bursei sociale, astfel Incét aceasta sd acopere infr-o masurd
cdt mai mare costuriie de cazare si masa a unui student.

Domeniul C - Managementul calitatii

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitati

Conform site-ului universitdtii, existd o Comisie pentru Evaluarea si Managementul
Calitdtii, subordonata consiliului de administratie si subcomisii la nivel de departamente
facultdtii si Scoala doctorald. Din regulamentul de functionare al acestei comisii
(http://www.uaic.ro/wp-
content/uploads/2013/12/6regulamentcomisieevaluarecalitate.pdf accesat la  data
11.01.2015, 17: 26), reiese cd din aceastd comisie face parte si un reprezentant al
studentilor, desenat de citre organizatiile studentesti prin vot secret (art. 6, lit. a}. Totusi,
componenta Comisiei pentru Evaluarea si Managementul Calitd{ii nu este publicid pe site
{http://www.uaicro/despre-uaic/documentele-universitatii/ accesat la 11.01.2015, 17:
32).




Recomandari :

o Publicarea pe site a componentei Comisiei pentru Evaluarea si Managementul
Calitatii.

IP.C3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor care
este aplicat fn mod riguros si consecvent

Universitatea nu are un regulament specific privind examinarea si notarea studentilor.;
totusi existd reglementdri privind examinarea studentilor In regulamentele studiilor
universitare de licentd, masterat si doctorat. In Regulamentul pentru Studiile Universitare
de Licentd, la art. 54 se precizeazad ca: Dacd studentul considerd cd a fost apreciat incorect, el
poate adresa o cerere decanulul facultdtii, prin care sd solicite reevaluarea de cdtre o noud
comisie in termen de 48 de ore de la afisarea notelor. Decanul facultdtii poate aproba o astfel
de cerere, comisia nou constituitd incluzdnd in mod obligatoriu si titularul disciplinei. O
prevedere similara se géseste si in Regulamentul pentru Studiile Universitare de Masterat
la art. 68. Aceste prevederi ncalcd prevederile art. 11 lit. u din OMECTS 3666/2012
conform caruia Rezolvarea contestatiei va fi fdcutd de cdtre o comisie din care nu fac parte
cadre didactice care au evaluat initial, In prezenta studentului contestator, in cazul care
studentul solicitd acest lucru.

Din discutiile cu studentii a reiesit faptul cd exista profesori care nu respectd modalitatea
de examinare anuntatd si nici fisa disciplinei. De asemenea, cei mai multi studenti nu
cunosc fisa disciplinei. Studentii evaluatori au constatat ca pe site-ul universitatii existd un
ghid de studii pentru majoritatea facultdtilor pe specializari si programe de studiu, care
contin si fisele disciplinelor (http://www.uaic.ro/studii/studii-universitare-de-licenta/
accesat la 19.01.2015, 10:18); aceste ghiduri nu sunt la zi; Facultatea de Biologie,
Facultatea de Chimie, Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor, Facultatea de
Filosofie si Stiinte Social - Politice; Facultatea de Fizicd; Facuitatea de Geografie si Geologie,
Facultatea de Informatic3, Facultatea de Istorie, Facultatea de Litere, Facultatea de Teologie
Romano-Catolicd - 2009; Facultatea de Drept - 2012; Facultatea de Teologie Ortodoxd,
Facultatea de Matematica - 2013; Facultatea de Educatie Fizicd si Sport, Facultatea de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei - nu existd. O situatie similara se inregistreaza si In cazul
studiilor universitare de masterat.

Recomandari

» Prezentarea fisei fiecdrei discipline la inceputul semestrului; respectarca fisei
disciplinei si a modalitatii de examinare anuntats;

» Rectificarea Regulamentului pentru Studiile Universitare de Licentd si a
Regulamentului pentru Studiile Universitare de Masterat in ceea ce priveste
contestarea notelor, astfel Tncat s3 corespunda prevederilor Ordinului 3666/2012
care aproba Codul Drepturilor si Obligatiilor Studentului;

« Acutalizarea ghidurilor de studii si publicarea lor pe site; elaborarea unui ghid de
studii acolo unde este cazul;



+ Conceperea unui regulament specific privind examinarea si notarea studentilor care
sd fie aplicat in mod riguros si consecvent.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii $i invatarii, pe cursuri si programe de
studiu

Din discutiile cu studentii a reiesit cd majoritatea cursurilor imbind evaluarea final3 cu cea
pe parcurs.

IP.C4.1.3 Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Din discutiile cu studentii a reiesit faptul cd acestia nu cunosc rezultatele evaluirii cadrelor
didactice de cdtre studenti . Conform Ordinului 3666/2012 care aprobi Codul Drepturilor
si Obligatiilor Studentului, art. 11, lit. j, universitatea va publica rezultatele evaludrii
cadrelor didactice de cdtre studenti pe site-ul propriu, in format lizibil, in conditiile legisiatiei
in vigoare. Rezultatele vor contine centralizarea tuturor evaludrilor pentru fiecare profesor in
parte.

Recomandari:

o Publicarea rezultatelor evaludrii cadrelor didactice de cdtre studenti conform
prevederilor Ordinului 3666/2012 care aprobd Codul Drepturilor si Obligatiilor
Studentului;

{P.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invatare

Prin intermediul BCU, universitatea dispune de un fond de 2 500 000 de unitati
bibliografice in crestere cu 25 000 unitati anual precum si de acces la bazele de date
internationale (http://www.uaic.ro/studenti/biblioteci/ accesat la 18.01.2015, 11:51).
Totodatd, BCU dispune si de acces la publicatiile Comisiei Europene si ale Eurostat.

IP.C.5.1.3 Programe de stimulare si recuperare

In universitate existd un program dedicat elevilor de liceu cu performante deosebite,
olimpici nationali si internationali, Club 1Q. Programul derulat de Departamentul Servicii
pentru Studenti si Absolventi beneficiaza de un spatiu dedicat, adecvat pentru activititi de
dezvoltare personald si profesionald. Studentii sunt Incurajat sa se implice in cercetarea
stiintificd, cei mai buni fiind sustinuti sa Isi continue studiile. Totodat3, din discutia cu
cadrele didactice studentii cu dificultdti la Tnvatare sunt sprijiniti si recupereze decalajul,
in general prin orele de consultatii sau materii dedicate (exemplu: la Facultatea de Fizica
exista un curs dedicat studentilor de anul 1 in cadrul cdruia sunt trecute in revista notiuni
generale de baza de fizicd din liceu, astfel incat si cei de la liceele cu profil umanist s3 poata
recupera). Totusi, la nivel de universitate nu exitd un program integrat, dedicat studentilor
cu dificultati ta invatare.

Recomandari

« Implementarea unui program dedicat studentilor cu dificultati la invatare la nivel de
universitate;



1P.C.5.1.4 Servicii studentesti

Universitatea asigurd studentilor servicii de bibliotecd printr-un parteneriat cu Biblioteca
Central Universitara (BCU), institutie separatd de universitate; BCU detine filiale In fiecare
facultate a universitatii; singura facultate care are o biblioteci proprie este Facultatea de
Economie si Administrare a Afacerilor (FEAA). Studentii universitdtii au acces in BCU si
filialele sale pe baza unui permis platit (http://www.uaic.ro/studenti/biblioteci/ accesat la
18.01.2015, 11:36). Conform Ordinului 3666/2012 prin care se aprobi Codul Drepturilor si
Obligatiilor Studentului, art. 12 lit.b, studentii beneficiazd de gratuitate pentru eliberarea
actelor de studii §i a celor care atestd statutul de student (inclusiv situatia scolard / foaia
matricold, a diplomelor de licentd, inginer, urbanist, master si doctor, suplimentele la
diplomd, adeverintele, carnetele si legitimatiile, inclusiv cele pentru accesul la bibliotecd).
Studentii de la FEAA au acces gratuit in biblioteca facultatii lor.

In incinta BCU dar si a spatiilor universitdtii nu existd indicatoare in limba engleza, desi
universitatea are studenti straini. De asemenea, universitatea si nici BCU nu asigurd cursuri
de formare profesionala de limbi straine pentru personalul administrativ.

Universitatea dispune de spatii de cazare adecvate pentru studentii familisti precum si de
dotdri corespunzdtoare pentru studentii cu dizabilitdti. Totusi existd cimine nerenovate,
supraaglomerate si cu mobilier este foarte vechi {C4, C8 etc).

Din discutia cu personalul cabinetului medical, studentii nu pot beneficia de retete gratuite.
Recomandari:

» Eliminarea taxei pentru eliberarea permisului de bibliotec;
= Instalarea de indicatoare in limba engleza si asigurarea de cursuri de limbi straine
pentru personalul administrativ in vederea asigurdrii suportului optim studentilor

straini ;

» Renovarea cdminelor si reconditionarea sau inlocuirea mobilierujui acolo unde este
cazul;

o [Efectuarea demersurilor necesare pentru ca studentii sd poatd beneficia de retete
gratuite.

Puncte tari

» Universitatea dispune de sali destinate cercetarii stiintifice dotate la cele mai Tnalte
standarde;

« Studentii sunt Tncurajati sa se implice Tn activitati de cercetare stiintifica inca de la
nivelul de liceni3;

» {(entrul de Informare Profesionald, Orientare in Carierd si Plasament (CIPQO) este
activ implicat Tn toate aspectele ce {in de dezvoltareapersonald a studentilor si de
insertia lor pe piata muncii;

» Biblioteca Central Universitard pune la dispozijia studentilor un fond de carte
adecvat activitatilor academice;

« In unele facultifi existd programe de recuperare pentru studentii cu dificultiti la
invatare;



Universitatea sustine perfromanta academici a studentilor prin burse dedicate si
prin facilitarea participarii la sesiuni de comunicari interne si internationale.

Puncte slabe

Universitatea condifioneaza statutul de student reprezentant;

Existd cazuri de cadre didactice care nu respecta fisa disciplinei si nici modalitatea
de examinare anuntata studentilor;

Existd cazuri in care bursele nu se acorda conform regulamentului specific;
Rezultatele evaluidrii cadrelor didactice de catre studenti nu sunt publice conform
prevederilor Ordinului 3666/2012 care aprobd Codul Drepturilor si Obligatiilor
Studentului;

Permisul de acces in biblioteca se elibereaza contra unei taxe;

Universitatea nu publici balanta de venituri si cheltuieli pentru camine, iar regia de
cimin nu exprima diferenta intre veniturile si cheltuielile per student, ¢i gradul de
confort al cdminului.

Unele cimine nu sunt renovate si sunt supraaglomerate; existd multe cazuri de
studenti care au ales s3 stea in astfel de cdmine deocarece taxa este mai micd, desi
conform mediei ar fi putut sa fie cazati In ciminele renovate;

Fiecare disciplind din planul de invdtamant, cu foarte putine exceptii are 5 ECTS.

Recomandari cheie

Eliminarea conditiondrii statutului de student reprezentant de rezultatele
academice;

Efectuarea unui studiu cu privire la spatiile de invatamant si dotarea acestora;
amenajarea unor spatii de invatdmant adecvate acolo unde este cazul.

Respectarea Regulamentului de acordare a burselor si distribuirea echitabild a
acestora intre programele de studiu;

Acordarea de subventie 50% pentru transportul public tuturor studentilor (atat de
fa buget cat si de la taxaj.

Recunoasterea practicii efectuate individual si a voluntariatului prin acordarea de
puncte credit;

Organizarea orarelor astfel incit studentii sd nu mai fie nevoili sa participe la
activititi didactice mai mult de 8 ore intr-o zi;

Prezentarea fisei fieciirei discipline la inceputul semestrului; respectarea fisei
disciplinei si a modalitatii de examinare anuntata;

Publicarea rezultatelor evaluarii cadrelor didactice de citre studen{i conform
prevederilor Ordinului 3666/2012 care aprobd Codul Prepturilor si Obligatiilor
Studentului;

Rectificarea Regulamentului pentru Studiile Universitare de Licentd si a
Regulamentului pentru Studiile Universitare de Masterat in ceea ce priveste
contestarea notelor, astfel incdt si corespunda prevederilor Ordinului 3666/2012
care aprobi Codul Drepturilor si Obligatiilor Studentului;



« Revizuirea planurilor de invdtdméant astfel incét sa reflecte efortul real depus de
student pentru a acumula cunostiintele si competentele unei discipline de studiu
(prin mecanismul ECTS).

Andreea Miric3 fonut Dumitrascu



