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Documentul de referinta 1

Nr. inregistrare: _4875/30.08.2018

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,SPIRU HARET“ DIN BUCURESTI

1. Universitatea ,, SPIRU HARET” din Bucuresti cu sediul social in str. lon Ghica, nr. 13, Sector 3,
Bucuresti, Cod postal: 030045, denumita in continuare si USHB, este o institutie de Tnvatamant
superior privat.

2, Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti a participat la procese de evaluare institutionala in
anii 2012 (calificativ acordat Grad de incredere limitatd) si 2014 (calificativ acordat Grad de
fincredere).

3. Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externd,

standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de performantd susmentionate, cu
modificarile si completarile ulterioare, si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitdtii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatdmént superior, cu modificarile si
completdrile ulterioare

4, Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea ,SPIRU HARET"
din Bucuresti au fost urmatoarele:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata in Raportul
de evaluare interna (autoevaluare), precum si a celor prezentate in anexele la raport;
verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

c. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a tuturor
aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati, a
procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost ea descrisd in Raportul de Evaluare
Internd si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari la fata locului in
ceea ce priveste baza materiala, existenta tuturor structurilor functionale (management
academic si administrativ etc.);

f. verificarea modului de aplicare a reglementdrilor in vigoare in legaturd cu activitatea
profesionala a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la absolvirea cursurilor,
utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea practicii, asigurarea cadrului
necesar desfasurarii activitatilor de cercetare specifice pentru programele de studii din
ciclurile Il si lll etc.;

g. evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de performanta
referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii, realizarea de activitati
stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea resurselor invatarii etc.;

h. evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele si
pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei vizitate;

i. evaluarea modului in care se aplica codul de etica si integritate academica si a modului in
care se asigura un climat academic si stiintific real;
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j. evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice in legatura cu activitatile specifice,
care se efectueaza in cadrul USHB.
5. in conformitate cu protocolul incheiat cu USHB in data de 21.12.2017, in cadrul evaluérii au fost
cuprinse, pe langd obiectivele urmarite la nivel institutional, si sapte programe de studii
universitare de licenta acreditate la forma de invatdmant cu frecventa:

Forma
Nr. ; X « e d Nr.d
r Facultatea Domeniul de licenta Specializarea u ?, r .e
crt. invata | credite
-mant
Facultatea de Educatie Fizicd si e TN -~
1. ’ ’ Educatie fizica si sport | Educatie fizica si sportiva IF 180

Sport

Limba si literatura romana —
2. Facultatea de Litere Limba si literatura O limb3 si literatura IF 180
moderna (engleza/franceza)

Facultatea de Stiinte Juridice si

} . . . Drept D 2
3 Stiinte Economice din Constanta rep rept (Constanta) IF 40
Facultatea de Stiinte Juridice, AeFiRiStapieTpubliES
4, Economice si Administrative din Stiinte administrative . P IF 180
. (Craiova)
Craiova
Facultatea de Psihologie si ] . . .
aculiatea e Fsinologle 3l Psihologie Psihologie (Brasov) IF 180

Stiintele Educatiei din Brasov

6. Facultatea de Stiinte Economice Management Management IF 180

7. Facultate.aude. lnglnenej, Informatica Informatica IF 180
Informatica si Geografie

6. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 28-30.03.2017 a avut

urmdtoarea componenta:

Prof.univ.dr. Gheorghe GRIGORAS — Universitatea "A.l. CUZA” din lasi, Director misiune;

Prof.univ.dr. loan-Calin ROSCA - Universitatea , Transilvania” din Brasov, Coordonatorul echipei de
experti evaluatori;

Prof.univ.dr. Nicolae TODEA — Universitatea ,LUCIAN BLAGA” Sibiu, Expert evaluator comisie
institutional3;

Prof.univ.dr. Mircea NEAMTU — Universitatea , TRANSILVANIA” din Brasov, Expert evaluator la
programul Educatie fizica si sportiva;

Prof.univ.dr. Mircea DIACONU - Universitatea ,STEFAN CEL MARE” din Suceava, Expert evaluator la
programul Limba si literatura romana — O limba si literaturd moderna (engleza/franceza);

Prof.univ.dr. Carmen-Silvia PARASCHIV — Universitatea ,NICOLAE TITULESCU” din Bucuresti, Expert
evaluator la programul Drept (Constanta);

Prof.univ.dr. Luminita POPESCU — Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative Bucuresti, Expert
evaluator la programul Administratie publica (Craiova);

Prof.univ.dr. Eugen-Corneliu HAVARNEANU - Universitatea ”A.l. CUZA” din lasi, Expert evaluator la
programul Psihologie (Brasov);

Prof.univ.dr. Maria-Madela Abrudan — Universitatea din Oradea, Expert evaluator la programul
Management;

Prof.univ.dr. Daniela DANCIULESCU - Universitatea din Craiova, Expert evaluator la programul
Informatica;

Sorin ALECSA - ARACIS , Secretar tehnic.

7. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: Bogdan Petru CRISAN
(Universitatea de Vest din Timisocara) - delegat ANOSR si Paula Andra AVASILOAIE
(Universitatea Politehnica din Bucuresti) - delegat UNSR. Raportul intocmit de acestia a fost
primit si inregistrat cu numarul 2933 din data de 21.05.2018.
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8. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul Prof.univ.dr. Stefan

SZAMOSKOZI — Universitatea ,BABES-BOLYAI” din Cluj-Napoca. Raportul intocmit a fost primit

si inregistrat cu numarul 1857 din data de 02.04.2018.

9. La vizitd a participat un evaluator expert din strainatate in persoana domnului profesor
universitar Norbert GRUENWALD - Universitatea of Applied Sciences Technology, Business and
Design, Wismar — Germania. Raportul evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu
numarul 2140 din data de 17.04.2018.

10.  Scrisoarea ARACIS citre Universitatea ,,SPIRU HARET” din Bucuresti a fost trimisa la data de
16.07.2018 cu nr. 4235, iar raspunsul institutiei a fost primit la data de 20.07.2018 cu nr. 4284.

11. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date publice
avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente principale:

11.1. Din cele 8 fise ale vizitei {fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele specifice pentru
programele de studii universitare de licenta evaluate), coroborate cu rapoartele aferente intocmite de
expertii evaluatori si analizele efectuate de catre comisiile de experti permanenti de specialitate la care
sunt arondate programele evaluate, a rezultat cd sunt indeplinite cea mai mare parte din cerintele
normative obligatorii atat la nivel institutional cat si la nivelul programelor de studii universitare
evaluate, iar cea mai mare parte a criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta sunt indepliniti
la nivel minim sau Ref 1.

Calificativ
propus;
Numar maxim
de studenti Observatii
scolarizati in
primul an de
studii

Comisia de
experti evaluatori

Din analiza datelor cuprinse in raportul de autoevaluare institutionald
intocmit la nivelul USHB, din rapoartele de autoevaluare intocmite la
nivelul celor 7 programe de studii universitare de licenta incluse in vizita de
evaluare institutionald a USHB, a altor documente puse la dispozitie de
catre reprezentantii Universitatii (Rector, Prorectori, Decani ai facultatilor,
membri ai Senatului, corpul profesoral, coordonatori ai
serviciilor/departamentelor didactice si administrative ale Universitati,
membri ai Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii, membri ai Comisiei
de Etica si Deontologie Profesionald, etc.) in cursul vizitei de evaluare, a
informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitatii, precum si a celor
obtinute pe parcursul discutiilor purtate cu partenerii institutiei (studenti,
absolventi, angajatori) in cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de
evaluare, membrii echipei de evaluare institutionald au constatat ca exista
Grad de concordantd intre declaratile si documentele din rapoartele de
autoevaluare si respectiv, situatia existenta la fata locului. Acolo unde a fost
cazul au fost solicitate documente si explicatii suplimentare, explicatii care
au clarificat aspectele semnalate.

Din Fisa vizitei la nivel institutional si din Fisele de vizitd ale programelor
de studii evaluate la vizita, coroborate cu Rapoartele sintetice aferente
intocmite de expertii evaluatori, a rezultat in unanimitate ca sunt
indeplinite cerintele obligatorii minime precum si standardele si
indicatorii de performantd, atat la valorile minime, cat si in foarte mare
madsurd, la nivel Refl/Ref2, dupa caz.

PUNCTE TARI:

Institutionala "
incredere

Domeniul educational
a) Existenta unei oferte educationale corelatd cu cerintele pietei
muncii formatd din 66 de programe de studii universitare de licenta
acreditate sau autorizate provizoriu si 40 de programe de studii
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universitare de masterat in diferite locatii: Bucuresti, Alexandria,
Craiova, Constanta, Brasov si Cimpulung Muscel;

b) Existenta unui corp profesoral format din 51,47% profesori si
conferentiari si 48,53% lectori si asistenti, personal cu studii doctorale
100%;

¢) Au fost autorizate programe de studii in limba engleza de real
interes: Arhitecturd cu predare in limba englezi, Medicind Veterinara,
Marketing;

d) La ora actuald s-a ajuns la un raport bun intre numarul de studenti
numérul cadrelor didactice titulare. Astfel, la un numar total de 9549 de
studenti (7967 studenti licentd + 1582 studenti la master) exista un
numir de 349 cadre didactice titulare, ceea ce reprezintd un raport de
27,36 studenti/cadru didactic.

e) Se poate constata o crestere a implicarii studentilor, in functie de
profilul studiilor urmate, in diferite activitati de cercetare si sportive;

f) Universitatea dispune de o infrastructurd educationald (sdli de curs,
seminar si laboratoare) dezvoltatd care permite derularea orelor in
conditii optime;

g) Tn cadrul Universitafii ,Spiru Haret” exista o bibliotecd care are sedii
si la filialele universitatii si care dispune de un fond de carte si de
periodice adecvat cerintelor procesului educational fiind, in acelasi
timp, asigurat accesul la baze de date;

h) Universitatea dispune de doud Centre de documentare cu caracter
de unicitate la nivel national;

i) Evaluarea pozitivd a cadrelor didactice si a mediului de invatare de
catre studenti;

j) Organziarea de scoli de var3 si de iarna cu participarea unor studenti
de la alte universitati din tara si din strainatate;

Domeniul social
a) Universitatea dispune de 872 locuri proprii de cazare, ceea ce
reprezintd un procent de 9,13% din numarul total de studenti inmatriculati
n anul universitar 2017/2018;
b) Existenta unei baze sportive deosebite, multifunctionald si echipata
ultramodern, terenuri de sport, sili pentru activitati sportive si de
intretinere etc.;
c) Tn Universitate existd o clinicd de recuperare, fitness i SPA Premium
Wellness Institut, dotatd cu aparaturd de ultima generatie care este
pusi la dispozitia studentilor si cadrelor didactice;
d) Universitatea oferd studentilor servicii de consiliere profesionala
prin centru dedicat acestui gen de activitati;
e) Universitatea dispune de 8 spatii dedicate unor activitati cultural-
artistice si a unor activitati de divertisment pentru studenti;
f) Universitatea dispune de legaturi bune cu multe firme, organizatii,
institutii, care absorb absolventii universitatii in majoritatea domeniilor;

Domeniul de cecetare
a) Tn Universitate existd un Institut Central de Cercetare Stiintifica a
carui activitate este coordunata de un Consiliul Stiintific;
b) Th Universitatea ,Spiru Haret” existd un numar de 14 centre de
cercetare infiintate prin hotdréari ale Senatului, centre care activeazd in
fiecare facultate
¢) Universitatea a dezvoltat o serie de proiecte de cercetare
internationale;
d) Organizarea unui humir mare de conferinte nationale si
internationale;
e) Editarea unui numér de 17 reviste din care 9 in limba englezd indexate in BD
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Domeniul de managementului universitar
a) Existenta unui Sistem de Management al Calitatii ghidat de patru
manuale, respectiv: Manual de management al calitdtii- proceduri de
sistem, Manual de proceduri operationale, Manual de regulamente si
metodologii, Manual de Coduri, Ghiduri si Strategii;
b) Universitatea dispune de o strategie bine definita, fundamentata si
de planuri operationale cu indicatori de rezultat monitorizati periodic;
¢) Universitatea dispune de o Strategie de internationalizare proprie
pe baza cdreia au fost incheiate peste 70 de protocoale de colaborare
internationald cu universitati din strainatate;
d) Tn cadrul Universitatii a fost creat Centrul USH Pro Business pentru
dezvoltare antreprenoriald si de inovare, care ofera training, informare,
consultanta si asistenta de specialitate pentru cercetare, inovare si
internationalizare n vederea sustinerii si promovarii firmelor si
structurilor asociative/clustere din tara si din straindtate
e) Universitatea a creat prin Centrul USH Pro Business 8 clustere
regionale (Bio Danubius, Cermand, Smart Alliance, Industria IT,
Romanian Textile Concept, Construct. Cluster Oltenia, Bio Concept
Valea Prahovei, Danube Engineering Hub, Creative Bucharest Cluster);
f) Universtatea, prin intermediul Centrului USH Pro Pusiness a pus
bazele transformarii sale in universitate antreprenoriald;
g) Universitatea realizeazd auditul extern al Sistemului de
Management al Calitatii de catre MRC-OCS, ORGANISM DE CERTIFICARE
SISTEME, acest sistem fiind certificat conform SR 1SO 9001:2008;

PUNCTE SLABE:

Domeniul educational
a) Lipsa unei scoli doctorale care sa inchida cele trei cicluri de
fnvatamant;
b) Numarul mic al cadrelor didactice tinere care sa ocupe pozitii de
asistent si sef lucrari (observatie evidentiata si la toate programele de
studii evaluate);
c) Din analiza statelor de functii rezultd faptul cd, desi standardul
ARACIS este respectat, se constata, totusi, o tendintd de incdrcare a
personalului didactic cu un numar ridicat de ore didactice, care in timp
pot deveni solicitante;
d) Din analiza statelor de functiuni s-a constatat faptul ca, in unele
posturi didactice, pentru completarea acestora, exista discipline care nu
sunt corespunzatoare domeniului de doctorat;
e) Micsorarea interesului fatd de unele programe de studii de licenta
si/sau de master, aspect evidentiat de scaderea numarului de studenti
inscrisi;
f)  Un numadr mic de studenti plecati in mobilitati de tip ERASMUS+ ,
aspect evidentiat de datele oficiale furnizate (Tabelul 15);
g) Existenta unui numar scazut de cadre didactice raportate la numarul
de studenti (aspect evidentiat cu precddere la Programul de studii
Informaticd);
h) O perspectivd mai putin actualizatd in cadrul disciplinelor din
domeniul literaturii romane (aspect evidentiat la Programul de studii
Limba si literatura roménd — o limbd si literaturd modernd);
i) Existenta anumitor inconsecvente in fisele disciplinelor in privinta
corelarii intre competente, obiective, continuturi, forme de evaluare
(aspect evidentiat la Programul de studii Limba si literatura roménd — o
limba si literaturd modernd);
i) Tn structura unor discipline existd incd multe aspectele generale,
teoretice si mai putine aplicativ specializate (constatadri facute la
Programul de studii Management — Bucuresti);
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k) Existenta unor discipline care nu au corelate pe deplin competentele
specifice in conformitate cu competenfele  RNCIS in domeniul
Management licenta (Programul de studii Management — Bucuresti);

I) Fond de carte si reviste de specialitate in biblioteca facultatii intr-un
numar relativ redus (jurnale de specialitate, colectii , periodice)
(Programul de studii Psihologie — Brasov);

Domeniul social
a) Nu se manifesta o reald implicare a studentilor in viata universitatii,
aspect reiesit din discutiile avute cu studentii;
b) Desi exista un sistem de avantaje financiare totusi, numarul burselor
acordate este destul de mic (14 - in anul universitar 2016/2017);
c) studentii de la centrele din afara Bucurestiului nu au reprezentanti
in Senatul Universitatii ,,Spiru Haret”;

Domeniul de cercetare
a) Scaderea nivelului fondurilor atrase prin cercetare stiintifica;
b) O slaba atragere de fonduri din contracte de cercetare cu parteneri
din mediul socio-economic, comparativ cu resursele de cercetare si de
personal;
¢) Existenta unui numar mic de articole publicate in reviste
internationale cu cotare ISI comparativ cu potentialul uman de care
dispune universitate;

Educatie fizica si
sportiva

Tncredere

Aspecte pozitive:

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de

e Institutia dispune de o baza materiald proprie modernd, amenajata si
dotata cu echipamente specifice;

e Cadre didactice cu o bogata experienta ce imbina activitatea cu cadre
didactice mai tinere;

studii: 15_0 e Sprijin substantial din partea conducerii universitatii;
studenti e Solicitare mare din partea candidatilor la admitere.
Aspecte negative:
¢ Nu s-au constatat aspecte negative consemnabile.
Recomandari:
« in fisa disciplinelor sa fie inclus3 si evaluarea studiului individual al
studentului;
e Angajarea de cadre tinere cu potential.
Limba si literatura incredere Aspecte pozitive:

romand — O limba si
literaturd moderna
(englezd, francezad)
cu schimbarea
denumirii in Limba
si literatura romdénd
— O limba si
literaturd modernd
(englezd/francezd)

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de

studii: 80
studenti

e Existenta unui laborator fonic performant;

e Existenta unor cadre didactice cu puternica vizibilitate in domenii precum
Traducere literard si specializatd;

eIlmplicarea studentilor in activitati de cercetare (participare la conferinte,
publicare de texte etc).

Aspecte negative:

e O perspectivd mai putin actualizatd Tn cadrul disciplinelor din domeniul
literaturii romane;

e Existenta anumitor Tnconsecvente in fisele disciplinelor in privinta
corelarii intre competente, obiective, continuturi, forme de evaluare;

e Diminuarea numarului de studenti;

¢ Neactivarea programului de masterat din domeniu desi au fost inscrisi
peste 20 de candidati;

* Notarea, prin regulament al institutiei, cu 20% a activitatii de seminar si
cu 80% prin evaludri finale.

Recomandairi:
e Actualizarea si

refacerea anumitor fise de disciplind, la nivelul
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continuturilor si al corelarii Intre competente, obiective, forme de evaluare;
e O promovare mai convingatoare in vederea atragerii si pastrarii
studentilor;

e Activarea programului de masterat din domeniu pentru a oferi
posibilitatea continuarii studiilor in cadrul institutiei;

¢ Flexibilizarea sistemului de notare cu cresterea ponderii activitdtilor de
seminar si practice.

Administratie
publica (Craiova)

incredere

Aspecte pozitive:

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de

e Deschiderea si disponibilitatea studentilor, dar si a cadrelor didactice de a
colabora si raspunde solicitarilor comisie de evaluare;
» Concordanta dintre planurile de invatamant si standardele ARACIS;

studii: 60 ¢ Baza materiald moderna pusa la dispozitia studentilor.
studenti
Aspecte negative:
o Nu au fost evidentiate aspecte negative de natura sa afecteze realizarea
programului.
Recomandadri:
e Completarea corpului professoral cu specialisti in stiinte administrative;
e Elaborarea fiselor disciplinelor cu mai multa rigoare si anume:
- detalierea metodei de evaluare a cunostiintelor la finalizarea
fiecarei discipline;
- bibliografia obligatorie cuprinde 4-5 titluri de cartti, fara nici o
selectie a paginilor;
- volumul de pagini recomandat este mult prea mare pentru a fi
consultat de catre studenti in orele de studiu individual.
e O mai mare flexibilitate a orarului, in sensul programarii cursurilor si
seminariilor in partea a 2-a a zilei, eventual extinderea programarii si in
ziua de sambata.
Drept {Constanta) incredere Aspecte pozitive:

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de

studii: 150
studenti

¢ Posturile didactice sunt acoperite in totalitate cu cadre didactice avand
gradele didactice de profesor, conferentiar, lector si asistent, cu titlu
stiintific de doctor (majoritatea avand doctoratul in domeniu disciplinelor
predate), studii de master, studii de licenta sau fiind specialisti in cazul
disciplinelor din postul ocupat;

e Existenta unui plan specific de cercetare stiintifica inclus n planul
strategic al facultatii;

 Tn cadrul Facultatii functioneazd Centrul de Cercetare in care cadrele
didactice sunt antrenate in activitdti de cercetare stiintificd valorificate in
publicatii de specialitate indexate in baze de date internationale
recunoscute in domeniu;

¢ Personalul didactic si de cercetare desfdsoara programe de cercetare
nationale si internationale avand un caracter inter si multidisciplinar;

¢ Existd o buna functionare a mecanismelor de etic3, fiind create organisme
interne pentru aplicarea prevederilor Cartei universitare si aplicarea
Codului de eticd si deontologie universitara;

¢ Se remarca un interes crescut pentru dezvoltarea culturii organizationale
orientata spre asigurarea internd a calitatii educatiei centrata pe student si
de cercetare stiintifica;

e Exista o orientare dinamicd spre nevoile studentilor de a se organiza
periodic Tntalniri cu alti profesionisti, practicieni;

e Prin structura disciplinelor din planul de imvatamant aplicat in prezent, se
remarcd o preocupare intensd pentru stabilirea unui echilibru intre
disciplinele cu continut economic si cele dedicate respectarii drepturilor
fundamentale si sociale la nivel national si UE, cu observarea evolutiei
dreptului comunitar in contextul actual al formarii pietei interne si
protectiei drepturilor cetdatenesti europeni, precum si corespondenta

7/60



ROMANIA

15182016 | SARBATORIM IMPREUNA

calificarilor cu standarde ISCO si ESCO.

Aspecte negative:

Recomandairi:

e Actualizarea cu bibliografia la zi a fiselor de disciplina la disciplinele
juridice care au suferit modificari legislative;

e Alocarea de fonduri mai mare pentru achizitionarea de titluri de carte
juridica.

Psihologie Incredere Aspecte pozitive:
(Brasov) e Acces la bazele de date internationale (JSTOR, ANELIS PLUS, DIRECTORY
Capacitateade | OF OPEN ACCES JOURNALS, OECD STAT EXTRACTS, HIGH WIRE ERIC);
scolarizare in e Proiecte POSDRU/POCU care includ in echipa de experti cadre didactice
primul an de de la programul Psihologie si care au inclusd o componenta specificd de
studii: 100 cercetare. Rezultatele cercetdrilor din aceste proiecte sunt valorificate n
studenti studii si publicatii de specialitate in jurnale romanesti si internationale;
e Exista un Centrul de cercetare functional dotat cu mijloace tehnice
specifice;
e Relatia cu organizatiile nonguvernamentale care asigurd posibilitatea
activitatilor de voluntariat ale studentilor (Crucea Rosie, Raza de sperant3,
Asociatia Feuerstei, New Life, etc.);
e Colaborare si dezvoltare de activitdti profesionale si de cercetare si
formare in parteneriat cu Institutul Feuerstein din Israiel (Programul de
imbogatire instrumentald Feuerstein). Colaborare cu Divizia de consiliere
din cadrul Brithis Psycological Socyety prin schim de experienta si oferirea
de cursuri de formare. Parteneriate ERASMUS;
Aspecte negative:
e S-a constata o tendintd de Incdrcare a personalului didactic cu un numar
ridicat de ore didactice, care in timp pot deveni solicitante;
e Fond de carte si reviste de specialitate in biblioteca facultdtii intr-un
numar relativ redus (jurnale de specialitate, colectii, periodice);
e Colaborarea si comunicarea cu alte departamente de specialiate relativ
redusa.
Recomandiiri:
e Crearea de posturi didactice de asistent;
e Disciplina Genetica comportamentului uman! se impune a fi transferata
din categoria disciplinelor obtionale in categoria disciplinelor de specialitate
fncepand cu anul scolar universitar 2018-2019;
e Achizitionarea pentru laboratorul de experientald a urmatoarelor
echipamente informatice: Superlab, E-Prime, Noldus pentru dezvoltarea
posibilitatilor de formare a studentilor Tn domeniul psihologiei
experimentale;
e Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu experti romani si strdini n
domeniul psihologiei ih vederea dezvoltdrii unor parteneriate eficiente
pentru cercetare si mobilitate a personalului didactic;
e Includerea Centrului de cercetare in retelele nationale si internationale.
Management Incredere Aspecte pozitive:

Capacitatea de
scolarizare in
primul an de

studii: 120
studenti

e Disciplinele cuprinse Tn planul de invatdmant aferent programului de
studii corespund standardelor specifice in domeniul Management;

¢ Buna accesibilitate a studentilor la resursele de invatare (de ex. platforma
backboard);

e Existenta editurii si tipografiei proprii;

* Mijloacele media de care dispune USHB si implicit Facultatea de Stiinte
Economice: Televiziunea TvH, Revista Opinia Nationald, precum si site-ul
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universitatii in general si al facultatii in particular;

 Editarea revistei faculrdtii - Anale - Serie Economica (inclusa EconPres,
SSRN si WorldCat;

e Editarea revistei Journal of Economic Development, Envoirement and
People - indexatd in BDI precum si ProQest, EBSCO, DOAJ, Index
Copernicus, RePEc, ECONBIZ, ERIH PLUS.

Aspecte negative:

e Nu existd programe de doctorat si nici programe de studii de master de
cercetare;

e in structura disciplinelor existd ncd multe aspecte generale, teoretice si
mai putin aplicativ specializate);

e Exista unele discipline care nu au corelate pe deplin competeniele
specifice in conformitate cu competentele RNCIS in domeniul de licentd
Management.

Recomandari:

e Continutul fiselor de disciplina structurat mai concret, cu tematici care au
partea aplicativd dezvoltata la orele de seminar/laborator;

e Rafinarea competentelor specifice disciplinelor de studiu, acolo unde este
cazul, in conformitate cu competentele RNCIS in domeniul de licentd
Management;

o Implicarea cadrelor didactice in contracte de cercetare cu tematica
specificd domeniului Management.

Informatica Incredere Aspecte pozitive:
o Tn perioada 2014-2018, activitatea de cercetare s-a concretizat intr-un
Capacitatea de | nymgr rezonabil de publicatii in reviste indexate ISI sau BDI (25 ardicole

scolarizare in indexate WoS (ISI) si 42 articole n reviste indexate BDI);
primulande | ¢ planul de invitdmant respectd noile standarde ARACIS, iar fisele
studii: 100 disciplinelor sunt complete si corect intocmite);
studenti o In cadrul Centrului de Cercetiri se editeaz3 revista Analele Univ. Spiru

Haret, seria Matematicd-InformaticG anale-mi.spiruharet.ro, Revista BDI
(MathSciNet si ZBLMath) si se organizeazd seria de conferinte CAMAI
(camai.spiruharet.ro);

e Pentru studenti se organizeaza workshopurile de baze de date si
tehnologii Web si Sesiuna Anuala de Cercetari ale Tinerilor Cercetatori;

e Anual se organizeaza concursuri pentru pozitii didactice vacante, in ultimii
3 ani fiind angajate 5 cadre didactice {1 conf. si 4 lectori).

Aspecte negative:
e Numir relativ mic de cadre didactice care predau la programul de studii
evaluat.

Recomandari:
e Atragerea si angajarea unor tineri absolventi de IT, pe posturi didactice de
asistent la disciplinele de informatica (teoretica cat si practica.

Ca urmare a celor mentionate in tabelul anterior, s-a propus majorari ale cifrelor de scolarizare pentru
1 program si s-a propus micsorarea cifrelor de scolarizare pentru 2 programe de studii de licenta din
cele 7 programe evaluate, justificate de expertii evaluatori prin Fisele vizitei si Rapoartele sintetice
aferente, astfel:

- la programul Management cifra de scolarizare propusd este de 120 fatd de 100 cat este
prevazuta in Hotdrdrea Guvernului nr. 615/2017 pentru aprobarea Nomenclatorului domeniilor
si al specializdrilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invdtdmdant
superior, pentru anul universitar 2018-2019, modificata si completata prin Hotdrdrea Guvernului
nr. 158/2018;

- la programul Limba si literatura roménd - O limbda si literaturd modernd (englezd/francezd), cifra
de scolarizare propusa este de 80 fatd de 120 cat este prevazuta in Hotdrdrea Guvernului nr.
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615/2017 pentru aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al specializdrilor/programelor de
studii universitare si a structurii institutiilor de invatdmdént superior, pentru anul universitar
2018-2019, modificata si completata prin Hotdrdrea Guvernului nr. 158/2018;

- la programul Drept (Constanta), cifra de scolarizare propusd este de 150 fata de 175 cat este
prevazuta in Hotdrdrea Guvernului nr. 615/2017 pentru aprobarea Nomenclatorului domeniilor
si al specializérilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatdmant
superior, pentru anul universitar 2018-2019, modificata si completatd prin Hotdrdrea Guvernului
nr. 158/2018.

Pentru cele 7 programe de studii universitare de licenta evaluate, propunerile comisiilor de
experti permanenti de specialitate la care sunt arondate programele evaluate, au fost de acordarea
calificativelor incredere, iar pe componenta institutionald concluzia directorului de misiune si a
coordonatorului echipei de experti evaluatori a fost ca Universitatea SPIRU HARET din Bucuresti i se
poate acorda calificativul incredere in ceea ce priveste managementul institutiei, in materie de asigurare
a calitatii programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de
absolvire.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta urmatoarele:

I.1. STRUCTURA INSTITUTIEI. OFERTA EDUCATIONALA (DOMENII, PROGRAME DE STUDII)

Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti este o institutie de invatdmant superior particulara,
cu personalitate juridica, de interes public, cu caracter non-profit, parte a sistemului de invatamant
superior din Romania. Tn anul 1991, prin sentinta nr. 109/12.02.1991 dat3 de Judecatoria Sectorului 1
Bucuresti, a fost infiintata Fundatia ,Romania de Maine”, fundatie care a stat la baza infiintarii
universitatii (Anexa 1 la R.A).

Prin HG 568/1995, USHB a primit autorizatie de functionare provizorie, in conformitate cu legea
88/1993. Universitatea s-a infiintat prin legea nr.443/2002, avand sediul in Bucuresti, Bulevardul
Tineretului nr.1, sector 4 (cladirea Palatului Sporturilor si Culturii). La data infiintdrii structura era
urmatoarea: Facultatea de Limbi si Literaturi straine (cu doua directii), Facultatea de Drept, Facultatea
de Educatie Fizica si Sport si Facultatea de Management Financiar-Contabil.

Sediul central al USHB era in Bucuresti, Str. lon Ghica, Nr. 13, Sector 3, Cod postal: 030045, Tel:
de internet: http://www.spiruharet.ro/

Tn conformitate cu Monitorul Oficial al Romaniei nr.230/4.IV.2017 in universitate functioneaza
un numar de 14 facultati cu 66 de programe de studii de licenta acreditate sau autorizate provizoriu.
Prin hotadrdrea Senatului Universitatii nr.133/15.11.2017, au intrat Tn lichidare, incepand cu anul
universitar 2017/2018, un numdr de 10 programe de studii autorizate provizoriu si un numar de 6
programe de studii acreditate, la un numar de 8 facultati (Anexa 7 la R.A.).

Pe baza H.G. 117/2017 si H.G. 614/2017, in universitate functioneazd un numar de 40 de
programe de studii de masterat in 13 domenii (Anexa 10 la R.A.). Universitatea deruleaza un numar de
94 de programe postuniversitare de formare si dezvoltare continud aprobate prin Ordinul MEN
nr.3163/2012 (Anexa 11 la R.A).

Universitatea desfasoara activitati didactice la urmatoarele sedii:

a) fn Bucuresti fiinteaza urmatoarele facultati: - Arhitectura, Bucuresti - str. lon Ghica, nr. 13,

Sector 3; Bucuresti, Cod postal: 030045;
e Educatie fizica si sport, Bucuresti - Soseaua Berceni, nr.24, S4 (Aparatorii Patriei);
e Litere, Bucuresti - Str. lon Ghica, nr. 13, Sector 3; Bucuresti, Cod postal: 030045
e Inginerie, Informaticd si Geografie - str. lon Ghica, nr. 13, cod postal 030045, Sector 3;
Adresa: str. Fabricii, nr. 46 G, Sector 6, Bucuresti

e Medicina veterinara - B-dul Basarabia nr. 256, Sector 3; Clinica veterinara - Str. Masina de
Paine nr. 47, Sector 2;

e Psihologie si Stiintele Educatiei, Bucuresti - Strada Fabricii nr. 46 G, Sector 6, Bucuresti;
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e Stiinte Juridice, Politice si Administrative, Bucuresti - Soseaua Berceni, nr. 24, sector 4;

e Stiinte Socio-Umane, Bucuresti - Soseaua Berceni, nr. 24, sector 4.

b) 1n Brasov fiinteaza urmatoarele facultati:

e Stiinte Juridice, Economice si Administrative, Str. Turnului, Nr. 7, Brasov;

e Psihologie si Stiintele Educatiei, Str. Turnului, Nr. 7, Brasov;
c) n Campulung fiinteaza urmatoarea facultate:
e Stiinte economice, Str. Traian nr. 223, Campulung, Cod postal: 03004
d) in Constanta fiinteaza urmatoarea facultate:

e Stiinte juridice si stiinte economice, Str. Unirii, nr. 32-34; nr. 67,

e) in Craiova fiinteaza urmatoarea facultate:
e Stiinte Juridice, Economice si Administrative, Str. Vasile Conta, nr. 4,
Universitatea ,,SPIRU HARET” din Bucuretti, in conformitate cu Organigrama proprie si cu

140/2017 pentru aprobarea Nomenclatorului

domeuniilor

sial

specializdrilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invdtdmant superior,
pentru anul universitar 2017-2018, modificata si completata prin Hotdrdrea Guvernului nr. 615/2017,
functioneaza la momentul efectuarii vizitei de evaluare externd cu 66 de programe universitare de
licenta organizate in 14 facultati, dupa cum urmeaza:

Spesializdieal] .. | Acreditare (A) .
Programul de studii / Autorizare Forma Numar
. universitare de Numar | maxim de
Nr. Domeniul de ) . . de de )
Facultatea . o licenta (locatia . o urw de studenti
crt. licenta o functionare invata .
geografica de rovizorie mant credite | care pot fi
desfasurare si limba P (AP) scolarizati
de predare)*A
Facultatea de Arhitectura 1) A IF 360 120
1 Arhitecturs Arhitecturd Arhltecvtura (in limba AP IF 360 50
engleza) 1)
Educatie fizica si
sp;‘rcti\t/i—ée 'zica sl A IF 180 150
Educatie fizica | Educatie fizica si AP IFR 180 75
si sport sportiva (*)
Racuitatesice Sport si performanta
2 | Educatie Fizicd si nfom Csé P AP IF 180 60
Sport - —
Kinetoterapie si A IF 180 150
. . motricitate speciala
Ninetolerapie Kinetoterapie si
motricitate speciala i iF& . -
Limba si literatura
engleza - Limbi si
literaturi moderne A IF 180 50
(franceza, germana,
spaniold, italiang,
rusd)/clasica (latind)
3 Facultatea de Limb3 si Limba si literatura
Litere literatura romana - O limba si A IF 180 150
literatura moderna
(engleza, franceza)
Limba si literatura
romana - O limb3 si
= F
literaturd moderna A IFR . e
{engleza, franceza) (*)
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Specializarea/ | Acreditare (a) )
Programul de studii . Numar
. . / Autorizare Forma . )
. universitare de Numdr | maxim de
Nr. Domeniul de . . . de de X
Facultatea . o licenta (locatia \ e uew de studenti
crt. licenta - functionare invata . .
geografica de .. . credite | care pot fi
) - provizorie mant L
desfasurare si limba (AP) scolarizati
de predare)*A
— Limbi moderne
Limbi aplicate{englezad —
moderne e AP IF 180 75
. franceza/ spaniold /
aplicate e a “
italiana / germana)
Facultatea de Geografie Geografie A IF 180 75
a Inginerie,
Informatica si Informatica Informatica A IF 180 100
Geografie
Facultatea de L -
5 | Medicini Megicine Miegiciria A IF 360 50
S veterinara veterinara*1)
Veterinara
Psihologie A IF 180 200
Psihologie Psihologie AP IFR 180 125
Facultatea de
e Psihologie AP D 180 75
6 Psihologie si Pedagogia
Stiintele Educatiei ii
ptiing ' ptiinte .al.e fnvatdmantului AP IF 180 100
educatiei . .
primar si prescolar
Psihologie Psihologie A IF 180 100
Facultatea de g Psihologie (*) AP IFR 180 50
Psihologie si Pedagogia
7 Stiintele . invatamantului AP IF 180 75
.. Stiinte ale . .
Educatiei, cducatiei primar si prescolar
BRASOV ! Pedagogie A IF 180 100
Pedagogie AP ID 180 50
Marketing A IF 180 300
Marketing Marketing (in limba AP IF 180 100
engleza)
Marketing {*) AP ID 180 75
Economia
. comertului,
Admln.lstrarea turismului, serviciilor AP IF 180 100
afacerilor .
si managementul
g Facultatea de calitatii (*)
Stiinte Economice Contabilitate si
Contabilitate informatica de A IF 180 120
gestiune
Management A IF 180 100
Management Management AP IFR 180 75
Management AP ID 180 75
Finante si banci A IF 180 150
Finante o
! Finante si banci (*) AP ID 180 100
;fiic:tlzatea e Contabilitate si
9 . . Contabilitate informatica de A IF 180 125
Economice, din SEtiure
CAMPULUNG &
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Specializarea/ .. | Acreditare (A} <
Programul de studii . Numar
. . / Autorizare Forma . .
. universitare de Numdr | maxim de
Nr. Domeniul de . . R de de .
Facultatea . o licentd (locatia X o say de studenti
crt. licenta .~ functionare invata . .
geografica de B A credite | care pot fi
" < provizorie mant AR
desfasurare si limba (AP) scolarizati
de predare)*A
Contabilitate si
Contabilitate informatica de A IF 180 75
Facultatea de . N
tinte Juridi gestiune (*)
10 Eun,eml.m ;'ce, Management Management A IF 180 100
con.o. ce '.I g Management (*) A IFR 180 75
Administrative, Droot Srept = F 220 0
BRASOV = e
S ||ntge‘ . ministratie publica A IF 180 100
administrative | (¥*)
Contabilitate si
Contabilitate informatica de A IF 180 150
gestiune
Finante Finante si banci A IF 180 100
Fa'(.:ultate;%dd.e Management | Management AP IF 180 75
" Et”“te“,‘” ice, Drept A IF 240 150
A‘;‘::i‘; T;Lf:tf\'le Drept Drept AP IFR 240 75
CRAIOVA Drep.t : : _ AP ID 240 75
Administratie publica A IF 180 60
Stiinte Administratie publica AP IFR 180 50
administrative | Administratie publica AP ID 180 50
Politie locala AP IF 180 50
Facultatea d Management A IF 180 100
acu 2 ea. .e . Management (*) AP ID 180 50
Stiinte Juridice si Management Management (in
12 | Stiinte o IEBSTHENE AP IF 180 60
. limba engleza)
ECoNEmIcE, Drept A IF 240 175
CONSTANTA Drept P
Drept (*) A IFR 240 100
Drept A IF 240 300
Drept
Drept A IFR 240 100
Stiinte Politie locald AP IF 180 50
Facultatea de administrative | Administratie publica A IF 180 50
i idice, -
13 $||.n’.;eJu.r| ice ) R.elatn.l'nternatlonale A IF 180 100
Politice si Relatii si studii europene
Administrative i i ji i i
|r.1terna'1.t;|onale R‘ela’gn.l‘nterna’;lonale AP IFR 180 50
si studii si studii europene (*)
europene 3e|a§||.|.nternat|onale AP b 180 50
si studii europene (*)
” I
stinteale ) alism A IF 180 100
comunicarii
Facultatea de Istorie Arhivistica (*) AP IF 180 75
14 | Stiinte Socio- Sociologie Resurse umane (*) AP IF 180 75
Umane s x
o Muzica A IF 180 60
Muzica
Muzica (*) A IFR 180 50

*1) Specializari reglementate sectorial in cadrul Uniunii Europene.

(*) programe de studii universitare de licenta care au intrat in lichidare incepdnd cu anul universitar
2017/2018 (conf. Hotararii Senatului Universitatii nr.133/15.11.2017).
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1.1.1 Analiza numdrului de studenti inmatriculati
Situatia numarului de studenti inmatriculati la nivel de universitate, in anul |, pe baza datelor
puse la dispozitie, este prezentata in tabelul 1.

Tabelul 1
Studenti inmatriculati anul |
Anul . <
i i Licenta Master TOTAL
universitar = _ _
Inmatriculati Capacitate Inmatriculati Capacitate Inmatriculati | Capacitate

2014-2015 2513 8675 878 2250 3391 10925
2015-2016 2482 9025 856 2250 3338 11275
2016-2017 2525 7515 834 2000 3359 9515
2017-2018 3051 6195 1025 1800 4076 7995

Evolutia numarului total de studenti la licentd si master de la ultima evaluare institutionala este
prezentata in tabelul 2.

Tabelul 2
Anul Licenta Master TOTAL USHB
universitar | fnmatriculati | Capacitate | Tnmatriculati | Capacitate | Tnmatriculati | Capacitate
2014-2015 8717 28095 1406 4500 10123 32595
2015-2016 7578 28130 1417 4500 8995 32630
2016-2017 7412 26840 1453 4250 8865 31090
2017-2018 7967 24420 1582 3800 9549 28220

Rata de promovabilitate a absolventilor la licenta si master de la ultima evaluare institutionald este
prezentata in tabelele 3 si 4.
Evolutia numarului total de absolventi de licenta de la ultima evaluare si rata de promovabilitate
a absolventilor la licenta.

Tabelul 3
Promotia Numar de absolventi care au | Numar de absolventi care Rata de promovabilitate
’ finalizat studiile de licenta au obtinut diploma la studiile de licenta
2014 3255 3202 98,37%
2015 2136 2100 98,31%
2016 1666 1618 97,12%
2017 1341 1309 97,61%

Evolutia numarului total de absolventi de disertatie de la ultima evaluare si rata de
promovabilitate a absolventilor la master.

Tabelul 4
promotia Numadr de absolventi care au | Numar de absolventi care Rata de promovabilitate
finalizat studiile de master au obtinut diplom3 la studiile de master
2014 436 434 99,54%
2015 553 553 100,00%
2016 517 517 100,00%
2017 500 500 100,00%

11.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.2.1 Carta Universitard

Universitatea ,,SPIRU HARET” din Bucuresti dispune de o Carta Unversitard care cuprinde prevederi in
conformitate cu legislatia national3 si cu principiile Spatiului European al invatdmantului Superior.
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Carta Universitara existd (Anexa 14 la R.A.) a fost adoptatd de Senatul Universitatii la data de 23 iunie
2011 (Hotarirea 39/1) si a fost revizuita conform Hotararii Senatului Universitatii nr.24 din data de 13 februarie
2017.

Carta a fost avizata de catre Directia Generald Juridica din cadrul Ministerului Educatiei Nationale cu nr.
144/DGJ/25.01.2017 {Anexa 16 la R.A.).

Carta Universitara este accesibild la adresa de internet http://www.spiruharet.ro/carta-universitatii.ntml

11.2.2 Misiunea institutiei de invdtamdnt superior

Misiunea si obiectivele sunt precizate si asumate de Universitatatea ,SPIRU HARET” in Carta
Universitard. Tn conformitate cu Carta Universitatii ,SPIRU HARET” (Anexa 14 la R.A.) (Sectiunea 2 —
Misiune, obiective, finalitate) misiunea generald a acesteia este de ,a genera si de a transfera
cunoastere cdtre societate prin:

a) formare initiald si continud la nivel universitar si postuniversitar, in scopul dezvoltdrii
personale, al insertiei profesionale a beneficiarului procesului educational si a satisfacerii
nevoii de competentd a mediului socio-economic;

b) cercetare stiintificd, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuald si
colectivd, in domeniul stiintelor, al artelor, al literelor, prin realizarea performantelor si
dezvoltdrii fizice si sportive, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor acestora”.

Universitatea desfisoard activitdti didactice la programe de studii universitare de licenta si

masterat.

11.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatdmant superior

Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti are elaborate o serie de regulamente, proceduri si
metodologii, specifice diferitelor activitati didactice si administrative (anexele la Raportul de
autoevaluare), compatibile cu legislatia in vigoare din domeniul invatamantului.

Lista regulamentelor este prezentata in fisa A — Cerinte normative obligatorii. Regulamentele,
metodologiile si procedurile sunt prezente in Raportul de autoevaluare ca anexe.

n cadrul USHB existd un Regulament de organizare si functionare internd (Anexa 18 la R.A.).
Acest regulament a fost elaborat la data de 29.09.2011 fiind modificat si adoptate modificdrile la datele
de: 26.02.2014, 11.05.2016, 13.02.2017 si 16.01.2018. Pe baza acestuia sunt reglementate raporturile
de muncd dintre universitate, in calitate de angajator si angajati. Regulamentul respecta reglementarile
legale in vigoare. Prevederile regulamentului se aplica intregului personal al universitatii, indiferent de
categoria din care fac parte, precum si studentilor.

Asa cum rezultd din documentele atasate la Raportul de autoevaluare (anexe) precum si pe baza
documentelor puse la dispozitie si discutiilor purtate pe durata vizitei, rezultd faptul ca, toate
regulamentele, metodologiile si procedurile suferd revizuiri si actualizdri periodice In conformitate cu
modificarile legislative.

Regulamentele, metodologiile si procedurile sunt accesibile si pe pagina de internet a
universitatii, fiind cunoscute in universitate si mediul extern.

11.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

n Carta universitard sunt definite: principiile si regulile de conducere, structura organizatorica si
de conducere, atributiile structurilor de conducere si raporturile dintre acestea.

Tn conformitate cu Carta Universitatii ,SPIRU HARET” din Bucuresti structura de conducere este
constituita din:

a) Senatul Universitatii si Consiliul de Administratie, la nivelul Universitatii;

b) Consiliul Facultati;

c) Consiliul Departamentului;

d) Consiliul Stiintific, 1a nivelul Institutului Central de Cercetare Stiintifica;

Functiile de conducere din Universitate sunt:

a) rectorul, prorectorii, directorul general administrativ, la nivelul Universitatii;

b) decanul, prodecanii, la nivelul Facultatii;
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c) directorul de departament, la nivelul Departamentului;

d) directorul Institutului Central de Cercetare Stiintifica.

Functionarea diferitelor componente ale structurilor de conducere si atributiile persoanelor de
conducere sunt prevazute in diferite regulamente: Regulamentul privind organizarea si functionarea
Consiliului de Administratie (Anexa 41 la R.A.), Regulamentul de organizare si functionare ale Senatului
universitatii ,Spiru Haret” (Anexa 21 la R.A.}, Regulament cadru de organizare si functionare a facultatii
{Anexa 42 la R.A.), Regulament cadru de organizare si functionare a departamentului (Anexa 43 la R.A.},
Regulament de organizare si functionare a Institutului Central de Cercetari Stiintifice din cadrul USHB
(Anexa 44 la R.A.). Acestea respecta reglementarile legale in vigoare.

Personalul cu functii de conducere al Universitatii este format din cadre didactice titularizate in
fnvatdamantul superior, cu norma de baza la universitate, sunt profesori, conferentiari sau lectori
universitari titulari si nu se aftd in conditia de rezervare a postului.

Activitatea administrativda este coordonata de o Directie Generald Administrativd, care
functioneaza in baza propriului regulament (Anexa 69 la R.A.) fiind condusa de un director general
administrativ.

in USHB existd urmatoarele metodologii care definesc procesul de alegeri al organelor de
conducere:

a) Metodologia privind procesul de stabilire si alegere ale structurilor si functiilor de conducere

la nivelul USH (Anexa 20 la R.A.) (http://www.spiruharet.ro/alegeri.html);

b) Metodologie proprie de organizare a referendumului pentru alegerea modalitatii de

desemnare a rectorului (Anexa 45 la R.A.) (http://www.spiruharet.ro/referendum.html).

Modalitatea de alegere a studentilor ca membrii ai structurilor de conducere (Senat, Consiliul
facultatilor, Consiliul departamentelor, Consiliul de administratie) este realizata printr-o metodologie
proprie (Anexa 195 la R.A.) fiind impusa respectarea ponderii de 25% studenti.

Senatul Universitatii este format din 27 de membri din care 7 sunt studenti, ceea ce reprezinta
un procent de 25,92% (http://www.spiruharet.ro/senatul-universitatii.html).

in Carts, la art.62 se specificd cd mandatul rectorului este de 4 ani. Rectorul a fost numit prin
ordinul nr. 275 din 17.06.2014 (Anexa 47 la R.A.).

Structura Consiliilor facultatilor la nivelul Universitatii ,Spiru Haret” este urmatoarea:

Bucuresti

e Facultatea de Arhitectura in consiliul facultdtii — 2 studenti din 7 membri (28,5%)
(http://arh.spiruharet.ro/images/ANUNT.pdf);

e Facultatea de Educatie FizicA si Sport — 2 studenti din 7 membri (40%)
http://efs.spiruharet.ro/images/secretariat/website/CONSILIUL FACULTATII 2017-
2018.pdf);

e Facultatea de Litere Bucuresti — 2 studenti din 5 membri ai Consiliului facultatii (40%)
(http://lit.spiruharet.ro/images/secretariat/lit-b2015/comisii-si-consilii-2016-
2017/consiliul_facultatiiT.pdf)

o Facultatea de Inginerie, Informatica si Geografie, Bucuresti - 2 studenti din 5 membrii ai
Consiliului facultatii (40%) (http://misn-b.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere);

e Facultatea de Medicind Veterinara — 4 membrii din care 2 studenti (50%)
(http://mvet.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere);

e Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Bucuresti — 7 membri din care 2 studenti
(28,57%) (https://pse-b.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere);

e Facultatea de Stiinte Economice Bucuresti — 7 membri din care 2 studenti (28,57%)
(https://se-b.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere);

e Facultatea de Stiinte Juridice, Politice si Administrative - 6 membrii din care 2 studenti
(33,33%) (https://sipa-b.spiruharet.ro/prezentare-facultate/consiliu-drept-b);

e Facultatea de Stiinte Socio-Umane Bucuresti - 7 membri din care 2 studenti (28,57%)
(https://ssu-b.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere)
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Brasov
— Facultatea de Stiinte Juridice, Economice si Administrative — 7 membri din care 2 studenti
(28,57%)(https://sjea-bv.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere)

— Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Brasov — 5 membrii din care 2 studenti (40%)
(https://pse-bv.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere);

Campulung
Facultatea de Stiinte Economice - 5 membri din care 2 studenti (40%) (https://se-

Constanta
Facultatea de Stiinte Juridice si Stiinte Economice — 8 membri din care 2 studenti (25%) (https://sjse-
ct.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere)

Craiova
Facultatea de Stiinte Juridice, Economice si Administrative - 7 membri din care 2 studenti (28,57%)
(https://siea-dj.spiruharet.ro/prezentare-facultate/conducere).

La data vizitei s-au prezentat un set de manuale (Manualul de regulamente si metodologii
cuprinzand 54 de regulamente si 18 metodologii, Manualul de proceduri operationale cuprinzand 54 de
proceduri, un Manual de coduri, ghiduri si strategii cuprinzand trei coduri, patru ghiduri si sase strategii,
un Manual de management al calitatii cuprinzand aspecte sistemice, elemente ale sistemului, proceduri
de mdsurare, analiza si ameliorare, elemente de control si administrare).

Universitatea ,Spiru Haret” dispune de un Plan strategic de dezvoltare institutionald pentru
perioada 2014-2020 (Anexa nr. 54 la R.A.). Universitatea dispune de o Strategie de internationalizare
proprie (Anexa 197 la R.A.). Pe baza acestei strategii au fost incheiate peste 70 de protocoale de
colaborare internationala cu universitati din strdindtate (Anexa nr. 198 la R.A.).

Urmadrirea si realizarea obiectivelor din planurile strategice §i anuale se realizeaza pe baza unei
proceduri de actualizare si urmarirea realizarii planurior srategice si anuale (Anexa 56 la R.A.)

in timpul vizitei au fost prezentate Comisiei planurile operationale pe perioada 2015-2018
facandu-se constatarea coreldrii cu planurile strategice. Planul strategic de dezvoltare institutionald
2014-2020 este disponibil la adresa de internet:
http://www.spiruharet.ro/data/planuri/Plan_strategic de dezv 2014-2020.pdf.

in timpul vizitei au fost prezentate Comisiei planurile operationale pe perioada 2015-2018
facdndu-se constatarea coreldrii cu planurile strategice. Acestea nu sunt evidentiate pe site-ul
facultatilor.

La nivelul universitatii exista un program operational pentru asigurarea criteriilor legale,
cerintelor normative obligatorii, a standardelor si indicatorilor de performanta la nivel de Universitate
(Anexa 55 1a R.A.).

Universitatea are elaborat un Plan strategic de dezvoltare institutionald pentru perioada 2014-
2020 (Anexa nr. 54 la R.A.) dezvoltat pe baza Programului managerial al rectorului pentru perioada
2014-2018 (Anexa nr. 48 la R.A)).

Plan strategic de dezvoltare cuprinde aspecte legate de misiunea si obiectivele asumate in
dezvoltarea institutionala (capitolul 11} si de strategia de dezvoltare institutionala (capitolul IV).

Rectorul prezintd Senatului Universitatii, in luna aprilie a fiecarui an, raportul privind starea
Universitatii (Anexa nr. 53 la R.A.).

Universitatea efectueaza activitati de benchmarking pentru identificarea bunelor practici utilizate la
nivel national si international in vederea cresterii eficientei actului de conducere.

11.2.5 Personalul didactic

La data vizitei, in cadrul USHB erau titularizati, cu norma de bazad, un numar de 349 cadre
didactice, din care: 51 profesori, 137 conferentiari, 141 lectori (sefi de lucrari) si 20 asistenti. Numarul
total al cadrelor didactice asociate era de 83 in regim de plata cu ora. Considerand cele doua categorii
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rezultd ci la data vizitei in universitate isi desfasurau activitatea un numar de 349 + 83 = 432 de cadre

didactice.
Tabelul 5
Cadre didactice tltu[are Cadre didactice asociate Numar
An (cu norma de baza) total
. . Total Total
universitar . . de
Asist. | Lector | Conf. | Prof. Asist. | Lector | Conf. | Prof. .
posturi
2014/2015 89 227 137 53 506 2 21 11 22 56 648
2015/2016 66 192 135 51 444 1 22 17 20 60 590
2016/2017 31 161 138 49 379 1 37 12 25 75 587
2017/2018 20 141 137 51 349 4 40 15 24 83 661

Analizdnd datele furnizate de la ultima evaluare institutionald (tabelul 5) se constatd o
diminuare a numarului cadrelor didactice titulare cu norma de baza raportat la numarul total de posturi,
astfel: 2014/2015 - 78,08%, 2015/2016 - 75,25%, 2016/2017 - 64,56%, 2017/2018 - 52,79%.

in anul universitar 2017/2018 un procent de 52,79% din posturi sunt acoperite cu cadre
didactice cu norma de bazad iar 47,21% sunt acoperite in regim de plata cu ora.

Numdrul total de profesori si conferentiari, titularizati, cu norma de baza in universitate, este de
188 (51 profesori + 137 conferentiari) ceea ce reprezinta un procent de 28,44% raportat la totalul de
posturi de 661 sau 53,96% raportat la numarul total de cadre didactice titulare, cu norma de baza in
universitate (349).

Posturile nu depasesc numarul de ore stabilit prin lege (Anexa 92 la R.A.) dar existda un numdr de
cadre didactice care au cite trei norme cumuland un numar de peste 30 ore.

La data vizitei exista un numar de 83 de cadre didactice asociate din care, un numar de 39
sustineau ore in regim de plata cu ora, 15 posturi de conferentiar si 24 de profesor. Raportat la numarul
total de posturi didactice acestea reprezintd un procent de 12,55%. Procentual, evolutia acoperirii
posturilor didactice cu cadre asociate a fost: 2014/2015 - 8,64%, 2015/2016 - 10,17%, 2016/2017 -
12,77%, 2017/2018 - 12,55%.

Tn anul universitar 2017-2018 au fost prevdzute pentru scoatere la concurs un numar de 30 de
posturi didactice vacante.

La data vizitei, in Universitatea ,Spiru Haret” existau un numar de 7967 de studenti inscrisi la
programele de studii de licentd si 1582 de studenti la programele de studii de master, ceea ce reprezintd
un total de 9549 studenti.

Considerand cadrele didactice titulare, cu norma de baza in universitate (349) rezultd un raport
de 9549/349 = 27,36 studenti la un cadru didactic.

La data vizitei, Tn USHB activau un numar de 42 cadre didactice pensionare.

Tn USHB existd o Metodologia de ocupare a posturilor didactice vacante (Anexa 97 la R.A.).

Aceastd metodologie a fost aprobatd de catre Senatul USHB, in sedinta din 23.01.2013
modificata si completatd la datele de: 17.09.2013, 14.01.2014, 21.01.2015 si 7.03.2017.

in Universitate existd un Regulament de organizare si functionare a Comisiei pentru avizarea
concursurilor didactice si acordarea titlurilor academice (Anexa 34 la R.A.)

Universitatea dispune de Metodologia privind evaluarea anuald a performantelor academice ale
cadrelor didactice pensionate, in vederea mentinerii calitatii de titular in invdtamantul superior (Anexa
99 laR.A.);

USHB aprob3, anual, unor cadre didactice pensionate la limita de varstd continuarea activitatii
didactice, acoperind insd cel mult o norma didactica.

Personalul didactic asociat satisface cerintele legale de pregatire, vechime, pentru ocuparea
postului respectiv, conform Statutului personalului didactic si normelor Ministerului Educatiei
Nationale.

Toate cadrele didactice care activeaza in universitate au titlul stiintific de doctor.

Statele de functii sunt semnate de catre Directorul de departament, Decan, Director resurse
umane si Rector.
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Cadrele didactice asociate au facut cunoscut numarul de ore si tipul activitdtilor didactice
prestate prin asociere si au acceptul, prin adeverintd semnatd de conducatorul institutiei in care au
functia de baza, precum si decizia de numire a institutiei la care sunt asociate.

Cadrele didactice care ocupa posturile de asistent au pregatire pedagogica de specialitate.

Persoanele care ocupa posturile scoase la concurs indeplinesc conditiile legale valabile la data
elaborarii raportului. Comisia a verificat o serie de dosare de asistent, sef lucrari (lector), conferentiar si
profesor.

USHB este initiatoarea Aliantei Universitatilor din Europa Centrala si de Rasarit (ACEU), a Uniunii
Universitdtilor din Eurasia (EURAS) si a retelei de universitati din bazinul Marii Negre si Regiunea Dunarii
(BSUN) (Anexa 317 la R.A.).

11.2.6 Administratia institutiei

Sistemul de conducere al USHB este format din: Senatul universitar, Consiliul de administratie,
Consiliul facultatii, Consiliul departamentului. Functiile de conducere din USHB sunt: Rector, Prorector,
Decan, Prodecan si Director de departament.

Din punct de vedere structural, sistemul de conducere este format din cinci subsisteme:
organizatoric, metodologic, decizional, administrativ si informational si de control. Definirea
componentelor acestor subsisteme este prezentata in Raportul de autoevaluare si este redata in figura.

Y | Y Y v Y
Subsistenmul
organzaloric

Subsistemul Subsistemul Subsistemul Subsistemul
metodologic decizional administrativ informational gi
de control

|
. -Organisme execuiiv
Organisue .

- deliberativ operative “Organisme
-Facultati decizionale | | “Reetar consultative
. -Proreetori Sl -Presedinte al Personalitii din | | -Servicii -Secretarial
Centre de Universitithi constiiufui de mediul academic -Bibliotect ocneral
cercetare Departamente administratic enlinral $i Departamente 5 ekaiitle
€ » domenii Cansitiulde| | Decani profesional extern N SECTERTIIE
-Centre de pc domeni administratic ) administrative departamentelor
-Direetor al -Reprezentanti ai : :
Suport Consitigt | | Institatuled central | | mediului economic = SanaY
Facultitifor |  do cerectare si social facultati
-Direcior de ' Dicecyia IT
Departament

Structura organizatorica a sistemului de conducere

in Universitatea , Spiru Haret” sunt utilizate sisteme informationale si de comunicare Internet si
Intranet prin reteaua VPN {Anexa 122 la R.A.), iar gestionarea datelor si informatiilor se realizeaza printr-
un University Management System integrat utilizat conform unor ghiduri specializate (Anexa 123 la
R.A.).
Activitatea de management in USHB se bazeaza pe o serie de regulamente:
e Regulament de organizare si functionare interna (Anexa 18 la R.A.);
e Regulamentul de organizare si functionare ale Senatului USHB (Anexa 21 la R.A.);
e Regulamentul privind organizarea si functionarea Consiliului de Administratie (Anexa 41 la
R.A);
e Regulament cadru de organizare si functionare a facultatii (Anexa 42 la R.A.);
e Regulament cadru de organizare si functionare a departamentului (Anexa 43 la R.A.);
e Regulament de organizare si functionare a Institutului Central de Cercetdri Stiintifice din
cadrul USHB (Anexa 44 la R.A.);
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e Regulamentul privind organizarea si functionarea Directiei Generale Administrative (Anexa
69 la R.A.);

e Regulamentul de organizare si functionare a Directiei Economice (Anexa 73 la R.A.).

Hotararile Consiliului de Administratie si ale Senatului sunt publicate pe site-ul Universitatii.

Tn USHB exista o Comisie de audit intern a calitatii (Anexa 193 la R.A.) care functioneaza pe baza
unui Regulament propriu (Anexa 28 la R.A.). Anual sunt intocmite rapoarte (Anexa 30 la R.A.). Exista
rapoarte de audit pentru anii 2016 si 2017.

Conform rapoartelor, Comisia de audit intern a desfasurat misiuni privind efectiv structurile
exista o decizie de numire a unei persoane cu atributii de control financiar intern (Decizia 807/2017 -
Anexa 146 la R.A.).

Auditorul intern a intocmit raportul privind auditul intern pentru anul 2016 (Anexa 147 la R.A.).
Situatiile financiare anuale sunt auditate de un auditor independent membru CAFR care intocmeste
raport de audit conform normelor specifice (Anexa 137 la R.A.).

11.2.7 Baza materiald

Universitatea ,SPIRU HARET” dispune de urmatoarele spatii (Anexele 12, 115 si 120 la R.A. si
Anexei 2 la Fisa vizitei):

e Universitatea dispune de o suprafata de 112.318,74 m?, din care 30.052,87 m? sunt spatii

destinate activitatilor educationale;

e Activitatea se desfdsoara intr-un numar de 36 imobile cu o suprafatd de 112.318,74 m?,

e Universitatea dispune de: 75 amfiteatre si sdli de curs - cu o suprafata de 11.273,38 mp., 182

sdli de seminar — cu o suprafata de 8029,49 mp., 112 laboratoare — cu o suprafata de 5550
mp., 30 de biblioteci si sali de lectura in biblioteci — cu o suprafata de 5.200 mp.

Toate spatiile se afla in proprietatea Universitatii ,Spiru Haret” sau folosite Tn cadrul contractului
de asociere civild nr. 408/24.03.2006 incheiat cu Fundatia ,Romania de Maine” si Mass Media ,Romania
de Maine”.

Situatia raportata la numarul de studenti, pe universitate, este urmatoarea (Anexa 210 la R.A.):

e suprafata spatiilor de invatamant raportata la numarul de studenti este de 3,12 mp/student;

e suprafata spatiilor de invatamant si biblioteci raportata la numarul de studenti este de 3,77

mp/student;

e suprafata totald a spatiilor raportata la numarul de studenti este de 14,09 mp/student;

e in universitate existda cate un calculator la cel mult 2 studenti pentru studiile universitare de

licenta;

Laboratoarele sunt echipate cu aparatura de specialitate performanta, calculatoare, licente
software, teste, echipamente de verificare si control, imprimante, microscoape, computere, televizoare
etc. (Anexa 117 si Anexa 118 la R.A.).

La nivelul intregii Universitati, exista urmatoarele dotari: un numar de 5550 de calculatoare
performante (Anexa 119 la R.A.), destinate, atat laboratoarelor si salilor de evaluare a cunostintelor
studentilor, laptop-uri, echipamente de retea, terminale pentru teleconferinta (CISCO) (Anexa 120 la
R.A.), terminale pentru video-conferintd (Polycom) (Anexa 121 la R.A.}, camere pentru video-conferinta
(D-link), imprimante, video-proiectoare, retroproiectoare (Anexa 122 la R.A.). Universitatea a
achizitionat sistemului integrat PBX de comunicare (Anexa 123 si Anexa 124 la R.A.).

Universitatea dispune de solutii si echipamente pentru audio si video conferinte (Anexele 120 si
121 la R.A.), dar si de o platformad e-learning Blackboard utilizata pentru comunicarea cadre didactice
studenti conform ghidurilor (Anexa 124 la R.A.).

Bibliotecile Universitdtii dispun de un numar total de 30 de sali de lectura in suprafata de 5200
mp, dotate cu 216 computere conectate la internet.

Toate bibliotecile Universitatii au un numar de 1441 de locuri in sélile de lectura reprezentand
18,08% din numarul de studenti (Anexa 126 la R.A.).
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Orarul de functionare a bibliotecii este de la ora 8:00 la 20:00, corelat cu orarul activitatilor
didactice, iar permanenta este asiguratd de personalul bibliotecii. in bibliotecd existda 216 de
calculatoare conectate la reteaua de internet pentru consultarea bazelor de publicatii online.

Bibliotecile USHB dispun de un fond de carte de 57.823 titluri din tard si straindtate insumand
211562 volume, 1640 titluri periodice din tard si strdindtate, 28.476 fascicole periodice, 86 de
abonamente din tar3 si strdindtate, 970 CDROM/DVD din tard si strdinatate, 93 cursuri electronice in
valoare de 4.350.758 lei (Anexa 126 la R.A.).

Universitatea oferd acces gratuit, la baze de date, accesabile din site-ul Universitatii
(http://cercetare.spiruharet.ro/pdfs/bdi.pdf) (Anexa 129 la R.A.): First 3.0, EINIRAS Database network,
WorldLll, DOAJ, OECD StatExtracts, HighWire, ERIC, RePEc, WorldWideScience, philpapers, JURN.

Biblioteca dispune de colectii de specialitate inifiate in ultimii 5 ani ale unor reviste de
specialitate din tara si strdindtate (Anexa 127 la R.A.).

Studentii dispun de ghiduri pentru a accesa biblioteca online (Anaxa 270 la R.A.), pe platforma e-
learning cadrele didactice pot posta materiale didactice accesibile studentilor. Sistemul este
computerizat si disponibil online (http://biblioteca.spiruharet.ro ).

Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti dispune de doua centre de documentare i
informare pentru studenti si cadre didactice:

a)Centrul de documentare CLIO, in domeniul valorizarii patrimoniului, care cuprinde o biblioteca
cu un numir de 298 volume de specialitate, o bibliotecd virtuala in domeniu si o baza de date
de bune practici in domeniul reprezentarii culturale, cu dotarea tehnica aferenta (Anexa 296-
RC2017_CLIO la R.A.);

b)Centrul de documentare EUROPA 2020, in domeniul diplomatiei publice, care cuprinde o
bibliotecd cu un numar de 265 volume (in limbile romana, engleza si francezd), o biblioteca
virtuald in domeniu si o bazi de date de bune practici aplicabile domeniului, cu dotarea
tehnicd aferentd (Anexa nr.297 RC2017_EUROPA2020 la R.A.).

Aceste doud centre sunt singurele centre de documentare si informare de acest profil din tara.
Pe site-ul Universitatii este disponibil Ghidul de acces la Bibliotecile digitale ale Universitdtii ,Spiru
Haret” fiind disponibile carti, manuale, alte materiale didactice.
(http://www.spiruharet.ro/data/2017/03/ghid acces la_bibliotecile online ush-2017.pdf),
http://biblioteca.spiruharet.ro/catalog/.

Biroul Bibliotecilor organizeazi cele 14 locatii ale bibliotecii la sediile facultatilor pe care le
deservesc. In cadrul vizitei s-au constatat urmétoarele (Anexa 91 la R.A.):

e personalul bibliotecilor este format din 15 persoane: 2 au studii in domeniul filologie; 12 au

urmat cursuri de biblioteconomie, in cadrul Bibliotecii Centrale Universitare ,Carol I” din
Bucuresti si una urmeaza in prezent un astfel de curs de specializare.

Pentru cazarea studentilor, Fundatia ,Romania de Maine” a adus, n cadrul asocierii, cladirile din
Aleea Moldovita nr. 5-10 si B-dul. Energeticienilor nr. 11, sector 3 (cdminele Universitatii). Caminele
dispun de un numdr de 872 de locuri (9,13%din numirul total de studenti), acoperind in totalitate cererile
studentilor (Anexa 141 la R.A.).

Universitatea dispune de patru séli de sport, un teren de fotbal, patru terenuri de tenis, teren de
handbal, un bazin de inot si alte dotari pentru activitatile studentilor (Anexa 209 la R.A.). Tn Universitate
existd 8 spatii culturale destinate studentilor (Sala Studio, Holul Monumental Berceni, spatiile TVH si Radio 7,
holul central al Palatului Tnvitdmantului si Culturii, salile de evenimente si activitati culturale de la Brasov,
Campulung, Constanta si Craiova).

Laboratoarele Universitatii ,SPIRU HARET” sunt dotate cu software de specialitate adecvat
disciplinelor de studiu din planul de invatamant al specializarilor de licenta,

Existd softuri cu licenta corespunzatoare de utilizare (Anexa 130, Anexa 118, Anexal31laR.A.).

Laboratoarele in care se desfisoard activitatea pentru unele programe de studiu deosebite
(Medicina veterinara) dispun de aparatura moderni de semiologie, radiologie si imagistica, reproducere,
obstretici etc. (Anexa 220 la R.A.). Pentru programele de studiu Jurnalism, USH dispune de o televiziune
proprie unde studentii pot efectua practica in conditii optime.
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in anexa 217 la RA este prezentatd dotarea de nivel ridicat a unei clinici in care studentii
specializarii Kinetoterapire §i motricitate speciald desfasoara practicd. Universitatea dispune de
echipamente tehnologice si mobilier care faciliteaza conectarea comunitatii academice cu alte institutii
din tara si strainatate.

Tn Universitatea ,SPIRU HARET” existd un numdr de 14 centre de cercetare infiintate prin
hotarari ale Senatului, centre care activeaza in fiecare facultate (Anexa 180 la R.A.) precum si un Institut
Central de Cercetare {ICCS). Institutul coordoneaza activitatea de cercetare a tuturor centrelor.

11.2.8 Activitatea financiara

Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti are organizatd contabilitatea proprie, intocmeste
registrele de contabilitate obligatorii, bilant, contul rezultatului exercitiului in conformitate cu
prevederile legale (Anexa 135 la R.A.). Raportul auditorului financiar independent (Anexa 137 la R.A))
despre care am mai amintit nu sesizeaza nici un fel de abateri de la normele legale.

Directia economica a USHB este condusa de un Director economic, licentiat in specializarea
Planificare si cibernetica economica, are un contabil sef, licentiat n Finante-contabilitate, sef serviciu
Financiar, licentiat in Management financiar-contabil. Tn structurd sunt 23 angajati, dintre care 20
licentiati in domeniul economic si 7 casieri, dintre care 2 cu studii medii (Anexa 132 la R.A.).

Universitatea are cod de identificare fiscala (14.716.616/11.09.2002) si are deschise doua conturi
bancare proprii la Banca Raiffeisen Bank S.A. agentia Victoria, Bucuresti (Anexa 133 la R.A.).

Tn cadrul USHB se elaboreazd anual bugetul si bilantul, sursele de venituri ale Universitatii,
potrivit Cartei sale, sunt cele rezultate din activitati nonprofit. Universitatea ,Spiru Haret” dispune de
resurse financiare provenite din surse de finantare proprii.

Bugetul este aprobat de catre Consiliul de administratie si Senatul universitar, tindnd seama de
proiectia multianuala a veniturilor si cheltuielilor, care asigura continuitatea procesului de invdatamant
pentru cel putin un ciclu de studii (Anexele 134, si 135 la R.A.). Universitatea a dezvoltat politici
financiare pe termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea financiara {Anexa 134 la R.A.).

Activitatea de contabilitate este informatizatd, existand Programul de evidentd contabild
Financiar Contabil versiune 02.07 — INFOTEL (Anexa 208 la R.A.). Sistemul informatizat de evidenta
contabild este integrat cu sistemul e-learning Blackboard (BB) (Anexa 190 la R.A.).

Cheltuielile legate de platd a salariilor (tabelul 6) au reprezentat, in perioada 2014-2017,
procentual, intre 28,03% si 58,40% din totalul veniturilor, fiind asiguratd o functionare sustenabild
(Anexa 235 la R.A.).

Tabelul 6
Cheltuieli cu salariile 2014 2015 2016 2017
personal 42.266.417,22 46.839.849,73 29.455.614,9 29.728.662,24
Procent din total venituri 61% 41% 65% 71%

n cadrul Universitatii taxele de scolarizare sunt calculate in functie de costul mediu pe student
diferentiat pe programe de studiu si pe forme de invatamant (Anexa la R.A.).

Valoarea taxelor de scolarizare este cuprinsa intre 2.600 si 5.200 de lei la programele de studii
universitare de licenta si intre 3000 si 4000 de lei la programele de studii universitare de master.

Au fost stabilite si taxe pentru sustinerea examenelor de finalizare a studiilor, de 1520 lei pentru
toate domeniile, cu exceptia domeniului Arhitecturd, unde taxa este de 2860 lei, si taxe pentru
disciplinele facultative intre 250 lei i 880 lei/semestru. Aceste taxe sunt stabilite de catre Consiliului de
Administratie (Anexa 134 la R.A.) si de catre Senatul Universitatii (Anexa 144 la R.A.).

Informatiile legate de nivelul taxelor practicate de Universitatea ,SPIRU HARET” sunt
comunicate celor interesati prin afisare la sediile facultatilor, in brosurile, pliantele si pe site-ul
Universitatii www.spiruharet.ro, precum si prin intermediul contractului anual de studii incheiat de
fiecare student la inceputul fiecarui an universitar (Anexa 240 la R.A.).
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Pe baza datelor din anexe, coroborate cu cele puse la dispozitie de departamentul
contabilitate s-a constatat faptul ca USHB dispune de rezerve financiare proprii provenite din taxele de
scolarizare, din sponsorizari, donatii, cercetare etc.

Veniturile Universitatii ,SPIRU HARET” din Bucuresti, din perioada 2014-2017, sunt evidentiate

in tabelul 7.

Tabelul 7
TIP VENITURI 2014 2015 2016 2017
VEnitul dintaXelds 39.826.625,91 36.137.462,55 | 31.795.994,07 | 32.249.626,95
scolarizare

Venituri din activitati de
cercetare

102.587,94

112.829,48

232.978,49

133.957,68

Alte venituri

17.661.019,58

62.126.647,08

2.390.614,87

6.094.463,65

Venituri financiare

10.927.124,25

14.958.721,69

10.752.465,16

3.160.750,92

TOTAL VENITURI

68.517.357,68

113.335.660,8

45.172.052,59

41.638.799,20

Cu toate ca incepand cu anul 2014 veniturile din taxele de scolarizare au scazut, la sfarsitul
anului 2016 disponibilitatile banesti insumeaza peste 233 milioane lei, la care se adaugd investitii
financiare de peste 120 milioane lei. La 31.12.2017 disponibilitatile banesti erau de peste 228 milioane
lei, iar investitiile financiare de peste 49 milioane lei.

Universitatea ,Spiru Haret” a acordat subventii Tn valoare totald de 2.889.510 lei unui numar de
3644 de studenti de la facultatile proprii si un numar de 283 premii in valoare de 569.920 lei in cadrul
urmatoarelor proiecte cu finantare din fonduri structurale: (,Studentii practicieni-studenti activi si
integrati, ,Calitate europeana in invatamantul superior” si ,Open Distance Education Quality Assurance
ODEQA”, “ProFemin"{2014-2015), ,,Studenti intreprinzatori pentru o viata profesionala activa - STEND
AP”(2014-2015), ,Femei active pentru integritate si responsabilitate — FAIR”(2014-2020), ,PRO-
MARKET”{2014-2015}), ,DIDACTINO”, ,Clio” - Program masteral in Valorizarea patrimoniului 2014-2015),
Europa 2020 — Program masteral in Diplomatia publicd (2014-2020), Adaptlobs (Anexa 222 la R.A.).

Datele legate de situatia financiarda sunt prezentate Tn Raportul privind starea Universitatii
(Anexa 53 laR.A.).

Pentru realizarea unui control obiectiv si de calitate si verificarea corectitudinii si legalitatii
operatiunilor efectuate, Universitatea a externalizat serviciile de auditare a activitatii financiar-contabile,
care urmaresc respectarea strictd a standardelor internationale in materie (Anexa 136 si Anexa 137 la
R.A.).

Universitatea dispune de o Comisie de cenzori care verificd anual situatiile financiare. Comisia
elaboreaza un Raport asupra aspectelor financiare (bilantul si bugetul de venituri si cheltuieli) care este
discutat si aprobat de catre Senatul universitar si de catre Consiliul de administratie.

Situatiile financiare aferente anului 2016 au fost supuse auditarii externe de catre S.C. Audit
Consultanta Evaluare S.R.L. Constanta Bd. Tomis nr. 93 J 13/54/2010, CUIl 26380752, auditor Mitran
Dan, nr. 3306 C.A.F.R (Anexa 136 si Anexa 137 la R.A.). Auditorul a intocmit un raport care a fost
prezentat in Senatul Universitatii (Anexa 137 la R.A.). Prin decizia Rectorului nr. 807 din 23.10.2014
(Anexa 146 la R.A. si Anexa 147 la R.A.}, a fost numitd persoana responsabila de controlul financiar
intern.

USHB acorda diferite forme de asistenta financiara mentionate in diferite regulamente (Anexa
19, Anexa 139 si Anexa 140 la R.A.), fondul de burse fiind asigurat, integral, din fonduri proprii.

Stimularea financiara si asistenta financiara a studentilor are urmatoarele forme:

a) burse acordate studentilor cu rezultate de excelentd, specificate in Regulamentul privind
acordarea burselor studentesti de merit (Anexa 139 la R.A.);

b) reducerea cu 30% a preturilor manualelor publicate in Editura proprie si a costurilor practicate la
cantina proprie, specificate in Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor (Anexa
191aR.A);

c) scutiri la plata penalizarilor (Anexa 140 la R.A.);
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d) scutirea de plata taxei de admitere pentru candidatii provenind din familile de cadre
didactice, pensionari si jomeri {Anexa 138 la R.A.);
e) cazare in caminele proprii din Bucuresti la tarife mici (Anexa 141 la R.A.);
f) acces gratuit la manifestdrile cultural-educative si sportive organizate la cluburile Universitatii si
la Complexul sportiv multifunctional din Bucuresti.
Cuantumul burselor acordate in ultimii doi ani si tipul acestora sunt specificate in tabelul 8.
Tabelul 8

:Ir: Anul Tip bursa Alte forme de stimulare Total sum3 alocatd/an
1 3644 subventii - 2.899.510 lei
2014/2015
2 Oi28 283 premii - 569.920 lei
3| 2016/2017 14 burse - 7.000 lei

Universitatea ofera cadrelor didactice si familiilor lor facilitdti la sedintele de terapie si profilaxie in
cadrul clinicii Premium Wellness Institute.

Taxele de studiu sunt stabilite pe baza unui calcul de fundamentare, diferentiat pe programe de
studii si pe forme de invataméant (Anexa 145 la R.A.). Calculul cuprinde cheltuieli/student legate de
urmatoarele capitole importante: cheltuieli educationale, cheltuieli cu materiale didactice si resurse IT;
cheltuieli de regie, cheltuieli de dezvoltare, alte cheltuieli (Anexa 145 la R.A.).

11.2.9 Etica in Institutia de invdtdmdnt superior

Carta Universitatii ,SPIRU HARET” din Bucuresti (Anexa 14 la R.A.) contine Codul de Etica si
Deontologie Universitard a USHB (titlul 1X), care reuneste un ansamblu de principii, norme si reguli
morale si profesionale obligatorii pentru intreaga comunitate academica.

in coordonarea Rectorului functioneaza, dupa propriul Regulament (Anexa 57 la R.A.), Comisia
de Eticd universitard (Anexa 187 la R.A.), a carei componenta este aprobata de Senatul Universitatii.
Ultima componentd a fost aprobatd de cdtre Senat prin Hotdrare nr.101/17.09.2017 avnd in
componentd 5 persoane din care un presedinte si 4 membri, unul fiind student (Anexa 187 la R.A.).

Comisia de eticd universitard are un plan de activitate propriu (Anexa 58 la R.A.) si intocmeste
anual un raport (Anexa 61 la R.A.). Planul de activitate este structurat in mai multe capitole, referitoare
la: cadrul legislativ, misiune, obiective si activitati (la care sunt definite termenele). Raportul din din
anexa 61 se referd doar la activitatea din anul universitar 2016-2017. in timpul vizitei cu ocazia
completdrii Fisei suplimentare a reiesit ca aceasta Comisie a intocmit si Tn anii precedenti rapoarte de
activitate si ca nu au avut cazuri de analizat in cadrul comisiei.

Comisia de eticad universitara aplicd Metodologia privind investigarea abaterilor disciplinare ale
personalului didactic (Anexa 59 la R.A.) si procedura Rezolvarea reclamatiilor si sesizarilor (Anexa 60 la
R.A.). Tn cadrul metodologiei sunt descrise, amdnuntit, actiunile care trebuie intreprinse pentru
investigarea abaterilor disciplinare, sanctiunile aplicabile, modul de aducere la cunostinta a acestora si
modul de contestare a acestora.

1.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE iNVATAMANT SUPERIOR

11.3.1 Admiterea

Tn USHB se aplicd o politicd transparentd a recrutarii si admiterii studentilor. Pe site-ul
Universitatii se afla un Ghid al universitatii (Anexa 148 la R.A.) in care se regdsesc numeroase informatii
despre Universitate.

Tn Universitate existd un Regulament de organizare a admiterii la programele oferite in ciclul de
studii universitare de licenta pentru anul 2017/2018 (Anexa 138 la R.A.). Ultima variantd a fost aprobata
de catre Senatul Universitatii la data de 25.01.2017.

Date legate de admitere pot fi gdsite si pe site-ul Universitatii, la adresa
http://admitere.spiruharet.ro/
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Pe site-ul Universitdtii, la adresa de internet: http://admitere.spiruharet.ro/wp-
content/uploads/2018/02/Metodologie-admitere_licenta 2018-2019.pdf se specifica conditiile de
admitere la ciclul de licentd iar pentru ciclul de master conditiile se regasesc la adresa:
http://admitere.spiruharet.ro/wp-content/uploads/2018/02/Metodologie-admitere_master 2018-
2019.pdf

Promovarea admiterii se face cu 6 luni inainte. Spre exemplu admiterea pentru anul universitar
2018-2019 este anuntatd de la 01.02.2018. Candidatii care se inscriu online pana la 30.06.2018 sunt
scutiti de taxa de admitere (http://www.spiruharet.ro/facultate-preinscriere.html).

Tn universitate existd si un regulament privind admiterea, activitatea didactica si finalizarea
studiilor pentru anul pregétitor de limba romana (Anexa 149 la R.A.). Conform art. 11 (1) (Capitolul Il —
Candidatii la admitere) - Admiterea la studii universitare de licentd, se realizeazd pe baza diplomei de
Bacalaureat sau a unei diplome echivalente. Pentru absolventii promotiei 2018 se mentioneaza ca pot
prezenta adeverinte in care sa fie consemnata media de la bacalaureat (Art.15 din Metodologie).
Conform art. 14 (1) (Capitolul Il - Inscrierea/Preinscrierea candidatii) Admiterea la studii universitare de
master, se realizeazd pe baza diplomei de Licentd sau a unei diplome echivalente.

Admiterea studentilor stréini se face conform unei metodologii distincte (Anexa 150 la R.A.).

11.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor

n data de 28 martie a avut loc intlnirea cu studentii Universitatii ,Spiru Haret”. La intalnire au
participat studenti de la toate facultatile, fiind realizat un dialog activ intre comisia ARACIS si acestia.
Studentii au fost prezenti in num3r mare, acestia aratdndu-se multumiti de calitatea actului didactic din
universitate. Discutiile purtate au acoperit toate aspectele legate de activitatile didactice si de aspectele
sociale.

R&spunsurile oferite la diferite intrebdri au fost pozitive. Din discutiile purtate a reiesit ca unele
aspecte de detaliu legate de viata studenteasca (didactica si sociald) nu erau suficient cunoscute.

Din discutiile purtate au reiesit urmatoarele doleante ale studentilor:
orele de examinare sa fie stabilite mai tarziu eventual, tindnd cont ca unii studenti sunt angajati;
e micsorarea limitei de medie pentru bursa (9,90),
acordarea de reducere la plata integrala a taxei;
studentii si-ar dori o mai mare flexibilitate a orarului si eventual extinderea acestuia si in ziua de
sambata;
Alte aspecte consemnate:
e contractele de scolarizare existd, sunt cunoscute si semnate de catre studenti;
e studentii sunt informati atat prin anexa suplimentara la contract cat si de cdtre cadrele didactice
despre materiile pe care urmeaza sa le studieze si despre continutul disciplinelor;
o studentii sunt reprezentati in toate structurile USHB, atat la nivel de facultate cat si la nivel de
universitate (Consiliu de administratie si Senat); acestia sunt cunoscuti de majoritatea studentilor;
e existd o apreciere pozitiva pentru platforma e-learning;
e practica este efectuatd la locul de muncd, multi dintre studenti fiind angajati;
e aportul propriei televiziuni este deosebit pentru practica de la Jurnalism;
Din Rapoartele sintetice ale evaluatorilor rezulta urmdtoarele:

Tn USHB existd un Regulament privind utilizarea Sistemului European de Credite Transferabile
(ECTS) (Anexa 151 la R.A.). n cadrul regulamentului, la art. 46 + 49 este descris sistemul de Credite
transferabile (ECTS).

Tn cadrul Capitolului VI - Mobilitati, transferdri, intreruperi de studii si retrageri, din
Regulamentul Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor (Anexa 19 la R.A.) sunt
specificate modalitatile de transfer (mobilitate).

Mobilitatea studentilor de la alte institutii de invatamant superior, facultdti si specializari este
realizatd pe baza dispozitiilor legale in vigoare si este reglementata prin urmatoarele acte interne:

a) Regulament privind utilizarea Sistemului European de Credite Transferabile (ECTS) in cadrul

Universitatii ,Spiru Haret” (Anexa 151 la R.A.);
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b) Metodologia privind mobilitatea academica a studentilor (Anexa 152 la R.A.);

¢) Procedura Aplicarea sistemului de credite — ECTS (Anexa 153 la R.A.).

Universitatea ,Spiru Haret” a inclus in Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor prevederi privind procedurile referitoare la mobilitatea interna definitiva. Tn conformitate cu
acest regulament, in cadrul USHB mobilitatea definitivd se poate realiza dupa primul an si pana la
sfarsitul penultimului an de studii, la aceeasi specializare.

Mobilitatea definitiva se realizeaza numai dupa sfarsitul unui an de studii, dupd satisfacerea
tuturor cerintelor prevazute in programul de fnvatamant, iar inmatricularea se realizeazd odatd cu
inceperea noului an universitar.

in perioada 2014-2017 au fost incheiate acorduri cu institutii academice internationale atét in
cadrul programului ERASMUS (57 programe, din care, 55 pe KA-103 si 2 pe KA-107) cat si in cadrul
programului Mevlana (doud), program similar ERASMUS, finantat de statul turc (Anexa 199 la R.A.).

Finalizarea studiilor in cadrul Universitatii ,,SPIRU HARET” din Bucuresti se realizeazd cu
respectarea prevederilor Regulamentului propriu privind organizarea si desfasurarea examenelor de
licentd/diploma3 si disertatie (Anexa 265 la R.A.) si pe baza unor metodologii proprii fiecdrei facultati. n
urma promovarii examenului de licentd/diploma/disertatie, absolventul primeste diploma de licenta /
master si suplimentul la diploma.

11.3.3 Valorificarea calificarii obtinute

Din analiza realizata la nivelul fiecarui program de studiu evaluat in cadrul vizitei s-a identificat
existenta unei concordante intre planurile de invatamant si competentele asteptate la finalizarea ciclului
de studii; consistenta fiselor de disciplina.

Discutiile purtate cu studentii si cu absolventii precum si discutiile purtate la nivel de programe
de studii evaluate a rezultat faptul ca relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care
fiecare 1si asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii.

n cadrul Editurii Fundatiei Romdnia de Mdine sunt tiparite cursuri, manuale, sinteze, compendii,
monografii, tratate, albume, caiete de practica, alte materiale care vin in sprijinul studentilor (Anexa 298
la R.A,, http://edituraromaniademaine.ro/).

Universitatea dispune de facilitati proprii pentru desfasurarea practicii studentesti, precum:

¢ Clinica de recuperare Premium Wellness Institut - asigura baza moderna necesara practicii
studentilor de la programele de Kinetoterapie si motricitate speciala (Anexa nr. 217 la R.A.);

e Clinica Veterinara a Universitatii ,,SPIRU HARET” — care asigurd practica studentilor de la
Facultatea de Medicina Veterinard (Anexa 220 la R.A.);

e Baza sportivd — destinata studentilor de la programele de studii de Educatie fizica si sportiva,
precum si cei de la Sport §i performanta motrica (Anexa 209 la R.A.);

e Televiziune proprie, post de radio propriu si a saptamanalul Opinia Nationald - pentru studentii
de la programele de studii de fa Jurnalism (Anexele 211, 218, 219 si 221 la R.A.).

Se confirma faptul ca programele de studii sunt integrate cu stagii de practica, plasament si
internship fiind realizate parteneriate si conventii de practica (Anexa 289 la R.A.).

Tn Universitate exista un Regulament privind practica studentilor (Anexa 286 la R.A.) precum si o
procedura legata de asigurarea calitdtii procesului de practica de specialitate a studentilor (Anexa 287 la
R.A.). Pentru programele de studii de specialitate este elaborata o procedura privind activitatea de
practica pedagogica (Anexa 288 la R.A.).

Universitatea a derulat proiectul Studenti intreprinzdtori pentru o viatd profesionald activd -
STEND AP! POSDRU/161/2.1/G/136591. Obiectivul principal al proiectului l-a reprezentat facilitarea,
pentru un numar de 360 de studenti, a tranzitiei de la scoald la angajarea pe piata muncii pe baza:

e unor activitati de consiliere si orientare profesional3;

e accesului la stagii de practicd adaptate cunostintelor teoretice si profilului profesional

previzionat;
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e dezvoltarii unor cunostinte si abilitati conexe profilului profesional in vederea facilitarii
insertiei pe piata muncii pentru un numar de 100 de studenti, prin implicarea acestora in
derularea unor intreprinderi simulate (http://www.spiruharet.ro/stendap.html/).

Un alt proiect derulat de USHB este Pro - Market" (POSDRU/161/2.1/G/140947). Prin acest
proiect s-a urmarit facilitarea tranzitiei de la scoala la piata muncii si eficientizarea stagiilor de practicd
pentru un numar de 400 de studenti de la programele de studii: Management, Contabilitate si
informatica de gestiune, Marketing, Finante si Banci, Sociologie.

Activitatea de modernizare a spatiilor de Tnvatamant in cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” este
una permanenta. La ora actuald, la un standard de cel mai inalt nivel, sunt o serie de facilitati dedicate
programelor de studii: Kinetoterapie si motricitate speciald (Anexa nr. 217 la R.A.), Educatie fizicd si
sportiva, precum si cei de la Sport si performantd motrica (Anexa 209 la R.A.) si programele de studii de
la Jurnalism (Anexele 211, 218, 219 5i 221 la R.A.).

La data vizitei, in Universitate exista un Ghid privind educatia centratd pe student (Anexa 285 la
R.A.) care se aplica printr-o procedura specifica: Procesul educational centrat pe student (Anexa 231 la
R.A.).

Rezultatele procesului educational centrat pe student sunt reflectate pe platforma e-learning
Blackboard/SAPIC (Sistem de Autoevaluare a Performantelor in invdtdmant si Cercetare), unde punctele
atribuite criteriilor de evaluare sunt asociate activitatilor desfdsurate de personalul didactic si sunt
grupate pe urmdtoarele categorii: activitati didactice si activitati specifice invatamantului centrat pe
student, activitati didactice pentru imbunatatirea procesului de predare-invatare-evaluare, activitati de
cercetare stiintifica, activitati Tn interesul invatamantului (Anexa 232 la R.A.).

Cadrele didactice utilizeaza strategii didactice moderne, bazate pe modelul unei relatii de
parteneriat, pe respectul reciproc, pe de nevoile si dorintele studentilor.

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail, pagina personald de web pentru
tematica, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii, platforma e-learning) pentru
predarea cursului/seminarului/laboratorului.

Pe platforma de e-learning Blackboard (Anexa 123 la R.A.) cadrele didactice pun la dispozitia
studentilor suporturi de curs, aplicatii practice, bibliografie etc. Studentii, la randul lor, isi pot evalua
cunostintele folosind variantele de testare oferite de platforma de e-learning Blackboard.

Saptamanal, in cadrul orelor de consultatii, fiecare cadru didactic are intalniri cu studentii,
programul acestora fiind afisgat pe pagina de web a fiecarei facultati (https://se-
b.spiruharet.ro/images/secretariat/2017-
2018/anunturi generale/consultatii sem i 2017 2018 finale 03 nov.pdf).

Tn USHB, in subordinea Rectorului, functioneazi Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC).
Acest centru functioneaza pe baza unui Regulament de organizare si functionare {Anexa 62 la R.A.) si pe baza
unei Metodologii de organizare si functionare a Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (Anexa 63 la R.A.).

La nivelul centrelor universitare din structura Universitatii functioneaza comisii de consiliere si orientare
in carierd, subordonate CCOC, formate din 1-2 cadre didactice, specialisti in domeniu, psiholog si/sau consilier in
carierd (Anexa 64 la R.A.). Comisiile functioneaza pe baza unui plan de activitate (Anexa 65 la R.A.) si intocmesc
periodic raport de activitate (Anexa 66 la R.A.).

Prin site-ul Universitatii, studentii si absolventii pot aplica pentru locuri de munca la firme din
tara (http://www.spiruharet.ro/joburi.html) si din Uniunea Europeana (https://www.qreer.com/),
conform competentelor obtinute prin programele de studii.

Conform documentatiei puse la dispozitie, din Rapoartele de activitate ale CCOC (Anexa 66 la
R.A.), in anul universitar 2016-2017, la nivelul CCOC s-au desfasurat, in cadrul biroului central, 186 de
sedinte individuale de consiliere educationald si a carierei desfdsurate cu studentii, masteranzii si
absolventii Universitatii, la care se adauga un numar de 14 intalniri de grup pentru consilierea carierei la
nivelul campusurilor universitare.

in Universitate fiinteazd o Asociatie Antreprenoriald Studenteascd care functioneazd pe baza
unui regulament de functionare propriu (Anexa 176 la R.A.);
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11.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

Tn conformitate cu Carta USHB (Anexa 14 la R.A.) (Sectiunea 2 — Misiune, obiective, finalitate)
misiunea generald a acesteia este de ,,a genera si de a transfera cunoastere catre societate prin:

a) formare initiala si continud la nivel universitar si postuniversitar, in scopul dezvoltarii
personale, al insertiei profesionale a beneficiarului procesului educational si a satisfacerii
nevoii de competenta a mediului socio-economic;

b) cercetare stiintificd, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuald si
colectiva, in domeniul stiintelor, al artelor, al literelor, prin realizarea performantelor si
dezvoltarii fizice si sportive, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor acestora”.

USHB dispune de o Strategie a cercetdrii stiintifice pe perioada 2014/2020 (Anexa 157 la R.A.).
Aceastd strategie a fost aprobata de Senatul Universitdtii, elaborarea ei fiind realizaté pe baza unei
proceduri proprii intitulata Elaborarea strategiei si a planurilor de cercetare stiintificd (Anexa 158 la
R.A.).

Conex la aceastd strategie si procedurd existd o procedura de Analiza activitatii de cercetare
stiintificd la nivelul Departamentului de studii/Facultatii (Anexa 159 la R.A.), un regulament privind
organizarea si desfasurarea activitatii de cercetare stiintificd in USHB (Anexa 160 la R.A.) si un
Regulament de organizare si functionare a Comisiei pentru cercetare stiintificd a Senatului (Anexa 161 la
R.A.).

Activitatea de cercetare este coordonatd si evaluatd la nivelul conducerii universitatii de catre
prorectorul pentru cercetarea stiintifica si de catre Comisia pentru fnvaiamant si cercetare stiintifica a
Senatului care intocmesc rapoarte semestriale citre Senatul Universitatii (Anexa nr. 24 la R.A.).

La nivelul departamentelor exista centre de cercetare. Centrele de cercetare au fost constituite
prin hotdrédri ale Senatului Universitatii ,Spiru Haret” (Anexa 180 la R.A.). Centrele de cercetare
functioneaza pe baza unor Regulamente proprii (Anexa 182 la R.A.);

in cadrul Universitatii cercetarea se realizeazd la nivelul facultatilor, departamentelor si a
centrelor de cercetare, sub coordonarea stiintificd si metodologica a Institutului Central de Cercetare
Stiintifica — ICCS.

Tn cadrul Universititii sunt elaborate planuri anuale de cercetare stiintificd care cuprind teme de
cercetare stiintificd fundamentald si aplicativd, corelate cu programele de studii, cu programele
nationale si europene si cu cele ale mediului de afaceri.

Date legate de cercetare sunt prezentate pe site-ul Universitdtii la adresa de internet:
http://cercetare.spiruharet.ro/.

La nivelul facultatilor planurile de cercetare sunt aprobate de Consiliile facultatilor si cuprind
temele colective si individuale de cercetare specifice fiecarui domeniu aflat in portofoliul Universitatii.

Tn USHB existd un Cod etic de bune practici pentru desfasurarea activitdtilor de cercetare
stiintificd (Anexa 162 la R.A.) http://cercetare.spiruharet.ro/index.php?docs=1). .

Politica antiplagiat este sustinuta prin programul Blackboard (Anexa 164 la R.A.).

Conform anexei 4 la Figa vizitei si anexelor 310 la R.A. cercetarea stiintifica din USHB s-a
concretizat in:

e 1482 de articole si lucrari publicate sau prezentate la manifestari stii{ifice indexate ISl sau

BDI;

e un numar de 9 publicatii proprii indexate BDI;

Lucrdrile cadrelor didactice din USH au peste 1000 de citari BDI si 156 de citari ISI.

Tn anul 2011 Universitatea ,,Spiru Haret” a aderat la principiile Cartei Europene a Cercetatorilor
si ale Codului de Conduitd n recrutare, iar in 2013 a primit Certificarea excelentei resurselor umane in
cercetare (Anexa 175 la R.A.).

Tn acelasi timp s-au identificat §i o serie de activititi sportive de performantd, cu rezultate
recunoscute la nivel national si international.

Fisa postului pentru fiecare cadru didactic sau cercetator are prevdzuta la sarcini de cercetare
stiintificd, obligatia de a realiza anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.

Pe baza datelor puse la dispozitie la data vizitei, in tabelul 9, este prezentata o situatie sinteticd
a produselor de cercetare ale Universitatii ,SPIRU HARET”.
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Tabelul 9

:’r: Tip valorificare 2014 | 2015 | 2016 | 2017
1. Proiecte castigate 26 10 12 7
2. | Cérti publicate in edituri recunoscute CNCSIS 173 107 139 100
3. Carti publicate in edituri internationale 0 0 1 1
4, Articole ISI cu factor de impact 21 26 44 26
5. Articole, proceedings paper, review publicate in reviste cotate ISI 105 62 42 27
6. Articole necotate IS|, dar indexate BDI 383 394 355 390
7. Articole publicate in reviste romanesti {B+) - - - -
8. Brevete acordate 1 - 2 1

USHB a dezvoltat o serie de proiecte de cercetare internationale (Anexele 299 si 230 laR.A.).

Toate cadrele didactice care desfisoard activitdti didactice in cadrul programelor de studii din
USHB desfadsoara activitati de cercetare.

Tn cadrul Universitétii sunt organizate anual congrese internationale si nationale, simpozioane,
mese rotunde si workshop-uri etc.

Din cele 17 reviste editate de Universitate, 9 in limba englezd indexate in BDI (Anexa nr. 179 la
R.A.). La data vizitei erau editate si publicate doua reviste noi, in limba engleza, indexate in BDI {Anexa
nr.310la R.A.).

Studentii de la toate formele de studiu desfdsoara activitdti de cercetare stiintifica la nivelul
departamentelor si centrelor de cercetare, participand in cadrul cercurilor stiintifice, respectiv in cadrul
manifestarilor stiintifice studentesti.

USHB a dezvoltat un numdrul de protocoale/acorduri de parteneriat incheiate cu institutii din
striindtate, in vederea colaborérii/sprijinirii reciproce in domeniul cercetdrii stiintifice i a valorificarii
rezultatelor obtinute prin publicatii si/sau a transferului tehnologic si de cunostinte (Anexele 299, 300,
303, 308si310 laR.A.).

n cadrul Universitatii a fost creat Centrul USH Pro Business pentru dezvoltare antreprenoriala si
de inovare, care oferd training, informare, consultantad si asistentd de specialitate pentru cercetare,
inovare §i internationalizare in vederea sustinerii si promovdrii firmelor i structurilor
asociative/clustere din tard si din strainitate (http://www.ushprobusiness.ro/ro/).

Universitatea a creat prin Centrul USH Pro Business 8 clustere regionale (Bio Danubius,
Cermand, Smart Alliance, Industria IT, Romanian Textile Concept, Construct. Cluster Oltenia, Bio
Concept Valea Prahovei, Danube Engineering Hub, Creative Bucharest Cluster) (Anexa 303 la R.A.). Prin
USH Pro Business se pun bazele prin care Universitatea ,Spiru Haret” se transforma in universitate
antreprenoriald, aflatd in cooperare permanentd cu principalii actori economici care actioneaza in piata.

Tn USHB existd doud centre de documentare unice Th Romania, CLIO - Valorizare patrimoniu
(http://clio.spiruharet.ro/) si EUROPA2020 - Diplomatie publicd
(http://europa2020.spiruharet.ro/biblioteca/), destinate comunitdtii academice si tuturor celor
interesati de cele doua domenii.

Universitatea ,Spiru Haret” este inscrisd, cu numarul inregistrare 1004 si acronimul U-SPIRU HA,
in Registrul Potentialilor Contractori gestionat de Autoritatea Nationald pentru Cercetare Stiintifica si
Inovare (ANCSI) (Anexa 177 la R.A.). n acelasi timp, Societatea Mass Media ,Romania de Maine” este
inscrisd in registrul mentionat cu numarul de inregistrare 5685 si acronimul RPC (Anexa 177 la R.A).

USHB este inregistratd si validatd ca instituie de cercetare pe platforma ERRIS a Unitatii
Executive pentru Finantarea Tnvdtdmantului Superior, a Cercetdrii, Dezvoltarii i Inovarii — UEFISCDI
(Anexa 178 la R.A.).

11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invdtd@mant superior
Tn anul 2014, in cadrul USHB a fost elaboratd Strategia de internationalizare a Universitatii ,Spiru
Haret” 2014-2020 (Anexa 197 la R.A.). Ca urmare a acestei strategii, la nivelul Universitatii, au fost
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fncheiate peste 70 de protocoale de colaborare internationald cu universitati din strdindtate (Anexa 198
fla R.A.).

Universitatea , Spiru Haret” este membra a unor organisme internationale, precum: Agentia
Universitatilor Francofone (AUF) (https://www.auf.org/les membres/nos-membres/page/3/?pays=R0O),
Asociatia Internationalad a Universitatilor (1AU) (https://www.iau-aiu.net/List-of-1AU-
members?lang=entiiro), Asociatia Europeana a Universitatilor (EUA)
(http://www.eua.be/SearchResults/page/3?indexCatalogue=everything&wordsMode=08&searchQuery=s
pirut+haret).

Tn acelasi timp, Universitatea a aderat la organizatii asociative, precum: Danube Rector’s
Conference (DRC) (https://www.drc-danube.org/members/list-of-members-1/), Alliance of Central and
East-European Universities (ACEU) (http://centralresearchinstitute.weebly.com/aceu-congress.html),
Clubul Euro-Asiatic al oamenilor de stiinta infiintat cu ocazia Forumului Mondial de la Astana, Institutul
Euro-Mediteranean de Cercetare, Societatea de Studii Complexe.

Un alt aspect legat de internationalizare 1l reprezintda dezvoltarea de parteneriate de tip
ERASMUS+. Asa cum rezulta din datele puse la dispozitie, in perioada 2014-2017 au fost incheiate un
numar de 57 acorduri cu institutii academice internationale atat in cadrul programului ERASMUS+,
precum si alte programe cu statul turc (Anexa 199 la R.A.).

Tn USHB exista un Centru pentru Relatii Internationale si Imagine Academicd, care functioneaza dupa
un regulament propriu (Anexa 84 la R.A.). in cadrul acestui birou functioneazi si biroul ERASMUS+ (Anexa 85 la
R.A.), Biroul studenti strdini (Anexa nr. 86).

Universitatea isi diversificd activitatea de internationalizare prin:

e mentinerea inregistrarii si validarii ca institutie de cercetare si partener eligibil in European

Participants Portal, cu codul PIC 986311521 (Anexa 173 la R.A.);

e finregistrarea ca institutie de cercetare si partener eligibil, pe Horizon 2020 Portal (Anexa 174
la R.A);

e inregistrarea ca membru al Agency of the International Digital Object Identifier Foundation
(DOI), cu crossref https://doi.org/10.26458/sufix/ (Anexa 172 la R.A.);

e inregistrarea/mentinerea inregistrarii institutiilor din spatiul sau universitar ca institutii de
cercetare §i partenere in European Participants Portal (Anexa 173 la R.A.).

Activitatea internationald a Universitatii este evidentiata si de urmatoarele actiuni:

e participarea la lucrarile anuale ale organismelor internationale la care este afiliatd (Agentia
Universitatilor Francofone, Astana Economic Forum, Consiliul American pentru Educatie -
ACE);

e participarea la A 16-a Conferintd Permanentd a Presedintilor Universitatilor Deschise si la
Distanta (SCOP), Barcelona;

e prezenta la Targurile Mondiale ale Educatiei de la Lisabona, Beirut, Beijing, Berlin, Nisa s.a.

11.4 MANAGEMENTUL CALITATII TN INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR

11.4.1 Situatia evaludrilor institutionale si a programelor de studii
Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti a fost evaluata institutional de trei ori. La ora actuala,
in USHB, exista o serie de programe in diferite stadii de evaluare, prezentate, sintetic, in tabelul 10.

Tabelul 10
Nivelul | T Id
Nr.crt. Programul de studii (:_‘;TVII; e;‘r’r:::re € Rezultat(calificativ)
0 1 2 3 4
1 Drept IF Bucuresti L 2014 USHECISTE] > r_nfzrltmerea
acreditarii
2 Administratie publica IF Bucuresti L 2014 incredere - acreditare
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Nivelul | Termenul de
.crt. P | de studii Rezultat(calificati
Nr.crt rogramul de studii (L/M) evaluare ezultat(calificativ)
Politie locala IF Bucuresti L 2014 incredere - autorizare
Kinetoterapie si motricitate speciald IFR L 2014 incredere - autorizare
5 Economia comer;u.luvl,:curlsmulw, s'erV|cnIor si L 2014 incredere - autorizare
managementul calitatii IF Bucuresti
6 Management IFR Bucuresti L 2014 incredere - autorizare
7 Management ID Bucuresti L 2014 incredere - autorizare
Relatii internationale si studii europene IFR L 2014 incredere - autorizare
9 Relatii internationale si studii europene ID L 2014 incredere - autorizare
10 Arhivistica IF L 2014 incredere - autorizare
11 Resurse Umane IF L 2014 incredere - autorizare
12 Psihologie ID Bucuresti L 2014 incredere - autorizare
13 Pedagogia |.nva'gamantuIU| primar si prescolar L 2014 incredere - autorizare
IF Bucuresti
14 Contabilitate si informaticd de gestiune ID L 2014 incredere - autorizare
Constanta
15 Management ID Constanta L 2014 incredere - autorizare
16 Management IF Craiova L 2014 incredere - autorizare
17 Drept IFR Craiova L 2014 incredere - autorizare
18 Drept ID Craiova L 2014 incredere - autorizare
19 Administratie publica IF Craiova L 2014 acreditare
20 Administratie publica IFR Craiova L 2014 incredere - autorizare
21 Administratie publica ID Craiova L 2014 incredere - autorizare
22 Politie locala iF Craiova L 2014 incredere - autorizare
23 Ecorjomla comertului, turismului si serviciilor L 5014 neautorizare
IF Cdmpulung
incredere limitata -
24 Tehnologia informatiei IF L 2014 IGIeEe e. fitats
autorizare
25 Arhitectura - limba engleza IF L 2014 incredere - autorizare
P ia invdatamantului pri i | N .
2% edagogia invatamantului primar si prescolar L 2014 incredere - autorizare
IF Brasov
27 | DPPD L/M 2014 incredere - mentinerea
acreditarii
28 Drept IF Bucuresti L 2015 incredere - acreditare
29 Pedagogie ID Brasov L 2015 incredere - autorizare
30 Limbi moderne aplicate IF L 2016 autorizare
31 Kinetoterapie si motricitate speciald IF L 2016 mentinerea acreditarii
32 Marketing IF- in limba engleza L 2016 incredere - autorizare
33 Geografie IF L 2016 mentinerea acreditarii
34 Drept IF Craiova L 2016 incredere-acreditare
35 Tehnologia informatiei IF L 2016 neautorizare
36 Marketing IF L 2017 mentinere acreditare
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Nivelul | Termenul de
Nr.crt. Programul de studii Rezultat(calificati
r.crt og (/M) SEIETE ezultat{calificativ)
abilit i informatica de gestiune IF -
37 s .ates & € L 2017 mentinerea acreditarii
Bucuresti
38 Medicina Veterinara IF L 2017 mentinerea acreditarii
39 Management IF limba engleza Constanta L 2017 incredere - autorizare
40 Arhitectura IF L 2017 mentinerea acreditarii
. . wa incadrare in domeniul
41 Cooperare internationald in justitie Brasov M 2014 cad Igrept
o . : incadrare in domeniul
42 Mass-Media si comunicare in sport M 2015 ! . -
Stiinte ale comunicarii
Activitati motrice curriculare si Incadrare fn domeniul
43 ’ ; M 2015 Stiinta sportului si
extracuriculare R,
educatiei fizice
. C incadrare in domeniul
44 Stiinte penale si criminalistica M 2015
Drept
. - ———— inaul = A -
45 Val?rlzarea patrimoniului prin marketingu M 2015 incadrare in dpmemul
proiectelor culturale Marketing
6 Psihologie clinica si interventie psihologica M 2016 |ncadrar.e in dc?menlul
Brasov Psihologie
- - - T : ry : l
47 Com}Jrjlcare internationala si diplomatie M 2016 mfadrare in dom?nvlu"
publica Stiinte ale comunicarii
48 Psihologie organizationala si managementul M 2017 |ncadrarg in dc.>men|ul
resurselor umane Psihologie
Management organizational si antreprenoriat incadrare in domeniul
49 . « M 2017
in limba engleza - Constanta Management

11.4.2 Implementarea recomandarilor ficute la evaluarea externad precedentd (implementare plan de
masuri)

La precedenta vizitd de evaluare institutionald a Universitatii ,Spiru Haret” au fost facute o serie
de recomandari in raport cu care au fost realizate o serie de actiuni:

1) Adaptarea pentru toate programele de studii a curriculei universitare la nevoile actuale
ale pietii muncii, prin diversificarea ofertei, cel putin sub aspectul disciplinelor optionale si
facultative

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn cadrul Universitatii Spiru Haret functioneazd 50 programe de studii de licent3, 41 programe de studii
de masterat si 94 programe de studii postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continua. S-a
urmarit permanent adaptarea programelor de studii la nevoile actuale ale pietei muncii.

Analizele efectuate la nivelul managementului institutional au stabilit ca un numar de 16 programe de
studii nu mai corespund nevoilor actuale ale pietei muncii, motiv pentru care s-a hotarat intrarea in lichidare a
acestora. Pentru armonizarea calificdrilor invatamantului cu cerintele pietei muncii, corespondenta acestora cu
nivelurile de calificare CNC si proiectarea unui curriculum universitar pornind de la competentele profesionale
solicitate pe piata muncii, Universitatea a trimis spre validare la ANC si inscriere in RNCIS toate programele de
studii (Anexa nr. 1 Adresa ANC privind inregistrarea in RNCIS a programelor de studii din cadrul Universitdtii
»Spiru Haret”).

Avénd in vedere dinamica pietei muncii si tinand seama de recomandarile expertilor ARACIS,
managementul Universitatii Spiru Haret a luat masura de a analiza periodic curriculumul universitar al
programelor de studii pentru diversificarea ofertei educationale. in acest sens, au fost analizate toate planurile
de invatdmant si, incepand cu anul universitar 2014/2015, a fost largita sfera disciplinelor optionale si
facultative pentru adaptarea acestora la nevoile actuale ale pietei muncii, pentru cresterea gradulului de
atractivitate a programelor de studii. Totodata, in vederea adaptarii studiilor universitare la cerintele pietei
muncii, s- a luat masura de a efectua analize i studii de cercetare pentru identificarea nevoilor de formare in
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domeniul resurselor umane. Tn acest sens, in perioada 2014- 2015 a implementat proiectul
POSDRU/156/1.2/G/141179 Adaptarea curriculumului si pachetului educational la exigentele pietei munci, in
cadrul cdruia s-au efectuat cercetari care au avut ca rezultat imbunatatirea curriculumului universitar pentru
progralemele de studii economice implementate de Facultatea de $tiinte Economice Bucuresti. in aceeasi
perioada, a implementat proiectele POSDRU/156/1.2/G/ 139490 “EUROPA2020"— Program masteral in
Diplomatie Publicd si POSDRU/156/1.2/G/ 139498 CLIO- Program masteral in Valorizarea Patrimoniului, in
cadrul cdrora s-au efectuat cercetéri finalizate cu 2 programe de master in domeniile aferente, care oferd
absolventilor de studii de licentd competente de specialitate evidentiate ca necesare pe piata muncii din
Romania.

in fiecare an universitar Senatul analizeazd si aprobd noul curriculum universitar. Exemplificim
curriculumul universitar de la programele de studii Educatie fizica si sportivda (Anexa nr. 2 Planul de
invdtdmént de la programul de studii Educatie fizicG si sportivd Bucuresti si Planul de invdtdmént de la
programul de studii Informaticd Bucuresti).

Din analiza programelor de studii evaluate si din discutiile purtate cu evaluatorii si studentii a reiesit faptul
cd au fost introduse discipline facultative. Acest aspect reiese si din statele de functii.

Recomandarea | 2) Includerea competentelor explicitate - profesionale si transversale - specifice fiecdrui
ARACIS program in cadrul tuturor fiselor de disciplind

Modul de implementare (viziunea USH)

La nivelul Universitdtii Spiru Haret, la toate programele de studii, fisele disciplinelor au fost intocmite
in conformitate cu Ordinul ministrului nr.5703/18.10.2011 privind implementarea Cadrului national al
calificérilor din invatamantul superior. Acestea cuprind date despre programul de studii, despre discipling,
timpul total estimat, preconditii, conditii de desfasurare a activitatii didactice, competentele specifice
acumulate (competente profesionale si competente transversale), obiectivele disciplinei, continuturi,
bibliografie, coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitdtii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului si evaludri. Figsele
disciplinelor sunt intocmite si semnate de titularii de disciplind si avizate de directorul de departament. Nu
existd situatii la Universitatea Spiru Haret in care fisele disciplinelor sd nu contind competente profesionale i
transversale, explicitate, clare si concrete. Spre exemplificare, atasam fisele disciplinelor programelor de studii
universitare de licentd Informatica si Educatie fizica si sportiva (Anexa nr.3 Fisele disciplinelor Informaticd si
Educatie fizicd si sportivd).

Din discutiile purtate cu evaluatorii pe programe de studii a reiesit faptul cd fisele programelor de studii
evaluate contin, explicit, competentele.

Recomandarea | 3) Reducerea numdrului de discipline predate de unele cadre didactice pentru cresterea gradului de
ARACIS profesionalizare a acestora si corelarea mai bund a preocupdrilor didactice cu cele de cercetare

Modul de implementare (viziunea USH)

La vizita de evaluare externa, expertii evaluatori au identificat un numar de 5 cadre didactice care
aveau in norma didacticd mai multe discipline, in special seminarii. Verificarile noastre au confirmat
constatdrile expertilor evaluatori, insd aceastd situatie a fost cauzatd de nevoia completdrii unei norme
didactice. Ca urmare, conducerea Universitatii a hotarat ca incepand cu anul universitar 2014/2015 niciun
cadru didactic sa nu aiba Th norma didactica mai mult de 3 discipline de predare sau mai mult de 4 discipline de
seminar. Spre exemplificare anexam state de functii pentru anul universitar 2017/2018. (Anexa nr. 4 Stat de
functii Stiinte economice, Litere, Psihologie si Stiintele Educatiei Bucuresti).

Din anexa cuprinzdnd statele de functii reies cele mentionate de cdtre USHB dar s-a constatat
existenta unui numdr de cadre didactice care detin céte trei norme incdrcate fiecare aproape de numdrul
maxim de ore.

Recomandarea

ARACIS 4) Folosirea mai eficientd a infrastructurii de care dispune Universitatea

Modul de implementare (viziunea USH})

Universitatea Spiru Haret detine in prezent spatii de invatdmant excedentare. A fost elaborat un
proiect de eficientizare a spatiilor disponibile pentru desfasurarea de programe postuniversitare, activitati
recreative, extinderea spatiilor utilizate de Facultatea de Educatie fizicd si sport, organizarea de spectacole cu
cadrele didactice si studentii Facultdtii de Stiinte Socio-umane, extinderea activitatilor Centrului de formare
profesionald continua, organizarea de conferinte, simpozioane, workshop-uri. De asemenea, a fost diversificatd
oferta educationala prin infiintarea de noi programe de studii si au fost alocate spatii echipelor de cercetare
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care sunt implicate in proiecte si granturi cu finantare europeana.

Universitatea ,Spiru Haret” dispune de opt campusuri universitare moderne care permit desfasurarea
proceselor de invatamant si cercetare la standarde superioare, dintre care patru in Bucuresti si alte patru in
Craiova, Constanta, Brasov, Campulung (Anexa nr. 5 Adresele spatiilor din proprietatea USH; Acte de
proprietate). Pentru toate programele de studii, diferentiat pentru formele de invdatamant {cu frecventa, la
distanta si cu frecventa redusa) si obiectivele activitatilor de cercetare, se asigura spatii proprii de invatamant si
cercetare care corespund specificului Universitatii. Studenti beneficiaza de 75 de amfiteatre si sali de curs, 182
sali de seminar, 112 laboratoare cu 5550 de calculatoare racordate la Internet, 4 sdli de educatie fizica si sport,
un teren de fotbal cu nocturna si tribunad pentru 1400 spectatori, 4 terenuri de tenis acoperite, un teren de
handbal/minifotbal acoperit, un teren de volei si baschet acoperit, un bazin de inot in aer liber si dusuri, un
bazin de inot acoperit, patru piste pentru alergari, un sector pentru aruncdri, sector pentru sarituri, destinate
activitatilor sportive atat ale studentilor, cat §i ale cadrelor didactice si vestiarele aferente (Anexa nr. 6 Baza
sportivd, Anexa nr. 7 Spatii de invdtdmdnt cu suprafatd@ si numdér de locuri, Anexa nr. 8 Detalierea
indicatorilor privind spatiile de invdtamant).

Spatiile de invdtamant in care se desfasoara activitatea didactica si de cercetare se afld in proprietatea
Universitatii sau in folosintd, conform contractelor de asociere (Anexa nr.5 Adresele spatiilor din proprietatea
USH; Acte de proprietate). Universitatea ,Spiru Haret” si-a dezvoltat si consolidat an de an baza materiala
proprie, astfel incat, in prezent, dispune de 36 de imobile cu o suprafata de 112.318,74 m?, pentru
desfasurarea, in conditii optime, a procesului de Tnvatamant, a activitatii de cercetare stiintifica, cultural-
educative si sportive In Bucuresti, Brasov, Constanta, Craiova, Campulung.

Activitatea de cercetare se desfdsoard in Institutul Central de Cercetare Stiintificd, care dispune de sediu,
situat intr-un imobil aflat in proprietatea Universitatii.

Institutul Central de Cercetare Stiintifica si Centrele de cercetare, dotate cu mobilier, aparatura,
echipamente, tehnica si tehnologie de ultima ora, ofera cele mai bune conditii pentru tnvatdmant si cercetare.

Universitatea ofera studentilor conditii deosebite de cazare, servirea mesei, destindere, practicarea
activitatilor cultural-sportive, in cadrul cdminelor studentesti si al complexului sportiv, dispunand de spatii de cazare
cu un numar total de 872 de locuri (9,13%din numarul total de studenti), acoperind in totalitate cererile studentilor
(Anexa nr. 9 Spatii cazare), 15 sili/terenuri de sport si doud bazine de inot (Anexa nr. 6 Baza sportivd), 8 spatii
culturale destinate studentilor (Sala Studio, Holul Monumental Berceni, spatiile TVH si Radio 7, holul central al
Palatului Tnvatdmantului si Culturii, silile de evenimente si activitati culturale de la Brasov, Campulung, Constanta si
Craiova)

De asemenea, in Universitatea ,Spiru Haret” functioneaza 14 biblioteci care Tsi desfasoara activitatea in
30 de sali.

La ora actuald in cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” sunt inscrisi un numdr total de 9549 studenti. Din
situatia spatiilor de invdtdmadnt/cercetare rezultd cd spatiile de care dispune universitatea sunt suficiente.

Recomandarea

ARACIS 5) Incurajarea mobilitétilor cadrelor didactice

Modul de implementare (viziunea USH})

Universitatea Spiru Haret este preocupata de o mai mare deschidere in raporturile de colaborare cu alte
universitati ale lumii (Anexa nr. 62 RC2014-2017_A27_CentralizatorProtocoale), cu scopul de a incuraja
participarea la programe educationale si de cercetare comune prin crearea unui climat si a unei culturi
academice adecvate, favorabile implementadrii de proiecte interinstitutionale si de programe de mobilitati
cadre didactice (predare, instruire/ formare, schimburi de bune practici) si studenti (studiu, stagii de practic3,
plasament). Drept urmare, in perioada 2014- 2017 au beneficiat de mobilitati prin programul ERASMUS+ 54
cadre didactice, dintre care 26 mobilitati outgoing - (Anexa nr. 67 Outgoing personal) (14 predare, 12 formare)
si 28 incoming — ( Anexa nr.68 Incoming personal) (15 predare si 13 formare).

Pentru anul universitar 2017-2018, Universitatea Spiru Haret si-a propus ca minimum 16 cadre didactice
sa beneficieze de mobilitati outgoing prin programul ERASMUS+ in baza acordului nr. 2017-1-R0O01-ka103-
036524-167/11.07/2017 incheiat cu Agentia Nationald pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si
Formdrii_Profesionale (ANPCDEFP)- numarul maxim bugetat prin contractul mentionat fiind determinat de
lungimea stagiului efectuat de fiecare cadru didactic implicat — (Anexa nr. 69 KA103-2017). intrucat numarul
mobilitatilor incoming prin programul ERASMUS+ nu este prevazut in contractul mentionat, in vederea
indeplinirii obiectivelor asumate prin strategia proprie de internationalizare, Universitatea Spiru Haret si-a
propus ca, in baza acordurilor interinstitutionale incheiate si a celor care se vor incheia cu parteneri din
interiorul sau din exteriorul Uniunii Europene, sa primeascad la stagii de predare/ formare toate cadrele
didactice care- si vor exprima intentia. In acest context, se face precizarea cd Universitatea Spiru Haret a
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indeplinit procedurile necesare si urmeazd sa semneze acorduri interinstitutionale cu MADRID OPEN
UNIVERSITY- Spania si UNIVERSITY OF ZILINA- Slovacia pentru programul ERASMUS+ KA 103. Totodats,
urmeaza sa semneze acordul interinstitutional cu UNIVERSITY BUSINESS ACADEMY IN NOV! SAD- prima
universitate privata din Vojvodina pentru programul ERASMUS+ KA 107. Faptul ca Universitatea Spiru Haret a
aplicat pentru obtinerea de finantare prin programul ERASMUS+ atat pentru KA103, cat si pentru KA107,
denota preocuparea sa pentru internationalizre atat in interirul, cat si in exteriorul spatiului UE. Totodatd, in
baza acordului interinstitutional cu nr. de inregistrare 701/30.05.2016 urmeaza sa beneficieze de mobilitati prin
programul MEVLANA 18 cadre didactice, dintre care 10 mobilitdti outgoing (formare) si 8 incoming (formare) —
(Anexa nr. 70 Mevlana Acord_YYU-SHU).

Capacitatea Universitatii Spiru Haret de a desfasura mobilitati (cadre didactice si studenti) prin
programul ERASMUS+ la standardele de educatie si de calitate aplicabile domeniului, in vigoare, a fost
reevaluata si recunoscuta la nivel european prin acordarea diplomei Erasmus charter for higher education
2014-2020 de catre Comisia Europeana (Anexa nr. 56 ERASMUS Charter for higher education 2014/2020).

In perioada 2014-2017 au fost incheiate acorduri cu institutii academice internationale atét in cadrul
programului ERASMUS (57 programe, din care, 55 pe KA-103 si 2 pe KA-107) cét si in cadrul programului
Mevlana (doud), program similar ERASMUS, finantat de statul turc (Anexa 199 la R.A.). Fatd de potentialul
pe care-l are, considerdm cd Universitatea poate creste numdrul studentilor si al cadrelor didactice care sd
efectueze stagii de pregadtire.

Recomandarea | 6) Existd lectori care sunt incd doctoranzi; se recomandd sporirea eforturilor ca acestia sd isi
ARACIS sustind teza de doctorat si sé obtind titlul de Doctor, pentru a se respecta prevederile legale

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn cadrul Universitatii Spiru Haret toate cadrele didactice au titlul de doctor {(Anexa nr.10. Anexa nr. 5 la Fisa
Vizitei).

Din analiza statelor de functii la nivel de Universitate si din discutiile purtate cu evaluatorii
programelor de studii rezultd cd toate cadrele didactice care efectueazd activitdti didactice au doctorat.

Recomandarea | 7) Respectarea strictd a continutului si structurii planurilor de invdtdmént in intocmirea
ARACIS tuturor statelor de functii

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea Spiru Haret urmareste respectarea strictd a continutului §i structurii planurilor de
invatamant in intocmirea statelor de functii. Atat planurile de Tnvatamant, cat si statele de functii, se intocmesc
la nivelul departamentelor de studii, se vizeazd de consiliile departamentelor si consiliile facultatilor si se
aproba de Senatul universitar. Planurile de invdtdmant nu se modifica pe parcursul ciclurilor de studii, iar
statele de functii nu se modificd pe parcursul anului universitar (Anexa nr. 11 Statele de functii pe
departamente si Anexa nr.12 Planuri de invdtdmént).

Conform materialelor puse la dispozitie rezultd cd la nivelul Universitdtii se respectd continutul si
structura planurilor de invédtdmdnt. Nu s-au semnalat abateri la nivelul programelor de studii.

8) Monitorizarea procesului de acoperire a posturilor din statele de functii, norme de bazd si plata cu
ora, pentru a preveni cazurile de depdsire a prevederilor din reglementdrile in vigoare si respectarea
standardelor de calitate

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

La intocmirea statelor de functii se are in vedere respectarea strictd a normelor legale privitoare la
normele didactice. Tn cadrul Universitatii Spiru Haret nu sunt situatii in care cadrele didactice s& acopere mai
mult de 3 norme.

Monitorizarea statelor de functii se face permanent de catre Departamentul pentru managementul
calitatii, comisiile de evaluare si asigurare a calitatii din cadrul facultatilor si Directia resurse umane.

Statele de functii si planurile de Tnvdatdmant se intocmesc in baza Regulamentului privind intocmirea
statelor de functii, ale personalului didactic si stabilirea normei didactice si a procedurii Calitatea statului de
functii. (Anexa nr.13. Anexa 6 la Fisa Vizitei) (Anexa nr. 14 Regulamentul privind intocmirea statelor de
functii, ale personalului didactic si stabilirea normei didactice) (Anexa nr. 15 Procedura: Calitatea statului de

functii).

Din analiza statelor de functii rezultd cd o serie de cadre didactice au un numdr de doud sau trei
norme care sunt acoperite, fiecare, aproape la capacitatea maximd, conform legii. Astfel, la Departamentul
de Stiinte Economice de la Brasov existd cadre didactice cu: 3 norme (profesor) care insumeazd 35 ore;
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asistent cu 3 norme cu un total de 31 ore, asistent 2 norme cu un total de 31,25 ore; Departamentul de Stiinte
Juridice Brasov — lector cu 3 norme cu un total de 44,5 ore; Departamentul de Psihologie si Pedagogie — lector
cu 3 norme cu un total de 41,25 ore.

La analiza concordantei dintre disciplinele predate si pregdtirea cadrelor didactice au fost semnalate
cazuri de predare a unor discipline care nu au corespondent in calificarea persoanelor care le predau. Astfel,
la Departamentul de Stiinte Juridice, cadru didactic cu doctorat in Geografie predd Geopoliticd, Geostrategie,
surse si trasee energetice, Constructie europeand, cadru didactic cu doctorat in Istorie predd Managementul
proiectelor, doctor in istorie predd Sociologie si eticd, doctor in filologie predd Sociologie si logicd.

Recomandarea | 9) Realizarea de investitii in spatii, infrastructurd si logistica de cercetare, corelat cu
ARACIS atragerea de fonduri pentru cercetare

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn vederea respectdrii standardelor de educatie si de calitate aplicabile domeniului, in vigoare,
Universitatea Spiru Haret se preocupa permanent sa asigure toate resursele necesare, inclusiv spatiile, logistica
si infrastructura tehnologica, informationala si de comunicatie cu parametrii de performanta solicitati.

n perioada 2014- 2017, USHB a asigurat toate spatiile necesare desfasurarii activititilor de cercetare
si a investit in dotarea acestora corespunzatoare scopului urmarit, respectiv: sediu pentru Institutul Central de
Cercetare Stiintifica-ICCS, situat in str. Italiana, nr. 28, sect. 2- cu toate dotarile necesare, altele decat cele
asigurate prin implementarea de proiecte finantate prin POSDRU; 18 sédli pentru functionarea celor 18 centre
de cercetare, situate in sediile departamentelor de studii/ facultatilor la nivelul cdrora au fost constituite -
dintre care 6 nou finfiintate (Anexa nr. 57 RC2017_A1_CentreCercetare); sedii si alte spatii necesare
implementarii proiectelor/ contractelor pentru care s-a obtinut finantare externd in perioada mentionata-
cu dotdrile necesare, altele decdt cele asigurate prin proiecte/ contracte (Anexa nr.58 RC2014-
2017_A27_CentralizatorProiecte), inclusiv pentru desfasurarea cursurilor si a evenimentelor in cadrul acestora;
sali pentru desfasurarea evenimentelor organizate la nivelul departamentelor de studii/ facultatilor; 17 sali
pentru functionarea redactiilor celor 17 reviste publicate de facultati.

n perioada 2014- 2017, Universitatea Spiru Haret a investit cca. 90.294 euro {inclusiv TVA) pentru a
asigura accesul cercetatorilor si/ sau cercetatorilor- cadre didactice la surse stiintifice de documentare/ baze de
date reprezentative pentru domeniile de studii aferente programelor de studii de licenta si masterat
implementate (Anexa nr. 59 RC2017_A15_AccesBD).

n cadrul proiectelor cu finantare nerambursabild implementate in perioada 2014- 2017, Universitatea
Spiru Haret a achizitionat echipamente si tehnica de calcul pentru cercetare in valoare totald de 236.093 euro
(Anexa nr. 60 RC2014-2017_AchizitiiProiecte).

Se subliniaza faptul cd, avand in vedere tendintele nationale si internationale de evolutie in domeniul
educatiei gi cercetdrii, Universitatea Spiru Haret este prima universitate din Romania care a investit in
implementarea unui sistem e-learning performant-platforma Blackboard pe care, incepand din anul 2006
pana in prezent, o actualizeaza la zi si 0 utilizeaza intensiv pentru sustinerea proceselor de invdtare- cercetare-
dezvoltare- inovare si pentru implementarea de proiecte de cercetare aplicativa, adaptatd la contextul socio-
economic- cultural romanesc (Anexa nr. 61 RC2017_A2_BlackBoard, RC/FA2017_A14_ POCU_SNSH). Pentru
perioada 2014- 2017 costurile de utilizare sunt in valoare de cca 300.000 euro (o medie de 100.000 euro/ an
universitar).

Totodatad, se subliniaza faptul ca Universitatea Spiru Haret se numara printre putinele universitati din
lume si este singura universitate din Romania care a investit in implementarea si utilizeaza intens servicii de
suport media, finantate din fonduri proprii, pentru sustinerea proceselor educationale si de cercetare-
dezvoltare- inovare desfasurate, precum si pentru implementarea de proiecte de interes pentru dezvoltarea
universitatatii si/ sau pentru evolutia societatii romanesti. Servicile de suport media utilizate sunt prestate de
Mass Media Romdnia de Mdine, prin Postul de televiziune national- universitar- educational TVH (http://tv-
h.ro), Postul de radio local RadioSeven (Bucuresti)- universitar (http://7radio.ro) si Complexul tipografic
computerizat Romdnia de Madine, format din Editura  Fundatiei Romdnia de Mdine
(http://edituraromaniademaine.ro), Redactia Opinia Nationald (http://opinianationala.ro) si Tipogeafia
Romdénia de Madine (http://tipografiaromaniademaine.ro). Pe de altd parte, avand un domeniu de activitate
transversal, Mass Media Romdnia de Mdine oferd studentilor Universitatii Spiru Haret posibilitatea de a efectua
stagii de practica si cercetéri aplicative in domeniul studiilor urmate si/ sau interdisciplinare. Costurile alocate
activitatilor media in perioada 2014- 2017 se ridica la valoarea de cca. 5.000.000 euro, dintre care valoarea
investitiei in tehnologii audio- video moderne- HD depaseste 2.500.000 euro, restul costurilor fiind alocate
atdt pentru sustinerea proceselor de invdtare- cercetare- dezvoltare- inovare, implementarea de proiecte §i
promovarea imaginii Universitatii Spiru Haret- cca 50%, cat si pentru educatia socio- economico- culturald a
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studentilor, in special si a societatii romanesti, in general, contribuind astfel |a realizarea misiuni fundamentale
a Universitatii, ca institutie de Tnvatamant.

n perioada 2016- 2017, a crescut volumul investitiilor realizate de Universitatea Spiru Haret pentru
sustinerea activitdtilor educationale si de cercetare si pentru obtinerea de fonduri in vederea desfasurarii
acestora la standardele de calitate aplicabile si cu respectarea legislatiei in domeniu in vigoare. Spre exemplu,
a investit cca 920.000 euro in aparaturad de kinetoterapie pentru dotarea unui centru modern de recuperare
locomotorie si cca 1.341.333 euro in aparaturd pentru dotarea unui complex sportiv modern, cu scopul
prioritar de a sustine activitdtile educationale si de cercetare desfdsurate de Facultatea de educatie fizicd si
sport, cat si cu scopul de a obtine fonduri pentru educatie si cercetare prin prestare de servicii de specialitate
pentru terti, pe baza de taxa/ abonament sau contract de prestdri servicii. Serviciile din aceasta categorie sunt
prestate de Premium Wellness/ Wellness Sport. A investit cca 468.667 euro in Gradinita PRIETENII MEI, cu
scopul prioritar de a sustine activitatile educationale si de cercetare desfasurate de Facultdtile de psihologie si
stiintele educatiei din Bucuresti si Bragov, cat si cu scopul de a obtine fonduri pentru educatie si cercetare prin
prestare de servicii de specialitate pentru terti, pe baza de taxd de scolarizare. Serviciile din aceasta categorie
sunt prestate de Fundatia Romdnia de Mdine.

Se face precizarea ca Mass Media Romdnia de Mdine, Premium Wellness/ Wellness Sport si Fundatia
Romdnia de Mdine sunt entitdti cu personalitate juridicd distinctd, care fac parte din spatiul universitar
constituit de Universitatea Spiru Haret in conformitate cu prevederile art. 129 (1) din Legia 1/2011, potrivit
caruia “Institutiile de invatamant superior pot infiinta, singure sau prin asociere, societdti comerciale, fundatii
sau asociatii, cu aprobarea senatului universitar, conform prevederilor legale. Conditia ca acestea s se
infiinteze este aceea ca ele sa contribuie la cresterea performantelor institutiei...”.

De la ultima evaluare pénd in prezent, se remarcd cresterea eforturilor de realizare de investitii in
spatii, infrastructurd si logisticd de cercetare, corelat cu atragerea de fonduri pentru cercetare.

Recomandarea | 10} O imbundtdtire a activitdtii de cercetare stiintificd prin participare la concursurile de
ARACIS granturi nationale si europene cu directori de grant din cadrul Universitdtii Spiru Hare

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn perioada 2014- 2017, Universitatea Spiru Haret, direct si prin entitatile din spatiul sdu universitar, a
solicitat finantare, din fonduri publice/ private, pentru un numar de peste 130 proiecte/ contracte (fata de 92
declarate ca depuse in perioada precedentd-cu 41% mai multe) si a obtinut finantare pentru 56 (fata de 27
declarate ca fiind castigate in perioada precedenta-cu 107,4% mai multe}- 43,07% castigate prin competitie
(Anexa nr. 58 RC2014-2017_CentralizatorProiecte), fata de 29,35% castigate prin competitie in perioada
precedentd. Pentru 25 dintre acestea (44,64%) Universitatea Spiru Haret a avut calitatea de solicitant/
beneficiar/ lider de parteneriat, caz in care managerul/ directorul de proiect este din cadrul Universitatii,
respectiv: 13 din totalul de 20 cu finantare prin POSDRU (Anexa nr. 63 RC2014-2015_A14 POSDRU); 2 din
totalul de 5 cu finantare internationald (Anexa nr. 64 RC2014-2017_A12_Proiecteinternationale); 2 din totalul
de 10 cu finantare nationald (Anexa nr. 65 RC2014-2017_A14_ProiecteNationala); 8 din totalul de 10 cu
finantare prin POCU (Anexa nr. 66 RC2017_A14 POCU_SNSH, RC2017_A14 POCU_ICCS). Se face precizarea c3,
privite din perspectiva valorii alocate cercetarilor efectuate de Universitatea ,Spiru Haret”, proiectel
mentionate se incadreaza in categoria granturilor de cercetare.

Se face precizarea ca, in calitatea sa de institutie de invatdmant superior, persoana juridicd de drept
privat si de utilitate public3, parte a sistemului national de invatamant, Universitatea ,Spiru Haret” a avut acces
limitat la programele nationale de finantare In domeniul cercetarii stiintifice, eligibilitatea universitatilor private
fiind restrictionata de prevederile art.7 al Ordonantei 57/ 2002 privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea
tehnologica, cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit caruia din sistemul national de cercetare-
dezvoltare fac parte numai , institutii de invatamant superior de stat acreditate sau structuri de cercetare-
dezvoltare ale acestora, fard personalitate juridica, constituite conform Cartei universitare”.

Din analiza rezultatelor cercetdrii, chiar dacd volumul acestui gen de activitate aparent a crescut, rezultd o
scéidere a numérului de proiecte de cercetare: 26 (2014), 10(2015), 12(2016), 7(2017) precum si a numdrului
de articole, proceedings paper, review publicate in reviste cotate ISI: 105(2014), 62(2015), 42(2016),
27(2017). Tindnd cont de numeroasele contacte internationale si de resursele financiare si umane disponibile,
activitatea de cercetare poate fi imbundtdtité in continuare, urmdrindu-se cresterea numdrului de articole cu
cotare ISI publicate in reviste de prestigiu.

Recomandarea | 11) Orientare mai pregnantd a activitdtii de cercetare a cadrelor didactice din domeniile
ARACIS adiacente programului de studii cétre teme relevante pentru domeniul programului de studii
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Modul de implementare (viziunea USH)

Cu privire la cercetarea stiintificd efectuatd in perioada 2014-2017, Universitatea Spiru Haret a
respectat recomandarile formulate cu ocazia a doud evaludri institutionale precedente— EUA si ARACIS. Drept
urmare, in vederea orientdrii cercetarilor efectuate de cadrele didactice titulare la programe de studii cu
domenii adiacente catre teme de cercetare relevante pentru domeniul fiecarui program, managementul
universitar a luat misura de a aborda teme/ proiecte interdisciplinare pentru realizarea carora se impune
constituirea de echipe de cadre didactice cu expertiza Tn domenii de activitate care interactioneaza in vederea
indeplinirii unor obiective comune. In consecintd, planurile anuale de cercetare elaborate de facultiti au o
orientare interdisciplinara, care implica colaborarea intre cadre didactice cu experientd ih domenii de activitate
diferite, dar adiacente, in vederea realizarii unor teme de cercetare relevante pentru unul sau mai multe
programe de studii, dupa caz. Pe de altd parte, obiectivele proiectelor cu finantare nerambursabila, prevazute
prin ghidurile de solicitare si de acordare a finantarilor, sunt complexe, motiv pentru care necesita pentru
implementare echipe formate din experti- cadre didactice cu expertizd multipld- in domeniul specific
(psihologie, pedagogia educatiei, informatica, drept, management, contabilitate etc.) si/ sau in domenii
transversale (management de proiect, comunicare, tehnologii e- learning, accesare fonduri structural, formare
profesionald a adultilor etc.), care colaboreaza si conlucreaza in vederea realizdrii indicatorilor de proiect, cu
respectarea instructiunilor si reglementdrilor legale, in vigoare. Se face precizarea cd obiectivele proiectelor
pentru care s- a solicitat si s- a obtinut finantare din fonduri nerambursabile corespund unor teme de cercetare
relavante pentru unul sau mai multe programe de studii, dintre cele desfdsurate de Universitatea Spiru Haret in
perioada 2014- 2017.

Un exemplu relevant il reprezinta tema de cercetare Sistem integrat de management al proiectelor
bazat pe aplicatii informatice de uz general, prevazutd in planul anual de cercetare intocmit de Facultatea de
Stiinte Economice Bucuresti pentru anul universitar 2017- 2018, care vizeaza managementul proiectelor
adaptat la particularitatile obiectivelor specifice domeniilor programelor de studii desfasurate la Universitatea
Spiru Haret (Anexa nr. 81 PlanCercetareFSEB2017-2018). Cercetarile efectuate au fost valorificate in cadrul
competitiilor pentru finantarea de proiecte prin POCU, finalizate cu 6 proiecte finantate pana in prezent, cu
obiective care vizeaza teme colective interdisciplinare pentru indeplinirea carora au fost constituite echipe de
experti formate din cadre didactice cu exerienta specifica Tn domeniile management si management de proiect,
informatica si informaticd economica, stiinte sociale, psihologie, pedagogia educatiei, IT, drept si financiar-
contabil (Anexa nr.66 RC2017_A14_POCU_ICCS, Lista experti MALIN, RC2017_A14_POCU_SNSH,
Liste experti PROFESORI MOTIVATI).

Din perspectiva celor doua directii de actiune urmate pentru a intensifica orientarea activitatii de
cercetare a cadrelor didactice catre domenii adiacente domeniului lor de expertizd, in vederea realizarii de
teme/ proiecte relevante pentru fiecare dintre domeniile programelor de studii desfasurate (cea a planurilor
anuale de cercetare intocmite de facultati si cea a proiectelor in implementarea carora se implica), se remarca
preocuparea constantd a comunitatii academice din Universitatea Spiru Haret de a coopera cu cercetdtori care
activeaza in domenii specifice si/ sau adiacente, din tara si din strdinatate, din mediul academic si/ sau de
afaceri cu scopul de a sustine dezvoltarea cercetdrii stiintifice aplicate In folosul comunitatii academice,
comunitatii de business, dar si in folosul societatii romanesti, in ansamblul sau.

Recunoasterea capacitatii Universitatii Spiru Haret de a desfasura activitdti de cercetare la standardele
europene de educatie si de calitate aplicabile domeniului, in vigoare, prin acordarea logo-ului "Excelenta
Resurselor Umane in Cercetare" de citre DG Research & Innovation- Comisia Europena, in luna octombrie 2013
(http://cercetare.spiruharet.ro), intareste preocuparea comunitatii academice din Universitatea Spiru Haret
pentru extinderea cercetarilor cdtre tematici interdisciplinare prin cooperare nationald si internationala in
cadrul Spatiului European al Cercetarii (European Research Area- ERA). Practic, logo- ul "Excelenta Resurselor
Umane in Cercetare" exprima capacitatea Universitatii Spiru Haret de a implementa principiile Cartei europene
a cercetdtorilor si prevederile Codului de conduitd pentru recrutarea cercetdtorilor in spatiul European, la care a
aderat ihcepand cu luna decembrie 2011.

in perioada scursd de la ultima evaluare s-a constatat o preocupare constanté pentru publicare a articolelor
cu cotare ISl fiind de remarcat anul 2016, an in care au fost publicate un numar de 44 articole. Performanta in
cercetare poate creste avindu-se in vedere posibilitdtile oferite de universitate, din toate punctele de vedere.

Recomandarea | 12) Cresterea ponderii proiectelor de cercetare cu parteneri din afara spatiului Roméniei, fie
ARACIS in calitate de solicitant, de partener sau ca membriin echipe de proiecte internationale

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn vederea cresterii ponderii proiectelor de cercetare cu parteneri din afara spatiului Romaniei, in
perioada 2014- 2017 Universitatea Spiru Haret a incheiat peste 100 de parteneriate/ protocoale/ acorduri de
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colaborare internationale (Anexa nr. 62 RC2014-2017_A27_CentralizatorProtocoale), care au avut ca obiectiv
prioritar crearea unui climat si a unei culturi academice puternic centrate pe cercetare, cu scopul
implementarii, in comun, de programe si/ sau proiecte de cercetare. Drept urmare, s- a solicitat si s- a obtinut
finantare pentru 7 proiecte de cercetare internationale de tip grant/ parteneriat strategic din totalul de 13
depuse, acestea fiind implementate/ in curs de implementare in parteneriat cu 30 institutii din afara Romaniei
(Anexa nr. 64 RC2014-2017_A12_Proiecteinternationale). La acestea se adaugd 9 cele proiecte de modilitati,
dintre care 5 prin programul ERASMUS+, 3 prin programul COST si 1 prin programul MEVLANA {Anexa nr. 71
RC2014-2017_A12_Proiectelnternationale_mobilitati). Astfel, din totalul de 56 proiecte finantate in perioada
2014-2017, 16 sunt proiecte internationale cu parteneri din afara Romaniei- 28,5%, fata de 13,04% in perioada
precedenta.

Colaborarea internationald a Universititii este cuantificatd prin proiectele si parteneriatele
realizate. Existd o crestere procentuald a numdrului lor dar, asa cum s-a mai afirmat, potentialul este mult
mai mare (atdt uman cdt si material).

13) Preocupare permanentd pentru cresterea numdrului de articole in reviste cotate ISI cu
factor de impact si scor relativ de influentd, asigurdndu-se astfel comparabilitatea
rezultatelor cercetdrii cu realizdrile de varf specifice fiecdrui domeniu de studiu in parte

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

in vederea respectdrii standardelor de educatie si de calitate aplicabile domeniului, in vigoare,
Universitatea Spiru Haret se preocupa permanent pentru cresterea numarului de articole publicate de cadrele
sale didactice in reviste cotate ISI, cu factor de impact si scor relativ de influentd, de prestigiu recunoscut
pentru domeniile programelor de studii pe care le desfasoard. Drept dovada, avand in vedere reducerea
numarului de cadre didactice cu 25 % in anul universitar 2016 - 2017 fata de anul universitar 2014 - 2015
{Anexa nr. 72 Evolutia personal didactic) si numarul de articole publicate anual in reviste cotate ISI (Anexa nr.
73 RC2014-2017_A27_EvolutieCercetare), se constatd o crestere medie de 61,82% pe perioada 2014- 2017.
Acest lucru aratd ca rezultatele cercetarilor efectuate de cadrele didactice din Universitatea Spiru Haret se
ridica la nivelul realizdrilor de varf specifice domeniilor de activitate aferente programelor de studii
desfasurate. De altfel, capacitatea Universitatii Spiru Haret de a desfasura activitati de cercetare la standardele
europene de educatie si de calitate aplicabile domeniului, in vigoare, a fost recunoscuta la nivel European prin
acordarea logo-ului "Excelenta Resurselor Umane in Cercetare" de cdtre DG Research & Innovation- Comisia
Europenad, in luna octombrie 2013 (http://cercetare.spiruharet.ro. Practic, logo- ul "Excelenta Resurselor Umane
in Cercetare" exprima capacitatea Universitatii Spiru Haret de a implementa principiile Cartei europene a
cercetdtorilor si prevederile Codului de conduitd pentru recrutarea cercetdtorilor in spatiul European, la care a
aderat incepand cu luna decembrie 2011.

Numdrul articolelor cu cotatie ISI a cunoscut o oarecare constantd: 2014-21, 2015-26,2016-44,2017-
26, cu o crestere semnificativd in anul 2016,in timp ce, articolele prezentate la conferinte cu indexare ISI a
cunoscut o scdadere continud: 2014-105,2015-62,2016-42,2017-27.

Recomandarea | 14) Urmdrirea si evidentierea citdrilor in reviste ISl a lucrdrilor publicate de membrii
ARACIS comunitdtii academice, cresterea relevantei internationale a fiecdrui cadru didactic

Modul de implementare (viziunea USH)

Tncepand cu anul universitar 2015- 2016, Universitatea Spiru Haret utilizeazi Sistemul de Autoevaluare
a Performantelor din Tnvitdmant si Cercetare- SAPIC, dezvoltat de Institutul Central de Cercetare Stiintific3,
pentru urmarirea citdrilor lucrarilor publicate de membrii comunitatii sale academice in reviste cotate ISI.
Practic, folosind Formularul- Fise de autoevaluare din cadrul SAPIC, fiecare cadru didactic raporteaza rezultatele
activitatilor de cercetare desfasurate pe durata unui an universitar, care se centralizeaza initial la nivel de
departament de studii/ facultate si apoi la nivel institutional (Anexa nr. 74 RC2015-
2017_A20_CentralizatorPublicatii). Pentru verificarea corectitudinii raportarilor individuale, se genereaza un
raport al citarilor, folosind facilitatile oferite de Web of Science si Scopus.

Pentru cresterea relevantei internationale a fiecdrui cadru didactic din Universitate, Institutul Central
de Cercetare Stiintifica organizeaza periodic seminarii de instruire si acorda asistenta tehnica de specialitate
cadrelor didactice pentru a se inregistra in sistemele internationale de networking care le pot spori vizibilitatea,
precum: ResearcherlD, ORCID Reseach Gate, LinkedIn etc.

Conform datelor furnizate, lucrdrile cadrelor didactice din USH au peste 1000 de citdri BDI §i 156 de citdiri ISI
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Recomandarea | 15) Cresterea gradului de interes pentru implicarea studentilor in activitétile de cercetare
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn Universitatea Spiru Haret existd preocupdri constante de identificare a tinerilor talentati, cu abilitati
de cercetatori si potential de dezvoltare profesionala in acest domeniu. Pentru promovarea acestora, in fiecare
dintre facultatile Universitatii Spiru Haret se organizeaza anual sesiuni stiintifice studentesti (1/ facuitate), sub
atenta indrumare a cadrelor didactice si sesiuni de comunicari stiintifice la care participd cadre didactice §i
studenti (1/ facultate).Anual, sunt evidentiate cele mai bune lucrdri prezentate la sesiunile stiintifice
studentesti, iar autorii acestora sunt invitati sa faca parte din echipe mixte de cercetare, aldturi de cadrele
didactice. Pe de altd parte, studentii / masteranzii cu preocupdri in domeniu sunt invitati sa participle la
evenimete stiintifice organizate de facultati si la activitdti desfasurate Tn cadrul proiectelor afalte in
implementare,

Astfel, in perioada 2014- 2017, studentii/ masteranzii Universitatii Spiru Haret au participat la
minimum 30 evenimente tematice si/ sau de diseminare a rezultatelor cercetarilor stiintifice efectuate, dintre
care 17 organizate in cadrul facultdtilor (Anexa nr. 75 Studenti implicati in activitati de cercetare) si 13
organizate de cadrul Centrului USH ProBusiness (Anexa nr. 76 Studenti implicati in activitati de
cercetare_USH_ProBusiness). Pe de alta parte, cei 3927 studenti/ masteranzi inclusi in grupurile tinta
constituite pentru proiectele cu finantare prin POSDRU, care au primit subventii/ premii pentru participarea la
activitati cu caracter educational (stagii de practicd, consiliere in carierd, formare profesionala etc.), au fost
implicati si Tn activitatile de cercetare stiintifica desfasurate, aldturi de cadrele didactice desemnate ca experti
in echipele de implementare (Anexa nr. 63 RC2014-2015_A14 POSDRU).

Contributia adusa de studenti/ masteranzi la obtinerea rezultatelor in domeniul cercetarii stiintifice,
au condus la cresterea gradului de interes al acestora pentru a participa la activitatile de cercetare desfasurate
la facultati/ 1a nivel institutional si Tn cadrul proiectelor pe de-o parte, iar pe de alta parte a condus la cresterea
gradului de interes al Universitatii Spiru Haret de a implica studenti/ masteranzi in activitatile de cercetare
stiintifica pe care le desfdsoara.

Comparativ cu vizita de evaluare precedentd, numarul studentilor implicati in diferite activitdti de cercetare
a crescut semnificativ.

Recomandarea | 16) O prezentare mai eficientd a ofertei educationale a universitdtii, pentru atragerea unui
ARACIS numdr mai mare de candidati la admitere, in conditiile scdderii demografice si a concurentei

Modul de implementare {viziunea USH)

La nivelul Universitatii, informatiile privind calificarile si programele de studii se regdsesc si sub forma
promotionale editate de Universitate (Anexa nr. 16 Ghidul Universitdtii ,Spiru Haret”, Anexa nr. 17
Materialele promotionale). Aceste documente contin informatii concrete despre structurile academice,
facilitatile pentru studenti si despre oferta educationald.

Universitatea elaboreazd si aplicd, prin Directia de Marketing, comunicare si relatii publice, un plan
operational de comunicare institutionald, ce reprezinta un document de referintd in baza caruia sunt definite
directiile de actiune pe termen scurt, conceput astfel incdt sa asigure organizarea optima a demersurilor de
comunicare pe care Universitatea ,Spiru Haret” urmeazd s3 le implementeze de-a lungul anului, la nivelul
stakeholder-ilor sdi. (Anexa nr. 18 Raport centralizator al campaniilor de admitere implementate in perioada
2014-2017)

Universitatea ,Spiru Haret” deruleaza o campanie de imagine extensiva in liceele din tard, care are drept
obiective:
informarea si generarea unei atitudini pozitive la nivelul elevilor de clasa a Xll-a, respectiv atragerea de
candidati pentru facultatile USH;
atragerea de capital de imagine favorabil la nivelul cadrelor didactice si al conducerii unitatilor de invatamant
preuniversitar;
dezvoltarea si consolidarea relatiilor dintre Universitate si unitatile de invatamant preuniversitar si incheierea
de parteneriate cu acestea;
informarea factorilor de interes cu privire la realizdrile, demersurile si proiectele USH (Anexa nr. 19 Plan de
promovare pentru campania de admitere 2017/2018)

Site-ul Universitdtii ,Spiru Haret” ofera informatii si in limbile engleza (http://www.spiruharet.ro/en/) si
franceza (http://www.spiruharet.ro/en/facultes.html)

Universitatea Spiru Haret este preocupatd permanent pentru eficientizarea ofertei educationale in
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vederea cresterii numérului de candidati la admitere. Tn acest sens, a incheiat protocoale de colaborare cu
inspectoratele pentru Tnvatdamant din Bucuresti si din judetele unde sunt localizate facultatile. S-au constituit
echipe de cadre didactice tinere, care merg in licee, la orele de dirigentie, unde prezintd oferta educationald a
Universitatii, distribuind pliante si alte materiale promotionale. Prin postul de televiziune TvH, postul de radio
HFM si saptamanalul “Opinia Nationald”, toate din structura Universitatii Spiru Haret, este promovatd oferta
educationala prin publicitate, dezbateri, consultatii, mese rotunde, emisiuni interactive etc.

De asemenea, Universitatea promoveaza oferta educationald prin reteaua Internet, prin panouri
publicitare din statiile de metrou si alte locuri publice, precum si prin mijloace mass- media regionale si
nationale.

Universitatea ofera viitorilor studenti facilitati privind taxa de inscriere, plata taxelor de scolarizare in
rate, burse de studii, procurarea materialelor de studiu la preturi subventionate, cazare in cdmine proprii si
masa in cantina Universitatii la preturi subventionate, conditii moderne de studii, infrastructura si logistica de
ultima generatie, o diversitate a programelor de studii etc.

Universitatea se axeaza §i pe recrutarea si atragerea de studenti strdini, Tn acest sens inaintand
Ministerului Educatiei Nationale documentatia necesara pentru organizarea anului pregatitor, de invdtare a limbii
romane de catre studenti strdini. Oferta educationald a Universitatii Spiru Haret este promovata si la targurile
educationale organizate n tard si in strdindtate. Reprezentanti ai Biroului de Studenti Strdini, infiintat dupa
obtinerea avizului favorabil mentionat, si ai Directiei de Marketing, Comunicare si Relatii Publice au participat la
targuri educationale din spatiul european si din cel non-european de recrutare a studentilor straini, unde a
promovat — de multe ori, ca unic reprezentant al universitatilor din Romania — invatamantul tertiar romanesc
(Anexa nr. 20 Raport privind promovarea in plan extern a ofertei educationale 2014-2017, Anexa nr. 21
Strategia de promovare externd studenti stréini 2017 -2018).

Astfel, USH a raspuns invitatiilor primite din tari ca: Polonia, Ucraina, Turcia, China, India, lordania.

USHB a intreprins o serie de actiuni de promovare, pe plan intern si extern, a ofertei educationale.

17) identificarea unor mecanisme functionale prin care sd fie determinati studentii

Recomandarea ARACIS , B ) A . e e
sd participe in numdr mai mare la cursuri si seminarii

Modul de implementare (viziunea USH)

Cadrele didactice organizeaza un mediu de invatare stimulativ, utilizeaza strategii didactice moderne, care
faciliteaza participarea studentilor la procesul propriei formari. Demersul didactic se bazeaza pe valorificarea
strategiilor didactice interactive. Strategiile moderne de predare-invatare asigura dezvoltarea si valorificarea
resurselor cognitive, afective si actionale de care dispun studentii, abilitandu-i pe acestia in vederea adaptarii si
insertiei optime Tnh mediul socio-profesional.

Relatia profesor-student se bazeaza pe modelul unei relatii de parteneriat in vederea atingerii unor obiective
comune. Acestea trebuie sa t{ina cont de respectul reciproc, de diferitele stiluri de invatare si de opiniile, nevoile si
dorintele studentilor pe taramul cunoasterii. Feedback-ul studentilor trebuie sa fie important si relevant in
obtinerea unor rezultate optime in urma procesului de predare.

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail, pagina personalda de web pentru tematic3,
bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii, platformd e-learning) pentru predarea
cursului/seminarului/laboratorutui, venind in sprijinul dezvoltarii profesionale a studentilor si al cresterii, in acest
mod, a competentelor, deprinderilor si cunostintelor. Pe platforma de e-learning Blackboard, (Anexa nr. 22
Instrumente de comunicare profesori-studenti disponibile pe platforma e-Learning Blackboard; Anexa nr. 23
Ghiduri de utilizare a sistemului e-Learning Blackboard; Anexa nr. 24 RC2017_A2_Descrierea serviciilor oferite
studentilor utilizénd platforma de e-learning BlackBoard), cadrele didactice pun la dispozitia studentilor suporturi
de curs, aplicatli practice, bibliografie etc.; la randul lor, studentii isi pot evalua cunostintele folosind variantele de
testare oferite de platforma de e-learning Blackboard. Sunt folosite materiale auxiliare, de la tabla la flipchart si
videoproiector, smart board. (Anexa nr. 7 Spatii de invdtdmdnt cu suprafatd si numdr de locuri)

Saptamanal, fiecare cadru didactic are intalniri cu studentii in cadrul orelor de consultatii. Programul
acestora este afisat pe pagina de web a fiecdrei facultati
https://seb.spiruharet.ro/images/secretariat/20172018/anunturi_generale/consultatii sem i 2017 2018 finale 03 nov.pdf
Tn cadrul acestor intalniri, studentii sunt consiliati in elaborarea si implementarea propriilor proiecte {proiecte de
cercetare/dezvoltare personald, lucrari de diploma, disertatie, etc. Notarea si evaluarea studentilor se fac n
conformitate cu metodele si criteriile enuntate in fisa disciplinei, anuntate studentilor in cadrul cursului si pe
platforma e-learning inca de la inceputul semestrului

De asemenea, fiecare student este consiliat si sprijinit de tutorele de an Tn rezolvarea tuturor aspectelor
legate de viata studenteasca.

Cadrele didactice organizeazd Tmpreund cu studentii Cercuri stiintifice studentesti, unde acestia sunt
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ARACIS

implicati n proiecte de cercetare, rezolvarea unor aplicatii practice, simul&ri, activitdti pe microgrupuri. in cadrul
intalnirilor de la cercurile stiintifice, sunt invitate personalitati ale vietii stiintifice, economice si sociale (Anexa nr.
25 Cercuri stiintifice).

Procesul educational centrat pe student este descris in Ghidul privind educatia centratd pe student (Anexa
nr. 26 Ghidul privind educatia centratd pe student) si se aplica prin Procedura: Procesul educafional centrat pe
student (Anexa nr. 27 Procedura: Procesul educational centrat pe student). Rezultatele procesului educational
centrat pe student se regdsesc pe platforma e-learning Blackboard/SAPIC (Sistem de Autoevaluare a
Performantelor in Tnvatdmant si Cercetare), unde punctele atribuite criteriilor de evaluare sunt asociate
activitatilor desfasurate de personalul didactic si sunt grupate pe urmatoarele categorii: activitati didactice si
activitati specifice Tnvatdmantului centrat pe student, activitati didactice pentru imbunatatirea procesului de
predare-invatare-evaluare, activitati de cercetare stiintifica, activitati in interesul invatamantului. (Anexa nr. 28
Indicatori privind invdtéméntul centrat pe student)

Universitatea a intreprins o serie de masuri de crestere a prezentei studentilor la ore. O propunere venitd
din partea acestora, la intdlnirea cu acestia, se referd la tinerea de ore si Sdmbdta.

Recomandarea

ARACIS 18} Acordarea unui numdr mai mare de burse de merit si burse sociale de cdtre universitate

Modul de implementare {viziunea USH)

Principiul moderatiei financiare a fost §i este completat de o serie de facilitati oferite studentilor sdi de
catre Universitate: scutire de plata taxei de admitere pentru candidatii provenind din familiile de cadre
didactice, pensionari si someri (Anexa nr. 29 Regulament de organizare a admiterii la programele oferite in
ciclul de studii universitare de licentd pentru anul universitar 2017/2018); burse acordate studentilor cu
rezultate de excelentd (Anexa nr. 30 Regulamentul privind acordarea burselor studentesti de merit);
reducerea, cu 30%, a preturilor manualelor publicate in Editura proprie si a costurilor practicate la cantina
proprie (Anexa nr. 31 Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor); scutiri la plata penalizarilor
(Anexa nr. 32 Situatia aprobdrilor privind plata taxelor de scolarizare fird penalitdti de intérziere); cazare in
caminele proprii din Bucuresti la tarife mici (Anexa nr. 9 Spatii cazare; Regulamentul de organizare si
functionare a cdminului studentesc); acces gratuit la manifestarile cultural-educative si sportive organizate la
cluburile Universitatii, Complexul sportiv multifunctional din Bucuresti si clinica Premium Wellness Institute cu
cele mai perfomante linii de diagnosticare, terapie (tratament) si profilaxie (preventie) din domeniul recuperarii
medicale.

Universitatea ,,Spiru Haret” a acordat subventii in valoare totald de 2.899.510 lei unui numar de 3644
studenti de la facultatile proprii $i un numar de 283 premii in valoare de 569.920 lei in cadrul urméatoarelor
proiecte cu finantare din fonduri structurale: ,Studentii practicieni-studenti activi si integrati, ,Calitate
europeand Tn Tnvatamantul superior” si ,,Open Distance Education Quality Assurance ODEQA”, “ProFemin"
(2014-2015), ,Studenti intreprinzatori pentru o viata profesionala activa - STEND AP” (2014-2015), ,,Femei
active pentru integritate si responsabilitate — FAIR” (2014-2020), ,PRO-MARKET” (2014-2015), ,,DIDACTINO”,
,Clio” - Program masteral in Valorizarea patrimoniului (2014-2015), Europa 2020 — Program masteral in
Diplomatia publica {2014-2020), Adaptlobs. (Anexa nr. 33 Premii si subventii POSDRU)

USHB a sprijinit prin subventii activitatea studentilor oferindu-le, in acelasi timp, si o serie de facilitdti.

Recomandarea

ARACIS 19) Sprijinirea activitdtilor sociale ale studentilor, a asociatiilor acestora

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea este procupatda in mod constant s3 investeascd in cresterea gradului de confort din
caminele studentesti. Numarul studentilor inmatriculati la 1.10.2017, in cadrul Universitatii ,Spiru Haret”, era
de 7967 studenti (Anexa nr. 34 Raportul dintre numdrul de studenti si numdrul de cadre didactice in perioada
2014-2018). Pentru acestia, Universitatea dispune de 872 de locuri de cazare in urmatoarele spatii (Anexa nr. 9
Spatii cazare; Regulamentul de organizare si functionare a caminului studentesc):

- Caminul E1 situat Tn Bucuresti, bd. Energeticienilor nr. 9-11 sector 3, cu 276 de locuri;

- Caminul C2, situat Tn Bucuresti str. Moldovita nr. 5, sector 4, cu 372 de locuri;

- Caminul C3 situat in Bucuresti, str Moldovita nr. 10, sector 4, cu 224 de locuri;

- trei sedii rezidentiale — apartamente in administrarea unor facultdti pentru profesori in tara si strdinatate
(Anexa nr.35 Acte proprietate apartament Brasov, Constanta, Vdlcea si Acte proprietate vila Mamaia);

Accesul in spatiile de cazare si utilizarea acestora se face cu respectarea Regulamentului de organizare si
functionare a Caminului studentesc (Anexa nr. 9 Spatii cazare; Regulamentul de organizare si functionare a
cdminului studentesc).
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Toate caminele au in dotare centrale termice proprii, oficii pentru pregatirea hranei echipate cu aparate
electrocasnice. Toate caminele beneficiazd de facilitatile comunicarii electronic, cablu TV si acces gratuit la
Internet. Cifra de 872 de locuri (11%) in cdminele studentesti asigurd cererea de cazare a studentilor
Universitatii.

Universitatea detine doud sedii in care oferd servicii de cantind-restaurant pentru studenti cu
posibilitatea de a servi masa in regim de meniul zilei si/sau a la carte:

—1n Sos. Berceni nr. 104, sector 4 — 80 locuri

—1n str. Traian nr. 223, Campulung — 50 locuri

La centrele universitare din tara existd incheiate conventii cu diversi furnizori de servicii de cazare si
masa. (Anexa nr. 36 Protocoale de colaborare cu furnizorii de servicii de cazare si masé din tard)

Universitatea a modernizat baza sportiva si a construit un teren de fotbal cu nocturni si tribuna pentru
1400 spectatori, 4 terenuri de tenis acoperite, un teren de handbal/minifotbal acoperit, un teren de volei si
baschet acoperit, un bazin de fnot in aer liber, un bazin de inot acoperit, patru piste pentru alergari, un sector
pentru aruncari, sector pentru sdrituri, destinate activitatilor sportive atat ale studentilor cat si ale cadrelor
didactice si vestiarele aferente (Anexa nr. 6 Baza sportivd).

De asemenea, Universitatea pune la dispozitia studentilor sdi si o clinicd de recuperare, fitness si SPA
Premium Wellness Institut, dotata cu aparatura de ultima generatie. Clinica este configurata si dotata pentru a
putea face fata tuturor subiectilor care necesita programe de recuperare {ortopedico-posttraumatica, inclusiv
in patologia posttraumatica a coloanei si in cazurile cu artroplastii de sold sau genunchi) si programe de
kinetoprofilaxie si de aplicare a programelor “punere in forma“. (Anexa nr.37 Premium Wellness Institut). Baza
sportiva de fitness si spa are doua sali de fitness fortd, o sald de spinning, o sala de cardio.

Studentii si elevii de liceu beneficiaza de servicii de asistenta si consultanta/consiliere necesare pentru
dezvoltarea de abilitati si competente specifice pentru identificarea celui mai potrivit loc de munca prin Centrul
de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) care functioneaza prin comisiile sale in toate campusurile
Universitatii (Anexa nr. 38 Componenta comisii /centre CCOC si orarul de functionare al acestora)

Universitatea oferd servicii variate studentilor printre care:

— utilizarea bazei sportive, unde se desfdsoard, pe langa activitatile didactice curente, si activitati
extrascolare (meciuri de fotbal, activitati de fitness, aerobic, meciuri de tenis, spinning, baschet, volei, alergari);
studentii au acces ca spectatori la meciurile unor echipe nationale derulate pe terenul de fotbal al Universitatii;

— utilizarea serviciilor televiziunii si radio-ului, prin oferirea de emisiuni de cultura si divertisment;

— organizarea de manifestari social-culturale (filme, concerte, precum si evenimente cu personalitati
marcante ale vietii social-culturale nationale si internationale - http://www.spiruharet.ro/evenimente.html):

1. Master Karma Tanpai Ghyalten Lama Acharya, mare maestru Kagyu din exilul tibetan, cu o educatie
profunda, traditionala si universitara, fondatorul Manastirii Regale Albe si al Institutului pentru Studii Religioase
din Kathmandu - Interviu cu ocazia Conferintei de Cultura si Spiritualitate Tibetand, Facultatea de Sociologie-
Psihologie USH (Http://Youtu.Be/2gbae9iozb0 si Http://Youtu.Be/Ymorojvztkc)

2. Master Karma Tanpai Ghyalten Lama Acharya, Prof. Jush Visser, Dutch University College, Conf. Univ.
Dr. Mircea Aurel Nita, SNSPA — masa rotunda Spiritualitatea si educatia — (Http://Youtu.Be/Hlw-MZjeg3e)

3. Vernon Foster, Prof. Univ. Dr. lon Manzat, Prof. Univ. Dr. Florin Tudose, Dr. Raluca Costache, Psih. Dr.
lonel Mohiria — masa rotunda Spiritualitatea nativa in contextul educatiei — (Http://Youtu.Be/Yunhz0g2jvo)

4. Liderul Spiritual Lakota, militantul pentru drepturile amerindienilor §i vindecdtorul Wakia Un Manee —
Vernon Foster, fost director regional al Miscdrii Indienilor Americani, cunoscut datoritd implicarii sale n
miscdrile din SUA, din 1968, care au condus la schimbari legislative in privind statutul indienilor
(Http://Youtu.Be/Owujgsfpht0).

5. Lin Kai Ting, Maestru International De Qi Gong, fondator al Federatiei Romane de Qi Gong, organizatie
cu peste 20 000 de simpatizanti in Romania (Http://Youtu.Be/K-Sucbqgibfc)

6. Howard Charing co-autorul a doua titluri best-seller: "Plant Spirit Shamanism" (Destiny Books Usa) si
"Ayahuasca Visions Of Pablo Amaringo" (Inner Traditions Usa), specialist in traditiile samanice ale Anzilor,
Padurii Amazoniene §i Filipinelor {Http://Youtu.Be/Eqdm5Srxh1mi).

7. Aleth Naquet, psiholog clinician cofondator al centrului Espere International, Paris si fondator al
centrului Adres, Paris, formator metoda Espere (Http://Youtu.Be/Ka Qi4mdt8e).

8. Visiting Professor Dr. Irene Talaban, etnopsihanalist, autor, Profesor al Universitdtii Catolice din Lille,
Facultatea de Psihologie, colaborator apropiat al lui Tobie Nathan, lider al Scolii de Etnopsihiatrie
(Http://Youtu.Be/Mpzzimbkexo).

9. Prof. Juan Ruiz Naupari, director si fondator al Universitatii Pneuma din Mexic, Golden Eagle Institut
din Peru si fondator al Inkarri Multicultural Association, prof. univ. dr. lon Manzat, Universitatea Hyperion, prof.
univ. dr. Magda Buciu, Universitatea Nationala de Muzica si dr. lonel Mohérta, director al Asociatiei Romane
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de Psihologie Transpersonald — masa rotundd cu tema Potentialul vindecdtor al starilor amplificate de
constiintd

10. prof. dr. Vitor Rodriguez Coordonator Comitetul Eurotas pentru Certificare si Acreditare, autorul a
10 carti, personalitate cu mare prezenta in mass-media din Portugalia

11. Mark Wentworth, psiholog britanic, cofondator al metodei Teatru dinamic, specialist in psihologia
culorii si trainer principal acreditat in metoda Procesul memoriei addnci (Deep Memory Process). Autor al
lucrérii ,Un pic de culoare in viata ta” (1998), scrisa in limba englezd, tradusa in limba portugheza, spaniola si
turcd

Activitatile social-culturale, sportive si de divertisment, precum si alte servicii-suport furnizate studentilor
si personalului academic al Universitatii se desfagoara in:
— Sala de spectacole Studio, situata in str. Doamnei nr. 17-19, sector 3;
— Spatiile Wellness fitness SPA din sos. Berceni nr. 104, sector 4
— Baza sportivd a Universitatii ,Spiru Haret” din sos. Berceni nr. 104, sector 4;
— Sediul TVH din sos. Berceni nr. 24, Sector 4,
— Sediul Radio Seven din str. lon Ghica nr. 13
—  Holul principal al Palatului Culturii i Tnvatdmantului din str. lon Ghica nr. 13

USHB a pus la dispozitia propriilor absolventi un spatiu modern pentru Asociatia absolventilor USH
(Alumni) situat in str. Nicolae lorga, nr. 34-36, Sector 1, comunitatea Alumni fiind un organism activ al vietii
academice haretiste (Anexa nr. 39 Regulament de organizare si functionare a Asociatiei Alumni, Anexa nr. 40
Chestionar ALUMNI, Anexa nr. 41 Cartea ALUMNI, Anexa nr. 42 Raport activitate ALUMNI). Universitatea
oferi spatii pentru desfasurarea actiunilor asociatiilor studentesti din cadrul a Facultdtii de Medicina veterinara
si a Facultatii de Stiinte Juridice si Stiinte Economice Constanta (Anexa nr. 43 Asociatii studentesti), pentru a-si
desfasura activitatile, precum si pentru organizarea unor evenimente culturale sau distractive (de exemplu,
balul absolventilor sau balul bobocilor).

Universitatea sprijind, in diferite forme, activitdtile sociale ale studentilor si ale asociatiilor acestora

20) Continuarea eforturilor de atragere de fonduri prin activitdti de cercetare si consultantd,
aldturi de preocuparea demonstratd de universitate de obtinere de finantdri nerambursabile
prin accesarea fondurilor structurale

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

in perioada 2014- 2017, Universitatea Spiru Haret a continuat politica de atragere de fonduri pentru
educatie si cercetare prin toate mijloacele de care dispune la nivel institutional si prin serviciile pe care le
presteaza entitatile cu personalitate juridicad din spatiul sdu universitar.

Tn contextul mentionat, Universitatea Spiru Haret a continuat eforturile de a atrage fonduri pentru
cercetare atat prin desfisurarea de activitati specifice pe bazd de contract de cercetare/ prestari servicii de
cercetare si consultantd pentru institutii publice/ private, cat si prin accesarea de fonduri nerambursabile
pentru implementarea de proiecte de cercetare sau cu componente de cercetare (Anexa nr. 77 RC2014-
2017_A27_BugetVenituriCheltuieli). Analiza bugetului de venituri si cheltuieli intocmit pentru perioada 2014-
2017 evidentiaza faptul c& singurul an in care veniturile obtinute din activitati de cercetare depdseste costurile
aferente este anul 2015 pe durata caruia s- au desfasurat activitati de cercetare in cadrul proiectelor finantate
prin POSDRU. Este de remarcat faptul ca in perioada 2014- 2017 Universitatea Spiru Haret a obtinut, prin
competitie, finantare pentru 56 de proiecte nationale §i internationale, in majoritatea lor cu finantare din
fonduri nerambursabile, valoarea cercetdrilor efectuate in cadrul acestora fiind de peste 60.491.500,49 lei/
13.442.555,66 euro (Anexa nr. 58 RC2014-2017_A27_CentralizatorProiecte).

Din perspectiva resurselor umane implicate in desfasurarea de activitati de cercetare, in perioada
2014- 2017 au fost intensificate actiunile privind acordarea accesului liber la piata muncii cercetatorilor- cadre
didactice, cu scopul de a atinge masa criticd de cercetatori necesara formuldrii unei ofere de servicii de
cercetare/consultantd in domeniu atractiva si avantajoasa pentru Universitate, cu prioritate in folosul mediului
de afaceri si al comunitatilor locale. Printre actiunile care vizeazd acordarea accesului liber la piata muncii
cercetatorilor-cadre didactice se numara: utilizarea standardului “Open Access” pentru publicarea posturilor
vacante (https://euraxess.ec.europa.eu/) si publicarea acestora pe site-ul http://cercetare.spiruharet.ro:
inregistrarea datelor de identificare aferente cercetatorilor si cercetatorilor-cadre didactice din Universitate in
platformele Research Gate (https://www.researchgate.net/) , Mendeley (https://www.mendeley.com/),

pentru crearea identitatii electronice, pentru a primi acces la serviciile digitale pentru cercetare si pentru a
deveni vizibili, recunoscuti si accesibili, in caz de necesitate, In Spatiul European al Educatiei si Cercetarii;
inregistrarea Universitatii ca institutie de cercetare si partener in European Participants Portal si in HORIZON
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2020 Portal, precum si in Registrul Potentialilor Contractori din Romania si pe platforma ERRIS a Unitatii
Executive pentru Finantarea Tnvitdmantului Superior, a Cercetdrii, Dezvoltdrii si Inovarii - UEFISCDI
{https://erris.gov.ro/), in scopul cresterii transparentei in comunitatea cercetatorilor si al accesului rapid la
cercetatorii relevanti pentru toti cei interesat. Demersul va avea ca rezultat cresterea numarului de contracte
fncheiate cu parteneri privati si implicit, cresterea veniturilor atrase din contracte de cercetare aplicatd, cat siin
cresterea numarului de proiecte cu finantare nerambursabild castigate prin competitie.

n perioada 2014- 2017, Universitatea Spiru Haret si-a intensificat eforturile de a atrage fonduri pentru
educatie si cercetare prin prestarea de servicii de specialitate pentru terti, pe baza de tax3d/ abonament si/ sau
contract de prestéri servicii. Drept urmare, a crescut volumul investitiilor pentru sustinerea activitatilor
educationale si de cercetare si pentru obtinerea de fonduri in vederea desfasurarii acestora la standardele de
calitate aplicabile si cu respectarea legislatiei in domeniu in vigoare. Entitatile cu personalitate juridica din
spatiul sdu universitar care presteaza, cu prioritate, servicii de cercetare §i consultanta de specialitate pentru
terti sunt Premium Wellness/ Wellness Sport, prin centrul de recuperare, baza sportiva si hotel (recuperare,
kinetoterapie, intretinere, cazare) si Fundatia Romdnia de Mdine, prin Gradinita PRIETENII MEI. Se subliniaza
faptul ca Universitatea Spiru Haret presteaza si servicii de medicina veterinara in cadrul Clinicii veterinare, care
are ca obiectiv principal desfasurarea practicii de specialitate de catre studenti.

In perioada scursé de la precedenta evaluare a atras fonduri prin activititi de cercetare si
consultantd precum si din accesarea fondurilor structurale”

Recomandarea

ARACIS 21) incercarea de diversificare a surselor de finantare prin oferirea de servicii cdtre terti

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea si-a prevazut in planul strategic de dezvoltare diversificarea surselor de finantare, in
vederea sustinerii activitatilor educationale si de cercetare, cu respectarea standardelor de educatie si de
calitate aplicabile domeniului, in vigoare. Astfel, pe langd taxele de studii, Universitatea ofera servicii de
fnvédtare continua prin Centrul de formare profesionala si servicii de medicina veterinard prin Clinica veterinara.
De asemenea, Universitatea a investit in amenajarea unor spatii pentru pastrarea documentelor arhivate,
urmand sa incheie contracte de prestari servicii cu titularii de arhive si sa asigure pdstrarea si manipularea
acestora. Universitatea investeste in baza sportiva pentru dezvoltarea unui Complex multifunctional de servicii
citre terti. In acelasi context, Universitatea si-a propus si inchirieze spatiile excedentare pentru desfasurarea
de spectacole, conferinte, workshop-uri si alte activitati solicitate de terti.

Universitatea are si alte surse de finantare, altele decdt taxele scolare.

Recomandarea | 22) Initierea colabordrilor cu programe de studii similare ale universitdtilor din spatiul
ARACIS european

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea Spiru Haret este interesatd sa dezvolte colabordri cu alte institutii de invatamant
superior din spatiul european, pe programe de studii similare. Tn acest sens, a demarat procedurile pentru
initierea unui program de studii de arhitectura in limba englezd cu Universitatea La Sapienza din Roma. De
asemenea, se afld in derulare colaborarea cu Global University Alliance, prin prof. Wark Von Rosing, fondatorul
institutiei si designerul NATO Entreprise Arhitecture Famework, pentru identificarea posibilitatilor de
armonizare a curriculumului disciplinelor economice cu cele din UE.

Universitatea a initiat colabordri cu programe de studii similare ale universitatilor din spatiul european

Recomandarea | 23) Preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de
ARACIS publicatii stiintifice

Modul de implementare (viziunea USH)

USHB este preocupatd continuu de extinderea si intensificarea raporturilor de colaborare cu alte universitati
ale lumii, cu scopul de a incuraja participarea la programe educationale/ cercetare comune, sprijinirea
reciproca in vederea valorificarii rezultatelor cercetdrilor efectuate si intensificarea schimburilor internationale
de publicatii stiintifice. Drept urmare, in perioada 2014- 2017 Universitatea Spiru Haret a publicat 17 reviste de
specialitate (Anexa nr. 78 RC2017_A20_RevisteUSH ), in majoritatea lor la Editura Fundatiei Romdnia de
Madine. Dintre acestea, cele 8 reviste publicate in limba engleza au fost indexate in baze de date internationale
(BDI) de prestigiu recunoscut pentru programele de studii desfasurate, fiind prezente in biblioteci universitare/
publice nationale si/ sau din strdinatate, cu prioritate in format electronic
(http://www.worldcat.org/search?qt=worldcat org_all&g=spiru+haret+university).
Schimburile internationale la nivel de publicatii stiintifice se concretizeaza in:
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- prezenta reprezentantilor partenerilor strdini in comitetele editoriale ale revistelor publicate de Universitatea
Spiru Haret; spre exemplu, Alliance of Central Eastern Eureopean Universitis, are membri in Editorial Advisory
Board of Journal of Economic Development, Environment and people- JEDEP (http://jedep.spiruharet.ro/);

- cresterea numarului de peer-reviewers pentru articolele publicatein revistele Universitatii Spiru Haret, cu
prioritate din rAndul partenerilor/ colaboratorilor cu care au fost incheiate acorduri de parteneriat/ colaborare;
- cresterea numarului de schimburi de reviste, in format tiparit si/ sau electronic, dupa caz, cu institutii de
cercetare/ universitdti/ biblioteci;

- promovarea revistelor Universitatii Spiru Haret in vederea stimularii citarii articolelor.

Universitatea a intensificat schimburile internationale la nivel de publicatii stiintifice

Recomandarea

ARACIS 24) Cresterea numdrului de mobilitdti studentesti prin programele ERASMUS

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea Spiru Haret este preocupatd de o mai mare deschidere in raporturile de colaborare cu alte
universititi ale lumii (Anexa nr. 62 RC2014-2017_A27_CentralizatorProtocoale), cu scopul de a incuraja
participarea la programe educationale si de cercetare comune prin crearea unui climat si a unei culturi
academice adecvate, favorabile implementdrii de proiecte interinstitutionale si de programe de mobilitati
cadre didactice (predare, instruire/ formare, schimburi de bune practici) si studentia (studiu, stagii de practicd/
plasament). Drept urmare, in perioada 2014- 2017 au beneficiat de mobilitati prin programul ERASMUS+ 97
studenti, dintre care 44 mobilititi outgoing- (Anexa nr. 79 Outgoing Studenti) (37 studiu, 8 plasament- 1
student studiu si plasament) si 53 incoming (40 studiu, 13 plasament) — {Anexa nr. 80 Incoming Studenti).

Pentru anul universitar 2017-2018, Universitatea Spiru Haret si- a propus ca minimum 28 studenti sa
beneficieze de mobilititi outgoing prin programul ERASMUS+ in baza acordului nr. 2017-1-RO01-kal03-
036524-167/11.07/2017 incheiat cu Agentia Nationald pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si
Formirii Profesionale (ANPCDEFP)- numirul maxim bugetat prin contractul mentionat fiind determinat de
lungimea stagiului efectuat de fiecare student implicat — (Anexa nr. 69 KA103-2017). Tntrucat numdrul
mobilititilor incoming prin programul ERASMUS+ nu este prevdzut in contractul mentionat, in vederea
indeplinirii obiectivelor asumate prin strategia proprie de internationalizare, Universitatea Spiru Haret gi-a
propus ca, in baza acordurilor interinstitutionale incheiate si a celor care se vor incheia cu parteneri din
interiorul sau din exteriorul Uniunii Europene, s primeascd la stagii de studio/ practicd (plasament) toti
studentii care- si vor exprima intentia. Tn acest context, se face precizarea ca Universitatea Spiru Haret a
indeplinit procedurile necesare si urmeaza sa semneze acorduri interinstitutionale cu MADRID OPEN
UNIVERSITY- Spania si UNIVERSITY OF ZILINA- Slovacia pentru programul ERASMUS+ KA 103. Totodatd,
urmeazi si semneze accordul interinstitutional cu UNIVERSITY BUSINESS ACADEMY IN NOVi SAD- prima
universitate privatd din Vojvodina pentru programul ERASMUS+ KA 107. Faptul c¢a Universitatea Spiru Haret a
aplicat pentru obtinerea de finantare prin programul ERASMUS+ atat pentru KA103, cat si pentru KA107,
denota preocuparea sa pentru internationalizare atat in interiorul, cat i Tn exteriorul spatiului UE.

Totodatd, in baza acordului interinstitutional cu nr. de finregistrare 701/30.05.2016 urmeazd sd
beneficieze de mobilititi prin programul MEVLANA 35 studenti, dintre care 20 mobilitati outgoing si 15
incoming) — {Anexa nr. 70 Meviana Acord_YYU-SHU).

Capacitatea Universitatii Spiru Haret de a desfasura mobilitati (cadre didactice si studenti) prin
programul ERASMUS+ la standardele de educatie si de calitate aplicabile domeniului, in vigoare, a fost
reevaluat si recunoscuti la nivel european prin acordarea diplomei Erasmus charter for higher education
2014-2020 de citre Comisia Europeand (Anexa nr. 56 ERASMUS Charter for higher education 2014/2020).

Universitatea dovedeste preocupare pentru cresterea schimburilor internationale (de tip ERASMUS + si
nu numai) posibilitétile fiind mult mai mari, tindnd cont de numdrul de studenti si de protocoalele de
colaborare internationale initiate.

25) Atragerea studentilor strdini, corelat cu o eventuald dezvoltare a ofertei educationale a
universitdtii cu programe la care predarea sd fie realizatd Tn limbi de circulatie
internationald

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea pune la dispozitia cetatenilor striini programe de studii in limba engleza, respectandu-se
conditiile de admitere previzute in Metodologia de primire la studii §i scolarizare in cadrul Universitdtii ,Spiru
Haret” a cetitenilor strdini in anul universitar 2017-2018 (Anexa nr. 44 Metodologia de primire la studii gi
scolarizare in cadrul USH a cetdtenilor strdini in anul universitar 2017/2018) si Metodologia privind
recunoasterea perioadei de studii efectuate in strdinatate in cadrul unor mobilitd{i nereglementate (Anexa nr.
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45 Metodologie privind recunoasterea perioadelor de studii efectuate in cadrul unor mobilitati
nereglementat).

Universitatea ,Spiru Haret” scolarizeaza cetdteni strdini la programele de studii universitare de licenta si
master acreditate. Admiterea candidatilor la programele de studii la care predarea se desfasoara in limba
romana este conditionatd de dobandirea cunostintelor de limba romana, pentru care Universitatea pune la
dispozitia cetdtenilor strdini un program care cuprinde anul pregatitor de limba romana. Atestarea
cunostintelor de limba romana se face in urma promovarii examenului final (Anexa nr. 46 Regulament privind
admitereaq, activitatea didacticd si finalizarea studiilor pentru anul pregadtitor de limba roménd).

n prezent Universitatea ,,Spiru Haret” scolarizeazi 60 de studenti striini (Anexa nr. 47 Tabel nominal cu
studentii strdini care sunt inscrisi in anul universitar 2017/2018).

Toti studentii straini iTnmatriculati dispun de certificarea de catre CNRED a documentelor de studii si de
scrisorile de acceptare din partea directiei de specialitate a ministerului.

fn plan extern, Universitatea ,Spiru Haret”se inscrie in Strategia nationald de internationalizare a
procesului de Tnvdtdmdnt si cresterea mobilitdtii academice. Reprezentanti ai Biroului de Studenti Strdini,
infiintat dupa obtinerea avizului favorabil mentionat, si ai Directiei de Marketing, Comunicare si Relatii Publice
au participat la targuri educationale din spatiul european si din cel non-european de recrutare a studentilor
strdini, unde a promovat — de multe ori, ca unic reprezentant al universitatilor din Romania — Tnvatamantul
tertiar romanesc (Anexa nr. 20 Raport privind promovarea in plan extern a ofertei educationale 2014-2017,
Anexa nr. 21 Strategia de promovare externd studenti stréini 2017-2018).

Universitatea a reusit sa atragd studenti strdini, depunénd eforturi organizatorice pentru crearea unor
structuri administrative adecvate dar, tindnd cont de potentialul pe care il are, numdrul acestora poate fi mai
mare.

Recomandarea | 26) Este necesard o accentuare a caracterului aplicat a tuturor regulamentelor, metodologiilor si
ARACIS procedurilor existente pentru a genera efecte mai consistente si in plan real

Modul de implementare (viziunea USH)

Universitatea Spiru Haret a dezvoltat un sistem de management al calitdtii modern si performant, care
este ghidat de patru manuale, respectiv : Manual de management al calitdtii proceduri de sistem, Manual de
proceduri operationale, Manual de requlamente si metodologii, Manual de Coduri, Ghiduri si Strategii

in aceste manuale sunt incluse 55 de regulamente, 23 metodologii si 70 de proceduri, din care 16
proceduri de sistem si 54 proceduri operationale. Documentele sistemului de management al calitatii sunt
supuse revizuirii periodice, acestea fiind completate sau adaptate la dinamica sistemului de invatdmant (Anexa
nr.48 Manualul calitdtii)

Tn anul universitar 2017-2018 documentele de management al calitatii au fost revizuite si aprobate de
catre Senatul universitatii.

Universitatea Spiru Haret elaboreaza anual Programul Operational privind indeplinirea criteriilor legale,
a cerintelor normative obligatorii, a standardelor si indicatorilor de performantd, pentru buna desfdsurare a
evaludrilor institutionale, a evaludrii programelor de studii in vederea autorizdrii functiondrii provizorii si
acreditdrii la Universitatea Spiru Haret.

Acesta cuprinde sarcini si termene concrete, atat cu privire la monitorizarea respectarii criteriilor si
indicatorilor de calitate, cat si pentru monitorizarea modului in care se implementeaza si se aplicd documentele
sistemului de management al calitdtii. Documentul este aprobat anual de cdtre Senat si este gestionat de
Departamentul pentru managementul calitatii. Comisiile de audit al calitatii de la nivelul facultatilor auditeaza
trimestrial stadiul executarii sarcinilor si inainteaza rapoarte cu constatari la Departamentul pentru
managementul calitatii, care centralizeaza datele si le prezintd conducerii universitatii si facultatilor. Astfel, se
verificd permanent modul in care sunt intelese si aplicate documentele sistemului de management al calitatii si
sunt facute corectiile care se impun. De asemenea, este verificat stadiul indeplinirii criteriilor si indicatorilor de
performanta solicitati cu ocazia vizitelor de evaluare ARACIS.

Universitatea a dezvoltat un sistem de management al calitdtii care contine o serie de metode si proceduri
specifice. Universitatea a intreprins actiuni pentru ca aceste regulamente, metodologii si proceduri sa aiba
actiune concretd.

27) ,,Asigurarea unei utilitdti practice a evaludrilor multicriteriale dezvoltate in cadrul
universitdtii, prin crearea unui prag de semnificatie pentru acestea, depdsind un formalism
evident conform cdruia toate aspectele evaluate sunt la superlativ”

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” se aplicd un formular de evaluare anuald multicriteriald a fiecirui
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cadru didactic aprobat de catre Senatul Universitatii ca parte a Procedurii: Evaluarea multicriteriald a cadrelor
didactice (Anexa nr. 49 Procedura evaluarea multicriteriald a cadrelor didactice). Evaluarea multicriteriald se
realizeaza pe baza analizei concluziilor rezultate din aplicarea urmatoarelor proceduri: Procedura: Evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti (Anexa nr. 50 Procedura: Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti),
Procedura: Evaluarea colegiala a cadrelor didactice (Anexa nr. 51 Procedura: Evaluarea colegiald a cadrelor
didactice), Procedura: Autoevaluarea cadrelor didactice (Anexa nr. 52 Procedura autoevaluarea cadrelor
didactice).

Efectele normative ale evaludrii multicriteriale se reflectd in formularea unei aprecieri calitative
cuantificabile la nivel individual, ca o componentd a evaludrii pe baza criteriilor generale anuale a
performantelor profesionale individuale ale personalului didactic din Universitate. Efectele functionale ale
evaludrii multicriteriale se reflectd in acordarea calificativului multicriterial anual si, dupa caz, a unui grad
didactic superior.

La nivelul Facultatii/Departamentului de studii, evaluarea multicriterialad se realizeazd de cétre Consiliul
Facultatii/Departamentului de studii si Comisia de Evaluarea §i Asigurarea Calitatii pe Facultate, sub
conducerea decanului/directorului departamentului de studii.

Consiliul Facultatii comunica fiecarui cadru didactic evaluat rezultatul obtinut de acesta in cadrul unei
discutii confidentiale constructive, orientatd spre realizarea cresterii continue a calitatii prestatiei profesionale
a cadrului didactic.

n cazul evaludrii multicriteriale pentru avansarea in grad didactic, directorul departamentului de studii,
impreund cu membrii CEAC pe Facultate, elaboreaza concluziile privind indeplinirea standardelor minimale care
trebuie indeplinite cumulativ de cdtre candidat. Referatul cu concluziile sunt puse la dispozitia comisiei de
concurs. (Anexa nr. 53 Raportul Comisiei de Evaluarea si Asigurarea Calitdtii a Facultdtii de Stiinte Economice
pentru anul universitar 2016-2017, Anexa nr. 54 Rapoarte privind evaluarea multicriteriald a personalului
didactic — anul universitar 2016-2017)

Existd, depuse la Raportul de Autoevaluare Anexa 257 (Rapoarte privind evaluarea multicriteriald a
personalului didactic — anul universitar 2016-2017) din care rezultd faptul cd, pentru unele cadre didactice
evaluate nu toate aspectele evaluate sunt la superlativ. Existd o serie de cadre didactice care au evaludri la
un nivel mai scézut si nu sunt toate superlative.

Recomandarea
ARACIS

Modul de implementare (viziunea USH)

Tn cadrul Universitatii Spiru Haret functioneaza asociatia Asociatia absolventilor USH (ALUMNI) care are
la dispozitie un spatiu modern situat in str. Nicolae lorga, nr. 34-36, Sector 1, comunitatea Alumni fiind un
organism activ al vietii academice haretiste (Anexa nr. 39 Regulament de organizare si functionare a
Asociatiei Alumni, Anexa nr. 40 Chestionar ALUMNI, Anexa nr. 41 Cartea ALUMNI, Anexa nr. 42 Raport
activitate ALUMNI).

USHB are un sistem informatic integrat ACADEMIS care este o platforma deschisa si flexibila ce
inglobeaza componente care abordeaza arii specifice mediului universitar, avand ca scop obtinerea unui grad
ridicat de personalizare a sistemului informatic pentru nevoile Universitatii si preluarea intr-o mare masura a
bunelor practici implementate de sistemul distribuit de evidentd a studentilor Aria de cuprindere a sistemului
ACADEMIS se referad la mai multe zone printre care si gestiunea relatiilor cu studentii si absolventii. Aceasta
platforma faciliteaza managementul comunicarii si colaborarii cu Asociatia absolventilor USH (ALUMNI) .

Scopul Asociatiei este de a mentine si consolida legatura cu absolventii Universitatii, precum si de a
cultiva spiritul lor de apartenenta la comunitatea academic, iar pentru atingerea acestui obiectiv si facilitarea
relatiilor dintre absolventi, cadre didactice si actualii studenti, a fost refacutd pagina web ALUMNI si se va
realiza un News Letter periodic care va contine informatii despre: oportunitatile de continuare a studiilor,
servicii oferite de Universitate pentru dezvoltarea carierei, opinii ale membrilor asociatiei cu privire la traseul
lor profesional, aspiratii i asteptari imediate sau de viitor, oportunitati de socializare s.a.

Potrivit planului de reorganizare si revigorare a activitatii asociatiei, care incepand din acest an
universitar a devenit parte componenta a Program operational al Universitatii Spiru Haret, responsabilii
ALUMNI pe facultati, impreuna cu alti membri, sunt implicati in organizarea de evenimente culturale, stiintifice,
sociale si sportive, intdlniri intre absolventi si studenti, realizarea sondajelor si anchetelor sociologice
organizate de facultdti, intretinerea platformei de inregistrare a membrilor asociatiei, promovarea relatiilor
Universitatii Spiru Haret cu angajatorii etc.(Anexa nr. 55 Programul operational privind indeplinirea criteriilor
legale, a cerintelor normative obligatorii, a standardelor si indicatorilor de performantd la Universitatea
Spiru Haret din Bucuresti)
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De asemenea, este monitorizat modul in care responsabilii ALUMNI pe facultdti isi indeplinesc
atributiile statutare respectiv: identificarea datelor complete ale absolventilor programelor universitare de
licenta si masterat si inscrierea lor in registrul de evidenta al asociatiei, indrumarea si informarea membrilor
prin e-mail, relationarea permanenta cu consiliile facultatilor.

A fost elaborat un formular pentru evidenta absolventilor care este completat si actualizat in
momentul ridicarii diplomelor si certificatelor de studii. (Anexa nr. 40 Chestionar ALUMNI)

Toate aceste mdsuri au menirea de a genera intensificarea activitatii asociatiei, cresterea audientei
sale in randul absolventilor si profesorilor, precum si a persoanelor interesate, ca efect al sprijinului constant si
relevant dat Universitatii si facultatilor sale.

Desi Universitatea a facut eforturi pentru dezvoltarea platformei ALUMNI, la intélnirea cu
absolventii au fost persoane care nu cunosteau de existenta acestei asociatii.

11.4.3 Alte evaludri externe realizate de Institutia de Invdtdmént Superior

Anual, se realizeaza auditul extern al Sistemului de Management al Calitatii de catre MRC-OCS,
ORGANISM DE CERTIFICARE SISTEME, acest sistem fiind certificat conform SR ISO 9001:2008 (Anexa 186
laR.A.).

Existd un furnizor extern de servicii (Miscarea Romana pentru Calitate) care a furnizat un raport
extern de audit (Anexa 291 la R.A.).

11.4.4 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii

Tn cadrul Universitatii ,SPIRU HARET” din Bucuresti s-a dezvoltat un sistem de management al
calitatii.

n Universitate existd o Comisie de Evaluare si Asigurarea Calitdtii (CEAC) care este asistatd de o
Comisie a Senatului privind Auditul Intern al Calitatii (Anexa 193 laR.A.).

Functionarea CEAC se bazeaza pe un regulament propriu {(Anexa 25 la R.A.). Obiectivele
activitatilor acestei comisii sunt stabilite anual printru program de activitate (Anexa 26 la R.A),
rezultatele fiind prezentate in cadrul unor rapoarte (Anexa 27 la R.A.)

Tn USHB existd un Departament pentru Managementul Calita{ii care functioneaza pe baza unui
Regulament de organizare si functionare propriu (Anexa 79 la R.A.). Departamentul dispune de personal
propriu specializat in evaluarea, asigurarea si auditarea calitatii procesului educational. Departamentul
fundamenteaza si elaboreaza normelor specifice Sistemului de Management al Calitatii. Departamentul
are un plan anual de activitate, corespunzator unui an universitar (Anexa 243 la R.A.). Planul anual este
elaborat sub coordonarea prorectorului responsabil cu calitatea, avizat de Comisia de Evaluare si
Asigurarea Calitatii, care functioneaza la nivelul Senatului Universitdtii si aprobat de rectorul
Universitatii.

La nivelul facultatilor exista Comisii proprii care functioneaza pe baza Regulamentului-cadru de
organizare si functionare a Comisiei de Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivel de facultate (Anexa 244
la R.A.). La randul lor, aceste comisii au un plan anual de activitati. Comisiile de la nivelul facultatilor au
n componenta: cadre didactice, studenti si un reprezentant al angajatorilor desemnati de catre Consiliul
Facultatii (Anexa 245 la R.A.).

in cadrul USHB a fost elaborat si aprobat un Manual de Management al Calitatii, care descrie
Sistemul de Management al Calitatii implementat in Universitate. Manualul asigura accesul la
documentele Sistemului de Management al Calitatii si gestionarea acestora servind ca document
esential pentru auditul calitatii.

Studentii sunt implicati Tn toate structurile de evaluare si asigurare a calitatii, atat la nivelul
Senatului (Anexa 193 la R.A.) cat si la nivelul facultatilor (Anexa 245 la R.A.).

La nivelul Universitatii exista elaborata o Strategie privind asigurarea calitatii (Anexa 49 la R.A.)
fiind elaborat un Program operational pentru asigurarea criteriilor legale, cerintelor normative
obligatorii, a standardelor si indicatorilor de performanta la nivel de Universitate (Anexa 95 la R.A.).

Pentru realizarea obiectivelor din planul strategic pentru perioada 2014-2020 a fost elaborat un
plan de actiuni (Anexa 50 la R.A.).

Universitatea dispune de un Regulament privind aprobarea, monitorizarea si evaluarea
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periodica a programelor de studii (anexa 250 la R.A.).

Comparand atributiile pe care le au, se constata o suprapunere a activitatii CEAC si a Comisiei
Senatului privind Auditul Intern al Calitatii.

Conformitatea Sistemului de Management al Calitatii din Universitate cu cerintele de nivel
ridicat este verificatd periodic. In acest sens, existd un contract de prestiri servicii (Anexa 293 la R.A.) cu
un furnizor extern de servicii (Miscarea Romana pentru Calitate) care a furnizat un raport (Anexa 291 la
R.A.).

Un aspect care trebuie luat in considerare este faptul ca Universitatea ,Spiru Haret”, prin
intermediul CEAC a dezvoltat activitati de benchmarking si actiuni de colaborare si informare in
domeniul calitatii educatiei prin colaborarea cu diferite universitati. Astfel, au fost selectate pentru a fi
incluse in studiu doud universitati publice (avand aceleasi domenii de licentd ca Universitatea ,Spiru
Haret” si un numadr comparabil de studenti) si doud universitati private, una dintre ele fiind
Universitatea , Spiru Haret” (Anexa 116 la R.A.).

Conform celor relatate in cadrul Raportului de autoevaluare (pag.107), , Universitatea ,Spiru
Haret” dezvoltd activitdti de colaborare si informare despre ,,bune practici” la universitdti din tard si la
universitdti partenere din Europa: Academia Fortelor Terestre , Nicolae Balcescu” din Sibiu, Academia
Fortelor Aeriene ,,Henri Coandd” Brasov, Academia Navala ,Mircea cel Batran” din Constanta,
Universitatea Nationald de Apdrare ,Carol 17, Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti, Universitatea
~Stefan cel Mare” din Suceava, Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati, Universitatea ,, Constantin
Brdncusi” din Tdrgu Jiu la nivel national, si cu Ministry af Education and Science/ Armenia, National
Center for Professional Education QA Foundation/ Armenia, National Union of Students Scotland — NUS
Scotland/ Marea Britanie, la nivel international si altele”.

in anul 2015, USHB a obtinut Certificatul 611C, prin care se atestd indeplinirea cerintelor
standardului SR EN 1SO 9001:2008 pentru domeniile de activitate fnvatamant superior de licenta si
master, cercetare stiintifica, managementul calitatii, formarea si dezvoltarea profesionala a adultilor,
managementul si auditul proiectelor, certificare reinnoitd anual (Anexa 186 la R.A.).

11.4.5 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor
didactice desfasurate

Tn cadrul USHB existd un Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii (Anexa 250 la R.A.).

Pe langd acest regulament exista o serie de proceduri: Procedura Calitatea programelor de
studiu (Anexa 254 - licenta, Anexa 255 - masterat), Procedura de evaluare a satisfactiet angajatorilor
(Anexa 253 la R.A.) care vin sd completeze regulamentul.

Monitorizarea anuala a programelor de studii este realizatd pe baza unei liste elaborata pana la
data de 15 octombrie de catre Directia Secretariat General al Universitdtii (Anexa 251 la R.A)).
Monitorizarea se refera la verificarile de natura administrativd, urmarind, in principal, respectarea
termenelor prevazute de lege pentru acreditare, evaluare periodica etc.

Pe baza Planului anual de audit aprobat de catre Senat, Comisiile de audit efectueaza audituri
interne privind calitatea programelor de studii organizate de catre facultatile din structura universitatii
(Anexa 254 la R.A. si Anexa 255 la R.A.).

in cadrul Universitétii ,SPIRU HARET” se realizeazd monitorizarea programelor de studii prin
analiza tuturor planurilor de nvatamant la nivel de licentd si masterat prin raportare directd la
standardele specifice ale comisiilor de specialitate din ARACIS. Tn consecintd, in Universitate este
desfasurata o activitate permanenta de imbunatatire a fiselor disciplinelor pe baza unei proceduri
proprii {Anexa 256 la R.A.).

Universitatea a trimis spre validare la ANC si inscriere in RNCIS toate programele de studii.
(Anexa 258 laR.A.).

Universitatea a intreprins o serie de actiuni pentru racordarea programelor de studii cu cerintele
pietei muncii si atragerea de studenti:

e A organizat intalniri cu: Ministerul Finantelor Publice, Siveco, Agentia Nationald Antidrog, Bilateral
Chamber of Commerce Bulgaria-Romania, S.C.Romexpo.S.A, Camera de Comert si Industrie Romania-
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Israel, Association the Bilateral Chamber of Commerce and Industry Romania-Algeria (Anexele 198, 200,

201, 260 la R.A.);

e prezentarea ofertei educationale in licee pentru atragerea de candidati (Anexele 259 si 261 la R.A.).
Asa cum este mentionat in R.A. (pag. 112), ,Universitatea a fost inregistratd in sistemul de

informare al pietei interne europene IMI pentru recunoasterea calificdrilor profesionale ca autoritate

care poate furniza informatii necesare pentru eventualii angajatori sau furnizori de educatie”.

11.4.6 Proceduri de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral

in Universitate sunt definite proceduri de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti (Anexa
110 la R.A.), evaluare colegiald (Anexa 109 la R.A.) si evaluare de catre directorul departamentului de
studii (Anexa 108 la R.A.). Rezultatele evaludrilor sunt mentionate in rapoartele anuale ale
departamentelor de studii privind evaluarea multicriteriald a personalului didactic (Anexa 257 la R.A.).

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie avand un caracter voluntar si sunt
realizate pe baza unui chestionar. Rezultatele evaludrilor sunt prelucrate de cdtre un coordonator care
este nominalizat de catre Consiliul Facultatii. Acest coordonator gestioneaza baza de date, asigura
prelucrarea chestionarelor evaludrii si elaboreaza concluziile finale. Concluziile finale sunt analizate si
evaluate de citre Consiliul Facultatii i se pdstreazad de catre Comisia de Evaluarea si Asigurarea Calitatii
pe Facultate. Datele rezultate in urma evaluarii au caracter confidential.

Rezultatele evaludrii sunt centralizate de Directorul de Departament si discutate, individual, cu
fiecare cadru didactic. Datele sunt folosite pentru realizarea unui Raport al Comisiei de Evaluarea si
Asigurarea Calitatii pe Facultate.

Autoevaluarea cadrelor didactice se realizeaza pe baza unei proceduri (Anexa 107 la R.A.), de
citre Consiliul Faculttii, sub coordonarea decanului sau a directorului departamentului de studii.
Consiliul Facultétii sau al Departamentului de studii administreaza actiunile de autoevaluare a cadrelor
didactice,

Documentele cumulative sunt transmise conducerii Universitatii prin intermediul CEAC, in plic
sigilat. Aceste rezultate sunt utilizate pentru realizarea unor analize statistice, nefiind divulgate
rezultatelor individuale nominale, in scopul fundamentarii unor masuri punctuale si globale, de
imbunétatire continud a calitatii activitatii educative in Universitate.

Autoevaluarea cuprinde urmétoarele aspecte: calitatea actului didactic prestat si gradul de
compatibilitate a cadrelor didactice cu asteptarile studentilor.

Autoevaluarea se organizeaza anual potrivit unei planificari realizate la nivelu! Consiliului fiecdrei
facultati, conform procedurii (Anexele 248 si 268 la R.A.).

11.4.7 Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

In cadrul USHB fiecare cadru didactic completeazi si incarcd pe platforma SAPIC
(Sistem de Autoevaluare a Performantelor in Invataimant si Cercetare) sistemul SAPIC-Fisa de
autoevaluare (Anexa 268 la R.A.).

Datele inregistrate pe platformd sunt transmise, pentru verificare si validare, structurilor de
conducere ale Universitdtii cu competente in domeniu (rectorat, decanat, departament de studii,
Departamentul de Management al Calitatii, dupd caz).

Tn cadrul Universitatii a fost stabilit si s-a aplicat un sistem unitar de criterii de evaluare, carora li
s-au atribuit puncte, folosind standardele minimale necesare si obligatorii pentru conferirea titlurilor
didactice din invatdmantul superior si a gradelor profesionale de cercetare dezvoltare.

Datele mentionate in fisd se referd la: activitati didactice si activitdti specifice invatamantului
centrat pe student, activitdti didactice pentru imbundtatirea procesului de predare-invatare-evaluare,
activitdti de cercetare stiintificd, activitati in interesul invatdamantului (Anexa 268 la R.A.).

Pentru cadrele didactice care efectueaza ore la formele de invdatamant studii la distanta si cu frecventa
redusa sunt evaluate suplimentar pe baza unor proceduri speciale (Anexele 112 si 252 la R.A.).
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11.4.8 Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea are site propriu (www.spiruharet.ro) unde sunt oferite informatii si date clare,
cantitative si/sau calitative, de interes pentru toate partile interesate despre calificarile, programele de
studii (licenta si masterat), diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor si
despre orice aspecte de interes pentru public (programele de studii, diplome, personalul didactic si de
cercetare, facilitatile oferite studentilor, biblioteci, admitere, cazare, departamentele Universitatii,
relatiile internationale, evenimente, resurse de invatare, cursuri modulare de limbi straine diversificate
pe nivele, programe postuniversitare, programe de pregatire a personalului didactic, mobilitati
ERASMUS etc.). La data vizitei nu erau prezentate taxele de studiu.

Site-ul USHB ofera informatii si in limbile engleza (http://www.spiruharet.ro/en/) si franceza
(http://www.spiruharet.ro/en/facultes.html).

.....

Ghidul Universitatii si ghidurile facultatilor, in pliante pentru admitere si in diverse materiale
promotionale editate de Universitate (Anexa 148 la R.A.).

Tn Universitate existd sistemul informatic integrat ACADEMIS (Anexa 190 la R.A.). Sistemul
informatic integrat ACADEMIS este utilizat pentru managementul scolaritatii, managementul economic,
e-learning, managementul proceselor organizationale, evaluarea calitatii educatiei, comunicarea cu
studentii, alumni si alte entitd{i, managementul comunicarii si colaborarii interne.

Universitatea a participat la clasificarea uniRank TM, clasificare n care s-a situat pe locurile 26-
27 (Anexa 277 la R.A.).

Tn Universitate sunt utilizate sisteme informationale si de comunicare Internet si Intranet prin
reteaua VPN (Anexa 122 la R.A.), iar gestionarea datelor si informatiilor se realizeaza printr-un University
Management System integrat utilizat conform ghidurilor de utilizare (Anexa 123 la R.A.).

Informatia oferitd public de Universitate este comparabila, cantitativ si calitativ, cu cea oferita
de universitatile din Spatiul European al Tnvatdmantului Superior. Universitatea asigurd un management
transparent prin publicarea pe site-ul Universitatii a tuturor hotdrarilor Senatului universitar a
Rapoartelor anuale privind starea Universitatii, Rapoartelor anuale de evaluare interna privind calitatea
educatiei, Rapoartelor anuale privind cercetarea stiintificd, Rapoartelor Comisiei de Etica si Deontologie
Profesionald, a bugetelor anuale de venituri §i cheltuieli, colectiei de regulamente si metodologii si
modificarilor legislative etc.

Universitatea dispune de o Directie de Marketing, comunicare si relatii publice. Aceasta
elaboreaza un plan operational de comunicare institutionalda care asigurd organizarea optima a
demersurilor de comunicare pe care USHB urmeaza sa le implementeze de-a lungul anului, la nivelul
stakeholder-ilor sai (Anexa 314 la R.A.).

Universitatea este inscrisa pe platforma Registrul Educational Integrat care cuprinde Registrul
Matricol Unic, Studenti, Absolventi si Piata Muncii, oferind acces la parcursul educational si profesional
al studentilor si formarea continua printr-o solutie de tip cloud.

Universitatea ofera studentilor o serie de informatii si date calitative si cantitative actuale si
corecte despre orice aspecte referitoare la activitatea sa si prin postul de televiziune TVH, postul Radio

20

Seven, revista ,,Opinia nationalad” si Directia de Marketing, Comunicare si Relatii Publice.

Ill. MANAGEMENTUL STRATEGIC SI CAPACITATEA DE ADAPTARE

.1 Managementul strategic promovat de lIS

in conformitate cu prevederile Cartei Universitatii, structurile de conducere ale USHB sunt:
a) Senatul Universitatii si Consiliul de Administratie, la nivelul Universitatii;
b) Consiliul Facultatii;
¢) Consiliul Departamentului;
d) Consiliul Stiintific, la nivelul Institutului Central de Cercetare Stiintifica;

Functiile de conducere din Universitate sunt:
a) rectorul, prorectorii, directorul general administrativ, la nivelul Universitatii;
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b) decanul, prodecanii, la nivelul Facultatii;

c) directorul de departament, la nivelul Departamentului;

d) directorul Institutului Central de Cercetare Stiintifica.

Mecanismul de alegere a structurilor de conducere, a functiilor de conducere, inclusiv a
reprezentantilor studentilor in Senat, Consiliul de Administratie, Consiliile facultdtilor si alte structuri
este prezentat in mod clar in Metodologia privind procesul de stabilire si de alegere ale structurilor si
functiilor de conducere la nivelul USH (Anexa nr. 20 la R.A.).

Personalul de conducere a Universitatii ,Spiru Haret” este format din cadre didactice titularizate si
cu norma de baza in universitate.

Rectorul a fost confirmat prin Hotararea Senatului nr. 392 din 20.05.2014 (Anexa 46 la R.A.) §i
prin Ordin al Ministrului Educatiei Nationale si al ministrului delegat pentru invatamantul superior nr.
275 din 17.06.2014 (Anexa 47 laR.A.).

Rectorul prezinta Senatului Strategia privind asigurarea calitdtii, precum si Planul de actiuni
pentru realizarea obiectivelor propuse in planul strategic de dezvoltare institutionala.

Decanii facultatilor sunt selectati printr-o metodologie proprie ({Anexa 89 la R.A.).

Senatul Universitatii functioneaza pe baza Regulamentului de organizare si functionare al
Senatului Universitatii ,Spiru Haret” (Anexa 21 la R.A.). Toti membrii Senatului Universitatii, fard
exceptie, sunt stabiliti prin votul universal, direct si secret al tuturor cadrelor didactice si cercetatorilor
titulari, respectiv al tuturor studentilor. Componenta Senatului este afisata pe site-ul universitatii
(http://www.spiruharet.ro/senatul-universitatii.html).

USHB are un Plan strategic pentru perioada 2016-2020 (Anexa 54 la R.A.), accesibil si pe
internet. Tn Universitate existd Planuri anuale de actiuni pentru realizarea obiectivelor propuse in Planul
strategic de dezvoltare institutionald pentru perioada 2014-2020. Aceste documente sunt aduse la
cunostinta intregii comunitati academice, prin comunicare directd si afisare pe site-ul universitatii.
Obiectivele generale ale planului strategic sunt legate de obiective operationale insotite de indicatori de
performantd. Rectorul a incheiat un Contract de management inregistrat cu nr. 178/18.11.2014 (Anexa
521aR.A)

indeplinirea indicatorilor de performantd manageriald este prezentatd de rector in cadrul
sedintelor Senatului Universitatii cu o periodicitate de 1 an (Anexa 53 la R.A.).

La randul lor, Decanii prezinta rapoarte anuale de indeplinire a obiectivelor asumate.

.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic

in cadrul Universitatii ,SPIRU HARET” existd un sistem de conducere universitard coerent,
integrat si transparent. Tn USHB, conducerea este asiguratd prin structurile manageriale, fiecare
compartiment/departament avand o structurd proprie si un regulament propriu.

Responsabilitatea pentru conducerea universitatii revine Senatului Universitatii, autoritatea
decizionald din universitate, avand atributiile precizate in Carta Universitatii.

in Universitate existd o Directie Generald Administrativd care functioneaza pe baza unui
regulament propriu (Anexa 71 la R.A.).

Consiliul de administratie monitorizeazd activitatea administratiei si propune masuri de
fmbunatatire a acesteia. Hotdrarile CA sunt publicate pe site-ul universitatii.

Activitatea din cadrul USHB se fundamenteaza pe Strategia de dezvoltare a Universitatii ,Spiru
Haret” si pe Planurile operationale aferente fiecarui an universitar.

Planurile operationale si planul strategic contin propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei,
definesc politicile investitionale, stabilesc oportunitatile, necesitatile si prioritatile USHB.

ill.3  Rdspundere si responsabilitate publicd

Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti are o Directie de Marketing, Comunicare si Relatii
Publice a carei activitate se desfasoard pe baza unui Regulament de organizare si functionare ale Directiei de
Marketing, Comunicare si Relatii Publice (Anexa 77 la R.A.).

Universitatea , SPIRU HARET” oferd informatii si date clare si complete, cantitative si/sau
calitative, de interes pentru toate partile interesate, despre calificarile, programele de studii (licenta si
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masterat), diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitdtile oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public.

Toate informatiile si datele sunt disponibile pe site-ul universitatii, la adresa internet a
Universitatii: www.spiruharet.ro. Site-urile facultatilor oferd, la rdndul lor, date si informatii de interes
public.

La nivelul universitatii, informatiile privind calificarile si programele de studii sunt prezentate si
sub forma tiparita in Ghidul Universitatii si ghidurile facultatilor, in pliante pentru admitere si in diverse
materiale promotionale editate de Universitate (Anexa 148 la R.A.). Informatia oferitd public de
universitate este comparabild cantitativ si calitativ cu cea din Spatiul European al Invatdmantului
Superior.

Universitatea ,SPIRU HARET” asigura un management transparent prin publicarea pe site-ul
USHB, la adresa www.spiruharet.ro, a tuturor deciziilor CA, hotararilor Senatului, a raportului anual
privind starea Universitatii si a altor acte normative de interes public.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

IV.1 CONCLUZII

Tn urma vizitei, Comisia de evaluare institutionald externd a calititii proceselor educationale si
de cercetare, in baza documentelor de autoevaluare ale institutiei i a constatarilor din timpul vizitei,
concluzioneaza ca, Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti asigura in mare masura conditiile de
calitate si standardele generale si specifice. Daca Universitatea va mentine preocuparea actuala legata
de adaptare la cerintele exprimate si implicite ale invatdmantului superior, vor exista premise favorabile
pentru Tmbunatatirea actului educational si pentru cresterea performantei si vizibilitatii cercetarii
stiintifice.

Din analiza datelor cuprinse in raportul de autoevaluare institutionald intocmit la nivelul USHB,
din rapoartele de autoevaluare intocmite la nivelul celor 7 programe de studii universitare de licenta
incluse in vizita de evaluare institutionalda a USHB, a altor documente puse la dispozitie de catre
reprezentantii Universitatii in cursul vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul
Universitatii, precum si a celor obtinute pe parcursul discutiilor purtate cu partenerii institutiei (studenti,
absolventi, angajatori) In cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de
evaluare institutionald au constatat cd existd concordantd intre declaratiile si documentele din
rapoartele de autoevaluare si respectiv, situatia existenta la fata locului. Acolo unde a fost cazul au fost
solicitate documente si explicatii suplimentare, explicatii care au clarificat aspectele semnalate.

S-a apreciat buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii Universitatii, la nivel
institutional si la nivelul programelor de studii evaluate, atat in etapa de pregatire a vizitei, cit si pe
parcursul desfasurdrii acesteia. Intregul personal din Universitate a dovedit seriozitate, profesionalism si
eficienta pe parcursul desfasurarii activitatilor cuprinse in programul vizitei, furnizdnd in mod operativ,
la solicitarea expertilor evaluatori, informatii corecte si complete.

Conform celor declarate la intdlnirea avutd pe durata vizitei intre echipa de evaluare si
Conducerea USHB, Universitatea este determinata sa continue asigurarea resurselor financiare necesare
pentru investitii in scopul cresterii si consolidarii calitatii educationale si de cercetare.

n sintezd, Rapoartele sintetice elaborate de expertii evaluatori pentru programele de studii evaluate

in cadrul vizitei institutionale concluzioneaza urmatoarele:

1. Tn general, NU au fost constatate omisiuni, inadvertente sau deficiente majore in rapoartelel de
autoevaluare fata de situatia din institutia de invatdamant superior..

2. Comisia de evaluare a purtat discutii cu studentii inmatriculati la programele de studii evaluate,
precum si la celelalte programe ale USHB: s-au purtat discutii cu studentii, angajatorii,
absolventii, conform programului vizitei, precum si discutii cu cadre didactice, Prorectorii,
comisii de specialitate, Directorul economic al USHB, etc..
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n cadrul acestor discutii, au fost puse in evident3 legaturile stranse cu mediul de afaceri, accesul
la resurse de Tnvatare diversificate.

3. NU EXISTA cerinte normative obligatorii neindeplinite, eventualele discordante partiale fiind
redate punctual in Fisele vizitei si in Rapoartele sintetice;
4. NU EXISTA standarde si indicatori de performanti generali si specifici neindepliniti;
5. NU EXISTA standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti;
6. Toate programele evaluate indeplinesc criteriile necesare pentru a fi reacreditate.
IV.2 RECOMANDARI

n urma realizdrii procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programului de studii,

echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:
1. Asupra procesului didactic:

Cresterea numarului de cadre didactice cu norma de baza in institutie, cu precddere a celor cu
grade mici, in special asistenti in general, dar cu precddere la Informaticd, Educatie fizica
sportivd);

Diminuarea numarului de ore/norma didacticd prin angajarea unor cadre didactice tinere pe
posturi de asistenti si sefi lucrari, avandu-se in vedere dorinta de dezvoltare si evolutia de
perspectiva, pe grupe de varstd, a personalului didactic;

Continuarea actiunii de modernizare a laboratoarelor si a echipamentelor de laborator
(Psihologie -Brasov) (actiune demarata si discutatd in timpul vizitei);

Atragerea absolventilor de liceu printr-o prezentd mai activa in licee astfe! incat sa poata fi
acoperite in integralitate a locurile disponibile;

Implicarea unui numar mai mare de studenti si cadre didactice in mobilitati ERASMUS+, avandu-
se Tn vedere numarul mic al persoanelor care au beneficiat de astfel de activitati;
Reconsiderarea numarului de ore din normele didactice astfel incat acestea sd nu duca la o
suprasolicitare a cadrului didactic;

Reanalizarea disciplinelor predate de unele cadre didactice astfel incat s3 nu mai existe
incompatibilitate intre pregatirea cadrului didactic si disciplina predata (aspecte rezultate din
anexele puse la dispozitie);

Corelarea disciplinelor de la unele programe de studii cu competentele specifice in conformitate
cu competentele RNCIS (Management);

Din discutiile purtate cu studentii a reiesit ca ar fi utila o mai mare flexibilitate a orarului, in
sensul programarii cursurilor si seminariilor in partea a 2-a a zilei si eventual extinderea
programarii si in ziua de sambata (Administratie Publica - Craiova);

Achizitionarea de literatura de specialitate noud, mai ales la disciplinele juridice care au suferit
modificari legislative (Drept - Constanta);

Flexibilizarea sistemului de notare, cu cresterea ponderii activitatilor de seminar si lucrari
practice(Limba si literatura romana-o limba si literatura moderna).

Detalierea, in fisele disciplinelor, a tematicii pentru orele de seminar/laborator, a bibliografiei
prin indicarea paginilor din tratatele voluminoase, a metodelor de evaluare a cunostintelor si
renuntarea la acele preconditii ce nu pot fi respectate (Administratie Publica - Craiova,
Management);

Asupra activitatii de cercetare stiintifica:

Dezvoltarea activitdtii de cercetare stiintifica care sa conduca la realizarea de articole stiintifice
publicate in reviste indexate in baze de date academice de prestigiu (ISI, Scopus etc.) la
programul Psihologie-Brasov;

Intreprinderea de misuri care si conducd la implicarea in activitati de cercetare si a cadrelor
didactice care au un numar redus de publicatii academice

Participarea la competitii de proiecte de cercetare stiintifica nationale si internationale;
Continuarea organizarii unor manifestari stiintifice ale cadrelor didactice si ale studentilor;
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e Dezvoltarea cercetarilor aplicative cu companii care au specific apropiat domeniilor de
competentd ale cadrelor didactice din Universitatea ,Spiru Haret” (Management);

e Dezvoltarea unor proiecte interne de cercetare

3. Asupra relatiei cu studentii:
e Continuarea relatiei de parteneriat existente intre cadre didactice si student;i;
Madrirea numarului de studenti care sa desfasoare activitati de cercetare;
Tncurajarea studentilor in dezvoltarea unor actiuni de promovare a universitatii;
Implicarea studentilor in actiuni si activitati proprii ale universitatii pe baza de voluntariat;
Studentii din centrele din afara Bucurestiului sa fie reprezentati in Senatul USHB;
Desemnarea unui reprezentant al studentilor in Consiliul de Administratie, chiar daca legea nu
specifica nimic in acest sens in cazul universitdtilor private;

e Introducerea in contractul de studii si pe site-ul Universitatii a tuturor taxelor existente in
universitate;

e Micsorarea mediei minime de obtinere a burselor de studiu impreuna cu oferirea unui numar fix
de burse pentru fiecare facultate;

e Dezvoltarea platformei ALUMNI. La Intdlnirea cu absolventii au fost persoane care nu cunosteau
de existenta acestei asociatii.

4. Asupra surselor de finantare:

e Dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de finantare alternative (proiecte de cercetare

nationale si internationale, sponsorizdri, servicii catre comunitate etc.);
5. Cu privire la cooperarea internationala:

e continuarea si dezvoltarea relatiilor internationale existente cu universitati din intreaga lume in
paralel cu dezvoltarea unora noi tindnd cont de misiunea si obiectivele universitatii si programul
propriu de internationalizare;

e Cresterea numarului de mobilitati ERASMUS+, atdt a celor de tip outcoming cat si incoming;
11.2 Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:

Aspecte pozitive

- s-au realizat alegeri pentru toate structurile (senat, consiliile facultatilor);

- se respecta procentele de minim 25% in structurile decizionale pentru care se fac alegeri;

- desi este vorba de o universitate privata care se sustine doar din fonduri proprii, exista burse sub
formd de reduceri pentru taxa de scolarizare si diferite reduceri pentru facilitdtile din cadrul
universitatii;

- scutirea pentru taxa de inscriere a candidatilor fii de cadre didactice, pensionari, someri sau
premiati la olimpiadele scolare.

Aspecte negative

- existenta in continuare a unui mandat de 4 ani pentru studentii reprezentanti; - candidaturile se
depun doar la secretariatele facultdtilor; - studentii de la centrele din afara Bucurestiului nu au
reprezentanti in senat (pag. 1 — Anexa 1);

- studentii nu au un reprezentant/invitat in Consiliul de Administratie; - desi numarul de participanti
la unele alegeri a fost impresionant de mare, in urma analizei listelor de prezentad la vot s-a identificat un
numar mare de semndturi similare (Anexa 3 si 4); - nu am identificat nici un mijloc de promovare a
posibilitatii de a candida sau de a alege, desi declarativ am constatat ca promovarea acestora se facea
direct la orele de curs;

- neexistenta unui numar fix de burse pentru fiecare facultate in parte;
- majorarea mediei minime pentru acces la bursa la 9.90, lucru care a fost semnalat si de studentii
prezenti la intalnire;
- neexistenta unor facilitati pentru cazurile sociale;
- constatarea unei prezente reduse a studentilor la unele cursuri.
in mod succint si corelativ cu indicatorii prezentanti in raportul intocmit, studentii fac
urmatoarele recomandari:
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- promovarea in randul studentilor a codului si a posibilitatii acestora de a sesiza comisia, daca
este necesar;

- introducerea de mandat pentru studentii reprezentanti de 1-2 ani, deoarece un student cu un
mandat de 4 ani, in cazul in care nu va studia si un program de master, nu va reusi sa duca la bun sfarsit
un mandat si astfel se creeaza posibilitatea de a participa mai multi studenti la alegeri si implicit, la actul
decizional;

- crearea de catre studentii reprezentanti a posibilitatii de a depune candidaturile online, pe o
adresd de e-mail;

- optimizarea numarului de studenti reprezentanti, in asa fel incat si studentii din centrele din
afara Bucurestiului sa fie reprezentati in senat;

- desemnarea unui reprezentant al studentilor in Consiliul de Administratie, chiar daca legea nu
specifica nimic in acest sens in cazul universitatilor private;

- responsabilizarea studentilor reprezentanti/asociatiilor studentesti acolo unde este cazul pentru
a organiza alegeri responsabil;

- implicarea activa chiar si a cadrelor didactice in promovarea posibilitatii de a candida pentru o
functie de student reprezentant, dar fara a influenta procesul de alegeri sau implicare in acesta;

- diversificarea, imbunatatirea si extinderea promovarii a posibilitatii de a candida si de a alege in
cadrul alegerilor pentru studenti reprezentanti;

- uniformizarea taxei de scolarizare prin includerea cel putin a taxelor mentionate mai sus, astfel
incat studentii sa stie de la inscriere costul real pentru a finaliza programul de studii la care s-au inscris;

- introducerea in contractul de studii si intr-un loc vizibil si accesibil pe site si la avizier a tuturor
taxelor existente in universitate, nu doar a taxelor de studiu;

- acordarea de reducere la plata integrala a taxei;

- diminuarea mediei minime de acces la burse si/sau alocarea unui numar fix de burse pentru
fiecare facultate in parte, acest lucru stimuland competitivitatea studentilor si cresterea calitatea actului
educational;

- micsorarea limitei de medie pentru bursa (9,90);

- gasirea unor solutii de sprijin pentru studentii care se incadreaza n categoria cazurilor sociale.

- identificarea unui responsabil din randul absolventilor care sa coordoneze aceastd activitate;

- realizarea unor intalniri periodice cu studentii pentru a identifica mai usor oportunitatile si
pentru a valorifica sfaturi importante;

- eventuale conferinte, Tntalniri la care sa se prezinte studentilor oportunitatile angajatorilor si
oportunitati de practics;

- includerea taxelor suplimentare (ex.: taxa de eliberare a actelor) in costul total al taxei de studiu
anual;

- implicarea activa a studentilor in procesele de evaluare si asigurarea calitatii din universitate si
trecerea lor in rapoartele realizate de comisii;

- pentru a imbunatati masura prezentei la cursuri, motivarea studentilor prin diferite metode;

- Tn discutiile cu studentii am identificat nevoia lor de a avea mai multe examene practice decat
teoretice;

- realizarea de masuri punitive in cazul evaludrilor negative si punerea la dispozitie a rezultatelor
studentului pentru cadrele didactice pe care le-a evaluat.

Studentii au propus acordarea calificativului incredere.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din striinatate rezultd urmatoarele observatii si

recomandari:

e Extending the interdisciplinary, cross-faculty, real life project in the curricula — Extinderea
interdisciplimaritdtii, colabordrii intre facultdti a proiectelor cu aplicare in viata reald si
curiculard;

e Enlarge the practical phases and promoting project and work based learning — Cresterea
stagiilor de practicd si promovarea invdtdrii bazate pe proiecte si la locul de muncd;
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The Spiru Haret University should continuously foster their international attractiveness;
actively promote international mobility of students and staff; provide innovative
international curricula and enter into strategic partnerships with other HEls around the
world — Universitatea SPIRU HARET ar trebui sd-si dezvolte in permanentd atractivitatea
internationald; sG promoveze in mod activ mobilitatea internationald a studentilor si a
personalului; sd ofere curricule internationale inovatoare si sd intre in parteneriate
strategice cu alte institutii de invatdmdnt superior din intreaga lume;

Increase of the number of foreign students and {temporary) staff at SHU to rise the
“internationalization at home” — Cresterea numdrului studentilor strdini si a personalului
(temporar) la USHB pentru a ridica "internationalizarea la domiciliu®;

Identify new opportunities and participate in projects and programs supported financially by
public and private international bodies - Identificarea de noi oportunitdti si participarea la
proiecte si programe sprijinite financiar de organisme internationale publice si private;
Establishing centers of excellence in research. in cooperation with foreign partners in
outstanding fields of SHU scientific research — Infiintarea de centre de cercetare de excelentd
in cooperare cu parteneri strdini in domenii importante ale cercetdrii stiintifice din USHB;
Final recommendation

I suggest the institutional accreditation of the Spiru Haret University Bucharest with a valuation as high
as possible — Propun acreditarea institutionald a Universitdtii SPIRU HARET din Bucuresti cu un calificativ
de evaluare cGt mai ridicat posibil.

Evaluatorul

strdin a recomandat acordarea calificativului Grad de incredere Ridicat.

12. 1n baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externi a calititii propune Consiliului
ARACIS sa ia act de urmatoarele:

e  Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti indeplineste cerintele normative obligatorii stabilite
de Metodologia ARACIS; la acest moment USHB asigura conditiile de calitate si respectarea
standardelor generale si specifice.

e  Evaluatorii celor 7 programe de studii universitare de licenta au propus acordarea calificativului
Lincredere”.

e  Raspunzand Scrisorii de informare, USHB multumeste ,pentru obiectivitatea recomandarilor si
observatiilor efectuate de cdtre evaluatori: cadre didactice, studenti si evaluatorul strdin si vd
asigurdm cd acestea reprezintd un sprijin real pentru imbundtdtirea acitivitdtii in cadrul
universitdtii noastre.” Recomandarile si observatile din rapoarte au fost analizate in structurile
de conducere USHB si au fost adoptate planuri distincte de masuri pentru perioada urmatoare.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 30.08.2018, cu participarea Directorului de misiune si a
Secretarului tehnic al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a calitatii supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului ........ccceeeveeveevecrnnnniiiiceineerinens
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The Spiru Haret University should continuously foster their international attractiveness;
actively promote international mobility of students and staff, provide innovative
international curricula and enter into strategic partnerships with other HEIs around the
world — Universitatea SPIRU HARET ar trebui sd-si dezvolte in permanentd atractivitatea
internationald; sG promoveze in mod activ mobilitatea internationald a studentilor si a
personalului; sd ofere curricule internationale inovatoare si sd intre in parteneriate
strategice cu alte institutii de invatdmant superior din intreaga lume;

Increase of the number of foreign students and (temporary) staff at SHU to rise the
“internationalization at home” — Cresterea numdrului studentilor strdini si a personalului
(temporar) la USHB pentru a ridica "internationalizarea la domiciliu®;

Identify new opportunities and participate in projects and programs supported financially by
public and private international bodies - Identificarea de noi oportunitdti si participarea la
proiecte si programe sprijinite financiar de organisme internationale publice si private;
Establishing centers of excellence in research. in cooperation with foreign partners in
outstanding fields of SHU scientific research — infiintarea de centre de cercetare de excelentd
in cooperare cu parteneri strdini in domenii importante ale cercetdrii stiintifice din USHB;
Final recommendation

| suggest the institutional accreditation of the Spiru Haret University Bucharest with a valuation as high
as possible — Propun acreditarea institutionald a Universitétii SPIRU HARET din Bucuresti cu un calificativ
de evaluare cdt mai ridicat posibil.

Evaluatorul striin a recomandat acordarea calificativului Grad de Incredere Ridicat.

12. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calititii propune Consiliului
ARACIS sa ia act de urmatoarele:

e Universitatea ,SPIRU HARET” din Bucuresti indeplineste cerintele normative obligatorii stabilite
de Metodologia ARACIS; la acest moment USHB asigura conditiile de calitate si respectarea
standardelor generale si specifice.

e  Evaluatorii celor 7 programe de studii universitare de licentd au propus acordarea calificativului
sincredere”.

e  Raspunzand Scrisorii de informare, USHB multumeste ,pentru obiectivitatea recomanddrilor si
observatiilor efectuate de cdtre evaluatori: cadre didactice, studenti si evaluatorul strdin si vd
asigurdm cd acestea reprezintd un sprijin real pentru imbundtdtirea acitivitatii in cadrul
universitdtii noastre.” Recomandarile si observatile din rapoarte au fost analizate in structurile
de conducere USHB si au fost adoptate planuri distincte de masuri pentru perioada urmatoare.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 30.08.2018, cu participarea Directorului de misiune si a
Secretarului tehnic al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a calitatii supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului INCREDERE.
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Dupé discutarea Tn plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi
publicat pe site-ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului
activitdtilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 30.08.2018

SEMNATURILE
Departamentul pentru evaluare externad a calitatii al ARACIS

"
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU — Membru 6\ ~
Prof. univ. dr. loan LASCAR — Membru

Prof. univ. dr. lamandi LUCA — Membru

Prof. univ. dr. Nicolae Adrian OPRE — Mergbru

Prof. univ. dr. lon POPA - Membru
Prof. univ. dr. Neculai Eugen SEGHEDI

Student Vlad Dan CHERECHES — Membru
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