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Introducere

Acest raport a fost redactat in urma vizitei pentru evaluarea institutionald a Universitatii de
Stiinte Agricole i Medicind Veterinara ,,Ion Tonescu de la Brad” din Iasi de citre Agentia Romana
de Asigurare a Calitétii in Invatamantul Superior din Roménia (ARACIS) in perioada 13-15 mai

2018.

Prezentul raport a fost intocmit unitar, de comun acord asupra celor mentionate de cétre
ambii studenti evaluatori, fiecare dintre ei ocupéndu-se in mod detaliat de urmatoarele domenii,
conform Metodologiei de evaluare externd, standarde, standarde de referintd si lista indicatorilor
de performantd a ARACIS:

Tuliu Gabriel Cocuz - ANOSR

¢ Domeniul B — Eficacitate educationald

e Domeniul C — Managementul calitafii

O
O

Criteriul C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate fnvatarii

Criteriul C.6. Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la
asigurarea internd a calitafii

Criteriul C.7. Transparenta informafiilor de interes public cu privire la
programele de studii i, dupé caz, certificatele, diplomele si calificérile
oferite

Criteriul C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii
educatiei, conform legii.

Ovidiu Fudulache — UNSR
e Domeniul A — Capacitatea institufionald

e Domeniul C — Managementul calitifii

(@]
@]

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii

Criteriul C.2. Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea
periodici a programelor si activitétilor desfasurate

Criteriul C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor Invatirii

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitdtii corpului
profesoral

Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinard ,Jon Ionescu de la Brad” din Iasi
este una dintre cele mai mari universitéti de profil tard, avand in componenta sa un numar de 4
facultati: Facultatea de Agriculturd, Facultatea de Horticulturd, Facultatea de Zootchnie si
Facultatea de Medicini Veterinard, cu un numar de peste 4400 de studenti.
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1. Metode folosite in cadrul evaluirii institutionale.

in cadrul evaludrii institutionale, am folosit urmétoarele instrumente:
a. Discutii cu:
e reprezentantii conducerii Universitétii de Stiinte Agricole si Medicina
Veterinari ,,Jon Ionescu de la Brad” din lasi;
o studenti ai Universitafii de Stiinte Agricole si Medicina Veterinard ,,Ilon
Tonescu de la Brad” din lasi;
o secretariatul facultdtilor din cadrul a Universitatii de Stiinte Agricole i
Medicind Veterinara ,,Jon Ionescu de la Brad” din lasi;
o secretariatul general al Universittii de Stiinte Agricole si Medicind
Veterinard ,,Jon Ionescu de la Brad” din lasi;
e reprezentantii studentilor din cadrul Universitatii de Stiinte Agricole si
Medicina Veterinara ,,Jon Ionescu de la Brad” din Iasi;
e membrii Ligii Studentilor din cadrul Universitatii de Stiinte Agricole si
Medicini Veterinari ,,Jon Ionescu de la Brad” din Iasi;
e studenti cazati in ciminele studentesti din cadrul Universitatii de Stiinte
Agricole si Medicina Veterinara ,,Jon lonescu de la Brad” din lasi;
o cadre didactice din cadrul Universititii de Stiinte Agricole si Medicind
Veterinara ,,Jon Ionescu de la Brad” din lasi;
e bibliotecarul sef din cadrul Universitatii de Stiinfe Agricole §i Medicina
Veterinara ,,lon Ionescu de la Brad” din Iasi;
e angajatorii din domeniu, respectiv absolventi ai Universitatii de Stiinfe
Agricole si Medicind Veterinaré ,,Jon Ionescu de la Bra ” din lagi.
b. Documente si regulamente respectiv proceduri disponibile pe site-ul oficial al
institutiei — http://www.uaiasi.ro
c¢. Consultarea Raportului de Autoevaluare Institutionala a Universitatii de Stiinte
Agricole si Medicind Veterinara ,,lon Ionescu de la Brad” din Iagi.
d. Aplicarea in randul studentilor a unui chestionar pe un esantion de 100 de persoane.
Acest chestionar poate fi consultat la sectiunea anexe.
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2. Evaluare institutionald pe indicatorii metodologiei
ARACIS

Domeniul A — Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1. Misiune, obiective si integritatea academicd
IP.A.1.1.1. Misiune §i obiective

Misiunea USAMV Jasi a fost definitd in acord cu Carta Universitard, cu Strategia
Universitatii si cu Strategia Nationald pentru Invatamantul Superior din Romania, precum si cu
Declaratiile de la Bologna, Copenhaga si Lisabona.

Misiunea USAMYV Ilasi este de cercetare stiintifici avansati i educatie prin programe de
studii performante la toate ciclurile pregatirii universitare si postuniversitare, pentru a raspunde
exigentelor unei societdti aflate in dezvoltare. Astfel, USAMV lTasi urmireste generarea de
cunoastere prin cercetare, dezvoltare, inovare i transfer tehnologic, formarea profesionald de nivel
superior, atragerea in activitatea universitara a celor mai buni specialisti i a tinerilor care dispun
de un ridicat potential de pregatire profesionald si stiintifica.

Misiunea de formare profesionala se desfigoard in conformitate cu cerinfele si nevoile de
calificare corespunzitoare celor trei cicluri de studii din oferta educationald. Studentii urmeazi un
proces de formare teoreticd si practicd ce le permite acumularea de competente profesionale,
precum si o serie de competente transversale.

Misiunea stiintifici a USAMYV lasi este ca, pe baza unei strategii stiintifice §i a unor teme
de cercetare specifice, si contribuie, prin rezultatele obtinute, la progresul stiintific si tehnologic
al agriculturii, al industriei agroalimentare si al spatiului rural roménesc si, astfel, la dezvoltarea
durabild a Roméniei 1n spatiul european.

IP.A.1.1.2. Integritate academicd

Prin Carta Universitatii sunt statuate respectarea si promovarea libertdtii i integritatii
academice, autonomia academici colectivd si individuala, echitatea, justetea, aprecierea corectd a
meritelor profesionale, intelectuale si vocationale, onestitatea, corectitudinea, transparenta,
respectul, toleranta, nediscriminarea, responsabilitatea; sunt valori si principii dupd care se
guverneazd USAMYV Iagi.

in vederea aplicarii unui climat academic transparent si etic, in care activitdtile se
desfisoard pe principiile competentei si cooperdrii, ale respectului reciproc, ale evaludrii pe criterii
transparente, impartiale si juste a activitatii studentilor, a cadrelor didactice, a personalului didactic
auxiliar si a personalului administrativ, in cadrul USAMV lasi funcfioneaza Comisia de eticd §i
deontologie universitard, care actioneazi in baza propriului regulament si a Codului de eticd §i
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deontologie universitard.

Toate documentele Comisiei de eticd (rapoarte de activitate, regulamente, componenta
comisie, Codul de etica si deontologie universitard) sunt afisate public pe site, dar recomandim
o mai buni vizibilitate a acestor informatii pe site-ul universitatii.

Comisia de etica si deontologie universitara se intruneste ori de céte ori este nevoie sau in
momentul aparitiei unei sesizdri. Din discutiile purtate cu membrii comisiei, precum si din raportul
comisiei de etici din anul 2017, reiese ci fiecare sesizare este tratatd cu seriozitate i se urmareste
solutionarea fiecdrui caz. Mandatul comisiei este de 4 ani, fiind aprobat de cétre senatul
universitatii pentru perioada 2016-2020. De asemenea, comisia a raspuns la fiecare sesizare
primitd, existind si situatii de autosesizare, dand astfel o serie de recomanddri, respectiv sanctiuni
precum avertismente scrise.

Din comisia de etici a USAMV Iasi face parte si un student doctorand, dar acesta nu a
participat la intlnirea cu comisia de eticd §i nici nu a semnat raportul comisiei pe anul 2017.
Comisia Isi desfasoard activitatea dupd Regulamentul Comisiei de Eticd, precum si dupa Codul de
etica.

Codul de eticd este aprobat de catre Senatul universitar in iulie 2011. Acesta face parte
integrantd din Carta Universitati §i cuprinde un ansamblu de idealuri, principii si reguli ce
reprezinti valorile fundamentale in baza cirora se destagoara activitatea din USAMYV Iasi.

Avand in vedere importanta principiilor etice dintr-o institutie de Invéd{dmént superior,
recomandim organizarea unor actiuni de preventie a incalcérii sau de promovare a principiilor
etice. De asemenea, recomandam afisarea datelor de contact ale Comisiei de etica intr-un loc
vizibil pe site pentru a fi usor de accesat.

IP.A.1.1.3. Rdspundere si responsabilitate publicd

USAMYV Iasi este o institutie publica, fiind obligatd s respecte cu strictete legislatia in
vigoare, precum si regulamentele de functionare, astfel ca angajamentele asumate de universitate
sunt respectate riguros §i in conditii de transparenta totald. Institutia de inva{imént superior
dispune de practici de auditare internd pentru principalele domenii ale activititii universitare,
precum: Compartimentul de audit public intern — domeniile financiar-contabile, Departamentul
pentru cercetare, inovare i transfer tehnologic — calitatea activititilor de cercetare si CEAC,
impreuni cu DAC, pentru calitatea activitafilor didactice la nivel institutional.

Rapoartele rezultate in urma auditurilor interne sunt prezentate senatului universitar,
dezbatute si aprobate, fiind publicate ulterior pe site-ul institutiei.

De asemenea, universitatea dispune si de programe de audit externe, cum ar fi Comisia de
certificare TUV Austria CERT GMBH, fiind auditata pentru: servicii administrative, patrimoniale,
financiar-contabile, in domeniul resurselor umane, sociale si servicii de securitate.

S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere
Organismele de conducere ale USAMV lasi sunt reprezentate, la toate nivelurile
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(institutional, facultati, departamente, colective), de cadre didactice titularizate in invafamantul
superior avand functie didacticd de profesor universitar sau conferentiar universitar, cu norma de
bazi in universitate.

Competentele decizionale specifice pentru organismele de conducere ale universitdtii sunt
stabilite prin Carta Universitara. Atributiile si raporturile dintre aceste structuri sunt precizate prin
regulamente, care sunt aprobate de Senat si fac parte integrantd din Carta universitatii.

Senatul universititii, cu rol deliberativ si de control, format din reprezentanti alesi in mod
democratic din fiecare facultate si departament (personal academic 72,5 % si studenti 27,5 %)
decide asupra problemelor majore privind activitifile academice si politicile USAMV Iasi,
finantarea, selectia si promovarea personalului academic si administrativ, admiterea studentilor,
dezvoltarea de servicii pentru societate. Senatul functioneazd in baza regulamentelor universittii,
complementare Cartei, precum si in baza proptiului regulament.

Managementul operativ este asigurat de Consiliul de Administratie care include in structura
sa rectorul, patru prorectori, directorul general administrativ al universitatii, directorul CSUD,
decanii celor patru facultiti si reprezentantul studentilor, fiecare membru fiind responsabil pentru
activitatile sale manageriale specifice, in concordantd cu strategia universitatii §i organigrama
acesteia, in conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de
Administratie aprobat de Senat.

Comisiile Senatului Universitatii sunt stabilite in functie de domeniile de activitate si
anume: Comisia pentru invitamént, Comisia pentru cercetare si relatii internationale, Comisia
administrativa si de patrimoniu, Comisia sociald si cu probleme studentesti.

Din discutiile purtate cu studentii din USAMYV lasi si studiul realizat pe parcursul vizitei
a rezultat faptul ci 88% dintre studenti nu au participat sau nu cunosc procesul de alegere al
studentilor reprezentanti in Senatul universitar sau Consiliile facultatilor.

La nivelul Consiliului de Administratie al USAMV Iasi existd un student reprezentant,
dar exist o discordanta referitoare la acesta, in timpul vizitei nereusind astfel sa afldm cine ocupa
intr-adevar aceastd pozitie. Din discutiile avute cu conducerea Ligii Studentilor din USAMV lasi
am constatat ci studentul reprezentant in Consiliul de Administratie este presedintele organizatiel.

De asemenea, am observat ci prin , Metodologia de organizare §i desfdsurare a
alegerilor structurilor i functiilor de conducere in USAMYV Iasi, anul 2016”, universitatea
intervine partial in procesul de alegere al studentilor reprezentanti in cadrul Consiliilor facultatilor,
precum si in Senatul universitar, Comisia electorald a studentilor aflandu-se 1n subordinea Biroului
Electoral Central al universitatii.

La alegerilor pentru studenti reprezentanti poate participa orice student al USAMYV lagi,
in functie de facultatea la care studiaza.

Recomandare: Pentru o mai mare transparentd in alegerea studentilor reprezentanti,
consideram ci este necesard o implicare mai mare a organizatiilor studentesti legal constituite la
nivel de universitate si recunoscute de cétre aceasta, precum si definirea unui regulament clar
referitor la alegerea studentilor reprezentanti.
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Totodatd, peste 60% dintre studenti se declard mulfumiti sau foarte multumiti de
activitatea studentilor reprezentanti in structurile de conducere din universitate.
Punct slab:

e Discordante referitoare la studentul reprezentat in Consiliul de Administratie.

o Lipsa de informare a studentilor referitoare la studentii reprezentanti in Consiliile
facultatile si Senatul universitar sau modalitatile prin care acestia fi reprezinta.
Recomandare: Diseminarea, impreuna cu asociatia studenteasca reprezentativa la nivel de

universitate, a procedurii de alegere a studentilor reprezentanti si incurajarea studentilor in a se
implica activ in procesul de alegere al acestora, precum si rezolvarea discordantelor referitoare la
studentul reprezentant in Consiliul de Administraie.

Fig. 1 - Participarea studentilor la alegerile
pentru studentii reprezentanti in Senatul
universitar sau Consilile facultatilor

s Da

“ Nu

s Nu am auzit de alegerile
pentru studentii
reprezentanti

Fig. 2 - Satisfactia studentilor referitoare la
activitatea studentilor reprezentanti in
structurile de conducere din universitate

s Foarte nemultumit
= Nemultumit

+ Nici muljumit, nici
nemulfumit

 Mulfumit

w Foarte mulfumit
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IP.A.1.2.2. Managementul strategic

USAMYV lasi are strategii pe termen lung, mediu si scurt. La nivel de universitate, exista
Planul strategic, asumat de cétre universitate pe o perioada de 4 ani (in cazul de fatd 2016-2020),
precum si Planuri operationale anuale. Planurile mentionate sunt dezbatute la nivelul Senatului
universitar, precum si aprobate de acesta. De asemenca, planul strategic este actualizat anual.
Studentii nu sunt implicati in elaborarea acestor planuri.

Recomandare: Implicarea reprezentantilor studentilor in elaborarea, respectiv in
actualizarea planului strategic al universitafii.

Pentru a monitoriza aplicarea planului strategic, respectiv operational, anual Consiliul de
Administratie elaboreaza o analizi, ce este prezentata de catre rectorul universitagii sub forma unui
raport si aprobata de Senatul universitar.

IP.A.1.2.3. Administrafie eficace

USAMYV lasi dispune de o administratie care respectd reglementirile legale in vigoare,
este eficace in privinta organizarii, numarului si calificarii personalului si functioneaza riguros prin
serviciile oferite comunitatii universitare. Administratia USAMV Iasi este alcatuitd din: Directia
Generalid Administrativi, Serviciul financiar-contabil, si Compartimentul Secretariate. Personalul
angajat in structurile administrative ale universitatii are un nivel de calificare corespunzator
posturilor pe care le ocupd si experientd in domeniu. Personalul angajat raspunde nevoilor
comunitatii academice si stiintifice din cadrul universitatii.

USAMV lasi dispune de o administratie eficienta si de mecanisme de control si de
optimizare a activitatii acesteia, in conformitate cu prevederile legale. Ocuparea posturilor in
cadrul administratiei se realizeazd prin concurs pe posturi vacante, organizat in conformitate cu
legislatia si reglementirile in vigoare. Compartimentele implicate in administrafie au implementat
sistemul de management al calitdtii ISO 9001, iar personalul este instruit anual privitor la
standardele de calitate. Universitatea dispune de mecanisme proprii de control, cum ar fi: in cadrul
Directiei financiar-contabile exista Serviciul de control financiar preventiv, iar la nivel de
universitate existd un Compartiment de audit public intern.

Administratia Universitatii utilizeazd un sistem informatic integrat modern, bazat pe
platforma ACADEMIS, pentru a gestiona bazele de date referitoare la managementul academic $i
cel administrativ.

Criteriul A.2. Baza materiala

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
IP.A.2.1.1. Spatii de invatdmadnt, cercetare §i pentru alte activitdi
Universitatea asigurd spatii de invatdmant si cercetare corespunzitoare specificului sdu,
adica: sali de predare, laboratoare didactice si centre de cercetare, in concordantd cu normele
tehnice, de siguranti si igienico-sanitare in vigoare. Intregul patrimoniu din proprietatea USAMV
Tasi apartine domeniului public. Calitatea acestor spatii este evaluatd in functie de suprafatd, stare
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tehnica si capacitate maximd. Spatiile cu destinatia de activitate didacticd §i cercetare au
capacitatea conform cu cerinele minime. Amfiteatrele, salile de curs si laboratoarele sunt utilizate
conform orarelor, pentru toate programele de studii, fiecare facultate dispunand de un numar de
spatii care sa ii asigure desfasurarea corespunzitoare a cursurilor, seminariilor si a altor activitati
specifice conform standardelor de calitate ARACIS.

USAMYV lasi dispune de spatii de cazare in 5 camine, cu o capacitate totald de 1795 de
locuri, ceea ce permite s asigure cazarca la peste 45% din totalul studentilor care urmeaza
programe de studii la forma de invatamant cu frecventd la toate cele trei cicluri (licentd, masterat
si doctorat) si si rezolve cazarea la 83% din solicitari. Studentii beneficiaza in camine de o serie
de facilitati (oficii dotate cu aparaturd electro-casnicd, cablu internet, cablu TV etc.).

USAMV lasi dispune de o Biblioteca moderna, care are 4 sali de lecturd cu o suprafata
totald de 1.650 de mp, garderobd si calculatoare legate in retea pentru accesul utilizatorilor. Astfel,
studentii pot accesa platforme — colectii de reviste stiintifice de cercetare in format text integral,
precum si o serie de baze de date bibliografice si bibliometrice internationale.

USAMV Iasi dispune de facilitati destinate persoanelor cu handicap locomotor prin
intermediul rampelor de acces in cladirea principala.

Recomandare: Accesibilizarea toaletelor si pentru persoanele cu handicap locomotor.

Din studiul realizat pe parcursul vizitei, a rezultat faptul ca peste 77% dintre studenti se
declari multumiti sau foarte multumiti de baza materiala.

Fig. 3 - Satisfactia studentilor referitoare la baza
materiald a universitatii

4% 4% « Foarte nemultumit

E}’ r;;_-’ ) = Nemultumit
v a‘Jﬂ! AS% |

w Nici multumit, nici
nemultumit

56%
« Multumit

IP.A.2.1.2. Dotare

Toate salile de la USAMV lasi in care se desfagoara activititi de predare/seminarizare
dispun de echipamente tehnice de predare, invitare si comunicare, care faciliteaza activitatea
cadrului didactic si receptivitatea studentului. Laboratoarele didactice si de cercetare dispun de
echipamente si mijloace de functionare corespunzitoare stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii
stiintifice §i cerintelor disciplinelor obligatorii din planurile de invé{amant care au prevazute prin
programa analitica activitati de laborator.
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In sprijinul realizarii activitatilor didactice de formare a studentilor (efectuarea practicii)
corespunzitor celor trei cicluri si a activitatilor de cercetare stiintifici, USAMV lasi are un
patrimoniu agricol important in cadrul fermelor didactice si experimentale.

Cadrele didactice dispun de birouri proprii, biblioteca, calculatoare de birou si/sau laptop,
sisteme de operare §i programe informatice recente, o serie de alte utilitati specifice.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare

USAMYV lasi are buget de venituri i cheltuieli anual, iar pe termen lung are posibilitatea
de a-si asigura anual venituri proprii prin activitati de autofinantare, taxe de studii, productie
proprie, proiecte de cercetare etc., pe care si le aloce in vederea realizirii misiunii asumate §i a
obiectivelor strategice pe care i le-a fixat. Universitatea are un plan anual de achizitii §i un plan
de investitii pe care le duce la indeplinire conform planificirii si bugetelor stabilite. USAMYV Iasi
dispune de un buget anual realist si de un buget previzionat pe 3 ani, precum i de politici financiare
pe termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea financiard. Universitatea dispune de rezerve
financiare, atat proprii, provenite din arenda terenurilor agricole detinute in proprietate, taxele de
scolarizare (de admitere, de licentd), din sponsoriziri etc., cdt si din sume primite de la Ministerul
Educatiei Nationale drept finantare de baza, din alocatiile de la bugetul de stat si din alte surse de
finantare extrabugetard. Planificarea si definirea politicilor de investitii si de gestiune financiard
au loc in conditii de eficientd economica §i cu respectarea prevederilor legale in materie.

USAMYV lasi are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti, pe care il aplica in mod consecvent. Bursele sunt acordate din alocatii de
la bugetul de stat, dar si din resurse proprii. fn anul universitar 2016-2017, semestrul I, numarul
total de burse acordate a fost de 1189, din care: 12 burse de performantd, 125 burse merit [, 196
burse merit I, 418 burse merit III i 438 burse sociale. La aceste burse se adaugd bursele de campus
(burse pentru voluntariat in folosul universititii), acordate pe baza unei cereri depuse la
secretariatul universititii si a unui interviu in urma céruia sunt selectati studentii beneficiari ai celor
20 burse.

Din studiul realizat pe parcursul vizitei, a rezultat faptul ca peste 75% dintre studenti se
declari multumiti sau foarte mulfumiti de sistemul de acordare al burselor si cuantumul
acestora. Pentru anul universitar 2017/2018, USAMYV Iasi a stabilit urmitoarele cuantumuri pentru
burse:

e bursa de performantd — 1200 lei — criteriu de acordare: media 10;

e bursd de Merit I — 725 Lei — criteriu de acordare: media 9,5-9,99;

e bursd de Merit II — 625 Lei — criteriu de acordare: media 9,00-9,49;
e burse de Merit III — 550 Lei — criteriu de acordare: media 8,00-8,99;
e bursa sociald — 500 Lei — promovat + dosar.
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Universitatea contribuie la fondul pentru burse studentesti cu venituri proprii in valoare de
peste 10% din totalul acestuia si, de asemenea, aloca si un numir de burse de performanta strict
din venituri proprii, pe aceleasi criterii mentionate mai sus.

Bursa sociald se poate cumula cu bursele acordare in functie de performanta academica
(bursa pentru performantd, bursa de merit I, I sau I11).

Fig. 4 - Satisfactia studentilor referitoare
sistemul de acordare al burselor si cuantumul
acestora

= Foarte nemultumit

u Nemulfumit

» Nici multumit, nici
nemulfumit

5 Mulfumit

50%

« Foarte multumit

Domeniul B — Eficacitate educationala

Criteriul B.1. Continutul programelor de studii

S.B.1.1. Admiterea studentilor
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institufie

Procedura de admitere si recrutare a studentilor din cadrul Universitatii de Stiinte Agricole
si Medicind Veterinard ,,Jon Ionescu de la Brad” din Iasi este prezentatd public si transparent pe
site-ul universititii. Metodologia de admitere este publicatd cu minim 6 luni inainte, universitatea
asigurdnd o mediatizare eficientd, reald si corectd a informatiilor referitoare la procesul de
admitere. Nu existd criterii discriminatorii, admiterea realizandu-se exclusiv pe baza
competentelor academice ale candidatului.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Admiterea pentru ciclul de studii optat este conditionatsd de absolvirea ciclului de
invitdmant preuniversitar, candidatul fiind obligat si detind o diploma de bacalaureat.

Pentru programele de studii de licenta admiterea candidatilor la USAMV lasi, la
programele de studii din domeniile: Agronomie, Horticulturd, Inginerie si management in

agriculturd si dezvoltare rurald Ingineria produselor alimentare, Ingineria mediului, Zootehnie §i
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Biologie, se face prin concurs, pe baza notelor obtinute la probele de bacalaureat. Admiterea
candidatilor la domeniul Medicina veterinard se face prin concurs, pe baza unui test grila si a
mediei din cadrul examenului bacalaureat. Media minima de admitere este 5.

Pentru programele de studii de masterat, concursul de admitere se desfdgoara pe
facultati si domenii la programele de studii acreditate de ARACIS, conform legislatiei in vigoare.
Admiterea se realizeazi pe bazi de concurs, criteriile de departajare fiind calificativul unui interviu
sustinut la sediul universitatii, precum si media examenului de licenta.

Pentru programele de studii de doctorat, concursul de admitere se desfasoara dupd
metodologia proprie pe bazi de competitie.

Recomandare: Introducerea sub forma de examen scris a unui criteriu de departajare pentru
candidatii de la programele de studii din domeniile: Agronomie, Horticulturd, Inginerie si
management in agriculturd si dezvoltare rurald Ingineria produselor alimentare, Ingineria
mediului, Zootehnie si Biologie, in vederea departajérii obiective.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Programele de studii din cadrul Universitatii de Stiinte Agricole si Medicina Veterinard
_Jon Ionescu de la Brad” din lasi sunt prezentate sub forma unor documente ce includ conform
standardelor toatd documentatia aferentd. Ponderile disciplinelor din cadrul fiecarui program de
studii sunt exprimare prin credite de studiu ECTS. Figele disciplinelor sunt publice pe site-ului
universitatii si contin toate informatiile referitoare la obiective, cunostinfe dobandite, metode de
evaluare a studentilor, precum si bibliografia obligatorie si facultativd de studiu.

Realizarea programelor de studii se face la nivel de universitate, prin cooperare inter-
facultati, cu ajutorul transferului si acorddrii creditelor de studiu ECTS, numdrul lor fiind precizate
in fisele disciplinelor si sunt acordate dupa Ghidul de utilizare al ECTS.

Punct tare: Structura programelor de studii este una dinamica, bine definita si pe intelesul
tuturor. Fisele disciplinelor prezintd cu acuratete informatiile referitoare la respectiva disciplind.

Punct slab: Neconcordanta intre aspectul teoretic al faptului ca cel putin 30% din totalul de
credite cumulate la sfarsitul programelor de studii de cétre un student provine din discipline libere
alese (lucru precizat in Raportul de Autoevaluare institutionald) si aspectul practic, discutiile cu
studenti aducand in vedere faptul ca acest lucru nu se intmpla mereu.

Recomandare: Mediatizarea §i informarea studentilor despre existenta unei variate game
de discipline disponibile pentru libera alegere, precum si indemnarea acestora pentru accesarea
lor.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Programele de studii din cadrul USAMYV lasi denoti o mare relevan{i asupra dorintelor de
specializare pe care studentul le opteaza, precum si o permanentd actualizare si dezvoltare a
acestora, prin intermediul procesului permanent de supraveghere pe care universitatea il desfagoara
asupra relevantei. Procesul de revizuire a pro gramelor de studii din cadrul universitatii se bazeaza
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pe rezultatele evaludrilor interne (evaluare anuald a fiecdrui program de studii) si externe prin
rezultatele evaluarii activitatii didactice de catre studenti-

La nivel de universitate existd Procedura de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare
periodicd a programelor universitare de licenjd si de masterat, aprobatd de catre senat, prin care
se asigurd relevanta programelor de studii. De asemenea, universitatea organizeazd periodic
intalnirii cu personalul de pe piata muncii, absolventii universitéfii, precum si cu studentii
reprezentanti, pentru a fi parte din procesul de actualizare a programelor de studii, avand astfel loc
o consultare ampla asupra revizuirii acestora.

Totusi, la nivel practic, din discutiile purtate cu studenti, mai ales cei din an terminal, a
reiesit faptul ca pentru anumite domenii este necesard o remodelare si reconstruire a planului de
invatamant, punindu-se accentul pe partea practicd aferentd disciplinei studiate. In schimb, am
constat faptul ci, datoritd bazei materiale excelente pe care universitatea o pune la dispozitia
studentilor, acestia dezvoltd o serie de capacitdti absolut necesare pentru viitoarea lor profesie.
Punerea accentului pe partea practicd, cu aplicafii directe ale teoriei invatate, reprezintd o
necesitate pentru ca programul de studii sd fie relevant.

Din studiul realizat printre studenti in timpul vizitei, am constatat ca peste 80% dintre
studenti sunt de pirere cii planul de invitamant corespunde cerintelor specializarii alese.

Recomandare: Se recomanda ca partea practica din cadrul disciplinelor s se faca egal sila
fel, bine proportionata, pentru fiecare student al unui program de studii, conform figelor disciplinei,
studentul dezvoltand astfel capacitati de punere in aplicare la un nivel peste medie a cunostintelor
dobéandite.

Fig. 5 - Opinia studentilor referitoare la
corespondenta dintre planul de invdtamant si
cerintele specializarii alese

3%

= Corespund in totalitate
= Corespund intr-o0 mare mdsurd
« Corespun Tntr-o micd masura

= Nu corespund
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Criteriul B.2. Rezultatele invatarii

S.B.2.1. Valorificarea calificirii universitare obfinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piafa muncii

fn USAMV Iasi studenti se declard multumiti de capacitatea de a se angaja pe piata muncii.
Cu toate ¢4 in unele domenii de studiu veniturile obtinute prin angajarea strict pe domeniul i
calificarea obtinutd sunt mici, o mare parte din studenti ce urmeaza sa finalizeze sau au finalizat
un program de studii aleg s& profeseze in domeniile lor de activitate sau in domenii inrudite.

fn ansamblu, precum este mentionat §i in Raportul de Autoevaluare institutionald, cea mai
mare parte dintre absolventi (peste 50%) se angajeaza in mai putin de 2 ani de la finalizarea
studiilor. Acest procent este furnizat de citre Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, pe baza
studiilor si a monitorizdrilor efectuate.

Recomandare: O diseminare mai puternica citre studenti a posibilitatilor de angajare, mai
ales pentru studentii ce urmeazd si absolve. Organizarea unui tdrg de cariere impreuna cu
organizatia studenteasca reprezentativd in universitate. Implicarea activa a Asociatiei absolventilor
in centralizarea datelor aferente de la absolventi, precum si diseminarea prin intermediul acesteia
a unor chestionare sau formulare pot duce la o mai buna centralizare si 0 mai buna evidenta a
procentului de inserfie pe piata muncii.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificdrii prin continuarea studiilor universitare

Rapoartele elaborate de universitate demonstreaza cd o mare parte dintre absolventi aleg
s isi continue studiile universitare prin programe de masterat sau doctorat, acestia fiind admisi
pentru respectivele studii. De asemenea, am observat un interes deosebit nu numai pentru
absolventii USAMYV lasi, ci si pentru absolventi din alte centre universitare.

IP.B.2.1.3 Nivelul de satisfactie al studenfilor in raport cu dezvoltarea profesionald §i personald
asiguratd de universitate

La nivel teoretic, din Raportul de autoevaluare institufionald a USAMYV lagi, prin
intermediul chestionarelor referitoare la evaluarea activitatii didactice de cétre studenti, a reiesit
ci peste 75% dintre studentii universitatii sunt multumiti de conditiileoferite de catre universitate,
atat din punct de vedere profesional, cét si personal. Din discutiile avute cu studentii, acestia se
declard multumiti, se declara entuziasti si apreciaza conditiile oferite, insd o recomandare in acest
sens o reprezinti o mai bund informare a studentilor despre oportunitatile pe care universitatea le
poate oferi.

Un punct necesar de atins este reprezentat de asigurarea stagiilor de practica de specialitate
a studentilor, astfel ca recomandadm o diversificare a ofertei stagiilor pentru aceste domenii, pentru
a evita situatia in care studentul nu parcurge toate elementele de practicd din fisa disciplinei.

Recomandare: Diferentierea evaludrii cadrelor didactice de catre studenti de evaluarea
satisfactiei studentilor fatd de serviciile educationale i studentesti pe care universitatea le oferd,
prin introducerea de chestionare distincte in acest sens.
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IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invdtare

Cadrele didactice titulare de discipline stabilesc metodele si tehnicile de predare si invatare
in conformitate cu cerintele de a centra activitatea didacticd pe student si pe rezultatele invatarii,
si pe care le prezintd explicit in figele disciplinelor. Din studiul efectuat pe parcursul vizitei a
rezultat faptul ci 76% dintre studenti se declard mulfumiti sau foarte mulfumiti de modul in
care cadrele didactice au prezentat fisa disciplinei la inceput de curs. De asemenea, peste 80%
dintre studenti se declarii multumiti sau foarte multumiti de metodele de predare.

Din vizitele efectuate inopinat la cursuri, seminare sau laboratoare, am observat o
interactiune deosebitd intre cadrele didactice i studenti. In USAMYV Iasi se mizeaza pe relatia de
parteneriat intre student si cadru didactic, astfel diseminarea cunostintelor se face bidirectional,
studentii apreciind in mod deosebit acest lucru. Baza materiald pe care o ofera universitatea
permite un invitimant de calitate, cu metode de predare axate si centrate pe student. Aplicarea
metodelor inovative de predare prin testarea permanentd a cunostintelor pe care studentii le
dobandesc arati interesul ridicat al cadrelor didactice. De asemenea, platformele de e-learning pe
care universitatea le oferd studentilor, permit realizarea studiului individual pentru fiecare student
in parte.

Punct slab: Lipsa uniformizarii metodelor de predare la nivel de universitate, prin metode
inovative, astfel incat atentia studentului si poata fi centrata pe disciplina respectiva.

Recomandare: Introducerea unui sistem unitar de predare, prin metode noi §i atractive,
folosind tehnologiile puse la dispozitie de cétre universitate prin intermediul bazei materiale foarte

bune.
Fig. 6 - Satisfactia studentilor referitoare la modul
n care cadrele didactice au prezentat fisa
disciplinei la inceput de curs
5% 1%
= Foarte nermnultumit
» Nemultumit
s Nici multumit, nici
nemultumit
piscs! = Multumit
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Fig. 7 - Satisfactia studentilor referitoare la
metodele de predare

= Foarte nemulfumit

» Nemultumit

w Nici multumit, nici
nemultumit

~ Multumit

54%

= Foarte mulfumit

IP B2.1.5. Orientarea in cariera a studenfilor

in cadrul USAMV Iasi exista Centre de consiliere i orientare in carierd (CCOC) atét la
nivel de universitate, cét si la nivelul fiecarei facultiti, care au rolul de a crea un dialog permanent
cu studentii, de a discuta cu acestia ghidul de studii, conditiile sociale si de pregitire, drepturile si
obligatiile ce le revin, mai ales pentru a realiza un debut cu succes in ciclul I de studii universitare.
Centrele de consiliere si orientare in carierd functioneaza dup# un regulament propriu.

Din discutiile purtate cu studentii, cadrele didactice ale universitatii desfagoard permanent
activitati care sa indrume studentii in carierd, pe diferite domenii, precum cercetarea sau implicarea
activd a studentilor in activitati pe domeniul lor de studiu prin activitati practice. Din studiul
efectuat a rezultat un punct slab care ne aratd ci 64% dintre studenti nu au apelat niciodata la
consilierea si orientarea in carierd, precum i ¢i 17% dintre ¢i nu cunosc existenta acestui
serviciu.

Recomandare: Mediatizarea serviciului de orientare in cariera pe care universitatea il pune
la dispozitia studentilor, precum si incurajarea acestora de a apela la astfel de servicii.

Fig. 8 - Informarea si accesarea de cdtre studenti a servicilor
de consiliere si orientare in cariera

5%

= Da, apelez periadic

17%

= Da, am apelat o singurd datd

ThilE s ) « Nu, nu am apelat niciodata
64% P
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Criteriul B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

Activitatea de cercetare pe care o universitate o desfdgoara reprezintd un pilon de baza in
invatamantul superior de calitate. Astfel, implicarea studentilor in activitifile de cercetare
demonstreaza aplicarea principiului ,,invatimant centrat pe student”. La nivel de universitate, sunt
desfisurate numeroase proiecte de cercetare, prin intermediul centrelor de cercetare pe care il
posedd. Studentii sunt indemnati permanent sa participe la activitdti de cercetare stiintificd, sa
elaboreze lucriri stiintifice si s le publice in diferite reviste de specialitate.

Pentru realizarea programelor de cercetare - dezvoltare prevazute in planurile operafionale
si strategice ale facultdtilor, universitatea dispune de cAmpuri experimentale, laboratoare
specializate si resurse umane, care asigurd conditiile necesare pentru atingerea principalelor
obiective avute in vedere.

Cadrele didactice, studentii, masteranzii si doctoranzii participa activ la activitatea de
consultanti si transfer tehnologic 1n cadrul Directiilor agricole judetene, Oficiilor de consultant,
a Camerelor agricole din regiunea de dezvoltare Nord-Est, dar si in Parcul tehnologic
TEHNOPOLIS, la care universitatea este fondator si partener, aldturi de Consiliul Judetean,
Primiria lasi si cele trei mari universitéti din municipiu.

Punct tare: Studentii se implic# activ in proiecte de cercetare, universitatea sprijinind acest
demers si incurajand astfel dezvoltarea pasiunilor.

Recomandare: Incurajarea si sprijinirea studentilor pentru a participa la manifestari
stiintifice dedicate domeniului fiecaruia de studiu, precum si sustinerea financiard pentru studentii
ce prin performanta lor reprezintd universitatea la nivel national sau internaional, prezentand astfel
rezultatele cercetirilor stiintifice intreprinse de acestia.

Domeniul C — Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitdfii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitdfii

USAMYV Iasi dispune de regulamente pentru toate activititile academice importante si isi
creeazi proceduri specifice sistemului de management al calitdfii pentru toate activitdtile de
predare, invitare si cercetare, pentru a dezvolta o culturd proprie a calititii. Coordonarea
proceselor de evaluare si asigurare a calitatii la nivel institutional este realizatd de Comisia pentru
evaluarea si asigurarea calitdfii — CEAC, a carei activitate se desfagoara pe baza Regulamentului
de organizare §i functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitdfii. Potrivit Legii nr.
87/2006, in cadrul USAMYV Iasi Comisia de evaluare si asigurare a calititii educatiei include si
reprezentanti ai angajatorilor si ai studentilor reprezentanti din Senatul universitar, numiti pe baza
hotararii senatului.
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CEAC lucreaza in colaborare cu comisiile corespondente constituite la nivelul fiecarei
facultiti si la nivelul departamentelor, in vederea elabordrii procedurilor de evaluare a calitatii.
USAMV lasi a elaborat politici si strategii proprii in baza legislafiei nationale, a procedurilor
ARACIS, precum si a schimburilor de experientd cu universitdti din tard si, mai ales, din
strdinatate. Prin competentele ei, CEAC din facultate sprijind crearea culturii calitafii si asigurd
implicarea largd, in cadru organizat, a cadrelor didactice si a studentilor la acfiunile desfasurate
pentru asigurarea, evaluarea si imbunatairea indicatorilor de performanta la nivelul programelor
de studii.

Activitatea executiva referitoare la asigurarea calitafii (implementare proceduri de calitate)
este realizati de Departamentul pentru Asigurarea Calitdtii (DAC), care functioneaza in
conformitate cu legislatia in vigoare §i in baza propriului regulament.

IP.C.1.1.2. Politici §i strategii pentru asigurarea calitdafii

in cadrul USAMYV exista o politica de asigurare §i fmbuniitatire continui a calitatii
centratd preponderent pe rezultate. Politicile de asigurare a calititii educatiei din USAMYV Iagi sunt
corelate permanent cu actiunile promovate la nivel international §i urmdresc atingerea unor
obiective specifice pe termen scurt, mediu si lung, fiind precizate modalititile de indeplinire,
responsabilitatile si responsabilii.

Privind activitatea de predare-invitare, politica USAMV Iasi de asigurare a calitéii pune
accent pe centrarea activitatili pe student. Pentru aceasta, studentii sunt parteneri in procesele de
evaluare a calitatii, fiind reprezentati in CEAC la nivel de universitate, dar §i in comisiile de
asigurare a calitéfii constituite la nivel de facultati si departamente. Asigurarea calititii educatiei
este centratd preponderent pe rezultate. Studentii delegati pentru asigurarea calitatii sunt fie
studenti senatori, fie consilieri si sunt numiti prin hotarare a senatului universitar in aceste comisii.

Politicile de evaluare i asigurare a calitdtii sunt proiectate la nivelul fiecirui departament
(academic, stiintific, administrativ) din cadrul universitatii. Comisiile promoveazi la nivel
organizational o culturd a calitatii, menitd s asigure o imbunitatire a standardelor de calitate
comparativ cu cele realizate in alte universitati din tara i strdinétate, care vor reprezenta referinte
pentru evaluarea si monitorizarea calitétii.

Criteriul C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor si activititilor desfasurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea §i revizuirea periodica a programelor §i activitditilor
desfiasurate
IP.C.2.1.1. Existenfa i aplicarea regulamentului privitor la inifierea, aprobarea, monitorizarea
si evaluarea periodica a programelor de studii

La nivelul Senatului Universitatii este constituitd §i functioneaza Comisia peniru
invdtdmdnt §i perfecfionarea personalului didactic care aproba, monitorizeazd si evalueaza
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periodic programele de studii. Comisia Senatului, care are in portofoliu atributii specifice, aplicd
Regulamentul privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor
de studii. in USAMV Iasi au fost create proceduri §i instrumente conform Procedurii de Inifiere,
Aprobare, Monitorizare §i Evaluare Periodicd a Programelor Universitare de Licentd §i de
Masterat, care sprijind optimizarea deciziilor privind proiectarea, organizarea si derularea
programelor de studii, urmérind armonizarea cu piata muncii, respectarea reglementarilor
nationale, precum si convergenta la bunele practici si la cerintele privind asigurarea calitdtii in
Spatiul European al Invatamantului Superior.

Monitorizarea calitatii si eficientei programelor de studii este realizatd in concordanté cu
evolutia exigentelor pietei fortei de munc, precum si cu evolutia cunoagterii si a tehnologiei la
nivel national si international. Toate programele de studii sunt revizuite periodic, inclusiv in urma
consultirilor cu reprezentantii mediului de afaceri la nivelul Regiunii Nord-Est, pentru reducerea
decalajului intre cunostintele si deprinderile de bazd predate in universitate si cunostintele si
deprinderile necesare pe piata muncii. De asemenea, universitatea organizeazi periodic intalnirii
cu personalul de pe piata muncii, absolventii universitafii, precum si cu studentii reprezentanti
pentru a fi parte din procesul de actualizare a programelor de studii, avand astfel loc o consultare
ampla asupra revizuirii acestora.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome §i calificari

In USAMV lasi evaluarea internd a programelor de studii are in vedere corespondenta
dintre acestea si calificdrile ce urmeaz a fi obtinute de cétre absolventi, precum si corespondenta
dintre acestea din urmi si domeniul ocupational (COR).

Comisiile pentru evaluarea si asigurarea calitatii, constituite la nivelul universitatii si al
facultitilor, impreund cu DAC §i promotorii programelor de studii, asigurd bazele de date de
informare externd in raport cu evolutia programelor de studii similare in plan european, in vederea
revizuirii periodice a programelor de studii. Atdt programele de studii, cat si diplomele sunt
elaborate si emise in functie de cerintele calificérii universitare si sunt revizuite prin comparatie
cu diplomele europene §i internationale, pe baza unui nomenclator de profesii.

Fig. 9 - Satisfactia studentilor referitoare la modul
de evaluare in cadrul disciplinelor studiate

= Foarte nemultumit

= Nemultumit

= Nici multumit, nici nemultumit

¥ Multumit

56%

® Foarte multumit
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Criteriul C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor
IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea §i notarea studentilor care este
aplicat in mod riguros §i consecvent

Activitatile desfisurate de cadrele didactice in scopul evaludrii rezultatelor invafarii se
realizeazi in baza unor regulamente si proceduri: Regulamentul activitdfii profesionale a
studentilor, Regulamentul privind examinarea §i notarea studentilor §i Procedura de examinare
si notare a studentilor. Aceste documente sunt publice, de care iau act, deopotriva, studentii si
cadrele didactice. Ele se regisesc pe pagina web a universitatii si a facultatilor. Evaluarea
cunostintelor si a activitétii profesionale a studentilor se face pe baza participdrii active a acestora
la seminare, lucrari de verificare in timpul semestrului, activititi/teste de laborator, proiecte, teme
de casi, colocvii/examene. Toate aceste proceduri sunt conforme cu Sistemul European de Credite
Transferabile (ECTS). Figele disciplinelor contin criteriile de evaluare a studentilor §i sunt aduse
tn mod consecvent la cunostinta celor implicati. La examinare particip3, pe 1anga titularul de curs,
cel putin incd un alt cadru didactic de specialitate.

Modalitatile de evaluare sunt precizate in fiele disciplinelor, iar acestea sunt aduse la
cunostinta studentilor la inceputul anului universitar de citre cadrele didactice §i sunt afisate la
avizierul disciplinei si pe site-ul universitdii. Toate drepturile §i obligafiile privitoare la
promovabilitatea examenelor sunt stipulate in setul de regulamente precizate mai sus. Pentru
aplicarea prevederilor acestor regulamente a fost elaborata procedura privind evaluarea studentilor.
De mentionat este faptul cd 70% dintre studenti se declard multumiti sau foarte multumiti de
modul de evaluare in cadrul disciplinelor studiate. Fiecare student are dreptul sd conteste notele
obtinute. in urma afisdrii rezultatelor, orice student poate solicita vizualizarea lucrarii proprii,
impreund cu cadrul didactic, precum si recorectarea acesteia in cazul in care acesta se simte
neindreptétit.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddrii i invdgdrii pe cursuri §i programe de
studii

fn USAMV Iasi, cursurile sunt proiectate astfel incdt si imbine predarea, invifarea si
examinarea, iar procedeele de examinare §i evaluare a studentilor s& fie centrate pe rezultatele
invatarii. Evaluarea rezultatelor invatarii se face in mod planificat, formele si metodele de
examinare a studentilor fiind definite in etapa de proiectare a programelor de studii, in Planul de
invatamant si fisele disciplinelor. Stabilirea lor se face avindu-se in vedere transparenfa si
evaluarea obiectiva, precum si adaptarea metodelor de examinare la metodele de predare - invatare
si la continutul disciplinelor. La inceputul anului universitar decanatele facultatilor fac cunoscute,
fie prin intermediul cadrelor didactice, fie prin intermediul site-ului institutiei: planurile de
invatamant; disciplinele obligatorii, optionale si facultative corespunzatoare fiecirui an de studiu;
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structura anului universitar; orarul.

Evaluarea studentilor la o disciplind de studiu se face prin cumularea aprecierilor facute de
citre cadrul didactic examinator pe parcursul semestrului si a sesiunilor de examene. Datele
desfasuririi examenelor se stabilesc de catre studenti impreuni cu profesorul examinator
corespunzitor seriilor si grupelor de studiu.

Evaluarea realizatd prin metodele de evaluare prevdzute in fisele disciplinelor specifice
programelor de studii stimuleaza studentii pentru invétarea creativd, manifestata prin elaborarea
de lucriri independente (teme pentru acasd), pe durata semestrului, bazate pe cunostintele insusite
riguros.

Referitor la studentii ce prezintd dizabilitafi temporare sau permanente, evaluarea acestora
se face in conditii adaptate capacitatii lor, prin organizarea fie a unor sesiuni speciale de examen,
fie prin adaptarea, in functie de caz, a metodelor de examinare de citre cadrul didactic.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodici a calitatii corpului
profesoral

S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare
IP.C.4.1.1. Raportul dintre numdrul de cadre didactice §i studenti

Raportul dintre numérul de cadre didactice i studenti este stabilit in functie de specificul
programului de studii, pentru atingerea obiectivelor acestuia. In evaluarea calitatii se considera ca
un cadru didactic are norma de bazi intr-o singurd universitate-

Calitatea proceselor de predare si invatare reprezintd indicatorul esential al stabilirii
numdrului de studenti aferenti unui cadru didactic. De asemenea, raportul optim cadre
didactice/studenti este calculat in functie de exigentele fiecdrui tip de activitate didactica
desfisurati. Conducerea universitatii, prin prorectorul responsabil cu activitatea educationald si
conducerile facultatilor, prin prodecanii cu activitatea didactics, urméresc asigurarea unui raport
optim intre numarul cadrelor didactice titulare si numarul de studenti inmatriculati, armonizare
realizatd prin stabilirea cifrei de scolarizare, politica de ocupare a posturilor vacante si strategia de
pregitire a personalului didactic conform criteriilor impuse de legislatia in vigoare.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiald

in USAMYV Iasi evaluarea colegiald are caracter de obligativitate i se realizeazd la nivelul
departamentelor, pe baza unor criterii generale si pe preferinte colegiale, pe grupe de discipline.
Actiunea se organizeazd o datd pe an, la inceputul semestrului II, la nivel de departament, in paralel
cu evaluarea personalului didactic de cétre studenti, in conformitate cu Procedura de evaluare
colegiald a cadrelor didactice. Instrumentul de culegere a datelor este Fisa de evaluare colegiald.
Directorul departamentului prelucreaza rezultatele individuale, pe echipe si / sau pe departament,
si elaboreaza un raport sintetic privind relatiile interpersonale §i valenta climatului organizational.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de cdtre studenfi
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Evaluarea personalului didactic de catre studentii se realizeaza pe baza Procedurii de
evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti - care include ,, Fisa de evaluare a personalului
didactic de cdtre studenfi”, aprobatd de Senatul universitar, iar datele colectate sunt cumulate pe
un centralizator dupa care sunt prelucrate de citre responsabilii cu asigurarea calitafii pe
departamente.

Rezultatele evaludrii cadrelor didactice sunt discutate individual, prelucrate statistic §i
analizate la nivelul departamentelor, respectiv facultdilor, in vederea asigurdrii transparentei si a
formularii politicii privind calitatea instruirii. Anual, facultatile intocmesc un raport privind
evaluarea cadrelor didactice, unde sunt centralizate rezultatele acestor evaludri, iar rapoartele sunt
disponibile pe site-ul universitaii.

Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti se realizeaza de catre decanatele facultatilor,
prin intermediul unor formulare distribuite printre studenti, evaluarea facandu-se in format fizic.
Recomandim trecerea la un sistem online de evaluare al cadrelor didactice. Evaluarea se realizeaza
sub anonimat, in perioada martie-mai a fiecarui an.

Recomandare: Desfasurarea evaludrilor cadrelor didactice de catre studenti pentru fiecare
semestru universitar in parte.

In urma raportului intocmit si a rezultatelor aferente evaludrilor, decanul facultatii invita
fiecare cadru didactic la o discutie unde ii sunt aduse la cunostintd rezultate acestei evaludri,
precum si masurile ce trebuie luate in urma rezultatelor.

Din studiul realizat pe parcursul vizitei a rezultat faptul ca 41% dintre studenti cunosc
procesul de evaluare al cadrelor didactice si rezultatele acestora, pe cind 59% dintre
studenti fie nu cunosc modul de evaluare al cadrelor didactice sau rezultatele acestora, fie
cunosc aceastii informatie partial.

Fig. 10 - Cunostintele studentilor referitoare la
procesul de evaluare al cadrelor didactice de catre
studenti si rezultatele acestuia

u Cunosc procesul si am auzit de

, 12% rezultatele acestuia
=1’6‘}G_ u Cunosc procesul dar nu am auzit
N de rezultatele acestuia
e - o P
! 3'&%“,% w Nu cunosc procesul, dar am auzit

de rezultatele acestuia

Recomandare: Implicarea activa a studentilor si motivarea acestora de a participa in
procesul de evaluare al cadrelor didactice, precum si publicarea §i diseminarea rezultatelor
respectivei evaludri.
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IP.C.4.1.4. Evaluarea de cdtre managementul universitafii

Cadrele didactice din USAMV lasi se autoevalueazi si sunt evaluate anual de cétre
directorul de departament. In universitate se face evaluarea periodicé a cadrelor didactice, conform
Procedurii de evaluare a cadrelor didactice de cdtre management. Evaluarea anuald a personalului
didactic este responsabilitatea directorului de departament, care evidentiaza gradul de indeplinire
a standardelor de performanta individuale prin raportare la fisa postului si la fisa de autoevaluare
a activitdfii didactice si de cercetare.

USAMV Iasi dispune de o fisa de autoevaluare complexd pentru evaluare anuald
multicriteriali a fiecrui cadru didactic si de un sistem de clasificare a performantelor in predare,
cercetare si servicii aduse institutiei si comunitatii. La acordarea gradatiilor §i promovarea
personalului didactic se au in vedere rezultatele evaluarilor, respectiv evaluarea colegiala,
evaluarea manageriald, evaluarea studentilor si autoevaluarea, fiecare dintre aceste evaludri fiind
de sine stdtitoare si cu rezultate prezentate separat pentru fiecare metoda de evaluare in parte.
Anual facultitile intocmesc un raport privind evaluarea cadrelor didactice, unde sunt centralizate
rezultatele acestor evaluiri, iar rapoartele sunt disponibile pe site-ul universitatii.

Criteriul C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

S.C.5.1. Resurse de invdtare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invdfare

Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinard ,,Jon lonescu de la Brad” din Iasi
dispune de o bazi materiald extrem de bine pusa la punct.

o Referitor la resursele de nvatare, fiecare cadru didactic titular de curs pune la dispozitie
studentilor, fie tiparit, fie online, suportul de curs prezentat in fisa disciplinei la Inceputul
fiecirui semestru, suport de curs care reprezintd bibliografie obligatorie. Platforma de e-
learning pe care universitatea o pune la dispozitia studentilor reprezintd un plus in
desfasurarea calitativd a procesului didactic. De asemenea, cadrele didactice au ore de
consultantd, menite si asigure faptul ca fiecare student are posibilitatea de a intelege
materia respectivi. Intervalele orare in care cadrele didactice acordd consultatii studentilor
sunt disponibile la sediul fiecarei facultdti, dar nu si pe site-ul universitatii. Prin studiul
realizat, am constatat ca 86% dintre studenti sustin cii bibliografia necesari este pusa
la dispozitie in totalitate sau intr-o mare mésura.

e Biblioteca universitari pune la dispozitia studentilor o gami foarte larga si variatd de
publicatii de specialitate atdt in limba roménd, cat si in mai multe limbi de circulatie
internationald. De asemenea, silile de lectura sunt spafioase si aerisite, realizate astfel incat
sa poatd oferi oricirui student posibilitatea unui loc de studiu, in limita unui spatiu
rezonabil. Din relatarile atét ale personalului bibliotecii, cat §i a studentilor, spatiile oferite
pentru studiu sunt suficiente. Abonamentele pe care universitatea le detine pentru publicatii
nationale si internationale, precum si donatiile provenite din diferite surse constituie pentru
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studenti un fond de carte veritabil. Accesul pe care universitatea il oferd la bazele de date
internafionale se poate face fie prin accesarea acestora pe calculatoarele conectate la
serverele institutiei, fie prin VPN (Virtual Private Network) de oriunde, pe baza de IP.
Accesul la serviciile pe care biblioteca le ofera studentilor este gratuit. De asemenea
biblioteca dispune si de o sald de calculatoare pe care studentii o pot accesa. Orarul
bibliotecii se muleaza pe preferintele studentilor, fiind deschisd pe tot parcursul zilei. in
urma studiului efectuat printre studenti, 77% dintre studenti se declard mulfumiti sau
foarte multumiti de serviciile pe care le oferd biblioteca universitard.

Accesul la resursele de invitare este complet gratuit pentru fiecare student, indiferent de
programul de studii sau limba de predare.

Fig. 12 - Satisfactia studentilor referitoare la
servicile pe care le oferd biblioteca universitara

_ 10% = Foarte nemultumit
n Nemultumit

» Nici multumit, nici nemultumit

= Multumit

= Foarte mulfumit

Fig. 11 - Opinia studentilor referitoare la
disponibilitatea bibliografiei necesare (manuale
tiparite sau in format electronic, suporturi de curs,
indrumatoare de laborator etc.)

= Disponibild in totalitate
= Disponibild intr-o mare masurd
« Disponibild intr-o micd mésurd

Nu este disponibild
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IP.C.5.1.2. Predarea ca sursd a invdfdrii

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs prin
implementarea noilor tehnologii aflate in domeniu. Totodats, universitatea pune la dispozifie
sisteme audio-video in silile de curs, seminare si laboratoare pentru ca procesul de invdtiméant sa
se desfasoare la standarde nalte.

La USAMV Ilasi functioneazi, in cadrul Senatului, Comisia pentru invétimant, iar la
nivelul fiecdrei facultati Comisii pentru invitdmant corespunzatoare fiecdrui program de studiu in
parte, precum si pentru Invitdméntul la distan{d, care se ocupd de analiza, evaluarea si
modernizarea strategiilor pentru invdtdméant. Propunerile comisiilor privind imbunétatirea
strategiilor si metodelor de predare sunt analizate in Senat si Consiliile facultatilor, unde participd
si reprezentantii studentilor.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare §i recuperare

Conform Raportul de autoevaluare institufionald, Universitatea dispune de programe de
stimulare a studentilor cu performante la invitare si de recuperare a celor cu dificultéti in invétare.
Astfel, sunt stimulati studentii participanti §i premianti la concursurile profesionale, la fazele locale
si nationale, precum si studentii premiati la sesiunile cercurilor stiintifice studentesti, prin
sprijinirea participdrii gratuite a acestora la diverse simpozioane stiintifice nafionale sau
internationale, cu taxa plitita de universitate, sau includerea acestora in diverse proiecte de
cercetare, pe baza rezultatelor obtinute. Totodata, universitatea sprijind studentii proveniti din
centrele de plasament si din familii cu probleme sociale, prin asigurarea de burse sociale, locuri de
cazare in ciminele studentesti si consiliere, precum si studentii care au dificultati de Invatare, prin
consiliere psihologica adecvata.

Un punct cheie 1l reprezintd bursele de studiu, de tip ERASMUS sau altele, pe care
universitatea le oferd prin acorduri incheiate la nivel international cu alte universitati de profil din
lume. Prin studiul realizat, am constatat ca 68% dintre studentii respondenti sunt multumiti
sau foarte multumiti de oferta de mobilititi studentesti.

Punct tare: Universitatea pune la dispozitia studentilor un program de stimulare financiard
prin care acestia primesc o renumeratie in urma prestarii unor servicii in folosul universitafii, sub
forma de burse, acordate din venituri proprii.
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Fig. 13 - Satisfactia studentilor referitoare la
oferta de mobilitati pe care universitatea o ofera

= Foarte nemultumit
= Nemultumit

= Nici multumit, nici
nemultumit

= Multumit

= Foarte multumit

IP.C.5.1.4. Servicii studenfesti
Universitatea constientizeazd faptul cd o universitate este bazatd pe studenti. Astfel, se
investeste permanent in serviciile studentesti.

Cum a fost mentionat si mai sus, baza materialii excelenta de care universitatea da
dovada si este pusd la dispozitia studentilor este considerat un plus.

T g

situate in campusul universitar. Unul dintre punctele forte ale campusului il reprezinta
noul camin MERITUS, inaugurat de curdnd si care ofera studentilor posibilitafi de
cazare la standarde foarte ridicate. Ciminul MERITUS dispune si de facilititi pentru
persoanele cu dizabilitati (lifturi, rampe de acces). Un punct slab il reprezinta gradul
slab de renovare al celorlalte cimine si se recomanda punerea accentului pe acest fapt
si renovarea cdminelor existente. Universitatea ne-a comunicat cé acest lucru este in
plan si cd o renovare masivd urmeaza si inceapd anul urmétor. Din studiul nostru a
rezultat ci peste 50% dintre studenti nu sunt multumiti pe deplin de serviciile
din cazare oferite de universitate (spatii amenajate pentru studiu, spatii pentru gatit,
cantina, spalitorie etc.). De asemenea, 35% dintre studenti nu sunt nici multumiti,
nici nemulfumiti, in timp ce peste 50% dintre studenti se declard multumiti sau
foarte multumiti de taxa de cazare raportata la conditiile oferite. Caminele
studentesti au o capacitate de 1552 locuri de cazare, satisfacand astfel 83% din totalul
cererilor, cazarea acestora facAndu-se pe baza performantelor acacdemice, precum si
pe baza criteriilor sociale.

Terenurile de sport sunt puse la dispozitia studentilor in afara orelor de curs
promovand astfel sandtatea prin migcare.

Studentii sunt indemnati s3 participe la festivalul national studentesc
AGRONOMIADA - un festival cultural, artistic si sportiv care a fost gazduit in anul
2018 de citre USAMYV lasi.
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Cantina universitard este pusi la dispozitia studentilor, oferind un meniu
diversificat la preturi accesibile pentru servirea mesei. De apreciat este faptul cd
multe dintre produsele alimentare sunt din productia proprie a universitifii prin
intermediu fermelor de care aceasta dispune. Demn de mentionat este faptul cé céile
de acces ale cantinei sunt adaptate si pentru persoanele cu dizabilitdti, prin
intermediul rampelor de acces.

Dispensarul medical studentesc — studentii beneficiaza de servicii medicale de bazi
in cadrul campusului USAMYV din Iasi.

Fig. 14 - Satisfactia studentilor referitoare la
servicile din cdmin oferite de universitate (spatii
amenajate pentru studiu, spatii pentru gatit,
cantind, spalatorie etc.)

= Foarte nemultumit
# Nemultumit
+ Nici multumit, ni¢i nemulfumit

s Multumit

« Foarte multumit

Fig. 15 - Satisfactia studentilor referitoare la pretul
caminului raportat la conditile oferite

4%

# Foarte nemultumit
» Nemulfumit
« Nici multumit, nici nemultumit

x Multumit

u Foarte multumit
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Criteriul C.6. Baza de date actualizati sistematic, referitoare la
asigurarea interna a calitatii

S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP.C.6.1.1. Baze de date §i informafii

Institutia de invatimant superior dispune de o platforma interna de gestiune si verificare a
respectarii indicatorilor referitori la asigurarea calitdtii in universitate. Anual, aceastd platforma
este actualizatd si sunt generate rapoarte referitoare la Indeplinirea sau nu a indicatorilor. Sistemele
de audit functioneaza dupa proceduri proprii, acestea desfisurdndu-se in condifii optime cu
respectarea cu strictete a normelor de calitate.

Prin sistemul informatic implementat, universitatea poate si acceseze, pe langd datele si
informatiile privitoare la starea institufionala a calitatii, si informatii despre starea calitafii in alte
universitati din tara si striinitate, cu care se compar §i pe baza cérora isi formuleazd directii noi
de actiune. Prin intermediul schimburilor de experienta si a relafiilor de colaborare cu universitati
din tard si din strainitate, universitatea culege informatii referitoare la perspectivele viitoare
privind dezvoltarea calitdtii in educatie, imbunatifindu-si continuu procesele didactice,
administrative si de cercetare.

Criteriul C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

S.C.7.1. Informatie publici
IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

Site-ul propriu al universititii, www.uaiasi.ro, reprezintd punctul central al informatiilor
de interes public pe care universitatea le oferd. Acesta este unul foarte complex, contine informatii
de interes public, regulamente, metodologii §i proceduri proprii. Sectiunea dedicata admiterii este
actualizatd la zi §i contine toate informatiile necesare viitorilor studenti Am considerat un punct
slab lipsa de intuitivitate a site-ului. Din discutiile avute cu studentii am constatat ca nu de putine
ori le este dificil in a gasi diverse informatii. De asemenea, site-ul este disponibil pe langa limba
romand, si in doud limbi de circulafie internationald (engleza §i francezd), prezentind astfel si
documente interne traduse.

Biroul de Relatii Publice al universitatii este unul bine pus la punct, astfel reugind sé creeze
o legatura clard intre universitate §i mediul extern. La nivel de universitate exista elaborate diverse
ghiduri — de admitere, de studii sau ghidul studentului.
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Criteriul C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii
educatiei, conform legii

S.C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitifii educatiei este conformd
prevederilor legale si isi desfiisoard activitatea permanent
IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor i activitdfilor de evaluare si asigurare
a calitatii

In cadrul USAMV Iasi functioneazd Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdfii si
Departamentul pentru Asigurare al Calitdfii 1a nivel institutional §i Comisii pentru asigurarea
calitdtii la nivelul facultatilor. Raportul anual al DAC este analizat de catre Consiliul de
Administratie, aprobat de Senat si postat pe pagina web a universitatii.

Conformitatea sistemului de management al calitatii cu cerintele standardului
international ISO 9001/2000 se asigurd pe baza documentatiei specifice a sistemului de
management al calititii, avind urmatoarea structurd: manualul calitdtii, procedurile generale ale
sistemului de management al calitatii si proceduri operationale.
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3. Constatari

A) Puncte tari

e Bazi materiald excelenta.

e Acces gratuit la serviciile pentru studenti oferite de universitate.

e Buna colaborare cadru didactic-student.

o Acordarea de sprijin financiar studentilor ce intdmpina dificultafi.

e Variate posibilititi de practicd in domeniu.

o Implicarea activi, precum si sustinerea organizatilor studentesti in cadrul activitdtilor de
voluntariat.

e Cunoasterea de citre studenti a regulamentelor in vigoare.

o Implementarea platformei ACADEMIS.

e Viziunea de viitor pe care universitatea o poseda, referitor la dezvoltare.

e Admiterea se desfisoara in conditii optime, transparent si egal pentru toti candidatii.

e Structura programelor de studii este una dinamicé, bine definitd si pe intelesul tuturor.
Fisele disciplinelor prezintd cu acuratete informatiile referitoare la respectiva disciplina.

e Studentii se implicd activ in proiecte de cercetare, universitatea sprijinind acest demers si
incurajand astfel dezvoltarea pasiunilor acestora.

e Universitatea pune la dispozitia studentilor un program de stimulare financiard prin care
acestia primesc o renumeratie in urma prestarii unor servicii 1n folosul universitatii.

B) Puncte slabe

e Discordante referitoare la studentul reprezentat in Consiliul de Administratie.

e Lipsa de informare a studentilor referitoare la studenti reprezentanti in Consiliile
facultatilor si Senatul universitar sau modalitatile in care acestia 1i reprezinta.

e Neconcordanta intre aspectul teoretic al faptului ca cel putin 30% din totalul de credite
cumulate la sfarsitul programelor de studii de cétre un student provine din discipline libere
alese (lucru precizat in Raportul de Autoevaluare institutionald) si aspectul practic,
discutiile cu studenti aducénd in vedere faptul ca acest lucru nu se intdmpla mereu.

e Lipsa uniformizarii metodelor de predare la nivel de universitate, prin metode inovative,
astfel incat atentia studentului sa poatd fi centratd pe disciplina respectiva.

e Studentii nu cunosc serviciile de orientare §i consiliere in carierd oferite de universitate.

e Gradul slab de renovare a caminelor studentesti.

o Lipsa de intuitivitate a site-ului. Din discutiile avute cu studentii am constatat ca nu de
putine ori le este dificil in a gsi diverse informatii.

e Programul de lucru cu studentii al secretariatelor facultatilor nu este mulat pe activitatea
didacticd a acestora.

e Lipsa afigarii incarcarii sililor pentru fiecare sald de curs/laborator in parte.
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e Programul ERASMUS nu este cunoscut in suficienti misurd la nivelul studentilor.
e Pretul de cazare in cadrul cdminului nou construit nu este raportat la pretul celorlalte
camine.

e Baza materiald nu este exploatatd la maximum de ctre studenti.
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4. Recomandari

e Diseminarea, impreuni cu asociafia studenteascd reprezentativa la nivel de universitate, a
procedurii de alegere a studentilor reprezentanti si incurajarea studentilor in a se implica
activ in procesul de alegere al acestora, precum si rezolvarea discordantelor referitoare la
studentul reprezentant in Consiliul de Administratie.

e Introducerea sub formi de examen scris a unui criteriu de departajare pentru candidatii de
la programele de studii din domeniile: Agronomie, Horticultura, Inginerie si management
in agriculturd si dezvoltare rurald Ingineria produselor alimentare, Ingineria mediului,
Zootehnie si Biologie, in vederea departajarii obiective.

e Mediatizarea si informarea studentilor despre existenta unei variate game de discipline
disponibile pentru libera alegere, precum si indemnarea acestora pentru accesarea lor.

e O mai buna informare a studentilor despre serviciile pe care universitatea le oferd acestora.

e Diversificarea activitatilor practice pe care studentii le executd pentru diverse domenii,
pentru a evita situatia in care studentul nu parcurge toate elementele de practica din fisa
disciplinei.

e Introducerea unui sistem unitar de predare, prin metode noi §i atractive, folosind
tehnologiile puse la dispozitie de cétre universitate prin intermediul bazei materiale foarte
bune.

e Mediatizarea serviciului de orientare in carierd pe care universitatea il pune la dispozitia
studentilor, precum §i incurajarea acestora de a apela la astfel de servicii.

e TIncurajarea si sprijinirea studentilor pentru a participa la manifestdri stiintifice dedicate
domeniului fieciruia de studiu, precum si sustinerea financiard pentru studentii ce prin
performanta lor reprezintd universitatea la nivel national sau international, prezentdnd
astfel rezultatele cercetarilor stiintifice intreprinse de acestia.

e Renovarea ciminelor studentesti existente.

e Partea practici din cadrul disciplinelor s se facd egal, pentru fiecare student al unui
program de studii, conform fiselor disciplinei, studentul dezvoltind astfel capacitdfi de
punere in aplicare la un nivel peste medie a cunostinelor dobandite.

e Diseminarea mai puternica citre studenti a posibilitdtilor de angajare, pentru anul in curs,
mai ales pentru studentii ce urmeaza s absolve.

e Organizarea unui tirg de cariere impreuna cu organizatia studenteascd reprezentativa in
universitate.

e Implicarea activd a Asociatiei absolventilor in centralizarea datelor aferente de la
absolventi, precum si diseminarea prin intermediul acesteia a unor chestionare sau
formulare pot duce la o mai buna centralizare §i o mai buna evidentd a procentului de
insertie pe piata muncii.
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o Implicarea activi a studentilor in procesul de evaluare al cadrelor didactice, precum si
publicarea si diseminarea rezultatelor prezentei evaludri.

e Trecerea la un sistem online de evaluare al cadrelor didactice.

e Pentru o mai mare transparentd in alegerea studentilor reprezentanti, consideram ca este
necesard o implicare mai mare a organizatiilor studentesti legal constituite la nivel de
universitate si recunoscute de cdtre aceasta, precum si definirea unui regulament clar
referitor la alegerea studentilor reprezentanti.

e Avand in vedere importanta principiilor etice dintr-o institutie de invatimant superior,
recomandim organizarea unor actiuni de preventie a incdlcdrii sau de promovare a
principiilor etice.

e Recomandim afisarea datelor de contact ale comisiei intr-un loc vizibil pe site pentru a fi
usor de accesat.

e Accesibilizarea toaletelor si pentru persoanele cu handicap locomotor.

o Implicarea reprezentantilor studentilor in elaborarea, respectiv in actualizarea planului
strategic al universitétii.

e Diferentierea evaludrii cadrelor didactice de catre studenti de evaluarea satisfactiel
studentilor fatd de serviciile educationale si studentesti pe care universitatea le ofera, prin
introducerea de chestionare distincte In acest sens.

o Desfisurarea evaludrilor cadrelor didactice de citre studenti pentru fiecare semestru
universitar in parte.

o Adaptarea cuantumurilor burselor la pragul minim de 580 de lei pentru bursa sociald,
conform legislatiei in vigoare, precum §i a celorlalte tipuri de burse.
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5. Anexe

Anexa 1 - Chestionar destinat studentilor Universitatii de $tiinte
Agricole si Medicind Veterinari ,,Jon Ionescu de la Brad” din Iasi

1. Cat de multumit esti de metodele de predare ale profesorilor din Universitatea de Stiinte
Agricole si Medicini Veterinari ,,Ion Ionescu de la Brad” din Iagi?

oo o

Foarte nemulfumit
Nemultumit

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit

Foarte multumit

2. Cit de multumit esti de baza materiali a universititii (laboratoare, sili de curs,
aparaturi, dotéri etc.)?

a.

o a0 o

Foarte nemultumit
Nemulfumit

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit

Foarte multumit

3. Cit de mulfumit esti de taxa de cazare, raportata la conditiile oferite?

A

4. 1

o a0 o

n
a.
b.
C.
d.
e.

Foarte nemultumit
Nemultumit

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit

Foarte multumit

ce misura esti multumit de sistemul de acordare al burselor §i de cuantumul acestora?

Foarte nemultumit
Nemulfumit

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit

Foarte multumit

5. In ce misuri esti multumit de modul de evaluare in cadrul disciplinelor pe care le
studiezi?

a.

Foarte nemultumit

b. Nemulfumit
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c.
d.
e.

o o TP

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit
Foarte multumit

6. in ce misurd esti mulfumit de modul in care cadrele didactice ti-au prezentat fisa
disciplinei la inceput de curs (tematica predarii si fnvitarii, modalitatea de evaluare,
suport de curs etc.)?

a. Foarte nemulfumit

b. Nemulfumit

¢. Nici multumit, nici nemultumit
d. Multumit

e. Foarte multumit

7. Cunosti procesul de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti §i rezultatele

acestuia?
a. Cunosc procesul si am auzit de rezultatele acestuia
b. Cunosc procesul, dar nu am auzit de rezultatele acestuia
¢. Nu cunosc procesul, dar am auzit de rezultatele acestuia
d. Nu cunosc procesul si nu am auzit de rezultatele acestuia
8. Ai apelat vreodati la serviciile de consiliere si orientare in cariera?
a. Da, apelez periodic
b. Da, am apelat o singurd data
c. Nu, nu am apelat niciodata
d. Nu si nici nu am auzit de existenta serviciilor de consiliere si orientare in carierd din
universitate
9. Cat de multumit esti de serviciile pe care le oferd biblioteca universitara?

Foarte nemultumit
Nemultumit

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit

Foarte multumit

10. Ai participat la alegerile pentru studentii reprezentanti in Senatul universitar sau in
Consiliile facultatilor?

a. Da
b. Nu
¢. Nu am auzit de alegerile pentru studentii reprezentanti
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11. Esti mulfumit de serviciile din cazare oferite de universitate (spatii amenajate pentru
studiu, spatii pentru gitit, cantini, spilitorie etc.)?

a.

o a0 o

Foarte nemulfumit
Nemultumit

Nici multumit, nici nemultumit
Multumit

Foarte multumit

12. In opinia ta, planul de inviatimant corespunde cerintelor specializirii alese si pe ce se
axeazi mai mult?

a.

b
C.
d

In totalitate

Intr-o mare masura
Intr-o micd masura
Deloc

13. Cat de multumit esti de activitatea studentilor reprezentanti in structurile de conducere
ale Universititii de Stiinte Agricole si Medicini Veterinari ,,Jon Ionescu de la Brad” din

Iasi?

a. Foarte nemultumit

b. Nemulfumit

¢. Nici multumit, nici nemultumit
d. Multumit

€.

Foarte multumit

14.In ce misurd ai la dispozitie bibliografia necesari (manuale tipirite sau in format
electronic, suporturi de curs, indrumiitoare de laborator etc.)?

a.

b
e
d

In totalitate

Intr-o mare masura
Intr-o micd misura
Deloc

15. Cat de multumit esti de oferta de mobilititi pe care universitatea o oferi studentilor sii?

a. Foarte nemultumit
b. Nemultumit
¢. Nici multumit, nici nemulfumit
d. Multumit
e. Foarte multumit
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