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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
Universitatea ,, Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in Tnvatdmantul
Superior, cu nr.1250, din data de 05.03.2018, Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
SOCIOLOGIE.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3872 din data de 29.06.2018.

Programele de studii universitare de masterat selectate a fi evaluat integral de ARACIS
sunt:

- Managementul strategic al resurselor umane IF
- Comunicare, societate si mass media IF

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii — a Consiliului ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodicd a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 - Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. | Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/ partial indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Universitatea Babes-Bolyai este o universitate comprehensiva de cercetare avansata si educatie.
domeniul de studii universitare de masterat | Respectand trinomul Universitatii moderne - educatie, cercetare si servicii adresate comunitatii -
sunt in concordanta cu misiunea institutiei de | misiunea generala a universitatii consta in generarea si transferul de cunoastere. Misiunea si R -
invatamant superior, cu cerintele educationale | obiectivele programelor de master sunt in concordanta cu aceste obiective si cerintele educationale ndeplinit
identificate pe piata muncii. identificate pe piata muncii.
2. | Obiectivele declarate (competente, sub forma | Obiectivele declarate si rezultatele obtinute de catre studenti pe parcursul procesului de invatare la | indeplinit
de cunostinte, abilitati si atitudini) si rezultatele | toate programele master sunt accesibile on-line pe site-ul facultatii, sub forma descrierii
obtinute de catre studenti pe parcursul | obiectivelor, perspectivelor de cariera, planul de finvatamant, fisele disciplinelor:
procesului de invatare, pentru toate programele | http://socasis.ubbcluj.ro
de studii din cadrul domeniului de studii
universitare de masterat evaluat, sunt
exprimate explicit si sunt aduse la cunostinta
candidatilor si a beneficiarilor interni si externi.
3. | Institutia coordonatoare a programelor de studii | Tn cadrul UBB, functioneaza Centrul de Carierd, Alumni si Relatia cu Mediul de Afaceri CCARMA UBB | indeplinit

universitare de masterat din domeniul de
masterat evaluat realizeaza consultari periodice,
cu reprezentanti ai mediului academic inclusiv
studenti, ai mediului socio-economic si cultural-

care are consultdri periodice cu potentiali angajatori si mentine platforma on-line de recrutare:
http://job.stud.ubbcluj.ro/. De asemenea, coordonatorii programelor master FSAS UBB au consultari
regulate cu reprezentantii institutiilor si firmelor potentiali angajatori ai absolventilor nostri. Aceste
consultari s-au materializat in incheierea unor parteneriate de practica profesionald, internship dar si

3/28



http://socasis.ubbcluj.ro/
http://job.stud.ubbcluj.ro/

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
Universitatea ,, Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor intalniri

in dezvoltarea unor masterate noi.

oficiale consemnate prin procese verbale,
minute etc.
Fiecare program de studii din domeniul de studii | Fiecare program de masterat din domeniul Sociologie este proiectat si documentat in concordanta | indeplinit
universitare de masterat evaluat este proiectat | cu prevederile CNC, RNCIS si ARACIS. Dovada inscrierii Tn RNCIS din Dosarul de autoevaluare.
si documentat in concordanta cu prevederile | Absolventii au clar definita perspectiva ocupatiei pe piata muncii.
Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul  National al Calificarilor  din
Tnvatdmantul Superior (RNCIS) si cu Standardele
specifice domeniului de masterat elaborate de
ARACIS. Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definita perspectiva ocupatiei
pe piata muncii.
Denumirea fiecarui program de studii | Denumirile programelor de masterat din domeniul Sociologie sunt in stransa corelare cu una sau mai | indeplinit
universitare de masterat este in stransa corelare | multe calificari si ocupatii din COR si standardele ocupationale aferente sau ca cu calificari
cu una sau mai multe calificari si ocupatii | previzionate.
existente in Clasificarea Ocupatiilor din Romania
(COR) si standardele ocupationale aferente sau
cu calificari previzionate.
Programele de studii universitare de masterat | Programele de masterat din domeniul de Sociologie dezvolta cunostinte si competente noi indeplinit
profesional creeaza premisele pentru | comparativ cu cele dobandite la nivel licenta, creand premisele pentru continuarea studiilor la nivel
continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii | doctorat sau prin studii postuniversitare.
universitare si dezvoltare profesionald continua | De asemenea, conform Art.3, alin.4 al Regulamentul Studiilor Doctorale al UBB, au dreptul sa
n carierd prin studii postuniversitare. participe la admiterea pentru studii la nivel doctoral doar candidatii care detin diploma de masterat
sau echivalentul acesteia.
Programele de studii universitare de masterat | Conform Regulamentului Studiilor Doctorale a UBB, “Studiile efectuate de un student-doctorand in indeplinit
de cercetare ofera oportunitati de continuare a | cadrul unui program de studii universitare de master de cercetare pot fi echivalate de consiliul scolii
studiilor in ciclul de studii de doctorat, prin | doctorale”. De asemenea regulamentul prevede: “In programul de pregitire bazat pe studii
recunoasterea unor module de studii din ciclul | universitare avansate poate fi prevazuta participarea studentului-doctorand si la discipline din cadrul
de masterat si stagii la universitati partenere. unui program de studii universitare de master de cercetare, organizat de scoala doctoral3, cu
conditia ca acele discipline sa nu fi fost deja parcurse de el, fara ca studentul-doctorand sa fie obligat
sa sustind examenele aferente acestor discipline”. Vezi: https://doctorat.ubbcluj.ro/wp-
content/uploads/2017/07/Regulament doctorat actualizat-2017.pdf
Institutia de Tnvdtdmant Superior promoveazd si | UBB si Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociald a UBB promoveazi si aplica politici clare si indeplinit

aplica politici clare si documentate privind
integritatea academicd, protectia dreptului de
autor si Tmpotriva plagiatului, a fraudei si a

documentate privind integritatea academica, protectia dreptului de autor si impotriva plagiatului, a
fraudei si a oricarei forme de discriminare, conform legislatiei in vigoare si a Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul UBB.
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oricarei forme de discriminare, conform
legislatiei in vigoare si Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul universitar.

9. | Institutia de Tnvatamant superior prezinta | Universitatea Babes-Bolyai are dovada detinerii sau inchirierii spatiilor pentru activitatile didactice, | indeplinit
dovada privind detinerea sau inchirierea | aplicative si laboratoare.
spatiilor pentru activitatile didactice/aplicative/
laboratoare etc.

10. | Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a | Dotarea sdlilor/laboratoarelor didactice si de cercetare este corespunzatoare domeniului masterat indeplinit
laboratoarelor de cercetare sau creatie artistica | Sociologie.
si/fsau a centrelor de cercetare corespunde
misiunii si obiectivelor asumate prin programele
de studii, tipului de masterat si specificului
disciplinelor din planul de invatamant.

11. | Unitatea de invitamant supusa evaludrii trebuie | Tn cadrul cladirii Facultitii de Sociologie si Asistentd Sociald a UBB functioneazd Biblioteca de | indeplinit
sa dispuna de spatii de studiu individual sau in | Sociologie si sala de lectura aferenta, din cadrul Bibliotecii Central Universitare Lucian Blaga (BCU).
grup cu acces la fond de carte, baze de date | Biblioteca de Sociologie detine un fond de peste 900 de carti de specialitate de Sociologie, la care se
internationale si  periodice in domeniul | adauga revistele de specialitate accesibile in forma tiparita sau on-line prin bazele de date
specializarii n care se organizeaza invatamantul | internationale JSTOR, EBSCO, Sage on-line la care este abonata BCU. Acestea pot fi accesate atat din
la nivel de masterat. sala de lectura din cladirea facultatii, cat si de pe calculatoarele din birourilor cadrelor didactice.

12. | Fondul de carte propriu din literatura de | Fondul de carte din literatura de specialitate in limba romana si in limbi de circulatie internationala | indeplinit
specialitate romand si strdina trebuie sa existe | este suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invitdmant, acesta fiind reinnoit
intr-un numdr de exemplare suficient pentru a | ,orjod atat de citre BCU, cét si prin granturile de cercetare ale membrilor facultitii. Bibliografia
acoperi integral disciplinele din planurile de . N . . o ‘e u la edituri recunoscute si
Invatamant, din care cel putin 50% s3 reprezinte cur.surllor pune.af?cent |nvprop?rtle <':1e cel putin Sf)A: p.e fartl ap.arute .ja.e ' S
titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru articole de specialitate aparute in reviste cotate ISI in ultimii 10 ani, accesibile prin bazele de date
domeniul supus evaluirii, apsrute in ultimii 10 internationale EBSCO si Sage on-line la sala de lectura a FSA
ani in edituri recunoscute la nivel national,
precum si international

13. | Stagiile de cercetare se pot efectua in | Stagiile de cercetare si practica profesionald, cat si laboratoarele disciplinelor de statisticd sau | indeplinit
laboratoarele si/sau in centrele de cercetare ale | cercetare aplicatad se desfasoara in laboratoare dotate corespunzator.
facultatii/universitatii, cu conditia existentei
unei dotari corespunzatoare.

14. | Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde | Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde exigentelor specifice domeniului Sociologie, fiind | indeplinit

exigentelor temelor abordate fin cadrul
programelor de studii de masterat de cercetare
si permite si realizarea unor cercetari de
anvergura pe plan national si eventual

instalate pachete de analiza statistica a datelor precum Statistical Package for Social Sciences (SPSS)
si Excel din pachetul Office, care permit realizarea unor cercetari la standarde internationale.
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international.

15. | Serviciile/Reteaua  ICT  (Information  and | Serviciile si Reteua ICT sunt permanent actualizate, iar studentii au acces la acestea indeplinit
Communication Technology) sunt permanent
actualizate, iar studentii au acces la aceasta fie
individual, fie in grupuri organizate.

16. | Pentru programele de studii cu predare in limbi | Toate programele de masterat din domeniul Sociologie sunt in limba romana, dar acestea cuprind in | indeplinit
strdine exista resurse de studiu realizate in | mod obligatoriu cel putin doua cursuri tinute in limbi de circulatie internationala. Fisele disciplinelor
limbile respective. acestor cursuri si bibliografia aferentd sunt integral in limba de circulatie internationald respectiva

(limba engleza).

17. | Personalul didactic este angajat conform | Personal didactic al FSAS-UBB este angajat conform criteriilor stabilite in Carta UBB si a Metodologiei | indeplinit
criteriilor de recrutare stabilite la nivel | de ocupare a posturilor didactice si de cercetare vacante in Universitatea Babes-Bolyai aprobata in
institutional, Tn conformitate cu prevederile | sedinta Senatului UBB din 08.05.2017. Acestea respecta prevederile legale in vigoare
legale.

18. | Cadrul didactic coordonator/responsabil al | Conform Cartei UBB si a Regulamentului de organizare si functionare a FSAS-UBB responsabilitatea | indeplinit
domeniului de masterat asigurd | pentru compatibilizarea programelor de masterat in domeniul Sociologie revine directorului
compatibilizarea  programelor de studii din | yepartamentului si coordonatorilor programelor de masterat
domeniu.

19. | Personalul didactic este format din profesori | Personalul didactic este format exclusiv din profesori universitari, conferentiari universitari, lectori indeplinit
universitari, conferentiari universitari, sefi de | universitari titulari sau asociati la programele master CSA, CSMM, AA, MSRU, SDL-LM si MRU-LM. La
lucrari (lectori universitari) titulari sau asociati, | masteratul profesional Analiza datelor complexe (ADC) unul dintre cadrele didactice este asistent
sau specialisti reputati (maxim 20% din total | universitar cu titlul de doctor care preda cu derogare de lector un curs si seminarii (asist.univ.dr.
cadre didactice implicate intr-un program); | Adrian Ludusan) si unul este specialist reputat in domeniul business intelligence, predand exclusiv
titularii disciplinelor complementare trebuie sa | laboratoare de specialitate (Petru Virlan). Cele doua cadre didactice care nu au titlul de lector dr.
aiba titlul de doctor in domeniul disciplinelor | reprezinta 12.5% din totalul personalului didactic al masteratului profesional ADC.
predate. La masteratul profesional MRU-LM un seminar de sociologie organizationala este tinut de un extern,

n calitate de lector asociat: Daniel Botond este cercetator si are titlul de doctor in sociologie, este
specializat in studiul organizatiilor non-profit din Transilvania. (5,5% din personalul didactic)
n planurile de Tnvatdmant al programelor de masterat nu exista discipline complementare.
20. | Pentru acreditarea domeniilor si a programelor | La programele de masterat din domeniul Sociologie numarul profesorilor universitari si indeplinit

de studii universitare de masterat este
necesara prezenta la fiecare program de studii
universitare de masterat a cel putin unui cadru
didactic cu titlul de profesor universitar si a unui
conferentiar universitar, titulari in universitatea
organizatoare, avand pregatirea initiald sau
doctoratul, abilitarea, conducere de doctorat
sifsau rezultate stiintifice recunoscute si

conferentiarilor univ. titulari la universitatea Babes-Bolyai este urmatorul:

CSA — 3 profesori univ. (I.Culic, I.Horvath si T.Rotariu - prof.emerit) si 2 conferentiari (G.Troc si
M.Lazar)

CSMM - 6 profesori univ. (D. Balas-Balaban, D.Chiribuca, M.Comsa, S.Frunza, I.Hosu, P.llut -
prof.emerit) si 1 conferentiar univ. (A.Mogos)

AA — 2 profesori univ. (I.Culic si I.Horvath) si 2 conferentiari univ. (G.Troc si M.Lazar)

MSRU — 4 profesori univ. ( D.Chiribuca, M.Comsa, S.Frunza si R.Nistor) si 1 conferentiar (F.Rosioru)
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relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat evaluat.

ADC - 2 profesori univ. (D.Lazar si T.Rotariu — emerit) si 3 conferentiari univ. (R.Lung, N.Petrovici si
Zs.Csata)

SDL-LM — 3 profesori univ. (E.Albert-Lorincz, I.Horvath, J.Benedek) si 6 conferentiari (T.Magyari,
V.Veres, B.Szabo, E.Mezei, K. Kerekes, ZsCsata )

MRU-LM - 2 profesori univ. (E.Albert-Lorincz, |.Horvath) si 7 conferentiari (T.Magyari, B.Szabo,
E.Mezei, V.Veres, K.Kerekes, Zs.Csata, L.Berszan

21. | Cel putin 50% din cadrele care presteaza | UBB: indeplinit
activitati didactice asistate integral trebuie sa | CSA —100% (intre care un profesor emerit)
presteze aceste activitati in calitate de titular in | CSMM — 100% (intre care un profesor emerit)
institutia organizatoare a domeniului de | AA—100%
masterat evaluat. MSRU — 100%

ADC - 87.5%
SDA-LM - 100%
MRU-LM —-94.5%

22. | Cel putin 50% din disciplinele din planul de | Procentul disciplinelor din planul de invatamant care au ca titulari cadre didactice cu titlul de indeplinit
fnvatamant asistate integral, normate in Statul | profesor univ. sau conferentiar univ:
de functii potrivit formei de invatamant, au ca | CSA — 10 din cele 17 discipline, adica 58%
titulari cadre didactice cu titlul de profesor | CSMM — 10 din cele 16 discipline, adica 62%
universitar sau conferentiar universitar. AA — 10 din cele 18 discipline, adica 55%

MSRU — 11 din cele 19 discipline, adica 57%
ADC - 10 din cele 17 discipline, adica 58%
SDL - LM: 13 din 22 discipline, adica 59%
MRU — LM: 13 din 20 discipline, adica 65%

23. | Personalul auxiliar care asigura suportul tehnic | Personal auxiliar este contractat doar pentru laboratoarele masteratului profesional Analiza datelor | indeplinit
n laboratoarele didactice Si de | complexe (ADC), o parte din acestea fiind tinute de Petru Virlan, specialist business intelligence la
cercetare/creatie artistica este adecvat pentru a | Betfair.
asigura desfasurarea activitatilor practice
prevazute in planul de invatamant.

24. | Institutia de Tnvatamant superior aplicd o | Politica recrutarii, admiterii, a transferurilor si mobilitatilor studentilor la masterat este transparenta | indeplinit
politica transparentd a recrutarii, admiterii, | (publicata pe site-ul facultatii http://socasis.ubbcluj.ro) si respecta legislatia in vigoare.
transferurilor si mobilitatilor studentilor la ciclul
de studii universitare de masterat, potrivit
legislatiei in vigoare.

25. | Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele | Admiterea se realizeaza exclusiv in functie de competentele academice dovedite ale candidatului si indeplinit

academice ale candidatului si nu aplica niciun fel
de criterii discriminatorii.

nu se folosesc criterii discriminatorii http://socasis.ubbcluj.ro/criterii-de-selectie-3/
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26.

La nivelul universitatii/ facultatii exista o
metodologie de admitere la ciclul de studii
universitare de masterat, ca document distinct
sau ca parte a unui regulament de admitere
pentru toate ciclurile de studii din universitate.

Metodologia de admitere la masteratele din domeniul Sociologie este prevazuta intr-un document
distinct al facultatii privind admiterea la studii nivel masterat.
http://socasis.ubbcluj.ro/regulamentul-de-admitere-3/.

indeplinit

27.

Se recomanda ca studentii de la programele de
masterat profesionale sa fie absolventi ai
programelor de licenta din aceeasi ramura de
stiinte din care face parte programul de studii
universitare de masterat.

Urmarea masteratelor profesionale in Sociologie nu este conditionata de absolvirea acestui domeniu
la nivel licenta. Dar studentii care au finalizat programe de studii la nivel licentd in domeniul
Sociologiei au un avantaj indirect la admiterea la masteratele profesionale deoarece au dobandit in
mai mare masura cunostinte si competente utile pentru redactarea proiectului de cercetare necesar
admiterii sau pot inlocui acest proiect prin rezumatul extins al lucrarii de licenta.

indeplinit

28.

Se recomanda ca studentii de la programele de
masterat de cercetare s3 fie absolventi ai
programelor de licenta din  domeniul
fundamental din care face parte programul de
studii universitare de masterat.

Urmarea masteratului de Cercetare Sociologica Avansata nu este conditionata de absolvirea acestui
domeniu fundamental la nivel licentda. Dar studentii care au finalizat programe de studii la nivel
licenta in acest domeniu fundamental au un avantaj indirect la admiterea la masteratele
profesionale deoarece au dobandit in mai mare masura cunostinte si competente utile pentru
redactarea proiectului de cercetare necesar admiterii sau pot Tnlocui acest proiect prin rezumatul
extins al lucrarii de licenta.

indeplinit

29.

Gradul de promovare a studentilor dupa primul | Master CSA
an de studii confirma adecvarea conditiilor de Promotia Gradul de promovare
admitere (statistici din ultimele trei promotii). anul | %
1.2017 75%
2.2016 92%
3.2015 Nu a fost organizat
Master CSMM
Promotia Gradul de promovare
anul 1%
1.2017 100%
2.2016 84.6%
3.2015 78.6%
Master AA
Promotia Gradul de promovare
anul 1 %
1.2017 Nu a fost organizat
2.2016 Nu a fost organizat
3.2015 54.5%

indeplinit
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Master MSRU

Promotia Gradul de promovare
anul | %

1.2017 100%

2.2016 84.6%

3.2015 78.6%

Master MRU-LM

Promotia Gradul de promovare
anul 1%

1.2017 42.9%

2.2016 Nu a existat inca

3.2015 Nu a existat inca

Master SDL-LM

Promotia Gradul de promovare
anul | %

1.2017 85.7%

2.2016 85.5%

3.2015 Nu a fost organizat

Domeniul master Sociologie

Promotia Gradul de promovare
anul 1%
1.2017 81.6%
2.2016 90.1%
3.2015 82.4%
30. | Admiterea/transferul se face in limita capacitatii | Capacitatea de scolare la nivelul domeniului de studii masterale Sociologie a fost respectata conform | indeplinit
de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate | celor stabilite de ARACIS si in HG
in HG din anul calendaristic curent.
31. | Studentii inmatriculati au incheiat cu institutia | Toti studentii au incheiat cu UBB un contract de studii in care sunt prevazute drepturile si obligatiile | indeplinit
un Contract de studii, Tn care sunt prevazute | partilor. Aceste contracte de studii urmeaza un format standard stabilit de UBB si se completeaza
drepturile si obligatiile partilor. mai intai on-line, apoi sunt semnate de ambele parti
32. | Conceptia planurilor de invatamant s-a realizat | Planurile de Tnvatamant au fost realizate in urma consultarii mediului academic si a posibililor | indeplinit
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cu consultarea mediului academic, a institutiilor
de cercetare, a angajatorilor, a absolventilor si
prin  consultarea  Standardelor  specifice
domeniului de masterat elaborate de ARACIS.
Se vor prezenta documente doveditoare ale
consultarilor purtate.

angajatori, cu care facultatea are incheiate acorduri de partneriat. Planurile respecta standardele
specifice elaborate de ARACIS pentru domeniul Sociologie

33.

Structura si continutul programelor de studii,
organizarea proceselor de predare, invatare si
evaluare precum si cele de supervizare a
cercetdrii sunt centrate pe dezvoltarea de
competente si contribuie prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor si rezultatelor asteptate.

Structura si continutul programelor de studii, organizarea procesului de predare si invatare, precum
si cele de indrumare a cercetarii i, respectiv, a practicii profesionale, sunt centrate pe competente si
adecvate pentru indeplinirea obiectivelor si rezultatelor asteptate

indeplinit

34.

Planurile de fnvatamant cuprind explicit
activitati practice (laboratoare, proiecte, stagii
de practica, activitati de creatie si performanta,
internship etc.) si o disertatie prin care se atesta
ca fiecare student a acumulat competentele
asteptate.

Planurile de invatamant contin in mod explicit si intr-o proportie optima, in acord cu standardele
ARACIS, activitati practice (laboratoare, practica profesionald/ internship, stagii de documentare
bibliograficd si stagii de cercetare empirica in vederea dizertatiei) precum si doua sdptamani
rezervate redactarii dizertatiei, a carei finalizare si sustinere orald atesta ca fiecare student a
acumulat competentele asteptate.

35.

Conceperea curriculumului reflectd centrarea pe
student a procesului de finvatare si predare,
permitand alegerea unor trasee de finvatare
flexibile, prin discipline optionale si facultative si
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol activ in
procesul de invatare.

Curriculum-ul fiecdrui program contine cel putin o disciplind optionala in cazul masteratelor
profesionale si cel putin trei discipline optionale Tn cazul masteratelor de cercetare, ceea ce permite
trasee de invatare flexibilda centrata pe interesul studentului

indeplinit

36.

Modul de organizare a procesului de invatare si
predare si metodele pedagogice folosite sunt
evaluate periodic si modificate atunci cand este
cazul.

Modul de organizare a procesului de invatare si predare, dar si metodele pedagogice sunt evaluate
anual si modificate, daca este cazul. Planurile de invatamant sunt revizuite si votate anual in sedinte
departamentale si de Consiliu al Facultatii, respectand standardele UBB si ARACIS. Spre exemplu,
incepand cu anul academic 2018-2019 exigentele UBB prevad ca cel putin doua discipline din
planurile de Tnvatamant ale masteratelor sa fie predate in limba engleza (anterior era doar una).

indeplinit

37.

Structura programelor de studii incurajeaza o
abordare interdisciplinara, prin activitati care
contribuie la dezvoltarea profesionalda si in
carierd a studentilor.

Structura programelor de studii incurajeaza o abordare interdisciplinara, prin activitati care
contribuie la dezvoltarea profesionala si in cariera a studentilor

indeplinit

38.

Continutul programelor de studii de masterat de
cercetare constituie o baza efectiva pentru
studiile doctorale in domeniul evaluat.

Conform Art. 41, alin.2 al Regulamentului Studiilor Doctorale a UBB, “Studiile efectuate de un
student-doctorand in cadrul unui program de studii universitare de master de cercetare pot fi
echivalate de consiliul scolii doctorale”. ”. De asemenea, Art.41, alin. 3 prevede: “in programul de
pregatire bazat pe studii universitare avansate poate fi prevazuta participarea studentului-doctorand

indeplinit
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si la discipline din cadrul unui program de studii universitare de master de cercetare, organizat de
scoala doctorald, cu conditia ca acele discipline sa nu fi fost deja parcurse de el, fara ca studentul-
doctorand sa fie obligat sa sustina examenele aferente acestor discipline”.

39. | Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe student | Fisele disciplinelor indica centrarea pe student a activitatilor de predare si invatare, cuprind ore | indeplinit
a procesului de invatare-predare-evaluare, | pentru studiul individual si raportul acestora este optim.
includ activitati didactice si specifice studiului
individual, precum si ponderea acestora in
procesul de evaluare finala.
40. | Fisele disciplinelor pentru programele de studii | Fisele disciplinelor include in activitatile studentilor activitati practice atat in sala de curs, cat si | indeplinit
de masterat de cercetare stiintifica sunt | activitati de grup independente sub forma de proiecte de cercetare.
proiectate astfel incat sa asigure studentilor
abilitdti practice/de cercetare, care sa le
permita realizarea/ conducerea unor
lucrari/proiecte de cercetare.
41. | Pentru toate programele din domeniul de studii | Procesul didactic este proiectat astfel incat permite dobandirea competentelor si realizarea | indeplinit
universitare de masterat evaluat, procesul | scopurilor invatarii.
didactic este astfel organizat incat sa permita
studentilor dezvoltarea competentelor
formulate ca  rezultate  asteptate ale
programului de studii, n perioada legala
prevazuta pentru finalizarea studiilor.
42. | Timpul alocat si metodele de predare si invatare | Timpul alocat si metodele de predare si invatare asigurd centrarea de nevoile studentilor, | indeplinit
sunt adecvate continutului  disciplinelor, | dezvoltarea competentelor si au un echilibru adecvat intre munca individuala, de grup si activitatile
centrate pe nevoile studentilor, asigura | dinsala de clasa
dezvoltarea competentelor declarate si prezinta
un echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.
43. | Procesul didactic este astfel organizat incat sa | Procesul didactic dezvolta abilitati de studiu individual si de dezvoltare profesionald continua. De | indeplinit
dezvolte abilitati de studiu individual si | exemplu, toate planurile de Tnvatamant cuprind o disciplind dedicatda documentarii bibliografice si
dezvoltare profesionalad continua respectdrii normelor de integritate academica, cat si un curs de cercetare sociologica in vederea
elaborarii dizertatiei
44. | Rezultatele analizelor referitoare la calitatea | Analiza fiselor de evaluare completate de studenti si a fiselor de evaluare colegiala indica adecvarea | indeplinit
predarii, fnvatarii si evaluarii studentilor | metodelor de predare si de evaluare utilizate si o calitate superioara a procesului de predare.
confirma adecvarea metodelor de predare si
evaluare utilizate.
45. | Metodele si  criterile de evaluare a | Toate fisele disciplinelor cuprind descrierea cunostintelor si a competentelor dobandite cat si a | indeplinit

competentelor dobandite (cunostinte  si

metodelor de evaluare a dobandirii acestora de catre studenti.
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abilitdti) de studenti sunt explicit incluse in
fisele disciplinelor si sunt adecvate continutului
disciplinelor si rezultatelor asteptate.

46. | Mecanismele de contestare a evaluarii | Mecanismele de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor sunt publice, fisele disciplinelor indeplinit
competentelor si abilitatilor sunt publice si | fiind prezentate pe site-ul facultatii, cat si prevazute in Regulamentul Facultatii si Regulamentul
ofera garantii studentilor privind o reevaluare | Activitatii Profesionale a Studentilor (Art. 17), acestea fiind incluse in Anexa Dosarului vizitei si pe
obiectiva. site-ul facultatii:
https://www.ubbcluj.ro/ro/studenti/invatamant/regulamente
47. | In procesul de evaluare a activittii de practicd/ | Tn evaluarea activititii de practica profesionald a studentului se tine cont de evaluarea dats de indeplinit
creatie artistica/ cercetare stiintifica se tine cont | tutorele de practica.
de  aprecierile  tutorelui de practicd/ | Rezultatul evaludrii de citre tutorele de practica sta la baza notarii studentului.
indrumatorului stiintific din entitatea/ | La sfarsit de practica se realizeaza un raport
organizatia in care s-a desfasurat respectiva
activitate.
48. | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare | Tematica disertatiilor este specifica programului master urmarit si cuprinde subiecte relevante, | indeplinit
a studiilor (disertatia) poate contine subiecte | stabilite prin colaborarea cu mediul academic si mediul economic si social mai larg in care isi vor
propuse si/sau formulate in colaborare cu | desfisura activitatea. In mod frecvent, disertatiile realizeaza studii care au deja o aplicabilitate
mediul stiintific, mediul socio-economic si | directd pentru institutia, organizatia sau firma (spre exemplu Bosch, Michelin, Caritas Eparhial,
cultural. Festivalul Electric Castle) in care masterandul a avut un internship sau practica profesionala
49. | Eficacitatea evaluarii cunostintelor/ abilitdtilor si | Existd o evaluare periodica a eficacitatii evaluarii cunostintelor si abilitatilor. indeplinit
legdtura cu rezultatele declarate ale instruirii | Evaludrile se reflecta in deciziile de management al procesului educational
sunt periodic monitorizate si evaluate.
50. | Existd programe de stimulare si recuperare a | In cadrul universititii functioneaz un centru dedicat studentilor cu nevoie speciale si cu dificultati indeplinit
studentilor cu dificultati in procesul de invatare, | de invatare, care ofera consultanta cadrelor didactice privind metodele de predare si evaluare
a studentilor netraditionali sau a celor aflati in | adecvate, dar si servicii de specialitate studentilor Se constata o preocupare institutionala privind
situatie de risc. studentii aflati in situatie de risc. Tn acest sens s-au adoptat doud documente (,Monitorizarea
populatiei de studenti aflati de abandon scolar” si ,Strategia de diminuare a riscului de abandon al
studentilor UBB”), care stabilesc masuri preventive, de interventie si compensatorii”. UBB realizeaza
programe de introducere in mediul universitar, ofera oportunitati de angajare part-time, training-uri
si workshop-uri de dezvoltare personald, de mentorat si de consiliere. Cladirea Decanatului FSAS
este Tnsa doar partial (exclusiv parter) accesibilizata persoanelor cu dizabilitati motorii.
51. | Rata de absolvire cu diploma de master a | Statisticile privind absolvirea domeniului de studii confirma eficacitatea procesului didactic in cadrul | indeplinit

programelor de studii de masterat din domeniul
evaluat confirma adecvarea/eficacitatea
procesului de predare-invatare. (Statistici din

programelor de master:
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ultimele trei promotii).

Master CSA
Promotia
1.2018
2.2017
3.2016

Mater CSMM
Promotia
1.2018
2.2017
3.2016

Mater AA
Promotia
1.2018
2.2017
3.2016

Mater MSRU
Promotia
1.2018
2.2017
3.2016

Master ADC — nu e cazul, a inceput in 2018.

MRU - LM
Promotia
1.2018
2.2017
3.2016

Mater MRU-LM - nu cazul, a inceput in 2017

Rata de absolvire %
46.2%
Nu a fost
46.6%

Rata de absolvire %
46.2%
21.4%
41.2%

Rata de absolvire %
Nu a fost
9%
Nu a fost

Rata de absolvire %
28%
52.6%
60.4%

Rata de absolvire %
42.8%
Nu a fost
75%

52.

Institutia/facultatea supusa evaluarii trebuie sa
dispund de biblioteca cu fond de carte si

n cadrul cladirii Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociald a UBB functioneaza Biblioteca de
Sociologie si sala de lectura aferenta, din cadrul Bibliotecii Central Universitare Lucian Blaga (BCU).

indeplinit
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periodice relevante in domeniul specializarii in
care se organizeaza invatamantul la nivel de
masterat, in format fizic si/sau electronic (acces
la baze de date academice online).

Biblioteca de Sociologie detine un fond de peste 900 de carti de specialitate de Sociologie, la care se
adauga revistele de specialitate accesibile in forma tiparita sau on-line prin bazele de date
internationale JSTOR, EBSCO, Sage on-line la care este abonatd BCU. Acestea pot fi accesate atat din
sala de lectura din cladirea facultatii, cat si de pe calculatoarele din birourilor cadrelor didactice.
Studentii pot utiliza si resursele stiintifice ale centrelor de cercetare din cadrul FSAS.

53. | Disciplinele din planul de invatamant trebuie sa | Universitatea asigurd accesul studentilor la bibliografia indicata in fisele disciplinelor fie la Biblioteca | indeplinit
fie acoperite cu bibliografia didacticid necesard | Central Universitara (BCU), fie la Biblioteca si sala de lectura a facultatii. in plus, cadrele didactice
(tratate, manuale, indrumare, note de curs, | furnizeaza masteranzilor celelalte materiale bibliografice in format electronic, pe care le pun la
suporturi de curs) la dispozitia studentilor, in | dispozitie on-line sau pe CD.
format electronic sau Tn numdr suficient de
exemplare tiparite.

54. | Universitatea/facultatea care  organizeaza | La sala de lecturd din incinta cladirii facultatii este asigurat accesul on-line la bazele de date | indeplinit
programele de studii universitare de masterat | internationale JSTOR, EBSCO, Sage on-line la care este abonata BCU. Totodata, universitatea
asigura studentilor accesul electronic la baze de | furnizeaza acces mobil prin site-ul ANELIS Plus.
date nationale si internationale specifice
domeniului de studii universitare de masterat.

55. | Stagile de practica/cercetare/creatie  se | Stagiile de practica profesionala se realizeaza pe baza unor contracte de colaborare institutionala indeplinit
desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare | care prevede partile, obiectul, conditiile de desfasurare si statutul practicantului. Pentru anul
cu agenti socio-economici, institutii, organizatii | academic 2018-2019, au fost semnate, in plus fata de acordurile existente si precizate pe site-ul
non-profit cu activitati de productie, proiectare, | facultatii, acorduri de practica profesionalad cu: Fundatia AltArt, Asociatia Colectiv A, Firma Cult
cercetare, si creatie cultural-artistica, dupa caz, | Market Research, Federatia Fabrica de Pensule, S.C. Institutul Roman pentru Evaluare si Strategie
relevante pentru domeniul de studii | IRES, Institutul pentru Studierea Problemelor Minoritatilor Nationale ISPMN, S.C. MetroMedia
universitare de masterat. Transilvania, S.C. Social Insights. Studentii au posibilitatea de a solicita incheierea de conventii

individuale de practica.

56. | Pentru programele de studii universitare de | Toate programele de masterat sunt in limba romana sau maghiara, dar fiecare contine doua | indeplinit
masterat cu predare in limbi de strdine, | discipline predate in limba engleza, pentru care sunt asigurate resurse de invatare si bibliografie in
universitatea / facultatea pune la dispozitia | limba engleza
studentilor resurse de studiu si materiale
relevante in limba de predare.

57. | Institutia de Tinvatamant superior ofera | UBB asigura studentilor o serie de resurse institutionale, precum: Centrul de Cariera CCARMA | indeplinit
studentilor sprijin relevant pentru procesul de | (acreditat AJOFM), Biroul pentru Studenti cu Nevoi Speciale, Centrul de Consiliere
fnvatare: consiliere in cariera, consultanta si
asistenta etc.

58. | Existad programe de stimulare si recuperare a | In cadrul universititii functioneazé un centru dedicat studentilor cu nevoie speciale si cu dificultati | indeplinit

studentilor cu dificultati in procesul de invatare,
a studentilor netraditionali sau a celor proveniti
din zone dezavantajate.

de invatare, care oferda consultanta cadrelor didactice privind metodele de predare si evaluare
adecvate, dar si servicii de specialitate studentilor. Se constata o preocupare institutionala privind
studentii aflati in situatie de risc. in acest sens s-au adoptat doud documente (,Monitorizarea
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populatiei de studenti aflati de abandon scolar” si ,Strategia de diminuare a riscului de abandon al
studentilor UBB”), care stabilesc masuri preventive, de interventie si compensatorii”. UBB realizeaza
programe de introducere in mediul universitar, oferd oportunitati de angajare part-time, training-uri
si workshop-uri de dezvoltare personald, de mentorat si de consiliere

59. | Exista resurse educationale alternative digitale | Resursele educationale alternative on-line sunt disponibile in sala de lecturd a facultatii si prin | indeplinit
si activitati de suport on-line, implementate pe | campus-ul universitar. Mai multi profesori oferd platforme de invatare on-line (de ex. Cursurile
platforme e-Learning prof.dr. M.Comsa: https://sites.google.com/site/mirceacomsa/ sau lect.dr. Cristina Rat
https://socialcluj.org ), desi in momentul de fatd nu functioneaza o platforma de e-learning.
Exista platforma Academicinfo, unde studentii pot sa isi urmareasca notele, sa depuna cereri la
secretariatul FSAS, sa completeze contractele de studii, sd aleagd disciplinele optionale. Pe site-ul
facultatii se gasesc podcast-uri pe diferite teme de cercetare.
60. | Cunoasterea stiintificd generata 1n cadrul | Cunoasterea stiintifica generata de programele de masterat se reflecta prin publicatiile studentilor | indeplinit
programelor de studii de masterat in ultimii 5 | pe platforme proprii precum https://sociolink.ro sau, in unele cazuri, in reviste de specialitate
ani se evalueaza luandu-se in considerare, dupa | precum Studia UBB Sociologia, unde a publicat un articol stiintific studenta Maria Martelli, anul 2 la
caz: masterul de Cercetare Sociologica Avansata.
a) publicatiile  studentilor Tn reviste | Studentii organizeaza anual conferinta studenteasca Ecouri din Social, unde sunt prezentate lucrari
relevante domeniului; proprii ale studentilor.
b) comunicari stiintifice, participari | http://socasis.ubbcluj.ro/event/ecouri-din-social-cnss-17/
artistice sau sportive la manifestdri nationale si | Studentii au fost implicati in calitate de asistenti de cercetare in mai multe proiecte ale membrilor
internationale; Departamentului, printre care amintim: United Networks — Initiativa Integrata pentru Incluziunea
c) alte rezultate ale studiilor relevante | Sociald a Comunitatilor Marginalizate (parteneriat cu Asociatia Caritas), Cercetarea privind forta de
domeniului (propuneri de brevete, studii de caz, | munca din judetele Salaj, Maramures si Satu Mare (contract cu mediul de afaceri), Cercetarea
patente, produse si servicii, studii parametrice | privind dezvoltarea infrastructurald a autostrazii Nadlac etc. Aceste cercetari au fost finalizate in
de optimizare, produse culturale, produse | rapoarte de cercetare comune ale cadrelor didactice si ale studentilor, puse la dispozitia institutiilor
artistice, competitii sportive etc.); partenere.
d) contributii la cercetarea integratd in
retele de cercetare nationald sau international3;
e) comunicari stiintifice ale studentilor
realizate/publicate impreund cu cadre didactice
sau cercetatori.
61. | Existenta/Crearea progresivd a unei baze de | Disertatiile sunt stocate in format tiparit cel putin cinci ani dupa absolvire. in plus, disertatiile | indeplinit
date cu disertatiile sustinute Tn ultimii ani. | absolventilor sunt incluse intr-o arhiva on-line pe serverul facultatii. Masteranzii au obligatia de a
Lucrarile prezentate sunt /vor fi stocate in | trimite lucrarea on-line la adresa master[at]socasis.ubbcluj.ro, vezi Regulamentul sustinerii
extenso, in baza de date cel putin 5 ani de la | dizertatiilor: http://socasis.ubbcluj.ro/category/facultate/sustinere-disertatie-masterat/
absolvire. Pentru generatiile anterioare, disertatiile sunt arhivate pe CD-uri si pastrate in arhiva facultatii
62. | Statistici privind angajarea in domeniul evaluat | Conform estimarilor Centrului de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii al UBB, la nivelul | indeplinit

sau In domenii conexe a absolventilor din

promotiei de absolventi din 2015, 86% dintre absolventii programelor de masterat organizate de
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ultimele trei promotii:

a) n  momentul Tnmatricularii,
studentilor masteranzi angajati;

b) la un an de la absolvire, ponderea studentilor
masteranzi angajati

ponderea

FSAS-UBB au fost angajati la 12 luni de la absolvire, 7% si-au continuat studiile si doar 6% nu erau
angajati (esantionul a fost reprezentativ pentru promotia de absolventi, insumand 85 de absolventi
care au veni sa isi ridice diplomele de studii). Mai mult de jumatate dintre absolventi considera ca
primul loc de munca ocupat dupa absolvire corespunde domeniului studiat. Este important de
mentionat cd un numar semnificativ de absolventi ajung sa lucreze pe pozitii ocupationale
prestigioase si cu responsabilitati complexe la firme mari si recunoscute pe piata precum Bosch,
Tenaris Silcotub, Endava, Adecco etc.

63. | Pentru programele de studii de masterat de | Cele doua programe master de cercetare, anume Cercetare sociologicd avansatd (CSA) si | indeplinit
cercetare din domeniul evaluat ponderea | Antropologie aplicatd (AA) se tin alternativ, in functie de optiunile majorititii candidatilor. in
absolventilor din ultimele 5 promotii, care isi | ultimele cinci promotii, masterul CSA s-a tinut de patru ori (promotiile 2018, 2016, 2015 si 2014) iar
continua studiile la programele de doctorat | AA o singurd data (promotia 2017). Dintre absolvetii acestor doua programe, si-au continuat studiile
(proprii sau externe institutiei absolvite) sa fie | la nivel doctoral sapte absolventi (O.Onitd, M.Rosu, Z.Mihaly, I.Maris, C.Palaga, A.Herta, |. Foldes) din
de peste 10%. total de 32 de absolventi cu dizertatie in CSA sau AA. Prin urmare, 7/32, adicd 21% fsi continu3

studiile la doctorat

64. | Institutia de Tinvatamant superior a definit | Standardele minime de calitate ale dizertatiei cat si ghidul acesteia sunt re-evaluate periodic si indeplinit
standarde de calitate minimale pentru | publicate pe site-ul facultatii: http://socasis.ubbcluj.ro/category/facultate/sustinere-disertatie-
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le | masterat/
operationalizeaza periodic si le face publice.

Statistici privind angajarea absolventilor
Promotia Angajati in Angajatila
momentul unandela
fnmatricularii absolvire
1.2017 Nu sunt date 88%
2.2016 Nu sunt date 85%
3.2015 Nu sunt date 84%

65. | Exista planuri de cercetare la nivelul | Planul de cercetare in domeniul sociologiei la nivelul facultatii si al celor doua departamente include | indeplinit
facultatilor/departamentelor coordonatoare ale | teme de cercetare relevante pentru programa masteratelor. Proiecte institutionale conduse de
programelor din domeniul de studii universitare | membrii Departamentului de Sociologie sau avand cel putin un cercetator principal din randul
de masterat evaluat, ce includ teme de | membrilor departamentului includ 18 proiecte institutionale cu finantare din granturi nationale sau
cercetare relevante pentru domeniul de studii | internationale din afara UBB
universitare de masterat.

66. | In domeniul de studii universitare de masterat | FSAS-UBB organizeazd in mod regulat conferinte, prelegeri deschise publicului, seminarii de | indeplinit

supus evaludrii se organizeaza periodic de catre
institutie  sesiuni  stiintifice, simpozioane,
conferinte etc., la care participa si studentii, iar
contributiile acestora sunt diseminate in

cercetare si prezentari publice ale unor invitati experti in cadrul masteratului de Cercetare
Sociologica Avansata. Masteranzii participa activ la aceste evenimente
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publicatii relevante.

67. | Institutia de invatamant superior face dovada | FSAS-UBB a incheiat o serie de parteneriate cu institutii din domeniu care s-au materializat fie prin | indeplinit
existentei unor parteneriate reale cu mediul | proiecte de cercetare sociologica si consultanta (de ex. S.C. Michelin S.A., Primaria Cluj-Napoca,
economic, social si cultural in domeniul de studii | Asociatia Caritas — Asistenta Sociald) fie prin oportunitati de stagii de practica profesionald. Pentru
universitare de masterat evaluat, care asigura | anul academic 2018-2019, au fost semnate, in plus fata de acordurile existente si precizate pe site-ul
cadrul de dezvoltare si realizare a unor cercetari | facultatii, acorduri de practica profesionala cu: Fundatia AltArt, Asociatia Colectiv A, Firma Cult
fundamentale sau aplicative. Market Research, Federatia Fabrica de Pensule, S.C. Institutul Roman pentru Evaluare si Strategie

IRES, Institutul pentru Studierea Problemelor Minoritatilor Nationale ISPMN, S.C. MetroMedia
Transilvania, S.C. Social Insights.

68. | Studentii sunt informati despre implicatiile | in toate planurile de invatdmant ale programelor de masterat in Ib.romana este cuprins un curs | indeplinit
legale ale activitatii de cercetare si ale codurilor | obligatoriu de Stagiu de cercetare bibliograficd si de aprofundare a principiilor de eticd si integritate
de etica si deontologie in cercetare. academicd. Masteratele Tn limba maghiara contin disciplina obligatorie Seminar de metodologia si

etica elabordrii lucrdrilor de specialitate. De asemenea, in regulamentul activitatii profesionale a
studentilor sunt prevazute informatii privind codurile de etica si deontologie in cercetare.

69. | Resursele financiare disponibile sunt adecvate si | Facultatea asigurd resursele financiare necesare indeplinirii obiectivelor programelor master, avand | indeplinit
asigura ca obiectivele programelor de studii de | un bun management al resurselor disponibile
masterat pot fi realizate.

70. | Institutia/facultatea/ departamentul asigura | Facultatea asigurd suportul financiar necesar realizarii cercetarilor prevazute in planurile de | indeplinit
suportul financiar adecvat dezvoltarii | Tnvatamant ale masteratelor cumuland alocarea bugetara (locurile bugetate la master se ocupa in
cercetarilor prevazute n curriculumul | proportie de aproape 100% la linia romana si mai mult de 75% la linia maghiara) si finantarea unor
programelor de studii universitare de masterat | granturi de cercetare, contracte de cercetare si consultanta cu institutii publice sau private
de cercetare din domeniul de masterat evaluat.

71. | Institutia de invdtamant superior dispune de | UBB realizeaza periodic audit intern al principalelor activitati financiare, in conditii de transparenta indeplinit
practici de auditare internd cu privire la | publica.
principalele domenii ale activitatii financiare, in
conditii de transparenta publica.

72. | Institutia de Tnvitdmant superior aplicd politica | Tn cadrul Universititii Babes-Bolyai functioneaza Centrul de Dezvoltare Universitard si Management | indeplinit

asumata privind asigurarea calitatii si dovedeste
existenta si  functionarea structurilor si
mecanismelor de asigurare a calitatii.

al Calitatii, care coordoneaza programele de dezvoltare strategica si realizarea lor operationalg,
precum si de urmarire si realizare a calitatii din facultati si a autoevaluarii acestora, elaborarea
documentatiei cu privire la managementul calitatii, coordonarea evaludrii cursurilor de catre
studenti, a evaluarii activitatilor educationale de catre colegi, |la care se adauga demersurile necesare
in vederea desfdsurarii auditului intern la nivelul facultatilor. Managementul calitatii din Facultatea
de Sociologie si Asistenta Sociala este realizat prin Comisia de evaluare si asigurare a calitatii din
cadrul Consiliului facultatii. Aceasta a fost numita in sedinta de Consiliul facultatii din 17 mai 2016,
impreuna cu celelalte comisii care functioneaza in cadrul Consiliului facultatii. Evaluarea interna a
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activitatilor universitare specifice pe diferite domenii este realizatd de catre directorii
departamentelor facultatii. Planul strategic este elaborat o data la patru ani, la inceperea unui nou
mandat al decanului

73. | Programele de studii universitare de masterat | Programele de masterat sunt evaluate periodic intern, sunt revizuite planurile de invatamant si fisele | indeplinit
sunt  evaluate periodic intern  privind | disciplinelor, sunt incheiate noi acorduri de practica profesionald si organizate evenimente
urmatoarele aspecte: extracurriculare pentru studenti, in acord cu exigentele de pe piata muncii si cu evolutiile actuale de
a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii, | cercetare sociologica. Evaluarea periodicd are la baza feedback-ul primit de la masteranzi prin
b) procese de predare-invatare-evaluare, evaluarea on-line a cursurilor, evaluarile intercolegiale, sugestiile primite din partea tutorilor de
c) resurse materiale, financiare si umane, practica si potentiali angajatori. De asemenea, se are in vedere cresterea promovabilitatii
d) concordanta dintre rezultatele declarate ale | examenului de absolvire (dizertatia) si reducerea abandonului studiilor universitare. Exista in acest
fnvatarii si metodele de evaluare ale acestora, sens structuri specializate atat la nivel de UBB (Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al
e) rezultate privind progresul si rata de succes a | Calitatii), cat si in cadrul Consiliului Facultatii.
absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management al
calitatii Tn scopul asigurarii continuitatii si
relevantei.

74. | Procesul de monitorizare a opiniei studentilor | Procedura de colectare a feedback-ului studentilor este anonim, realizat on-line, sub forma unui | indeplinit
este adecvat din punctul de vedere al relevantei | chestionar cu intrebari relevante care surprind mai multe dimensiuni ale evaluarii calitatii procesului
informatiei colectate, al ratei de raspuns | de predare — invatare. Informatiile colectate sunt relevante si folosite n revizuirea programelor de
precum si al masurilor de Tmbunatatire | studii, dar si in propunerea cadrelor didactice pentru premii institutionale de excelenta didactica. La
(identificate si implementate). unele discipline rata raspunsurilor este foarte micd, dar exista un efort sustinut din partea conducerii

si a organizatiilor studentesti de a imbunatati ratele de raspuns.

75. | Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor | Universitatea mentine legdtura cu absolventii prin centrul Alumni si se consulta cu ei in privinta indeplinit
asupra procesului de finvatare din perioada | imbunatatirii programelor de studiu. Feeback-ul absolventilor privind studiile finalizate este colectat
studiilor universitare sunt utilizare in procesul | cu ajutorul unui chestionar aplicat atunci cand fsi ridica diploma de absolvent. Datele analizate sunt
de Tmbunatatire a continutului si structurii | folosite pentru imbunatatirea programelor.
programelor de studii.

76. | Rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor cu | Feedback-ul angajatorilor este integrat in vederea revizuirii si imbunatatirii programelor de studii.
privire la pregatirea absolventilor sunt utilizare | Spre exemplu, la revizuirea continutului cursurilor de metode statistice avansate la nivel master s-a
in procesul de imbundtadtire a continutului si | avut in vedere opinia exprimata de angajatori de la aceste firme/institutii precum Endava, BetFair, E-
structurii programelor de studii. Value serve, Klefmann Group Romania, invitati la facultate pentru a organiza prezentari sau

workshop-uri studentilor

77. | Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la | Monitorizarea opiniei studentilor ramane un instrument important, chiar daca ratele raspunsurilor la

procesul didactic confirma eficienta acestuia si a
serviciilor suport oferite.

chestionarul aplicat anonim online fluctueaza
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78.

Institutiile de Tnvatamant superior/ Facultatile
organizatoare a programelor din domeniul de
studii universitare de masterat ofera informatii
publice complete, actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

UBB si FSAS-UBB ofera informatii detaliate intr-un mod transparent despre programele de masterat
organizate, in primul rand pe paginile lor de Internet, www.ubbcluj.ro si https://socasis.ubbcluj.ro.
FSAS-UBB si-a actualizat recent pagina, inclusiv componenta in limba maghiara, cea actuald avand o
interfatd mai prietenoas3 si mai bine organizata. in plus, FSAS-UBB isi promoveaz3 programele de
studii la diverse evenimente publice precum targuri de cariere, zilele studentului, intalniri cu
reprezentanti din mediul de afaceri, din sectorul public sau ONG.

Studentii si cadrele didactice au un sistem securizat de acces on-line la evaluarile lor, notele primite,
rezultatele cercetarii etc.

indeplinit

Recomandari pentru domeniul de studii evaluat:

- monitorizarea continua a programelor de studii cu atractivitate mai redusa, in vederea organizarii acestora pe serii alternante si/sau
realizarea unei promovari mai eficiente a ofertei educationale;

- adaptarea planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina in acord cu noile reglementari in domeniul inregistrarii calificarilor in RNCIS
prin formularea explicita a rezultatelor invatarii.

- dezvoltarea preocuparilor privind identificarea unor solutii concrete pentru reducerea abandonului (ex. burse, recrutare/selectie adecvata,
acomodarea statutului de angajat cu cel de masterand

- infiintarea unei reviste (online) cu ISSN pentru studenti in vederea cresterii vizibilitatii rezultatelor cercetarii.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si
ale Comunicarii, adoptata in sedinta din data de 14.12.2018 a fost: Mentinerea acreditérii
domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE, cu o capacitatea de scolarizare de 400
studenti scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de
evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 416 din 14.12.2018.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie Limba de | Formade Numarulde | Tip
crt. | masterat predare invatamant | credite de masterat
studiu (cercetare/
transferabile | profesional/
didactic)
1. Managementul strategic al Cluj-Napoca | romana IF 120 P
resurselor umane (selectat)
2. Comunicare, societate i mass Cluj-Napoca | romana IF 120 P
media (selectat)
3. Sociologie aplicata in conducerea | Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 P
institutiilor publice si a ONG-
urilor (in limba maghiara)
4. Sociologie aplicata in dezvoltarea | Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 P
locala (in limba maghiara)
5. Cercetare sociologica avansata Cluj-Napoca | romana IF 120 C
6. Antropologie aplicata romana romana IF 120 C
7. Managementul resurselor umane | Cluj-Napoca | maghiard | IF 120 P
si sociologia organizatiilor (in
limba maghiara)
8. Analiza datelor complexe Cluj-Napoca | romana IF 120 P
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» EVALUAREA iN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Sociologie cu structura mentionata mai sus
satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.

> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Tnvdtdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile

ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditdrii domeniului de studii universitare de masterat -
SOCIOLOGIE avand urmatoarea structura:
Nr. | Programul de studii universitare | Locatie Limba de | Formade Numarulde | Tip
crt. | de masterat predare invatamant | credite de masterat
studiu (cercetare/
transferabile | profesional/
didactic)
1. Managementul strategic al Cluj-Napoca | romana IF 120 P
resurselor umane (selectat)
2. Comunicare, societate si Cluj-Napoca | romana IF 120 P
mass media (selectat)
3. Sociologie aplicata in Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 P
conducerea institutiilor
publice si a ONG-urilor (in
limba maghiara)
4. Sociologie aplicata in Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 P
dezvoltarea locala (in limba
maghiara)
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Cercetare sociologica Cluj-Napoca | romana IF 120 C
avansata

Antropologie aplicata romana romana IF 120 C
Managementul resurselor Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 P

umane si sociologia
organizatiilor (in limba
maghiara)

Analiza datelor complexe Cluj-Napoca | romana IF 120 P

= din cadrul Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca;
= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 400 de studenti.

= Prezentarea sinteticd a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de
masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 20.12.2018.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. loan IANOS

Director Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU
evaluare externa

Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE
acreditare

Acest aviz este valabil pdnd la data de 20.12.2023 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub
sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd Universitatea , Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca.

Bucuresti, decembrie, 2018 SL/RF
5020/416 MA
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Denumire /Indicatori

1. Institutia de Tnvatamant superior (denumire in limba romana si in engleza)

2. Domeniul de studii universitare de masterat evaluat (denumire in limba romana
si in engleza)

3. Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniu (denumire in
limba romana si in engleza)

Anexa
Observatii
Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca

Babes-Bolyai University Cluj-Napoca

Sociologie/Sociology

Cercetare sociologica avansata

- Advanced sociological research

2. Comunicare, societate si mass media

- Communication, society and mass media

3. Antropologie aplicata

- Applied anthropology

4. Managementul strategic al resurselor umane
- Strategic human resources management

5. Analiza datelor complexe

- Complex data analysis

6. Sociologie aplicatad in dezvoltarea locala — in limba maghiara

- Applied sociology for the local development — in Hungarian
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4, Numarul de studenti Tnmatriculati la programele de studii de masterat din
domeniu

language

7. Managementul resurselor umane si sociologia organizatiilor —in
limba maghiara

- Human resources management and sociology of organizations —
in Hungarian language

8. Sociologie aplicata in conducerea institutiilor publice si a ONG-
urilor - in limba maghiara

- Applied sociology for the management of public institutions and
NGOs — in Hungarian language
1. Cercetare sociologica avansata: 19

2. Comunicare, societate si mass media: 18

3. Antropologie aplicata: 0*

*Nu s-a tinut Tn acest an universitar, nici cel anterior

4. Managementul strategic al resurselor umane: 99

5. Analiza datelor complexe: 21

6. Sociologie aplicata in dezvoltarea locala — in limba maghiara: 6

7. Managementul resurselor umane si sociologia organizatiilor —in
limba maghiara: 14

8. Sociologie aplicata in conducerea institutiilor publice si a ONG-
urilor - in limba maghiara: 0*
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6.

Numarul de cadre didactice care predau la programele de studii de masterat din
domeniu, din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC

Cercetare sociologica avansata: 11 cadre didactice, toti titulari la
Universitatea Babes-Bolyai

2. Comunicare, societate si mass media: 8 cadre didactice, toti
titulari la Universitatea Babes-Bolyai

3. Antropologie aplicata*

*Nu s-a tinut Tn acest an universitar, nici cel anterior. Conform
fiselor disciplinelor, sunt 10 cadre didactice, toti titulari Ia
Universitatea Babes-Bolyai.

4. Managementul strategic al resurselor umane: 12 cadre
didactice, toti titulari la Universitatea Babes-Bolyai

5. Analiza datelor complexe: 11 cadre didactice, dintre care zece
sunt titulari la Universitatea Babes-Bolyai

6. Sociologie aplicata in dezvoltarea locala — in limba maghiara: 15
cadre didactice, dintre care 14 titulari la Universitatea Babes-
Bolyai

7. Managementul resurselor umane si sociologia organizatiilor —in
limba maghiara: 15 cadre didactice, dintre care 14 titulari la
Universitatea Babes-Bolyai

8. Sociologie aplicata in conducerea institutiilor publice si a ONG-
urilor — in limba maghiara: 15 cadre didactice, dintre care 14
titulari la Universitatea Babes-Bolyai

Diploma de master

7
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8. Obiectivele comune ale programelor de studii de masterat din domeniu Obiectivele profesionale urmarite in procesul de formare

profesionala si cercetare:

¢ Cunoasterea aprofundata a conceptelor, teoriilor si
metodologiilor proprii sociologiei pentru descrierea, analiza si

explicarea proceselor si fenomenelor sociale;

¢ Proiectarea si realizarea unor cercetari sociologice la

standarde stiintifice ridicate;

¢ Analiza si interpretarea datelor empirice rezultate din
cercetari calitative si cantitative prin folosirea adecvata a

metodelor si tehnicilor sociologice;

e Managementul relatiilor de munca si al conflictelor in

organizatii;

o Utilizarea competenta a procedurilor si soft-urile specifice

sistemelor de informatii bazate pe indicatori sociali.

De asemenea, programele urmadresc transmiterea unor

competente transfersale precum:

e Valorificarea cunostintelor si metodelor invatate in contexte

si activitati sociale diverse;

26/28



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
Universitatea ,, Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

e Comunicarea scrisa si orala in scop profesional intr-o limba
de circulatie internationala si deprinderea de a lucra eficient

in contexte culturale diferite;

e Utilizarea competenta a calculatorului si a noilor tehnologii
n activitatile profesionale specifice domeniului precum si

pentru activitati de comunicare profesionala;

e Munca eficienta in echipe transdisciplinare pe diverse paliere
ierarhice la nivel intra- si interorganizational.

9. Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre) 4 semestre
10. Numarul total de credite ECTS 120 ECTS
11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu Programele de studii universitare de masterat din domeniul

evaluat sunt proiectate ca structura si continut in concordanta cu
Cadrul National al Calificdrilor (CNC), prin raportare la Cadrul
European al Calificarilor (CEC) si asigura beneficiarilor atingerea
obiectivelor si a rezultatelor declarate. Dintre ocupatiile din COR
corespunzatoare calificarilor obtinute, mentionam:

1. Cercetare sociologicda avansata: sociolog, cercetator in
sociologie, cercetdtor in demografie;

2. Comunicare, societate si mass media: sociolog, specialist relatii
publice, referent de specialitate marketing;

3. Antropologie aplicata: sociolog, cercetdtor in antropologie,
muzeograf;
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4. Managementul strategic al resurselor umane: specialist resurse
umane, inspector de specialitate forta de munca si somaj, analist
piata muncii;

5. Analiza datelor complexe: cercetator sociolog, cercetator de
dezvoltare comunitara, expert localizare;

6. Sociologie aplicata in dezvoltarea locald — in limba maghiara:
sociolog, cercetator in sociologie, cercetator de dezvoltare
comunitara;

7. Managementul resurselor umane si sociologia organizatiilor —in
limba maghiara: specialist resurse umane, inspector de specialitate
forta de munca si somaj, analist piata muncii;

8. Sociologie aplicata in conducerea institutiilor publice si a ONG-
urilor — in limba maghiara: sociolog, cercetator de dezvoltare
comunitara, specialist relatii publice.

12. Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba romana si in engleza) Mentinerea acreditarii

Maintaining accreditation

13 Modificari solicitate in vederea reanalizarii domeniului -

14. Echipa de evaluatori ARACIS: Prof.dr. Mihail Anton
Conf.dr. Andrei Gheorghita
Student drd. Roland Olah

15. Perioada vizitei de evaluare 05-07 .12. 2018
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