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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind acreditarea programului de studii universitare de master INFORMATICA ECONOMICA
Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor

Universitatea ,, Alexandru loan Cuza” din lasi

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in Tnvatdmantul
Superior, cu nr. 1930, din data de 04.04.2018, Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi
solicita evaluarea externa periodici a domeniului de studii universitare de master
INFORMATICA ECONOMICA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3391 din data de 07.06.2018.

Programul de studii de masterat selectat a fi evaluat integral de ARACIS este:
Dezvoltare software si sisteme informatice de afaceri (in limba engleza - Software
development and business information)..

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Economice 2 — a Consiliului ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodicd a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodicd a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale

ESG1.1,ESG1.2 ESG 13

Nr. | Cerinte Constatirile comisiei de experti permanenti de specialitate Grad de
crt. indeplinire
(indeplinit/
partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor | Misiunea Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi este: Indeplinit
din domeniul de studii universitare | « sa contribuie la dezvoltarea si raspandirea cunoasterii;
de masterat sunt in concordantd cu | * sd educe pentru exercitarea de profesii si functii, in spiritul Adevarului si Binelui;
misiunea institutiei de invatamant | ¢ sd pastreze si sd extinda expresiile creatiei stiintifice si culturale;
superior, cu cerintele educationale | * sd promoveze ideile societatii libere in scopul dezvoltarii.”
identificate pe piata muncii. Misiunea DSUM Informaticd Economica si al celor douii programe de studii este aceea de ” furnizarea si cultivarea de
cunostinte si competente care acopera activitatile centrale legate de cercetarea, dezvoltarea si guvernanta de module si sisteme
informationale”.
Obiectivele principal al DSUM Informatica Economica si al celor doua programe de studii:
e ”0Gl Aprofundarea si comunicarea profesionala adecvata a conceptelor, teoriilor, modelelor si metodelor de baza ale
domeniului si ariei de specializare;
e OG?2 Aplicarea pe scara larga a cunostintelor dobandite si interpretarea adecvatd diferitelor tipuri de exemple, situatii,
procese, si proiecte asociate domeniului.”
Misiunea si obiectivele declarate ale programelor de studii de masterat din DSUM subscriu competentelor definite prin fisele
disciplinelor, potrivit cerintelor estimate de pe piata muncii.
2. | Obiectivele declarate (competente, | Competentele si rezultatele obtinute de studenti sunt redate in documentele de prezentarea ale programelor de studii din domeniu | Indeplinit

sub forma de cunostinte, abilitdti si
atitudini) si rezultatele obtinute de
catre  studenti pe  parcursul
procesului de invatare, pentru toate

evaluate.
Brosurile sunt disponibile Tn format electronic pe website.
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programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate
explicit si sunt aduse la cunostinta

Competentele profesionale si transversale sunt mentionate si in fisele disciplinelor.

Informatii despre rezultatele obtinute exprimate 1n cunostinte si competente profesionale si transversale sunt prezentate explicit in
Suplimentele la diploma atribuite absolventilor programelor de studii putind fi cunoscute de beneficiarii interni si externi.

candidatilor si a beneficiarilor | Universitatea a inregistrat la ANC calificarile universitare obtinute prin masteratele din cadrul DSUM evaluat, ceea ce rezulta din
interni §i externi. adresele ANC.
Institutia coordonatoare a | Frecvent se organizeaz intlniri cu toti beneficiarii procesului educational:seminarii, mese rotunde, targuri de cariere. La acestea | Indeplinit
programelor de studii universitare | participa si studentii si cadrele didactice aldturi de reprezentantii mediului de afaceri, ai administratiei locale, institutiilor socio-
de masterat din domeniul de | economice, organizatii nonguvernamentale. Exemple in acest sens sunt redate in fisa vizitei.
masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu
reprezentanti ai mediului academic
inclusiv studenti, ai mediului socio-
economic si cultural-artistic si ai
pietei muncii, In cadrul unor
intdlniri oficiale consemnate prin
procese verbale, minute etc.
Fiecare program de studii din | Potrivit examinarilor efectuate, a rezultat ci s-a tinut cont de prevederile CNC si RNCIS, fiecare program de studii vizand | Indeplinit
domeniul de studii universitare de | competente profesionale si transversale alese in functie de cerintele profesiilor din COR vizate. Programele de studii sunt inscrise
masterat evaluat este proiectat si | in RNCIS.
documentat  in concordantd cu | Referitor la prevederile din Standardele specifice ARACIS pentru Stiinte economice — in ceea ce priveste proiectarea planurilor
prevederile Cadrului National al | de invatamant - din verificarea efectuata s-a constatat faptul c: ponderea examenelor in total forme de verificare este de: 42,85 la
Calificarilor (CNC), cu Registrul | SDBIS; 50% la SIA.
National ~al  Calificarilor ~ din in planurile de invitaimant pentru anul 2018-2019 comparativ cu cele din anul universitar 2017-2018 s-au efectuat unele
Invataméantul Superior (RNCIS) si | modificéri avand in vedere cerintele exprimate de mediul academic si piata muncii. Astfel:
cu . St_andardele specifice e pentru semestrul | s-a adaugat o ora de laborator la disciplina Database Logic in Business Applications;
domeniului de masterat elaborate de < . . i
ARACIS. Absolventii nroeramelor . pentru semestr_ul !I s-a _adaugat o ora de 1ab0¥atf)r Pol}_lglot P_erswfte_nce ar_ld Big Data; _ . .

- Hi programelor e introducerea disciplinei Ethics and academic integrity (Etica si integritate academica), obligatorie, in semestrul al IV-
de studii de masterat au clar definita lea
Ir):J?]lZ?iC.UVa ocupatiel  pe  piata Din discutiile cu studentii purtate in data de 18.02.2019, ora 17, a reiesit faptul ca acestia cunosc perspectiva pe care o au pe piata

muncii, respectiv calificarea ce urmeaza a fi dobandita prin PSUM de apartin de DSUM evaluat.

Denumirea fiecirui program de | Exista corelatie intre denumirea PSUM si ocupatiile din COR pentru care sunt pregatiti studentii. Astfel, ocupatiile pentru care se | Indeplinit

studii universitare de masterat este
in strdnsd corelare cu una sau mai
multe calificari si ocupatii existente
in Clasificarea Ocupatiilor din
Romania (COR) si standardele

asigura competente prin programele de studiu sunt:
e la Dezvoltare software i sisteme informatice de afaceri / Software development and business information, IF,in limba
englezd(profesional)
e 2512 - Software developers;
e 2513 - Web and multimedia developers
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ocupationale aferente sau cu

calificari previzionate.

e la Sisteme informationale pentru afaceri, IF, in limba roména (profesional)
. 511 - Analisti de sistem
e 2512 - Proiectanti de software
e 2513 - Proiectanti de sisteme web si multimedia
e 2519 - Analisti programatori in domeniul software neclasificati in grupele de baza anterioare

Programele de studii universitare de | Premisele pentru continuarea studiilor in ciclul trei sunt asigurate, in primul rand datorita selectiei studentilor cu ocazia admiterii. | Indeplinit
masterat  profesional creeaza | Astfel, la cele doud programe de studiu se efectueaza concurs de admitere, la care in calculul mediei se intra 40 % nota obtinuta
premisele  pentru  continuarea | pe baza scrisorii de intentiet CV, redactate in limba engleza dupa un model propus, iar 60 % media obtinutd la examenul de
studiilor in ciclul al treilea de studii | licenta.
universitare si dezvoltare
profesional continui in carierd prin | in al doilea rand, planurile de invatimant prin disciplinele Proiect de cercetare si Practicd de specialitate, al ciror numir de
studii postuniversitare. credite si de ore este in corespondenta cu normele ARACIS.
In plus, in toate planurile de invatdmant ale programelor de studiu din domeniu sunt incluse disciplinele obligatorii ”Researgh
stage” I(SDBIS) si ”Proiect de cercetare (SIA)”, acestea crednd premisele pentru continuarea studiilor in ciclul al treilea de
studii universitare.
Activitatea de cercetare este sustinutd de universitatea in conformitate cu prevederile din diferite regulamente.
La activitatile didactice ale DSUM participa 6 conducitori de doctorat. Situatia acestora este:
Domeniu de doctorat al conducitorilor de | DSUM Informatica Economica PSUM SDBIS
doctorat
Informatica economica 5 5
Statistica, Matematicd, Cibernetica 2 1
Total 7 6
Programele de studii universitare de | In DSUM evaluat cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu e cazul
masterat de  cercetare  ofera
oportunitati de continuare a
studiilor in ciclul de studii de
doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de
masterat si stagii la universitati
partenere.
Institutia de Invatimant Superior | Universitatea aplica politici documentate privind integritatea academici si impotriva plagiatului, fraudei. Acestea sunt redate | Indeplinit

promoveazad si aplica politici clare
si documentate privind integritatea
academicd, protectia dreptului de
autor si impotriva plagiatului, a
fraudei si a oricarei forme de
discriminare, conform legislatiei in

in reglementdri interne, dintre care: Carta universititii, Codul de eticii; Regulamentul-Comisiei-de-etica; Regulamentul de
studii de masterat, Regulamentul finalizare studii 2017; Procedura inscriere disertatie; Declaratie disertatie; Codul
drepturile si obligatiile studentilor de la Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi.

De asemenea, universitatea promoveaza politici si practici pentru impotriva discriminarii de orice fel.
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vigoare si Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul
universitar.

A2. Baza materiald si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invitimant superior | Majoritatea spatiilor sunt in proprietatea universititii, respectiv a facultitii. Existd si cAteva spatii inchiriate, dar care au ca | Indeplinit
prezinta dovada privind detinerea | destinatie principald activitatea din teritoriu, pentru studiile de licentd (Piatra Neamt si Balti), respectiv masterul MT
sau Inchirierea spatiilor pentru | (masteratul nu apartin domeniului evaluat) de la Balti.
activitatile didactice/aplicative/ | Spatiile aflate in proprietatea universitatii sunt justificate cu: Extras CF 136491 lasi/ Numar cadastral CAD: 14843 -
laboratoare etc. Imobilul Campus universitar, situat la adresa Iasi, Bdul Carol I nr.22
10. | Dotarea salilor/laboratoarelor | In silile in care se desfisoara activitatile didactice de curs si seminar exista dispozitive de videoproiectie sau sunt asigurate de | Indeplinit
didactice, a laboratoarelor de | departamentul Server retea, laptopuri de prezentare (pentru fiecare sala fie asigurate de cadrele didactice, fie din infrastructura
cercetare sau creatie artistica si/sau | IT comund), conexiune la internet, ecran de proiectie, sistem videoconferinta ( sala B502 si Sala B417).
a centrelor de cercetare corespunde
misiunii §i obiectivelor asumate | in laboratoare, existd calculatoare pe care sunt instalate softurile necesare desfasurarii activitatilor de laborator sau pentru
prin programele de studii, tipului de | pregitirea proiectelor, referatelor sau altor obligatii didactice de catre studenti (conexiune internet, Swich AT8024Gb, sisteme
masterat si specificului disciplinelor | multimedia smartboard, videoproiectoare, ecrane de proiectie etc.). in mod concret, laboratoarele de informatici sunt dotate
din planul de Invatamant. cu calculatoare intr-un numar corespunzator numarului de studenti dintr-o grupa de studiu.
» laboratorul de informatica —sala 321a - are in dotare 43 locuri cu 12 calculatoare si videoproiector;
» laboratorul de informatica - sala B417 din cladirca ROMTELECOM (corp R) - este achizitionat la inceputul anului
2018. Acesta detine 40 de locuri, 20 de calculatoare, 2 video-proiectoare si un echipament de conectare in retea
(switch), achizitionate in anul 2011 prin proiectul POSDRU 90/2.1/S/63442 ,,Acces real la piafa muncii prin
intreprinderea simulata”.
» laboratoare de informatica - detin sisteme de operare, fiecare dintre acestea fiind instalate pe o unitate de stocare
distinctd; distributia de Linux instalata este Red Hat Enterprise Linux si a fost obtinuta in urma parteneriatului cu
compania Red Hat, in facultate desfasurandu-se cursuri de administrare a sistemului de operare Linux in cadrul
Academiei Red Hat. Curricula Academiei Red Hat este oferita prin intermediul unor platforme populare Red Hat,
precum Linux, Middleware si Cloud.
Aplicatiile software utilizate in cadrul DSUM sunt licentiate atit pentru software de baza (Windows 7, Windows XP, MAC
0OS, McAfee) cat si pentru software de aplicatie (Office 2013, Microsoft Project 2007, Stata 15, SAS, EView 6, SAGA 3,
Visual C++, SPSS 24 etc.)
Desfasurarea activitatilor in laboratoare este asiguratd de un numar de 4 analisti programatori cu pregitire tehnici de
specialitate.
11. | Unitatea de invatdmant supusad | Facultatea detine doui biblioteci: Indeplinit
evaluarii trebuie sd dispund de * biblioteca din Corpul B, etajul I (cu acces liber la raft), dotatd cu fond de carte si publicatii periodice straine — In

spatii de studiu individual sau in
grup cu acces la fond de carte, baze
de date internationale si periodice
in domeniul specializdrii in care se

limbile engleza, franceza si germana;
*  Dbiblioteca din Corpul C, etaj III (filiala de Stiinte Economice a B.C.U.).
Biblioteca detin o retea de 109 calculatoare; 3 copiatoare; 3 imprimante; sistem de supraveghere video; sistem electronic
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organizeazd invatdmantul la nivel
de masterat.

anti-furt pentru fiecare volum.

Biblioteca are o suprafata totald de 850 mp, detine 240 locuri, 3 bibliotecari cu studii superioare, 2 operatori baze de date plus 1
analist programator.

De asemenea, existd acces, pe baza IP-urilor, la baza de date ANELIS, pentru publicatii stiintifice.

12. | Fondul de carte propriu din | Biblioteca FEAA din corpul B inregistreaza peste 27.574 vol. / in 22.046 titluri / in valoare de 2.952.960 lei, din care: Indeplinit
literatura de specialitate romana si * 75 % din fondul de carte este strdin, in limba engleza, franceza, germana;
strdind  trebuie sd existe fntr-un +  Aproximativ 80% din titluri sunt in profil economic;
numar  de exemplar.e s1.1f101ent * 62 abonamente la publicatii periodice romanesti;
g?sr::tir:linelea diicopf)ﬁ;nuri:gteg?; » 50 abonamente la publicatii periodice si reviste specializate striaine;
invafamant, din care cel putin 50% e Acces la peste 75 _de baze de date on-Iln_e (Science _Dlrect, SprlngerL_lnk, Thomson I§I - Web of Science, Ebsco,
si reprezinte titluri de carte sau Taylor and Francis, Oxford Journal Online, Cambridge Journals Online, EBSCO Business Source Complet, s.a.)
cursuri  de specialitate pentru | Pentru domeniul de master Informatici Economici exista in bibliotec:
domeniul supus evaludrii, apirute »  peste 9000 de volume (anuare, carti, dictionare, enciclopedii, reviste etc.), din care 1135 reprezinte titluri de carte sau
in ultimi 10 ani in edituri cursuri de specialitate pentru domeniul supus evaludrii, iar cele aparute in ultimii 10 ani reprezinta 97,60% (1108);
recunoscute la nivel national,
precum si international
13. | Stagiile de cercetare se pot efectua | In facultate activeaza Centrul de Cercetare in Sisteme Informationale si Raportari Financiar Contabile (sala B 330a), | Indeplinit
in laboratoarele si/sau in centrele de | care dispune de servicii de cercetare, experimentale, echipamente si infrastructura: https://erris.gov.ro/ccsirfc
cercetare ale facultatii/universitatii, | Studentii pot beneficia de resursele dezvoltate cu ajutorul proiectului POSDRU 90/2.1/S/63442 ,,Acces real la piata muncii
cu conditia existentei unei dotdri | prin intreprinderea simulata” constand din: laborator cu 20 calculatoare, procesoare Core i3, 4GB RAM, 500 GB HDD si
corespunzatoare. sistem de operare Windows 7, soft de simulare TataTopSim cu 3 module: Universal Banking, Destination Management /
Tourism and General Management / Commerce) cu cate 2 versiuni pentru fiecare.
14. | Dotarea laboratoarelor de cercetare | In DSUM evaluat cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu e cazul
corespunde  exigentelor temelor
abordate 1n cadrul programelor de
studii de masterat de cercetare si
permite si realizarea unor cercetari
de anvergurd pe plan national si
eventual international.
15. | Serviciile/Reteaua ICT | Universitatea dispune de reteaua UAICNet care este integrata in reteaua nationald educationali ROEduNet. Existi si Reteaua | Indeplinit

(Information and Communication
Technology)  sunt  permanent
actualizate, iar studentii au acces la
aceasta fie individual, fie in grupuri
organizate.

FEAA principala (dezvoltata si administratd de Departamentul Server Retea -DSR-) si Reteaua FEAA extinsd (administrata
de alti angajati FEAA), plus Infrastructura IT FEAA data de totalitatea sistemelor IT dezvoltate si administrate de personal
angajat FEAA, inclusiv sisteme, software si cabluri de conectare. Internetul este furnizat de catre Departamentul de
Comunicatii Digitale (-DCD-) al Universitétii.
Facilitati IT oferite studentilor si angajatilor sunt redate in fisa vizitei.
De asemenea, la o serie de discipline se folosesc instrumente, tutoriale si instrumente disponibile 1n cloud:

e Dropbox, OneDrive, GoogleDrive, GitHub .
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16. | Pentru programele de studii cu | Existd programul de master in limba engleza Software Development and Business Information Systems (SDBIS) pentru | Indeplinit
predare in limbi strdine existd | care se asigurd resurse de studiu in limbi de circulatie internationala (engleza, franceza), inclusiv cele electronice oferite prin
resurse de studiu realizate in limbile | proiectul Anelis Plus (http://www.uaic.ro, http://www.anelisplus.ro), prin:
respective. »  sectiunea publicd dedicata in site-ul facultatii prin http://www.feaa.uaic.ro/studii/programe-de-masterat/m-sdbis;
e sectiunea  privata dedicata in  portalul facultatii, accesibila cu utilizator si parola
http://portal.feaa.uaic.ro/Master/SDBIS/Pages/default.aspx.
In figele de disciplind sunt redate lucrérile bibliografice in limba engleza pentru disciplinele programelor de studii, inclusiv
pentru PSUM SDBIS, [F, in limba englezd. O parte din acestea existd In bibliotecile universititii si la biblioteca
departamentului, altele sunt accesibile online.
Universitatea dispune de echipamente si resurse didactice pentru PSUM in limba engleza:
e Echipamente:Tabla interactivd/mutimedia disponibila in salile de curs B502, B310, B311 si B417; Tabla
interactiva/multimedia in sélile de laborator B502 si B325.
e  Carti si cursuri gratuite disponibile in limba engleza:
https://web.stanford.edu/~hastie/ElemStatLearn//;https://www.dataschool.io/15-hours-of-expert-machine-learning-
videos/.
e Tutoriale youtube (in limba engleza) incluse in bibliografia multor discipline.
A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17. | Personalul didactic este angajat | La incadrarea personalului didactic pe functii didactice si de cercetare s-a avut in vedere respectarea cerintelor din | Indeplinit
conform criteriilor de recrutare | ,,Regulamentul de recrutare, evaluare si promovare a personalului didactic §i de cercetare” intocmit in baza HG 457/2011
stabilite la nivel institutional, in | privind Metodologia cadru de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din invdtdmdntul superior,
conformitate cu prevederile legale. | cu modificarile si completarile ulterioare, precum si procedurile de angajare sunt prevazute in documentele ,,Metodologie de
concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare pe perioada determinatd” si ,,Metodologie de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice”, disponibile om — line.
in anul universitar 2018-2019, din cele 29 cadre didactice cu activitati la DSUM evaluat au titlul de doctor 21, iar 8 cadre
didactice sunt specialisti asociati.
18. | Cadrul didactic | Coordonatorul DSUM evaluat este Conf.univ. dr. Marin Fotache, iar responsabilii pentru fiecare . Indeplinit
coordonator/responsabil al | Periodic sunt fost evaluate oportunititile existente pe piata muncii si tendintele din domeniul specific de cercetare,
domeniului de masterat asigurd | procedandu-se la actualizarea curriculei programelor de studii, prin introducerea de noi discipline, completarea tematicilor de
compatibilizarea programelor de | activitati didactice potrivit exigentelor exprimate pe piata muncii. Astfel, pe baza propunerilor efectuate se procedeaza la
studii din domeniu. revizuirea figelor de discipline, asigurdndu-se ca nu existd suprapuneri semnificative intre tematica disciplinelor sau domenii
de predare neacoperite.
19. | Personalul didactic este format din | Personalul didactic cu activitati la DSUM evaluat (29 cadre didactice), in anul universitar 2018-2019, la IF sunt: Indeplinit

profesori universitari, conferentiari
universitari, sefi de lucrari (lectori
universitari) titulari sau asociati,
sau specialisti reputati (maxim 20%
din total cadre didactice implicate

Cadre didactice DSUM Informatici Economici PSUM SDBIS

Numir | %
31,04% 6

Numar %
Profesori 9

31,58%
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intr-un program); titularii
disciplinelor complementare trebuie
s aiba titlul de doctor in domeniul
disciplinelor predate.

Conferentiari (inclusiv 1 cercetatori gradul II) 9 31,03% 8 42,11%
Lectori(inclusiv 1cercetatori gradul I11) 1 3,45 % 1 5,26%
Asistenti 1 3,45% 1 5,26%
Asociat - conferentiar 1 3.45% 1 5,26%
Total titularizati 21 72,42% 17 89,47%
Cadre asociate - specialisti 8 27,59% 2 10,53%
Total Asociati 9 31,03% 3 15,79%
Total 29 100,0% 1 100,0%

in anul universitar 2018-2019 constituirea posturilor didactice pentru DSUM si PSUM
Hotararii Senatului din 7/26.09.2013 si 3/27.09.2018

Existd 17,14 posturile didactice constituite pentru anul universitar 2018-2019 la DSUM evaluat, la IF, cu 4 serii si 10 grupe
de studii, astfel:

SDBIS s-a realizat potrivit

Posturi didactice 2018-2019 DSUM Informatici Economica | PSUM SDBIS

Numar | % Numar | %
Profesori 4,66 27,2% 2,64 28,7%
Conferentiari 6,17 36,0% 3,70 40,3%
Lectori 4,47 26,1% 2,45 26,7%
Asistenti 1,84 10,7% 0,40 4,4%
Total 17,14 100,0% 9,19 100,0%

Cele 17,14 posturi didactice ale DSUM, IF, sunt ocupate de:
e cadre didactice titularizate in invatamantul superior, cu norma de bazd in universitate sau cu post rezervat:
15,75 posturi didactice (91, 89%0);
o cadre didactice asociate netitularizate (8 specialisti) care ocupa 1,39 posturi didactice (8,11%).
Prin urmare, cele 8 cadre didactice asociate (specialisti) ce reprezinta 27,59 din total cadre didactice ocupa in cadrul DSUM
evaluat doar 8,11% din total posturi didactice aferente DSUM evaluat.
Posturile didactice ale SDBIS IF (9,19) sunt ocupate de:
e cadre didactice titularizate in invatamantul superior, cu norma de baza in universitate sau cu post rezervat: 8,90
posturi didactice (96,84%%%);
o cadre didactice asociate netitularizate (3 specialisti) care ocupa 0,29 posturi didactice (3,16%).
Pentru ciclurile de scolarizare urmitoare universitatea solicitd o cifrd de scolarizare de 125 pentru care conducerea DSUM
prognozeaza a fi asiguratd cu cadre didactice necesare pentru desfasurarea activitatilor didactice ale DSUM. Numarul de
formatii de studii pentru ciclurile de scolarizare urmétoare este aceleas ca si pentru anul universitar 2018-2019.
Respectiv, 4 serii si 10 grupe de studenti la IF, urméand a fi cuprinse un numar mai mic de cadre didactice asociate —
specialisti, astfel Incat ponderea acestora sa se incadreze sub 20%.

20.

Pentru acreditarea domeniilor si a

Exista 6 coordonatori de doctorat care desfasoara activititi didactice la DSUM evaluat, din care:

Indeplinit
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programelor de studii universitare
de masterat este necesara prezenta
la fiecare program de studii
universitare de masterat a cel putin
unui cadru didactic cu titlul de
profesor universitar §i a unui
conferentiar universitar, titulari in
universitatea organizatoare, avand
pregdtirea initiala sau doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat
si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in ramura
de stiintda in care se incadreaza
domeniul de masterat evaluat.

Domeniu de doctorat al conducitorilor de doctorat DSUM Informatici Economica | PSUM SDBIS
Informatica economica 5 5
Statistica, Matematica, Cibernetica 2 1
Total 7 6

21. | Cel putin 50% din cadrele care | La DSUM evaluat si la PSUM SDBIS standardul este indeplinit, astfel: Indeplinit
presteazd  activitdti ~ didactice e La DSUM: 29 din cele 20 cadre didactice implicate sunt titulare in cadrul universitatii (72,40%).
asistate integral trebuie si presteze e La SDBIS: 20 din cele 16 cadre didactice implicate sunt titulare in cadrul universitatii (80,00%).
aceste activitati in calitate de titular
in institutia  organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.
22. | Cel putin 50% din disciplinele din | Titularii disciplinelor din planurile de invatimant si cadrele didactice care presteaza activititi pentru DSUM evaluat si PSUM | Indeplinit
planul de invatimant asistate | EXCAsunt:
integral, normate in Statul de functii DSUM Informatici Economici — numar | PSUM SDBIS —
potrivit formei de invatamant, au ca Titulari de discipline discipline 41 numir discipline 21
titulari cadre didactice cu titlul de Numir % Numir %
profesor ~ universitar sa Profesori 47,37% 40,00%
conferentiar universitar.
Conferentiari 47,37% 53,33%
Total profesori si conferentiari 18 94,74% 14 93,33%
Lectori 1 5,26% 1 6,67%
Total 19 100,00 15 100,00
23. | Personalul auxiliar care asigura | Suportul tehnic in laboratoarele didactice este asigurat de Departamentul Server Retea, aflat in subordinea Administratorului | Indeplinit

suportul tehnic in laboratoarele
didactice si de cercetare/creatie
artistica este adecvat pentru a
asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de

Sef FEAA. Activitdtile aferente suportului tehnic in laboratoarele didactice si de cercetare sunt realizate de cdtre un analist

doctor S(G1), un administrator financiar, un analist programator.

Din discutiile cu cadrele didactice si din documentele prezentate la vizita a reiesit ca personalul auxiliar care asigurd suportul
tehnic 1n laboratoarele de informaticé detine pregatirea tehnica necesara si conduita adecvata deruldrii eficiente a activitatilor

practice din planul de Invatamant.
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| invatimant. |

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii ESG 1.4
24. | Institutia de invatimant superior aplicd o politici | Informatiile, criteriile si conditiile privind recrutarea, admiterea, transferul si mobilititile studentesti sunt | Indeplinit
transparentd a recrutarii, admiterii, transferurilor | prevazute in Regulamentele de activitate didacticd si Metodologia de admitere, elaborate conform legislatiei in
si mobilitatilor studentilor la ciclul de studii | vigoare.. Aceste documente sunt facute publice pe site-ul universititii si pe portalul facultatii, in
universitare de masterat, potrivit legislatiei in | sectiunea” Admitere”. Admiterea la facultatea se organizeazd conform procedurii descrise in Anexa Bl.a.3.c
vigoare. Procedura de inscriere la admitere.
25. | Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele | Admiterea se realizeazi pe baza pe competentele academice ale candidatului . Astfel, la cele doua programe de | Indeplinit
academice ale candidatului si nu aplicd niciun fel | studiu se efectueaza concurs de admitere, la care in calculul mediei se intrd 40 % nota obtinuta pe baza scrisorii
de criterii discriminatorii. de intentiet CV, redactate in limba engleza dupa un model propus, iar 60 % media obtinutd la examenul de
licenta.
26. | La nivelul universitatii/ facultitii existi o | La nivelul UAIC se elaboreaza in fiecare an Metodologia de admitere la ciclul de studii universitare de masterat, | Indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de studii | ca document distinct. La nivelul facultatii existi o procedura clara privind desfasurarea procesului de admitere..
universitare de masterat, ca document distinct sau
ca parte a unui regulament de admitere pentru
toate ciclurile de studii din universitate.
27. | Se recomandi ca studentii de la | Ponderea studentilor de la programele de masterat din domeniul evaluat care sunt absolventi ai programelor de licentd din | Indeplinit
programele de masterat | domeniul economic este:
profesionale sa fie absolventi ai Pondere absolventi ai Pondere absolventi ai
programelor de licentd din aceeasi ) programelor de licenti din programelor de licenta
ramura de stiinte din care face parte Denumire PSUM ramuri de stiinte economice | din alte ramuri de stiinte
programul de studii universitare de 2017 2018 2017 2018
masterat. Dezvoltare software si sisteme informatice de afaceri/ 9
Software development and business information, IF 32 35 8 (20.5%
o1 N ; T (80%) (79.5%) | (20%)
in limba engleza (profesional) )
Sisteme informationale pentru afaceri, IF, in limba romana 62 43 6 12
(profesional) (91%) (78%) | (9%) | (22%)
94 78 14 21
TOTAL (87%) 79%) | (13 )| (1%)
28. | Se recomandi ca studentii de la programele de masterat de cercetare | in DSUM evaluat cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu e cazul
sa fie absolventi ai programelor de licentd din domeniul fundamental
din care face parte programul de studii universitare de masterat.
29. | Gradul de promovare a studentilor | Gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii este prezentat mai jos: Indeplinit
dupa primul an de studii confirma | | pSUM SDBIS inmatriculati anul | Promovabilitate
adecvarea conditiilor de admitere 2014-2016 33 78%
(Stat|5t|C| din ultimele trei 2015-2017 49 84%
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promotii). | [2016-2018 | 45 | 85% |

30. | Admiterea/transferul se face in limita capacitatii de | Admiterea/transferul s-a realizat in limita cifrelor de scolarizare aprobate ARACIS . Indeplinit
scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din
anul calendaristic curent.

31. | Studentii inmatriculati au fincheiat cu institutia un | Candidatii declarati admisi incheie cu universitatea un contract de studii. Contractul se incheie in 2 | Indeplinit
Contract de studii, in care sunt prevazute drepturile si | exemplare unul fiind Inméanat studentului.
obligatiile partilor.

32. | Conceptia planurilor de invitimant | Planurile de invitimant sunt stabilite in cadrul sedintelor Consiliului profesoral, cu ocazia elaboririi lor. Planurile de | Indeplinit
s-a realizat cu consultarea mediului | invatimant ale masteratelor din domeniul Informatici economica sunt revizuite si evaluate periodic.
academic, a institutiilor de | La nivelul universitatii, facultdtii si departamentelor se organizeazd frecvent intdlniri cu toti beneficiarii procesului
cercetare, a angajatorilor, a | educational. Astfel, au loc seminarii, mese rotunde, targuri de cariere la care participd, pe de o parte, studentii si cadrele
absolventilor si prin consultarea | didactice, iar pe de alta parte, reprezentantii mediului de afaceri, ai administratiei locale, institutiilor socio-economice,
Standardelor specifice domeniului | organizatii nonguvernamentale.
de masterat elaborate de ARACIS. | Exemplu: evenimentul organizat de UAIC cu marii angajatori din zona de N-E, respectiv actiunile derulate in cadrul diferitelor
Se vor prezenta documente | proiecte ale UAIC, cum au fost cele ale Departamentul Servicii pentru Studenti si Absolventi: Studentii de azi, profesionistii
doveditoare  ale  consultdrilor | de maine, proiectul EANET — Entrepreneurs Alumni Network.
purtate.

33. | Structura si continutul programelor | Indeplinirea programului este asigurata prin: Indeplinit
de studii, organizarea proceselor de | — activitate academica constand din: cursuri, seminarii, tutoriale, workshop-uri etc.
predare, invatare si evaluare | —activitate de invitare individuala care include: elaborarea de eseuri, rapoarte, referate, proiecte, studii de caz; pregitirea de
precum si cele de supervizare a prezentari pe teme stabilite la inceputul fiecarui semestru;
cercetarii  sunt  centrate  pe | —studierea bibliografiei recomandate, analiza critici a articolelor din presa de specialitate, a rapoartelor si documentelor
dezvoltarea de competente —si oficiale si a rapoartelor, studiilor i documentelor institutiilor de cercetare si prezentarea concluziilor in seminarii, sesiuni de
contribuie prin adecvarea lor la comunicari etc.
atingerea obiectivelor si rezultatelor | _ actjvitatea de invitare si lucru in grup, incluzind: elaborarea si prezentarea de proiecte, participarea la discutiile de la cursuri
asteptate. si seminarii, organizarea de workshop-uri, conferinte etc.;

— activitate practica, constand din: stagii in intreprinderi, realizarea de studii pe date reale.

34. | Planurile de invatimant cuprind | In ultimul semestru, la programul de master SIA, prin introducerea in planul de invatimant a doua discipline de Stagiu de | Indeplinit
explicit activitati practice | practica si Proiect de cercetare (carora le sunt asociate 3, respectiv 9 credite) se acordd o deosebitd atentie activitatii practice
(laboratoare, proiecte, stagii de | si de pregatire supervizata a lucrarii de disertatie (lucrare care trebuie sa evalueze si sd pund in valoare cunostintele si
practica, activitati de creatie si | competentele acumulate pe parcursul celor doi ani de studiu). Masterul SDBIS are, de asemenea, in ultimul semestru, Stagiu
performantd, internship etc.) si o | de practica si Proiect de cercetare cu acelasi numar de credite.
disertatie prin care se atestd cd | Raportul dintre numarul de ore de activitati aplicative si numarul de ore de curs este de 1,13.
fiecare  student a  acumulat
competentele asteptate.

35. | Conceperea curriculumului reflectd | Programul de master SIA contine un numir de 20 discipline (inclusiv practica), dintre care doar 8 sunt obligatorii, iar restul | Indeplinit

centrarea pe student a procesului de

sunt alese din pachetele cu discipline optionale trei pachete de discipline optionale, 5 discipline din 6, 5 discipline din 7, 2
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invatare si predare, permitand
alegerea unor trasee de Invatare
flexibile, prin discipline optionale si
facultative si 1incurajeazd astfel
studentii sd aibd un rol activ in
procesul de invatare.

discipline din 3).

Programul de master SDBIS contine un numar de 21 discipline, dintre care 14 obligatorii, iar restul sunt alese din
pachetele cu discipline optionale - (trei pachete de discipline optionale, 2 discipline din 3, 4 discipline din 7, 1 disciplina din
2 la SDBIS.

Studentii au libertatea sa isi aleagd discipline facultative in functie de optiune si interesele personale, putand solicita consiliere
din partea tutorilor. Aceste discipline vor fi regasite in suplimentul al diploma, conform Regulamentului studiilor de masterat.
Pentru disciplinele facultative se aloca un numar suplimentar de credite, dar nu mai mult de 3 credite.

36. | Modul de organizare a procesului | Cadrele didactice asociazi studentii la activitatea de predare (prin dezbateri si schimburi de opinii, implicarea activa in | Indeplinit
de invatare si predare si metodele | discutii, prezentarea de referate si lucrdri practice). De asemenea, programele de studii sunt integrate cu stagii de practica,
pedagogice folosite sunt evaluate | plasament si internship. Studentii sunt implicati in proiecte de cercetare, cu diseminarea rezultatelor cercetarii in cadrul unor
periodic si modificate atunci cand | comunicari stiintifice studentesti.
este cazul. Fiecare titular de disciplina are cel putin doud ore de consultatie saptdmanal cu studentii, inclusiv in vederea orientarii in

cariera, conform programului afisat la cabinetele cadrelor didactice.
Intre studenti si cadrele didactice exista un dialog personalizat, atat personal, cit si prin intermediul mijloacelor electronice de
comunicatii (email, zona de discutii de pe portalul facultatii).

37. | Structura programelor de studii | Prin natura sa, domeniul Informaticd Economica este unul interdisciplinar, sugerand mariajul elementelor tehnice din zona | Indeplinit
incurajeaza 0 abordare | informaticii cu problematica proceselor si fenomenelor economice. Dat fiind natura pietei de outsourcing IT din zona
interdisciplinard, prin activitati care | Moldovei (si, in general, Romaénia), este de asteptat ca primele joburi la care aspird masteranzii si absolventii sd fie de natura
contribuie la dezvoltarea | tehnica (Programare, Baze de date, QA, Big Data, Dezvoltare de aplicatii mobile, Dezvoltare de aplicatii multi-strat), insa
profesionald si in cariera a | traseul lor profesional ar trebui sa avanseze spre responsabilitati legate de servicii IT (Guvernanta IT, Auditul SI), de
studentilor. arhitectura informationala (Analiza si proiectare orientata pe obiect, Metodologii de dezvoltare a sistemelor informationale,

Integrare informationald) si spre posturi manageriale (Management de proiect, Knowldge Management, Analytics si Data
Science).

38. | Continutul programelor de studii de masterat de cercetare constituie o bazd | Programele de master din domeniul Informatica economicé sunt profesionale. Nu e cazul
efectiva pentru studiile doctorale in domeniul evaluat.

39. | Fisele disciplinelor reflectd | Fisa disciplinei este adusi la cunostinta studentului la inceputul semestrului in care se studiazi disciplina. Conducerile | Indeplinit
centrarea pe student a procesului de | facultatilor au obligatia de a depune fisele disciplinelor la Departamentul Programe Didactice al Rectoratului la inceputul
invatare-predare-evaluare,  includ | fiecarui semestru universitar. Cadrele didactice realizeaza si actualizeaza fisele disciplinelor in care se mentioneaza obiectivele
activitati didactice si specifice | generale si specifice ale disciplinei, competentele profesionale si transversale ce pot fi dobandite, repartizarea orelor de studiu
studiului individual, precum si | la clasd si individual, perioada de evaluare, modalititile in care se realizeaza evaluarea, exigentele pe care trebuie s le
ponderea acestora in procesul de | indeplineasca studentii pentru a se putea prezenta la activitatea de evaluare.
evaluare finala.

40. | Fisele disciplinelor pentru programele de studii de masterat de cercetare stiintificd | Programele de master din domeniul Informaticd economica sunt profesionale. Nu e cazul
sunt proiectate astfel incat sa asigure studentilor abilitati practice/de cercetare,
care sd le permitd realizarea/ conducerea unor lucrari/proiecte de cercetare.

41. | Pentru toate programele din domeniul de studii universitare de masterat evaluat, | Disciplinele care au fost incluse in planurile de invatimant ale programelor de | Indeplinit

procesul didactic este astfel organizat Incat sd permitd studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate asteptate ale programului de studii, 1n

master din domeniul Informaticdi Economicad sunt intr-o succesiune logica,
asigurind dobandirea competentelor specifice, astfel incat sa fie atins obiectivul
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perioada legala prevazuta pentru finalizarea studiilor.

de a pregdti specialisti capabili sd dovedeasca abilitatile mentionate In programul
de studii.

42. | Timpul alocat si metodele de predare si invitare sunt adecvate continutului | Timpul alocat si metodele de predare si invitare sunt adecvate continutului | Indeplinit
disciplinelor, centrate pe nevoile studentilor, asigurd dezvoltarea competentelor | disciplinelor, centrate pe nevoile studentilor, asigura dezvoltarea competentelor
declarate si prezinta un echilibru intre activitatile fatd in fatd si cele de studiu | declarate si prezintd un echilibru intre activitatile fatd in fata si cele de studiu
individual. individual.

43. | Procesul didactic este astfel organizat incit si dezvolte abilititi de studiu | Toate disciplinele au previzut studiu individual, care consti in studiu dupa | Indeplinit
individual si dezvoltare profesionald continua suportul de curs, documentare la biblioteca, pregatire seminarii, referate,

proiecte, tutoriat si examinari.

44. | Rezultatele analizelor referitoare la | La nivel de facultate, existi mecanisme pentru analiza colegiald la nivel de departamente, conform Regulamentului privind | Indeplinit
calitatea predarii, 1invatarii si | evaluarea si promovarea personalului didactic si de cercetare stiintifica.
evaluarii  studentilor  confirmd | Evaluarea anuald a activitatii personalului didactic se efectueaza in functie de criterii specifice, conform fisei de evaluare care
adecvarea metodelor de predare si | se finalizeaza prin punctaj de la 1 la 100. Evaluarea anuala se efectueaza pe baza unei fise de autoevaluare si a unei fise de
evaluare utilizate. evaluare completate de catre studenti.

45. | Metodele si criteriile de evaluare a competentelor dobandite (cunostinte si | Fisele disciplinelor cuprind metode si criterii de evaluare a competentelor | Indeplinit
abilitati) de studenti sunt explicit incluse 1n fisele disciplinelor si sunt adecvate | dobandite de studenti, adecvate continutului disciplinelor si rezultatelor
continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate. asteptate:

46. | Mecanismele de contestare a evaluirii competentelor si abilititilor | Existi mecanisme de contestare a evaluarii competentelor si abilititilor care ofera garantii | Indeplinit
sunt publice si oferd garantii studentilor privind o reevaluare | studentilor privind o reevaluare obiectiva. Aceste mecanisme sunt publice, fiind incluse in
obiectiva. procedurile de examinare a studentilor. Sunt precizate, detaliat modalitatile de contestare.

47. | In procesul de evaluare a activititii | Pentru disciplina de Practici este alocat un numir de 84 de ore, conform planurilor de invatimant si standardului ARACIS. | Indeplinit
de practicd/ creatie artisticd/ | Studentii pot efectua practica la institutia la care lucreaza sau la una din entitdtile, institutiile sau organizatiile cu care este
cercetare stiintificd se tine cont de | incheiatd o conventie de colaborare. La finalul stagiului, toti studentii trebuie sa prezinte un raport sau dosar de practica, insotit
aprecierile tutorelui de practicd/ | de o adeverintd sau un referat de apreciere, cu notd sau calificativ, din partea tutorelui de practica din firma (RA pg. 86).
indrumatorului stiintific din | Aceasta va fi punctul de plecare in notarea finald a studentului pentru practici. Anexa 5 DS_B Raport de evaluare a
entitatea/ organizatia in care s-a | studentului de citre tutore
desfasurat respectiva activitate. Modelul de conventie este in Anexa B1.c.6.a ConventieCadru_Practica, Anexa B1.c.6.b Model adeverinta practica loc de

munca.

48. | Tematica pentru elaborarea lucririi de finalizare a studiilor | Tematica pentru elaborarea lucririi de finalizare a studiilor (disertatia) contine si subiecte | Indeplinit
(disertatia) poate contine subiecte propuse si/sau formulate in | formulate in colaborare cu mediul socio-economic:
colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural.

49. | Eficacitatea evaludrii cunostintelor/ | Rezultatele evaludrii cunostintelor/ abilititilor dobandite de masteranzi sunt monitorizate periodic din perspectiva eficacititii la | Indeplinit

abilitatilor si legatura cu rezultatele
declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

nivelul institutiei organizatoare a programului. Dupa fiecare sesiune de examinare/finalizare a studiilor, rezultatele sintetice pe
programe si formatii de studiu sunt discutate in departament, consiliul facultitii si la nivel de universitate, rezultatele analizelor
fiind luate in considerare la reconfigurarile eventual necesare ale activitatii.
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50. | Exista programe de stimulare si | Studentii aflati in situatie de risc beneficiazd de anumite avantaje care au drept scop diminuarea abandonului si 0 mai buni | Indeplinit
recuperare a  studentilor cu | integrare in viata universitara. Astfel:
dificultéti in procesul de invatare, a *  Studentilor cu dificultati in invétare li se acorda ore suplimentare de asistentd din partea profesorilor, fiecare cadru
studentilor netraditionali sau a celor didactic avand stabilit un program de consultatii in acest sens care este afisat, la vedere, pe usa cabinetului didactic.
aflati in situatie de risc. « Universitatea dispune de un departament specializat, Departamentul Servicii pentru Studenti si Absolventi care
acorda asistentd in rezolvarea diferitelor probleme ale studentilor si care deruleaza o serie de programe specializate (
http://www.uaic.ro/studenti/cariera/ ), din care mentiondm Centrul de Consiliere Educationald, Psihologica si Pentru
Persoane cu Cerinte Speciale (CEPP) care asigurd consilierea psihologicd, consiliere educationald si mentoring,
consiliere pentru studentii cu cerinte educative speciale
* Universitatea pune la  dispozitia studentilor burse de merit si burse sociale, (conform
http://www.uaic.ro/studenti/burse/) precum:
v' Bursa de performanta pentru studenti cu domiciliul in mediul rural;
v" Bursa de ajutor social;
v Bursa de ajutor social ocazional.
51. | Rata de absolvire cu diplomia de | Conform situatiei statistice a ultimelor trei promotii, rata de absolvire cu diploma de masterat a programului de studii de | Indeplinit
master a programelor de studii de | masterat din domeniul evaluat confirma adecvarea/ eficacitatea procesului de predare-invitare, obtindndu-Se procente destul de
masterat din domeniul evaluat | ridicate:
confirma adecvarea/eficacitatea | [ SDBIS Rata de absolvire
procesului de  predare-invatare. | [ 2015-2016 -
(StatIStICI din ultimele trei 2016-2017 36,7%
promotii). 2017-2018 34.2%
SIA Rata de absolvire
2015-2016 57.1%
2016-2017 41.7%
2017-2018 30.5%
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52. | Institutia/facultatea supusa evaludrii | Biblioteca FEAA dispune, pe langd accesul electronic, de un numar corespunzitor de volume din tard si striinitate si de | Indeplinit

trebuie sa dispuna de bibliotecda cu
fond de carte si periodice relevante
in domeniul specializarii in care se
organizeaza invatamantul la nivel
de masterat, in format fizic si/sau
electronic (acces la baze de date
academice online).

abonamente la principalele reviste de specialitate din tard si strdindtate. Fiecare bibliotecd are un program si resurse de
procurare a cartilor si revistelor. In cadrul Facultatii exista:

. biblioteca filiald pe domeniul economic a Bibliotecii Centrale Universitare ,,Mihai Eminescu” (Corp C, etajul al III-
lea);

. biblioteca FEAA (corp B);

. biblioteca CRADIP — ELITEC.

Resursele bibliografice, CARTI si PUBLICATII PERIODICE.

Acestora li se adauga sursele existente in baze de date on-line, prin intermediul contractelor incheiate cu ANELIS (Science
Direct, SpringerLink, Thomson ISI - Web of Science, Ebsco, Taylor and Francis, Oxford Journal Online, Cambridge Journals
Online, EBSCO Business Source Complet s.a.).
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53. | Disciplinele  din  planul  de | Suporturile de curs pentru studentii domeniului Informatici Economici sunt asigurate, att prin carti publicate la edituri de | Indeplinit
invatamant trebuie sa fie acoperite | prestigiu din Iasi si din tara, cat si prin materiale multiplicate folosind logistica facultatii
cu bibliografia didactica necesard | In acelasi timp, studentii domeniului Informatica Economica dispun de o sectiune dedicata fiecarui program de master in
(tratate, manuale, indrumare, note | cadrul portalului FEAA, in cadrul careia sunt pagini dedicate pentru fiecare disciplind in parte, in care cadrele didactice
de curs, suporturi de curs) la | posteazd, pe langa suporturile de curs, cele de seminar, fisa disciplinei si materiale informative, temele de lucru, aplicatii
dispozitia studentilor, in format | practice, liste cu link-uri utile cétre resurse bibliografice electronice, filme documentare, materiale informative, anunturi dupa
electronic sau in numdr suficient de | caz etc. Studentii pot accesa resursele fiecdrui program, oricand, pe baza parolei de conectare (unica pentru fiecare student,
exemplare tiparite. care asigurd respectarea regulilor de protectie si securitate a datelor personale) si a procedurilor specifice. Resursele electronice
de pe portal se gasesc la adresele:
. http://portal.feaa.uaic.ro/Master/SDBIS/Pages/default.aspx - pentru SDBIS si
. http://portal.feaa.uaic.ro/Master/S1A/Pages/default.aspx - pentru SIA
54. | Universitatea/facultatea care | Periodicele disponibile studentilor: Business Forecast Report; Economie Regionale &Urbaine; Financial Times; Foreign | Indeplinit
organizeaza programele de studii | affairs; Harvard business review; Information society; InsideKnowledge; Oeconomica; Oxford economic papers;
universitare de masterat asigurd | Problemeseconomiques; The Economist;The World Economy; Anale Stiinte economice; Anuarul de Comert Exterior al
studentilor accesul electronic la | Romaniei; Anuarul Statistic; Buletin statistic de comert exterior; Buletin statistic de industrie; Buletin statistic de preturi;
baze de date nationale si | Buletin statistic lunar; Bursa; Bursa - Societati listate de Bursa de Valori Bucuresti; Piata Financiara; Probleme economice;
internationale specifice domeniului | Revista Romana de Statistica; Studii de conjunctura economica; Studii si cercetari economice; Theoretical and applied
de studii universitare de masterat. Economics - Economie teoretica si aplicata.
55. | Stagiile de practica/cercetare/creatic se desfisoara pe baza | Stagiile de practica se desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare cu agenti socio-economici, | Indeplinit
unor acorduri de colaborare cu agenti socio-economici, | institutii, organizatii non-profit, conventii incheiate cu firme de specialitate in consiliere pe
institutii, organizatii non-profit cu activitati de productie, | managementul proiectelor, cu institutii de invatdmant care gestioneaza proiecte de cercetare sau de
proiectare, cercetare, si creatie cultural-artistica, dupa caz, | altd naturd(Synegy, Aquasoft, Embarcadero, Mindcti, Falcontrading, Qwebsolutions, SCC,
relevante pentru  domeniul de studii universitare de | Capgemini, Fits, TheRedPoint, Endava, Duk-tech, ThinSlices)
masterat.
56. | Pentru programele de studii universitare de masterat cu | Programele de master din domeniul Informatici Economici sunt programe cu predare in limba | Indeplinit
predare in limbi de strdine, universitatea / facultatea pune la | Romana si Engleza. Ca urmare, studentii au la dispozitie resurse de studiu si materiale in limbi de
dispozitia studentilor resurse de studiu si materiale relevante | circulatie internationald (Engleza, Franceza, Germana, etc.), precum si in limba Roméana.
in limba de predare.
57. | Institutia de invitimant superior | Existd Departamentul Servicii pentru Studenti si Absolventi care acordi asistenti in rezolvarea diferitelor probleme ale | Indeplinit
oferd studentilor sprijin relevant | studentilor si care deruleazd o serie de programe specializate (http://www.uaic.ro/studenti/cariera/), din care mentionam
pentru  procesul de Invatare: | Centrul de Informare Profesionald, Orientare in Cariera si Plasament (CIPO) care are ca obiectiv principal facilitarea
consiliere 1n carierd, consultantd si | demersului de planificare a carierei in randul studentilor. Echipa CIPO lucreaza cu studentii pentru a-i ajuta sa-si clarifice
asistenta etc. aspiratiile privind cariera, sa identifice oportunitétile de dezvoltare profesionald si sa afle cum 1si pot creste sansele de a obtine
locul de munca dorit.
Exista responsabili de program pentru fiecare program de studii si un responsabil de domeniu de master, care gestioneazd
rezolvarea problemelor studentilor
58. | Existd programe de stimulare si | Studentilor cu dificultiti in invitare li se acorda ore suplimentare de asistentd din partea profesorilor, fiecare cadru didactic | Indeplinit

recuperare a  studentilor cu

avand stabilit un program de consultatii in acest sens. (conform Anexa cu programul de consultatii).
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dificultéti in procesul de invatare, a
studentilor netraditionali sau a celor
proveniti din zone dezavantajate.

Existd un departament specializat, Departamentul Servicii pentru Studenti si Absolventi care acordd asistentd in rezolvarea
diferitelor probleme ale studentilor si care deruleaza o serie de programe specializate (http://www.uaic.ro/studenti/cariera/), din
care mentiondm Centrul de Consiliere Educationala, Psihologica si Pentru Persoane cu Cerinte Speciale (CEPP) care asigura
consilierea psihologica, consiliere educationala si mentoring, consiliere pentru studentii cu cerinte educative speciale.

Proiectul Proiectul ,,PACT pentru incluziune: Peers, Administrativi, Consilieri, Tutori, impreund pentru cresterea echitatii
sociale”(conform  http://www.feaa.uaic.ro/eveniment/probleme-la-facultate-sau-acasa-te-ajuta-consilierii-voluntari/)  este
finantat prin Fondul de Dezvoltare Institutionala si este implementat la nivelul Universitatii ,,Alexandru loan Cuza”, din lasi.
In cadrul acestui proiect, studentii pot apela la voluntari pentru probleme de invitare, de relationare cu profesorii sau cu
colegii, stres, anxietate, dificultdti de a lua decizii, sfaturi privind cariera, sentimente de izolare, probleme familiale sau de
relatie si orice altceva le afecteaza viata in mod semnificativ.

59. | Exista resurse educationale | In format specific, o parte dintre materialele de curs, testele, verificirile sunt incircate pe serverul BlackBoard. Pentru | Indeplinit
alternative digitale si activitati de | accesarea acestor materiale, studentii vor primi un nume de utilizator si o parola.
suport on-line, implementate pe | De asemenea, studentii domeniului Informatica Economica dispun de o sectiune dedicata fiecarui program de master in cadrul
platforme e-Learning portalului FEAA, in cadrul céreia sunt pagini dedicate pentru fiecare disciplind in parte, in care cadrele didactice posteaza, pe
langa suporturile de curs, cele de seminar, fisa disciplinei si materiale informative, temele de lucru, aplicatii practice, liste cu
link-uri utile cétre resurse bibliografice electronice, filme documentare, materiale informative, anunturi dupa caz etc.
Studentii pot accesa resurse fiecdrui program, oricand pe baza parolei de conectare (unica pentru fiecare student, care asigura
respectarea regulilor de protectie si securitate a datelor personale) si a procedurilor specifice:
. http://portal.feaa.uaic.ro/Master/SDBIS/Pages/default.aspx - pentru SDBIS si
. http://portal.feaa.uaic.ro/Master/SIA/Pages/default.aspx - pentru SIA
B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3
60. | Cunoasterea stiintifici generati in | a)Cercetarea inceputa pe parcursul studiilor de master s-a materializat prin publicarea unor articole deja in primul an de stagiu | Indeplinit

cadrul programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani se
evalueaza luandu-se in considerare,
dupa caz:

a) publicatiile studentilor in
reviste relevante domeniului;

b) comunicari stiintifice,
participari artistice sau sportive la
manifestari nationale s
internationale;

c) alte rezultate ale studiilor
relevante domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz, patente,
produse  si  servicii, studii
parametrice de optimizare, produse
culturale, produse artistice,

la doctorat:
-Hucanu Roxana - SMALL STEPS OR BIG CHANGES IN ACTUAL SOCIETY: THE IMPACT OF INTERNET OF
THINGS, Conferinta GEBA 2016, publicat in Journal of Public Administration, Finance and Law, Issue 10/2016
-Popa Roxana-Marina - SUPPORT MANAGEMENT DECISIONS IN SMALL AND MEDIUM COMPANIES
USING OFFICE 2013 PACKAGE (Popa Roxana-Marina si Mircea GEORGESCU), published in "Review of
Economic and Business Studies™ Volume VIII, Issue no.2 (XVI), 2015
- Popa Roxana-Marina SOA — THE LINK BETWEEN MODERN EDUCATIONAL TECHNOLOGIES AND
MOBILE LEARNING IN THE HIGHER EDUCATION LANDSCAPE (Popa Roxana-Marina si Mircea
GEORGESCU), Timisoara Journal of Economics and Business, Vol 10 No 1 (2017) ISSN 2286-0991; ISSN-L 2286-
0991 DOI: 10.1515/tjeb-2017-0008
Constatat la vizitd
b) Studentii de la programul de studii universitare de master Sisteme informationale pentru afaceri au participat la
olimpiadele studenfesti organizate la nivel national. Dintre participari, mentiondm:
0 Serban Oana, SIA, absolvent 2014, Olimpiada Nationala;
0 Banu Loredana, SIA, absolvent 2016, Olimpiada Nationala.
Sub coordonarea prof. univ. dr. Gabriela Mesnita, studentii Andreea-loana Tugui, Elena Afloarei-Pitul, Robert-Andrei Melu,
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competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea
integratd in retele de cercetare
nationald sau internationald;

e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate
impreund cu cadre didactice sau
cercetatori.

Stefan-Codrut Andriesei au obtinut premiul Acceleratorul de Afaceri: Smart Conveyor la BringITon!, Workshop de promovare
si valorificare a interactiunii intre cercetarea informatica universitara si mediul de afaceri, editia 2016.
Participari la Conferinte:
e Hucanu Roxana The 12th International Scientific Conference eLearning and Software for Education Bucharest, April
21-22, 2016

e Popa Roxana-Marina Conferinta GEBA, lasi 20- 22 octombrie 2015;

e Popa Roxana-Marina The 11th International Scientific Conference eLearning and Software for Education Bucharest,
April 23-24, 2015

e Popa Roxana-Marina International Conference “Current Economic Trends in Emerging and Developing Countries”
Timisoara 19-20 May 2017

¢) Masteranzii Programului Sisteme Informationale pentru Afaceri au participat in echipe mixte de cercetare internationala
in cadrul companiilor multinationale la care au fost angajati din timpul studiilor (cazul companiilor Falcon, SCC, Amazon,
Unicredit Solutions, Basware etc)

e) Studenta Serban Oana a elaborat in colaborare cu conf. univ. dr. Valerica Greavu-Serban, cadru didactic al
departamentului CIES, un articol care a fost publicat, in anul 2014, revista Informaticd Economica, cea mai importanta
publicatie de profil din Romania. Articolul publicat este

e GREAVU-SERBAN, Valerica; SERBAN, Oana. Social engineering - a general approach. Informatica Economica,
2014, 18.2: 5.,

e Studentul Kopf Oliver, care a urmat un semestru la Facultatea de Economie si Administratea Afacerilor in cadrul
programului Erasmus +, alegand discipline de la masterul Sisteme informationale pentru afaceri, a elaborat in 2016, in
colaborare cu cerc. dr. Daniel Homocianu, articolul:

e KOPF, Oliver; HOMOCIANU, Daniel, The Business Intelligence Based Business Process Management Challenge,
Informatica Economica Journal, vol. 20, NO.1/2016 pp.7-19, DOI: 10.12948/issn14531305/20.1.2016.01,

61. | Existenta/Crearea progresivd a unei baze de date cu | Lista lucririlor de disertatie SIA este prezentata lista cu lucrarile de disertatie sustinute de absolventii | Indeplinit
disertatiile sustinute in ultimii ani. Lucrarile prezentate | SIA 1n ultimii 5 ani, extrasa din baza de date a facultatii. Acestea sunt pastrate de catre secretarii de comisie
sunt /vor fi stocate 1n extenso, in baza de date cel putin | timp de 5 ani, apoi sunt date spre arhivare. Lucrarile sunt verificate de plagiat si sunt pastrate electronic in
5 ani de la absolvire. aceasta arhiva cel putin 5 ani.

62. | Statistici privind angajarea in | La momentul inceperii studiilor de master, procentul de angajare pe piata muncii era de 20%. Indeplinit

domeniul evaluat sau in domenii
conexe a absolventilor din ultimele
trei promotii:

a) 1n momentul Inmatricularii,
ponderea studentilor masteranzi
angajati;

b) la un an de la absolvire, ponderea
studentilor masteranzi angajati

Dupa absolvirea ciclului de studii de master ponderea de absorbtie pe piata muncii de profil a cunoscut o crestere considerabila
ajungind la 92% si se remarca angajarea in companii de renume in piata IT-ului mondial.

Dezvoltare software si sisteme informatice de La momentul

afaceri / Software developmentand business|inmatriculariistudentianaga La un an de la absolvire
information jati % studenti angajati %
2015 83% 100%

2016 80% 98%

2017 85% 100%
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Sisteme informationale pentru afaceri
2015 80% 98%
2016- 86% (99%%
2017 85% 100%
63. | Pentru programele de studii de masterat de cercetare din domeniul evaluat ponderea absolventilor din | In DSUM evaluat cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu e cazul
ultimele 5 promotii, care isi continua studiile la programele de doctorat (proprii sau externe institutiei
absolvite) s fie de peste 10%.
64. | Institutia de invatamant superior a | In vederea elaborarii lucririi de disertatie, la nivelul facultatii a fost realizat un document cu recomandari privind modul de | Indeplinit
definit standarde de calitate | redactare si concepere a disertatiei, care este distribuit studentilor de cétre profesorii coordonatori. De asemenea, sunt afisate
minimale pentru elaborarea lucrarii | informatiile privind finalizarea studiilor din Regulamentul studiilor de master si Regulamentul de finalizare a studiilor. in plus,
de disertatie, pe care le | existd la nivelul facultdtii o procedurd internd privind normele minime de respectat.
operationalizeaza periodic si le face | Pentru elaborarea la un standard minim de calitate a lucrdrii de disertatie, existd un set de criterii care sta la baza intocmirii
publice. referatului de apreciere de catre profesorul coordonator.
B4. Activitatea de cercetare stiintificd (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
65. | Exista planuri de cercetare la nivelul facultatilor/departamentelor coordonatoare ale | Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor si Departamentul | Indeplinit
programelor din domeniul de studii universitare de masterat evaluat, ce includ teme | Contabilitate, Informaticd Economica si Statisticd au planuri de cercetare care
de cercetare relevante pentru domeniul de studii universitare de masterat. includ teme de cercetare relevante pentru domeniul de studii universitare de
masterat evaluat
66. | In domeniul de studii universitare de masterat supus evaluirii se organizeazi | Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor organizeaza periodic | Indeplinit
periodic de cétre institutie sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la care | sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la care participa si studentii, iar
participa si studentii, iar contributiile acestora sunt diseminate in publicatii | contributiile acestora sunt diseminate in publicatii:
relevante.
67. | Institutia de invatimant superior face dovada existentei unor parteneriate reale cu | FEAA are parteneriate cu mediul economic in domeniul de studii universitare | Indeplinit
mediul economic, social si cultural in domeniul de studii universitare de masterat | de masterat Informaticd Economica, care asigurd atit cadrul de dezvoltare si
evaluat, care asigura cadrul de dezvoltare si realizare a unor cercetari fundamentale | realizare a unor cercetari viitoare in domeniu, cat si efectuarea practicii
sau aplicative. studentilor
68. | Studentii sunt informati despre | Programele de studii sunt guvernate de Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor ciclu de studii universitare | Indeplinit
implicatiile legale ale activitatii de | de master care face trimitere explicita la codul de etica al Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza,, din lasi. Dispozitiile Codului se
cercetare si ale codurilor de eticd si | aplica tuturor membrilor comunitatii Universitdtii ,,Alexandru Ioan Cuza” din lasi: personal didactic, personal didactic
deontologie in cercetare. auxiliar, personal de cercetare, personal nedidactic, studenti, masteranzi, doctoranzi, postdoctoranzi si alte categorii de membri
ai comunitatii academice.
Verificarea respectarii Codului de etica este in sarcina Comisiei de eticd a Univeristatii ,,Alexandru Ioan Cuza,, din Iasi.
De asemenea, parcurg o disciplind obligatorie de Etica si integritate academica in anul 11
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69. | Resursele financiare disponibile | Universitatea “Alexandru Ioan Cuza, Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor si Departamentul de Contabilitate, | Indeplinit
sunt adecvate si asigurd cd@ | Informatici Economici si Statistica, in cadrul ciruia functioneazi domeniul de master Informatici Economica, asigurd

obiectivele programelor de studii de

suportul financiar adecvat dezvoltarii cercetarilor prevazute in curriculumul programelor de studii.
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masterat pot fi realizate.

70. | Institutia/facultatea/ departamentul asigurd suportul financiar adecvat dezvoltérii cercetarilor | Nu este cazul, in cadrul domeniului de masterat Informatica | Nu e cazul
prevazute in curriculumul programelor de studii universitare de masterat de cercetare din | Economica nu sunt programe de masterat de cercetare
domeniul de masterat evaluat.
71. | Institutia de invitamant superior | La nivelul Universitatii, este constituit Compartimentul de Audit Public Intern, conform Legii 672/2002 privind auditul public | Indeplinit
dispune de practici de auditare | intern, cu modificirile si completarile ulterioare (O.M. finantelor publice nr. 38/2003), care evalueaza toate structurile
internd cu privire la principalele | Universititii si elaboreaza rapoarte anuale, dezbatute si aprobate in Senatul Universitatii.
domenii ale activitatii financiare, in | Activitatea financiara a Universitatii este auditatd intern, periodic si anual, care se reflectd in Rapoartele de audit intern.
conditii de transparenta publica. Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe a situatiilor financiare sunt facute publice in urma
aprobarii de Senat.
in anul universitar 2015/2016, au fost efectuate, potrivit planului anual, patru (4) misiuni de asigurare de regularitate,
constatarile si recomandarile formulate fiind Insugite de cétre structurile auditate iar Rapoartele de audit aprobate de catre
Rectorul UAIC. Informatiile privind auditarea sunt publice, fiind afisate pe site-ul  universitatii
http://www.uaic.ro/organizare/departamentul-managementul-calitatii/
C. MANAGEMENTUL CALITATII
Cl. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii. ESG 1.1
72. | Institutia de invitimant superior | Existd un Consiliu pentru Asigurarea Calitdfii si Comisia de Evaluare Interna si Asigurarea Calitcyii (din 2008), alcituita | Indeplinit
aplica politica asumatd privind | din 2 reprezentanti ai corpului profesoral, reprezentantul sindicatului si un reprezentant al angajatorilor. La nivelul
asigurarea calitatii si dovedeste | Facultatii de Economie si Administrarea Afacerilor functioneazd Comisia de Evaluare Interna si Asigurarea Calitafii pe
existenta si functionarea structurilor | facultate.
si mecanismelor de asigurare a | Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna, acesta fiind facut public prin publicare de tip brosura si in format
calitatii. electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei. Sunt elaborate proceduri de calitate si politici si
strategii pentru asigurarea calitatii.
73. | Programele de studii universitare de | Cadrul general si organizarea activititilor privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de | Indeplinit

masterat sunt evaluate periodic
intern privind urmatoarele aspecte:
a) nevoi si obiective identificate pe
piata muncii,

b) procese de predare-invatare-
evaluare,

c) resurse materiale, financiare si
umane,

d) concordanta dintre rezultatele
declarate ale Invatarii si metodele
de evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata
de succes a absolventilor,

studii universitare de masterat este asigurat prin prevederile Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea § i
evaluarea periodica a programelor de studii.
In conformitate cu cerintele regulamentului se constata:

e existenta de preocupari pentru corelarea tipului si structurii unui program de master cu nevoile pietei muncii printr-0
consultare periodica cu reprezentanti ai mediului de afaceri;

e periodic se efectueaza evaluarea colegiala la nivel de unitati functionale si departamente prin intermediul unei comisii
de evaluarea a performantelor didactice si de cercetare;

e evaluarea personalului didactic de catre studenti se efectueaza pe baza unui formular de evaluare aprobat de Senat,
care se aplica dupa primul semestru al fiecarui an si ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibile doar
decanului, rectorului si persoanei evaluate;

e evaluarea anuala multicriteriald si clasificarea performantelor in predare, cercetare si servicii aduse institutiei,
inclusiv promovarea personalului didactic are loc pe baza rezultatelor obtinute in urma celor trei tipuri de evaluare se
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f) rata de angajabilitate a
absolventilor in domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitdtii in scopul
asigurarii continuitatii si relevantei.

realizeaza;

e resursele materiale, financiare si umane necesare functionarii celor doua PSUM sunt analizate anual rezultand si din
cele constatate si documentate la vizita;

o figele disciplinelor denotd concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii (sub forma competentelor profesionale
si transversale), respectiv metodele de evaluare ale acestora (sistemul de evaluare propus pentru fiecare disciplind);

e oferta programelor de studiu se extinde permanent in functie de dinamica pietei calificarilor universitare si
profesionale;ponderea disciplinelor este exprimata in credite de studii ECTS pentru a se putea asigura echivalarea
lume;

e rata de angajabilitate a studentilor universitatii denotd o buna pregatire a absolventilor in vederea integrarii pe piata
muncii din Romania (inclusiv la nivelul tuturor proiectelor nationale, internationale si transnagionale).

e conducerea UAIC urmareste aplicarea consecventa a normelor cuprinse in politica sa prin activitati de monitorizare si
evaluare permanenta si periodica;

e  Comisia de Evaluare Interna si Asigurarea Calitatii coordoneazd aplicarea procedurilor si activitagilor de
evaluare gi asigurare a calitarii. elaboreaza anual un raport de evaluare interna, acesta fiind facut public prin
publicare de tip brosura si in format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.

74. | Procesul de monitorizare a opiniei | Monitorizarea opiniei studentilor se realizeazi prin chestionare destinate evaluarii si imbunatatirii activitatii didactice si | Indeplinit
studentilor este adecvat din punctul | administrative de la nivelul facultatii si reevaluarii programelor de studiu de catre organisme externe Pe baza rezultatelor din
de vedere al relevantei informatiei | chestionare se realizeaza studii privind satisfactia studentilor.
colectate, al ratei de rdspuns |
precum si al misurilor de | Inacest sens, in anul universitar 2018-2019, numarul total de chestionare completate este de 271, dintre care 269 (99%) valide:
imbunatatire (identificate si e 228 lanivel licentd (228 pentru cursuri si 228 pentru seminarii/lucrari practice, pentru 24 discipline;
implementate). e 41 la nivel master 41 pentru cursuri, 41 pentru seminarii/lucrari practice, pentru 11 discipline).

75. | Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor asupra | Periodic au loc consultiri in randul masteranzilor si absolventilor de masterat cu privire la procesul de | Indeplinit
procesului de invatare din perioada studiilor universitare | admitere si la continutul planurilor de invatamant. Rezultatele analizei chestionarelor pentru evaluarea
sunt utilizare In procesul de imbunatatire a continutului si | satisfactiei studentilor, au stat la baza unor modificari in planul de Invatamant al masteratelor.
structurii programelor de studii.

76. | Rezultatele monitorizirii opiniei angajatorilor cu privire la | Reprezentantii mediului de afaceri, inclusiv reprezentanti Alumni, sunt consultati cu privire la | Indeplinit
pregatirea absolventilor sunt utilizare in procesul de | relevanta programelor si asteptarile acestora in materie de competente ale absolventilor.
imbunatatire a continutului si structurii programelor de
studii.

77. | Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la procesul | La nivelul universititii/ facultitii, existi proceduri transparente de evaluare a opiniei studentilor pe | Indeplinit
didactic confirma eficienta acestuia si a serviciilor suport | parcursul anilor de studiu, acestea fiind utilizate in procesul de imbunatatire a continutului planurilor
oferite. de invatdmant.

78. | Institutiile de invitimant superior/ Facultitile organizatoare | Pe site-ul facultatii (http://www.feaa.uaic.ro/studii/programe-de-masterat/), unde are acces orice | Indeplinit

a programelor din domeniul de studii universitare de

persoand, sunt prezentate si descrise toate masteratele (etc.), iar pe portalul facultatii
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masterat oferd informatii publice complete, actualizate si
usor accesibile, asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

(http://portal.feaa.uaic.ro/Pages/default.aspx), unde accesul este pe baza de parold, in cadrul fiecarui
master sunt prezentate fisele disciplinelor, resursele de studiu (suport de curs, aplicatii etc.), precum si
rezultatele obtinute de studenti.:

IOSUM ofera informatii publice complete, actualizate si usor accesibile. Disponibilitatea acestora
pentru beneficiarii externi si interni este asiguratd in ceea ce priveste: obiectivele programelor de
studii si curriculumul; calificarile si ocupatiile vizate; politicile de predare-invatare — prin postarea pe
website-ul facultatii iar pe portalul facultdtii (http:/portal.feaa.uaic.ro/Pages/default.aspx), unde
accesul este pe baza de parola, in cadrul fiecarui master sunt prezentate fisele disciplinelor, resursele
de studiu (suport de curs, aplicatii etc.), precum si rezultatele obtinute de studenti.

Pentru sistemului de management a calitatii informatia este disponibild public la adresa de site
http://www.feaa.uaic.ro/regulamente-interne/.

Alte observatii/constatari:

1. In Hotardrea nr. 691/2018 pentru modificarea si completarea Hotardrii Guvernului nr. 185/2018 privind domeniile si programele de

studii universitare de master acreditate si numdrul maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2018-2019, Anexa 1

poz.30, universitatea are acreditate pentru domeniul evaluat, 2 programe de masterat cu o cifra de scolarizare de 120 (redate in Anexa

1 DS_A Situatia PSUM prevazute in HG 691/2018 pe domeniul Informatica Economica) din care potrivit Hotararii Consiliului de

administratie nr.2/15.03.2018 s-au solicitat la evaluarea periodica externa 2 programe de studii universitare de masterat programe cu

o cifra de scolarizare de 125. Cele 2 PSUM solicitate la evaluare periodica sunt in oferta educationala pentru anul universitar 2019-2020.

2. In realizarea Raportului de Autoevaluare pe

universitar 2017-2018, la vizita datele fiind

ntru evaluarea periodica a DSUM evaluat au fost utilizate informatii aferente anului

actualizate pentru anul universitar 2018-2019, prin intocmirea anexelor DS.
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN iNVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calit3tii in nvétsméntul Superior — ENQA
Inscriss in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invétaméntul Superior — EQAR

ARACIS

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 2,
adoptatd in sedinta din data de 14.03.2019 a fost: Mentinerea acreditarii domeniului de studii
universitare de masterat INFORMATICA ECONOMICA, cu o capacitatea de scolarizare de 125
studenti scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de
evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 131 din 14.03.2019.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie | Limba de | Forma de Numarul de Tip masterat
crt. | masterat predare | invatamant | credite de (cercetare/
studiu profesional/
transferabile didactic)
1. | Dezvoltare software si sisteme | lasi engleza | IF 120 profesional
informatice de afaceri/
Software development and
business information, IF, in
limba engleza
2. | Sisteme informationale pentru lasi romand | IF 120 profesional
afaceri, IF, in limba romana

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Informatica economica cu structura
mentionata mai sus satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de
performanta si standardele specifice.
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P> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Invdtdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditirii domeniului de studii universitare de masterat -
INFORMATICA ECONOMICA; avand urméatoarea structura:

Nr. | Programul de studii universitare Locatie | Limba Forma de Numarul de Tip masterat
crt. | de masterat de invatdmant | credite de studiu | (cercetare/
predare transferabile profesional/ didactic)
1 Dezvoltare software si lasi engleza | IF 120 profesional
sisteme informatice de
afaceri / Software
development and business
information, IF, in limba
engleza
2. Sisteme informationale lasi romana | IF 120 profesional
pentru afaceri, IF, in limba
romana

= din cadrul Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi;
= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 125 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de masterat
analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia

propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 21.03.2019.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU

Director Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU
evaluare externa
Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pdnd la data de 21.03.2024 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub
sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd Universitdtii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi .

Bucuresti, martie, 2019 SL/MB
5031/ 131 MA 24/26




ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN iNVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in Invétamantul Superior — ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calit3tii in Invétsméntul Superior — EQAR

Denumire /Indicatori

romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat evaluat Informaticd economicd/Business Informatics

(denumire in limba romana si in engleza)

Lista  programelor de studii
universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba

romana si in engleza)

Observatii
Institutia de Tnvatamant superior (denumire in limba

— e
romania2019.eu

Presedintia Romaniei la Consiliul Uniunii Europene

Anexa

1. Sisteme informationale pentru afaceri (Business Information Systems) (SIA)
2. Software Development and Business Information Systems (Dezvoltarea aplicatiilor si sistemelor
informationale pentru afaceri) (SDBIS)

Universitatea Alexandru Ioan Cuza din Iasi / Alexandru Ioan Cuza University of lasi

Numadrul de studenti Tnmatriculati ~An. Specializarea/programul de studii Nr. de serii Nr. de Numar t_otal (_je_ studenti
la programe]e de studii de universitar i i - grupe INSCrISI
masterat din domeniu Total domeniu Informatica Economica
2016-2017 | (an 1+ 2) 2 7 189
Total domeniu Informatica Economica
2017-2018 | (an1+2) 2 9 207
Total domeniu Informatica Economica
2018-2019 | (an1+2) 2 10 194
Numarul de cadre didactice care Cadre didactice DSUM Informatici Economici PSUM SDBIS
predau la programele de studii de Numar % Numar %
masterat din domeniu, din care Profesori 9 31,04% 6 31,58%
titulari Conferentiari (inclusiv 1 cercetitori gradul IT) 9 31,03% 8 42,11%
Lectori(inclusiv 1cercetatori gradul IIT) 1 3,45 % 1 5,26%
Asistenti 1 3,45% 1 5,26%
Asociat - conferentiar 1 3.45% 1 5,26%
Total titularizati 21 72,42% 17 89,47%
Cadre asociate - specialisti 8 27,59% 2 10,53%
Total Asociati 9 31,03% 3 15,79%
Total 29 100,0% 19 100,0%

Diploma eliberata
Nivelul de calificare conform CNC 7

Diploma de Master

21.03.2019
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8.

10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

Obiectivele comune ale
programelor de studii de masterat
din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata in
numar de semestre)
Numarul total de credite ECTS

Scurtda descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii /
neacreditare (in limba romana si in
engleza)

Modificari solicitate 1n vederea
reanalizarii domeniului

Acreditat de ARACIS la data de:

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

Obiectivele generale ale programului sunt corelate cu dobandirea, aplicarea si crearea de catre masteranzi de
cunostinte avansate din domeniul de specialitate, astfel:

OGI1 Aprofundarea si comunicarea profesionald adecvatd a conceptelor, teoriilor, modelelor si metodelor de
baza ale domeniului si ariei de specializare;

OG2 Aplicarea pe scara larga a cunostintelor dobandite si interpretarea adecvata diferitelor tipuri de exemple,
situatii, procese, si proiecte asociate domeniului

1. SIA — 4 semestre

2. SDBIS — 4 semestre

1. SIA - 120

2. SDBIS - 120

Pentru programul SIA:

511 — Analisti de sistem / 2512 — Proiectanti software / 2513 - Proiectanti de sisteme web si multimedia /
2519 - Analisti programatori in domeniul software

Pentru programul SDBIS:

2512 — Software developer / 2513 — Web and multimedia developer

Mentinerea acreditarii

Nu e cazul
Nr crt. Denumirea programelor de studii universitare Acronim An acreditare/Hotérarea
de masterat Consiliului ARACIS
1.  Dezvoltare software si sisteme informatice de - A e
afaceri / Software development and business SDBIS 2014, Hotirdrea Consiliului

information, IF, in limba engleza (profesional) Aracis 2593/22.05.2014

2.  Sisteme informationale pentru afaceri, IF, in limba SIA 2007, Hotérarea Consiliului
romana (profesional) Aracis 25987/16.05.2007
Prof. univ. dr. Danescu Tatiana
Conf. univ. dr. Badica Amelia
lures Victor Mugur
18-20 februarie 2019
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