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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE

Universitatea , Alexandru loan Cuza“ din lasi

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvitadmantul
Superior, cu nr. 1937, din data de 04.04.2018, Universitatea ,Alexandru loan Cuza“ din lasi

solicita evaluarea externa periodica a domeniului

PSIHOLOGIE.

de studii

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3787 din data de 25.06.2018.

Programele studii de masterat selectate a fi evaluate integral de ARACIS sunt:

universitare de master

Nr. | Programul de studii universitare Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat
crt. | de masterat predare fnvatamant credite de (cercetare/
studiu profesional/
transferabile | didactic)
1. Evaluarea, formarea si consilierea | lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
psihologica a personalului
2. Psihologie clinica si psihoterapie lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
3. Psihologie educationala si lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
consiliere

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si

indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale Educatiei si Psihologie — a Consiliului
ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE

COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 - Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/ partial indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din domeniul de | Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi a fost Infiintata in data de 26 octombrie 1860, | Criteriu indeplinit
studii universitare de masterat sunt in concordanta | fiind prima institutie de invatamant superior in Principatele Unite. Misiunea sa, definita in
cu misiunea institutiei de fnvdatamant superior, cu | Carta UAIC, art. 4 este ,sa contribuie la dezvoltarea si raspandirea cunoasterii; sa educe
cerintele educationale identificate pe piata muncii. pentru exercitarea de profesii si functii, in spiritul Adevarului si Binelui; sa pastreze si sa
extinda expresiile creatiei stiintifice si culturale; sa promoveze ideile societatii libere in
scopul dezvoltarii.” Misiunea Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei (FPSE) se aliniaza
misiunii UAIC, iar misiunea domeniului de masterat este focusata pe formarea de ,,specialisti
apti pentru activitatile profesionale, stiintifice si formative din ariile psihologice asupra
carora sunt focalizate programele de studii masterale care il compun.”
2. | Obiectivele declarate (competente, sub forma de | Obiectivele generale ale programelor de master vizeaza dezvoltarea competentelor | Criteriu indeplinit
cunostinte, abilitati si atitudini) si rezultatele | specifice fiecarui domeniu, formarea abilitatilor practice specifice si dezvoltarea
obtinute de catre studenti pe parcursul procesului | competentelor de cercetare. In Suplimentul la diploma sunt precizate competentele ce
de Tnvatare, pentru toate programele de studii din | urmeaza a fi dezvoltate de fiecare program in parte. Acestea sunt comunicate studentilor
cadrul domeniului de studii universitare de masterat | prin Contractul de studii De ex. competentele consemnate in Suplimentul la diploma pentru
evaluat, sunt exprimate explicit si sunt aduse la | Masterul Evaluarea, Formarea, Consilierea Psihologica a Personalului sunt stabilite in acord
cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si | cu Matricea Cadrului National al Calificirilor din Tnvitdmantul Superior, cu cerintele
externi. asociatiilor profesionale si a specialistilor in domeniu (Anexa 18d Competente si descriptori
EFCPP) si sunt formulate sub forma rezultatelor ce vor trebui obtinute: analizéd de nevoi,
evaluare si diagnoza, proiectare, interventie, evaluare rezultate, comunicarea rezultatelor.
3. | Institutia coordonatoare a programelor de studii | Sunt organizate intalniri cu reprezentanti ai mediului profesional, ocazie cu care este | Criteriu partial indeplinit

universitare de masterat din domeniul de masterat
evaluat realizeaza consultari  periodice, cu
reprezentanti ai mediului academic inclusiv studenti,
ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai

fntocmit un proces verbal.
Nu sunt consultati studentii referitor la structura curriculara a programului de studii.

Comisia recomanda implicarea studentilor, in special a celor din anul Il, Tn proiectarea
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pietei muncii, Tn cadrul unor Iintalniri oficiale

consemnate prin procese verbale, minute etc.

curriculara si ajustarea Planurilor de Tnvatamant in acord cu interesele de cunoastere ale
acestora.

Fiecare program de studii din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat este proiectat si
documentat in concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National
al Calificarilor din Tnvitdmantul Superior (RNCIS) si
cu Standardele specifice domeniului de masterat
elaborate de ARACIS. Absolventii programelor de
studii de masterat au clar definitda perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Fiecare program de studii este proiectat n concordanta cu prevederile Cadrului National al
Calificdrilor (CNC), cu Registrul National al Calificarilor din Tnvitdmantul Superior (RNCIS) si
cu standardele ARACIS.

Structura competentelor a respectat partial cerintele RNCIS, pentru masterul EFCPP.
Programele de studii au fost supuse validarii ANC in vederea evaluarii si acreditarii.

Criteriu indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii universitare
de masterat este in stransa corelare cu una sau mai
multe calificari si ocupatii existente in Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) si standardele
ocupationale aferente sau cu calificari previzionate.

Denumirea programelor de studii este in acord cu ocupatiile identificate, cu competentele
formulate si cu structura curriculara. Pentru fiecare program au fost identificate ocupatii
specifice, conform RNCIS si COR. Programul de master Evaluare, Formare si Consiliere
Psihologica a Personalului (EFCPP) vizeaza dezvoltarea competentelor pentru profesii
precum: inspector de specialitate formare, evaluare si selectie profesionala (COR 242404),
psiholog in specialitatea psihologie aplicata in servicii (COR 263406), psiholog in
specialitatea psihologia transporturilor (COR 263405).

Programul de master Psihologie Clinica si Psihoterapie (PCP) este proiectat pentru ocupatii
precum consilier in domeniul adictiilor ( 263502), psiholog in specialitatea psihologie clinica
(263401) si psiholog in specialitatea psihoterapie (263403).

Criteriu indeplinit

Programele de studii universitare de masterat
profesional creeaza premisele pentru continuarea
studiilor in ciclul al treilea de studii universitare si
dezvoltare profesionala continua in cariera prin
studii postuniversitare.

Programele de studii universitare de masterat din domeniul Psihologie ofera posibilitatea

continuarii studiilor la nivel post universitare, atat prin structura curriculara cat si prin oferta

de formare prin doctorat. In fiecare program de studii exista discipline care dezvolta

competente de cercetare aprofundata, dupa cum urmeaza: . — Master EFCPP - Metode

avansate de cercetare, Tehnica construirii si validarii instrumentelor psihologice etc.,

- Master PCP — Metodologia cercetarii stiintifice, Analize cantitative complexe in
cercetarea psihologica

- Master PEC - Metodologia cercetarii stiintifice, Constructia si adaptarea instrumentelor
de evaluare psihologica

Continuitatea studiilor este demonstrata de numarul de doctoranzi inmatriculati in anul

universitar 2018-2019 in domeniul Psihologie, respectiv 38 de absolventi UAIC din totalul de

45,

Criteriu indeplinit
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Programele de studii universitare de masterat de
cercetare oferd oportunitdti de continuare a
studiilor Tn ciclul de studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module de studii din ciclul de
masterat si stagii la universitati partenere.

Nu este cazul

Institutia de Tnvdtdmant Superior promoveazd si
aplica politici clare si documentate privind
integritatea academica, protectia dreptului de autor
si impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme
de discriminare, conform legislatiei in vigoare si
Codului de etica si deontologie aprobat de Senatul
universitar.

Toate programele de studii au inclus disciplina Etica si integritate academica. Biblioteca
centrala universitara Mihai Eminescu a achizitionat softul antiplagiat TURNITIN, care poate fi
utilizat de profesori si coordonatori.

Comisia recomanda asigurarea accesului direct al studentilor pentru evaluarea pe etape si
finala a proiectelor si lucrarilor de licenta / dizertatie.

Criteriu indeplinit

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de Tnvatamant superior prezinta dovada | Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei dispune de spatii de invatamant proprii, Criteriu indeplinit
privind detinerea sau inchirierea spatiilor pentru | respectiv cladirea Corp D si anexe, din str. Toma Cosma, conform Extras de Carte Funciara
activitatile didactice/aplicative/ laboratoare etc. (Anexa PCP19a), dar si de spatii inchiriate, in baza unui protocol incheiat cu Facultatea de
Teologie.
10. | Dotarea sélilor/laboratoarelor didactice, a | Dotarea salilor si a laboratoarele este conforma destinatiei acestora si obiectivelor Criteriu indeplinit
laboratoarelor de cercetare sau creatie artistica | activitatilor ce se desfasoara in acele locatii. Anexa PCP21b detaliaza lista echipamentelor
si/sau a centrelor de cercetare corespunde misiunii | prezente in silile de curs / seminar, cabinete si laboratoare.
si obiectivelor asumate prin programele de studii, | Fiecare laborator are dotarea specifica destinatiei sale.
tipului de masterat si specificului disciplinelor din
planul de Tnvatamant.
11. | Unitatea de fnvdtamant supusa evaludrii trebuie sd | In scopul invatarii / documentarii, studentii masteranzi utilizeaza resursele BCU Mihai Criteriu indeplinit
dispuna de spatii de studiu individual sau in grup cu | Eminescu, dar, in special, Biblioteca de Psihologie — Pedagogie, care are 2 sali de lectura
acces la fond de carte, baze de date internationale si | Tnsumand 60 de locuri. Aceasta biblioteca are fond de carte propriu, dar este conectata si la
periodice in domeniul specializarii Tn care se | toate resursele BCU.
organizeaza invatamantul la nivel de masterat.
12. | Fondul de carte propriu din literatura de specialitate | Biblioteca de Psihologie-Pedagogie are un fond de carte care include 37867 de titluri, Criteriu indeplinit

romana si straina trebuie sa existe intr-un numar de
exemplare suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de invatamant, din care cel
putin 50% sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 ani n edituri recunoscute la
nivel national, precum si international

respective 62902 de volume, din domenii precum Psihologie, Psihiatrie, Educatie,
Tnvitamant; Psihopedagogie speciala, Arta, educatie estetica. Anexa PCP 22b prezinta
fondul de carte si dinamica achizitiilor 2013-2019, iar Anexa PCP22a detaliaza inventarul
volumelor. Programul de studii de master beneficiaza de aprox. 25000 volume din domeniul
specific.
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13. | Stagiile de cercetare se pot efectua in laboratoarele | in cadrul Facultitii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei functioneazd 2 centre de cercetare: Criteriu indeplinit
si/sau n centrele de cercetare ale | Centrul de cercetare in domeniul psihologie (in baza H.S. nr. 13/29 mai 2014) si Centrul de
facultatii/universitatii, cu conditia existentei unei | cercetare in domeniul Stiinte ale educatiei ( in baza H.S. nr. 7/27 martie 2015). Centrul de
dotari corespunzatoare. cercetare in dom. Psihologie include 3 laboratoare, dotate corespunzator pentru derularea

unor cercetari in domeniul specific.

14. | Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde | Dotarea laboratoarelor corespunde destinatiei si obiectivelor programului de studii. Fiecare | Criteriu indeplinit
exigentelor temelor abordate Tn cadrul programelor | laborator dispune de softuri specifice. (Anexa 36¢ — Lista cu produse software)
de studii de masterat de cercetare si permite si | Utilizarea bazei materiale a laboratoarelor se reflecta si in lucrarile de cercetare ale
realizarea unor cercetari de anvergura pe plan | masteranzilor.
national si eventual international.

15. | Serviciile/Reteaua ICT (Information and | Studentii dispun de serviciile unui sistem informatic integrat la nivelul universitatii, care le Criteriu indeplinit
Communication Technology) sunt permanent | asigurd accesul la situatia scolard, burse, licenta, admitere, etc, dar si de acces la baze de
actualizate, iar studentii au acces la aceasta fie | date on-line.
individual, fie in grupuri organizate.

16. | Pentru programele de studii cu predare in limbi | Nu este cazul

straine exista resurse de studiu realizate in limbile
respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17. | Personalul didactic este angajat conform criteriilor | Angajarea personalului se realizeaza in acord cu criteriile de recrutare prevazute in Criteriu indeplinit
de recrutare stabilite la nivel institutional, Tn | Regulamentul de Recrutare, evaluare si promovare a personalului. (Anexa 8)
conformitate cu prevederile legale.
18. | Cadrul didactic  coordonator/responsabil al | Datorita pensionarii dlui. Prof. C. Havirneanu, nu exista inca un coordonator formal al Criteriu indeplinit
domeniului de masterat asigura compatibilizarea | domeniului de masterat, coordonarea tranzitorie fiind asigurata de dl. Conf. Andrei Corneliu
programelor de studii din domeniu. Holman. Au fost identificate programe de studii similare la nivel european, exista, de
asemenea compatibilitate in interiorul domeniului, asigurata de discipline comune precum:
Metodologia cercetarii; Analiza datelor, cat si de discipline inrudite ex. Consiliere in cadrul
Masterului de Psihologie Clinica etc.
19. | Personalul didactic este format din profesori | in calcularea procentelor s-a luat in considerare Statul de functii al Facultitii de Psihologie si | Criteriu indeplinit

universitari, conferentiari universitari, sefi de lucrari
(lectori universitari)  titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim 20% din total cadre
didactice implicate 1intr-un program); titularii
disciplinelor complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor in domeniul disciplinelor predate.

Stiinte ale educatiei, pentru anul universitar 2017 — 2018.
Domeniul de Master Psihologie include 14,85 posturi, dintre care 11,98 (80,67%) cu norma
de baza in UAIC, 3,87 posturi acoperite de cadre didactice asociate, 9,35 posturi de prof si

conf. (63%) si 12 cadre didactice conducatori de doctorat (34,28%) din 35 de cadre didactice.

Personalul didactic implicat in programul de studii de master Psihologie Clinica si
Psihoterapie cuprinde 5,8 posturi didactice, din care 5,8 (100%) ocupate de personal
titularizat in Tnvatdamantul superior. Din cele 5,8 posturi, 4,98 (86%) sunt ocupate de titulari
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cu norma de baza in UAIC, 0,8 norme (14% sunt cadre didactice asociate titularizate in
fnvatamantul superior, dintre acestea 0,1 este ocupat de un cadru didactic titular in alta
institutie de Tnvatamant superior (Univ. Danubius, Galati). Din totalul de 5,8 posturi, 2,71
(46,72%) posturi sunt ocupate de cadre didactice titulare in programul de studii evaluat.
4,14 posturi sunt ocupate de profesori si conferentiari, titularizati in tnvatamantul superior
(71%) Toate cadrele didactice au titlul stiintific de doctor.

Personalul didactic implicat in programul de studii de master EFCPP cuprinde 4,52 posturi
didactice, din care 3,89 (86%) ocupate de personal titularizat in Tnvatamantul superior, iar
0,63 posturi sunt acoperite de personal didactic asociat netitularizat in fnvatamant superior
(14%). Din cele 3,89 posturi ocupate de personal titularizat, 3,37 sunt ocupate de titulari cu
norma de baza in UAIC (86,6%), 0,52 posturi sunt cadre didactice asociate titularizate in
fnvatamantul superior (13,4%). Din totalul de 4,52 posturi, 1,7 posturi (11,5%) posturi sunt
ocupate de cadre didactice titulare in programul de studii evaluat. 2,1 posturi sunt ocupate
de profesori si conferentiari, titularizati in invatamantul superior 47%). Toate cadrele
didactice au titlul stiintific de doctor.

Personalul didactic implicat in programul de studii de master PEC cuprinde 2,3 posturi
didactice, din care 2,3 (100%) ocupate de personal titularizat in Tnvatamantul superior. Din
cele 2,3 posturi ocupate de personal titularizat in UIAC, din care profesori si conferentiari,
titularizati in Tnvatamantul superior 2,2 posturi (88%). Din total posturi 0,91 posturi sunt
ocupate de cadre didactice titularizate in Tnvatamantul superior cu norma de baza in
programul evaluat (40%) Toate cadrele didactice au titlul stiintific de doctor.

20. | Pentru acreditarea domeniilor si a programelor de | Programul de master PCP este deservit de 15 prof. si conf. (79%) si de 9 c. d. conducatori de | Criteriu indeplinit
studii  universitare de masterat este necesara | doctorat
prezenta la fiecare program de studii universitare de | Programul de master EFCPP este deservit de 10 prof. si conf. (62,5%) din totalul de 16 c. d.
masterat a cel putin unui cadru didactic cu titlul de | si de 6 c. d. conducatori de doctorat
profesor universitar si a unui conferentiar | Programul de master PEC este deservit de 7 prof. si conf. (88%) din totalulde 9 c. d.side 3
universitar, titulari in universitatea organizatoare, | c. d. conducatori de doctorat.
avand pregatirea initiala sau doctoratul, abilitarea,
conducere de doctorat si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in ramura de stiinta in care
se incadreaza domeniul de masterat evaluat.
21. | Cel putin 50% din cadrele care presteaza activitati | Pentru domeniul de master Psihologie, 71,42% dintre cadrele didactice (25 c. d. din 35) sunt | Criteriu indeplinit
didactice asistate integral trebuie sa presteze aceste | titulariin FPSE.
activitati in calitate de titular 1n institutia
organizatoare a domeniului de masterat evaluat.
22. | Cel putin 50% din disciplinele din planul de | La Masterul PCP, 87% din discipline sunt deservite de profesori si conferentiari. Criteriu indeplinit

fnvatamant asistate integral, normate in Statul de

La Masterul EFCPP, 85,52% din discipline sunt deservite de profesori si conferentiari.
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functii potrivit formei de Tnvatdamant, au ca titulari
cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.

La Masterul PEC, 80% din discipline sunt deservite de profesori si conferentiari.

23.

Personalul auxiliar care asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice si de cercetare/creatie
artisticd este adecvat pentru a asigura desfasurarea

Ca personal auxiliar sunt angajati un inginer de sistem si un informatician care asigura buna
functionare a laboratoarelor.

Criteriu indeplinit

activitatilor practice prevazute in planul de
fnvatamant.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii ESG 1.4

24. | Institutia de Tnvatamant superior aplicd o politica | Criteriile de admitere sunt corecte, transparente si nediscriminatorii asigurand egalitatea de | Criteriu indeplinit
transparenta a recrutarii, admiterii, transferurilor si | sanse, conform Metodologiei de admitere pe anul in curs, care este publicata pe site, la
mobilitatilor studentilor la ciclul de studii | sectiunea Admitere si a Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor.
universitare de masterat, potrivit legislatiei n
vigoare.
25. | Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele | Admiterea se bazeaza pe competentele academice ale candidatului, criteriile de admitere Criteriu indeplinit
academice ale candidatului si nu aplica niciun fel de | fiind 60% media obtinuta la examenul de licentd; 40% nota obtinuta la interviu in limba de
criterii discriminatorii. predare a programului/portofoliu argumentativ/proba scrisa/ prezentarea unui CV si
scrisorii de intentie/test grild/prezentare proiecte de dezvoltare a carierei/eseu etc.
Studentii solicita informatii mai clare privind tipul de proba care acopera 40% din media de
admitere. Comisia recomanda ca informatiile referitoare la probele de admitere sa fie
postate pe site si in Ghidul admiterii cu 6 luni Thainte de examen.
26. | La nivelul universitatii/ facultdtii existd o | Metodologia privind organizarea si desfasurarea admiterii este aprobatd si publicatd cu 6 | Criteriu indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de studii | luniinaintea admiterii. De ex. Metodologia privind admiterea in ciclul de studii universitare
universitare de masterat, ca document distinct sau | de master pe anul 2019-2020 a fost adoptata prin Hotararea Senatului UAIC NR.20 din data
ca parte a unui regulament de admitere pentru | de 31.01.2019.
toate ciclurile de studii din universitate.
27. | Se recomanda ca studentii de la programele de | In Metodologie nu se mentioneaza recomandarea ca studentii sa fie absolventi ai Criteriu indeplinit
masterat profesionale sa fie absolventi ai | programelor de licenta din domeniul din care face parte programul de studii universitare de
programelor de licenta din aceeasi ramura de stiinte | masterat.
din care face parte programul de studii universitare
de masterat.
28. | Se recomanda ca studentii de la programele de | Nu e cazul Criteriu indeplinit

masterat de cercetare sa fie absolventi ai
programelor de licenta din domeniul fundamental
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din care face parte programul de studii universitare
de masterat.

29. | Gradul de promovare a studentilor dupa primul an | Statistici privind promovabilitatea studentilor: Criteriu Indeplinit
de studii confirma adecvarea conditiilor de admitere Nr. studenti | nr. Gradul de promovare
(statistici din ultimele trei promotii). promovati studenti anul 1 %
anul |
Admitere in
2013
EFCP 44 51 86.27
PCP 48 53 90.57
Admitere in
2014
EFCP 43 51 84.31
PCP 43 51 84.31
Admitere in
2015
EFCP 39 47 82.98
PCP 65 69 94.20
30. | Admiterea/transferul se face in limita capacitatii de | Admiterea / transferul se realizeaza in limita capacitatii de scolarizare aprobata in HG din Criteriu indeplinit
scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din | anul calendaristic curent. Pentru domeniul de Master Psihologie, capacitatea maxima de
anul calendaristic curent. scolarizare este de 250 locuri, distributia acestora se face in functie de gradul de solicitare a
unui program de studii. Comisia recomanda identificarea unor solutii pentru a asigura
continuitatea unor programe de studii precum cel de Psihologie educationala si consiliere
31. | Studentii Tnmatriculati au Tncheiat cu institutia un | Studentii admisi si inmatriculati incheie cu institutia un contract de studii. Criteriu indeplinit

Contract de studii, Tn care sunt prevazute drepturile
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si obligatiile partilor.

32. | Conceptia planurilor de Tnvatamant s-a realizat cu | Proiectarea Programelor de studii de master din domeniul Psihologie a fost realizata in anul | Criteriu indeplinit
consultarea mediului academic, a institutilor de | 2007, moment in care era dificild consultarea potentialilor angajatori. Consultarea cu mediul
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor si prin | academic si cu angajatorii, raportarea la standardele ARACIS s-a realizat pe parcursul
consultarea Standardelor specifice domeniului de | derularii programelor de master si a implicat restructurari succesive ale Planurilor de
masterat elaborate de ARACIS. Se vor prezenta | invatdmant, in limita a 20% / an si ale fiselor disciplinelor.
documente doveditoare ale consultarilor purtate.
33. | Structura si continutul programelor de studii, | Structura si proiectarea programelor de studii sunt centrate pe dezvoltarea de competente. | Criteriu partial indeplinit
organizarea proceselor de predare, finvatare si | Acestea suntincadrate in competente generale si competente de specialitate. La nivelul
evaluare precum si cele de supervizare a cercetdrii | domeniului de master, nu exista o strategie unitara de formulare a competentelor, intre cele
sunt centrate pe dezvoltarea de competente si | 3 programe de studii aparand diferente. Unele competente sunt formulate ca obiective
contribuie prin adecvarea lor Ia atingerea | generale (,,Dezvoltarea unui sistem de cunostinte”) sau specifice (...,sa proiecteze un
obiectivelor si rezultatelor asteptate. sistem de interventie specifica”). Aceste diferente sunt preluate in fisele disciplinelor.
Competentele transversale sunt consemnate doar in unele fise ale disciplinelor.
Competentele sunt inscrise in Suplimentul la Diploma. Comisia recomanda realizarea unei
strategii unitare pentru formularea competentelor in termeni de rezultate asteptate ale
fnvatarii, care sa ghideze modul de organizare a invatarii si alegerea metodelor didactice
adecvate.
34. | Planurile de invatamant cuprind explicit activitati | Planurile de invatamant includ activitati practice dupa cum urmeaza: Masterul PCP include 4 | Criteriu indeplinit
practice (laboratoare, proiecte, stagii de practicd, | semestre de Stagiu clinic, Masterul EFCPP include 4 semestre de Practica de specialitate, iar
activitati de creatie si performantd, internship etc.) | Masterul de Psihologie educationala si Consiliere, scolarizeaza din 2 in 2 ani si in Planul
si o disertatie prin care se atesta ca fiecare student a | 2018-2019 include, de asemenea, 4 sem. de Practica de specialitate si practica pentru
acumulat competentele asteptate. elaborarea lucrarii de disertatie.
35. | Conceperea curriculumului reflecta centrarea pe | Centrarea pe student se reflecta in Fisele disciplinelor prin metodele didactice, tipul de | Criteriu indeplinit

student a procesului de fnvatare si predare,
permitand alegerea unor trasee de invatare flexibile,
prin discipline optionale si facultative si incurajeaza
astfel studentii sa aiba un rol activ in procesul de
invatare.

sarcini aplicative (portofolii, proiecte, sustinerile proiectelor, simulari de activitati specifice)
De ex. disciplina Psihoterapie sistemica de familie (Masterul PCP) evalueaza competentele
prin examen scris (50%) si prin sarcini aplicative; Evaluarea unei familii pe baza a minim 3
modele specifice scolilor sistemice studiate (joc de rol si/sau studiu de caz); Elaborarea
independenta a unor planuri de interventie psihoterapeutica personalizate (structuralism
/strategic / MRI/ trnsgenerational/ experiential) pentru un caz ipotetic de familie
disfunctionald; Implementarea planului de interventie prin sustinerea unei sedinte de
psihoterapie (joc de rol). Analiza critica a eficientei interventiei terapeutice (50%).

Disciplina Evaluarea si stimularea performantei profesionale din cadrul masterului EFCPP
propune ca metode de seminar problematizarea si studiul de caz, iar ca evaluare: Explicarea
si aplicarea in contexte organizationale specifice a unor factori ai performantei profesionale
/ tehnici de stimulare a acesteia (50%); Proiect de constructie a unor interventii financiare si
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non-financiare Tn scopul stimuldrii performantei profesionale Tntr-un post specific, prezentat
intr-un portofoliu (50%).

36. | Modul de organizare a procesului de fnvdtare si | Cadrele didactice fac demersuri pentru a adecva metodele la nevoile si solicitarile Criteriu ndeplinit
predare si metodele pedagogice folosite sunt | studentilor. Astfel, sunt constituite pe Facebook, grupuri inchise cu destinatie de invatare
evaluate periodic si modificate atunci cand este | pentru anumite discipline, se solicitd proiecte care valorifica experienta din domeniul de
cazul. specializare.
37. | Structura programelor de studii Tncurajeaza o | Programele de studiu sunt proiectate cu extensie in domeniile inrudite, asigurand o Criteriu ndeplinit
abordare interdisciplinara, prin activitdti care | perspectiva interdisciplinara. De ex. Planul de invatamant de la masterul EFCPP include
contribuie la dezvoltarea profesionala si in cariera a | discipline precum Consilierea psihologica, Coaching organizational (Terapie), Analiza socio-
studentilor. institutionala (sociologie muncii), Relatii publice si promovarea firmei (Marketing
institutional) etc.
38. | Continutul programelor de studii de masterat de | Desi programele de master evaluate sunt masterate profesionale, disciplinele de cercetare Criteriu indeplinit
cercetare constituie o baza efectiva pentru studiile | avansata asigura competentele pentru continuarea studiilor doctorale.
doctorale in domeniul evaluat.
39. | Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe student a | in fisele disciplinelor sunt previzute activititi si numar de ore de studiu individual, proiecte, | Criteriu indeplinit
procesului de fnvatare-predare-evaluare, includ | portofolii, proiectarea unor strategii de interventie etc.
activitati didactice si specifice studiului individual,
precum si ponderea acestora in procesul de evaluare
finala.
40. | Fisele disciplinelor pentru programele de studii de | Nu este cazul Criteriu indeplinit
masterat de cercetare stiintificd sunt proiectate
astfel 1ncat sa asigure studentilor abilitati
practice/de cercetare, care sa le permitd realizarea/
conducerea unor lucrari/proiecte de cercetare.
41. | Pentru toate programele din domeniul de studii | La programele de studii evaluate, procesul didactic este organizat in vederea dezvoltarii | Criteriu partial indeplinit
universitare de masterat evaluat, procesul didactic | competentelor specifice, dar competentele nu sunt formulate in termenii unor rezultate
este astfel organizat incat sa permita studentilor | asteptate ale invatarii, ceea ce ingreuneaza proiectarea unor situatii de invatare si alegerea
dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate | unor metode didactice adecvate. Doar Masterul EFCPP este proiectat si descris in termenii
asteptate ale programului de studii, In perioada | unor rezultate asteptate ale finvatarii si a descriptorilor acestor competente. Comisia
legala prevazuta pentru finalizarea studiilor. recomandd generalizarea la nivelul domeniului a acestei metode de prezentare a
programului de studii si operarea modificarilor corespunzatoare in Suplimentul la diploma si
Fisele disciplinelor.
42. | Timpul alocat si metodele de predare si invatare | Analiza Planurilor de invatamant si a Fiselor disciplinelor releva a atribuire relativ adecvata a | Criteriu indeplinit

sunt adecvate continutului disciplinelor, centrate pe

timpului pentru fiecare disciplina. Stagiile de practica si disciplinele aplicative au alocate ore
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nevoile studentilor, asigura dezvoltarea
competentelor declarate si prezinta un echilibru
intre activitatile fata Tn fatd si cele de studiu
individual.

de seminar sau laborator (ex. Analiza postului si a muncii (EFCPP) 2L; Stagiu clinic (PCP) —3 L.
Disciplinele de cunoastere avansata au alocate ore de curs si seminar. Ex. Psihoterapie.
Orientari si tendinte actuale (PCP) — 2C / 2S; Exista insa si discipline care au alocate doar ore
de curs fard aplicatii (ex. Diagnosticul si negocierea conflictelor — (EFCPP) — 3C.

43. | Procesul didactic este astfel organizat incat sa | Fisele disciplinelor precizeaza competentele ce urmeaza a fi dezvoltate si structura tematicd, | Criteriu indeplinit
dezvolte abilitati de studiu individual si dezvoltare | detaliind, de asemenea, probele si criteriile de evaluare. Analiza acestora releva sarcini care
profesionala continua implica studiu individual (examen scris, teste grild) dar si proiecte, care implica
documentare, proiectare, evaluare, ceea ce extinde aria competentelor. Derularea unor
sarcini in echipa dezvolta competente transversale. Recomandarile bibliografice realizate de
catre cadrele didactice sunt concordante cu resursele bibliografice accesibile studentilor.
Introducerea disciplinelor de Etica si deontologie academicd dezvolta responsabilitatea si
autocontrolul studentilor.
44. | Rezultatele analizelor referitoare la calitatea | Din discutiile cu studentii a rezultat faptul ca, in general, sunt multumiti de calitatea Criteriu indeplinit
predarii, invatarii si evaludrii studentilor confirma | metodelor de predare / evaluare.
adecvarea metodelor de predare si evaluare
utilizate.
45. | Metodele si criteriile de evaluare a competentelor | Fisele disciplinelor contin in mod explicit metodele si criteriile de evaluare a competentelor Criteriu indeplinit
dobéandite (cunostinte si abilitdti) de studenti sunt | studentilor si sunt adecvate domeniului de specializare si competentelor ce urmeaza a fi
explicit incluse in fisele disciplinelor si sunt adecvate | dezvoltate.
continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate.
46. | Mecanismele de contestare a evaluarii | In Metodologia de desfasurare a studiilor universitare de masterat este prevazuta procedura | Criteriu indeplinit
competentelor si abilitatilor sunt publice si ofera | de contestare a rezultatelor evaludrii competentelor si abilitatilor studentilor, conferind
garantii studentilor privind o reevaluare obiectiva. echidistanta si obiectivitate (Art. 71). Studentii pot solicita recorectarea lucrarilor de la
examenele prin intermediul unui formular disponibil pe site-ul facultatii
(https://www.psih.uaic.ro/wp-
content/uploads/formulare/1819/master/Cerere contestatie nota master.pdf), iar
recorectarea se face de catre o comisie stabilita ad-hoc de catre directorul de departament,
comisie din care nu face parte titularul acelei discipline.
47. | In procesul de evaluare a activitatii de practici/ | Tn stagiile de practics se tine cont de evaluarea facuts de tutorele din institutia in care se Criteriu indeplinit

creatie artisticd/ cercetare stiintifica se tine cont de
aprecierile tutorelui de practica/ tndrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care s-a
desfasurat respectiva activitate.

desfasoara stagiul de practica. In cadrul masteratului EFCPP exista o fisa de feed-back din
partea tutorelui in care acesta propune o nota pentru activitatea desfasurata sub
coordonarea lui. Aceasta nota are o pondere egala cu nota pe care cadrul didactic o acorda
pe baza raportului incheiat la finalul activitatii de practica.
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48. | Tematica pentru elaborarea lucrdrii de finalizare a | Temele lucrarilor de disertatie sunt stabilite prin discutii Tntre masteranzi si cadrele | Criteriu indeplinit
studiilor (disertatia) poate contine subiecte propuse | didactice, avandu-se in vedere gradul de actualitate, preocuparile existente in comunitatea
si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific, | specifica si problemele specifice ale mediului economice, social si cultural.
mediul socio-economic si cultural.
49. | Eficacitatea evaluarii cunostintelor/ abilitatilor si | Consiliul Departamentului de Psihologie analizeaza statisticile referitoare la Criteriu ndeplinit
legatura cu rezultatele declarate ale instruirii sunt | promovabilitatea studentilor la cele trei programe de master, ca si fisele disciplinelor din
periodic monitorizate si evaluate. cadrul acestor programe.
50. | Exista programe de stimulare si recuperare a | Suportul acordat studentilor se realizeaza prin ore de consultatii (vizionat la vizita, afisat de Criteriu ndeplinit
studentilor cu dificultdti in procesul de invatare, a | fiecare profesor), prin sistemul de tutoriat si prin Centrul de Informare profesionala si
studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie | orientare in cariera. Pentru studentii cu dificultati de invatare functioneaza Centrul de
de risc. Consiliere Educationald, Psihologica si pentru Persoane cu Cerinte Speciale (CEPP), sub
coordonarea Departamentului servicii pentru Studenti si Absolventi.
51. | Rata de absolvire cu diploma de master a | Statistici privind absolvirea domeniului de studii Criteriu indeplinit

programelor de studii de masterat din domeniul
evaluat confirma adecvarea/eficacitatea procesului
de predare-invatare. (Statistici din ultimele trei
promotii).

Promotia Rata de absolvire %
1.2014-2016 @ 67.64
22015-2017 | 70.99
3.2016-2018 | 53.88

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52. | Institutia/facultatea supusd evaludrii trebuie s3 | Biblioteca de Psihologie-Pedagogie are un fond de carte care include 37867 de titluri, Criteriu indeplinit
dispuna de biblioteca cu fond de carte si periodice | respective 62902 de volume, din domenii precum Psihologie, Psihiatrie, Educatie,
relevante Tn domeniul specializarii in care se | invatamant; Psihopedagogie speciala, Arta, educatie estetica. Anexa PCP 22b prezinta fondul
organizeaza nvatamantul la nivel de masterat, in | de carte si dinamica achizitiilor 2013-2019, iar Anexa PCP22a detaliaza inventarul volumelor.
format fizic si/sau electronic (acces la baze de date | Programul de studii de master beneficiaza de aprox. 25000 volume din domeniul specific
academice online).
53. | Disciplinele din planul de invatamant trebuie sa fie | Exista un fond de carte propriu si lucrari accesibile in BCU din bibliografia disciplinelor. Criteriu indeplinit
acoperite cu bibliografia didactica necesara (tratate,
manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs)
la dispozitia studentilor, in format electronic sau in
numar suficient de exemplare tiparite.
54. | Universitatea/facultatea care organizeaza | Universitatea, prin programul Anelis, prin BCU si un abonament realizat de FPSE asigura Criteriu indeplinit

programele de studii universitare de masterat
asigura studentilor accesul electronic |la baze de date
nationale si internationale specifice domeniului de
studii universitare de masterat.

studentilor accesul la baze de date internationale.

13/24




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE

Universitatea ,, Alexandru loan Cuza“ din lasi

55.

Stagiile de practicd/cercetare/creatie se desfasoara
pe baza unor acorduri de colaborare cu agenti socio-
economici, institutii, organizatii non-profit cu
activitati de productie, proiectare, cercetare, si
creatie cultural-artistica, dupa caz, relevante pentru
domeniul de studii universitare de masterat.

Stagiile de practicad sunt organizate in baza unor conventii si acorduri de colaborare.

Criteriu indeplinit

56.

Pentru programele de studii universitare de
masterat cu predare 1n limbi de strdine,
universitatea / facultatea pune la dispozitia
studentilor resurse de studiu si materiale relevante
in limba de predare.

Nu este cazul

Criteriu indeplinit

57.

Institutia de Tnvatamant superior ofera studentilor
sprijin relevant pentru procesul de invatare:
consiliere Tn cariera, consultanta si asistenta etc.

Suportul acordat studentilor se realizeaza prin ore de consultatii (vizionat la vizita, afisat de
fiecare profesor), prin sistemul de tutoriat si prin Centrul de Informare profesionala si
orientare in cariera.

Criteriu indeplinit

58.

Existd programe de stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a
studentilor netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

Centrul de Consiliere Educationald, Psihologica si pentru Persoane cu Cerinte Speciale
(CEPP).

Criteriu indeplinit

59.

Exista resurse educationale alternative digitale si
activitati de suport on-line, implementate pe
platforme e-Learning.

Exista resurse educationale alternative care se adreseaza studentilor cu deficiente de vedere
realizate in limbaj Braille.

Criteriu indeplinit

B3. Rezultatele invatarii ESG 1.3

60.

Cunoasterea  stiintificd generata Tn  cadrul
programelor de studii de masterat Tn ultimii 5 ani se
evalueaza luandu-se in considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor in reviste relevante
domeniului;
b) comunicari stiintifice, participari artistice

sau sportive la manifestari  nationale si
internationale;

c) alte rezultate ale studiilor relevante
domeniului (propuneri de brevete, studii de caz,
patente, produse si servicii, studii parametrice de
optimizare, produse culturale, produse artistice,

Rezultatele studiilor si cercetarilor studentilor masteranzi sunt valorificate prin:
- publicare la simpozioane, conferinte si reviste relevante domeniului.

Criteriu indeplinit
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competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea integrata in retele
de cercetare nationala sau international3;
e) comunicari  stiintifice ale  studentilor

realizate/publicate impreuna cu cadre didactice sau
cercetatori.

61. | Existenta/Crearea progresivd a unei baze de date cu | Se intentioneaza dezvoltarea unei baze de date cu lucrérile de disertatie ale studentilor, asa | Criteriu indeplinit
disertatiile sustinute fTn ultimii ani. Lucrarile | cum a rezultat din discutiile cu cadrele didactice. Acest proces a fost initiat in 2018 de catre
prezentate sunt /vor fi stocate in extenso, in baza de | coordonatorul domeniului de studii universitare de masterat Psihologie, baza de date fiind
date cel putin 5 ani de la absolvire. completata cu disertatiile sustinute n fiecare din sesiunile viitoare.
62. | Statistici privind angajarea in domeniul evaluat sau | Nu exista statistici detaliate referitoare |la angajarea in domeniul evaluat sau in domenii Criteriu partial indeplinit
in domenii conexe a absolventilor din ultimele trei | conexe. Comisia recomanda identificarea unor solutii pentru constituirea unui Forum sau a
promotii: unei comunitati de practica, in vederea actualizarii datelor privind insertia profesionala a
a) in momentul Tnmatricularii, ponderea studentilor | studentilor.
masteranzi angajati;
b) la un an de la absolvire, ponderea studentilor
masteranzi angajati Statistici privind angajarea absolventilor:
Promotia Angajati in Angajati la
momentul unandela
inmatricularii =~ absolvire
1.2014-
2016
2.2015-
2017
3.2016- 70 12
2018
63. | Pentru programele de studii de masterat de | Nu este cazul
cercetare din  domeniul evaluat ponderea
absolventilor din ultimele 5 promotii, care fisi
continua studiile la programele de doctorat (proprii
sau externe institutiei absolvite) sa fie de peste 10%.
64. | Institutia de invatamant superior a definit standarde | Pe site-ul facultatii este postat un Mini-ghid de redactare a lucrarilor de licenta si disertatie, | Criteriu indeplinit

de calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de

care prezinta structura si standardele minimale ale lucrarii (
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disertatie, pe care le operationalizeaza periodic si le
face publice.

https://www.psih.uaic.ro/studenti/final/mini-ghid-de-redactare-a-lucrarilor-de-licenta-si-

disertatie/).

B4. Activitatea de cercetare stiintificd (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Exista  planuri de cercetare la  nivelul
facultatilor/departamentelor coordonatoare ale
programelor din domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de cercetare
relevante pentru domeniul de studii universitare de
masterat.

NU ESTE CAZUL

66.

Tn domeniul de studii universitare de masterat supus
evaludrii se organizeaza periodic de catre institutie
sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la
care participa si studentii, iar contributiile acestora
sunt diseminate in publicatii relevante.

NU ESTE CAZUL

67.

Institutia de fnvatamant superior face dovada
existentei unor parteneriate reale cu mediul
economic, social si cultural in domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, care asigura cadrul
de dezvoltare si realizare a wunor cercetari
fundamentale sau aplicative.

NU ESTE CAZUL

68.

Studentii sunt informati despre implicatiile legale ale
activitatii de cercetare si ale codurilor de eticad si
deontologie in cercetare.

NU ESTE CAZUL

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69. | Resursele financiare disponibile sunt adecvate si | Da, conform executiei bugetare 2018. Criteriu indeplinit
asigura ca obiectivele programelor de studii de
masterat pot fi realizate.

70. | Institutia/facultatea/ departamentul asigura | Nu este cazul

suportul financiar adecvat dezvoltarii cercetarilor
prevazute in curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din domeniul
de masterat evaluat.
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71.

Institutia de Tnvatamant superior dispune de practici
de auditare interna cu privire la principalele domenii
ale activitatii financiare, Tn conditii de transparenta
publica.

Da, exista si se aplica la nivelul Universitatii Regulamentul de Audit Public Intern si Carta
Auditorului Intern.

Criteriu indeplinit

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

ESG 1.1

72. | Institutia de fTnvatdmant superior aplicd politica | La nivelul universitatii gestionarea aspectelor ce vizeazad politicile si strategiile specifice | Criteriu indeplinit
asumata privind asigurarea calitatii si dovedeste | pentru asigurarea calitatii este asigurata de catre Comisia pentru Managementul Calitatii, si
existenta Si functionarea structurilor si | Departamentul Asigurarea Calitatii, care functioneaza conform prevederilor mentionate n
mecanismelor de asigurare a calitatii. cadrul Codului de etica al Universitatii “Alexandru loan Cuza”- lasi si al Regulamentului
intern privind managementul calitatii programelor de studii. La nivelul fiecarei facultati
functioneaza cate o subcomisie pentru managementul calitatii. Membrii Comisiei pentru
Managementul Calitatii din cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei sunt: Conf.
univ. dr. Gherasim Loredana, Conf. univ. dr. Nicoleta Popa, lector univ. dr. Criu Roxana, Ing.
Cristina Hura, student Gavriloaiei Sabina Irina.
73. | Programele de studii universitare de masterat sunt | Exista Regulamentul de activitate didactica al Universitatii ,Al. 1. Cuza” lasi, referitor la | Criteriu indeplinit
evaluate periodic intern privind urmatoarele | examinarea si notarea studentilor, care pentru asigurarea transparentei evaluarii prevede si
aspecte: prezenta unui al doilea cadru didactic in timpul desfasurarii examenelor.
a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii, Exista si se aplica Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
b) procese de predare-invatare-evaluare, periodica a programelor de studiu organizate in cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale
c) resurse materiale, financiare si umane, Educatiei.
d) concordanta dintre rezultatele declarate ale | Datele sunt culese si centralizate de catre Comisia de Evaluare si management al Calitatii
invatarii si metodele de evaluare ale acestora, Academice, la nivel de Universitate si sunt prelucrate statistic si prezentate in Raportul anual
e) rezultate privind progresul si rata de succes a | de audit intern.
absolventilor,
f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul
studiat,
g) existenta unui sistem de management al calitatii
in scopul asigurarii continuitatii si relevantei.
74. | Procesul de monitorizare a opiniei studentilor este | Studentii completeaza un formular de evaluare a activitatii fiecarui cadru didactic. Criteriu partial indeplinit

adecvat din punctul de vedere al relevantei
informatiei colectate, al ratei de raspuns precum si
al masurilor de Timbunatatire (identificate si
implementate).

Formularele de evaluare sunt preluate si centralizate de catre directorul de Departament,
fiind valorificate in evaluarea anuala a cadrelor didactice. Nu exista rapoarte asupra evaluarii
cadrelor didactice de catre studenti la nivelul Comisiei de Management al Calitatii FPSE.
Comisia recomanda centralizarea interna a datelor la nivelul Comisiei de Management al
Calitatii din FPSE si analiza acestor date urmata de sugestii de optimizare a activitatii.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE

Universitatea ,, Alexandru loan Cuza“ din lasi

75. | Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor asupra | O parte dintre absolventii FPSE au deschis cabinete individuale in care ofera oportunitati de | Criteriu indeplinit
procesului de Tnvatare din perioada studiilor | practicd studentilor. Absolventii considerd insa ca ar fi necesara o mai mare preocupare
universitare sunt utilizare Tn procesul de | pentru dezvoltarea unor competente metodologice referitoare la instrumente de evaluare si
Tmbunatatire a continutului si structurii programelor | de interventie in domeniul de specializare.
de studii.

76. | Rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor cu | In linii generale, discutiile cu angajatorii au relevat faptul ca programele de studii de master | Criteriu indeplinit
privire la pregdtirea absolventilor sunt utilizare in | au o misiune clar definita si in acord cu asteptarile lor.
procesul de imbunatatire a continutului si structurii
programelor de studii.

77. | Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la | Opinia studentilor referitoare la calitatea procesului didactic este prezentata sintetic in | Criteriu indeplinit
procesul didactic confirma eficienta acestuia si a | Studiul privind satisfactia studentilor UAIC — FPSE 2016 — 2017.
serviciilor suport oferite.

78. | Institutiile de finvatdmant superior/ Facultatile | La nivelul universitatii transparenta informatiilor de interes public este asigurata de Criteriu indeplinit

organizatoare a programelor din domeniul de studii
universitare de masterat ofera informatii publice
complete, actualizate si usor accesibile, asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si curriculumul,
b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

Departamentul de Marketing Educational, Evenimente si Imagine Academica, Biroul de
Informare Publica.

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei ofera informatii publice despre a, b, ¢, d, e,
prin urmatoarele modalitati:

- Ghidul Studentului in Universitate si Ghidul Studentului la Facultatea de Psihologie si
Stiintele Educatiei.

- pagina web a facultatii - sectiunea studenti http://www.psih.uaic.ro/studenti.htm

- Blogul Infostudent

- Zilele Absolventului

- Caravana studiilor universitare si Targul ofertelor academice

- sistemul informatic E-Sims pentru verificarea situatiei scolare

- Biroul de informare pentru studenti (Camin C11, cam. 54)

- Centrul de Informare Profesionala, Orientare in Cariera si Plasament (CIPO)

Rapoartele de evaluare interna anuala sunt publicate pe pagina web a universitatii si sunt
insotite de recomandari privind Tmbunatatirea calitatii educatiei.http://www.uaic.ro/wp-
content/uploads/2013/12/2016-Raport-de-evaluare-interna-UAIC.pdf

Observatii:
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicda a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,, Alexandru loan Cuza“ din lasi

- cerintele normative obligatorii sunt integral indeplinite. Anumite aspecte ale activitatii pot fi optimizate, fapt pentru care Comisia de vizita
a formulat recomandadri.

Recomandari:

- comisia recomanda o mai buna organizare a practicii, cu agendd, cerinte explicite, caiete de practica si monitorizare. De asemenea, se
recomandd un accent sporit pe exersarea unor abilitdti practice solicitate de angajatori;

- comisia recomanda o mai mare implicare a studentilor, in special a celor din anul ll, in proiectarea curriculara si ajustarea Planurilor de
invdtdmant, in acord cu interesele de cunoastere ale acestora;

- comisia recomandad identificarea unor solutii pentru a asigura continuitatea unor programe de studii precum cel de Psihologie educationald
si consiliere;

- comisia recomandad ca informatiile referitoare la probele de admitere sa fie postate pe site si Ghidul admiterii cu 6 luni inainte de examen;

- comisia recomandad realizarea unei strategii unitare pentru formularea competentelor in termeni de rezultate asteptate ale invdtdrii, care
sd ghideze modul de organizare a invdtdrii si alegerea metodelor didactice adecvate si operarea modificdrilor corespunzdatoare in
Suplimentul la diploma si Fisele disciplinelor.

- comisia recomanda asigurarea accesului direct al studentilor la softul antiplagiat Turnitin, pentru evaluarea pe etape si finald a proiectelor
si lucrdrilor de licentd / disertatie;

- comisia recomanda identificarea unor solutii pentru constituirea unui Forum sau a unei comunitdti de practica, in vederea actualizdrii
datelor privind insertia profesionald a studentilor;

- comisia recomanda centralizarea internd a datelor privind evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti la nivelul Comisiei de
Management al Calitatii din FPSE si analiza acestor date in Consiliul Departamentului de Psihologie, urmatd de sugestii de optimizare a
activitatii;

- comisia recomanda evitarea conditionadrii intrdrii in examen de prezenta la curs, ci doar considerarea unui procent pentru prezenta la
activitdtile aplicate (seminar / laborator), avénd in vedere faptul cd au existat cazuri particulare de acest tip.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale
Educatiei si Psihologie, adoptata in sedinta din data de 11.04.2019 a fost: Mentinerea acreditarii
domeniului universitare de masterat PSIHOLOGIE, cu o capacitatea de scolarizare de 225 studenti
scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al
Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 208 din 11.04.2019.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. | Programul de studii Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat (cercetare/
crt. | universitare de masterat predare invatamant credite de profesional/ didactic)
studiu

transferabile

1. Evaluarea, formarea si lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
consilierea psihologica a
personalului

2. Psihologie clinica si lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
psihoterapie

3. Psihologie educationala | lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
si consiliere

» EVALUAREA iN CONSILIU S|
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de Tnvatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor Thaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitdtii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE cu structura mentionata mai
sus satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE

Universitatea , Alexandru loan Cuza“ din lasi

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Tn Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invitdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile

ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditarii domeniului universitare de masterat — PSIHOLOGIE avand
urmatoarea structura:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat

crt. | masterat predare invatamant credite de (cercetare/
studiu profesional/
transferabile | didactic)

1. Evaluarea, formarea si consilierea lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional

psihologica a personalului
2. Psihologie clinica si psihoterapie lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
3. Psihologie educationala si consiliere lasi Romana Cu frecventa 120 credite Profesional

= din cadrul Universitatea , Alexandru loan Cuza“ din lasi;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 225 de studenti.

=> Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de

masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 22.04.2019.

Presedinte
Vicepresedinte

Secretar general

Director Departament de
evaluare externa

Director Departament de
acreditare

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

Prof. univ. dr. Simona LACHE

Acest aviz este valabil pdnd la data de 22.04.2024 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub

sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.
Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd Universitatea , Alexandru loan Cuza“ din lasi.

Bucuresti, aprilie, 2019
5031/208 MA

SL/MM
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Anexa
Denumire /Indicatori Observatii
1. Institutia de Tnvatamant superior (denumire Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi / ”Alexandru loan Cuza” University of lasi
in limba romana si in engleza)
2. Domeniul de studii universitare de masterat Psihologie / Psychology
evaluat (denumire in limba romana si n
englezad)
3. Lista programelor de studii universitare de 1. Psihologie Clinicd si Psihoterapie / Clinical Psychology and Psychotherapy

masterat din domeniu (denumire in limba
2. Evaluare, formare si consiliere psihologicd a personalului / Personnel Evaluation, Training and Psychological

Counselling

romana si in engleza)

3. Psihologie Educationala si Consiliere / Educational Psychology and Counselling

4, Numarul de studenti Tnmatriculati la 1. Psihologie Clinicd si Psihoterapie -75

programele de studii de masterat din

domeniu 2. Evaluare, formare si consiliere psihologicd a personalului - 47

3. Psihologie Educationala si Consiliere - 17
5. Numarul de cadre didactice care predau la 1. Psihologie Clinicd si Psihoterapie -21

programele de studii de masterat din
2. Evaluare, formare si consiliere psihologicd a personalului - 18

domeniu, din care titulari
3. Psihologie Educationala si Consiliere - 16
6. Diploma eliberata 1. Psihologie Clinicd si Psihoterapie - Diploma de Master

2. Evaluare, formare si consiliere psihologicd a personalului - Diploma de Master

3. Psihologie Educationala si Consiliere - Diploma de Master


http://85.122.27.2/en/academic/spec/m_efcpp.htm
http://85.122.27.2/en/academic/spec/m_efcpp.htm

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,, Alexandru loan Cuza“ din lasi

7. Nivelul de calificare conform CNC
8. Obiectivele comune ale programelor de dezvoltarea competentelor specifice fiecarui domeniu,
studii de masterat din domeniu
formarea abilitatilor practice specifice si
dezvoltarea competentelor de cercetare.
9. Durata de scolarizare (exprimata in numar 1.4 semestre
de semestre)

2. 4 semestre

3. 4 semestre

10. Numarul total de credite ECTS 1.120
2.120
3.120
11. Scurta descriere a calificdrilor vizate pe Programul de master Evaluare, Formare si Consiliere Psihologica a Personalului (EFCPP) vizeaza dezvoltarea
domeniu competentelor pentru profesii precum: inspector de specialitate formare, evaluare si selectie profesionala

(COR 242404), psiholog in specialitatea psihologie aplicata in servicii (COR 263406), psiholog in specialitatea
psihologia transporturilor (COR 263405).

Programul de master Psihologie Clinica si Psihoterapie (PCP) este proiectat pentru ocupatii precum consilier
in domeniul adictiilor ( 263502), psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401) si psiholog in
specialitatea psihoterapie (263403).

Programul de master Psihologie educationala si consiliere Psiholog in specialitatea consiliere psihologica
(263402)

12. Verdict - Mentinerea acreditarii / Mentinerea acreditarii / Maintaining accreditation
neacreditare (in limba romana si in engleza)
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicda a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,, Alexandru loan Cuza“ din lasi

13 Modificari solicitate Tn vederea reanalizarii -
domeniului
14. Acreditat de ARACIS la data de: 2008
15. Echipa de evaluatori ARACIS: Prof. univ. dr. Doina Usaci — Universitatea ,Transilvania” din Brasov
Prof. univ. dr. Nicolae Mitrofan — Universitatea din Bucuresti
Student Vlad loan Chirila — Universitatea ,, Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
16. Perioada vizitei de evaluare 12-15.03.2019
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