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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,, Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvitadmantul
Superior, cu nr. 1263, din data de 05.03.2018, Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

solicita evaluarea externa periodica a domeniului

PSIHOLOGIE.

de studii

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3885 din data de 29.06.2018.

Programele studii de masterat selectate a fi evaluate integral de ARACIS sunt:

universitare de master

Nr. | Programul de studii universitare de masterat | Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat
crt. predare invatamant credite de (cercetare/
studiu profesional/
transferabile | didactic)
1. | Psihologie judiciara Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
2. | Psihologia sanatatii publice si clinice Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
3. | Consiliere si interventii psihologice in Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
dezvoltarea umana
4. | Tehnici psihologice pentru controlul Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
comportamentului si dezvoltarea
potentialului uman
5. | Consultanta si interventie psihologica (in Cluj-Napoca | Maghiara Cu frecventa 120 credite Profesional
limba maghiara)
6. | Psihologie clinica, consiliere psihologica si Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
psihoterapie
7. | Consiliere genetica Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Cercetare
8. | Psihologia resurselor umane si sanatate Cluj-Napoca | Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
organizationala

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale Educatiei si Psihologie — a Consiliului
ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 - Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/ partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor | Misiunea si obiectivele programelor din domeniul de studii universitare de masterat sunt in concordanta cu misiunea | indeplinit

din domeniul de studii universitare de
masterat sunt in concordanta cu
misiunea institutiei de invatamant
superior, cu cerintele educationale
identificate pe piata muncii.

declarata a Universitatii.

Exemplu — Masterul de "PCPT” — misiunea: reorganizarea pregatirii universitare in domenii dupa modelul ”scientist-
practitioner” in domeniile clinice / la “Tehnici psihologice...” - ”formarii ca psiholog clinician, consilier psihologic si/sau
psihoterapueut performant cat si posibilitatea formarii ca cercetator in domeniu” / la ”Psihologia sén&tatii publice si
clinice” = abordarea holistica, din perspectivd psiho-sociala, a fingrijirii persoanelor cu boli somatice (diabet,
boli cardiovasculare, patologii oncologice, boli autimune etc.) precum si cu tulburdri emotionale asociate acestora
(manifestdri psihosomatice, anxietate, depresie, etc.)/la”P. Consiliere si interventie...” =” consilieri si specialisti in
interventii psihologice, capabili sa lucreze eficient cu persoane de diferite varste, de la cele mai mici (0-3 ani) pana la
adulti / la ”Psihologie judiciard” = ”studiul si analiza complexd a comportamentelor umane implicate in procesul
judiciar” / ”Consiliere si interventie psihologica (I. magh.).” = "formarea de competente in intelegerea si formarea
identitatii si viziunii sistemelor complexe, vor putea diferentia procesele bine structurale de cele mai putin
structurate, vor putea directiona si gestiona functiuni complexe si haotice, vor putea coordona scopuri institutionale,
organizationale si conditii umane, vor putea diminua si gestiona burn-outul profesional, vor putea identifica si opera
diferite tipuri de inteligenta si capacitati/ ”. Misiunile programului sunt consistent sincronizate cu misiunea UBB:

|n

,asigura crearea de cunoastere printr-un proces intensiv de cercetare;

asigurd formarea studentilor si a cercetatorilor, cetateni activi si responsabili, promovand invatamantul si
cercetarea in concordanta cu exigentele unei societati bazate pe cunoastere si pe valori, prin formare initiala,
educatie continua si integrare in circuitul de valori universale;

asigurd un cadru de interferente multiculturale, multilingvistice si interconfesionale, realizand pregatirea
in conditii de egalitate, in limbile romana, maghiara, germana, precum si in limbi de circulatie internationala;

- contribuie la dezvoltarea locala, regionald si nationala din punct de vedere social, economic, cultural,
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politic, printr-o implicare in acord cu nevoile comunitatii”.
Misiunile programelor sunt in acord cu cerintele identificate pe piata educationald a zonei.

Obiectivele declarate (competente,
sub forma de cunostinte, abilitati si
atitudini) si rezultatele obtinute de
catre studenti pe parcursul procesului
de Tnvatare, pentru toate programele
de studii din cadrul domeniului de
studii  universitare de masterat
evaluat, sunt exprimate explicit si
sunt aduse la cunostinta candidatilor
si a beneficiarilor interni si externi.

Competentele cerute de angajatori sunt explicit preluate in programele de studii de masterat ale domeniului fiind
exprimate cu claritate Tn rezultate asteptate ale Tnvatarii si aduse la cunostinta studentilor, dar si altor beneficiari
externi. Totodatd se remarca existenta unei corelatii intre competente, disciplinele de studiu si creditele alocate
acestora.

indeplinit

Institutia coordonatoare a
programelor de studii universitare de
masterat din domeniul de masterat
evaluat realizeaza consultari
periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti,
ai  mediului  socio-economic  si
cultural-artistic si ai pietei muncii, Tn
cadrul unor  fintalniri oficiale
consemnate prin procese verbale,
minute etc.

Universitatea UBB realizeaza consultari cu reprezentanti ai domeniului din alte universitati, cu studentii Tnrolati in
programele de master, cu reprezentantii mediului economico-social, cu reprezentanti ai ISJ Clus si ai retelei de scoli
private din Cluj si cu angajatori potentiali = regasite in procesele verbale ale Comisiei de curriculum a FPSE.

indeplinit

Fiecare program de studii din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat este proiectat si
documentat in  concordanta cu

prevederile Cadrului National al
Calificarilor (CNC), cu Registrul
National al Calificarilor din

Tnvitdmantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat elaborate de ARACIS.

Programele de studii din domeniul de studii universitare de masterat Psihologie sunt Tnregistrate in RNCIS si respecta
prevederile CNC. Totodata ele respecta standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS.

indeplinit
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Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definitd perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este fin
strdnsa corelare cu una sau mai multe
calificari si ocupatii existente 1in
Clasificarea Ocupatiilor din Romania
(COR) si standardele ocupationale
aferente sau cu calificari previzionate.

Programele de studii masterale se coreleaza adecvat cu ocupatiile existente in COR.

Tn relatie cu obiectivele asumate la nivelul domeniului, programele masterale urméaresc in mod pragmatic formarea
profesionald a studentilor, asigurandu-le acestora competente pentru calificdri relevante pentru piata actuala a muncii.
Denumirea fiecarui program de studii universitare de masterat din domeniul Psihologie este in stransa legaturd cu una
sau mai multe calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR/ISCO/ ESCO) si standardele
ocupationale aferente sau cu calificari previzionate.

Calificarile vizate pe domeniu se regasesc in cele 9 grupe majore din COR (26, 263,2634 si subgrupele adiacente), se
subsumeaza unor ocupatii ca: Psihologi (grupa 2634), Specialisti in metodologie didacticd (grupa 2351), Specialisti in
fnvatamant (grupa 2359), specialisti in cercetare (grupa 26) Specialisti in domeniul resurselor umane si de personal
(grupa 2423), Specialisti in formarea si dezvoltarea personalului si a resurselor umane(grupa 2324), Conducatori de
unitati de Tnvatamant (grupa 1345), expert judiciar, expert poligraf, sefi laborator (grupa 2630)

Specificitatea ofertei de programe masterale este legitimatd de ansamblul de competente/abilitati // calificari //
ocupatii asumate de fiecare program in parte, dupa cum urmeaza:

1. Program masteral CONSILIERE SI INTERVENTII PSIHOLOGICE iN DEZVOLTAREA UMANA

Obiectivul de baza al acestui program este acela de a oferi competente care sa ii ajute pe studenti in a lucra
specializat cu categorii diverse de varsta (de la cele mai mici— 0-3 ani — la cele mai Tnaintate — varsta a treia).

Acest program masteral asigura formare specifica pentru urmatoarele ocupatii:

- consilier scolar (235903),

- psiholog specialist in consiliere psihologica (263402),

- psiholog in specializarea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala (263407),

- psiholog scolar (263414),

- consilier pentru dezvoltare personala (24324).

La acest program masteral se Tnscriu si absolventi de nivel licenta de la alte specializari, precum litere, teologie,
asistenta sociala, PIPP, drept, stiintele comunicarii, psihopedagogie speciala, dar si de la psihologie din alte centre
universitare din tara (total 11 in anul 1 curent, total 6 in anul 2 curent).

Paleta de locuri de munca potentiale dupa absolvirea programului este larga, de la institutii de Tnvatamant
(crese, gradinite, scoli, universitati) si centre de consiliere in cariera la ONG-uri care lucreaza cu diferite categorii de
varsta, la directii de protectia copilului, centre de varstnici, precum si cabinete private de consiliere.

2. Program masteral PSIHOLOGIE JUDICIARA

indeplinit
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Dintre specializdrile descrise in tabelul initial, programul Masteral Psihologie Judiciara are specific definitoriu
urmatoarele ocupatii:
- psiholog in specialitatea psihologie judiciara - evaluarea comportamentului simulat prin tehnica poligrafului

(cod COR 263410),

- expert poligraf (cod COR 263413),
- psiholog in specialitatea psihologie aplicata in domeniul securitatii nationale (cod COR 263409).

Pe langa studentii care au absolvit Psihologia, care constituie majoritatea candidatilor, exista si absolventi ai
altor specializari care manifesta interes pentru acest program masteral. Astfel, in promotia 2017-2019 exista 28 de
studenti Tnscrisi, dintre care 10 sunt absolventi ai altor specializari, precum: Relatii internationale si studii europene,
Drept, Finante sau Filosofie. in promotia 2018-2020, dintr-un total de 37 de studenti, 9 dintre acestia au absolvit la nivel
licenta specializari ca Studii de securitate, Asistenta sociald sau Drept. Mai mult, Tn cadrul celor doua promotii actuale,
2017-2019 respectiv 2018-2020 sunt inscrisi atat studenti absolventi in Cluj-Napoca, cat si studenti care au absolvit
Facultatea de Psihologie intr-un alt centru universitar din tara (Timisoara, Constanta sau Sibiu, Arad, Bucuresti, Alba).

Odatd cu absolvirea programului masteral de Psihologie Judiciard, studentii isi dezvolta competentele si
abilitatile necesare care le permit angajarea cu succes in institutii relevante pentru domeniul Psihologiei Judiciare,
precum Serviciul de Probatiune (consilier de probatiune), Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
(psiholog in cadrul centrelor pentru copii — de exemplu centre rezidentiale pentru protectia copilului abuzat) sau
psiholog in Penitenciare, Directia pentru Asistenta Sociala si Medicala Cluj, Armata, Politie (expert poligraf sau ofiteri
criminalist) si Tn cadrul Justitiei (psiholog in tribunale, curti de apel, parchete).

3. Programul masteral Psihologia Resurselor Umane si Sanatate Organizationala

Acest program este conceput pentru a oferi o fundamentare stiintifica in domeniul psihologiei aplicate in
context industrial-organizational si urmareste dezvoltarea competentelor de diagnoza, evaluare si interventie in
organizatii. Programul abordeaza organizatiile ca sisteme complexe si ofera o perspectiva multinivelara asupra
dinamicii si performantei organizationale la nivel:

e individual (prin cursuri precum: Coaching: metode si tehnici, Training in organizatii,

Psihologia personalului, Managementul carierei etc.),

e de grup (prin cursuri precum: Metode de optimizare a performantei grupurilor, Colaborare
si negociere etc.) si
e organizational (prin cursuri precum: Complexitate si dinamica organizationala, Diagnoza

Organizationala, Dezvoltare organizationala, Management strategic, Technology and

Society etc.)
in mod specific, ocupatiile pe care le pot avea absolventii master sunt:

263404 Psiholog in specialitatea psihologia muncii si organizationala
242318 Consultant intern in resurse umane
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242317 Consultant in resurse umane

242312 Consultant conditii de munca

263107 Consultant in management

263406 Psiholog in specialitatea psihologia aplicata in servicii
263405 psiholog in specialitatea psihologia transporturilor

Perspective de angajare:
o Departamente de resurse umane si dezvoltare organizationala din organizatii private,
multinationale, de stat si non-guvernamentale
e  Firme de consultanta in domeniul resurselor umane din tardsi strainatate
e Institute de cercetare privind munca, resursele umane, sanatatea organizationala
e Institutii educationale din sistemul preuniversitar si universitar
e Agentii si asociatii nationale si internationale in domeniu (Masteratul este construit in
acord cu principiile Asociatiei Europene de Psihologia Muncii si Organizationala -
EAWOP)
Programul de master se adreseaza absolventilor de licenta in diverse domenii: psihologie (inclusiv absolventi ai altor
universitati nationale si internationale), economie si administrarea afacerilor, sociologie, stiinte politice, stiinte ale
educatiei, asistenta sociala, studii europene, relatii internationale, drept, sisteme de securitate, stiintele comunicarii,
litere, alte domenii socio-umane sau conexe (total:18 in anul 1 curent, total: 11 in anul 2 curent).

4. Program masteral PSIHOLOGIA SANATATII PUBLICE SI CLINICE

Masteratul de Psihologia Sanatatii Publice si Clinice se adreseaza celor care sunt interesati de zona de
interdisciplinaritate intre psihologie si medicind si doresc sa aplice cunostintele si abilitatile dobandite in domeniul
tulburdri emotionale asociate acestora (manifestari psihosomatice, anxietate, depresie, etc.). Masteratul oferad
formare specifica in urmatoarele specializari: - sdnatate ocupationala (COR 2263),

- asistenta sociala si consiliere (COR 2635),

- supervizor in servicii sociale (COR 263513),

- consiliere in domeniul adictiilor (COR 263502),

- inspector social (COR 263512),

- psihologie in servicii (COR 263407),

- cercetare in psihologie (COR 263415),

- cercetare in dezvoltarea comunicarii (COR 263207)

- alte specializari in domeniul sanatatii neclasificate in domeniile anterioare (COR 2269).

Specificitatea este data de focalizarea pe interactiunile multinivelare pe care le implica boala somatica: de la
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cele emotionale, cognitive, functionale, la interactiunile cu micro- si macro- sistemul social si implicatiile acestor
interrelatii in sanatate publica

Bazinul nostrul de recrutare depaseste limitele absolventilor de la Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei. n acest an universitar 11 studenti (reprezentand aproximativ 25% din numdrul total al masteranzilor) sunt
absolventi ai facultadtilor de sociologie, management, istorie, jurnalism, stiinte politice, relatii internationale, educatie
fizica sau absolventi ai facultatilor de psihologie din alte centre universitare (Oradea, lasi, Bucuresti). De asemenea,
aproximativ 10% si masteranzi sunt studenti maturi, alumni ai Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei.

5. Programul de Master Psihologie Clinicd Consiliere Psihologica

Programul de Master Psihologie Clinicd Consiliere Psihologicd si Psihoterapie ofera specializare avansata in domeniul
clinic, dupa standarde si norme de excelenta internationale. Acesta asigura obtinerea specializarilor , psihologie clinica”,
,consiliere psihologica” si ,psihoterapie”, si se adreseaza celor care doresc sa isi desfasoare activitatea in mediul clinic:
spitale, clinici, centre de protectia copilului, organizatii si fundatii care ofera servicii de sanatate mintala, cabinete
particulare etc.. Programul este focalizat asupra dobandirii de cunostinte si deprinderi privind: 1) promovarea sanatatii
mintale; 2) diagnosticul si tratamentul tulburarilor care implica in etiologia lor factori psihologici; 3) cercetarea in
domeniul clinic. Absolventii programului isi pot continua pregatirea prin studii de nivel doctoral si post-doctoral si/sau se
pot integra pe piata muncii, in domeniul clinic, in calitate de psihologi clinicieni, consilieri psihologici sau psihoterapeuti.
263415 Cercetator in psihologie

263411 Psiholog

263401 Psiholog in specialitatea psihologie clinica

263403 Psiholog in specialitatea psihoterapie

263402 Psiholog in specialitatea consiliere psihologica

242324 Consilier pentru dezvoltare personala

242412 Specialist in activitatea de coaching

263416 Asistent cercetare in psihologie

231001 Asistent universitar

231003 Lector universitar

231002 Conferentiar universitar

231005 Profesor universitar

6. Programul de Master Tehnici Psihologice de Control al Comportamentului si Dezvoltarea Potentialului Uman

Programul de Master Tehnici Psihologice de Control al Comportamentului si Dezvoltarea Potentialului Uman ofera
specializare avansata in domeniul clinic, dupa standarde si norme de excelenta internationale, celor care nu lucreaza in
mediul clinic, ci: 1) Tn domenii clinice conexe celorlalte domenii ale psihologiei, in care serviciile psihologice orientate
asupra promovarii sanatatii mintale si tratamentului tulburarilor psihice sunt importante (de ex., muncii-organizational,
aparare si securitate nationala, educational) sau 2) in alte domenii decat psihologia, in care cunostintele privind
managementul comportamentului uman sunt relevante (de ex., medicind, drept, teologie, stiinte economice, business).
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Programul ofera si cunostinte si deprinderi de cercetare, iar absolventii isi pot continua pregdtirea prin studii de nivel
doctoral si post-doctoral si/sau se pot integra pe piata muncii, in calitate de psihologi clinicieni, consilieri psihologici sau
psihoterapeuti in diverse domenii care le solicitd competentele.

242317 Consultant in resurse umane

242312 Consultant conditii de munca

263415 Cercetator in psihologie

263411 Psiholog

263401 psiholog in specialitatea psihologie clinica

263403 psiholog in specialitatea psihoterapie

263402 Psiholog n specialitatea consiliere psihologica

263412 psiholog sef sectie, laborator

242324 Consilier pentru dezvoltare personala

242412 Specialist in activitatea de coaching

263416 Asistent cercetare in psihologie

231001 Asistent universitar

231003 Lector universitar

231002 Conferentiar universitar

231005 Profesor universitar

7.Programul de master Consultantd si Interventie Psihologicd (Lb. maghiard)

235013 Consilier invatamant

242315Consilier vocational

263415 Cercetator in psihologie

263411 Psiholog

263402 Psiholog in specialitatea consiliere psihologica
263407 psiholog in specialitatea psihologie educationala, consiliere scolara si vocationala
263408 psiholog in specialitatea psihopedagogie speciala
263414 Psiholog scolar

263412 psiholog sef sectie, laborator

235919 Director CIRAE

263416 Asistent cercetare in psihologie

231001 Asistent universitar

231003 Lector universitar

231002 Conferentiar universitar

231005 Profesor universitar
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Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza
premisele pentru continuarea
studiilor Tn ciclul al treilea de studii
universitare Si dezvoltare
profesionald continud in cariera prin
studii postuniversitare.

Programele de masterat creeaza posibilitatea absolventilor de a continua studiile Tn al treilea ciclu de studii universitare
si dezvoltare profesionala continua n cariera prin studii de doctorat. (Raport pp. 19, 22)

indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat de  cercetare  ofera
oportunitati de continuare a studiilor
in ciclul de studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module de studii
din ciclul de masterat si stagii la
universitati partenere.

Nu se aplica, programele de master fiind profesionale.

Institutia de Tnvatdmant Superior
promoveaza si aplica politici clare si
documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de
autor si Tmpotriva  plagiatului, a
fraudei si a oricarei forme de
discriminare, conform legislatiei in
vigoare si  Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul
universitar.

UBB are un “Cod de etica si deontologie profesionala universitara” aprobat de Senat si aplicat de toti membrii
comunitatii academice, urmarit fiind cu consecventa de “Comisia coduri, regulamente si probleme juridice”. Senatul
universitar a aprobat o procedura operationala specifica privind verificarea anti-plagiat.

indeplinit

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9.

Institutia de finvatamant superior
prezinta dovada privind detinerea sau
inchirierea spatiilor pentru activitatile
didactice/aplicative/ laboratoare etc.

1. UBB prezintd dovada privind detinerea spatiilor pentru activitatile didactice/aplicative/ laboratoare etc. (Anexa 2 —
FV, Anexa A 1.3)

indeplinit

10.

Dotarea salilor/laboratoarelor
didactice, a laboratoarelor de
cercetare sau creatie artistica si/sau a
centrelor de cercetare corespunde
misiunii si obiectivelor asumate prin
programele de studii, tipului de
masterat si specificului disciplinelor

Salile, laboratoarele didactice si celelalte spatii necesare domeniului de masterat corespund ca dotare misiunii si
obiectivelor asumate si sunt dotate cu resurse deosebite.
Sintetic, situatia este:

indeplinit
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din planul de invatamant. Tip de sala Nr. de sali Nr. de locuri Suprafata totala m’
Amfiteatre 4 566 530.11
Sali de curs 2 147 123.62
Sali de seminar 1 481 680.69
Sali de laborator 6 142 255.21
Sali de lectura 2 155 333
Total 35 1491 1922,63
11.| Unitatea de finvdatdamant supusa | Universitatea asigura fondul de carte, bazele de date si periodicele in specialitatea domeniului precum si spatiile | Tndeplinit
evaluarii trebuie sa dispuna de spatii | necesare studentilor in salile de lectura.
de studiu individual sau Tn grup cu
acces la fond de carte, baze de date
internationale si  periodice in
domeniul specializarii Tn care se
organizeaza fnvatamantul la nivel de
masterat.
12.| Fondul de carte propriu din literatura | Fondul de carte pe domeniul Psihologie din biblioteca universitara este bogat = detine un fond de carte de 25.000 de | indeplinit
de specialitate romana si straina | volume si un fond de periodice de 5.000 de volume in limba romana, maghiara, engleza, franceza, germana, rusa.
trebuie s§ existe intr-un numar de | incepand din 2011 biblioteca detine donatia Prof. Dr. Horia D. Pitariu, si din 2012 donatia Prof. Dr. Heinz Schuler.
exemplare suficient pentru a acoperi | Aceste donatii constituie un fond de publicatii separat. Se adauga biblioteca virtuala. Biblioteca dispune de 12
integral disciplinele din planurile de | calculatoare conectate la internet cu acces la baze de date stiintifice, cum ar fi: Springerlink Journals, PROQUEST
invatamant, din care cel putin 50% sa | Central, |IEEE All-Society Periodicals Package (ASPP Online), OXFORD Journals, Sage Journals HSS, Thomson Web of
reprezinte titluri de carte sau cursuri | Knowledge REUTERS (Web of Science, Journal Citation Reports,Derwent Innovation Index), SCOPUS, EBSCO ce cuprinde
de specialitate pentru domeniul | colectii de reviste, inclusiv in domeniul supus evaluarii. Dar domeniul masteratelor evaluate beneficiaza si de aportul a
supus evaluarii, aparute Tn ultimii 10 | 25000 titluri (31000 exemplare) de psihologie, iar procentul de titluri de lucrari aparute in ultimii 10 ani este peste 50%.
ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international
13.| Stagiile de cercetare se pot efectua | Facultatea oferd conditii deosebite de efectuare a cercetarilor in sfera Psihologiei in cadrul Centrelor de cercetare si | indeplinit
in laboratoarele si/sau in centrele de | Laboratoarelor arondate.
cercetare ale facultatii/universitatii,
cu conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.
14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Studiile si cercetarile din domeniul Psihologiei se pot realiza in conditii performante, deoarece exista dotarea necesara, | indeplinit
corespunde  exigentelor temelor | cu instrumentar/softuri/aparate de ultima generatie in cadrul Centrelor si laboratoarelor mentionate Anexa 3.2), care

abordate in cadrul programelor de
studii de masterat de cercetare si
permite si realizarea unor cercetari
de anvergura pe plan national si
eventual international.

permit cercetari de anvergura, racordate la fluxul international al cunoasterii.
Facultatea ofera conditii deosebite de efectuare a cercetdrilor in sfera Psihologiei Tn cadrul Centrelor de
cercetare si Laboratoarelor arondate, dupa cum urmeaza:

Laboratorul de Neurostiinte Cognitive (http://www.cognitive-neuroscience.ro)

o Director Prof. univ. dr. Andrei Miu
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I Laboratorul de Psihologie Cognitiva (http://cogpsylab.ro/)
o Director Prof. univ. dr. Adrian Opre

I Laboratorul de Psihologia Dezvoltarii (http://www.devpsychology.ro/)
o Director Prof. univ. dr. Oana Benga

! Laboratorul de Psihologia Sanatatii
(http://psychology.psiedu.ubbcluj.ro/ro/cercetare/laboratoare-si-grupuri-de-cercetare/13- laboratorul-
de-psihologia-sanatatii)

o Director Prof. univ. dr. Adriana Baban
! Centrul de Cercetare in Psihologie Industriala si Organizationala
(http://psychology.psiedu.ubbcluj.ro/ro/cercetare/laboratoare-si-grupuri-de-cercetare/15- centrul-de-

cercetare-in-psihologie-industriala-si-organizationala)
o Director Prof. univ. dr. Petre Curseu

I Centrul ,R. Feuerstein” (http://pszichologia.psiedu.ubbcluj.ro/ro/centrul-r-feuerstein-cluj- napoca/)
o Director Prof. univ. dr. Stefan Szamoskozi
I Platforma de Roboterapie si Psihoterapie prin Realitate Virtuald (Psytech-Matrix /

www.psytech.ro)
Director Prof. univ. dr. Daniel David

Laboratoare ale Platformei:

o O

=

Laboratorul “Holodeck”
Laboratorul “Stress Contro
Laboratorul “Virtual Classroom”
Laboratorul “Pain Contro

=

|n

B =

|II

Laboratorul “Data”
Laboratorul “Clinical Cognitive Neurosciences”
I Platforma de Imagistica — MRI/EEG —in Stiintele Cognitive Clinice (SkyRa

/http://clinicalpsychology.psiedu.ubbcluj.ro/skyra/)
o Director Prof. univ. dr.Daniel David

15.

Serviciile/Reteaua ICT (Information | Prin reteaua ICT si prin platforma e-learning & Moodle, configurata nevoilor UBB se asigura mentinerea utilizatorilor la
and Communication Technology) sunt | zi. Facilitatile TIC (Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor) destinate studentilor Universitatii Babes-Bolyai cuprind:
permanent actualizate, iar studentii | 1. Infrastructura TIC (Laboratoarele didactice din facultati si infrastructura de comunicatii aferenta, infrastructura

au acces la aceasta fie individual, fie | existenta si in curs de dezvoltare din complexul Hasdeu;

in grupuri organizate. 2. Software de baza Microsoft Windows, MS Office, MS Front Page si alte software-uri instalate in laboratoarele
didactice;

3. Sisteme informatice dedicate tuturor studentilor din Universitatea Babes-Bolyai, precum posibilitatea de consultare a

indeplinit
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traiectoriei scolare printr-o interfata web accesibild, acces la e-mail prin conturi create in domeniul ubbcluj.ro;

4. Sistemele InfoChiosc de informare asupra facilitatilor oferite in Universitatea Babes-Bolyai;

5. Acces la Internet wireless - Cladirea Centrald, Campus;

6. Biblioteci electronice utilizatorilor retelei UBBNet li se ofera acces on-line la bibliotecile electronice abonate prin
intermediul Bibliotecii Centrale Universitare "Lucian Blaga": Proquest, Springerlink, European Sources Online, PCI
FulllText, History Online, Literature Online, Ebsco.

Facilitatile ICT (Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor) destinate studentilor la specializarea Psihologie cuprind (Anexa
C.6.1. Sisteme de informatii IT):

Facilitati IT dedicate tuturor studentilor din UBB, create in cadrul Departamentului de Informatizare (Anexa C.6.1.1.
.Facilitati IT)

i. MAIL PORTAL UBBONLINE (https://webmail.ubbonline.ubbcluj.ro/owa) - Acces email oferit in cadrul portalului
UbbOnline

j. PORTAL UBBONLINE (https://portal.ubbcluj.ro) - sistem e-learning, planuri de invatdmant, cursuri, materiale didactice,
email, pagina personala, grupuri de discutii, partajare de documente

k. PORTAL NOU IDFR UBB

I. MANAGEMENTUL ACTIVITATII ACADEMICE/STIINTIFICE UBB (https://infocercetare.ubbcluj.ro) - management al
activitatii academice/stiintifice din UBB

m. MANAGEASIST (http://manageasist.ubbcluj.ro) - managementul financiar al proiectelor institutionale

n. TRAIECTORIA SCOLARA (https://academicinfo.ubbcluj.ro/Info/) - planuri de invatdmant, evaluiri, cataloage online,
situatii statistice

0. PLATI ONLINE (https://plati.ubbcluj.ro/) - Serviciul de plata online, cu cardul, destinat organizrii de evenimente

2. EDUROAM (http://dtic.ubbcluj.ro/configurari-eduroam/) - acces la reteaua EduRoam, prin intermediul retelei UBBNet

16.| Pentru programele de studii cu | Nu se aplica la programele de master in limba romana. La programul de studiu in limba maghiara, exista urmatoarele | indeplinit
predare n limbi strdine exista resurse | resurse de studiu similare (resurse, continut) cu cele ale programului in limba romana.
de studiu realizate Tn limbile
respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat | Personalul didactic, titular pentru domeniul evaluat, este angajat conform criteriilor de recrutare stabilite la nivel | Tndeplinit
conform criteriilor de recrutare | national cu respectarea legislatiei in vigoare si pe baza Metodologiei UBB de organizare si desfasurare a concursurilor
stabilite la nivel institutional, Tn | pentru ocuparea posturile didactice si de cercetare vacante.
conformitate cu prevederile legale.

18.| Cadrul didactic | Datorita specificului facultatii, exista 3 departamente diferite de Psihologie (Psihologie, Psihologie clinica si Psihoterapie, | Tndeplinit
coordonator/responsabil al | Psihologie aplicata) si sunt desemnati 3 coordonatori ai domeniului de master: 1/departament, dupa cum urmeaza:
domeniului de masterat asigura | Prof.dr. Aurora Szentagotai (pentru programele arondate Departamentului de Psihologie clinica si Psihoterapie, Conf.dr.

compatibilizarea de

studii din domeniu.

programelor

Dorothea lonescu (Departamentul de Psihologie), Prof.dr. Stefan Szamoskozi (Departamentul de Psihologie Aplicata).
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19.| Personalul didactic este format din | Cadrele didactice incadrate pentru a deservi programele de studii masterale ale domeniului Psihologie sunt in proportie | Tndeplinit
profesori universitari, conferentiari | — posturi: 31.09/37.55 = 82.7% % profesori, conferentiari si lectori, cu o recunoscuta activitate didactica si de cercetare,
universitari, sefi de lucrari (lectori | titulari ai UBB (82.7%), cu o structurd a specializarilor prin doctorat/abilitare conforma cu domeniul disciplinelor
universitari) titulari sau asociati, sau | predate. Pondere CD asociate: 17.3 %. Situatia pe grade didactice/fractiuni de post/tip de norma (Nb/asociat) este:
specialisti reputati (maxim 20% din | Situatia centralizata:
total cadre didactice implicate intr-un | | CD NB asociati
program); titularii disciplinelor Prof. 8.25 0.84
complementare trebuie sa aiba titlul Prof. 5.85 0.59
de doctor in domeniul disciplinelor | | |ector 16.99 5.03
predate. TOTAL 31.09 6.46
Programe de master Raport titulari / asociati (%)
Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie 75/25
Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea 66/33
potentialului uman
Psihologia resurselor umane si sanatate organizationala 97.5/2.5
Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea umana 96/4
Psihologia sanatatii publice si clinice 94/6
Psihologie judiciara 74/19 + 7% (pensionar)
Consultanta si interventie psihologica (Limba maghiara) 80/20
TOTAL 82.7/17.3
20.| Pentru acreditarea domeniilor si a | UBB si facultatea in cadrul careia sunt programele de masterat din domeniul Psihologie are profesori si conferentiari cu | indeplinit

programelor de studii universitare de
masterat este necesara prezenta la
fiecare program de studii universitare
de masterat a cel putin unui cadru
didactic cu titlul de profesor
universitar si a unui conferentiar
universitar, titulari Tn universitatea
organizatoare, avand pregatirea
initiala sau doctoratul, abilitarea,
conducere de doctorat si/sau

pregatire initiala si doctorat cu rezultate recunoscute in domeniul Psihologie, cu o pondere majoritara a profesorilor si

conferentiarilor in raport cu numarul total de la toate programele de master evaluate.
Exista 12 cadre didactice in acoperiri (prof./conf.) care au abilitarea/coordonarea de doctorat in domeniu.
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rezultate stiintifice recunoscute si
relevante Th ramura de stiintd in care
se Tncadreazd domeniul de masterat
evaluat.

21.| Cel putin 50% din cadrele care | 82.7% din personalul didactic care presteaza activitati didactice asistate integral in domeniul evaluat au calitatea de | indeplinit
presteaza activitati didactice asistate | titular al UBB.
integral trebuie sa presteze aceste
activitati Tn calitate de titular in
institutia organizatoare a domeniului
de masterat evaluat.

22.| Cel putin 50% din disciplinele din | Ponderea conf./prof. total = 51 % din disciplinele din planul de invatdmant al masteratelor domeniului, normate in | indeplinit
planul de finvatamant asistate | Statul de functiuni sunt acoperite de profesori si conferentiari.
integral, normate in Statul de functii
potrivit formei de fnvatamant, au ca
titulari cadre didactice cu titlul de
profesor universitar sau conferentiar
universitar.

23.| Personalul auxiliar care asigurd | Personalul auxiliar este adecvat pentru gestionarea activitatilor practice. indeplinit
suportul tehnic in laboratoarele | Personal tehnic — 5 informaticieni / tehnicieni + 1 asistent de cercetare cu competente specifice in domeniu.
didactice si de cercetare/creatie
artistica este adecvat pentru a asigura
desfasurarea activitatilor practice
prevazute in planul de Tnvatamant.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii ESG 1.4

24.| Institutia de finvatamant superior | La nivelul universitatii, mecanismul de admitere, respectiv componenta dosarului de concurs, modul de desfasurare a | indeplinit
aplica o politica transparenta a | concursului de admitere si modalitatea de ierarhizare a candidatilor sunt detaliate in Regulament privind organizarea si
recrutdrii, admiterii, transferurilor si | desfdsurarea concursului de admitere la studii universitare de masterat si sunt respectate politicile privind transparenta
mobilitatilor studentilor la ciclul de | recrutarii, admiterii, transferurilor si mobilitatii studentilor.
studii universitare de masterat,
potrivit legislatiei Tn vigoare.

25.| Admiterea se bazeaza exclusiv pe | Admiterea la studii universitare de master se face prin concurs fara criterii discriminatorii. Cunostintele specifice | indeplinit

competentele academice ale
candidatului si nu aplica niciun fel de
criterii discriminatorii.

domeniului de studiu se verifica, pentru candidatii care se inscriu in competitia pentru un loc in cadrul programului de
studiu de master astfel:
- interviu pe baza unui proiect de cercetare/interviu/referat (80%) & media de licenta (20%).
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26.

La nivelul universitatii/ facultatii
exista o metodologie de admitere Ila
ciclul de studii universitare de
masterat, ca document distinct sau ca
parte a unui regulament de admitere
pentru toate ciclurile de studii din
universitate.

La nivelul universitatii/ facultatii existd o metodologie de admitere la ciclul de studii universitare de masterat, ca
document distinct numit: Regulament privind organizarea si desfdsurarea concursului de admitere la studii universitare
de masterat.

indeplinit

27.

Se recomanda ca studentii de Ia
programele de masterat profesionale
sa fie absolventi ai programelor de
licenta din aceeasi ramura de stiinte
din care face parte programul de
studii universitare de masterat.

Marea majoritate a studentilor celor 7 masterate (72 %) provin de la programele de licenta din aceeasi ramura de stiinte
din care face parte programul de studii universitare de masterat.

indeplinit

28.

Se recomanda ca studentii de la
programele de masterat de cercetare
sa fie absolventi ai programelor de
licenta din domeniul fundamental din
care face parte programul de studii
universitare de masterat.

Nu este cazul.

29.

Gradul de promovare a studentilor
dupa primul an de studii confirma
adecvarea conditilor de admitere
(statistici din ultimele trei promotii).

Gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii confirma adecvarea conditiilor de admitere. Gradul de
promovare a anului | pe ultimii 3 ani se mentine mare (88,46%), cea de absolvire se mentine, de asemenea, peste 75%
(76,27).

Situatia pe programe se prezinta astfel: media de promovare a anului | la masteratele din domeniu: 88,45%, media
de absolvire pe domeniu: 76,27.

Prezentam spre exemplificare statistica privind promovabilitatea studentilor:

Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie
—rata promovare an I: 92,64%

2. Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea potentialului uman
-rata promovare anl: 94,33%

3. Psihologie judiciara:
- rata promovare an |: 84,77

4. Psihologia resurselor umane si sinatate organizationala
- rata promovare an I: 86,17%

5. Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea umana

indeplinit
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- rata promovarean l: 79,43%

6. Psihologia sanatatii publice si clinice
- rata promovarean |: 86,36%

7.Consultanta si interventie psihologica (in limba maghiara)
- rata promovarean |:95,51%

30.| Admiterea/transferul se face in limita | Admiterea/transferul se face conform Regulamentului specific la nivelul UBB si in limita capacitatii de scolarizare | indeplinit
capacitatii de scolarizare aprobate de | aprobate de ARACIS si publicate in HG 691/MO 782/12.09.2018 din anul calendaristic respectiv. O prezentare detaliata
ARACIS si publicate in HG din anul | a evolutiei numarului de studenti-masteranzi inmatriculati este prezentata in documentele justificative anexate.
calendaristic curent.
31.| Studentii Tnmatriculati au incheiat cu | Studentii inmatriculati la programele de master au incheiat cu institutia un Contract de studii, in care sunt prevazute | indeplinit
institutia un Contract de studii, in | drepturile si obligatiile partilor.
care sunt prevazute drepturile si
obligatiile partilor.
32.| Conceptia planurilor de invatamant s- | Planurile de invatamant ale celor 7 programe de studii masterale sunt in concordanta cu Standardele specifice | indeplinit
a realizat cu consultarea mediului | domeniului de masterat (Standarde specifice ARACIS Comisia nr. 5. Stiinte administrative, ale educatiei si psihologie),
academic, a institutiilor de cercetare, | continutul acestora respectand criteriile recomandate pentru un master profesional.
a angajatorilor, a absolventilor si prin
consultarea Standardelor specifice
domeniului de masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.
33.| Structura si continutul programelor | Programele de studii sunt centrate pe dezvoltarea de competente si contribuie prin adecvarea lor la realizarea | indeplinit
de studii, organizarea proceselor de | obiectivelor si rezultatelor asteptate, rezultate prefigurate prin listele de competente urmarite a fi formate de catre cele
predare, invatare si evaluare precum | 7 programe de master.
si cele de supervizare a cercetarii sunt
centrate pe dezvoltarea de
competente si  contribuie prin
adecvarea lor la atingerea
obiectivelor si rezultatelor asteptate.
34.| Planurile de finvatamant cuprind | Planurile de invatamant ale celor 7 programe de master cuprind explicit activitati practice (laboratoare, proiecte, stagii | indeplinit
explicit activitati practice | de practica, activitati de creatie si performanta, internship etc.) si o disertatie la final.
(laboratoare, proiecte, stagii de
practica, activitati de creatie si
performanta, internship etc.) si o

disertatie prin care se atesta ca
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fiecare student a acumulat

competentele asteptate.

Programe Raport C/S Nr. ore Ponderea
(%) saptamana practicii (%)
(medie 4
sem).
Psihologie clinica, consiliere 57/43 15,5 19%
psihologica si psihoterapie
Tehnici psihologice pentru 42/58 14,75 20,33%
controlul comportamentului si
dezvoltarea potentialului uman
Psihologia resurselor umane si 44/46 17.75 18%
sanatate organizationala
Consiliere si interventii psihologice | 48/52 16.5 17%
in dezvoltarea umana
Psihologia sanatatii publice si 45/55 16.5 17%
clinice
Psihologie judiciara 40/60 15.25 14.5%
Consultanta si interventie 45/55 20 13%
psihologica (Limba maghiara)
TOTAL 48 /52 16.25 17 %

35.

Conceperea curriculumului reflecta
centrarea pe student a procesului de
invatare si  predare, permitand
alegerea unor trasee de fnvatare
flexibile, prin discipline optionale si
facultative si  Tncurajeaza astfel
studentii sa aiba un rol activ in
procesul de invatare.

Planurile de Tnvatamant ale celor douda masterate

cuprind atat discipline obligatorii, cat si discipline optionale si

discipline facultative, permitand astfel studentilor alegerea unor trasee de invitare flexibile. Tn planurile de invatdmant,
activitatile directe cu studentii (curs, aplicatii) reprezinta minimum 25% din volumul de munca alocat de student
pregétirii pe parcursul unui semestru (30 credite x 25 ore/credit), adicad minimum 14 ore pe sdptamana si 14 saptamani

pe semestru.

Centralizat, exista urmatoarea dispunere a orelor (curs/aplicatii) cu studentii:

Programe de master Raport C/S
(%)

Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie 57/43
Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea potentialului 42/58
uman

Psihologia resurselor umane si sanatate organizationala 44/46
Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea umana 48/52
Psihologia sanatatii publice si clinice 45/55
Psihologie judiciara 40/60
Consultanta si interventie psihologica (Limba maghiara) 45/55

indeplinit
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Programe de master Discipline baza Discipline de aprofundare
Psihologie clinica, consiliere psihologica si 22% 78%
psihoterapie
Tehnici psihologice pentru controlul 15% 85%
comportamentului si dezvoltarea potentialului uman
Psihologia resurselor umane si sanatate 22% 78%
organizationala
Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea 17% 83%
umanad
Psihologia sanatatii publice si clinice 24% 76%
Psihologie judiciara 26% 74%
Consultanta si interventie psihologica (Limba 28% 72%
maghiara)
TOTAL 25% 75 %
36.| Modul de organizare a procesului de | Modul de organizare a procesului de Tnvatare si predare si metodologia abordata sunt evaluate periodic si modificate in | indeplinit
invatare si predare si metodele | functie de solicitarile studentilor, mediului de afaceri, angajatorilor si in functie de evolutiile din domeniu.
pedagogice folosite sunt evaluate
periodic si modificate atunci cand
este cazul.
37.| Structura programelor de studii | Modul de structurare a programelor de studii incurajeaza o abordare interdisciplinara, prin activitati care contribuie la | indeplinit
incurajeaza o abordare | dezvoltarea profesionala si in cariera a studentilor.
interdisciplinara, prin activitati care
contribuie la dezvoltarea profesionala
si in cariera a studentilor.
38.| Continutul programelor de studii de | Nu se aplica, programele de master fiind profesionale
masterat de cercetare constituie o
baza efectivda pentru studiile
doctorale in domeniul evaluat.
39.| Fisele disciplinelor reflecta centrarea | Fisele disciplinelor celor 7 programe de master reflecta centrarea pe student a procesului de invatare-predare-evaluare, | indeplinit

pe student a procesului de invatare-
predare-evaluare, includ activitati
didactice si  specifice  studiului

includ activitati didactice si specifice studiului individual, precum si ponderea acestora in procesul de evaluare finala.
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individual, precum si ponderea
acestora n procesul de evaluare
finala.

40.

Fisele disciplinelor pentru programele
de studii de masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate astfel Tncat
sa asigure studentilor abilitati
practice/de cercetare, care sa le
permita realizarea/ conducerea unor
lucrari/proiecte de cercetare.

Nu se aplica, programele de master fiind profesionale.

41.

Pentru toate programele din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, procesul didactic
este astfel organizat Tncat sa permita
studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii,
in perioada legala prevazuta pentru
finalizarea studiilor.

Procesul didactic derulat la cele 7 masterate este astfel organizat incat sa permitda studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate ale invatarii asteptate ale programului de studii, in perioada legald prevazuta
pentru finalizarea studiilor.

indeplinit

42.

Timpul alocat si metodele de predare
si Tnvatare sunt adecvate continutului
disciplinelor, centrate pe nevoile
studentilor, asigura  dezvoltarea
competentelor declarate si prezinta
un echilibru intre activitatile fata in
fata si cele de studiu individual.

Fisele disciplinelor prezinta detaliat timpul alocat si metodele de predare si invatare utilizate in predarea continutului
disciplinelor, predare centrata pe nevoile studentilor, predare ce asigura dezvoltarea competentelor declarate precum
si bibliografia. Planul de Tnvatamant prezinta un echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu individual.

indeplinit

43.

Procesul didactic este astfel organizat
incat sa dezvolte abilitati de studiu
individual si dezvoltare profesionala
continua

Fiecare disciplina din planul de Tnvatamant prezinta oportunitati de dezvoltare de abilitati de studiu individual si de
dezvoltare profesionala continua.

indeplinit

44,

Rezultatele analizelor referitoare la
calitatea predarii, Tnvatarii si evaluarii
studentilor  confirma  adecvarea
metodelor de predare si evaluare
utilizate.

Monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii sunt statuate prin Regulamentul privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii si prin proceduri operationale, specifice-
Initierea si aprobarea unor noi programe de studii. Monitorizarea si evaluarea periodicd internd a programelor de studlii,
revizuite pe parcursul anului 2018-2019, in acord cu prevederile legislative in vigoare.

indeplinit
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45.| Metodele si criteriile de evaluare a | Fiecare fisa a disciplinei prezinta detaliat metodele si criteriile de evaluare a competentelor dobandite (cunostinte si | Tndeplinit
competentelor dobandite (cunostinte | abilitati) de studenti, metode adecvate continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate.
si abilitati) de studenti sunt explicit
incluse in fisele disciplinelor si sunt
adecvate continutului disciplinelor si
rezultatelor asteptate.
46.| Mecanismele de contestare a | Mecanismele de contestare a evaludrii competentelor si abilitatilor sunt publice si ofera garantii studentilor privind o | Tndeplinit
evaludrii competentelor si abilitatilor | reevaluare obiectiva. Exista un Regulament a evaluarii studentilor, regulament care prevede explicit criterii de
sunt publice si ofera garantii | contestare.
studentilor privind o reevaluare | Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor (licentd/master) din UBB prezintd procedura de contestare a
obiectiva. notelor (art. 17): Cadrul didactic examinator va motiva studentilor nota acordata, in cazul in care exista solicitdri in acest
sens, iar studentii pot sa conteste acest rezultat in termen de 48 de ore de la afisarea notei in ACADEMIC INFO.
Informatii suplimentare — in Statutul studentului din UBB: “Rezolvarea contestatiei va fi facuta de catre o comisie numita
de decan, din care nu fac parte cadre didactice care au evaluat initial, dupa audierea fiecarei parti” (art. 13.2).
De asemenea, din discutia purtatd cu studentii masteranzi reiese faptul ca acestia au fost instiintati cu privire la
modalitatea de contestare a notei obtinute la examen de catre profesorii de curs.
47.| Tn procesul de evaluare a activititii de | Tn procesul de evaluare a activititii de practica se tine cont de aprecierile tutorelui de practica din organizatia in care s-a | indeplinit
practicd/ creatie artistici/ cercetare | desfisurat respectiva activitate. in urma efectudrii practicii, tutorele de practici emite o adeverintd care st3 la baza
stiintifica se tine cont de aprecierile | notarii studentilor.
tutorelui de practicd/ indrumatorului | Exemple semnificative: activitatea practicd se desfdsoara la Masterul de Psihologie clinicd, consiliere psihologica si
stiintific din entitatea/ organizatia in | psihoterapie in locatii precum spitale de stat si private, cabinete individuale de psihologie, clinici de psihiatrie (acuti,
care s-a desfasurat respectiva | cronici, copii, adulti) sub indrumarea specialistilor psihologi clinicieni din fiecare locatie si a unui cadru didactic
activitate. coordonator. La celelalte programe de master, activitatea de practica se desfasoara in functie de specificul domeniului in
care vor activa absolventii. De exemplu, la masterul de Psihologia resurselor umane si sdndtate organizationald practica
se desfasoara in mediul corporativ, precum Integra HR, Know, NTT Data
48.| Tematica pentru elaborarea lucrarii | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) contine subiecte propuse si formulate in | indeplinit
de finalizare a studiilor (disertatia) | colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural.
poate contine subiecte propuse
si/sau formulate in colaborare cu
mediul stiintific, mediul socio-
economic si cultural.
49.| Eficacitatea evaluarii cunostintelor/ | Exista o monitorizare permanenta a eficacitatii evaluarii cunostintelor studentilor. indeplinit

abilitatilor si legatura cu rezultatele
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declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

50.| Existd programe de stimulare si | Existd un program de consiliere a studentilor inclusiv in ceea ce priveste stimulare si recuperare a studentilor cu | indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultati | dificultdti in procesul de invatare, a studentilor netraditionali sau a celor aflati n situatie de risc, prin Centrul Student
in procesul de Tnvatare, a studentilor | Expert si Biroul pentru Studenti cu dizabilitdti.
netraditionali sau a celor aflati in
situatie de risc.
51.| Rata de absolvire cu diploma de | statistici privind absolvirea domeniului de studii indeplinit
master a prggramelor <?|e studii de Promotia Rata de absolvire %
masterat din  domeniul evaluat
confirma adecvarea/eficacitatea (GLOBAL)
procesului de  predare-invatare.
(Statistici din ultimele trei promotii). 2016-2017 75.64%
2015-2016 84.40%
2014-2015 82.32%
Pe programe de studii:
= rata de absolvire studentilor:
Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie
- rata absolvirii: 80,98%
2. Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea potentialului uman
- rata absolvirii: 82,09%
3. Psihologie judiciara:
- rata absolvirii: 55%
4. Psihologia resurselor umane si sanatate organizationala
- rata absolvirii: 66,91%
5. Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea umana
- rata absolvirii: 77,31%
6. Psihologia sanatatii publice si clinice
- rata absolvirii: 83.0%
7.Consultanta si interventie psihologica (in limba maghiara)
- rata absolvirii: 95,35%
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52.| Institutia/facultatea supusa evaluarii | Pentru cele 7 programe de masterat din domeniul Psihologiei sunt puse la dispozitia studentilor, pentru cvasi-totalitatea | indeplinit

trebuie sd dispunad de biblioteca cu

disciplinelor, cursuri tiparite la edituri recunoscute (de ex. ASCR, care pot fi achizitionate la preturi accesibile de la
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fond de carte si periodice relevante in
domeniul specializarii Tn care se
organizeaza invatamantul la nivel de
masterat, in format fizic si/sau
electronic (acces la baze de date
academice online).

libraria UBB) sau pot fi consultate la BCU. Masteranzii beneficiaza in egala masura de suporturi de curs si alte materiale
cu caracter didactic, pe suport electronic, existente in BCU.

Fondul de carte de specialitate dispune de un numar suficient de exemplare si acopera integral disciplinele din planul de
fnvatamant. La dispozitia programului de studii se afla urmatoarele colectii de specialitate si din domeniile conexe:

- psihologie: 25000 titluri, 31000 exemplare; 107 abonamente periodice

- exemplare.

Peste 50% sunt din resursele documentare sunt din ultimii 10 ani.

53.

Disciplinele din planul de invdtdmant
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia
didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de
curs) la dispozitia studentilor, in
format electronic sau in numar
suficient de exemplare tiparite.

Biblioteca Centrala UBB ofera bibliografia didactica necesara (tratate, manuale, indrumare, note de curs, suporturi de
curs) si le pune la dispozitia studentilor, in format electronic sau in numar suficient de exemplare tiparite.

indeplinit

54.

Universitatea/facultatea care
organizeaza programele de studii
universitare de masterat asigura
studentilor accesul electronic la baze
de date nationale si internationale
specifice  domeniului de studii
universitare de masterat.

Biblioteca Universitatii permite accesarea bazelor internationale de date PROQUEST: ProQuest.Academic Research
Library, SPRINGERLINK, EBSCO, SCOPUS, JSTOR unde se pot accesa carti electronice, abstracte, citatii si articole in
intregime de domenii distincte, inclusiv Psihologie.

indeplinit

55.

Stagiile de practicd/cercetare/creatie
se desfasoara pe baza unor acorduri
de colaborare cu agenti socio-
economici, institutii, organizatii non-
profit cu activitdti de productie,
proiectare, cercetare, si creatie
cultural-artistica, dupa caz, relevante
pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

Cele sapte programe de master asigura stagii de practica pentru studenti pe baza unor acorduri de colaborare si de
parteneriat cu institutii specifice, spre exemplu:
e Sc Ergo Human Resources srl;
e NTT Data etc.
Lista colaboratori si parteneri de practica)
Scoala Gimnaziala speciala pentru deficienti de auz "KOZMUTZA FLORA";
Liceul teoretic "BRASSAI SAMUEL";
Liceul teoretic "BATHORY ISTVAN";
Scoala Profesionala speciala "SZENTANNA";
Liceul special pentru deficienti de Vedere;
Scoala Gimnaziala "JOZSEF ATTILA";
Liceul Unitarean "JANOS ZSIGMOND";
Centrul Judetean de Resurse si de Asistenta Educationala Salaj;
. Scoala Gimnaziala "MIHAI EMINESCU";
10. Parohia Reformata Jebuc Centrul De Plasament Bethesda;
11. Scoala Gimnaziala "GYULAFFY LASZLO";

WO NoOULE®WNR

indeplinit
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12. Scoala Gimnaziala Speciala;

13. CJRAE Covasna;

14. Liceul Teologic Reformat;

15. Centrul Scolar pentru Educatie Inclusiva;

16. Liceul Teoretic "Onisifor Ghibu";

17. Fundatia "HIT ES FENY" Siculeni;

18. Asociatia pentru servicii si comunicare in oncologia, APSCO, filiala Cluj;
19. Cabinet individual de psihologie Kalcza Janosi Kinga;

20. Sc, Ergo Human Resources srl;

21. Centrul judetean de Resurse si de Asistenta Educationala Cluj;
22. Asociatia PsihoproEdu

56.| Pentru  programele de  studii | Nu se aplica pentru programele de master in limba romana. indeplinit
universitare de masterat cu predare | Pentru programul de studii in limba maghiara, existd resurse de finvatare suficiente/adecvate pentru parcurgerea
in limbi de strdine, universitatea / | curriculei.
facultatea pune la  dispozitia
studentilor resurse de studiu si
materiale relevante Tn limba de
predare.
57.| Institutia de finvatamant superior | Exista un program de consiliere a studentilor inclusiv in ceea ce priveste stimulare si recuperare a studentilor cu | indeplinit
ofera studentilor sprijin relevant | dificultati in procesul de invatare, a studentilor netraditionali sau a celor aflati Tn situatie de risc, prin Centrul de Cariera,
pentru  procesul de fnvatare: | Alumni si Relatia cu mediul de afaceri.
consiliere in carierd, consultanta si
asistenta etc.
58.| Exista programe de stimulare si | UBB manifesta o atentie deosebitd pentru sprijinirea studentilor in activitatea de invatare si de adaptare la mediul | indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultdti | academic, precum si pentru consilierea si orientarea in cariera profesionald. n acest sens functioneaza Centrul de
in procesul de invatare, a studentilor | Cariera, Alumni si Relatia cu mediul de afaceri.
netraditionali sau a celor proveniti
din zone dezavantajate.
59.| Exista resurse educationale | Tn cadrul Universitatii evidenta activitatilor studentilor se realizeaz3 utilizand urméatoarele sisteme informatice: indeplinit

alternative digitale si activitati de
suport on-line, implementate pe
platforme e-Learning

Academiclnfo si platforma de e-learning MOODLE -ModularObject-OrientedDynamicLearningEnvironment.

Platforma de E-learning MOODLE.

Au fost achizitionate si implementate pe platforma MOODLE urmatoarele 4 servicii cu caracter functional: Modul 1-
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti; Modul 2-Evaluarea cursurilor de catre studenti; Modul 3-Monitorizarea
sistemului de comunicare bidirectional; Modul 4-Dezvoltarea de rapoarte personalizate a activitatilor pe platforma
MOODLE.

B3. Rezultatele invatarii

ESG 1.3
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60.| Cunoasterea stiintificd generatda in | Produsele intelectuale ale studentilor masteranzi sunt recompensate prin burse de cercetare pentru studenti, institutia | indeplinit
cadrul programelor de studii de | de invatamant organizand anual o competitie de selectie in vederea acordarii unui numar de 60 de burse de cercetare,
masterat Tn ultimii 5 ani se evalueaza | aspect stabilit in Regulamentul privind acordarea burselor pentru activitatea stiintifica la Universitatea Babes-Bolyai:
ludndu-se in considerare, dupa caz: https://cercetare.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2018/10/Regulament-privind-acordarea-burselor-pentru-
a) publicatile studentilor fTn | studenti 2018-2019.pdf
reviste relevante domeniului; Totodata se pot aminti conferintele internationale care cuprind cate o sectiune destinata studentilor in care ei pot sa-si
b) comunicari stiintifice, | prezinte rezultatul muncii lor.
participari artistice sau sportive la | Exemple:
manifestari nationale si | Conferinta Stiintifica a Studentilor din Transilvania (Erdelyi Tudomanyos Diakkori Konferencia)
internationale; Ed. 2015 - 10 lucrari
c) alte rezultate ale studiilor | Ed. 2016 — 23 lucrari
relevante domeniului (propuneri de | Ed. 2017 — 15 lucrari
brevete, studii de caz, patente, | Ed. 2018 — 21 lucrari
produse si servicii, studii parametrice | psihodiagnostic si psihoterapie prin roboticd/ roboterapie si realitate virtual3
de optimizare, produse culturale, Modele biologice (ex. evolutioniste, genetice) ale psihopatologiei;
produse artistice, competitii sportive . . . Lo . C s s
etc); Psihopatologia sugarului, copilului si adolescentului: Promovarea sanatatii si tratament
d) contributii  la  cercetarea Psihopatologia adultului si a varstei a treia: Promovarea sanatatii si tratament
integrata in retele de cercetare
nationald sau international3;
e) comunicari  stiintifice ale
studentilor realizate/publicate
impreuna cu cadre didactice sau
cercetatori.
61.| Existenta/Crearea progresivd a unei | La nivelul UBB existd o baza de date cu lucrarile de disertatie a studentilor incepand cu 1993, posibil de a fi consultate la | indeplinit
baze de date cu disertatiile sustinute | sala de lectura.
in ultimii ani. Lucrarile prezentate
sunt /vor fi stocate Th extenso, in baza
de date cel putin 5 ani de la absolvire.
62.| Statistici  privind angajarea  n | Statisticile privind angajarea absolventilor probeaza incadrarea in standardul cerut. indeplinit
domeniul evaluat sau in domenii
conexe a absolventilor din ultimele
trei promotii:
a) Tn  momentul Tnmatricularii,
ponderea studentilor masteranzi | Exista un raport la nivelul UBB/facultati:
angajati;

b) la un an de la absolvire, ponderea
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studentilor masteranzi angajati

Tabel H.2.4. — Situatia subiecfilor pe piata muncii in primele 12 luni de la absolvirea

masteratului, in functie de facultatea absolvitd’

Nr. Programul de N Continua N o
Crt. studiu Angajati studiile Neangajati Non-riaspuns
numar ‘ % numar ‘ % numar ‘ % numar ‘ %
11. | Facultatea de
Psihologie si Stiinte 161 | 84,7% 23 12.1% 6 3,2% 9 4,7%
ale Educatiei

Rata medie a angajabilitatii in domeniul evaluat — ultimele 3 promotii (global/domeniu) = 84.7%

63.

Pentru programele de studii de
masterat de cercetare din domeniul
evaluat ponderea absolventilor din
ultimele 5 promotii, care isi continua
studiile la programele de doctorat
(proprii  sau  externe institutiei
absolvite) sa fie de peste 10%.

Nu se aplica, programele de master fiind profesionale.

64.

Institutia de Tnvatamant superior a
definit standarde de calitate
minimale pentru elaborarea lucrarii
de disertatie, pe care le
operationalizeaza periodic si le face
publice.

UBB are stabilite standarde de calitate pentru elaborarea lucrarilor de disertatie. Exista un ghid pentru acest scop.

indeplinit

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Exista planuri de cercetare la nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul
de studii universitare de masterat.

Programele de master asociate domeniului sunt profesionale.

66.

in domeniul de studii universitare de

Programele de master asociate domeniului sunt profesionale.
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masterat  supus  evaludrii  se
organizeaza  periodic de catre
institutie sesiuni stiintifice,

simpozioane, conferinte etc., la care
participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii
relevante.

67.| Institutia de Tnvatamant superior face
dovada existentei unor parteneriate
reale cu mediul economic, social si
cultural in domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, care
asigura cadrul de dezvoltare si
realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.

Programele de master asociate domeniului sunt profesionale.

68.| Studentii sunt informati despre
implicatiile legale ale activitatii de
cercetare si ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

Programele de master asociate domeniului sunt profesionale.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare disponibile sunt | Resursele financiare ale UBB sunt adecvate fiecarui program de studii (inclusiv de masterat) si asigurd realizarea | indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele | obiectivelor acestora. (Vezi pe site www.ubb.ro — bilantul contabil)
programelor de studii de masterat
pot fi realizate.
70.| Institutia/facultatea/ departamentul | UBB/FPSE prevede fonduri suficiente pentru asigurarea realizarii activitatilor de cercetare pentru domeniul de studii | indeplinit
asigura suportul financiar adecvat | masterale Psihologie.
dezvoltarii cercetarilor prevazute in
curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare
din domeniul de masterat evaluat.
71.| Institutia de finvatamant superior | UBB a creat un cadru pentru audit intern si urmareste prin proceduri operationale implinirea practicilor de auditare | indeplinit

dispune de practici de auditare
internda cu privire la principalele
domenii ale activitatii financiare, in

interna pe fiecare domeniu al activitatii.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicda a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

| conditii de transparentd publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ESG 1.1

72.

Institutia de fTnvatdmant superior
aplica politica asumata privind
asigurarea calitatii si dovedeste
existenta si functionarea structurilor
si mecanismelor de asigurare a
calitatii.

UBB are concepute toate documentele si entitatile privind asigurarea calitatii, urmarind prin acestea buna functionare a
structurilor interne.

indeplinit

73.

Programele de studii universitare de
masterat sunt evaluate periodic
intern privind urmatoarele aspecte:
a) nevoi si obiective identificate pe
piata muncii,

b) procese de predare-invatare-
evaluare,

c) resurse materiale, financiare si
umane,

d) concordanta dintre rezultatele
declarate ale invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata
de succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor in domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitatii in scopul
asigurarii continuitatii si relevantei.

Programele de studii universitare de masterat in domeniul Psihologie sunt evaluate anual, prin intermediul Centrul de
Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii, Tn toate aspectele mentionate.

indeplinit

74.

Procesul de monitorizare a opiniei
studentilor este adecvat din punctul
de vedere al relevantei informatiei
colectate, al ratei de raspuns precum
si al masurilor de fimbunatatire
(identificate si implementate).

Exista o procedura functionala de monitorizare a procesului de evaluare periodica a calitatii cadrelor didactice in UBB
prin intermediul platformei intranet, gestionata de Centrul de Dezvoltare Universitard si Management al Calitatii /
Academic Info) prin intermediul careia se colecteaza date relevante.

indeplinit
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

75.| Rezultatele  monitorizarii  opiniei | Rezultatele evaluirilor sunt incluse intr-un Raport institutional asupra procesului de evaluare periodici a calitatii actului | indeplinit
Aabsvolven';ilor. asupra. procesuluinde educational si stau la baza Planului de masuri pentru ameliorarea si imbunatdtirea programelor de studii, site:
lnv.a’;ar? din pe.rl.oadaA studiilor http://ga.ubbcluj.ro/documents/evaluare cursuri/raport evaluare s2 2017-2018.pdf
universitare sunt utilizare in procesul
de Tmbundtdtire a continutului si
structurii programelor de studii.
76.| Rezultatele  monitorizarii  opiniei | Existd o comunicare consistentd intre UBB si angajatori in vederea perfectionarii programelor de studii masterale pe | indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | domeniul Psihologie.
absolventilor  sunt utilizare 1n
procesul de imbunatatire a
continutului si structurii programelor
de studii.
77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu | Opiniile studentilor sunt luate in considerare in vederea Tmbunatatirii procesului didactic la programele de studii | indeplinit
privire la procesul didactic confirma | universitare de master in domeniul Psihologie, prin intermediul Comisiei de Managementul Calitatii si a rezultatelor
eficienta acestuia si a serviciilor | evaludrii realizata de ei pe platforma intranet.
suport oferite.
78.| Institutiile de tnvatamant superior/ | UBB siin particular FPSE ofera informatii utile si la timp privitoare la toate elementele de structura si continut necesare | indeplinit

Facultatile organizatoare a
programelor din domeniul de studii
universitare de masterat ofera
informatii publice complete,
actualizate si usor accesibile, asupra:
a) obiectivelor programelor de studii
si curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si
evaluare,

d) resursele de studiu existente,
e) rezultatele obtinute
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

de

parcurgerii programelor de studii masterale. (Anexa site www.ubb.ro) Informatiile necesare sunt oferite prin
intermediul punctelor de afisaj ale Facultatii de la Secretariat, ale departamentelor, publicitate ih mass-media (ziare si
reviste, publicitate TV), pe site-ul facultatii. Informatiile sunt revizuite si actualizate periodic pentru a asigura
transparenta si raportarea la politicile de transparentda ale universitatilor si facultatilor din Spatiul European al
Tnvatdmantului Superior.
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Observatie:

- la solicitarea universitdtii, programul de studii universitare de masterat Consiliere geneticd nu scolarizeaza si nu a fost introdus in domeniu.

Recomandari:

- desi spatiile alocate seminariilor/laboratoarelor sunt deosebite, sunt situatii punctuale (putine) in care formatiile de lucru (pe grupe) sunt
mai mari de 35. Recomanddm identificarea unor spatii suplimentare in cadrul UBB de la alte programe de studii (care sunt excedentare in
acest registru) si redistribuirea acestor spatii cdtre FPSE / Departamentele de Psihologie, Psihologie Clinicd si Psihoterapie, Psihologie
Aplicata;

- reconfigurarea acoperirilor cu cadre didactice (profesori si conferentiari) in ansamblul programelor asociate domeniului de studii, intrucdt
standardul A.3.6. solicitd ca “disciplinele din planul de invdtdmdnt al masteratelor domeniului, normate in Statul de functiuni sé fie acoperite
de profesori si conferentiariin proportie de cel putin 50%”, iar in prezent acest standard este indeplinit la limitd. O astfel de solutie poate fi
accesatd prin organizarea unor concursuri pentru ocuparea unor posturi didactice de conferentiar si profesor, avdnd in vedere si capitalul de
expertizd didactica si de cercetare remarcabild probatd de cdtre cadrele didactice din cele 3 departamente care gestioneazd programele din
domeniul Psihologie. Un asemenea suport institutional din partea UBB ar fi indreptdtit in acord cu resursele considerabile atrase de cdtre
Departamentele de Psihologie pentru universitate, atdt in termeni de resurse financiare, cét si de prestigiu si vizibilitate internationald.

30/35



AGENTIAROMANADE ASIGURARE A CALITATII N INVATAMANTUL SUPERIOR — «-"—6'—"-.";' .

ARACIS [ERTRY

Membrd iy Asociatis Euvopeand pert Asiguraraa Calta i favdtdmdntu supertr — EVQA .
Trscrisd I Ragistrul Buvopean pant Asigurares Caltdtil e dpamdniud Suparior — FOAR romani 020 ] Q eu

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale
Educatiei si Psihologie, adoptata in sedinta din data de 11.04.2019 a fost: Mentinerea acreditarii
domeniului universitare de masterat PSIHOLOGIE, cu o capacitatea de scolarizare de 500 studenti
scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al
Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 209 din 11.04.2019.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. | Programul de studii Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat (cercetare/
crt. | universitare de masterat predare invatamant credite de profesional/ didactic)
studiu

transferabile

1. | Psihologie judiciara Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
Napoca
2. | Psihologia sanatatii Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
publice si clinice Napoca
3. | Consiliere si interventii Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
psihologice in dezvoltarea | Napoca
umana
4. | Tehnici psihologice pentru | Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
controlul Napoca

comportamentului gi
dezvoltarea potentialului

uman

5. | Consultanta si interventie | Cluj- Maghiara Cu frecventa 120 credite Profesional
psihologica (in limba Napoca
maghiara)

6. | Psihologie clinica, Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
consiliere psihologica si Napoca
psihoterapie

7. | Psihologia resurselor Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
umane gi sanatate Napoca

organizationala

» EVALUAREA iN CONSILIU S|
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de Tnvatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE cu structura mentionata mai
sus satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat PSIHOLOGIE
Universitatea ,, Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS
Tn Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvdtdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile

ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditarii domeniului universitare de masterat — PSIHOLOGIE avand
urmatoarea structura:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de Numarulde | Tip masterat
crt. | masterat predare invatamant credite de (cercetare/
studiu profesional/
transferabile | didactic)
1. Psihologie judiciara Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
Napoca
2. Psihologia sanatatii publice si clinice Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
Napoca
3. Consiliere si interventii psihologice in Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
dezvoltarea umana Napoca
4, Tehnici psihologice pentru controlul Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
comportamentului si dezvoltarea Napoca
potentialului uman
5. Consultanta si interventie psihologica Cluj- Maghiara Cu frecventa 120 credite Profesional
(in limba maghiara) Napoca
6. Psihologie clinica, consiliere Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
psihologica si psihoterapie Napoca
7. Psihologia resurselor umane si Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
sanatate organizationala Napoca

= din cadrul Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 500 de studenti.
=> Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de

masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in Tnvatadmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 22.04.2019.
Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Director Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU
evaluare externa

Presedinte

Vicepresedinte

Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE
acreditare

Acest aviz este valabil pdnd la data de 22.04.2024 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub
sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca.

Bucuresti, aprilie, 2019 SL/MM

5020/209 MA
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Denumire /Indicatori

Institutia de Thvatamant superior (denumire
in limba romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat
evaluat (denumire in limba romana si n
englezad)

Lista programelor de studii universitare de
masterat din domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)

Numarul de studenti Tnmatriculati Ia

programele de studii de masterat din

domeniu

Numarul de cadre didactice care predau la
programele de studii de masterat din

domeniu, din care titulari

Anexa

Observatii

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
Babes-Bolyai University of Cluj-Napoca

Psihologie
Psychology

1. Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie - Clinical Psychology, Psychological Counseling and
Psychotherapy

2. Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea potentialului uman - Psychological Techniques
for Behavior Management and the Development of Human Potential

3. Psihologia resurselor umane si sanatate organizationala - Human Resources Psychology and Organizational Health

4. Consiliere si interventii psihologice Tn dezvoltarea umana - Counselling and Psychologycal Interventions in Human
Development

. Psihologia sanatatii publice si clinice - Public and Clinical Health Psychology
. Psihologie judiciara — Legal Psychology
. Consultanta si Interventie Psihologica - Counselling and Psychological Intervention

5

6

7

1. Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie - 149

2. Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea potentialului uman - 134
3. Psihologia resurselor umane si sanatate organizationala - 66

4. Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea umana - 47

5. Psihologia sanatatii publice si clinice - 46

6. Psihologie judiciara - 68

7. Consultanta si interventie psihologica - 90

1. Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie

2. Tehnici psihologice pentru controlul comportamentului si dezvoltarea potentialului uman
3. Psihologia resurselor umane si sanatate organizationala

4. Consiliere si interventii psihologice in dezvoltarea umana

5. Psihologia sanatatii publice si clinice

6. Psihologie judiciara



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
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10.

Diploma eliberata
Nivelul de calificare conform CNC

Obiectivele comune ale programelor de
studii de masterat din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata in numar
de semestre)
Numarul total de credite ECTS

7. Consultanta si interventie psihologica
Total CD =63

Fractiuni de post =37.55

Titulari = 31.09 (87.3%)

MASTER

7 CNC

Programele de studii de masterat din domeniul Psihologie sunt concepute pentru a asigura formarea masteranzilor in
paradigma ,,scientist-practitioner”, care formeaza profesionisti cu abilitati de practica psihologica avansata si cercetare
riguroasa. Materiile din planul de invatamant sunt astfel selectate incat s3d asigure integrarea in masteratele de profil la
nivel international si sa satisfaca cerintelor Colegiul Psihologilor din Romania, ceea ce permite integrarea absolventilor
pe piata muncii.

Domeniul, prin programele incluse, asigura o pregatire de specialitate orientata mai ales spre aplicabilitatea in diversele
domenii ale psihologiei (psihologice clinica si psihoterapii, psihologia sanatatii, psihologie organizationala si a resurselor
umane, psihologie judiciara, psihologie scolara, educationala, consiliere scolara, consiliere si orientare in cariera, ) si a
domeniilor conexe (psihopedagogie speciald, ingrijirea si educarea persoanelor cu CES, orientarea scolara si vocationala
a persoanelor cu CES, consiliere si activitati de educarea in domeniul preventiei abandonului scolar, a preventiei de
droguri si consiliere pentru well-beeing, etc.) pentru a deschide absolventilor diferite perspective pe piata muncii si
perspective individuale adecvate pentru continuarea studiilor (specializari postuniversitare, doctorat, programe post-
doctorale).

in ceea ce priveste activitatea de cercetare stiintifici, domeniul de studii acoperd componentele fundamentale ale
politicii cercetarii la nivel de universitate: (1) cercetarea fundamentalad si aplicativa, (2) dezvoltarea (generarea de
produse si servicii prototip inovative) si (3) inovarea (implementarea in mediul socio-economic a serviciilor si produselor
inovative). in acest sens, se formeaza abilitati de bazd in cercetarea stiintificd si metodologia acesteia, astfel c&
absolventul poate opta ulterior pentru continuarea studiilor la doctoral si postdoctoral, fie spre o cariera in practica
psihologica, fie spre o cariera de cercetare

4 semestre la toate programele din domeniu

120 credite la toate programele din domeniu
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11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe n relatie cu obiectivele asumate la nivelul domeniului, programele masterale urmaresc in mod pragmatic formarea
profesionala a studentilor, asigurandu-le acestora competente pentru calificari relevante pentru piata actuala a muncii.
Denumirea fiecarui program de studii universitare de masterat din domeniul Psihologie este in stransa legaturd cu una
sau mai multe calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR/ISCO/ ESCO) si standardele
ocupationale aferente sau cu calificari previzionate.

Calificarile vizate pe domeniu se regasesc in cele 9 grupe majore din COR (26, 263,2634 si subgrupele adiacente), se
subsumeaza unor ocupatii precum: Psihologi (grupa 2634), Specialisti in metodologie didactica (grupa 2351), Specialisti
in Tnvatamant (grupa 2359), specialisti Tn cercetare (grupa 26) Specialisti in domeniul resurselor umane si de personal
(grupa 2423), Specialisti in formarea si dezvoltarea personalului si a resurselor umane(grupa 2324), Conducatori de
unitati de Tnvatamant (grupa 1345), expert judiciar, expert poligraf, sefi laborator (grupa 2630)

12. Verdict - Mentinerea acreditdrii / Mentinerea acreditdrii / maintaining accreditation

domeniu

neacreditare (in limba romana si in englezad)

13 Modificari solicitate in vederea reanalizarii Nu e cazul
domeniului
14. Acreditat de ARACIS la data de:
15. Echipa de evaluatori ARACIS: Prof. univ. dr. Alin Gavreliuc — Universitatea de Vest din Timisoara

Prof. univ. dr. Cornel Havirneanu — Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi
Prof. univ. dr. Rodica Enache — Universitatea , Transilvania” din Brasov
Stud. Flavia Ciurbea — Universitatea , Lucian Blaga” din Sibiu

16. Perioada vizitei de evaluare 13-15 martie 2019
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