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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 5459, din data de 04.10.2021, Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
MANAGEMENT.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 432 din data de 26.01.2022.

Programul de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS este:

Nr. de
Nr. Programul de studii universitare . Limba de Forma de credite de
Locatie a s A .
crt. de masterat ' predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Managementul proiectelor | Baia Mare Romana IF 120
europene

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

2/30



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmétoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externda a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/ partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor | Scopul fundamental al DSUM MN si implicit al PSUM MPE este acela aceea de a furniza servicii educationale de | Indeplinit

din domeniul de studii universitare
de masterat sunt in concordanta cu
misiunea institutiei de nvatamant
superior, cu cerintele educationale
identificate pe piata muncii.

cea mai nalta calitate iTn domeniul economic, in scopul formarii si dezvoltarii aptitudinilor profesionale ale viitorilor
economisti, prin asimilarea si aplicarea standardelor europene de educatie academica si integrarea educatiei cu
cercetarea stiintifica, care sa contribuie la crearea unui sistem economic performant,competitiv si sustenabil.
Misiunea DSUM Management este de formare, prin activitali de invatamant si de cercetare stiintifica, adecvate
specificului actual al mediului complex organizational, a unei categorii de specialisti in domeniul management, care
sa contribuie la utilizarea performanta a resurselor si la obtinerea de rezultate de succes pentru organizatiile in care
vor lucra in calitate de specialisti, ca manageri. Misiunea se concretizeaza in: asigurarea formarii studentilor si a
cercetatorilor, promovand invatamantul si cercetarea in concordanta cu exigentele unei societati bazate pe
cunoastere,prin integrare in circuitul de valori universale; asigurarea oportunitatii dobandirii unor competente
distinctive,bazate pe cunostinte de avangarda; contributia la dezvoltarea locala, regionala si nationala din punct de
vedere social, economic, printr-o implicare in acord cu nevoile comunitatii. Misiunea si obiectivele domeniului de
evaluat.pdf

Misiunea de invatamant si de cercetare stiintifica asumata, prin competentele generale si de specialitate oferite
prin disciplinele cuprinse in Planul de invatamant, se justifica prin elemente de pertinenta si oportunitate in raport
cu nomenclatorul national de calificari si, respectiv, cerintele pietei fortei de munca si se raporteaza la obiectivele
de invatamant si de cercetare stiintifica si profesionale.

Obiectivele DSUM MN si PSUM MPE sunt desprinse din misiunea si obiectivele Departamentului de Stiinte
Economice si Fizica - http://econ.utcluj.ro/, departament care gestioneaza DSUM la nivelul Facultatii de Stiinte a
UTCN fiind in concordanta cu misiunea si obiectivele institutiei de thvatamant superior si a FS.
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Obiectivele declarate (competente,
sub forma de cunostinte, abilitati si
atitudini) si rezultatele obtinute de
catre studenti pe parcursul
procesului de invatare, pentru toate
programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate
explicit si sunt aduse la cunostinta
candidatilor si a beneficiarilor interni
si externi.

Prin obiectivele asumate, PSUM MPE isi propune sa dezvolte noi competente, dar si sa aprofundeze cunostintele
necesare realizarii functiei de management. Astfel, se considera ca, absolventii din cadrul DSUM MN vor dobandi
0 viziune de ansamblu, integratoare, la nivelul intregii organizatii, care s& puna in valoare cunostintele,
instrumentele specifice stiintei mamagementului,alaturi de metode moderne de conducere si gestiune a resurselor
materiale, umane,financiare si informationale, misiunea propusa raspunzand nevoilor specifice de educatie si de
formare profesionala ale individului in domeniul management ih concordanta cu ocupatiile posibile conform COR
si asigurand conditiile asimilarii de catre studenti a rezultatelor invatarii, exprimate in termeni de cunostinte, abilitati
si competente. Compatibilitatea dintre competentelor si rezultatul invatarii.

Rezultatele asteptate ale PSUM MPE sunt in concordanta cu Cadrul European al Calificarilor si descrierile din
portalul ESCO de la adresa https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation pentru ocupatiile de project manager.
Formarea la nivel de master se bazeaza pe planuri de invatamant care imbina discipline de specialitate, aplicative
si care asigura dezvoltarea de competente si aptitudini specifice domeniului managementului. Planuri de
invatamant curente aprobate

Obiectivele declarate (competente, sub forma de cunostinte, abilitati si aptitudini) si rezultatele obtinute de catre
studenti pe parcursul procesului de invatare, sunt prezentate explicit in planurile de invatamant ale PSUM MPE si
sunt aduse la cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si externi prin site-ul universitatii
https://econ.utcluj.ro/educatie/planuri-invatamant

Indeplinit

Institutia coordonatoare a
programelor de studii universitare
de masterat din domeniul de
masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu
reprezentanti ai mediului academic
inclusiv studenti, ai mediului socio-
economic si cultural-artistic si ai
pietei muncii, in cadrul unor intalniri
oficiale consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Colectivul DSEF deruleaza, in vederea adaptarii contextului educational al DSUM MN consultdri cu reprezentantii
pietei muncii, cu angajatorii absolventilor programelor de studiu de masterat/absolventi si studentii in cadrul unor
intaélniri consemnate prin procese verbale, precum si fise completate de acestia: Rezultatele analizei mediului
academic asupra continutului programelor de studii de masterat, Workshopuri, intalniri oficiale, mese rotunde

De asemenea se constata faptul ca se ia in considerare si aprecierea studentilor asupra mediului de invatare,
asupra utilitatii diferitelor discipline din planul de invatamant.

Indeplinit

Fiecare program de studii din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat este proiectat si
documentat In concordanta cu
prevederile Cadrului  National al
Calificarilor (CNC), cu Registrul
National al  Calificarilor  din
Tnvatdmantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului
de masterat elaborate de ARACIS.

PSUM MPE este elaborat in concordanta cu prevederile CNC, ale RNCIS si cu standardele ARACIS. Absolventii
programului de studiu de masterat au bine definita perspectiva ocupatiei pe piata muncii, fiind evidentiate distinct
competentele profesionale si cele transversale dobandite, precum si ocupatiile care pot fi practicate pe piata
muncii, potrivit Clasificarii Ocupatiilor din Roméania (COR).

Indeplinit
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Absolventii programelor de studii de

masterat au clar definita
perspectiva ocupatiei pe piata
muncii.
Denumirea fiecdrui program de | Denumirea programului de studii universitare de master din cadrul DSUM MPE este corelata cu mai multe calificari | Indeplinit
studii universitare de masterat este | si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor din Romania, existand o corespondenta stransa intre aceasta si
in stransa corelare cu una sau mai | ocupatiile COR ce pot fi practicate dupa absolvire.
multe calificari si ocupatii existente | Continutul PSUM MPE este elaborat in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu
in Clasificarea Ocupatiilor din | Registrul National al Calificarilor din Invatamantul superior (RNCIS) si cu standardele ARACIS.
Romania (COR) si standardele | Absolventii programelor de studii de masterat au clar definita perspectiva ocupatiei pe piata muncii.
ocupationale aferente sau cu | Ocupatiile posibile pentru absolventii cu Diploma de master, conform ,Clasificarii Ocupatiilor din Romania” — ISCO
calificari previzionate. — 08 (COR) si ESCO https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation pentru PSUM MPE sunt: 242101 Manager
proiect; Alte ocupatii posibile: Manager de program, Administrator fonduri UE/administratoare fonduri UE.
Programele de studii universitare de | Programul de studii universitare de master MPE creeaza premisele pentru dezvoltare profesionald continua in | Indeplinit

masterat  profesional  creeaza
premisele  pentru  continuarea
studiilor in ciclul al treilea de studii
universitare si dezvoltare
profesionala continua in cariera prin
studii postuniversitare.

cariera, absolventii fiind invitati la evenimente in strénsa legatura cu mediul de afaceri — programe de practica,
mentorat, internship, evenimente comune — organizate la nivel de departament si facultate care se fundamenteaza
colaborari pe termen lung Workshopuri, intalniri, mese rotunde.

In urma competentelor dobandite, absolventi PSUM MPE pot continua studiile in ciclul al treilea de studii
universitare si pot accesa programe de dezvoltare profesionala continua in cariera prin studii postuniversitare.
Absolventii programului MPE au posibilitatea de a continua pregatirea in ciclul lll inclusiv in cadrul programului de
studii doctorale Inginerie si Management.

Programele de studii universitare de
masterat de cercetare ofera
oportunitati de continuare a studiilor
in ciclul de studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module de
studii din ciclul de masterat si stagii
la universitati partenere.

Nu este cazul.

Nu este cazul.

Institutia de Tnvatdmant Superior
promoveaza si aplica politici clare si
documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de

UTCN promoveaza si aplica politici bine conturate privind integritatea academica, protectia dreptului de autor si
impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare, conform legislatiei in vigoare si Codului de etica
si deontologie aprobat de Senatul UTCN.

Exista, conform legislatiei in vigoare, Codul de etica si deontologie aprobat de Senatul UTCN, iar in cadrul

autor si impotriva  plagiatului, a | programului de Master MPE este cuprins in Planul de invatamant disciplina Etica si integritate academica, se
fraudei si a oricarei forme de | desfasoarain anul Il sem.2 de studiu.

discriminare, conform legislatiei in | In cadrul FS se utilizeaza aplicatia Software TURNITIN pentru verificarea similitudinilor lucrarilor de disertatie,
vigoare si Codului de etica si | antiplagiat.

Indeplinit
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deontologie aprobat de Senatul
universitar.

A2. Baza materialad si utilizarea infrastructu

rii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatdmant superior | Programul de studii MPE din cadrul DSUM MN fsi desfasoara activitatea in spatii in concordant& cu normativele in | indeplinit
prezinta dovada privind detinerea | vigoare.
sau finchirierea spatiilor pentru | Facultatea dispune de spatii de invatamant avand in total o suprafatd de 601,44 m?, localizate in Corpul din Strada
activitatile didactice/aplicative/ | Victoriei al CUNBM-UTCN: 1 amfiteatru; 5 sali de curs si de seminar proprii si 3 laboratoare proprii .
laboratoare etc. FS a UTCN dispune astfel de o baza materiala adecvata, in proprietate sau administrare, pentru activitatile
didactice de predare si seminarizare, laboratoare si alte spatii necesare procesului de invatamant si pentru
administratie proprii, care corespund cerintelor unei activitati normale, asa cum reiese din Situatia proprietaii
spatiilor UTCN.
10.| Dotarea s&lilor/laboratoarelor | PSUM MPE desfasoar activitéti didactice de curs in amfiteatrul 59, activitati didactice de curs, seminar si laborator | Indeplinit
didactice, a laboratoarelor de | in 8 sali—cinci sali de curs si de seminar (41, 44, 45, 66, 67) si 3 laboratoare (17, 37, 40) — constatat la vizita/orar.
cercetare sau creatie artistica si/sau | Dotarile laboratoarelor aferente PSUM MPE din domeniul MN sunt adecvate misiunii si obiectivelor asumate.
a centrelor de cercetare | Sélile de predare/seminar dispun si ele de echipamente tehnice adecvate pentru predare si comunicare;
corespunde misiunii si obiectivelor | laboratoarele didactice si de cercetare dispun de echipamente specifice care asigura desfasurarea
asumate prin programele de studii, | corespunzatoare a activitatilor aplicative - — constatat la vizita
tipului de masterat si specificului | UTCN dispune in total de de 520 laboratoare proprii cu dotarea necesara din care 17 laboratoare
disciplinelor  din planul de | didactice/cercetare apartin Facultatii de Stiinte, din care 3 sunt repartizate Departamentului de Stiinte economice
invatamant. si fizica.
11.| Unitatea de invatamant supusd | UTCN dispune de spatii de studiu individual sau in grup cu acces la fond de carte, baze de date internationale si | Indeplinit

evaluarii trebuie sa dispuna de spatii
de studiu individual sau in grup cu
acces la fond de carte, baze de date
internationale  si  periodice in
domeniul specializarii in care se
organizeaza invatamantul la nivel de
masterat.

periodice in domeniul specializarii in care se organizeaza invatamantul la nivel de masterat.

Biblioteca UTCN - sediu central dispune de un spatiu total de peste 4500 mp, cu sase sali de lectura cu acces
liber la raft, in suprafata de 2.800 mp, cu un numar de 780 de locuri; un fond total de peste 591.000 publicatii
(carti, reviste, teze de doctorat, STAS-uri, brevete, CD-uri, DVD-uri, discuri fonografice, afise) Pune la dispozitia
cititorilor un numar de 100 de calculatoare cuplate la internet, 6 copiatoare cu cartela.

Biblioteca este dotata corespunzator pentru a asigura un invatamant de calitate in domeniul masterului dispune
de: un catalog informatizat - la biblioteca - sediu central, on-line - pe site-ul universitati -
https://www.utcluj.ro/biblioteca/; cataloage traditionale (alfabetic si sistematic) pentru publicatii aparute pana in
anul 2007; posibilitatea de consultare a fondului de publicatii in sistem de acces liber la raft, in salile de lectura ale
bibliotecii; posturi cu acces nelimitat si gratuit la internet si cu posibilitatea transmiterii prin e-mail a informatiilor;
copiatoare cu card de biblioteca; acces la baze de date specializate: ScienceDirect, SpringerLink, ProQuest
Central, Scopus, Clarivate Analytics (Web of Science, Journal Citation Reports, Derwent Innovation Index).
Facilitarea accesului la titlurile de specialitate este asigurata prin clasificarea pe domenii practicata in cadrul
Bibliotecii UTCN.

Biblioteca dispune de colectii in specialitatea DSUM MPE.
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Exista un program de gestiune a bibliotecii in baza caruia se evidentiaza volumele pe domenii inclusiv cuprinsul
acestora, asigurandu-se astfel cautarea automata a informatiilor - Anexele 1.7.4 — Directia biblioteca UTCN.
Accesul la bazele de date internationale recunoscute stiintific se face gratuit, din cadrul institutiei de catre studenti,
respectiv din cadrul institutiei si mobil de catre cadre didactice prin http://www.anelisplus.ro/

La Centrul Universitar de Nord din Baia Mare a fost data in functiune o cladire noua in 2019, pe 3 nivele cu sali de
lecturd, sali de conferinta.

12| Fondul de carte propriu din | PSUM MPE dispune de un fond de publicatii pus la dispozitia masteranzilor in cadrul bibliotecii universitatii si a | Indeplinit
literatura de specialitate romana si | bibliotecii CNUBM.
straina trebuie sa existe intr-un | Fondul de carte contine carti de specialitate si cursuri specifice domeniului MN, cu un numar de exemplare suficient
numar de exemplare suficient | pentru a acoperi integral disciplinele din planul de invatamant - 621 de titluri (2171 volume), incluzand titluri de
pentru a acoperi integral disciplinele | carte sau cursuri de specialitate, aparute n ultimii 10 ani in edituri recunoscute, la care se adauga colectii de
din planurile de invatamant, din care | periodice de specialitate si reviste disponibile online pe domeniul de interes al fiecarei discipline din planurile de
cel putin 50% sa reprezinte titluri de | invatamant ale DSUM MPE, fara ca acestea sa fie limitative. - http:/biblioteca.ubm.ro/.
carte sau cursuri de specialitate | Exista abonamente la urmatoarele baze de date internationale: PROQUEST, ScienceDirect, Web of Science Core
pentru domeniul supus evaluarii, | Collection, De Gruyter, CAB ebooks, Scopus, Elsevier, SpringerLink
aparute in ultimii 10 ani in edituri | Bibliotecile institutiei de invatamant asigura un numar suficient de abonamente la publicatii si periodice romanesti
recunoscute la nivel national, | si strdine, corespunzator misiunii asumate. Incadrarea in cerinta specificatd si preocupari continue pentru
precum si international actualizarea fondului de carte.
13.| Stagiile de cercetare se pot efectua | PSUM MPE utilizeaza laboratoare dotate cu calculatoare, videoproiectoare astfel incat procesul didactic sa se | Indeplinit

in laboratoarele si/sau in centrele de
cercetare ale facultatii/universitatii,
cu conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.

desfasoare in conditii adecvate si sa permita realizarea lucrarilor practice si a stagiilor de cercetare.

Mentionam si faptul ca, in cadrul FS functioneaza Centrul de Inovare,Competitivitate si Dezvoltare Economica,
CICDE, care a fost infiintat in anul 2013 prin HS a UTCN nr. 135/26.04.2013.

Laboratoarele aflate la dispozitia PSUM MOE (17, 37, 40) sunt dotate cu tehnica de calcul, cu soft-uri cu licenta
de utilizare corespunzatoare disciplinelor pe care le deservesc si la nivelul cerintelor prevazute prin fisele de
disciplina.

Facultatea detine soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din planul de invatamant si poseda licenta de
utilizare a acestora.

Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare care faciliteaza
activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student.

14.

Dotarea laboratoarelor de
cercetare corespunde exigentelor
temelor abordate in  cadrul
programelor de studii de masterat
de cercetare si permite si realizarea
unor cercetari de anvergura pe plan
national si eventual international.

Nu este cazul.

Nu este cazul.
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15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information | UTCN si FS dispune de servicii/retea ICT actualizata la care studentii au acces permanent. Indeplinit
and Communication Technology) | Conducerea UTCN si a FS asigura punerea la dispozitia studentilor a materialelor didactice si lucrarilor, in special
sunt permanent actualizate, iar | prin intermediul platformelor virtuale https://cesti.utcluj.ro/campus-virtual/, https://utcluj.digital/ecampus.html
studentii au acces la aceasta fie | pentru care se elibereaza gratuit fiecarui student un nume de utilizator si o parola.
individual, fie in grupuri organizate. | La nivelul FS a UTCN, incepand cu anul universitar 2020/2021, se utilizeaza aplicatia Microsoft Teams pentru e-
learning, instalata la adresa http://0365.utcluj.didatec.ro/Home/Licensing, unde studentii au acces pe baza de
nume de utilizator Si parola, eliberate de catre serviciul IT al UTCN
(https://mecanica.utcluj.roffiles/An%20univ.%202019-2020/Sesiune%202020/Anunt%20studenti%20-
%20creare%20cont%20Microsoft%20Teams.pdf).
Pentru fiecare disciplind studiata, exista o pagina la care sunt inrolati si pot comunica cu cadrele didactice, pot
descarca materiale didactice si posta proiecte, unde este cazul. Pe aceasta platforma au fost sustinute pe perioada
pandemiei si examenele semestriale — constatat la vizita.
16.| Pentru programele de studii cu | Nu este cazul. Nu este cazul

predare in limbi straine exista
resurse de studiu realizate in limbile
respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei

ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat | In cadrul UTCN posturile didactice sunt ocupate prin concurs, in conformitate cu legislatia si reglementérile in | Indeplinit
conform criteriilor de recrutare | vigoare - LEN nr. 1/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, Metodologia cadru de concurs pentru ocuparea
stabilite la nivel institutional, in | posturilor didactice si de cercetare vacante din invatamantul superior, aprobata prin HG 475/2011, cu modificarile
conformitate cu prevederile legale. | si completarile ulterioare, Metodologia proprie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare
vacante in UTCN.
Cadrele didactice care deservesc PSUM MPE, sunt titulare in cadrul UTCN si ocupa functii didactice in
invatamantul superior in conformitate cu legislatia in vigoare.. Sinteza posturilor din statul de functii al programului
MPE, in care se gaseste si Statul de functii.
Personalul didactic este angajat conform criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional, Th conformitate cu
prevederile legale.
18.| Cadrul didactic | Coordonatorul DSUM MPE este prof. univ dr. habil. Corina Michaela R&dulescu, cu experienta didactica si de | Indeplinit
coordonator/responsabil al | cercetare, avand o vechime recunoscuta in invatamantul superior de peste 30 de ani, conducator de doctorat in
domeniului de masterat asigura | domeniul Inginerie si Management.
compatibilizarea programelor de | Exista preocupari ale cadrului didactic coordonator al domeniului de masterat In compatibilizarea continutului
studii din domeniu. programului de studii cu programe de studii similare, indeosebi in ceea ce priveste structura planurilor de
invatamant si continutul fiselor de disciplina.
19.| Personalul didactic este format din | PSUM MPE este deservit de un total de 12 cadre didactice, acestea fiind titulare ale UTCN, reprezentand 100% | Indeplinit

profesori universitari, conferentiari
universitari, sefi de lucrari (lectori
universitari) titulari sau asociati, sau

din total.
Personalul titularizat in cadrul UTCN implicat in procesul didactic este format din profesori universitari, conferentiari
universitari, lectori universitari.
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specialisti reputati (maxim 20% din
total cadre didactice implicate intr-
un program); titularii disciplinelor
complementare trebuie sa aiba titlul
de doctor in domeniul disciplinelor
predate.

Distribuire pe grade didatice este urmatoarea:
universitari.

Din total cadre didactice titulare, 4 cadre didactice au obtinut tiltul de doctor in Management, 1 cadru didactic are
doctorat in Inginerie si management (acesta are si abilitare si este conducator de doctorat in acelasi domeniu),
celelalte cadre didactice avand doctorate in domenii conexe ca Marketing, Contabilitate, Finante, Economie si
Tehnologia informatiei.

La data vizitei, conform Statului de functii pentru anul. Univ, 2021-2022, la nivelul programului de masterat MPE,
desfasoara activitati didactice asistate integral 12 cadre didactice, toate fiind titulare ale Universitatii Tehnice din
Cluj Napoca, ponderea cadrelor titulare UTCN reprezentand 100% din total.

Numarul total de posturi (rezultat din suma fractiunilor de posturi) corespunzator PSUM MPE este in anul univ.
2021-2022: 4,0033 cu urmatoarea structura: profesor - 0.690, conferentiar - 0.654, lector - 2.689. Gradul de
ocupare 83,33% din totalul cadrelor didactice care desfasoara activitate didactica la programul de studii MPE detin
titlul stiintific de profesor sau conferentiar universitar.

Cadrele didactice au competente pentru predarea disciplinelor respective probate prin articole, manuale, activitate
profesionala in domeniul disciplinei predate.

2 profesori universitari, 8 conferentiari universitari, 2 lectori

20.

Pentru acreditarea domeniilor si a
programelor de studii universitare
de masterat este necesara prezenta
la fiecare program de studii
universitare de masterat a cel putin
unui cadru didactic cu titlul de
profesor universitar si a unui
conferentiar universitar, titulari n
universitatea organizatoare, avand
pregatirea initiala sau doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat
Si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in ramura
de stiinta in care se incadreaza
domeniul de masterat evaluat.

In cadrul PSUM MPE, 83,33%din totalul cadrelor didactice care desfasoara activitate didactica detin titlul stiintific
de profesor sau conferentiar universitar.

Prof. dr. Habil. Corina Michaela Radulescu are abilitare in domeniul Inginerie si Management si este conducator de
doctorat la Scoala Doctorald Inginerie industriala si management a UTCN.

Cadrele didactice au rezultate stiintifice recunoscute si relevante in ramura de stiinta in care se incadreaza
domeniul de masterat evaluat.

Indeplinit

21.

Cel putin 50% din cadrele care
presteaza activitati didactice
asistate integral trebuie sa presteze
aceste activitati in calitate de titular
in  institutia  organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.

La nivel PSUM MPE, 100,0% din cadrele care presteaza activitati didactice asistate integral presteaza aceste
activitati in calitate de titulari ai UTCN.

Indeplinit

22.

Cel putin 50% din disciplinele din
planul de invatdmant asistate

In planul de nvatdmant al PSUM MPE sunt cuprinse 22 discipline (obligatorii si optionale), cu un total de 19
discipline parcurse pe un ciclu, distribuite dupa cum urmeaza: 19 asistate integral - 15 obligatorii, 4 pachete care

Indeplinit
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integral, normate in Statul de functii
potrivit formei de invatamant, au ca
titulari cadre didactice cu titlul de

contin cate doua discipline optionale dintre care se opteaza pentru una singura - la care se adauga "Practica”,
"Cercetarea stiintifica” si "Stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie”. 17 discipline, respectiv 89,47%, au ca

titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar

profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23| Personalul auxiliar care asigurd | Personalul auxiliar care asigura suportul tehnic in laboratoarele didactice si de cercetare este reprezentat de o | indeplinit
suportul tehnic n laboratoarele | persoana angajata pe postul de "secretar-laborant” - absolvent al Facultatii de Stiinte, specializarea Management.
didactice si de cercetare/creatie
artistica este adecvat pentru a
asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4
24 Institutia de invatdmant superior | In cadrul UTCN admiterea studentilor la programele de masterat se face pe bazé de concurs de admitere, a carui | Indeplinit
aplica o politica transparenta a | desfasurare este reglementata de metodologia UTCN privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere
recrutarii, admiterii, transferurilor si | la studii, efectuadndu-se publicitatea cu 6 luni Tnainte de desfasurarea admiterii, prin postare pe site-ul universitatii,
mobilitatilor studentilor la ciclul de | al facultatii si la sediul acesteia.
studii universitare de masterat, | Recrutarea, admiterea, transferurile si mobilitatile studentilor se realizeaza potrivit legislatiei in vigoare si
potrivit legislatiei in vigoare. regulamentelor generale si criteriilor specifice aprobate de Senatul universitatii. Metodologia de admitere si criteriile
specifice, sunt publicate pe site-ul universitatii cu cel putin 6 luni Thainte de desfasurarea concursului. Transferul
studentilor si mobilitatile studentilor se realizeaza potrivit regulilor stabilite in Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor Tn baza sistemului european de credite transferabile.
La nivelul FS exista o metodologie proprie de admitere, ce se actualizeaza anual si se aproba de catre conducerea
UTCN.
Metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la FS pentru toate ciclurile de invatamant este
publicata pe site-ul https://stiinte.utcluj.ro/acasa.html si sintetizata in brosurile si materialele publicitare privind
oferta educationala pentru programele de master, de exemplu, https://econ.utcluj.ro/educatie/mpe.
Pentru a veni in sprijinul candidatilor, Universitatea Tehnica din Cluj Napoca pune la dispozitia acestora, in fiecare
an, ,Ghidul admiterii”,iar DSEF publica pe site https://econ.utcluj.ro/admitere
https://admitereonline.utcluj.ro/docs/2021/ghid%20admitere%202021.pdf.
Admiterea studentilor la PSUM MPE se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in
HG din anul calendaristic curent, fiind deschisa pentru toti absolventii cu diploma de licenta, care au finalizat prima
etapa a ciclului universitar.
Nu exista transferuri de studenti la/de la programul de studii universitare de masterat MPE.
25.| Admiterea se bazeaza exclusiv pe | Admiterea la PSUM MPE se face pe baza diplomei de licentd sau adeverintei eliberatd de catre institutia de | indeplinit

competentele  academice  ale

invatdmant superior (adeverintd care mentioneaza notele obtinute la probele examenului de licentd si media
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candidatului si nu aplica niciun fel de
criterii discriminatorii.

generala a examenului de licentd, precum si faptul ca nu a fost eliberata diploma de licenta, ce atesta finalizarea
ciclului I universitar).

Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplica niciun fel de criterii
discriminatorii, conform procedurii de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare de
masterat, tindnd cont de ordinea ierarhica a mediilor de generale de admitere, in conformitate cu prevederile
Metodologiei de organizare si desfasurare a concursului de admitere la nivelul UTCN, precum si ale Metodologiei
de organizare si desfasurare a concursului de admitere la nivelul FS.

In cadrul FS, locurile pentru studiile universitare de masterat (fara taxd, cu taxd) sunt ocupate prin concurs de
admitere, pe baza rezultatelor obtinute la examenul de finalizare a studiilor de licenta si a notei obtinute pentru
testul grila. Media generala de admitere se calculeaza ca medie aritmetica a notelor obtinute la probele concursului
de admitere, dupa cum urmeaza: - 40% nota la proba cu test grila la disciplina Management (MP), - 60% media
examenului de licenta (ML)

26, La nivelul universitati/ facultati | Admiterea se face in conformitate cu prevederile Metodologiei de organizare si desfasurare a concursului de | Indeplinit
exista o metodologie de admitere la | admitere la nivelul UTCN, precum si ale Metodologiei de organizare si desfasurare a concursului de admitere la
ciclul de studii universitare de | nivelul FS,in care sunt prevazute procedurile de recrutare si admitere a candidatilor pe locurile aprobate de Senatul
masterat, ca document distinct sau | Universitatii..
ca parte a unui regulament de | Admiterea organizatd la FS are ca scop selectarea corecta si obiectivda a candidatilor, respectandu-se
admitere pentru toate ciclurile de | reglementarile concursului in asa fel incat unicul criteriu sa fie determinarea aptitudinilor si cunostintelor
studii din universitate. candidatului pentru domeniul/programul de studii/specializarea la care concureaza -
https://admitereonline.utcluj.ro/cunbm-facultatea-de-stiinte-licenta/#modalitate-admitere
27| Se recomand& ca studentii de la | Studentii de la programul de studii universitare de masterat MPE provin atat dintre absolventi studiilor de licenta | Indeplinit

programele de masterat
profesionale sa fie absolventi ai
programelor de licenta din aceeasi
ramura de stiinte din care face parte
programul de studii universitare de
masterat.

din domeniul Stiinte Economice cat si de la alte facultati.

In perioada 2018-2021, din cei 194 studenti inscrisi in anul | la PSUM MPE, 166 studenti (86,67%) sunt absolvent;
ai unor programe de licenta din domeniul Stiinte Economice.

Si din discutiile purtate de comisia de evaluare cu cadrele didactice, masteranzii si absolventii din cadrul PSUM
MPE a rezultat faptul ca acestia din urma provin In cea mai mare parte de la programe de licenta din aceeasi
ramura de stiinte din care face parte programul masterat evaluat.

28.

Se recomanda ca studentii de la
programele de masterat de
cercetare sa fie absolventi ai
programelor de licenta din domeniul
fundamental din care face parte
programul de studii universitare de
masterat.

Nu este cazul.

Nu este cazul

29.

Gradul de promovare a studentilor
dupa primul an de studii confirma

Statistici privind promovabilitatea studentilor
Promotia Gradul de promovare anul | %
2017/2018 86,04%

Indeplinit
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adecvarea conditiilor de admitere | 2018/2019 84,00%
(statistici din ultimele trei promotii). 2019/2020 83,67%
Pentru ultimele trei promotii, gradul de promovare dupa primul an de studii a studentilor de la PSUM MPE se
situeaza intre 83,67 si 86,04.
30.| Admiterea/transferul se face in | Admiterea/transferul se face in limita capacitatii de scolarizare 50 de studenti, aprobate de ARACIS si publicate in | indeplinit
limita capacitati de scolarizare | HG din anul calendaristic curent - HG nr. 385/2021. Situatia admiterii pentru ultimii trei ani se prezinta astfel: 2018-
aprobate de ARACIS si publicate in | 2019 MPE anul | — 50 studenti, ocupare capacitate scolarizare 100%; 2019-2020 MPE anul | — 49 studenti,
HG din anul calendaristic curent. ocupare capacitate scolarizare 98%; 2020-2021 MPE anul | — 50 studenti, ocupare capacitate scolarizare 100%.
La DSUM MN supuse evaludrii nu au fost situatii de transfer/mobilitati.
31.| Studentii inmatriculati au incheiat cu | Studentii Inmatriculati au incheiat cu institutia un Contract de studii universitare si un Contract anual de studii, care | indeplinit
institutia un Contract de studii, in | respecta legislatia in vigoare si in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor.
care sunt prevazute drepturile si
obligatiile partilor.
32.| Conceptia planurilor de invatamant | in cadrul UTCN, planurile de inv&tamant sunt propuse de Consiliul Facultatii de Stiinte pentru un ciclu complet de | indeplinit
s-a realizat cu consultarea mediului | pregatire, avizate de Consiliul de Administratie si aprobate de Senatul UTCN
academic, a institutilor de | Pentru PSUM MPE, planul de invatamant respecta standardele specifice domeniului de masterat elaborate de
cercetare, a angajatorilor, a | ARACIS, cu definirea clara si delimitarea precisa a competentelor profesionale si transversale.Conceperea si
absolventilor si prin consultarea | revizuirea periodica a planului de invatamant MPE se realizeaza conform reglementarilor interne ale UTCN, prin
Standardelor specifice domeniului | consultarea mediului academic, a absolventilor si a angajatorilor.
de masterat elaborate de ARACIS.
Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor
purtate.
33.| Structura si continutul programelor | Planurile de invatamant si fisele disciplinelor pentru domeniul de masterat Management (PSUM MPE) sunt stabilite | indeplinit
de studii, organizarea proceselor de | pe baza unor obiective clare si prin identificarea competentelor relevante. Disciplinele de studiu urmeaza o
predare, invatare si evaluare | succesiune logica in ceea ce priveste specificul si natura cunostintelor si competentelor acumulate in timp. Exista
precum si cele de supervizare a | o ordine de parcurgere a materiei in mod gradual, logic, in acord cu cerintele didactice si pedagogice.
cercetarii - sunt  centrate  pe | Organizarea procesului didactic permite studentilor dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate asteptate ale
dezvoltarea de competente si | programului de studii, pe parcursul celor 4 semestre, prevazute pentru finalizarea studiilor. Timpul alocat si
contribuie prin adecvarea lor la | metodele de predare sunt adecvate continutului disciplinelor, centrate pe nevoile studentilor, asigura dezvoltarea
atingerea obiectivelor si rezultatelor | competentelor declarate prin adecvarea lor la atingerea obiectivelor si rezultatelor asteptate.
asteptate. PSUM MPE prin structura si continut, asigura un parcurs adecvat, care conduce la dobandirea de competente
corespunzatoare obiectivelor declarate.
34.| Planurile de invatdmant cuprind | Planul de invatdmant al PSUM MPE contine, al&turi de cursuri si seminarii si lucrari practice si proiecte la disciplinele | Indeplinit
explicit activitati practice | Implementarea si monitorizarea proiectelor, Cercetare stiintifica in vederea elaborarii lucrarii de disertatie si Achizitii
(laboratoare, proiecte, stagii de
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practica, activitati de creatie si
performanta, internship etc.) si o
disertatie prin care se atesta ca
fiecare  student a  acumulat
competentele asteptate.

publice. De asemenea, in structura planului de invatamant se regasesc disciplinele Practica, respectiv Stagiu
pentru elaborarea lucrarii de disertatie.

Activitatea practica are drept scop corelarea cunostintelor teoretice acumulate la cursuri si activitati aplicative
derulate In cadrul universitatii, cu practica in firme. Aceasta activitate se desfasoara in conformitate cu contractele
de practica incheiate in fiecare an intre agentii economici si universitate .

35.

Conceperea curriculumului reflecta
centrarea pe student a procesului
de invatare si predare, permitand
alegerea unor trasee de invatare
flexibile, prin discipline optionale si
facultative si incurajeaza astfel
studentii sa aiba un rol activ in
procesul de invatare.

In elaborarea planurilor de invatdmant s-a avut in vedere respectarea unor principii de baz&: actualitatea,
flexibilitatea, stabilitatea si continuitatea acestora.

In planul de invatdmant al PSUM MPE sunt cuprinse 22 discipline (obligatorii si optionale), cu un total de 19
discipline parcurse pe un ciclu, distribuite dupa cum urmeaza: 19 asistate integral - 15 obligatorii, 4 pachete care
contin cate doua discipline optionale dintre care se opteaza pentru una singura - la care se adauga "Practica”,
"Cercetarea stiintifica” si "Stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie”. Confrom RAE, un numar de 17 discipline,
respectiv 89,47%, au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.
Planurile de invatamant ale PSUM MPE cuprind discipline ce le permit studentilor sa aiba o viziune de ansamblu
asupra mediului economic si discipline specifice domeniului MN, prin care se dezvoltd competentele si abilitatile
corespunzatoare calificarilor obtinute.

Indeplinit

36.

Modul de organizare a procesului
de invatare si predare si metodele
pedagogice folosite sunt evaluate
periodic si modificate atunci cand
este cazul.

Fiecare curs din Planul de invatamant este astfel proiectat, incat sa imbine predarea si invatarea; studentii trebuie
sa elaboreze proiecte, referate, portofolii pe parcursul semestrului, astfel incat informatiile primite in cadrul
cursurilor sa fie intelese, aprofundate si aplicate in studii de caz. Fiecare fisa de disciplina include metodele
didactice folosite in procesul de invatamant.

Rezultatele instruirii sunt monitorizate si evaluate periodic, efectuandu-se un studiu permanent al modului de

insusire a cunostintelor de catre studenti. Monitorizarile se efectueaza in acord cu proceduri specifice.

In acest sens se aplica:

- Procedura de evaluare si asigurare a calitatii cadrelor didactice si a disciplinelor de studiu. Analiza rezultatelor
aprecierii mediului de Invatare de catre studenti - care include patru componente: autoevaluarea, evaluarea
din partea studentilor, evaluarea colegiala din partea membrilor departamentului, evaluarea din partea
directorului de departament si evaluarea disciplinelor de studiu.

- chestionare pentru evaluarea activitatii didactice (curs) si pentru evaluarea activitatii la seminar. Procedura
de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti - destinate evaluarii de catre studenti a tuturor cadrelor
didactice si a disciplinelor din planul de invatamant al programului/an de studii la care sunt Inmatriculati,
aprobat de Senatul UTCN, care se aplica la sfarsitul fiecarui semestru. Printre aspectele evaluate se pot
mentiona: Modul de structurare al continutului, claritate, coerenta si atractivitate in prezentare, obiectivitatea
si impartialitatea criteriilor de evaluare, utilitatea si caracterul stimulativ al evaluarii activitatii pe parcursul
semestrului, Modul de comunicare si interactiune cu studentii, calitatea suportului de curs si a bibliografiei etc.
Evaluarea de catre studenti este parte din evaluarea anuala a cadrului didactic. Evaluarile cadrelor didactice
de catre studenti sunt facute public fiind postate pe site-ul UTCN:
https://www.utcluj.ro/media/page_document/310/Raport_evaluare UTCN sem 1 2020-2021.pdf,
https://ac.utcluj.ro/anunt/evaluarea-activitatii-cadrelor-didactice-semestrul-1-an-2021-2022.html.

Indeplinit
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- cadrele didactice sunt evaluate anual de catre directorul de departament si de catre colegi. Rezultatele
obtinute in urma celor trei tipuri de evaluare (de catre directorul de departament, de catre studenti, colegiala)
sunt discutate individual, prelucrate statistic pe departamente si facultati si analizate la nivel de facultate, in
vederea transparentei si a formularii de politici privind calitatea instruirii si a formarii profesionale continue.

- evaluarea disciplinelor pentru fiecare program de studiu se realizeaza de asemenea conform procedurii
mentionate, la finalul fiecarui an realizandu-se o ierarhie a disciplinelor la nivelul programului de studiu n
functie de punctajele obtinute.

In baza procedurilor de analiza si revizuire a programelor de studii si documentelor justificative, departamentul

ajusteaza periodic planurile de invatamant si fisele disciplinelor. Dovezi ale utilizarii opiniilor absolventilor, constatat

la vizita, rezultata in urma discutiilor cu cadrele didactice, studentii.

37.

Structura programelor de studii

In fisele disciplinelor sunt prevazute metode de predare, invatare si specifice fiecarei discipline studiate din planurile

incurajeaza o] abordare | de invatamant, fiind de asemenea utilizate si metodele pedagogice adecvate; continutul disciplinelor din planul de
interdisciplinara, prin activitati care | invatamant reflecta abordarea interdisciplinara care contribuie la dezvoltarea profesionald si personala a
contribuie la dezvoltarea | masteranzilor.
profesionalda si  In cariera a | Pentru PSUM MPE, durata scolarizarii este de doi ani (120 credite ECTS, 30 credite ECTS pentru fiecare
studentilor. semestru).
Anul universitar este structurat pe doua semestre, fiecare avand cate 14 saptamani, cu o medie de 12,25 ore
/saptamana.

PSUM MPE se bazeaza pe planuri de invatamant care imbina disciplinele de aprofundare in domeniul
managementului (41,4%) cu cele de sinteza (58,6%), asigurand dezvoltarea de abilitati, competente de tip
profesional si transversal si de aptitudini specifice acestui domeniu. Planurile de invatamant, asigurand formarea
in domeniul Management la nivel de ciclul de studii universitare de masterat,

Se constata ca procesul de invatare incurajeaza o abordare interdisciplinara, atat prin includerea in curriculum a
stagiilor de practica cat si a disciplinelor Cercetare stiintifica de specialitate si Stagiu pentru elaborarea lucrarii de
disertatie.

Indeplinit

38.| Continutul programelor de studii de | Nu este cazul. Nu este cazul.
masterat de cercetare constituie o
baza efectiva pentru studiile
doctorale in domeniul evaluat.

39.| Fisele disciplinelor reflectd | Disciplinele de studiu cuprinse in Planul de invatdmant au fise ale disciplinelor in care sunt precizate competentele | indeplinit

centrarea pe student a procesului
de invatare-predare-evaluare,
includ activitati didactice si specifice
studiului individual, precum si
ponderea acestora in procesul de
evaluare finala.

profesionale si transversale vizate de fiecare disciplind, obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza,
repartizarea numarului de ore de curs, seminar si activitati aplicative pe teme, numprul orelor pentru activitati
didactice, respectiv pentru studiul individual - in acord cu numarul de ECTS alocat disciplinei, sistemul de evaluare
a studentilor, bibliografia minimala.

Titularii de disciplina intocmesc la inceputul anului universitar Fisa disciplinei pentru toate disciplinele cuprinse n
planul de invatamant al programului de studiu evaluat, precizand in acestea continuturile activitatilor didactice,
numarul de ore alocat studiului individual pe ategorii de activitati, metodele si criteriile de evaluare a competentelor
dobandite de catre studenti, tinand cont de rezultatele planificate. Disciplinele prevazute in planul de invatamant
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vizeaza asimilarea si insusirea competentelor profesionale si transversale specificate in planul de invatamant,
asigurand un echilibru intre activitatile de curs si seminar si cele de studiu.
Tn continutul Fiselor disciplinelor sunt prezentate componente ale procesului de invatare predare centrate pe
student, de utilizare a studiului individual si ponderea acestora in procesul de evaluare finala.
40.| Fisele disciplinelor pentru | Nu este cazul. Nu este cazul.
programele de studii de masterat de
cercetare stiintifica sunt proiectate
astfel Incat sa asigure studentilor
abilitati practice/de cercetare, care
sa le permita realizarea/
conducerea unor lucrari/proiecte de
cercetare.
41| Pentru toate programele din | La UTCN, DSUM MN include un program de studii — Managementul proiectelor europene, procesul didactic find | indeplinit
domeniul de studii universitare de | astfel organizat incat sa permita studentilor dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate asteptate ale
masterat evaluat, procesul didactic | programelor de studii.
este astfel organizat incat sa | Pentru PSUM MPE, planul de invatamant contine ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS si
permita  studentilor dezvoltarea | cu discipline ordonate succesiv in timpul de scolarizare, find realizate dupa sistemul european de credite
competentelor formulate ca | transferabile, in conformitate cu cerintele normative stabilite pe plan national, si functioneaza in conformitate cu
rezultate asteptate ale programului | prevederile legale in vigoare. Pentru fiecare program de studiu in parte durata scolarizarii este de doi ani (120
de studii, In perioada legald | credite ECTS, 30 credite ECTS pentru fiecare semestru).
prevazuta pentru finalizarea
studiilor.
42| Timpul alocat si metodele de | Planul de invatdmant al PSUM MPE este astfel proiectat incat sa asigure o concordantd intre continutului | Indeplinit
predare si invatare sunt adecvate | disciplinelor, metodele de predare si invatare si timpul alocat in raport cu nevoile studentilor, pentru a realiza un
continutului disciplinelor, centrate | echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu individual.
pe nevoile studentilor, asigura | Numarul mediu de ore de studiu individual este de 36 ore/saptamana, astfel ca unei ore de activitati de grup i
dezvoltarea competentelor | corespunde in medie 2,57 ore de studiu individual.
declarate si prezinta un echilibru | Metodele de predare si evaluare sunt actualizate ca urmare a analizelor si evaluarilor periodice privind calitatea
intre activitatile fata in fata si cele de | predarii, invatarii si evaluarii studentilor.
studiu individual.
43| Procesul  didactic este astfel | Procesul didactic organizat in cadrul PSUM MPE faciliteaza dezvoltarea abilitatilor de studiu individual si dezvoltare | indeplinit
organizat incat sa dezvolte abilitati | profesionala.
de studiu individual si dezvoltare | Raportul dintre numarul de ore al activitatilor didactice aplicative (seminarii, laboratoare, proiecte, stagii de practica
profesionala continua . etc.) — total 462 si numarul orele de predare (curs) — total 308 respecta standardele specifice ARACIS (raport de
1-1,5) fiind de 1,5. In cadrul planului de invatdmant al programului de masterat MPE este prevazutd practica de
specialitate de 84 de ore, in anul Il de studii. Pentru cele mai multe discipline, masteranzii au 0 componenta de
evaluare care presupune realizarea unor proiecte, rapoarte, studii de caz.
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44| Rezultatele analizelor referitoare la | Metodele de predare si evaluare sunt actualizate ca urmare a analizelor si evalugrilor periodice privind calitatea | Indeplinit
calitatea  predarii, invatarii si | predarii, invatarii si evaluarii studentilor,
evaluarii studentilor ~ confirma | La nivelul FS, procesele de predare-invatare sunt evaluate periodic, utilizandu-se urmatoarele instrumente:
adecvarea metodelor de predare si | autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea activitatii didactice de catre studenti, evaluarea de catre directorul
evaluare utilizate. de departament.

45 Metodele si criteriile de evaluare a | Pentru PSUM MPE, disciplinele de studii previzute in planul de invatamant sunt finalizate in proportie de 65% cu | indeplinit
competentelor dobandite | examene, la examinare participand cel putin doua cadre didactice (cadru didactic titular de curs si un cadru
(cunostinte si abilitati) de studenti | didactic asistent).
sunt explicit incluse 1in fisele | Metodele si criteriile de evaluare a studentilor sunt descrise in mod clar in Fisele disciplinelor, atat pentru curs, cat
disciplinelor si sunt adecvate | si pentru activitatea pe parcursului semestrului. Metodele si criteriile sunt selectate in functie de specificul,
continutului disciplinelor si | continutul disciplinei si rezultatele asteptate.
rezultatelor asteptate. Fiecare fisa de disciplinad prezintda Modul de evaluare finala, temele, referatele si proiectele care trebuie elaborate,

precum si ponderea din nota finala si standardele minime de performanta.

46.| Mecanismele de contestare a | Modalitatea in care studentii pot contesta rezultatele evaluérii este prevazutd in Metodologia de examinare si | Indeplinit
evaluarii competentelor si abilitatilor | Procedura de examinare si notare a studentilor
sunt publice si ofera garantii | Rezultatele invatarii sunt aduse la cunostinta studentilor, discutate si analizate de cadrele didactice si studentii
studentilor privind o reevaluare | implicati, iar in termen de 72 de ore de la data examinarii notele sunt trecute in catalog, conform Metodologiei de
obiectiva. examinare si notare. Modul de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor este public, cunoscut de studenti

si oferd acestora garantii privind o reevaluare obiectiva.

47.| In procesul de evaluare a activitatii | In desfasurarea practicii de specialitate, tutorele de practicd desemnat din partea unitatii ce asigura practica | Indeplinit
de practica/ creatie artistica/ | studentului de la PSUM MPE consemneaza in conventia de practica timpul desfasurat de student in unitatea de
cercetare stiintifica se tine cont de | practica si/sau elaboreaza un raport cu acordarea unui calificativ privind Modul in care a desfasurat studentul
aprecierile tutorelui de practica/ | practica in entitatea respectiva.
indrumatorului stiintific din entitatea/ | Activitatea de practica este reglementata prin intermediul fiselor disciplinelor si prin Conventia de practica master
organizatia in care s-a desfasurat | incheiata intre FS si diversele organizatii partenere.
respectiva activitate.

48| Tematica pentru elaborarea lucrarii | In cadrul FS, studiile de masterat se finalizeaza prin examen de disertatie. Indeplinit
de finalizare a studiilor (disertatia) | Metodologia referitoare la sustinerea examenului de disertatie este publicatd pe site-ul UTCN:
poate contine subiecte propuse | https://www.utcluj.ro/media/decisions/2021/03/30/Regulament finalizare studii.pdf,
si/sau formulate in colaborare cu | Examenul de disertatie se bazeaza pe un examen sumativ care certifica asimilarea competentelor cognitive si
mediul  stiintific, mediul  socio- | profesionale conform calificarii universitare si se desfasoara in conformitate cu reglementarile legale in vigoare. La
economic si cultural. FS examenul de finalizare a studiilor la nivel de disertatie consta intr-o singura proba si anume, prezentarea si

sustinerea orala a disertatiei.
49.| Eficacitatea evaluarii cunostintelor/ | Rezultatele evalurii cunostintelor/abilitatilor dobandite de masteranzi sunt monitorizate periodic din perspectiva | Indeplinit

abilitatilor si legatura cu rezultatele
declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

eficacitatii la nivelul institutiei organizatoare a programului.
UTCN a emis Procedura de sistem privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii .
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Legat de monitorizarea eficacitatiievaluarii cunostintelor/ abilitatilor si legatura cu rezultatele declarate ale instruirii
mentionam implicarea la nivelul FS a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC).

La nivelul departamentului din FS evaluarea calitatii este asiguratd de consiliul departamentului si de comisiile de
calitate pe domenii de master care contin atat studenti cit si un reprezentant din mediul economico-social.

50.| Exista programe de stimulare si | UTCN siimplicit FS dispun de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invétare si de recuperare | indeplinit
recuperare a studentilor cu | a celor cu dificultati in invatare. Resursele si serviciile oferite studentilor sunt adecvate pentru facilitatea invatarii si
dificultati in procesul de invatare, a | asigurarea unei vieti studentesti de calitate — https://stiinte.utcluj.ro/anunturi.html.
studentilor netraditionali sau a celor | In universitate existd centrul de invatare destinat studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a studentilor
aflati in situatie de risc. netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar.
La nivelul facultatilor se deruleaza proiecte pentru reducerea abandonului scolar.
Centrul CeSTI (Centrul de Studii si Invatare al Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca) infiintat in anul 2019, prin
Schema de Granturi pentru Universitati, derulata in cadrul Proiectului ROSE (Romania Secondary Education
Project) asigura resurse de studiu si activitati remediale, de consiliere si tutorat, atat pentru solicitari individuale,
cat si pentru grupuri de studenti.
51.| Rata de absolvire cu diploma de | Statistici privind absolvirea domeniului de studii Indeplinit

masterat a programelor de studii de
masterat din domeniul evaluat
confirma  adecvarea/eficacitatea
procesului de predare-invatare.
(Statistici din ultimele trei promotii).

Promotia Rata de absolvire MPE %
1.2018-2019 57,44
2.2019-2020 85,71
3.2020-2021 @ 88,31

Statistica privind promovabilitatea si absolvirea studentilor la PSUM MPE in perioada 2018-2021, arata ca, pentru
ultimele trei promoatii, rata de absolvire cu diploma de masterat a studentilor ce urmeaza programul de studii are o
medie de 77,15 % in intreaga perioada analizata, confirmand adecvarea si eficacitatea procesului de predare-
invatare.

B2. Accesibilitatea resurselor educationale

ESG 1.6
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52.| Institutia/facultatea supusa evaluarii | Biblioteca UTCN dispune de un numar suficient de titluri aferente DSUM MN aparute in edituri recunoscute. Indeplinit
trebuie sa dispuna de biblioteca cu | La aceste carti-tratate, manuale, cursuri, caiete de lucrari practice, se adauga colectiile de reviste de specialitate,
fond de carte si periodice relevante | romanesti si strdine, ca si cele mai importante publicatii, cotidiane sau periodice.
in domeniul specializarii in care se | Fondul de carte contine carti de specialitate si cursuri specifice domeniului MN, la care se adauga colectii de
organizeaza invatamantul la nivel de | periodice de specialitate si reviste disponibile online pe domeniul de interes al fiecarei discipline din planul de
masterat, in format fizic si/sau | invatamant al PSUM MPE.
electronic (acces la baze de date | Existd abonamente la urmatoarele baze de date internationale : PROQUEST, ScienceDirect, Web of Science Core
academice online). Collection, De Gruyter, CAB ebooks, Scopus, Elsevier, SpringerLink.
Facilitarea accesului la titlurile de specialitate este asigurata prin clasificarea pe domenii practicata in cadrul
Bibliotecii UTCN.
Biblioteca dispune de colectii in specialitatea PSUM MPE. Exista un program de gestiune a bibliotecii in baza caruia
se evidentiaza volumele pe domenii inclusiv cuprinsul acestora, asigurandu-se astfel cautarea automata a
informatiilor.
Accesul la bazele de date internationale recunoscute stiintific se face gratuit, din cadrul institutiei de catre studenti,
respectiv din cadrul institutiei si mobil de catre cadre didactice prin http://www.anelisplus.ro/.
53.| Disciplinele din planul de | Disciplinele din planul de nvitamant sunt acoperite cu bibliografia didacticd necesard (tratate, manuale, | indeplinit
invatamant trebuie sa fie acoperite | indrumare, note de curs, suporturi de curs) cu posibilitatea accesarii de catre studenti.
cu bibliografia didacticd necesard | in conformitate cu cele constatate la vizit4 si in urma discutiilor cu cadrele diactice a rezultat faptul ¢, fiecare cadru
(tratate, manuale, indrumare, note | didactic elaboreaza, posteaza pe platforma EDU toate aceste resurse educationale si le pune la dispozitia
de curs, suporturi de curs) la | studentilor, oferindu-le cheia de inscriere pe platforma, la disciplina predata.
dispozitia studentilor, in format
electronic sau in numar suficient de
exemplare tiparite.
54.| Universitatea/facultatea care | In cadrul UTCN, biblioteca si sdlile de studiu dispun de fond de carte corespunzator domeniului de studii | indeplinit
organizeaza programele de studii | Management, precum si echipamente specifice pentru accesarea diferitelor baze de date, biblioteci legislative si
universitare de masterat asigura | baze de date stiintifice.
studentilor accesul electronic la | Studentii de la PSUM MPE au acces electronic la baze de date nationale si internationale specifice domeniului de
baze de date nationale si | studii universitare de masterat Management: ScienceDirect, SpringerLink, ProQuest Central, Scopus, Clarivate
internationale specifice domeniului | Analytics (Web of Science, Journal Citation Reports, Derwent Innovation Index).
de studii universitare de masterat.
55.| Stagiile de | Practica de specialitate este prevazuta in anul Il de studii si este organizata in unitati partenere ale FS. Indeplinit
practica/cercetare/creatie se | Pentru practica de specialitate fisa disciplinei precizeaza: misiunea practicii, obiectivele, tematica, tipurile de
desfasoara pe baza unor acorduri | activitati si esalonarea lor pe durata studiilor, sarcinile studentului, resursele disponibile (umane, bibliografice, site-
de colaborare cu agenti socio- | uri specializate etc.) formele si criteriile de evaluare a rezultatelor invatarii.
economici, institutii, organizatii non- | Stagiile de practica se desfasoara pe baza unor conventii incheiate de facultate cu diferite institutii (spre exemplu,
profit cu activitati de productie, | PRINTMASTERS, Raiffeisen Bank SA, EDICRIM EXPERT, FRAGUS SRL, GRAND MC.
proiectare, cercetare, si creatie | Exista o buna cooperare cu mediul economic, stagiile de practica se desfasoara pe baza unor acorduri de
cultural-artistica, dupa caz, | colaborare. Evaluarea practicii se face prin ,,colocviu” cu notare de la 1 1a 10.
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relevante pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

56.| Pentru programele de studii | Nu este cazul. Nu este cazul.
universitare de masterat cu predare
in limbi de straine, universitatea /
facultatea pune la dispozitia
studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de
predare.
57. Institutia de invatdmant superior | Centrul de Consiliere si Servicii privind Cariera (COCC) - https://www.utcluj.ro/ococ/ are activitati specifice | indeplinit
ofera studentilor sprijin relevant | consilierii si consultantei in cariera. Aceste activitati se realizeaza si de catre cadre didactice, cu ocazia consultatiilor
pentru procesul de invatare: | obligatorii oferite, prin proiecte dedicate studentilor aflati in dificultate, sprijin material (burse).
consiliere in cariera, consultanta si | CCOC ofera servicii de consiliere si orientare in cariera studentilor in cautarea unui loc de munca si evaluarea
asistenta etc. psihometrica (testarea aptitudinald) - Platforma de consiliere ESCOUNIV https://www.escouniv.ro/home.
58.| Exista programe de stimulare si | La nivelul institutiei existd programe de stimulare, pentru studentii cu dificult&ti in procesul de invatare, a studentilor | indeplinit

recuperare a studentilor cu
dificultati in procesul de invatare, a
studentilor netraditionali sau a celor
proveniti din zone dezavantajate.

netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc. Functioneaza de asemenea un centru consiliere si orientare in
cariera, iar in cadrul facultatii se desfasoara activitati pentru reducerea abandonului scolar si se organizeaza
activitati de consultatii.

Resursele si serviciile oferite studentilor sunt suficiente, adecvate si relevante pentru facilitatea invatarii si
asigurarea unei vietli studentesti de calitate — https://stiinte.utcluj.ro/anunturi.html.

La programul de studii de masterat activitatile asistate se desfasoara de regula, in intervalul orar 16-20, data fiind
componenta grupelor de studii.

FS dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare si de recuperare a celor cu
dificultati in invatare.

In plus, in cadrul FS studentii cu performante inalte sunt stimulati prin recomandarea participarii acestora la
programele de Mobilitati LLP/Erasmus, dar si a continuarii pregatirii universitare prin studii doctorale sau urmarii
carierei universitare

Centrul CeSTI (Centrul de Studii si Invatare al Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca) infiintat in anul 2019, prin
Schema de Granturi pentru Universitati, derulata in cadrul Proiectului ROSE (Romania Secondary Education
Project) asigura resurse de studiu si activitati remediale, de consiliere si tutorat, atat pentru solicitari individuale,
cat si pentru grupuri de studenti.

La nivelul FS exista si programe de stimulare a studentilor cu performante inalte de invatare, cercuri stiintifice
studentesti, precum si stimulente constand in acordarea de locuri bugetate pentru primii clasati din fiecare an de
studiu, disponibile pe site-ul UTCN, la link-ul https://www.utcluj.ro/universitatea/despre/regulamente/regulamente-
studenti/

https://www.utcluj.ro/media/decisions/2017/11/01/Regulament_burse_.pdf
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Studentii din cadrul FS, cu performante inalte, sunt stimulati prin burse de performanta, de performanta ocazionala,
de merit, burse sociale si sociale ocazionale -
https://www.utcluj.ro/universitatea/despre/regulamente/regulamente-studenti/

59.| Exista resurse educationale | incepand cu anul universitar 2020/2021, in cadrul FS a UTCN, se utilizeaza aplicatia Microsoft Teams pentru e- | indeplinit
alternative digitale si activitati de | learning -http://0365.utcluj.didatec.ro/Home/Licensing.
suport on-line, implementate pe | Studentii au acces pe baza de nume de utilizator si parola, eliberate de catre serviciul IT al UTCN — constatat la
platforme e-Learning vizita, rezultat in urma discutiilor cu studentii, cadrele didactice.
Exista de asemenea resurse educationale alternative digitale si activitati de suport on-line, implementate pe
platforme e-Learning.
B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3
60.| Cunoasterea stiintificd generatd in | In perioada 2016-2021, rezultatele stiintifice ale studentilor sunt valorificate indeosebi prin participari la sesiuni de | Indeplinit

cadrul programelor de studii de

masterat in ultimii 5 ani se
evalueaza luandu-se in considerare,
dupa caz:

a) publicatiile  studentilor in
reviste relevante domeniului;

b) comunicari stiintifice,
participari artistice sau sportive la
manifestari nationale Si
internationale;

c) alte rezultate ale studiilor

relevante domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz, patente,
produse Si servicii, studii
parametrice de optimizare, produse
culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea
integrata in retele de cercetare
nationala sau internationala;

e) comunicari - stiintifice ale
studentilor realizate/publicate
impreuna cu cadre didactice sau
cercetatori.

comunicari stiintifice studentesti (86 studenti), sub coordonarea cadrelor didactice, unele lucrari fiind si publicate
- https://econ.utcluj.ro/studenti/cerc-studentesc-csicde.

Contributiile stiintifice ale cadrelor didactice implicate in procesul educational la PSUM MPE in domeniul MN
constau in: lucrari ISI (peste 10 lucari ISI), proceedings ISI, baze de date internationale recunoscute, contributii la
lucrari de specialitate publicate in edituri nationale si internationale.

FS organizeaza anual incepand cu 2015, pentru masteranzii si absolventii economisti, sesiunea de comunicari
stiintifice cu titlul International Symposium Workshop a Cross Cultural Model, prilej cu care se sustin comunicari
stiintifice de catre masteranzii si absolventii Facultatii de Stiinte. Lucrarile prezentate in cadrul acestei sesiuni de
comunicari sunt publicate Tn volumul anual al sesiunii, volum - disponibil atat in forma electronica, pe site-ul
Facultatii de Stiinte, cat siin forma tiparita, Economy —Innovation-Communication-Universities, E.|.C.U. Baia Mare/
Graphic and Web page EICU - http://eicu.ubm.ro.

Studentii masteranzi de la programele de masterat MPE au participat activ in ultimii 5 la sesiunea de comunicari
stiintifice EINCU.
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61.| Existenta/Crearea progresiva a unei | In cadrul FS a UTCN, toate lucrarile de disertatie incepand cu 2016 se regésesc in arhiva electronica. Disertatia | Indeplinit
baze de date cu disertatiile | se elaboreaza de catre masteranzi in conformitate cu Procedura privind elaborarea lucrarilor de finalizare a studiilor
sustinute in ultimii ani. Lucrarile | aprobata al nivelul Universitatii Tehnice din Cluj Napoca.
prezentate sunt /vor fi stocate in
extenso, in baza de date cel putin 5
ani de la absolvire.
62.| Statistici privind angajarea in | Statistici privind angajarea absolventilor (din total respondenti) Indeplinit
domeniul evaluat sau in domenii | Promotia Angajati In domeniu Angaijati la un an de la absolvire
conexe a absolventilor din ultimele
trei promotii: 1.2018-2019 | 58% 82%
a) n  momentul Tnmatricularii, 2.2019-2020  85% 85%
ponderea studentilor masteranzi | 3.2020-2021 | 57,7% 89%
angajati; Constatari din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
b) la un an de la absolvire, ponderea | FS monitorizeaza anual valorificarea competentelor profesionale ale absolventilor si integrarea acestora pe piata
studentilor masteranzi angajati fortei de munca conform graficului cu ponderea masteranzilor angajati din ultimele 3 promotii .
Potrivit datelor existente, intre anii 2017-2020, ca urmare a aplicarii chestionarului de monitorizare a traseului
profesional, o medie de peste 85,33 % dintre absolventii respondenti sunt angajati in termen de un an de la data
absolvirii, 66,99% ocupand un post la nivelul calificarii.
Absolventii PSUM MPE au astfel un grad ridicat de absorbtie pe piata fortei de munca din judetul Maramures si din
tara.
63.| Pentru programele de studii de | Nu este cazul. Nu este cazul.
masterat de cercetare din domeniul
evaluat ponderea absolventilor din
ultimele 5 promotii, care isi continua
studiile la programele de doctorat
(proprii  sau externe institutiei
absolvite) sa fie de peste 10%.
64. Institutia de invatamant superior a | In cadrul UTCN, lucrarile de disertatie sunt elaborate conform Metodologiei pentru finalizarea studiilor elaborat la | Indeplinit
definit standarde de calitate | nivelul UTCN si FS si contin: introducere, partea teoretica, partea aplicativa, concluzii, bibliografie, anexe. Conform
minimale pentru elaborarea lucrarii | acesteia, lucrarile de disertatie trebuie sa aiba un continut original, fiind verificate antiplagiat atat de coordonatorii
de disertatie, pe care le | stiintifici, cat si dupa inscrierea studentului in vederea sustinerii disertatiei. Conducatorii stiintifici ai lucrarilor de
operationalizeaza periodic si le face | disertatie raspund in mod solidar cu autorii acestora de asigurarea originalitatii continutului acestora.
publice.
B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
65.| Exista planuri de cercetare la nivelul | Nu este cazul. Nu este cazul.
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
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masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru
domeniul de studii universitare de
masterat.

66.| In domeniul de studii universitare de | Nu este cazul. Nu este cazul.
masterat  supus  evaluarii  se
organizeaza periodic de catre
institutie sesiuni stiintifice,
simpozioane, conferinte etc., la
care participa si studentii, iar

contributiile acestora sunt
diseminate 1n publicatii relevante.
67.| Institutia de invatamant superior | Nu este cazul. Nu este cazul.

face dovada existentei unor
parteneriate  reale cu mediul
economic, social si cultural in
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, care asigura
cadrul de dezvoltare si realizare a
unor cercetari fundamentale sau
aplicative.

68.| Studentii sunt informati despre | Nu este cazul Nu este cazul.
implicatiile legale ale activitatii de
cercetare si ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare disponibile | UTCN dispune de resurse financiare, atat proprii, provenite din taxele de scolarizare, admitere, licent&, din venituri | Indeplinit
sunt adecvate si asigura ca | ale departamentelor, din sponsorizari si inchirieri, dar si din sume primite de la Ministerul Educatiei drept finantare
obiectivele programelor de studii de | de baza, din alocatiile de la bugetul de stat si din alte surse de finantare extrabugetare.

masterat pot fi realizate. FS dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea de invatamant superior - Anexele B5. -
Activitatea financiara a organizatiei, Buget si contabilitate. Taxele de scolarizare sunt calculate in concordanta cu
costurile medii de scolarizare si au menirea sa acopere costurile de personal, costurile de intretinere, cheltuielile
generale de administratie, cheltuielile de cercetare, cheltuielile de investitii, sunt stabilite ih corelatie cu cerintele
pietei si sunt propuse anual si aprobate de Senatul universitar.

Situatia financiara denota disponibilitatea resurselor financiare in vederea asigurarii indeplinirii obiectivelor DSUM
MN.
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70.

Institutia/facultatea/ departamentul
asigura suportul financiar adecvat
dezvoltarii cercetarilor prevazute in
curriculumul  programelor de studii
universitare de masterat de
cercetare din domeniul de masterat
evaluat.

Nu este cazul

Nu este cazul.

71/ Institutia de nvatdmant superior | in cadrul UTCN existd un Compartiment de Audit Public Intern subordonat direct Rectorului. Indeplinit
dispune de practici de auditare | UTCN dispune de proceduri privind activitatea de audit si de un Compartiment de audit intern care are un plan
interna cu privire la principalele | propriu de auditare.
domenii ale activitatii financiare, in | Rapoartele elaborate cuprind principalele constatari, recomandari si concluzii rezultate din activitatea de audit
conditii de transparenta publica. public intern, progresele inregistrate prin implementarea recomandarilor, iregularitati sau posibile prejudicii
constatate in timpul misiunilor de audit public intern, precum si informatii referitoare la pregatirea profesionala. -
https://www.utcluj.ro/media/page_document/310/Raport_privind_activitatea_de_audit_public_intern_an_2020.pdf
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati ESG 1.1
72| Institutia  de invatdmant superior | in cadrul UTCN functioneaz& Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC), organizatd conform OUG | indeplinit
aplica politica asumata privind | 75/2005 cu modificarile si completarile ulterioare, care coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de
asigurarea calitati si dovedeste | asigurare a calitatii, elaboreaza rapoarte anuale privind calitatea educatiei si formuleaza propuneri de imbunatatire
existenta si functionarea structurilor | a calitatii.
si mecanismelor de asigurare a | Activitatile de asistenta si suport privind asigurarea calitatii la nivelul universitatii sunt asigurate de Biroul pentru
calitatii. asigurarea calitatii (BAC) - https://dac.utcluj.ro/, cu reprezentanti la nivelul facultatilor si departamentelor.
La nivelul facultatilor, comisiile pentru asigurarea calitatii sunt comisii ale consiliului facultatii si au rolul de planificare
strategica, analizé si decizie operationala — constatat la vizita, rezultat in urma discutiilor cu reprezentantii
conducerii, cadre didactice.
73.| Programele de studii universitare de | La UTCN, planificarea, monitorizarea si evaluarea periodica a calititi programele de studii universitare se | indeplinit

masterat sunt evaluate periodic
intern privind urmatoarele aspecte:
a) nevoi si obiective identificate pe
piata muncii,

b) procese de predare-invatare-
evaluare,

C) resurse materiale, financiare i
umane,

d) concordanta dintre rezultatele
declarate ale invatarii si metodele
de evaluare ale acestora,

realizeaza in mod sistematic, cu respectarea unor reguli unitare, definite prin Procedura privind initierea, aprobarea
si evaluarea periodica a programelor de studii .

Pentru evaluarea periodica a programelor de studii unversitare de master precum si pentru initierea celor noi se
identifica si se analizeaza nevoile si cerintele educationale de pe piata muncii.

In cadrul FS se fac analize ale rezultatelor si ale performantei studentilor in ansamblu. Se realizeaza anual analiza
gradului de promovabilitate si absenteismul, care se prezinta in Consiliul Facultatii.

Fisele disciplinelor denota concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii (sub forma competentelor
profesionale si transversale), respectiv metodele de evaluare ale acestora (sistemul de evaluare propus pentru
fiecare disciplind). Sunt elaborate si implementate instrumente care sprijind optimizarea deciziilor privind
proiectarea, organizarea si derularea programelor de studii.
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e) rezultate privind progresul si rata
de succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor Tn domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitatii in scopul
asigurarii continuitatii si relevantei.

FS monitorizeaza anual valorificarea competentelor profesionale ale absolventilor si integrarea acestora pe piata
fortei de munca conform Procedurii  Universitati Tehnice din Cluj Napoca privind Monitorizarea traseului
profesional al  absolventilor  cuprinsa In  Raportul  Rectorului  UTCN si  disponibila la
https://www.utcluj.ro/media/page_document/279/raport_rector_2020_2.pdf.

Absolventii programului de master apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate si
propriul lor traseu de invatare.

FS, prin intermediul consililor departamentelor, a comisiilor de calitate la nivel de domeniu de master si la nivelul
consiliului facultatii, analizeaza la sfarsitul fiecarei promotii schimbarile produse in profilurile calificarilor, pe piata
fortei de munca si se adapteaza acestora prin imbunatatirea continua a planurilor de invatamant si a fiselor de
discipling, prin introducerea de noi discipline sau prin aducerea la zi a celor existente la aceste cerinte, in
conformitate cu Procedura Universitatii Tehnice din Cluj Napoca privind initierea, aprobarea, Monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii, disponibila la
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2014/04/03/Regulament_IAME_final.pdf.

Cadrele didactice sunt evaluate anual de catre directorul de departament si de catre colegi. Rezultatele obtinute
in urma celor trei tipuri de evaluare (de catre directorul de departament, de catre studenti, colegiald) sunt discutate
individual, prelucrate statistic pe departamente si facultati si analizate la nivel de facultate, in vederea transparentei
si a formularii de politici privind calitatea instruirii si a formarii profesionale continue.

74. Procesul de monitorizare a opiniei | in cadrul UTCN, evaluarea de catre studenti este parte din evaluarea anuald a cadrului didactic. Exista astfel | indeplinit
studentilor este adecvat din punctul | chestionare destinate evaluarii de catre studenti a activitatii desfasurate de cadrul didactic, respectiv pentru
de vedere al relevantei informatiei | evaluarea activitatii didactice (curs) si pentru evaluarea activitatii la seminar.
colectate, al ratei de raspuns | https://www.utcluj.ro/media/decisions/2017/02/27/Metodologia_de_evaluare_a_activ_didactice_de_studenti.pdf.
precum si al masurilor de | La FS exista si se aplica un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice si a disciplinelor din
imbunatatire (identificate si | planul de invatamant al programului/an de studii la care sunt inmatriculati, aprobat de Senatul UTCN, care se aplica
implementate). la sfarsitul fiecarui semestru. Printre aspectele evaluate se pot mentiona: Modul de structurare al continutului,
claritate, coerenta si atractivitate in prezentare, obiectivitatea si impartialitatea criteriilor de evaluare, utilitatea si
caracterul stimulativ al evaluarii activitatii pe parcursul semestrului, Modul de comunicare si interactiune cu
studentii, calitatea suportului de curs si a bibliografiei etc.
Pe baza rezultatelor evaluarii de catre studenti se fac corectiile si ajustarile necesare in activitatea didactica.
Evaluarile cadrelor didactice de catre studenti sunt facute public fiind postate pe site-ul UTCN la link-ul:
file:///C:/Users/UTCN-CUN3/Downloads/Raport_EADS%20-AC-anul%2020-21.pdf.
75.| Rezultatele  monitorizarii  opiniei | FS monitorizeaza anual valorificarea competentelor profesionale ale absolventilor si integrarea acestora pe piata | indeplinit
absolventilor asupra procesului de | fortei de munca conform Procedurii UTCN privind Monitorizarea traseului profesional al absolventilor.
invatare din perioada studiilor | Dupa finalizarea studiilor de masterat, cu ocazia eliberarii actelor de studii aferente, absolventul completeaza
universitare  sunt  utilizare  In | chestionar complex pus la dispozitiei de Centrul de Consiliere si Servicii privind Cariera, o rubrica a chestionarului

procesul de imbunatatre a
continutului si structurii programelor
de studii.

fiind eficienta procesului didactic si a serviciilor de support oferite.
Absolventii PSUM MPE apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor
traseu de invatare - https://www.utcluj.ro/ococ/actiuni-proiecte/.
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Potrivit datelor existente, preluate din chestionarul aplicat studentilor conform procedurilor in vigoare, absolventii
PSUM MPE apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de
invatare — 72,7% foarte bun, 27,3% bun.

76.| Rezultatele  monitorizarii  opiniei | In vederea mbunaté&tirii procesului educational in cadrul FS se organizeaza consultdri cu reprezentanti ai | indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | angajatorilor si ai asociatiilor profesionale relevante.
absolventilor sunt utilizare in | Astfel, in cadrul UTCN, fiecare Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivel de facultate, precum si
procesul de Tmbunatatire a | Comisia de la nivelul universitatii intretin relatii cu reprezentantii angajatorilor care asigura legatura cu mediul
continutului si structurii programelor | respectiv, exprima pozitia angajatorilor, contribuie la identificarea unor masuri pentru cresterea calitatii. Pentru
de studii. coordonarea acestor activitati, la nivel institutional exista un Consiliu Consultativ pentru Parteneriatul Public —
Privat.
Pentru a cunoaste opinia angajatorilor cu privire la pregatirea absolventilor, in cadrul FS, la nivelul departamenului
se aplica o Fisa pentru consultarea angajatorilor. Aplicarea acestei fise pentru programele de studii universitare de
masterat din domeniul MN a permis obtinerea unui feedback constructiv in procesul de imbunatatire a continutului
si structurii PSUM MPE — rezultat in urma discutiilor cu angajatorii.
77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu | In evaluarea calitatii procesului de predare-invatare-evaluare derulat in cadrul programelor de studii de master | indeplinit
privire la procesul didactic confirma | opinia studentilor este foarte importanta.
eficienta acestuia si a serviciilor | La UTCN si implicit la FS, exista si se aplica un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice
suport oferite. si a disciplinelor din planul de invatamant al programului/an de studii la care sunt inmatriculati, aprobat de Senatul
UTCN, care se aplica la sfarsitul fiecarui semestru.
FS monitorizeaza anual valorificarea competentelor profesionale ale absolventilor si integrarea acestora pe piata
fortei de munca conform Procedurii UTCN privind Monitorizarea traseului profesional al absolventilor. Absolventii
programului de master apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor
traseu de invatare - material inclus in https://www.utcluj.ro/media/documents/2015/Raport_Rector_2014_1.pdf.
78.| Institutile de Tnvatamant superior/ | UTCN ofera informatii publice complete, actualizate si usor accesibile: Indeplinit

Facultatile organizatoare a
programelor din domeniul de studii

- WebSite-ul UTCN - https://www.utcluj.ro/ - informatii de interes general pentru studentii si cadrele didactice
si administrative din cadrul institutiei.

universitare de masterat ofera | -  WebSite-ul FS - https://stiinte.utcluj.ro/acasa.html - informatii despre oferta academica a facultatii, informatii
informatii publice complete, utile despre personalul didactic si administrativ, informatii despre admitere si evenimente din cadrul institutiei
actualizate si  usor accesibile, (conferinte si evenimente aniversare) la care au participat si absolventi ai specializarii in calitate de invitati si
asupra: reprezinta principala resursa de informatii pentru studentii PSUM MPE.

a) obiectivelor programelor de studii
si curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si
evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele  obtinute  de
studenti/absolvent,

FS ofera de asemenea informatii si date actuale, conforme cu realitatea, despre programele de studiu -
https://stiinte.utcluj.ro/oferta-educationala.html, diplome, personal didactic si de cercetare, facilitati oferite
studentilor - https://stiinte.utcluj.ro/prezentare.html, https://econ.utcluj.ro/, https://admitereonline.utcluj.ro/cunbm-
facultatea-de-stiinte-master/, https://stiinte.utcluj.ro/misiune-si-obiective.html, https://econ.utcluj.ro/educatie/mpe.
UTCN asigura sisteme informatice pentru evidenta evaluarii cunostintelor si a obligatiilor financiare ale studentilor,
prin programul SINU, https://websinu.utcluj.ro/ - implementat la nivelul tuturor facultatilor / departamentelor ca un
sistem informatizat de evidenta si gestiune destinat relatiilor cu studentii (cataloage, contracte de studii, evidenta
taxe, alte documente); gestiunea admiterii la toate formele de invatamant, prin intermediul site-ului FS
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f) sistemul de management a | https://stiinte.utcluj.ro/acasa.html, https://stiinte.utcluj.ro/oferta-educationala.html, https://econ.utcluj.ro/,
calitatii. https://admitereonline.utcluj.ro/cunbm-facultatea-de-stiinte-master/, https://econ.utcluj.ro/educatie/mpe a site-ului

Universitatii https://www.utcluj.ro/, pliante, brosuri, afise, avizierul Facultatii etc.

Informatiile privind admiterea la FS - UTCN, sunt publicate, pe site-ul Universitatii (https://admitereonline.utcluj.ro/),
in presa scrisa, etc.

La nivelul FS a UTCN, in vederea colectarii, evaluarii si asigurarii institutionale a calitatii, se utilizeaza aplicatia
eCampus pentru e-learning, instalata la adresa https://utcluj.digital/ecampus.html.

Recomandari
1. Studentilor sa li se comunice prin diferite mijloace care sunt facilitatile si oportunitatile asigurate prin baza materiala existenta.
2. Uniformizarea platformelor digitale, in sensul implementarii unei singure platforme, utilizate de catre toti studentii universitatii.
3. Marirea numarului de baze de practica.
4. Adaptarea cursurilor la nevoile mediului de afaceri.
5. Continuarea investitiilor in echipamente de ultima generatie, actualizarea permanenta a licentelor.
6. Achizitionarea unui numar cat mai mare de titluri de carte sau cursuri de specialitate de actualitate in edituri recunoscute la nivel national si

@

international.

Mentinerea corelatiei intre titlul stiintific obtinut si continutul disciplinelor predate, a preocuparilor stiintifice in domeniul respectiv.

Mentinerea unui grad de promovabilitate ridicat dupa primul an de studii .
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1,
adoptata in sedinta din data de 20.04.2022 a fost: a fost mentinerea acreditarii domeniului
de studii universitare de masterat MANAGEMENT, cu o capacitatea de scolarizare de 75
studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului
de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 332 din
20.04.2022.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie a uim A . .
crt. masterat ' predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul proiectelor europene Baia Mare | romana IF 120 profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat MANAGEMENT cu structura mentionata
mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, se

propune:

— MENTINEREA ACREDITARIl domeniului de studii universitare de masterat —

MANAGEMENT avand urmatoarea structura;

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limbd de | Formade credite de (cercetare/
Locatie o aw A . .
crt. masterat ; predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul proiectelor europene Baia Mare | roméana IF 120 profesional

= din cadrul Universitatii Tehnica din Cluj-Napoca;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 75 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare de

masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior si solutia propusé

au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 28.04.2022.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte

Secretar general
Director Departament de
evaluare externa

Prof.

univ. dr.

SEGHEDIN

Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU
Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Dorian COJOCARU

ing.

Neculai-Eugen

Director Departament de  Prof. univ. dr. ing. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pané la data de 28.04.2027 (cinci ani de la Sedinfa Consiliului ARACIS
de avizare). Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului
de valabilitate sub sanctiunea intrarii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborérii Hotararii de Guvern si spre
luare la cunostinta Universitétii Tehnica din Cluj-Napoca.

Bucuresti, aprilie, 2022
S018/332 MA

SL/SA.
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Denumire /Indicatori

1. Institutia de invatamant  superior
(denumire in limba romana si in engleza)
2. Domeniul de studii universitare de
masterat evaluat (denumire in limba

romana si in engleza)

3. Lista programelor de studii universitare
de masterat din domeniu (denumire in

limba romana si in engleza)

4.  Numarul de studenti Tnmatriculati la
programele de studii de masterat din
domeniu (la fiecare program in parte,

pentru masteranzii actuali)

5. Numarul de cadre didactice care predau
la programele de studii de masterat din

domeniu, din care titulari
6. Diploma eliberata

™~

Nivelul de calificare conform CNC

8.  Obiectivele comune ale programelor de

studii de masterat din domeniu

9. Durata de scolarizare (exprimata in

numar de semestre)
10.  Numarul total de credite ECTS

11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe

domeniu

12. Verdict - Mentinerea acreditarii
neacreditare (in limba romana si in

engleza)

Anexa

Observatii
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca/Technical University of Cluj-Napoca

Management/Management

1.Managementul proiectelor europene/ European project management

Anul I: 45
Anul Il 50

12 cadre didactice din care 12 titulari

Master

Z
Furnizarea serviciilor educationale de cea mai inalta calitate in domeniul Managementului, in scopul
formarii si dezvoltarii aptitudinilor profesionale ale viitorilor specialisti, prin asimilarea si aplicarea
standardelor europene de educatie academica si integrarea educatiei cu cercetarea stiintifica, care sa
contribuie la crearea unui sistem economic performant, competitiv si sustenabil

4 semestre

120 ECTS
Manager de proiect - 242101

Mentinerea acreditarii
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

13  Modificari  solicitate  in  vederea -
reanalizarii domeniului
14. Acreditat de ARACIS la data de 28.05.2009
15.  Echipa de evaluatori ARACIS: Prof.univ. dr. Maria-Madela Abrudan
Prof.univ. dr. lon Popa

Student Madalin Constantin lanus
16. Perioada vizitei de evaluare 13-15.04 2022

30/30



