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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
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CALITATII

Facultatea de Inginerie

Universitatea ,Aurel Vlaicu” din Arad

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul
Superior, cu nr. 3006 din data de 28.05.2021, Universitatea ,,Aurel Vlaicu“ din Arad solicita
incadrarea programului de studii universitare de masterat INGINERIA SI MANAGEMENTUL
CALITATII din cadrul Facultitii de Inginerie in domeniul de studii universitare de masterat
Inginerie industriala.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3292 din data de 08.06.2021.

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Ingineresti 1 — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externda (aprobata prin HG nr. 1418/2006) si a Procedurilor privind
acreditarea/evaluarea externa periodica a domeniilor de studii universitare de master.

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

Exista aprobarea Senatul Universitatii sau, dupa caz, a Consiliului de administratie, de
infiintare a unui nou program de studii universitare de masterat intr-un domeniu de studii
universitare de masterat acreditat. (Senatul Universitatii Aurel Vlaicu din Arad, in sedinta din
30.03.2021, a aprobat infiintarea programului de studii de masterat Ingineria si
managementul calitdtii in domeniul acreditat Inginerie industriald. Extrasul procesului verbal
al sedintei de Senat (nr. 31/30.03.2021) este depus in dosar.)

S-a facut dovada oportunitatii infiintarii unui nou program de studii universitare de masterat,
din punct de vedere al corelatiei cu cerintele pietei muncii. (Dosarul contine un document (2.
Oportunitate infiintare) care prezintd o analizd privind oportunitatea infiintdrii unui nou
program de studii universitare de masterat, din punct de vedere al corelatiei cu cerintele pietei
muncii (actualizat la solicitarea evaluatorului din comisia de specialitate) in care se
evidentiazd cd oportunitatea infiintdrii unui program de masterat, Ingineria si managementul
calitatii, rezultd din cererea relativ constantd de specialisti pe piata fortei de muncd, in special
din partea companiilor private si a multinationalelor. De asemenea, se precizeazd cd, din
partea companiilor din zona de vest a tdrii existd o cerere de ingineri tehnologi care sd aibd
cunostinte in domeniul calitdtii si managementului calitdtii. Au fost consultate 10 companii
industriale pentru realizarea unui chestionar de oportunitate. Chestionarul a fost completat
de aprox. 100 de studenti de la ciclul de licentd, domeniul Inginerie industriald, din anii Ill si IV.
Din analiza rdspunsurilor la chestionar, a rezultat interesul studentilor de a continua studiile
la UAV, perspectiva infiintdrii unui nou program de masterat li s-a pdrut interesantd, iar
cursurile referitoare la calitate si managementul calitdtii le considerd oportune. Programe de
studii similare la nivel national: Evaluarea calitatii materialelor si produselor, Ingineria calitatii
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la Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti; Managementul calitdtii la Universitatea
Transilvania din Brasov; Ingineria si managementul calitdtii, Ingineria calitdtii sistemelor
tehnologice la Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca;, Managementul calitdtii in ingineria
industriald la Universitatea Dundrea de Jos din Galati; Ingineria si managementul calitdtii la
Universitatea din Craiova; Ingineria si managementul calitdtii si competitivitdtii la
Universitatea Politehnica din Timisoara; Ingineria si managementul calitdtii, sandtdtii si
securitdtii in muncd la Universitatea Stefan cel Mare din Suceava.)

Suplimentul la diploma pentru programul de studii universitare de masterat propus este in
concordanta cu obiectivele asumate. (Suplimentul la diplomd (4. Supliment de diploma)
contine informatiile privind calificarea obtinutd, nivelul ei, precum si cele referitoare la
disciplinele studiate, rezultatele obtinute de absolventi si competentele asigurate la absolvirea
programul de studii. Toate aceste informatii sunt in concordantd cu obiectivele asumate si
permit formarea de specialisti pentru: Structurarea si dezvoltarea compartimentelor de
calitate in companiile nationale sau internationale; Implementarea principiilor si mijloacelor
moderne de managementul calitdtii in cadrul mediului de afaceri; Elaborarea de expertize si
furnizarea de consultantd in problrme de ingineria managementul calitdtii si competitivitdtii.)
Competentele vizate in programul de studii universitare de masterat sunt adecvate
domeniului in care se incadreaza si nivelului de pregatire corespunzator ciclului Il. (Conform
celor prezentate in planul de invatamadnt (5. Plan de invatamdnt) si in suplimentului la diploma
(4. Supliment de diploma), competentele asigurate prin programul de studii sunt structurate
pe doud categorii: Competente profesionale - Cunoasterea si aplicarea notiunilor teoretice si
practice initiale si avansate specifice domeniului; Utilizarea calculului statistic si a
instrumentelor specifice calitdtii in vederea analizei, prelucrdrii si interpretdrii informatiilor din
sistemele ingineresti si manageriale; Rezolvarea de probleme ingineresti si manageriale
specifice calitatii intr-un mod creativ, eficient si eficace; Proiectarea sistemului de
management integrat prin utilizarea standardelor ingineresti si manageriale; si Competente
transversale - Dezvoltarea géndirii analitice, sintetice, comparative si critice, a capacitdtii de
adaptare si comunicare in situatii si conditii diverse; Identificarea rolurilor si responsabilitdtilor
intr-o echipd multidisciplinard si aplicarea de tehnici de relationare si colaborare in cadrul
echipei, demonstrarea spiritului de initiativd, a capacitdtii de inovare, in mediul fizic si virtual;
Identificarea oportunitdtilor de formare continud si utilizarea eficientd, pentru dezvoltarea
profesionald si personald, a surselor informationale si de formare, in limba romind sau intr-o
limbad de circulatie internationald. Aceste competente sunt adecvate unui program de studii
de masterat din domeniul Inginerie industriald.)

Aprecierea comisiei privind concordanta intre planul de invatamant, misiunea programului
solicitat si calificarile vizate: (Calificarea a fost validatd de cdtre ANC (Adeverinta nr.
4929/18.05.2021), ocupatiile vizate sunt Auditor in domeniul calitdtii cod COR 214130, Analist
calitate cod COR 214131 si Consultant sistem de calitate cod COR 214134. Misiunea
programului de masterat este aceea de a forma ingineri cu competente in evaluarea si
asigurarea calitdtii prin parcurgerea studiilor la nivel de masterat, respectiv prin dezvoltarea
capacitdtilor profesionale in domeniul calitdtii, domeniu deosebit de dinamic in conditiile
economice actuale. Obiectivele principale ale a programului de masterat Ingineria si
managemntul calitdtii constau in dezvoltarea unor competente si abilitdti specifice Ingineriei
si managemntului calitdtii prin completarea cunostintelor dobdndite in cadrul studiilor de
licentd, dar si prin dezvoltarea capacitdtilor profesionale bazate pe concepte moderne din
domeniu. Planul de invdtdmdnt este elaborat in concordantd cu misiunea si obiectivele unui
program de masterat din domeniul Inginerie industriald)
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6. Ponderea in planul de invatamant a disciplinelor de aprofundare: 44,23%, a celor de sintezd
50,96 %. - 9 discipline de aprofundare (644 ore), 2 discipline complementare(70 ore) , 10
discipline de sintezd (742 ore). Discipline optionale sunt in proportie de 12,5% (182 ore).

7. Raportul dintre orele de prelegeri si cele de activitati aplicative (seminarii, laboratoare,
proiecte) este de 0.84 - 308 ore prelegeri si 364 ore aplicatii.

8. Ponderea practicii in planul de invatamant : 2,5 % (98/784 ore), respectiv al activitatilor de
elaborare a lucrarii de disertatie : 7,7 % - 672 ore de practicd si 112 ore pentru elaborarea
proiectlui de disertatie.

9. Concordanta dintre fisele disciplinelor si planul de invatamant (volum de cunostinte adecvate
la domeniu si program) cu exemple semnificative: (Fisele de disciplind au fost elaborate in
concordantd cu planul de invdtdmdnt, volumul de cunostinte fiind unul corespunzdtor. In
continutul fiselor disciplinelor sunt prezentate componente ale procesului de invdtare-predare
centrate pe student, inclusiv studiu individual si ponderea acestora in procesul de evaluare
finald. Spre exemplificare, fisa disciplinelor Acreditare si certificare in domeniul calitatii((prof.
dr.ing. P.A., conf. dr.ing. G.D.0O.) si Metode si tehnici de control contin competentele specifice
acumulate de cdtre student, obiectivul general si cele specifice aferente disciplinei,
continuturile activitdtilor de curs si a celor aplicative, bibliografia recomandatd, coroborarea
continuturilor disciplinei, modul de evaluare si standardul inim de performantd.)

10. Concordanta dintre disciplinele predate si specializarea celui care preda (cu exemple
semnificative): (Disciplinele din planul de invatdmdént sunt sustinute de 12 cadre didactice, opt
din cadrul departamentului Automatica, Inginerie industriald, textile si transporturi, doud din
departamentul de Management si doud din departamentul de Limbi moderne si stiinte socio-
umane. La acest program de studii de masterat, din cele 12 cadre didactice, sase sunt doctori
in domeniul Inginerie industriald (prof. P.A., prof. B.l., conf. G.D.O., conf. S.C.), doud
Management, doud Inginerie chimicd si cdte unul in domeniile Filosofie si Filologie. Trei sunt
profesori, sapte conferentiari si trei sefi de lucrdri. Cadrul didactic care are doctorat in
domeniul Filosofie predd disciplina de Eticd si integritate academicd, iar cel cu pregdtire in
domeniul Filologie predd disciplinele de limbi strdine pentru afaceri (englezd sau germand).

Constatari ale comisiei:

Se solicita marirea capacitatii de scolarizare a domeniului de masterat, recent evaluat periodic,

de la 65 la 100 de studenti.

Tn cazul in care comisia nu este de acord cu denumirea propusa, Ingineria si managementul

calitatii, se accepta si denumirea Ingineria si managementul calitatii sistemelor de fabricatie.

Exista un mail in acest sens.

A fost soliciatata refacerea dosarului conform celor precizate de mai jos:

- analiza privind oportunitatea infiintarii unui nou program de studii universitare de master,
din punct de vedere al corelatiei cu cerintele pietei muncii;

- modul de sustinere a fiecarei discipline cu baza materiala (nominal);

- adaugarea in planul de invatamant a unor noi discipline optionale pentru a respecta cerinta
de flexibilizare prin trasee de studiu;

- inlocuirea disciplinei Managementul calitatii totale cu Managementul calitatii;

- inlocuirea disciplinei Managementul marketingului cu Managementul riscurilor;

- analiza existentei unor programe de studii similare la nivel national si international.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Ingineresti 1,
adoptatd in sedinta online din data de 26.07.2021 a fost: incadrarea programului de studii
universitare de masterat INGINERIA S| MANAGEMENTUL CALITATII, in domeniul de studii
universitare de masterat acreditat Inginerie industriala, fara modificarea capacitatii de
scolarizare in cadrul domeniului, pentru forma de invatamant cu frecventa, tip de masterat -
profesional, cu 120 de credite, conform Extrasului din procesul verbal, inregistrat la ARACIS cu
nr. 637 din 26.07.2021.

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa si a Procedurilor privind acreditarea/ evaluarea externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Programul de studii universitare de masterat INGINERIA S| MANAGEMENTUL CALITATII
satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, si a Procedurilor privind acreditarea/evaluarea externa periodica a domeniilor de
studii universitare de masterat se propune:

= Incadrarea programului de studii universitare de masterat INGINERIA SI
MANAGEMENTUL CALITATII, in domeniul de studii universitare de masterat
acreditat Inginerie industriala, fara modificarea capacitatii de scolarizare n
cadrul domeniului;

= din cadrul Facultatii de Inginerie;

= Universitatea ,,Aurel Vlaicu“ din Arad;

= forma de invatamant cu frecventa; tip de masterat — profesional;
= numar de credite — 120

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in Tnvatamantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 29.07.2021.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE
acreditare

Director Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

evaluare externa

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei si spre luare la cunostintd Universitatii
»Aurel Vlaicu” din Arad.

Bucuresti, iulie, 2021 SL/VNP
5014/ 6371
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