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» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior, cu nr. 302 din data de 17.01.2019, Universitatea de Vest din Timisoara solicita
evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de master MANAGEMENT.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 5324 din data de 21.08.2019.
Programul de studii de masterat selectat a fi evaluat integral de ARACIS este:
Managementul resurselor umane.

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Calificativ
crt. . - - . . - indeplinit/ partial
Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate ( Ap /p ’
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Misiunea si obiectivele programelor din domeniul de studii universitare de masterat MANAGEMENT sunt in

domeniul de studii universitare de
masterat sunt fin concordanta cu
misiunea institutiei de fnvatamant

superior, cu cerintele educationale
identificate pe piata muncii.

concordanta cu misiunea Universitatii de Vest din Timisoara (UVT) si cu cerintele educationale identificate pe piata
muncii, fiind solutia la cererea de profesionisti in domeniul Managementului prin formarea de competente pentru
procesele manageriale din organizatiile din Romania indiferent de dimensiunea, provenienta si structura capitalului
acestora, prin asigurarea dobandirii unor cunostinte analitice, cu grad de specificitate ridicat.

Obiectivul principal este de a forma competentele profesionale necesare exercitarii unor functii manageriale in diverse
sectoare economico — sociale prin:

utilizarea avansata a metodelor, tehnicilor si instrumentelor manageriale;

fundamentarea variantelor deciziilor de natura managerial3;

conceperea si implementarea de strategii organizationale;

deprinderea abilitatilor specifice activitatilor antreprenoriale.

Obiectivele specifice sunt:

formarea si exersarea capacitdtii de analiza si sinteza, de observare, de identificare, de abordare multi si
interdisciplinara;

dobandirea abilitatii de autoevaluare, lucrul in ehipa, capacitatea de comunicare si interrelationare;

flexibilitatea si adaptarea la dinamica vietii organizatiilor si chiar anticiparea tendintelor, fenomenelor si proceselor
economice;

responsabilizarea si insusirea valorilor deontologiei profesionale.

Programele de studii universitare de master din domeniul Management reprezinta o oferta educationala in concordanta
cu cerintele educationale identificate pe piata muncii, Tn vederea asigurarii masteranzilor a cunostintelor, abilitatilor si
competentelor profesionale adecvate, rezultat al consultarii cu reprezentantii mediului de afaceri si adaptarii
corespunzatoare a Planului de invatamant

Programul de studii masterale MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE are misiunea de a pregati specialisti in domeniul

indeplinit
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managementului resurselor umane, cu reale competente in managementul resurselor umane, dar si cu abilitati care sa
le permita adaptarea la un mediu economic dinamic, global, dar sensibil la evolutia tehnologiilor informationale.
Concordanta misiunii si obiectivelor domeniului cu cerintele educationale identificate pe piata muncii sunt adaptate ca
urmare a consultarii mediul academic, de afaceri si masteranzi

Obiectivele declarate (competente, sub
forma de cunostinte, abilitati si atitudini)
si rezultatele obtinute de cdtre studenti
pe parcursul procesului de Tinvatare,
pentru toate programele de studii din
cadrul domeniului de studii universitare
de masterat evaluat, sunt exprimate
explicit si sunt aduse la cunostinta
candidatilor si a beneficiarilor interni si
externi.

Exista o compatibilitate intre competentele profesionale si transversale dobandite de masteranzi ca urmare a desfasurarii
activitatii didactice in cadrul programului de studii organizat in domeniul de studii universitare de masterat
MANAGEMENT, rezultatele Tnvatarii si Clasificatia ocupatiilor din Romania (COR 2018)

Aceste informatii sunt prezentate explicit in Planurile de invatamantal programelor de studii universitare de master din
domeniul Management, in Suplimentul la dilom3, sunt aduse la cunosttintacandidatilorsi a benerifiarilor interni si externi
la nivel institutional, respectiv prin intermediul Registrul National al Calificirilor din Tnvitdmantul Superior (RNCIS)

indeplinit

Institutia coordonatoare a programelor
de studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai
mediului socio-economic si cultural-
artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor
intalniri  oficiale consemnate prin
procese verbale, minute etc.

Universitatea de Vest din Timisoara si Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA) sunt preocupate de
imbunatatirea continua a continutului procesului educational, implicand toti factorii interesati prin consultari periodice
cu reprezentanti ai mediului academic, inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si ai pietei muncii

Referitor la mediul de invatare, la nivelul UVT si al FEAA s-au derulat, periodic consultari cu reprezentanti ai mediului
academic, cu masteranzi, respectiv cu reprezentanti ai mediului de afaceri, in vederea adaptarii continutului programelor
de studii univesitare de masterat la exigentelepietei muncii aflata intr-o permanenta dinamica.

Programele de studii universitare de master din cadrul domeniului de studii univesitare de masterat MANAGEMENT,
supus evaluarii, sunt inregistrate la ANC, in RNCIS (Anexa 1 de la ANC), indeplinind standardele specifice privind evaluarea
externa a calitatii academice, fiind proiectat potrivit cerinteloreducationale identificate pe piata muncii.

In privinta programului de studii de master MRU continutul, forma si metodele de pregatire aferente activitatilor
desfasurate in cadrul masteratului sunt adaptate ca urmare a consultarii mediul academic, de afaceri

Parteneriatele in domeniul resurselor umane cu universitati din strainatate: CHE University Olanda, UCL Londra Marea
Britanie, Coventry University Londra Marea Britanie, University of Cincinnati SUA dar si cu puternice entitati economice
ATOS IT SOLUTIONS, KPMG, FRIGO GLASS, SODEXO, DEUTSCHE TELEKOM, JOHN MAXWELL ROMANIA TEAM, LIDEEA
DEVELOPMENT ACTIONS etc arata deschiderea programului de master Managementul Resurselor Umane catre realitatile
lumii academice si de business, conferindu-i utilitate si atractivitate

Ca dovada a importantei acordate de catre acest program de masterat angajatorilor si altor actori ai comunitatii au fost
incheiate numeroase parteneriate de colaborare cu companii precum: LIDEEA DEVELOPMENT ACTION, ROSMAN TALENT
SOLUTIONS etc dar si cu institutiieducationale

Programul de masterat MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE se inscrie in tendinta normala de internationalizare a
fnvatamantului economic universitar, existand numeroase intalniri cu profesori de la universitati din strainatate dar si
diplomati

indeplinit
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Oportunitatile oferite prin organizarea de evenimente de tip: scoli de primavara, conferinte, workshop-uri, seminarii cu
speakeri recunoscuti la nivel national si international in domeniul resurselor umane creeaza si dezvolta masteranzilor din
cadrul programului de master MRU abilitati si competente necesare pentru a deveni actori responsabili, competenti si
implicati in comunitate, capabili sd-si contureze propriul traseu academic si profesional.

Fiecare program de studii din domeniul
de studii universitare de masterat
evaluat este proiectat si documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din

Fiecare program de studii din cadrul domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT este proiectat si
documentat in concordanta cu prevederile CNC si RNCIS

De asemenea, fiecare program de studii din domeniul de studii universitare de masterat evaluat este proiectat in
concordanta cu Standardele specifice evaluarii programelor de studii universitare de master ale ARACIS

Profesiile pentru care vor fi pregatiti absolventii programelor de studii din cadrul domeniului de studii universitare de
masterat MANAGEMENT sunt concordante cu cerintele educationale identificate pe piata muncii si propun directii

Tnvatdmantul Superior (RNCIS) si cu | inovative pentru dezvoltarea unor oferte educationale necesare pe o piatd a muncii dinamica. indeplinit
Standardele specifice domeniului de | Acestea se regasesc in Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR) si standardele ocupationale.
masterat  elaborate de  ARACIS. | Pentru fiecare program de studii, perspectivele de cariera sunt descrise in format electronic pe website-ul facultatii la
Absolventii programelor de studii de | sectiunea Admitere https://www.startfeaa.ro/admitere-masterat-feaa (in forma integrald sau prin sectiuni aferente
masterat au clar definitd perspectiva | unor programe de studii specifice)
ocupatiei pe piata muncii.
Denumirea fiecarui program de studii | Denumirea programelor de studii universitare de master din cadrul domeniului de studii univesitare de masterat
universitare de masterat este in stransa | MANAGEMENT este corelata cu mai multe calificari si ocupatii existente in n Clasificarea Ocupatiilor din Romania, pentru
corelare cu una sau mai multe calificari | toate cele 7 programe de studii universitare de masterat organizate in domeniul MANAGEMENTexistand o
si ocupatii existente 1n Clasificarea | corespondenta stransa intre denumirea masteratelor si ocupatiile COR ce vor fi practicate dupa absolvire
Ocupatiilor din Romania (COR) si | Consideram ca exista o corespondenta stransa intre denumirea masteratelor si ocupatiile COR care vor fi practicate dupa
standardele ocupationale aferente sau | absolvire, astfel:
cu calificari previzionate. DENUMIRE MASTER: Administrarea Organizatiilor de Afaceri
OCUPATII COR: Directori de intreprinderi si conducatori din domeniul administrativ, Manager financiar, Economist sef,
Sef birou analize economice, Specialist in managementul riscului, Antreprenor in economia sociala etc
DENUMIRE MASTER: Diagnostic, Evaluare si Consultanta in Afaceri indeplinit

OCUPATII COR: Manager financiar; Consultant in management; Analist credite; Analisti financiari; Analist financiar
bancar; Analisti de management si organizare; Economist sef; Economist banca; Economisti Administrator financiar
(patrimoniu) (studii superioare); Analist investitii; Evaluator; Expert evaluator de active financiare; Expert evaluator de
bunuri mobile; Expert evaluator de proprietati imobiliare; Expert evaluator de intreprinderi

DENUMIRE MASTER: Management Antreprenorial

OCUPATII COR: Manager general; Economist sef; Consilier/ expert/inspector/ referent/economist in management; Sef
compartiment (studii superioare); Consultant in management; Conducator firma mica - patron in afaceri, intermedieri si
alte servicii comerciale; Cercetator economist in management; Asistent de cercetare economist in management; Asistent
manager

DENUMIRE MASTER: Managementul Strategic al Organizatiilor — Dezvoltarea Spatiului de Afaceri
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OCUPATII COR: Manager; Manager general; Director incubator tehnologic de afaceri; Manager informatii pentru afaceri;
Expert informatii pentru afaceri; Economist sef; Specialist strategie industriald; Expert in management activitati
investitionale; Sef compartiment (studii superioare); Consultant in management; Cercetator economist in management;
Asistent de cercetare economist in management

DENUMIRE MASTER: Management des Affaires en Context Europeene

OCUPATII COR: Consilier afaceri europene; Expert informatii pentru afaceri; Manager relatii financiare externe; Manager
informatii pentru afaceri; Manager general; Sef birou/serviciu relatiiinternationale; Consilier/expert/ inspector/
referent/economist in relatii economice internationale

DENUMIRE MASTER: Management of Business Organisations

OCUPATII COR

Directori de intreprinderi si conducatori din domeniul administrativ; Manager financiar; Economist-sef; Sef birou analize
economice; Specialist in managementul riscului; Analisti de management si organizare; Antreprenor in economia social3;
DENUMIRE MASTER: Managementul Resurselor Umane

OCUPATII COR: Manager resurse umane - 121207, Sef serviciu resurse umane - 121205, Sef birou resurse umane-
121209, Mentor- 235902, Consilier forta de munca si somaj- 242301, Formator- 242401, Formator de formatori -242402,
Consilier orientare privind cariera - 242306, Consultant in domeniul fortei de munca -242307, Consultant resurse umane
- 242317, Analist piata muncii-242308, Analist recrutare -242309, Specialist resurse umane - 242314, Specialist in
recrutare - 242320, Specialist in relatii de munca -242322, Analist resurse umane -333306 etc

In privinta programului de master MRU, acesta este in stransa legatura cu subgrupa 1212 Conducatori in domeniul
resurselor umane (COR 2020) avand radacina resurse umane regasita si in denumirea masteratului, aceasta din urma
incluzand capturi de ecran din sectiunea RNCIS a website-ul http://site.anc.edu.ro/din care se observa disponibilitatea
publica a informatiilor mentionate RNCIS

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si
dezvoltare profesionald continua fin
cariera prin studii postuniversitare.

n toate planurile de invitamant ale programelor de studiu din domeniu MANAGEMENT sunt incluse doua discipline
obligatorii: Stagiu pentru elaborarea lucrdrii de disertatie si Cercetare stiintificd, acestea creand premisele pentru
continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii universitare

Tn domeniul Management sunt 7 conducitori de doctorat, titulari ai mai multor discipline predate la programele de
masterat si care au doctoranzi inmatriculati: Prof. Dr. Nicolae Bibu, Prof. Dr. Mariana Prediscan, Prof. Dr. Doina Dandiata,
Prof. Dr. loan Petrisor, Conf. Dr. Renata Nitu Antonie, Prof. Dr. Valentin Partenie Munteanu, Prof. univ. dr. lon Lala-Popa

indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat de cercetare ofera oportunitati
de continuare a studiilor in ciclul de
studii de doctorat, prin recunoasterea
unor module de studii din ciclul de
masterat si  stagii la universitati
partenere.

Nu este cazul

NU ESTE CAZUL
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Institutia de Tnvdtdmant Superior
promoveazd si aplica politici clare si
documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de autor
si impotriva plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de discriminare, conform
legislatiei Tn vigoare si Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul
universitar.

UVT promoveaza si aplica politici clare si documentate privind integritatea academica, protectia dreptului de autor si
impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare, conform legislatiei in vigoare si Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul universitar - HS 58 din 07.06.2018

Promovarea eticii profesionale in UVT este asigurata de catre Comisia de Eticd a UVT https://www.uvt.ro/ro/uvt/comisia-
etica-uvt/

Totodatd, atat Carta Universitatii, cat si planurile strategice al universitatii, respectiv facultatii, includ integritatea
academica si nediscriminarea printre principiile si valorile fundamentale ale universitatii, respectiv facultatii

in ceea ce priveste plagiatul, a fost aprobatd de citre Senatul UVT metodologia privind prevenirea plagiatului
https://www.uvt.ro/files/a2f13d079a62ae62bc91a1f5f4 bd26ec51f274f3/, insusita si aplicatd siin cadrul FEAA. Pentru
verificarea anti-plagiat a lucrarilor de licenta si dizertatie, UVT dispune de o aplicatie software performanta, Turnitin,
utilizata la nivel international in SUA, Canada, in India si in alte tari din Asia, in Marea Britanie. Aplicatia este integrata pe
platforma e-learning a UVT (https://elearning.e-uvt.ro/).

Toate programele de master din Domeniul MANAGEMENT, inclusiv programul de studii masterale MRU au inclus n planul
de Tnvatamant un curs de etica si deontologie.

indeplinit

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de

studiu si cercetare ESG 1.6

9.

Institutia de Tnvatamant superior
prezintd dovada privind detinerea sau
inchirierea spatiilor pentru activitatile
didactice/aplicative/ laboratoare etc.

FEAA din cadrul UVT detine in proprietate toate spatiile pentru activitatile didactice/aplicative/laboratoare, etc. pentru
disciplinele din planurile de invatamant pentru programele de master.

Spatiile didactice si de cercetare ce apartin FEAA au o suprafata totala de 2.446 mp, fiind dotate corespunzator pentru
desfasurarea activitatii didactice cu mobilier, table, markere, smartboard, videoproiectoare, aparate de aer conditionat,
precum si programe software adecvate necesitatilor procesului didactic. Toate programele de studii din domeniul
MANAGEMENT inclusiv programul de master MRU dispun de sali de curs, sali mixte curs/seminar, sili de seminar si
laboratoare alocate desfasurarii activitatilor didactice/aplicative laboratoare in vederea atingerii misiunii si obiectivelor
asumate.

indeplinit

10.

Dotarea sélilor/laboratoarelor didactice,
a laboratoarelor de cercetare sau creatie
artistica si/sau a centrelor de cercetare
corespunde misiunii si obiectivelor
asumate prin programele de studii,
tipului de masterat si specificului
disciplinelor din planul de invatamant.

FEAA pune la dispozitia cadrelor didactice implicate in programul de studii universitare de master echipamente tehnice
moderne de invatare (abonamente institutionale la baze de date cu articole, baze de date financiare, E-books, platforma
electronica), predare si comunicare (videoproiectoare, notebook-uri, retroproiectoare, ecrane) care faciliteaza
activitatea cadrului didactic si receptivitatea studentilor (conform RA, p. 51) Toata baza de echipamente informatice
beneficiaza de programe software adecvate cu licenta de utilizare. Pregatirea materialelor necesare activitatii didactice
este facilitata de existenta salii DO8 care a fost amenajata ca Centru de Birotica (fotocopiator, fax, scanner, imprimante).
Salile alocate programului de studii de master MRU: D02, D04, D05, D06, P08, 102, 104, 106, 202, 203, 206, 302, 303,
308 (Orar studenti master 2019-2020)

indeplinit

11.

Unitatea de Tnvatdamant supusa evaluarii
trebuie sa dispuna de spatii de studiu
individual sau in grup cu acces la fond de
carte, baze de date internationale si
periodice in domeniul specializarii in

Studentii domeniului de studiu de masterat MANAGEMENT au la dispozitie un fond de publicatii asigurat de Biblioteca
Centrala Universitara Timisoara "Eugen Todoran” (BCUT) care isi desfasoara activitatea in sediul central, situat in Bd.
Vasile Parvan, nr. 4A, precum si de biblioteca filiala a acesteia, localizata in sediul FEAA, Str, J.H.Pestalozzi, nr. 16
(http://www.bcut.ro/Biblioteci-si-colectii-s5-ro.htm).

indeplinit
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care se organizeaza invatamantul la
nivel de masterat.

12.

Fondul de carte propriu din literatura de
specialitate romana si straina trebuie sa
existe ntr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de invatamant,

Studentii de la programele de studii masterale domeniul MANAGEMENT au acces complet la fondul de carte si serviciile
Bibliotecii FEAA dar si la cel al Bibliotecii Centrale Universitare ,,Eugen Todoran” BCUT (http://www.bcut.ro/).

n cadrul bibliotecii functioneaza sectiunea Economie cu acces la raft. De asemenea este asigurat accesul studentilor la
fondul de carte existent in FEAA.

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare suficient pentru

din care cel putin 50% sa reprezinte | a acoperi integral disciplinele din planurile de Tnvatamant ale programelor de studii din cadrul domeniului indeplinit
titluri de carte sau cursuri de specialitate | MANAGEMENT. Mentiondm ca existatitluri de carte sau cursuri de specialitate din domeniul Management, aparute in
pentru domeniul supus evaluarii, | ultimii 10 ani in edituri recunoscute sau este oferit prin acces electronic la baze de date on-line.
aparute in ultimii 10 ani in edituri
recunoscute la nivel national, precum si
international
13.| Stagiile de cercetare se pot efectua in | Studentii masteranzi si cadrele didactice in FEAA fisi pot desfasura activitatea de cercetare si in cadrul centrului de
laboratoarele si/sau in centrele de | cercetare East European Center for Research in Economics and Business (ECREB), din cadrul FEAA, in sala P08
cercetare ale facultatii/universitatii, cu indeplinit
conditia  existentei unei  dotari
corespunzdtoare.
14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Dotarea laboratoarelor la care au acces studentii masteranzi din FEAA, corespunde exigentelor temelor de cercetare
corespunde exigentelor temelor | abordate. Folosind softurile din dotare la FEAA si Ringul bursier, studentii domeniului de masterat evaluat au posibilitatea
abordate in cadrul programelor de studii | de a efectua cercetari de anvergura in domeniul MANAGEMENT, dar si cercetare interdisciplinara.
de masterat de cercetare si permite si | Calculatoarele din sala 205 situata in FEAA, sunt dotate cu softuri moderne (IBM SPSS Statistics, Standard and profesional.
realizarea unor cercetdri de anvergura | Calculatoarele din sala 203 FEAA au instalate softul SAGA. Calculatoatele din laboratorul 004 situat in UVT sunt dotate indeplinit
pe plan national si  eventual | cu SAP.
international. Calculatoarele din sala 002 UVT sunt dotate cu softurile : Ms Visual studio, IBM inov8 , Veka.
Tn cadrul FEAA activeazd un centru de cercetare acreditat, European Center for Research in Economicsand Business
ECREB
15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and | In UVT si la FEAA, serviciile IT sunt permanent actualizate, iar studentii au acces la acestea fie individual, fie Tn grupuri
Communication  Technology) sunt | organizate. UVT foloseste in procesul de invatamant ca si sistem de e-learning, software-ulMoodle.
permanent actualizate, iar studentii au | Tn cadrul UVT, functioneaza Serviciul IT&C (https://it.uvt.ro/) al cirui principal obiectiv este asigurarea unor comunicatii
acces la aceasta fie individual, fie in | performante printr-un acces fiabil la serviciile Internet pentru toate cadrele didactice, studentiisi personalul UVT
grupuri organizate. https://www.uvt.ro/files/1e5c3a3e40840aee08971fdfaf 22d2b5577ec0a6/ indeplinit

UVT ofera o serie de facilitati IT studentilor si angajatilor, dupa cum urmeaza:

- e-mail https://intranet.uvt.ro/

- StudentWeb constituie o varianta online, extinsa a carnetului de student

-Platforma e-learning, https://elearning.e-uvt.ro/ planuri de invatamant, cursuri, materiale didactice, email, pagina
personald, grupuri de discutii, partajare de documente;

8/36



https://www.uvt.ro/files/1e5c3a3e40840aee08971fdf4f%2022d2b5577ec0a6/
https://intranet.uvt.ro/

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT
Universitatea de Vest din Timisoara

- sistem e-learning pentru Invatamant la distanta. (planuri de Tnvatdmant, cursuri, materiale didactice, email, pagina
personal);

- EDUROAM - acces la reteaua EduRoam, gratuit prin intermediul retelei UVT

Accesul la Internet in cadrul FEAA este asigurat prin fibra optica, atat prin cablu, cat si wireless, in spatiile didactice si pe
holurile din cadrul cladirii

Utilizarea platformelor specifice de gestiune a studentilor si a informatiilor ce vizeaza planurile de invatamant, statele de
functii (tip UMS si ACADEMIS) este posibild si ca urmare a suportului oferit in formarea si dobandirea deprinderilor de
folosire a acestor instrumente dedicate

16.

Pentru programele de studii cu predare in
limbi strdine exista resurse de studiu
realizate in limbile respective.

Exista resurse de studiu adecvate pentru programele de studii cu predare in limbi straine, engleza si franceza, realizate
in limbile respective.

De asemenea, prin bazele de date internationale accesibile din cadrul retelei de Internet a facultatii, exista acces la
literatura de specialitate din cele doua limbi de circulatie internationala

NU ESTE CAZUL

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de

atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.

Personalul didactic este angajat conform
criteriilor de recrutare stabilite la nivel

Ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in UVT si FEAA se realizeaza in conformitate cu prevederile legale,
in baza unei metodologii si a unei proceduri proprii la nivelul universitatii

institutional, Tn  conformitate cu | Informatii complete despre organizarea concursurilor de ocupare a posturilor didactice sunt postate pe pagina web a
prevederile legale. UVT https://resurseumane.uvt.ro/ R .
incadrarea personalului didactic asociat se face, la randul sdu, prin respectarea unei proceduri si indeplinirea unor criterii indeplinit
stabilite prin hotarare a Consiliului de Administratie a UVT
Activitatea la cele 7 programe de master din DSUM Management este coordonata de responsabilul domeniului si este
sustinutd de cadre didactice titulare si asociate
18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil | Prin decizie a Consiliului FEAA, directorul departamentului MANAGEMENT din FEAA a UVT a fost numit responsabil al
al domeniului de masterat asigura | domeniului de master MANAGEMENT.
compatibilizarea programelor de studii | Cadrul didactic coordonator al domeniului de master MANAGEMENT in momentul depunerii documentatiei pentru
din domeniu. acreditare a fost Prof. univ.dr. Valentin Partenie Munteanu, in prezent fiind numit directorul de Departament, domnul
Marius loan Pantea Conferentiar universitar doctor la Departamenul de MANAGEMENT. indeplinit
Atat Prof. univ.dr. Valentin Partenie Munteanu cat si Conf. univ.dr. Marius loan Pantea au o experienta didactica si de
cercetare in domeniul Managementului financiar de peste 20 de ani. Conf. univ.dr. Marius loan Pantea este responsabil
al programului nivel licenta Management, limba romana siin prezent, este director de studii si responsabil al programului
de master.
19.| Personalul didactic este format din | Personalul didactic care preda la cele 7 programe de masterat ale domeniului Management este unul calificat cu
profesori  universitari, conferentiari | experienta in domeniul Management, care asigura cu succes transferul de competente, este angajat in conformitate cu
universitari, sefi de lucrari (lectori | legislatia si reglementarile in vigoare, cu cerintele normative potrivit specificului disciplinelor, aspecte care rezulta in mod
universitari) titulari sau asociati, sau | clar din CV-urile anexate, Lista lucrarilor publicate, fotocopiile scanate ale Diplomelor de doctor si respectiv Certificatelor indeplinit

specialisti reputati (maxim 20% din total
cadre didactice implicate intr-un
program); titularii disciplinelor

de pregatire pedagogica.
In programul de studii de master MRU acoperirea disciplinelor din planul de invatamant este asigurata cu cadre didactice
atat din cadrul FEAA cat si cu profesori de la universitati din strainatate Marea Britanie, Franta
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complementare trebuie sa aiba titlul de

Cadrele didactice titulare au pregdtirea initiala, sunt doctori si cerceteaza in domeniul in care se includ disciplinele din

doctor in  domeniul disciplinelor | postul ocupat
predate.
20.| Pentru acreditarea domeniilor si a | Pentru ciclul de scolarizare 2019/2021, la fiecare dintre cele 7 programe de studii universitare de masterat organizate in
programelor de studii universitare de | domeniul MANAGEMENT, exista cel putin un cadru didactic cu titlul de profesor universitar si cel putin un cadru didactic
masterat este necesara prezenta la | cu titlul de conferentiar universitar, titulari in UVT, avand pregatirea initiala sau doctoratul, abilitarea, conducere de
fiecare program de studii universitare de | doctorat si/sau rezultate stiintifice recunoscute si relevante in ramura de stiintd MANAGEMENT, in care se incadreaza
masterat a cel putin unui cadru didactic | domeniul de masterat evaluat.
cu titlul de profesor universitar si a unui | In programul de studiide master MRU acoperirea disciplinelor din planul de Tnvatamant este asigurata cu cadre didactice
conferentiar universitar, titulari 1n | atat din cadrul FEAA cat si cu profesori de la universitati din strainatate Marea Britanie, Franta (conform RA, p.101) N -
universitatea  organizatoare, avand | Cadrele didactice titulare au pregatirea initiald, sunt doctori si cerceteaza in domeniul in care se includ disciplinele din indeplinit
pregatirea initiala sau doctoratul, | postul ocupat.
abilitarea, conducere de doctorat si/sau
rezultate stiintifice recunoscute si
relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat
evaluat.
21.| Cel putin 50% din cadrele care presteaza | Minim 50% din disciplinele din planul de invatamant asistate integral, normate in Statul de functii potrivit formei de
activitati didactice asistate integral | invatdmant, au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar
trebuie sa presteze aceste activitati in Pentru PSUM Managementul Resurselor Umane situatia este urmatoarea:
calitate de titular in institutia | | Numar total discipline* Discipline sustinute de Discipline sustinute de
organizatoare a domeniului de masterat Prof.univ.dr. Conf.univ.dr.
evaluat. 34 2 20,5
5,88 % | 60,29%
indeplinit
Pentru ciclul de scolarizare 2019/2021, ponderea cadrelor didactice titulare in UVT, care presteaza activitati didactice
asistate integral la programele de studii universitare de masterat organizate in domeniul MANAGEMENT se prezinta
astfel:
AOA DECA MRU MA MSODSA MACE MBO
19 din care | 17 din care | 23 din care | - 18 din care | 15 din care | 8 din care 8
18 titulari | 15 titulari | 19 titulari 17 titulari | 11 titulari | titulari (100
(94,73%) (88,23%) (82,6%) (94,44%) (73,33%) %)
22.| Cel putin 50% din disciplinele din planul | Pentru PSUM AOA 5 cadre didactice sunt profesori universitari, si 13 conferentiari. Pentru PSUM DECA un cadru didactic
de invatamant asistate integral, | este profesor universitar si 12 conferentiari. Pentru PSUM MRU un cadru didactic este profesor universitar si 13 indeplinit

normate in Statul de functii potrivit
formei de invatamant, au ca titulari

conferentiari. Pentru PSUM MA 4 cadre didactice sunt profesori universitari si 10 conferentiari.
Pentru PSUM MSODSA 4 cadre didactice sunt profesori universitari si 11 conferentiari.
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cadre didactice cu titlul de profesor
universitar sau conferentiar universitar.

Pentru PSUM MACE 2 cadre didactice sunt profesori universitari si 6 conferentiari.

Pentru PSUM MBO un cadru didactic este profesor universitar si 7 conferentiari.

Pentru ciclul de scolarizare 2019/2021, numarul titularilor cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar se regaseste in tabelul:

AOA DECA MRU MA MSO.DSA MACE MBO
5 prof. 10 | 1 prof 1 prof - 4 prof 3 prof 1 prof
conf. 12 conf. 13 conf 9 conf. 6 conf 7 conf

23.

Personalul auxiliar care asigura suportul
tehnic in laboratoarele didactice si de
cercetare/creatie artistica este adecvat

La nivelul UVT exista serviciul IT&C care asigura buna desfasurare a activitatilor specifice. Acest serviciu deserveste toate
facultatile, iar personalul angajat este adecvat si asigurd asistenta tehnica de specialitate.

. . indeplinit
pentru a asigura desfasurarea
activitatilor practice prevazute in planul
de fnvatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii ESG 1.
24.| Institutia de invatamant superior aplica | Transparent si riguros, pe principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor, UVT anunta conditiile si domeniile de
o politicd transparenta a recrutdrii, | admitere, precum si continutul programelor de studiu prin mijloace de promovare specifice (campanii radio, presa scrisa,
admiterii, transferurilor si mobilitatilor | TV) si de comunicare la distantd, inclusiv pe pagina de web a institutiei (https://www.uvt.ro/ro/admitere ). Recrutarea,
studentilor la ciclul de studii universitare | admiterea, transferul si mobilitatile studentilor la ciclul de studii universitare de masterat din domeniul Management se indeplinit
de masterat, potrivit legislatiei 1n | realizeaza in conformitate cu legislatia Tn vigoare si procedurile aprobate de Senatul UVT.
vigoare. Tn ceea ce priveste transferurile si mobilitatile studentilor, acestea sunt permise Tn cadrul unor proceduri si cu anumite
conditii, potrivit legislatiei in vigoare, in baza sistemului european de credite transferabile.
25.| Admiterea se bazeaza exclusiv pe | Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplica nici un fel de criterii
competentele academice ale | discriminatorii. Admiterea intr-un ciclu de studii universitare in cadrul UVT are la baza regulamentul de admitere. Pornind N -
candidatului si nu aplica niciun fel de | de la acesta, FEAA isi elaboreaza propria metodologie. indeplinit
criterii discriminatorii.
26.| La nivelul universitatii/ facultdtii existda o | La nivelul UVT si FEAA existd o metodologie de admitere la ciclul de studii universitare de masterat
metodologie de admitere la ciclul de studii | |n cadrul FEAA criteriile de admitere permit selectia corectd a candidatilor, conform misiunii asumate la programul de
universitare de masterat, ca document | t,4ji 1n domeniul de studii universitare de masterat Management indeplinit
distinct sau ca parte a unui regulament de
admitere pentru toate ciclurile de studii din
universitate.
27.| Se recomanda ca studentii de la | Conform metodologiei, la programele de masterat profesional sunt admisi, de regula, absolventi ai programelor de
programele de masterat profesionale sa | licenta din aceeasi ramura de stiinte din care face parte programul de studii universitare de masterat, respectiv absolventi
fie absolventi ai programelor de licenta | ai programelor de licenta din aceeasi domeniu fundamental din care face parte programul de studii universitare de indeplinit

din aceeasi ramura de stiinte din care

masterat.
In cadrul FEAA, la programul de masterat din domeniul MANAGEMENT sunt admisi, de regula, absolventi ai programelor
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face parte programul de studii

universitare de masterat.

de licenta cu profil economic, dar accesul este deschis si celorlalti absolventii de licenta cu alte profiluri

n cadrul Universitétii de Vest din Timisoara programele de masterat profesionale sunt orientate preponderent spre
formarea competentelor profesionale specializate sau spre reconversia profesionald, care completeaza competentele
profesionale de baza obtinute prin programele de licenta, asigurand astfel continuarea studiilor de licenta si o apropiere
mai mare de piata fortei de munca.

Pentru PSUM MRU, din total 89 studenti inmatriculati an | si I, 20 sunt absolventi ai programelor de licenta din domeniul
MANAGEMENT (FEAA). Daca se are in vedere raportarea la ramura de stiintd, numarul masteranzilor proveniti din ramura
Stiinte Economice va fi de 40.

Pentru domeniul MANAGEMENT, din total 309 studenti inmatriculati an I si ll, daca se are in vedere raportarea la ramura
de stiinta, numarul masteranzilor proveniti din ramura Stiinte Economice va fi de 173.

28.

Se recomanda ca studentii de Ia
programele de masterat de cercetare sa
fie absolventi ai programelor de licenta
din domeniul fundamental din care face
parte programul de studii universitare
de masterat.

Nu este cazul.

Nu este cazul.

29.

Gradul de promovare a studentilor dupa
primul an de studii confirma adecvarea
conditiilor de admitere (statistici din
ultimele trei promotii).

Situatia statistica privind gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii, din ultimele trei promotii, de la
programele de studii universitare de master din domeniul management confirma adecvarea conditiilor de admitere in
FEAA la ciclul de master

Situatia statisticd privind gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii, din ultimele trei promotii pentru
toate cele 7 programe de studii universitare de masterat organizate in domeniul MANAGEMENT.

Promotia Promotia Promotia Media gradului de
DENUMIREA PROGRAMULUI DE STUDII 2015-2016 | 2016-2017 2017-2018 | promovabilitate
Administrarea organizatiilor de afaceri 83,3% 71,88% 74,07% 76,61%
Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri 80,95% 80,00% 100% 86,98% R .
Managementul resurselor umane 84,31% 91,49% 85,71% 87,17% indeplinit
Managementul strategic :?nl organizaFiiIor. 100% 59,26% 62,96% 74,07%
Dezvoltarea spatiului de afaceri
Management antreprenorial 84,85% 70,00% 83,8% 79,57%
Le management des affaires en context 82.35% 75,00% 100% 85,78%
Europeen
Administrarea organizatiilor de afaceri(in limba
engleza-Management of business organizations) - - 80% 80%
(IFR)
30.| Admiterea/transferul se face in limita | La programele de studii universitare de master in domeniul Management, situatia statistica referitoare la numarul de indeplinit

capacitatii de scolarizare aprobate de

studenti admisi+transferati evidentiaza cd admiterea/transferul se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de
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ARACIS si publicate in HG din anul
calendaristic curent.

ARACIS si publicate in HG din anul calendaristic curent
Admiterea si transferul studentilor se face in limita capacitatii de scolarizare potrivit prevederilor legale.

DENUMIREA
PROGRAMULUI
DE STUDIT

Numir total
de studenti
scolarizati

Numir
de studenti
transferati

la programul
de studin

Numir
de studenti mmatriculat

Numiir maxim de studenti ce pot fi
scolarizati, aprobat de A R.A.CLS.,
publicat in H.G. nr. 18572018

Anl An2 Total

Administrarea 40 25 63 - 63
organizaulor de
afaceri

Diagnostic, 29 29 38 - 58
evaluare 51
consultanta in
afacen
Managementul 43 39 82 - 82
resurselor umane
Managementul 30 El] 60 60
strategic al
oIganizaiilor.

s
i}
-

Dezvoltarea

spatmhn de afacer:
Management - - - - -
anfreprenonal
Le Management 1 16 37 - 37

des Affawes en
Contexte Europeen
Management of - 12 12 - 12

Business
Organizations
TOTAL 163 151 314 314 350

31.

Studentii Tnmatriculati au fncheiat cu
institutia un Contract de studii, in care

Conform aspectelor mentionate in Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile universitare de licenta si master din UVT, dupa finalizarea procesului de admitere,

“ o L N . RN . e NN . o et indeplinit
sunt prevazute drepturile si obligatiile | studentiinmatriculati au incheiat cu institutia un Contract de studii, in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor.
partilor.
32.| Conceptia planurilor de invatamant s-a | Programele de studii universitare de masterat din domeniul Management sunt proiectate ca structura si continut in
realizat cu consultarea mediului | concordanta cu CNC, prin raportare la Cadrul European al Calificarilor (CEC) si asigura atingerea obiectivelor si a
academic, a institutiilor de cercetare, a | rezultatelor declarate.
angajatorilor, a absolventilor si prin | Planurile de invatamant ale programelor de studii universitare de masterat din domeniul MANAGEMENT sunt disponibile indeplinit
consultarea

Standardelor  specifice
domeniului de masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.

online pe site-ul FEAA pentru toate programele de masterat: Administrarea Organizatiilor de Afaceri (AOA); Diagnostic,
Evaluare si Consultanta in Afaceri (DECA); Management Antreprenorial (MA); Managementul Afacerilor in Context
European (MACE); Managementul Resurselor Umane (MRU); Managementul Strategic al Organizatiilor-Dezvoltarea
Spatiului de Afaceri (MSODSA), Administrarea organizatiilor de afaceri (in limba engleza-Management of business
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organizations) (IFR). Planurile de Tnvatdmant contin informatii relevante (cerinte pentru obtinerea diplomei de master,
modul de desfasurare a studiilor, numarul de ore pe saptamana, informatii privind examenul de disertatie, modul de
alegere a disciplinelor optionale, universitati europene de referinta si tabelul disciplinelor) privind modul in care se are
in vedere atingerea rezultatelor invatarii declarate

Planurile de Tnvatamant respecta standardele ARACIS si permit masteranzilor alegerea unui traseu flexibil/alternativ prin
prezenta disciplinelor optionale si facultative alaturi de cele obligatorii. De asemenea, sunt prevazute discipline axate pe
activitatea de cercetare stiintifica si elaborarea disertatiei (Cercetare stiintificd, Stagiu pentru elaborarea lucrdrii de
disertatie) pentru toate programele de masterat ale domeniului MANAGEMENT

Procesul de elaborare a planurilor de invatamant este precedat de o consultare a mediului academic, a institutiilor de
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor, urmarindu-se Standardele specifice domeniului de masterat MANAGEMENT
elaborate de ARACIS si procedurilor proprii aprobate de Senatul UVT

33.

Structura si continutul programelor de
studii, organizarea proceselor de
predare, Tnvatare si evaluare precum si
cele de supervizare a cercetdrii sunt
centrate pe dezvoltarea de competente
si contribuie prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor si rezultatelor
asteptate.

Prin structura si continut, cele 7 programe de studii universitare de masterat in domeniul MANAGEMENT asigurd un
parcurs adecvat, care conduce la dobandirea de competente corespunzatoare obiectivelor declarate ale fiecarui program
Programul de studii universitare de master MRU are ca obiectiv general echiparea absolventilor cu competente si abilitati
care sa conduca la o intelegere aprofundata a domeniului resurselor umane, la formarea de expertii, manageri de resurse
umane, competenti, capabili s& rispunda cerintelor mediului si obiectivelor oricdrei organizatii. Tn cadrul acestui
program, cursantii vor invata sa identifice, sa analizeze, sa proiecteze si, sa dezvolte, noi modele de recrutare, selectie,
formare, dezvoltare si, de cariera, care sa conduca la performanta, la nivel de individ, grup si organizatie.

Planul de invatamant este astfel conceput incat sa raspunda obiectivelor programului de masterat, continand discipline
specifice managementului in domeniul resurselor umane (Noi Abordari in Managementul Resurselor Umane, Bune
practici in Managementul Resurselor Umane, Strategii de Resurse Umane in Organizatii, Managementul Intercultural al
Resurselor Umane, Managementul Resurselor Umane in Companii Multinationale, Motivarea Resurselor Umane.
Engagement-ul Angajatilor, Sisteme Informatice pentru Managementul Resurselor Umane etc.)

Pentru toate disciplinele programelor de studii ale domeniului MANAGEMENT, fisele disciplinelor contin informatii
privind continutul disciplinei, obiectivele diciplinei, preconditii de curriculum si de competente, conditii de desfasurare a
cursului/seminarului/laboratorului, metodele de predare si invatare, alocarea creditelor, metodele de evaluare,
coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului.

Metodele de evaluare a rezultatelor invatarii includ examinare orala, examinare scrisd, proiecte, rapoarte de practica,
eseuri, prezentari orale, rapoarte de cercetare, studii de caz, etc. Formele de evaluare sunt alese corespunzator astfel
incat sa valideze indeplinirea de catre studentii absolventi a obiectivelor de invatare declarate ale programului de studii

indeplinit

34.

Planurile de Tnvatamant cuprind explicit
activitati practice (laboratoare, proiecte,
stagii de practica, activitati de creatie si
performanta, internship etc.) si o
disertatie prin care se atesta ca fiecare

n planul de invatdmant sunt incluse explicit activititi practice.

Potrivit procedurilor institutionale, conceperea planurilor de invatamant pentru programele de studii universitare de
master din domeniul MANAGEMENT a urmarit sa permita masteranzilor alegerea unor trasee de invatare flexibile, prin
discipline optionale si facultative.

Fiecare plan de invatamant al programelor de studii universitare de masterat domeniul MANAGEMENT pentru ciclul de
scolarizare 2019/2021 are o structurad unitara, ce evidentiaza concret numarul orelor de seminar/lucrari practice, practica

indeplinit
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student a acumulat competentele | de specialitate, precum si stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie, cu numarul de credite alocate, conform
asteptate. standardelor ARACIS.
Lucrdrile de disertatie elaborate de catre masteranzi respecta standardele academice privind originalitatea, specificarea
temei de cercetare si a aportului personal al masterandului, ipotezele de lucru, metodologia de cercetare, interpretarea
rezultatelor etc
35.| Conceperea curriculumului reflecta | Planurile de invatamant aferente celor 7 programe de studii universitare de masterat -Administrarea Organizatiilor de

centrarea pe student a procesului de
invatare si predare, permitand alegerea
unor trasee de invatare flexibile, prin
discipline optionale si facultative si
fncurajeaza astfel studentii sa aiba un rol
activ in procesul de invatare.

Afaceri (AOA); Diagnostic, Evaluare si Consultanta in Afaceri (DECA); Management Antreprenorial (MA); Managementul
Afacerilor in Context European (MACE); Managementul Resurselor Umane (MRU); Managementul Strategic al
Organizatiilor-Dezvoltarea Spatiului de Afaceri (MSODSA), Administrarea organizatiilor de afaceri (in limba engleza-
Management of business organizations) (IFR)— reflectd centrarea pe student a procesului de predare, invatare si evaluare
fncurajand trasee de invatare flexibile.

Flexibilizarea programelor de studii este asigurata prin discipline optionale si facultative care completeaza traseul de
specializare al studentilor.

Alegerea traseului se face de cdtre studenti, Tnainte de inceperea anului universitar din care fac parte semestrele care
contin disciplinele respective.

Programul de studii universitare de masterat MRU prevede discipline optionale care asigura aprofundarea cunostintelor
cursantilor in domeniul gestiunii resurselor umane cum sunt: Responsabilitate organizationala si Antreprenoriat social,
Leadership, Creativitate in business, Salarizarea in Romania si UE.

De asemenea, sunt incluse discipline cu caracter facultativ cum sunt: Engleza/ Germana/ Franceza /Chineza pentru
afaceri, Academic Writing, Training. Coaching. Mentoring, Proiect international IHRM 1, Proiect international IHRM 2
Studentii programelor de studii universitare de masterat din domeniul MANAGEMENT sunt incurajati sa aiba un rol activ
in procesul de invatare atat prin feedback-ul continuu care le este solicitat in timpul orelor de curs/seminar/laborator
cat si prin elaborarea de proiecte de specialitate, studii de caz in care sunt implicati, simulari, etc

indeplinit

36.

Modul de organizare a procesului de
invatare si predare si metodele
pedagogice folosite sunt evaluate
periodic si modificate atunci cand este
cazul.

Evaluarea modului de organizare a procesului de predare si invatare si a metodelor pedagogice folosite se realizeaza
semestrial.

Pe de o parte, are loc o evaluare a prestatiei didactice de catre studenti, prin intermediul platformei informatice a UVT
(https://elearning.e-uvt.ro/), in baza unei proceduri specifice sia unui chestionar standard pus la dispozitia studentilor
Rezultatele evaluarilor prestatiei didactice de «cdtre studenti sunt facute public pe website-ul UVT
https://pfc.uvt.ro/evaluarea-cadrelor-didactice

Pe de alta parte, semestrial are loc si evaluarea activitatii cadrelor didactice de catre colegi, in baza unei proceduri
specifice, inclusiv prin observarea predarii

Structura si continutul programelor de studii sunt permanent imbunatatite prin consultari cu cadrele didactice titulare,
prin consultari cu alti membri ai mediului academic si ai institutiilor de cercetare, cu mediul privat si cu absolventi ai
domeniului.

indeplinit

37.

Structura programelor de studii incurajeazd o
abordare interdisciplinara, prin activitati care

Cele 7 programe de studii universitare de masterat -Administrarea Organizatiilor de Afaceri (AOA); Diagnostic, Evaluare
si Consultanta in Afaceri (DECA); Management Antreprenorial (MA); Managementul Afacerilor in Context European
(MACE); Managementul Resurselor Umane (MRU); Managementul Strategic al Organizatiilor-Dezvoltarea Spatiului de

indeplinit
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contribuie la dezvoltarea profesionala si in
cariera a studentilor.

Afaceri (MSODSA), Administrarea organizatiilor de afaceri (in limba engleza-Management of business organizations)
(IFR).prin disciplinele incluse Tn planurile de Tnvdtamant incurajeaza o abordare interdisciplinard, atat prin includerea n
curriculum a pachetelor de disciplineroptionalesi facultative, cat, mai ales, prin stagii de cercetare si practica in tarasi/sau
n straindtate.

Programele de masterat ale domeniului MANAGEMENT asigura, atat pregatirea teoretica, cat si calificarea practicad a
absolventilor, in concordanta cu cerintele impuse de standardele internationale de calitate si, cu cerintele pietei muncii.
La nivelul departamentului de MANAGEMENT se organizeaza periodic intruniri care vizeaza evaluarea planurilor de
fnvatamant ale programelor de licentd si masterat, inclusiv evaluarea continutului programelor analitice si fiselor de
disciplina, impreuna cu cadrele didactice titulare.

Acest proces de analiza si evaluare are menirea de a adapta permanent structura si continutul programelor de studii,
atat la exigentele mediului academic international, cat si la cerintele mediului socio-economic national, in vederea
facilitarii integrarii rapide a absolventilor pe piata muncii

38.| Continutul programelor de studii de | Nu este cazul.
masterat de cercetare constituie o baza
- . N Nu este cazul.
efectiva pentru studiile doctorale in
domeniul evaluat.
39.| Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe | Fisele de disciplind sunt standardizate la nivelul Facultatii de Economie si Administrarea Afacerilor si includ: Date
student a procesului de finvdtare- | despre program, Date despre disciplind, Timpul total estimat (ore pe semestru ale activitatilor didactice), Preconditii de
predare-evaluare, includ  activitati | curriculum si de competente, Conditii de desfasurare a cursului/seminarului/laboratorului, Competentele specifice
didactice si specifice studiului individual, | acumulate, Obiectivele disciplinei, Continutul disciplinei, Coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu “ .
precum si ponderea acestora in procesul | asteptarilereprezentantilorcomunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul indeplinit
de evaluare finala. aferent programului si Metodele de evaluare.
Timpul total estimat detaliaza distributia fondului de timp al disciplinei specificand inclusiv orele alocate studiului
individual de documentare si pregatire a referatelor, portofoliilor, studiilor de caz, etc.
40. | Fisele disciplinelor pentru programele | Nu este cazul.
de studii de masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate astfel incat sa
asigure studentilor abilitati practice/de Nu este cazul
cercetare, care sa le permita realizarea/
conducerea unor lucrari/proiecte de
cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul | in cadrul programelor de masterat ale domeniului MANAGEMENT procesul didactic este organizat in concordanta cu

de studii universitare de masterat
evaluat, procesul didactic este astfel
organizat incat sa permita studentilor
dezvoltarea competentelor formulate ca
rezultate asteptate ale programului de

misiunea si obiectivele declarate. Programele respectd prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), Registrului
National al Calificdrilor din Tnvatdmantul Superior (RNCIS) si Standardele specifice elaborate de ARACIS. Obiectivele
generale ale programelor de masterat, precum si obiectivele specifice disciplinelor studiate sunt exprimate explicit in
prezentarea programelor si in fisele de disciplind. Planurile de Tnvataméant sunt astfel structurate incat sa permita

indeplinit
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studii, Tn perioada legalda prevazuta
pentru finalizarea studiilor.

dobandirea cunostintelor de specialitate si dezvoltarea competentelor specificate in perioada de derulare a studiilor de
masterat (2 ani pentru toate programele de masterat ale domeniului MANAGEMENT.

Organizarea procesului didactic permite masteranzilor dezvoltarea competentelor profesionale si transversale formulate
ca rezultate asteptate ale programului de studii, in perioada legala prevazuta pentru finalizarea studiilor, prezentate in
planul de invatamant al programului si regasite in suplimentul la diploma, potrivit continutului fiselor de disciplina
elaborate si urmarite in procesul de predare de catre cadrele didactice, respectiv a prevederilor din procedura
institutionald referitoare la organizarea activitatii didactice pentru studiile masterale

42.| Timpul alocat si metodele de predare si | Timpul alocat fiecarei discipline este prevazut in planul de Tnvatamant si in fisa disciplinei, fiind specificate distinct orele
invdtare sunt adecvate continutului | de activitati didactice si orele de studiu individual (documentare si pregatire a referatelor, portofoliilor, etc.). Orele de
disciplinelor, centrate pe nevoile | studiu individual sunt corelate cu numarul de credite alocate disciplinei respective. Metodele de predare precum
studentilor, asigura dezvoltarea | prelegerea, expunerea, exemplificarea, studiul de caz, simularea, dezbaterea, aplicatiile, utilizarea softurilor de indeplinit
competentelor declarate si prezinta un | specialitate sunt fundamentate pe principiile psiho-pedagogiei adultilor si sunt centrate pe nevoile de formare ale
echilibru intre activitatile fata in fata si | masteranzilor in domeniului MANAGEMENTULUL.
cele de studiu individual.
43.| Procesul didactic este astfel organizat | Disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de masterat din domeniul MANAGEMENT prevad evaluarea pe
incat sa dezvolte abilitati de studiu | parcurs a performantelor masteranzilor prin elaborarea si prezentarea unor proiecte de specialitate realizate individual
individual si dezvoltare profesionald | sau in echipa si menite sa asigure fnsusirea cunostintelor specifice domeniului si dezvoltarea competentelor necesare
continua expertilor in domeniul MANAGEMENTULUI.
In fisele de disciplind sunt prevazute ore pentru studiul individual si activitati in grup, credndu-se premisele dezvoltarii indeplinit
profesionale ulterioare a masteranzilor, pe principiul life-long-learning.
Procesul didactic desfasurat potrivit prevederilor fiselor de disciplina, respecta principiul proportionalitatii in aplicarea
metodelor de studiu care sa conduca la o judicioasa distributie a fondului de timp destinat studiului individual si in grup
pentru o dezvoltare a abilitatilor individuale si o dezvoltare profesionala.
44.| Rezultatele analizelor referitoare la | Actualizarea metodelor de predare si evaluare este rezultatul analizelor si evaluarilor periodice privind calitatea predarii,
calitatea predarii, Tnvatarii si evaludrii | Tnvatarii si evaluarii masteranzilor.
studentilor confirma adecvarea | La nivelul departamentului se organizeaza intalniri periodice cu cadrele didactice titulare ale disciplinelor obligatorii si
metodelor de predare si evaluare | optionale pentru a analiza continutul programelor analitice si structura cursurilor prevazute in planurile de invatamant.
utilizate. Evaluarea cadrelor didactice de catre conducerea facultatii se desfasoara anual, fiind utilizat un instrument de evaluare
multicriteriald, evaluarea activitatii didactice, a activitatii de cercetare si a celei administrative. Evaluarea prestatiei
didactice de catre studenti se realizeaza semestrial, rezultatele evaluarii precum si datele privind numarul de studentilor indeplinit

care au realizat evaluarea, numarul disciplinelor si al cadrelor didactice evaluate fiind accesibile atat cadrelor didactice
cat si studentilor. Evaluarea semestriald a prestatiei didactice de catre studenti, in baza unei proceduri specifice face
referire la eficacitatea evaluarii cunostintelor/abilitatilor

Cadrele didactice sunt evaluate si colegial (o data la doi ani) pentru a se asigura calitatea actului didactic si adecvarea
metodelor de predare si evaluare a studentilor. Cadrele didactice sunt evaluate si de catreseful departamentului de
management . Seful departamentului este evaluat de catre Decan. Cadrele didactice care predau la programele de
master din domeniul MANAGEMENT completeaza anual si o fisa de autoevaluare.
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45.

Metodele si criteriile de evaluare a
competentelor dobadndite (cunostinte si
abilitati) de studenti sunt explicit incluse

Includerea explicita in fisele disciplinelor a metodelor si criteriilor de evaluare a competentelor dobandite de catre
studenti, precum si adecvarea acestora la continutul disciplinelor .

a o s . FEAA are un regulament de desfasurare a sesiunilor de evaluare a cunostintelor studentilor indeplinit
in fisele disciplinelor si sunt adecvate . A .
; o . https//feaa.uvt.ro/ro/reglementari-interne/ regulament -de desfasurare -a sesiunilor -de evaluare -a cunostintelor -
continutului disciplinelor si rezultatelor .
studentilor
asteptate.
46.| Mecanismele de contestare a evaluarii . o - . ‘s C iy < "
e . La nivel institutional existd mecanisme de contestare a evaludrii competentelor si abilitatilor, care oferd garantii
competentelor si abilitatilor sunt publice . . o . . s N . . N .
. . . . . masteranzilor privind o reevaluare obiectiva. Aceste mecanisme sunt publice, fiind incluse Tn procedurile de examinare indeplinit
si ofera garantii studentilor privind o .
N a studentilor.
reevaluare obiectiva.
47.| n procesul de evaluare a activitatii de | Potrivit prevederilor din continutul fiselor de disciplind Practicd, respectiv a fisei de disciplina Stagiu pentru elaborarea
practica/ creatie artistica/ cercetare | lucrdrii de disertatie, evaluarea activitatii de practicd/ cercetare stiintificd tine cont de aprecierile tutorelui de
stiintificd se tine cont de aprecierile | practica/indrumatorului stiintific
tutorelui de practica/ ndrumatorului | Activitatea de practica a studentilor se deruleaza in baza unei proceduri generale la nivelul FEAA.
stiintific din entitatea/ organizatia in | Studentii masteranzi FEAA sunt instruiti de catre cadrele didactice delegate cu privirea la activitatea de practica. FEAA
care s-a desfasurat respectiva activitate. | are incheiate conventii de practica cu firme din Timisoara
Pentru derularea corespunzatoare a practicii masteranzilor se incheie conventii de practica (exista un model de conventie
de practica, disponibil pe site-ul FEAA) si acorduri de practica, toate regasindu-se centralizat la nivel de FEAA si UVT. indeplinit
La nivel de program de studii de master MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE, pentru masteranzii programului de
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE in plus exista acorduri de parteneriat specifice incheiate in ultimii 4 ani tocmai
pentru a facilita masteranzilor practica la companii
n procesul de evaluare a activitatii de practica, cadrul didactic supervizor, responsabil cu urmarirea derulrii stagiului de
practica, tine cont de aprecierile tutorelui din organizatia in care s-a desfasurat stagiul, aceste aprecieri fiind luate in
considerare pentru evaluare, alaturi de documentatia pregatita de student in urma stagiului de practica si, respectiv de
modul de sustinere a acestuia in cadrul colocviului de practica.
48.| Tematica pentru elaborarea lucrarii de | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) contine si subiecte formulate in colaborare cu
finalizare a studiilor (disertatia) poate | mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural.
contine  subiecte propuse si/sau | Finalizarea studiilor se realizeaza in conformitate cu regulamentul aferent la nivel de universitate siin baza metodologiei indeplinit
formulate in colaborare cu mediul | stabilite la nivel de facultate. P
stiintific, mediul socio-economic si | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) este anuntata din timp si este postatd pe pagina
cultural. FEAA, la scurt timp dupa inceperea anului universitar
49. | Eficacitatea evaludrii cunostintelor/ | Periodic sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirii. Se efectueaza un studiu permanent asupra modului de
abilitatilor si legatura cu rezultatele | insusire a cunostintelor de catre studenti. Acest studiu se realizeaza cu ocazia diverselor raportari, analize, studii la nivel indeplinit

declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

institutional.
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50.| Existd programe de stimulare si | Tn UVT existd centrul de invitare destinat studentilor cu dificult3ti in procesul de invitare, a studentilor netraditionali
recuperare a studentilor cu dificultati In | sau a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar. La nivelul facultatilor se deruleaza proiecte pentru reducerea
procesul de finvatare, a studentilor | abandonuluiscolar
netraditionali sau a celor aflati in situatie | La nivelul FEAA existd preocupari pentru categoriile de studenti aflati in situatie de risc, a celor cu dificultati in procesul " -
de risc. de Tnvatare si a celor netraditionali. Studentii din aceste categorii beneficiaza de anumite avantaje care au drept scop indeplinit
diminuarea abandonului si 0 mai buna integrare in viata universitard (conform RA, p. 82). Prin urmare, pe de o parte
studentilor cu dificultdti in Tnvdtare li se acorda ore suplimentare de asistenta din partea profesorilor, fiecare cadru
didactic avand stabilit un program de consultatii, iar pe de altd parte UVT pune la dispozitia studentilor burse sociale.
51.| Rata de absolvire cu diploma de master | in cadrul domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT, situatia statisticd privind rata de absolvire cu
a programelor de studii de masterat din | diploma de master a ultimelor trei promotii este evidentiata in tabelul
domeniul evaluat confirma Administrarea Diagnostic, Evaluare Managementul Managementul
adecvarea/eficacitatea procesului de Organizatiilor de Afaceri si Consultantd in Resurselor Umane strategic al
predare-invatare. (Statistici din ultimele Promotia Afaceri organizatiilor.
trei promotii). Dezvoltarea spatiului
de afaceri
Numar Rata Nr. Rata Nr. Rata Nr. Rata
absol de absol abs de absolvire abs de abs de absolvire
venti vire cu diploma absolvire cu diploma
cu diploma de master cu diploma de master (%)
de master (%) de master
(%) (%)
2015-2016 16 51,61 12 57,14% 24 47,06% 13 56,52% . .
2016-2017 11 34,38 17 68,00% 23 48,94% | 8 29, 63% indeplinit
2017-2018 6 22,22 16 76,19% 28 57,14% 9 33,33%
Management Le Management des | Administrarea organizatiilor de afaceri(in
Antreprenorial Affaires en Contexte | limba engleza-Management of business
Promotia Europeen organizations) (IFR)
Numar Rata Numar Rata Numar Rata
absolventi | de absolvire | absolventi de absolventi de absolvire
cu diploma absolvire cu diploma
de master cu de master (%)
(%) diploma
de
master
(%)
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2015-2016 15 45,45% 7 41,18% - -
2016-2017 6 20,00% 4 33,33% - -
2017-2018 13 41,94% 9 90% 4 40,00%

Situatia actuala:

Masterat Studenti inmatriculati in Absolventi cu diploma
anul terminal

AOA 25 14

MBO 12 7

DECA 29 20

MSODSA 30 10

MRU 39 26

MACE 16 9

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52.

Institutia/facultatea supusad evaludrii
trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond

Studentii domeniului de studiu de masterat evaluat au la dispozitie un fond de publicatii pus la dispozitie de Biblioteca
Centrala Universitara Eugen Todoran si de filialele acesteia in spatii din incinta UVT si FEAA. In FEAA, existd biblioteca

de carte si periodice relevante in | economica, care dispune de carti, diverse publicatii in domeniul MANAGEMENT
domeniul specializdrii Tn care se | Fondul de carte propriudin literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare suficient pentru
organizeaza invatamantul la nivel de | aacoperiintegral disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii din cadrul domeniului evaluat. Fondul indeplinit
masterat, in format fizic si/sau | de carte este actualizat periodic, prin achizitii .
electronic (acces la baze de date | Exista resurse de studiu pentru programele de master desfasurate in limbile engleza si franceza
academice online). De asemenea studentii domeniului de studiu masterat evaluat au la dispozitie fondul de publicatii pus la dispozitie de
cadrele didactice ale departamentului de MANAGEMENT, care au cabinete in incinta FEAA
53.| Disciplinele din planul de Tnvatamant | Accesibilitatea si gradul adecvat de actualitate al listei bibliografice obligatorii aferente fiecarei discipline incluse in
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia | planurile de invatamant ale programelor de studii din domeniul MANAGEMENT se poate verifica in Anexa lI- B.2.2.Lista
didactica necesara (tratate, manuale, | lucrari bibliografice, care cuprinde si detalii privind modalitatea de accesare de catre studenti a bibliografiei.
indrumare, note de curs, suporturi de indeplinit
curs) la dispozitia studentilor, in format
electronic sau in numar suficient de
exemplare tiparite.
54.| Universitatea/facultatea care | Studentii si cadrele didactice ale FEAA dispun de acces constant la biblioteci electronice si baze de date stiintifice
organizeaza programele de studii | internationale puse la dispozitie de FEAA
universitare de masterat asigura indeplinit

studentilor accesul electronic la baze de
date nationale si internationale specifice
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domeniului de studii universitare de
masterat.
55.| Stagiile de practica/cercetare/creatie se | Activitatea de practica a studentilor se deruleaza in baza unei proceduri generale la nivelul FEAA. Existda un model de
desfasoard pe baza unor acorduri de | conventie cadru privind efectuarea stagiului de practica aferent programelor de studii universitare de licentd/masterat
colaborare cu agenti socio-economici, | La nivel de FEAA sunt incheiate conventii de practica cu diferite firme. FEAA are numeroase acorduri de colaborare cu
institutii, organizatii non-profit cu | agenti socio-economici, institutii, organizatii non-profit cu activitati de productie, proiectare, cercetare, si creatie N .
activitati de productie, proiectare, | cultural-artistica, dupa caz, relevante pentru domeniul de studii universitare de masterat. indeplinit
cercetare, si creatie cultural-artistica, | La nivel de program de studii de master MRU, pentru masteranzii programului de MRU in plus exista acorduri de
dupa caz, relevante pentru domeniul de | parteneriat specifice incheiate in ultimii 4 ani tocmai pentru a facilita masteranzilor practica la companii.
studii universitare de masterat.
56.| Pentru programele de studii universitare | Exista resurse de studiu adecvate pentru programele de studii cu predare in limbi strdine, engleza (masterul
de masterat cu predare in limbi de | Administrarea organizatiilor de afaceri (in limba engleza-Management of business organizations) (IFR) si franceza
strdine, universitatea / facultatea pune | (masterul Management des Affaires en Context Europeen ). Nu este cazul
la dispozitia studentilor resurse de | De asemenea, prin bazele de date internationale accesibile din cadrul retelei de Internet a facultatii, exista acces atat la
studiu si materiale relevante in limba de | literatura de specialitate, cat si la date despre companii, in limbi de circulatie internationala
predare.
57.| Institutia de Tnvatamant superior ofera | UVT are in vedere asigurarea permanenta a unei consilieri profesionale pentru orientarea in cariera a masteranzilor, in
studentilor sprijin  relevant pentru | ideea promovarii unei oferte profesionale moderne si actualizate in concordanta cu cerintele pietei muncii, mai ales din
procesul de finvatare: consiliere in | perspectiva deschiderii europene a Romaniei.
cariera, consultanta si asistenta etc. n acest sens, la nivelul UVT este organizat si functioneazd un centru specializat, Centrul de Consiliere Psihologicd si
Orientare in Carierd (CCPOC) care are ca misiune asigurarea si promovarea unui mediu favorabil dezvoltarii personale . .
“caintreg”, prin oferirea unei game largi de servicii de consiliere psihologica si orientare in cariera a persoanelor implicate indeplinit
in mediul academic
in completarea atributiilor acestor organisme institutionale, activitatea de orientare de orientare si consiliere
profesionala a studentilor are in vedere si derularea unor activitati cu caracter tutorial concretizate prin existenta unor
tutori sau indrumatori de an, care desfasoara activitati specifice in relatie cu grupurile de studenti
58.| Exista programe de stimulare si | La nivelul UVT existd un centru de invatare destinat studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a studentilor
recuperare a studentilor cu dificultati in | netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar
procesul de finvadtare, a studentilor | Centrul de Asistenta si Integrare Psihopedagogica are ca misiune dezvoltarea unui mediu universitar incluziv indeplinit
netraditionali sau a celor proveniti din | De asemenea, la nivelul FEAA se deruleaza proiecte pentru reducerea abandonului scolar http://www.proiecte-feaa.ro/in
zone dezavantajate. randul studentilor aflati in situatii de risc.
59.| Exista resurse educationale alternative | UVT si FEAA foloseste in procesul de invatamant ca si sistem de e-learning, software-ul Moodle. Moodle este o platforma
digitale si activitati de suport on-line, | de Tnvatare, focusata pe interactiune si colaborare in procesul educational. Aplicatia este instalatd pe domeniul
implementate pe platforme e-Learning | elearning.e-uvt.ro indeplinit

De asemenea, sunt puse la dispozitia studentilor, in special a celor inmatriculati la formele de invatamant IDFR, resurse
educationale digitale. Cadrele didactice implicate n activitati IDFR fisi actualizeazd anual continutul cursurilor si
seminariilor postate pe platforma
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Platforma e-learning este folosita de catre studentii masteranzi pentru incarcarea lucrarilor de disertatie, verificare
plagiat si incarcare finala.

B3. Rezultatele invatarii ESG 1.3
60.| Cunoasterea stiintifica generatd in | In cadrul FEAA existd o monitorizare a cunoasterii stiintifice generata in cadrul programului de studii de masterat in
cadrul programelor de studii de | domeniul Management fin ultimii 5 ani.
masterat in ultimii 5 ani se evalueaza | Studentii masteranzi din domeniul Management au participat la diverse Conferinte, Simpozioane.
ludndu-se in considerare, dupa caz: La editia a 4-a a seminarului exploratoriu de cercetare stiintifica organizat de FEAA Timisoara in colaborare cu BNR in
a)publicatiile studentilor 1n reviste | 21.04.2016 s-au obtinut urmatoarele rezultate:
relevante domeniului; - locul 1 masterand Putz Mihai - lucrarea DRUMUL STRATEGIC AL INOVARII AVANTAJULUI DISTINCTIV. MANAGEMENTUL
b)comunicdri  stiintifice,  participari | SCHIMBARII DEPARTE DE ECHILIBRU - master MSODSA, coordonator: conf. dr. Sipos Gabriela
artistice sau sportive la manifestari | - masterand Oros Andrei Robert - lucrarea INOVARE DIGITALA - CLUSTERE IT&C. STUDIU DE CAZ ESTONIA - master
nationale si internationale; MSODSA. - a fost premiat cu locul 3, coordonator: conf. dr. Sipos Gabriela
c)alte rezultate ale studiilor relevante | Facultatea de Stiinte Economice din cadrul Universitatii “1 Decembrie 1918” din Alba lulia, impreuna cu Asociatia Pro
domeniului (propuneri de brevete, studii | Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba lulia si SCDVV Blaj, a organizat in 20 aprilie 2018 Sesiunea anuala de Comunicari
de caz, patente, produse si servicii, studii | Stiintifice a Studentilor.
parametrice de optimizare, produse | De la FEAA Timisoara, a participat Huminiuc Laura Constantina, master MRU cu lucrarea NOI PRACTICI DE RESURSE indeplinit
culturale, produse artistice, competitii | UMANE: RECRUTAREA PRIN SOCIAL MEDIA, coordonator conf. dr. Abrudan Denisa.
sportive etc.); Masteranzii din domeniul MANAGEMENT, Masterul MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE au fost implicati in
d)contributii la cercetarea integrata in | PROIECTUL INTERNATIONAL BRINGING CULTURES TOGETHER, ROMANIA -OLANDA NOIEMBRIE 2018 unde au realizat
retele de cercetare nationald sau | proiecte de cercetare aplicativa:
international3; 1.0ANA ONIGA, masterand an 1, proiect cercetare aplicativa:
e)comunicari stiintifice ale studentilor | THE ROLE OF HR IN BUILDING A COMPANY CULTURE. STUDY CASE: DEUTSCHE TELEKOM ROMANIA
realizate/publicate impreund cu cadre | 2.BALAN VALERIA, masterand an 2, proiect cercetare aplicativa : TEAM ENGAGEMENT — MODERN METHODS OF
didactice sau cercetatori. MOTIVATION AND INVOLVEMENT OF TEAMS. STUDY CASE: NOKIA
3.VIOLETA NEGRU, masterand an 1, proiect cercetare aplicativa: INTERNATIONAL TRAINING, DEVELOPMENT AND
CAREERS, STUDY CASE: ATOS IT SOLUTIONS
4. ANDREI BUDAI, masterand an 1, proiect cercetare aplicativa : SOURCING HUMAN RESOURCES — STAFFING,
RECRUITMENT AND SELECTION , STUDY CASE: ROSMAN GROUP.
61.| Existenta/Crearea progresivd a unei | In conformitate cu procedura privind organizarea si desfisurarea examenelor de finalizare a studiilor la nivelul FEAA
baze de date cu disertatiile sustinute in | In maxim 48 de ore de la afisarea rezultatelor examenului de sustinere a lucrdrilor de disertatie, comisia constituits la
ultimii ani. Lucrarile prezentate sunt | nivelul departamentului de Management se ocupa de arhivarea fizica si electronica a lucrarilor de disertatie. Conform
/vor fi stocate in extenso, in baza de date | procedurii, arhivarea lucrarilor in format electronic se face pe cel putin doua medii de stocare. Lucrarile in format tiparit indeplinit

cel putin 5 ani de la absolvire.

se arhiveaza in varianta legata cu spirald/compactata., pentru arhivare finala.
Lucrdrile in extenso sunt mentinute in arhiva cel putin 5 ani, FEAA detine si administreaza un spatiu dedicat arhivarii
lucradrilor de finalizare a studiilor.
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62.

Statistici privind angajarea in domeniul
evaluat sau in domenii conexe a
absolventilor din ultimele trei promotii:
a) in momentul inmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi angajati;

b) la un an de la absolvire, ponderea
studentilor masteranzi angajati

Pentru cele 7 programe de studii universitare de masterat organizate in domeniul MANAGEMENT, insertia pe piata
muncii a absolventilor din ultimele trei promotii (procentul de absolventi care sunt activi pe piata muncii) este redat in
tabel.

. .. Angajati in momentul Angajatilaun an de la
Promotia / Program de studii gAJ S galat .
inmatricularii absolvire %
Promotia 2014-2015
Administrarea organizatiilor de afaceri 66.7
Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri 73.3
Managementul resurselor umane 75.0
- — Nu este cazul
Managementul strategic al organizatiilor. 875
Dezvoltarea spatiului de afaceri ’
Le management des affaires en context Europeen 61.5
Promotia 2015-2016
Administrarea organizatiilor de afaceri 88.9
Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri 66.7
Managementul resurselor umane 80
- P Nu este cazul
Managementul strategic al organizatiilor. 68.7
Dezvoltarea spatiului de afaceri ’
Le management des affaires en context Europeen 85.7
Promotia 2016-2017
Administrarea organizatiilor de afaceri 60
Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri 62.5
Managementul resurselor umane 92
- - Nu este cazul
Managementul strategic al organizatiilor. 66.7
Dezvoltarea spatiului de afaceri ’
Le management des affaires en context Europeen 50

indeplinit

63.

Pentru programele de studii de masterat
de cercetare din domeniul evaluat
ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care fsi continua studiile la
programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de
peste 10%.

Nu este cazul. in domeniul MANAGEMENT (FEAA) nu existd masterate de cercetare.

Nu este cazul

64.

Institutia de finvatamant superior a
definit standarde de calitate minimale

fn UVT standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie sunt reglementate prin regulamentul
privind organizarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de masterat si metodologia FEAA privind organizarea

indeplinit
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pentru elaborarea lucrarii de disertatie,
pe care le operationalizeaza periodic si
le face publice.

examenelor de finalizare a studiilor universitare de masterat, documente ce detaliaza aceste standarde minimale de
calitate. Concret, lucrarea de disertatie se preda doar in format tiparit, fata — verso, redactata conform template-ului de
elaborare a lucrarii de disertatie si insotita obligatoriu de referatul coordonatorului si de Raportul de similaritate, semnat
de coordonatorul lucrarii de disertatie si de student, rezultat ca urmare a verificarii originalitatii lucrarii pe platforma de
e-learning, conform Metodologiei privind verificarea originalitatii lucrarilor de finalizare a studiilor de licenta si masterat
in Universitatea de Vest din Timisoara. Nu se acceptd lucrdrile de dizertatie care au un procent de similaritate mai mare
de 20%.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu a

plicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Exista planuri de cercetare la nivelul
facultatilor/departamentelor

coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de

La UVT, existd o strategie de cercetare bine conturata in Planul strategic de dezvoltare institutionald a Universitatii de
Vest din Timisoara 2016-2020 care are la subpunctul 3.1 referiri la Cercetarea stiintifica si creatia universitara
https://www.uvt.ro/files/912ddaf702d70a706882b6fdc9a9bdbce369fe60/

Planul strategic UVT si Strategia de dezvoltare institutionalda a Universitatii de Vest din Timisoara 2016-2020, la
subpunctul 3.1 fac referire la Cercetarea stiintifica si creatia universitara.

cercetare relevante pentru domeniul de | La nivelul FEAA exista Strategia FEAA de dezvoltare a activitatii de cercetare stiintifica in perioada 2016-2020 indeplinit

studii universitare de masterat. Toate programele de master din domeniul Management sunt gestionate de catre Departamentul de Management al
FEAA. Existd un plan de cercetare la nivel de departament Management
La nivelul departamentului de Management exista un plan de cercetare al domeniului de masterat Management.
Temele de cercetare sunt relevante pentru domeniul de stiudiu evaluat si se coreleaza cu temele propuse pentru lucrarile
de disertatie

66.| in domeniul de studii universitare de | La nivelul FEAA se organizeazs anual evenimente relevante de natura sesiunilor stiintifice, simpozioanelor, conferintelor

masterat supus evaluarii se organizeaza | etc. la care participa si studentii, in special masteranzi si doctoranzi

periodic de catre institutie sesiuni | Incepand cu 2013, din 2 in 2 ani se organizeazaconferinta TIMTED. In 2015, The International Conference ”Current

stiintifice, simpozioane, conferinte etc., | Economic Trends in EmergingandDeveloping Countries” (TIMTED — 2015), a fost in perioada 18-20 06. In anul 2017,

la care participa si studentii, iar | conferinta a avut locin 19-20 mai. La aceste simpozioane au participat si membri ai departamentului de Management.

contributiile acestora sunt diseminate in | In anii, 2009, 2011, 2013, 2015 si 2017 , Departamentul de Management in colaborare cu Universitatea Politehnica, indeplinit

publicatii relevante. Facultatea de Management in Productie si transporturi, a organizat Simpozionul International de Management, editiile,
10, 11, 12, 13, 14.
Lucrarile s-au publicat in volumul 221, Procedia - Social and Behavioral Sciences, 7 June 2016, Elsevier.
https://www.sciencedirect.com/journal/procedia-social-and-behavioral-sciences/vol/221/suppl/C si Procedia Social
andBehavioralSciences Volume 238, Elsevier, indexat in baze de date internationale, disponibil la pag
https://www.sciencedirect.com/journal/procedia-social-and-behavioral-sciences/vol/238/suppl/C

67.| Institutia de Tnvatamant superior face | La nivelul UVT, se promoveaza in permanentd parteneriate cu mediul de afaceri in vederea derularii unor cercetari
dovada existentei unor parteneriate | fundamentale sau aplicative.
reale cu mediul economic, social si | FEAA face dovada existentei unor parteneriate reale cu mediul economic, social si cultural in domeniul de studii indeplinit

cultural Tn  domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, care
asigura cadrul de dezvoltare si realizare

universitare de masterat evaluat, cat si cu institutii de invatamant din tara si din strainatate, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor cercetari fundamentale sau aplicative. Exista parteneriate pt. practica, program universitar
BOSCH CC,
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a unor cercetari fundamentale sau
aplicative.

Timisoara Business Days, UniCredit - training-uri, implicand si realizarea unor cercetari fundamentale sau aplicative sau
organizarea de evenimente stiintifice. Detalii pe https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/parteneriate/parteneriate-
mediul-afaceri/. FEAA are parteneriate si cu ONG-uri si organizatii studentesti.

n FEAA, anul 2017 au fost depuse si implementate o serie de proiecte educationale, de cercetare si de responsabilitate
sociald, proiecte care au asigurat finantare pentru o serie de manifestari stiintifice sau programe de formare (a se vedea
https://feaa.uvt.ro/ro/reglementari-interne/hotarari-rapoarte/raport-decan-feaa-2017.)

n privinta parteneriatelor cu alte institutii de invatdmant, pe langa stransele legdturi pe care UVT le are cu celelalte
universitati din consortiul Universitaria (Universitatea din Bucuresti, Univ. Al. I. Cuza din lasi, UBB, si ASE), FEAA are
colaborari consistente cu celelalte facultati din Asociatia Facultatilor de Economie din Romania (AFER).

UVT in ansamblu, si FEAA, in mod special, are numeroase acorduri inter-institutionale de tip Erasmus cu universitati din
strainatate, toate acestea oferind posibilitatea derularii de mobilitati in vederea proiectarii si derularii unor cercetari
stiintifice.(https://ri.uvt.ro/erasmus-outgoing-mobilitati-de-predare-si-formare/).

Totodatd, UVT-FEAA a incheiat in ultimii ani o serie de acorduri inter-institutionale (altele decat Erasmus) in vederea
colabordrii in domeniul cercetdrii cu universitati de prestigiu din Europa. .

Departamentul de MANAGEMENT, are incheiat un acord de colaborarea cu Universitatea din Lille, Institut
d'Administration des Entreprise, IAE, pentru programul de master in limba franceza, Management des affaires en context
europeene. Acest program de master s-a infiintat in anul 2012. Colaborarea cu prestigiosul institut francez a deschis calea
realizarii unei cercetari comune, romano-franceze in domeniul MANAGEMENT

68.| Studentii sunt informati despre
implicatiile legale ale activitatii de
cercetare si ale codurilor de etica si

Studentii programelor de master din domeniul MANAGEMENT sunt informati despre implicatiile legale ale activitatii de
cercetare si a codurilor de etica si deontologie in cercetare, prevederi si referiri explicite la aceste aspecte regasindu-se
atat in codul de etica si deontologie profesionala al UV.

deontologie in cercetare. FEAA are elaborat un cod de etica indeplinit
https://feaa.uvt.ro/ro/reglementari-interne/regulamente/codul-etic-al-faculatii-de-economie-si-de-administrare-a-
afacerilor-timisoara
n toate planurile de nvitdmant de la programele de master ale domeniului MANAGEMENT exist4 disciplina de studiu
Eticad si integritate academicd, in anul 1, sem. 1
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69.| Resursele financiare disponibile sunt | UVT dispune de resurse financiare adecvate. indeplinit
adecvate si  asigura ca obiectivele
programelor de studii de masterat pot fi
realizate.
70.| Institutia/facultatea/ departamentul | Exista un buget al cercetarii indeplinit

asigurd suportul financiar adecvat
dezvoltarii cercetarilor prevazute fin
curriculumul  programelor de studii
universitare de masterat de cercetare
din domeniul de masterat evaluat.
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71.| Institutia de Tnvatamant superior | UVT dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitatii financiare, in conditii de indeplinit
dispune de practici de auditare internd | transparenta publica.
cu privire la principalele domenii ale
activitatii financiare, in conditii de
transparenta publica.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ESG 1.1
72.| Institutia de Tnvatamant superior aplica | La nivelul UVT exista Departamentul pentru Managementul Calitatii
politica asumatd privind asigurarea | DMC UVT care promoveaza o culturd a calitatii prin angrenarea intregii comunitati academice din UVT (personal didactic,
calitdtii si dovedeste existenta si | personal de suport si studenti). in conformitate cu art. 192 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, asigurarea calitatii
functionarea structurilor si | invatamantului si cercetarii este o obligatie asumata a Universitatii de Vest din Timisoara, manifestata prin eforturi
mecanismelor de asigurare a calitatii. concertate de promovare a calitatii activitatilor universitare. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) a indeplinit
fost infiintata, si desfasoara activitatile prevazute prin reglementarile in vigoare
http://www.dmc.uvt.ro/sistemuldemanagement-al-calitatii/comisia-pentru-evaluarea-si-asigurarea-calitatii-a-
universitatii-de-vestdintimisoara/
Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul universitar
73.| Programele de studii universitare de | In privinta celor 7 programe de studii universitare de masterat Administrarea Organizatiilor de Afaceri (AOA),
masterat sunt evaluate periodic intern | Diagnostic, Evaluare si Consultanta in Afaceri (DECA), Management Antreprenorial (MA), Managementul Resurselor
privind urmatoarele aspecte: Umane (MRU), Managementul Strategic al Organizatiilor — Dezvoltarea Spatiului de Afaceri (MSODSA),
a) nevoi si obiective identificate pe piata | Managementul Afacerilor in Context European ( Le Management Des Affairs En Contexte European, MACE),
muncii, Administrarea Organizatiilor de Afaceri (in limba engleza- Management of Bussines Organizations) (IFR) organizate in
b) procese de predare-invatare- | domeniul de studii universitare de masterat MANAGEMENT, acestea sunt monitorizate periodic intern privind
evaluare, urmatoarele aspecte:
c) resurse materiale, financiare si | a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii
umane, La nivelul Departamentului de MANAGEMENT, se urmareste ca programele de studii universitare sa fie adaptate in
d) concordanta dintre rezultatele | permanenta nevoilor identificate pe piata muncii. Astfel, a fost conceput un chestionar privind perceptia potentialilor
declarate ale invatarii si metodele de | angajatoriin legdturd cu necesitatea operdrii de modernizdri curriculare si modalitdtile cele mai eficiente de efectuare a indeplinit

evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor
in domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management
al calitatii  n  scopul asigurarii
continuitatii si relevantei.

acestora in scopul adecvarii si corelarii cu cerintele actuale ale pietei muncii.

Acesta a vizat PSUM: Administrarea organizatiilor de afaceri, Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri,
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE, Managementul strategic al organizatiilor. Dezvoltarea spatiului de afaceri.

La PSUM mentionate mai sus, au avut loc Sesiuni de focus grup cu potentiali angajatori. S-au organizat mese rotunde in
vederea corelarii planului de Tnvatamant cu cerintele educationale identificate pe piata muncii

b) procesele de predare —invdtare - evaluare

Pentru a imbunatati calitatea programelor de studii si a actualiza permanent continuturile disciplinelor predate,
Directorul Departamentului de MANAGEMENT a organizat intalniri ale membrilor din departament, pe grupuri de lucru,
unde cadrele didactice au prezentat fisele disciplinelor tuturor colegilor spre informare si au primit sugestii de
fmbunatatire. Forma finala a fisei de disciplina este supusa spre validare Consiliului Departamentului
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Spre exemplu, pentru a raspunde la cerintele mediului de afaceri s-au introdus in planul de Tnvatamant de la programul
de studii de master MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE discipline precum: BUNE PRACTICI IN MANAGEMENTUL
RESURSELOR UMANE, MOTIVAREA RESURSELOR UMANE. ENGAGEMENT-UL ANGAJATILOR, TRAINING. COACHING.
MENTORING, SALARIZAREA IN ROMANIA Sl UE atat in anul 1 cat si in anul 2.

c) resurse materiale, financiare si umane

FEAA analizeaza ansamblul resurselor umane, materiale si financiare necesare indeplinirii misiunii didactice si de
cercetare a programelor de studii universitare de masterat, instituind diverse actiuni preventive si corective. De
asemenea, se au in vedere concluziile privind evaluarea cadrelor didactice la nivelul FEAA si a evaluarii de catre studenti
a serviciilor suport oferite de FEAA/UVT

d) concordanta dintre rezultatele declarate ale invdtdrii si metodele de evaluare ale acestora

La nivelul FEAA, in vederea asigurarii concordantei dintre rezultatele declarate ale invatarii si metodele de evaluare ale
acestora, periodic are loc revizuirea programelor de studii, actualizarea permanenta a planurilor de invatamant si a fiselor
de disciplina, n acord cu standardele specifice ale comisiilor de specialitate din ARACIS, cu hotararile Consiliului de
Administratie si ale Senatului UVT. Revizuirea planurilor de Tnvatamant vizeaza atat modificari sub aspectul renuntarii
sau introducerii de noi discipline in planul de invatamant, cat si modificari sub aspectul numarului de ore de predare,
respectiv al creditelor ECTS care sunt alocate disciplinelor. Revizuirea planului de invatamant trebuie sa se realizeze in
mod transparent, cu participarea tuturor actorilor implicati in acest proces, in conformitate cu Regulamentul de
elaborarea a planurilor de invatamant pentru programele de studii din UVT (procese verbale ale sedintelor de
departamente, consilii ale facultatilor, consilii de administratie etc.)

e) rezultate privind progresul si rata de succes a absolventilor

La nivelul domeniul de studii universitare de masterat MANAGEMENT s-a realizat o situatie statistica privind gradul de
promovare a studentilor dupa primul an de studii, din ultimele trei promotii, pentru toate cele 7 PSUM organizate in
domeniu, ce evidentiaza o medie a gradului de promovare de 76,61% pentru PSUM Administrarea Organizatiilor de
Afaceri (AOA), de 86,98% pentru PSUM Diagnostic, Evaluare si Consultanta in Afaceri (DECA), de 79,57%, pentru
PSUM Management Antreprenorial (MA), de 87,17%, pentru PSUM Managementul Resurselor Umane (MRU), de
74,07% pentru PSUM Managementul Strategic al Organizatiilor — Dezvoltarea Spatiului de Afaceri (MSODSA), de
85,78% pentru PSUM Managementul Afacerilor in Context European ( Le Management Des Affairs En Contexte
European, MACE), de 80% pentru PSUM Administrarea Organizatiilor de Afaceri (in limba engleza- Management of
Bussines Organizations) (IFR)

De asemenea, s-a realizat si o situatie statistica privind rata de absolvire cu diploma de master a ultimelor trei promotii
pentru toate cele 7 programe de studii organizate in domeniu.

La PSUM MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE selectat pentru evaluare, ratele de absolvire au fost urmatoarele:
promotia 2015-2016, 47,06%, promotia 2016-2017, de 48,94%, promotia 2017-2018 de 57,14%. Pentru promotia 2018-
2019 a fost de  52%. Pentru promotia 2019 situatia a fost urmatoarea: AOA 35,89%, MBO 33,33%, DECA 66,66%,
MSODSA 32,25%, MACE 52,94%.

f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul studiat
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Situatia insertiei profesionale a absolventilor din ultimele trei promotii (2014/2015, 2015/2016 si 2016/2017) la cele 7
programe de studii de masterat din domeniul MANAGEMENT evidentiaza faptul ca peste 50 % din absolventi au fost
angajati la un an de la absolvire.

Pentru PSUM MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE, selectat pentru evaluare, rata de angajabilitate a fost: 92,0 %
(promotia 2016-2017) si 80 % (promotia 2015-2016). Pentru promotia 2017-2018 a fost 90%, iar pentru 2018-2019 a
fost 90%.

g) existenta unui sistem de management al calitdtii in scopul asigurdrii continuitdtii si relevantei

Universitatea de Vest din Timisoara, ca for academic, de cercetare si de creatie artistica proclama, prin toate activitatile
si demersurile sale, calitatea Tn educatia universitard, cercetarea stiintificd si creatia artistica, administratiesi
management. De asemenea, in toate intreprinderile sale, UVT urmareste criteriul performantei la in deplinirea caruia
participa intreaga comunitate academica.

Performanta se probeaza avand ca referinta indicatorii tintd stabiliti de catre managementul UVT. Sistemul de
management al calitatii este definit si reglementat la nivelul UVT prin Manualul calitatii, cuprinde principalele proceduri
si metode de imbunatatire a calitatii in procesul educational si de cercetare din cadrul acesteia. Manualul promoveaza
transparenta si echitatea, recunoscute prin toate initiativele de imbunatatire a calitatii in cadrul UVT

74.

Procesul de monitorizare a opiniei
studentilor este adecvat din punctul de
vedere al relevantei informatiei
colectate, al ratei de raspuns precum si

n scopul monitorizérii si evaludrii modului in care studentii inmatriculati in cadrul programelor de studii universitare de
masterat din domeniul MANAGEMENT apreciazd mediul de invdtare, evaluarea se realizeaza prin aplicarea unui
chestionar on-line

Existd o Procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti.

al masurilor de imbunatatire | Studentii evalueaza cadrele didactice on-line pe platforma e-learning, unde gasesc un chestionar on-line de evaluare a indeplinit
(identificate si implementate). activitatii personalului didactic
Sinteza procesului de evaluare a activitatilor didactice de catre studenti aferent anul universitar 2017- 2018, semestrul |
este redatd in Anexa II-C.1.5.a. Analiza rezultatelor evaluarii cadrelor didactice. De asemenea, feedback-ul obtinut din
partea studentilor reprezinta un element important pentru evaluarea interna a programelor de studii
75. | Rezultatele monitorizdrii opiniei | La nivelul UVT se deruleazi periodic consultdri in randul absolventilor si angajatorilor. in perioada noiembrie 2017 —
absolventilor asupra procesului de invdtare | januarie 2019, cele 11 facultati din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara, inclusiv Departamentul pentru Pregitirea
din perioada studiilor universitare sunt | parsonalului Didactic au organizat un numér de peste o sut3 de intalniri in total cu angajatorii, in mare parte reprezentati
Ut”iz_are Tn_ p,rocesm d__e imbunatatire a de alumni UVT, in vederea optimizarii procesului educational, al rafinarii ofertei educationale universitare, precum si in indeplinit
continutului si structurii programelor de . - . . . . . N . N
studii. scopul analizei oportunitatilor de angajare si de internship adresate studentilor. Intalnirile au reunit un numar mare de
participanti cu expertiza si interes in tematicile prezentate, respectiv reprezentanti ai autoritatilor centrale, mediului
social, economic, artistic (antreprenori, consultanti), mediului academic si studenti
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara se deruleazi periodic consultdri in randul angajatorilor. In perioada
angajatorilor cu privire la pregatirea | noiembrie 2017 — ianuarie 2019, cele 11 facultati din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara, inclusiv Departamentul
absolventilor sunt utilizare in procesul | pentru Pregatirea Personalului Didactic au organizat un numar de peste o sutd de intalniri in total cu angajatorii. Numarul indeplinit

de Tmbunatatire a continutului si
structurii programelor de studii.

total al angajatorilor participanti la investigatie la nivel de UVT a fost de 154 de persoane, din care 66 respondenti de
chestionare si 88 participanti la focus-grup . La nivelul FEAA, in vederea adecvarii formarii viitorilor absolventi la cerintele
si dinamica pietei muncii, au loc consultari cu reprezentatntii mediului economico-social si ai angajatorilor. De asemenea,
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la nivelul Departamentului de MANAGEMENT, pentru toate cele 7 programe de studii universitare de masterat organizate
in domeniu, au fost realizate consultdri cu angajatorii, cu scopul Tmbunatatirii continutului si structurii programelor de
studii.

77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Tn cadrul FEAA se realizeazd semestrial monitorizarea opiniei studentilor cu privire la procesul didactic. Din rezultatele
la PI’C_’C€§U| difi-’iCtiC Conﬁrmé_ eficienta | evalugrii cadrelor didactice de catre studenti, realizata pentru anul universitar 2017-2019, se observé ca procesul didactic indeplinit
acestuia si a serviciilor suport oferite. este eficace, toate activitatile didactice fiind evaluate cu punctaje situate in jumatatea superioar a scalei
78.| Institutile de  invdtdmant  superior/ | g) Obiectivele programelor de studii si curriculumul. Calificdrile si ocupatiile vizate
Facultatile organizatoare a programelor din | FEAA oferd informatii publice complete, actualizate si usor accesibile in privinta obiectivelor tuturor programelor de
domve”'u'.de StUd'.'. universitare de masterat | g4 dji si curriculumului, precum si a calificirilor si ocupatiile vizate, prin postarea pe pagina web a facultatii a planurilor
ofera ) |nf<?rmat|| F,’u,bhce complete, de Tnvatamant, care cuprind toate informatiile de mai sus https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-masterat
actualizate si usor accesibile, asupra: P . . .
- ... | b)Calificdrile si ocupatiile vizate sunt stabilite pentru fiecare master
a) obiectivelor programelor de studii si .
curriculumul Pentru PSUM Managementul resurselor Umane, acestea sunt urmatoarele: 121207 Manager resurse umane; 112033
b) calificirile si ocupatiile vizate, Director resurse umane; 242317 Consultant in resurse umane; 121205 Sef serviciu resurse umane; 242317 Consultant in
¢) politicile de predare-invitare si evaluare, resurse umane; 2423 Specialisti in domeniul resurselor umane si de personal; 242314 Specialist resurse umane; 243202
d) resursele de studiu existente, Mediator; 242320 Specialist in recrutare; 333304 Inspector/referent resurse umane, 226307 Evaluator de risc si auditor
e) rezultatele obtinute de | in domeniul securitatii si sanatatii in munca; 112032 Antreprenor in economia sociala.
studenti/absolventi, c) Politicile de predare-invdtare si evaluare
f) sistemul de management a calitatii. Tot pe pagina web a facultitii sunt postate si fisele disciplinelor, care cuprind informatii despre competentele specifice
acumulate, obiective, continuturi, metode de predare, criterii si metode de evaluare si standarde minime de performanta
d) Resursele de studiu existente carti, materiale didactice sunt disponibile in bibliotecile UVT si FEAA. Studentii au acces indeplinit

la baze de date si la colectii de specialitate. Cadrele didactice incarca resursele de invatare pe platforma e-learning.
Fiecare student are un cod de acces pe aceasta platforma.

https://feaa.uvt.ro/fisiere/educatie/masterat/fise de disciplina

e) Rezultatele obtinute de studenti/absolventi

Potrivit prevederilor Codului drepturilor si obligatiilor studentului, examenele se sustin in fata cadrului didactic titular al
disciplinei, asistat de cadrul didactic care a condus seminariile sau lucrarile practice ori de un alt cadru didactic de
specialitate. Cataloagele vor fi semnate de ambele cadre didactice si se depun la secretariatul facultatii in termen de 2
zile lucratoare de la sustinerea examenului sau a verificarii pe parcurs. Notele sunt publicate in termen de 1 zi lucratoare
de la depunerea cataloagelor la secretariat pe platforma studentweb.uvt.ro

f) Sistemul de management a calitdtii

Informatiile de interes public sunt postate pe site-ul Universitatii. Informatiile referitoare la sistemul de management al
calitatii din Universitatea de Vest din Timisoara sunt disponibile la https://dmc.uvt.ro/, fiind gestionate de
Departamentul pentru Managementul Calitatii.Spre exemplu, admiterea intr-un ciclu de studii universitare de master
are la baza metodologia de admitere FEAA.
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IV. Recomandari

e planul de invatamant aferent programului de studii universitare de masterat;
e Promovarea mai buna a programelor desfasurate prin intermediul Centrului de orientare in cariera;
e Afisarea orarelor la intrarea in fiecare sala de curs/seminar/laborator;

e Actualizarea Bibliografiei la majoritatea disciplinelor.
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII N INVATAMANTUL SUPERIOR
Mambrd in Asocisfia Eurapeans pentru Asiguraras CaltSi i fnvdBmantul Suparior— ENGQA
Frnscrisd in Ragistrol Eurapean pentru Asigurares Calitati i fnvdiSmantul Superior— EQAR

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1,
adoptata in sedinta din data de 20.02.2020 a fost: Mentinerea acreditarii domeniului de studii
universitare de masterat MANAGEMENT, cu o capacitatea de scolarizare de 350 studenti
scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare
al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 52 din 20.02.2020.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Numarul de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de credite de (cercetare/
crt. masterat ’ predare | invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. | Managementul resurselor umane - S Timisoara | Romana IF 120 Profesional
2. | Administrarea organizatiilor de afaceri Timisoara | Romana IF 120 Profesional
3. | Administrarea organizatiilor de afaceri Timisoara | Engleza IFR 120 Profesional
4. | Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri | Timisoara | Romana IF 120 Profesional
Managementul afacerilor Tn  context
5. | european (Le management des affaire en | Timisoara | Franceza IF 120 Profesional
contexte europeen)
6. | Management antreprenorial Timisoara | Romana IF 120 Profesional
7. Managementul .stra.tegic al f)rganizatiilor. Timisoara | Romana IF 120 Profesional
Dezvoltarea spatiului de afaceri

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calittii in Tnvitdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat MANAGEMENT cu structura mentionata mai
sus satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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P> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, elaborat si

aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditarii

domeniului

de studii

MANAGEMENT; avand urmatoarea structura:

universitare de masterat -

Numarul de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limbade | Formade credite de (cercetare/
crt. masterat i predare | invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. | Managementul resurselor umane - S Timisoara | Romana IF 120 Profesional
2. | Administrarea organizatiilor de afaceri Timisoara | Romana IF 120 Profesional
3. | Administrarea organizatiilor de afaceri Timisoara | Engleza IFR 120 Profesional
4. | Diagnostic, evaluare si consultantd in afaceri | Timisoara | Romana IF 120 Profesional
Managementul  afacerilor 1n  context
5. | european (Le management des affaire en | Timisoara | Franceza IF 120 Profesional
contexte europeen)
6. | Management antreprenorial Timisoara | Romana IF 120 Profesional
7 Managementul strategic al organizatiilor. Timisoara | Romana IF 120 Profesional

Dezvoltarea spatiului de afaceri

= Universitatea de Vest din Timisoara;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 350 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de
masterat analizat se regdseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii Tn Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 27.02.2020.
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Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU

Director Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU
evaluare externa

Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE
acreditare

Acest aviz este valabil pdnd la data de 27.02.2025 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub
sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei si Cercetdrii in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd de cdtre Universitatea de Vest din Timisoara.

Bucuresti, februarie, 2020
5048 /52 MA SL/SA
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Mambrs in Asociafiz Eurapeans pentru Asiguraras Caltsti i fnviSmantul Suparior— ENGQA

Fnscrizd in Registrul Eurapesn pentru Asigurares Caltsti i fnvdi@méntd Superior— EQAR

Denumire /Indicatori
Institutia de Tnvatamant superior (denumire in limba romana si in
engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat evaluat (denumire in
limba romana si in engleza)

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniu
(denumire n limba romana si in engleza)

Numarul de studenti Tnmatriculati la programele de studii de

masterat din domeniu

Numarul de cadre didactice care predau la programele de studii de
masterat din domeniu, din care titulari

Anexa

Observatii
Universitatea de Vest din Timisoara / West University of Timisoara

Management / Management

1. Administrarea organizatiilor de afaceri / Management of Business
Organizations (IF)

2. Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri / Diagnosis, expertise and
business consultancy (IF)

3. Le Management des Affaires en Contexte Europeen / (IF)

4. Management antreprenorial / Entrepreneurial management (IF)

5. Managementul resurselor umane / Human Resource Management (IF)
6. Managementul strategic al organizatiilor. Dezvoltarea spatiului de
afaceri / Strategic Management. Development of Business Environment
(IF)

7. Administrarea organizatiilor de afaceri (in limba engleza - Management
of Business Organizations) IFR

1. 69 (anul I+11) (IF)

2. 47 (anul 1+11) (IF)

3. 30 (anul 1+1) (IF)

4.0

5. 89 (anul I+11) (IF)

6. 57 (anul I+11) (IF)

7. 17 (anul 1) (IFR)
CURENT

1. 19 din care 18 titulari
2. 17 din care 15 titulari
3. 15 din care 11 titulari
4. -

5. 21 din care 17 titulari
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6. 18 din care 17 titulari
7. 8 din care 8 titulari
ESTIMAT

1. 22 din care 22 titulari
2. 18 din care 16 titulari
3. 18 din care 16 titulari
4. 16 din care 14 titulari
5. 27 din care 20 titulari
6. 22 din care 21 titulari
7. 16 din care 16 titulari

6. Diploma eliberata Diploma de masterat

7. Nivelul de calificare conform CNC 7

8. Obiectivele comune ale programelor de studii de masterat din -

domeniu

9. Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre) 4 semestre pentru fiecare program din domeniu

10. Numarul total de credite ECTS 120 ECTS pentru fiecare program din domeniu

11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu Studiile celor 7 programe de master din cadrul domeniului Management
asigura competente si abilitati pentru a deveni antreprenor, pentru a
deschide un start-up in domenii din cele mai active pe piata afacerilor,
pentru ocuparea unei pozitii din management de top sau de linie, de a
deveni un bun consultant in management, resurse umane, achizitii,
distributie si/sau logistica.

12. Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba romana siin Mentinere acreditare

engleza)
13 Modificari solicitate in vederea reanalizarii domeniului Nu este cazul
14. Acreditat de ARACIS 1. Administrarea organizatiilor de afaceri / Management of Business

Organizations (IF) 2008

2. Diagnostic, evaluare si consultanta in afaceri / Diagnosis, expertise and
business consultancy (IF) 2013

3. Le Management des Affaires en Contexte Europeen / (IF) 2012

4. Management antreprenorial / Entrepreneurial management (IF) 2008
5. Managementul resurselor umane / Human Resource Management (IF)
2008
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6. Managementul strategic al organizatiilor. Dezvoltarea spatiului de

afaceri / Strategic Management. Development of Business Environment
(IF) 2008
7. Administrarea organizatiilor de afaceri (in limba engleza - Management
of Business Organizations) (IFR) 2014

15. Echipa de evaluatori ARACIS: Prof.univ.dr. ROMAN Teodora
Prof.univ.dr. CRACIUN Liviu
Prof.univ.dr. ILIES Liviu

Student: BOGDAN Cosmin
16. Perioada vizitei de evaluare 05-07 februarie 2020
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