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I. INTRODUCERE

Prezentul raport s-a intocmit ca urmare a vizitei de evaluare institutionald externa,
desfasurata in perioada 08 — 12 februarie 2021 de catre o echipa de evaluatori desemnata de
citre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), la
UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI (URA). Evaluarea s-a
efectuat Tn sistem hibrid, astfel ncét vizitele in situ (cu durata de o zi) au fost programate de
catre fiecare evaluator in parte, de comun acord cu persoanele de contact desemnate de
universitate. Sediul administrativ si de corespondentd al Universititi ROMANO-
AMERICANA DIN BUCURESTI, este declarat in municipiul Bucuresti, Bulevardul
Expozitiei, nr. 1 B, sector 1, cod 012101. Denumirea oficiala si Tnsemnele sunt inregistrate la
OSIM (marca inregistratd la OSIM cu nr.104292) si reprezintd proprietatea Universitatii
Romano-Americane din Bucuresti. Datele de contact ale universitatii sunt: Bulevardul
Expozitiei, nr. 1 B, sector 1, Bucuresti, cod 012101; e-mail rectorat@rau.ro; fax:
+40213183566; pagina web: www.rau.ro. Universitatea se identifica prin nume, sigiliu, sigla,
logo si antet propriu.

Tn cadrul raportului, UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI va
fi referitd, in mod frecvent, ca Universitatea sau cu abrevierea URA.

Finalitatea actiunii de evaluare o reprezinta prezentul raport elaborat pe baza celor
constatate de catre Intreaga echipa.

Scopul evaluarii institutionale externe

Scopul evaludrii institutionale externe a fost acela de a identifica si certifica masura in care
UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI rispunde interesului public
si se preocupa de: cresterea calitatii educatiei si cercetarii stiintifice; organizarea eficienta a
structurilor institutionale, administrative s§i manageriale; monitorizarea rezultatelor si
performantelor academice ale Universitatii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii
in standardele de acordare a calificarilor universitare, respectiv a diplomelor.

Pentru a raspunde scopului declarat, echipa de experti evaluatori s-a concentrat asupra
urmatoarelor elemente principale:

+ Examinarea mecanismelor si procedurilor de asigurare i imbunatatire continud a calitatii
proceselor de predare-invatare si de cercetare precum si a rezultatelor aplicdrii acestora la
nivelul programelor de studiu;

* Identificarea modului in care URA aplica referintele incluse in Metodologia privind
asigurarea calitatii si exercitd dreptul legal de acordare a diplomelor si calificarilor;

* Aprecierea capacitatii structurilor institutionale si administrativ-manageriale ale
Universitatii de a formula si aplica strategii de crestere a calitatii invatamantului si cercetarii
stiintifice;
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» Evaluarea masurii in care managementul Universitdtii a rdspuns observatiilor formulate
la vizitele de evaluare institutionala precedente.

Obiectivele evaluarii institutionale externe

Obiectivele principale ale misiunii de evaluare institutionala externa au fost urmatoarele:

- sd contribuie la promovarea unei culturi a calitétii si la formularea de strategii care sa
garanteze aplicarea principiilor calitatii in procesele de predare-invatare si cercetare stiintifica
in Tnvatamantul superior;

- s aprecieze masura in care studentii, angajatorii si societatea au acces la informatii clare,
de incredere si explicite despre modul in care UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA
DIN BUCURESTI oferd programe de studii, diplome si calificari ce respectd cerintele
nationale, in conformitate cu standardele academice europene si principiile de calitate;

- sd verifice modul In care managementul Universitatii a raspuns observatiilor formulate la
evaludrile institutionale precedente si sd creeze premisele pentru initierea actiunilor de
imbunatatire, acolo unde acestea se impun.

Organizarea si desfisurarea evaluarii institutionale externe

Organizarea si desfasurarea misiunii de evaluare institutionala la UNIVERSITATEA
ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI s-au realizat cu respectarea tuturor prevederilor
metodologice ale ARACIS, inclusiv cele referitoare la derularea vizitelor de evaluare Tn sistem
hibrid — pe perioada starii de alerta - pe baza unui program detaliat stabilit de comun acord cu
institutia vizitata.

Evaluarea institutionalad externa a avut in vedere doua componente:

- institutia in ansamblu, cu referire la organizare, administrare, managementul calitatii si
respectarea legislatiei in vigoare;

- auditarea, prin esantionare, la nivelul programelor de studii. In acest sens au fost selectate
un numar de 4 programe de studii de licentd si un domeniu de studii de masterat organizate n
cadrul URA.

Comisia de evaluare institutionald externd a avut urmatoarea componenta:

- Director misiune - Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS - Universitatea
»Alexandru loan Cuza” din lasi;

- Secretar tehnic - Inspector Sorin ALECSA — ARACIS;

- Coordonator echipa de experti evaluatori - Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU — Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti;

- Student evaluator 1 — Ana LUPASCU - Universitatea ,,Lucian Blaga” din Sibiu,
din partea ANOSR;

- Student evaluator 2 - Dumitru-Florin STANICA - Universitatea "Petrol-Gaze"
din Ploiesti, din partea UNSR;

- Expert Comisie Consultativa — Prof.univ.dr.ing. Gheorghe SOLOMON -
Universitatea Politehnica Bucuresti;

- Expert strain - Prof. univ. dr. lvan ZADORI — University of Pecs, Ungaria,;
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- Expert Comisie Institutionala - Prof. univ. dr. Adriana GIURGIU - Universitatea
din Oradea;

- Experti program ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI $I
SERVICIILOR - IFR (L) - Prof. univ. dr. Mircea NEAGOE — Universitatea
Transilvania din Brasov; Prof. univ. dr. luliana CIOCHINA - Universitatea C-tin
Brancoveanu Pitesti;

- Expert program MANAGEMENT - IF (L) — Prof. univ. dr. Liviut CRACIUN -
Universitatea din Craiova

- Experti program MARKETING - IFR (L) — Prof. univ. dr. Levente DIMEN —
Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba lulia; Prof. univ. dr. Adrian MICU -
Universitatea Dunarea de Jos Galati

- Expert program AFACERI INTERNATIONALE (in limba engleza) - IF (L) —
Prof. univ. dr. Emilia UNGUREANU - Universitatea din Pitesti

- Expert domeniu masterat DSUM - INFORMATICA ECONOMICA (M):
1) Informatica economica - IF; 2) Informatica pentru mediul de afaceri / Computer
Science for Business (in limba englezi) — IF - Prof. univ. dr. Amelia BADICA -
Universitatea din Craiova

Pe intreaga durata a vizitei de evaluare, Comisia ARACIS a beneficiat de prezenta si
sprijinul Rectorului UNIVERSITATII ROMANO-AMERICANE DIN BUCURESTI - domnul
Prof.univ.dr. Costel NEGRICEA, a doamnei Prorector Conf. univ. dr. luliana MILITARU care
a indeplinit rolul de persoand de contact si a Presedintelui Senatului URA — domnul
Prof.univ.dr. Ovidiu FOLCUT.

Este de apreciat buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii Universitatii, atat
la nivel institutional, cat si la nivelul programelor de studii, pe tot parcursul desfasurarii vizitei.
Intreg personalul Universititii a dovedit seriozitate, profesionalism si eficientd pe parcursul
desfasurarii activitatilor cuprinse in programul vizitei, furnizand, la solicitarea expertilor
evaluatori, informatii corecte si complete.

Principalele aspecte analizate cu ocazia vizitei de evaluare institutionala externa au fost
urmatoarele:

- Modul in care managementul Universitdtii a raspuns observatiilor formulate la
evaluarile institutionale precedente in sensul eliminarii neconformitatilor constatate si crearii
premiselor pentru initierea actiunilor de imbunatatire, acolo unde acestea se impun;

- Statutul juridic si baza legali de functionare a UNIVERSITATII ROMANO-
AMERICANE DIN BUCURESTI, ca institutie de invatamant superior supusa evaludrii
institutionale, respectiv misiunea declarata;

- Organizarea, functionarea si asigurarea conducerii academice si administrative a
universitatii, In concordantd cu legislatia in vigoare;

- Aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiintifice si de etica in legatura cu recrutarea,
selectarea, pregatirea si promovarea personalului didactic, de cercetare si administrativ, in
vederea indeplinirii misiunii universitatii asumata prin Carta Universitard;
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- Existenta si modul de aplicare a regulamentelor si procedurilor proprii in vederea
asigurdrii imbundtatirii continue a calitatii la nivel institutional si la nivelul programelor de
studii derulate Tn Universitate;

- Maisura in care UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI
utilizeaza referintele, recomandarile si cerintele incluse Tn Metodologia si Standardele ARACIS
privind asigurarea calitatii, precum si modul in care elaboreaza si aplica strategiile de crestere
a calitatii procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale de
conducere academica si administrativa etc.;

- Modul in care sunt indeplinite standardele si cerintele legate de baza materiala si
infrastructura URA pentru asigurarea conditiilor optime de functionare din toate punctele de
vedere (proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii pentru
studenti, cadre didactice, public si alte categorii etc.);

- Evaluarea activitatii financiar-contabile a universitatii si a interesului pentru
diversificarea surselor de finantare proprii;

- Aprecierea corpului profesoral al Universitatii cu privire la activitatea desfasurata in
de lucru etc.;

- Practicile de recrutare a studentilor, precum si de urmarire a activitaii lor, pe toata
durata studiilor;

- Existenta si aplicarea procedurilor privind finalizarea studiilor de catre studenti si
acordarea diplomelor, corespunzator calificarilor obtinute;

- Practicile referitoare la monitorizarea traseului in viata si pe piata muncii a absolventilor
URA,

- Aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de invétare oferit de Universitate,
respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati si competente care sd le permitd o insertie
profesionala rapida;

- Gradul de satisfactie a angajatorilor in legdturd cu nivelul de cunostinte teoretice si
practice ale absolventilor;

- Masura in care absolventii si angajatorii colaboreaza cu Universitatea §i o sprijind in
indeplinirea misiunii declarate.

Toate aceste aspecte au fost evaluate pe baza informatiilor obtinute din studierea Dosarului
de autoevaluare intocmit la nivelul Universitdtii, a Dosarelor de autoevaluare la nivelul
programelor de studii, a altor documente puse la dispozitie de catre reprezentantii URA (cadre
didactice si personal administrativ din Universitate, membri ai Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii si ai Comisiei de Eticd Universitard) in cursul vizitei de evaluare, a
informatiilor publice disponibile pe site-ul URA, precum si pe parcursul discutiilor purtate cu
partenerii Universitatii, apartindnd celor trei categorii - studenti, absolventi, angajatori - Tn
cadrul intalnirilor online organizate cu prilejul vizitei dar si prin contact direct in cursul zilelor
programate pentru vizitele in-situ.

La intalnirile online cu studentii, absolventii si angajatorii au participat toti membrii din
cadrul comisiei de experti evaluatori.
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Activitdtile derulate pe parcursul vizitei de evaluare institutionald externd au fost
monitorizate, din partea ARACIS, de reprezentantul Comisiei consultative care a participat si
la vizitarea in-situ a universitatii alaturi de coordonatorul echipei de experti ARACIS.

Vizita de evaluare a demarat in cadrul unei intalniri comune (on-line) a echipei de evaluatori
cu conducerea UNIVERSITATII ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI, urmati de o
primad sedinta tehnicd a comisiei, In cadrul careia au fost stabilite coordonatele de ordin tehnic
si organizatoric ale evaludrii, in baza Metodologiei elaboratda de ARACIS.

Expertilor evaluatori de programe de studii li s-a solicitat sa prezinte, in cadrul
documentelor ce le vor intocmi (fisa vizitei impreund cu anexele, raportul sintetic privind
programul de studii evaluat), argumente in sprijinul aprecierilor formulate si care sa sustina
propunerile privind calificativul si cifra de scolarizare.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de cétre echipa de evaluare
institutionald, in urma analizei documentelor de evaluare si a efectudrii vizitei la
UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI sunt prezentate in cadrul
acestui raport.

II. EVALUAREA EXTERNA, LA NIVEL INSTITUTIONAL A INSTITUTIEI DE
INVATAMANT SUPERIOR

II.1 PREZENTAREA GENERALA A INSTITUTIEI DE iNVATAMANT SUPERIOR

UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI (URA) a fost fondati
prin Sentinta civila nr. 295/17 aprilie 1991 a Judecatoriei Sectorului 1 Bucuresti. Cadrul legal
in baza caruia Universitatea 1si desfagoard activitatea este reprezentat de Sentinta Judecatoriei
Sectorului 1, nr. 295/17 aprilie 1991, prin care Universitatea Romano—Americand (URA) a
dobandit personalitate juridica si Legea nr. 274/15 mai 2002 privind infiintarea Universitatii
Roméano—Americane. Referitor la programele de studii ce se deruleaza in prezent in cadrul
URA, drept baza legald se constituie: Hotararea Guvernului nr. 299/2020 privind aprobarea
Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a
structurii institutiilor de invdtdmant superior pentru anul universitar 2020-2021, Hotéararea
Guvernului nr. 318/2019 privind domeniile i programele de studii universitare de master
acreditate si numarul maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2019 — 2020 si
Hotararea Guvernului nr. 641/2019 pentru modificarea anexelor nr. 1 1 2 la H.G. nr. 318/2019.
Universitatta ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI este o institutie de invatimant
superior non-profit, persoana juridica de drept privat si de utilitate publica.

UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI este infiintata si
functioneaza conform legii si dispune de o Carta a Universitatii proprie ale carei prevederi sunt
in concordanti cu legislatia nationala si cu principiile Spatiului European al Invatimantului
Superior, fiind cunoscute si aplicate de catre membrii comunitatii universitare.

Sediul central al Universititii ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI, este declarat
in municipiul Bucuresti, Bulevardul Expozitiei, nr. 1 B, sector 1, cod 012101. Denumirea
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oficiala si Tnsemnele sunt inregistrate la OSIM (marca inregistrata la OSIM cu nr.104292) si
reprezintd proprietatea Universitatii Romano-Americane din Bucuresti. Datele de contact ale
universitatii sunt: Bulevardul Expozitiei, nr. 1 B, sector 1, Bucuresti, cod 012101; e-mail
rectorat@rau.ro; fax: +40213183566; pagina web: www.rau.ro. Universitatea se identifica prin
nume, sigiliu, sigla, logo si antet propriu.

Structura academica si administrativa este prezentatd in organigrama Universitaii
ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI (document ce poate fi accesat pe pagina web a
institutiei) si este descrisa in Carta Universitatii, document care reglementeaza viata comunitatii
universitare si care specificd drepturile si obligatiile angajatilor, precum si normele de
functionare a universitatii. La nivel institutional, au fost adoptate strategii si programe,
cunoscute si aprobate de membrii comunitatii universitare. In proiectarea acestor strategii, s-a
pornit de la cerintele actuale si previzionate ale pietei si mediului academic, de la consultari cu
factorii responsabili la nivel local si regional, cu angajatorii §i prin cooperarea cu institutii
europene prestigioase de Invatamant superior. Strategiile managementului Universitatii
ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI sunt prezentate in planul managerial al
rectorului, planul strategic al universitatii, In strategia asigurdrii calitdfii Tn educatie si in
planurile operationale, elaborate anual.

Conducerea Universititii ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTIeste asigurata de
Senatul Universitdtii si de Consiliul de Administratie. Senatul reprezintd comunitatea
universitara si este cel mai inalt for de deliberare si decizie la acest nivel. Senatul URA are in
componentda 31 membri alesi, dintre care 8 sunt studenti (un procent de 25,81% sunt studenti).
Consiliul de administratie este forul de guvernantd universitard care asigura conducerea
operativa si aplica deciziile strategice ale senatului, conform Cartei universitare. Consiliul de
administratie al URA este format din 14 membri, dintre care un reprezentant al studentilor
(Madalin lanus).

Organizarea programelor de licentdi si de master in Universitatea ROMANO-
AMERICANA DIN BUCURESTI are la bazi Regulament privind organizarea si desfisurarea
examenului de finalizare a studiilor in cadrul programului pregatitor de limba romdna pentru
cetatenii straini; Regulament privind activitatea profesionald a studentilor (ro+en);

Regulament privind activitazea profesionala a studentilor din ciclul de studii universitare
de masterat (ro+en); Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare
a studiilor universitare de licenta cu predare in limba romdna;, Regulament privind
organizarea Si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor universitare de licenta cu
predare in limba engleza; Regulament privind organizarea §i desfasurarea examenului de
finalizare a studiilor universitare de masterat cu predare in limba romand, Regulament privind
organizarea §i desfasurarea examenului de finalizare a studiilor universitare de masterat cu
predare in limba englezd, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare si aprobate de
Senatul Universitatii.

Universitatta ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI organizeaza studii de licenta
pentru 13 programe de studii, la 5 dintre acestea existand si forma cu frecventa redusa. Toate
cele 13 programe de studii au fost evaluate de ARACIS, 11 fiind acreditate si 2 autorizate
provizoriu.
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Programele de studii universitare de masterat se organizeaza in domenii de licenta

ARACIS

acreditate; toate cele 16 programe de masterat acreditate (acestora li se adauga 9 programe aflate
in lichidare) se incadreazd in 8 domenii de studii universitare de masterat acreditate si se

desfdsoara la forma de Invatamant cu frecventa.

Oferta educationald, detaliatd, a URA este urmatoarea:

Programe de studii universitare de licenta — ciclul I (Bologna)

Nr. Facultatea Domeniul de Specializarea / Acreditare Forma de
licenta Id dii (A)/ invatiman
crt. P.rogra.lmu € S.tU IIV Autorizare de t
universitare de licenta functionare
provizorie
(AP)

1. | Facultatea de Drept Drept A IF

Drept
Drept A IFR

2. | Facultatea de Administrarea Economia comertului, A IF
Economia afacerilor turismului si serviciilor
Turismului Intern . .
si International Economia comertului, A IFR
’ i turismului si serviciilor

3. | Facultatea de Cibernetica, Informatica economica A IF
Informatica statistica si — —

Manageriali informatici Informatica economica A IF
economics (In limba engleza)

4. | Facultatea de Management Management A IF
Management -

Marketing Management A IFR
Marketing Marketing A IF
Marketing A IFR
Contabilitate Contabilitate si A IF
informatica de gestiune

Facultatea de 8
Relatii Economie si Afaceri internationale A IF

Comerciale si afaceri — .

5. | Financiar-Bancare | internationale | Afaceriinternationale A IFR
Interne 31 | Afaceri internationale A IF
Internationale (in limba engleza)

Finante Finante si banci A IF

6. | Facultatea de Economie si Economie si afaceri A IF
Studii Economice afaceri internationale
Europene internationale

7. | Facultatea de Kinetoterapie Kinetoterapie si AP IF
Educatie Fizica, motricitate speciala
Sport si —— ——

Kinetoterapie Educatie Fizica Educatie fizica si AP IF
si Sport sportiva
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Programe de studii universitare de master — ciclul 11 (Bologna)

Nr.

crt.

Facultatea

Domeniul de

studii universitare

de masterat

Programul de studii universitare de
masterat acreditat (A)

Facultatea de Drept

Drept

Drept si relatii internationale (RO)*

Dreptul afacerilor (RO) *

Stiinte penale (RO)

Facultatea de Economia
Turismului Intern si
International

Administrarea

afacerilor

Administrarea afacerilor in turism (RO)

Economie si afaceri in industria
ospitalitatii (RO) *

aviatie/Business management in tourism

Managementul afacerilor 1n turism si

and aviation (EN)

Facultatea de Informatica
Manageriala

Informatica
economica

Informatica aplicatad in management
(RO) *

Informatica economica (RO)

Informatica pentru mediul de afaceri /
Computer Science for Business (EN)

Sisteme informatice manageriale (RO) *

Facultatea de Relatii
Comerciale si Financiar -
Bancare Interne si
Internationale

Contabilitate

Gestiunea si auditul afacerilor (RO)

Finante

Finante, banci, asigurari (RO)

Finante / Finance (EN)

Politici si practici fiscale (RO)*

Facultatea de Studii
Economice Europene

Economie si
afaceri
internationale

Administrarea, finantarea si controlul
afacerilor (RO)*

Afaceri internationale (RO)

Afaceri internationale si antreprenoriat /

International Business and
Entrepreneurship (EN)

Gestiunea afacerilor financiar-bancare
interne si internationale (RO)*

Relatii economice europene (RO)

Relatii economice internationale si
diplomatie economica/International
economic relations and economic
diplomacy (EN)

Management

Managementul strategic al firmei (RO)
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Nr. Facultatea Domeniul de Programul de studii universitare de
studii universitare masterat acreditat (A)
de masterat

crt.

Facultatea de Management
— Marketing

Managementul si marketingul
organizatiei (RO)

Managementul informatiilor (RO)

Managementul logisticii (RO) *

Marketing Marketing in afaceri (RO)

Marketing strategic / Strategic marketing
(EN)

* Programele marcate au intrat in lichidare, Tncepand cu anul universitar 2019-2020, conform

Hotararii Senatului, iar acest aspect a fost adus la cunostinta MEC si ARACIS.

I1.1.1 Analiza numarului de studenti inmatriculati

UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI scolarizeaza exclusiv in

regim cu taxd.

Datele privind evolutia numarului de studenti inmatriculati, pe facultati si pe ani de studii,
n corelatie cu cifrele de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG, sunt prezentate

Tn continuare.

Numdrul de studenti inmatriculati la nivelul Universitatii,
la studiile universitare de LICENTA

Anul Cifra de scolarizare Numarul total al
universitar Structura aprobata prin HG |studentilor inmatriculati (la
(anul ) studii de licentd)*
0 1 2 3

2015-2016 Facultatea de

Management-Marketing 700 423

Facultatea de Relatii

Comerciale si Flnan01ari 900 363

Bancare  Interne i

Internationale

Facultatea de Economia

Turismului  Intern  si 525 375

International

Facultate? df: Informatica 500 566

Manageriala

Facultatga de  Studii 150 77

Economice Europene

Facultatea de Drept 375 607

Total universitate 3150 2411

2016-2017 Facultatea de

Management-Marketing 700 366

Facultatea de Relatii

Comerciale si Fmanmarj 900 296

Bancare  Interne  si

Internationale
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Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 525 346
International
F acultateg dve Informatica 475 602
Manageriala
Facultate_:a de  Studii 150 68
Economice Europene
Facultatea de Drept 375 536
Total universitate 3125 2214
2017-2018 Facultatea de
Management-Marketing 700 419
Facultatea de Relatii
Comerciale si F1nanc1arj 840 292
Bancare  Interne i
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 525 318
International
Facultateg dF Informatica 475 689
Manageriala
Facultatga de  Studii 150 67
Economice Europene
Facultatea de Drept 375 493
Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si 100 82
Kinetoterapie
Total universitate 3165 2360
2018-2019 Facultatea de
Management-Marketing 700 423
Facultatea de Relatii
Comerciale si Flnanmart 840 240
Bancare  Interne i
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 525 262
International
Facultate.a dve Informatica 475 689
Manageriala
Facultate_\a de  Studii 150 36
Economice Europene
Facultatea de Drept 360 455
Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si 100 181
Kinetoterapie
Total universitate 3150 2286
2019-2020 Facultatea de
Management-Marketing 700 482
Facultatea de Relatii
Comerciale si Flnanmar? 840 286
Bancare  Interne i
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 375 217
International
Facultate? dwe Informatica 375 694
Manageriala
Facultatga de  Studii 150 28
Economice Europene
Facultatea de Drept 360 386
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Facultatea de Educatia

Fizica, Sport si 100 262
Kinetoterapie

Total universitate 2900 2355

2020-2021 Facultatea de

Management-Marketing 700 442
Facultatea de Relatii
Comerciale si F1nanc1ar-. 560 305
Bancare Interne s
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 375 192
International
Facultateg dve Informatica 375 680
Manageriala
Facultatga de  Studii 150 24
Economice Europene
Facultatea de Drept 360 375
Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si 100 256
Kinetoterapie

Total universitate 2620 2274

* pentru toti anii de studii

Numdirul de studenti inmatriculati la studiile universitare de LICENTA,
pe ani de studiu (la data vizitei)

Management IF 52 65 | 59
Management
Management IFR 44 | 30 | 33
Marketing IF 43 | 33 | 35
Marketing
Marketing IFR 23 | 16 9
| Afacer IF 42 | 34 | 30
internationale
International
o business IF 39 | 30 | 18
Economie si
7 (EN)
afaceri
internationale ‘ Afagerl IFR 12 | 13 | 20
internationale
Economie si
afaceri IF 12 6 6
internationale
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Finante Finante si banci IF 11 | 12 | 15

Contabilitate si

Contabilitate informatica de IF 21 3 5
gestiune
Economia
comertului, IF 42 | 53 | 66
turismului si
Administrarea serviciilor
afacerilor Economia
comerfului, IFR 14 | 8 | 9
turismului si
serviciilor
Cibernetica Informatici IF 104 | 170 | 224
.. . cconomica
statistica si 8
informatica | Computer Sufance
eCONnOmica for Economics IF 45 28 19
(EN)
Drept IF 87 | 76 | 60 | 67
Drept
Drept IFR 30 19 | 16 | 20

Educatie fizica si

IF 40 | 31 | 45
sport
Educatie fizica
i sportiva Kinetoterapie si
motricitate IF 50 | 45 | 45
speciala
X 801 | 672 | 714 | 87
Total licenta
2274
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Numdrul de studenti inmatriculati la nivelul Universitatii,
la studiile universitare de MASTER

Anul Cifra de scolarizare Numarul total al
. - Structura aprobata prin HG studentilor inmatri-culati
universitar - .
(anul (la studii de master)
0 1 2 3
2015-2016 Facultatea de
Management-Marketing 250 118
Facultatea de Relatii
Comerciale si F1nanc1arf 400 135
Bancare Interne si
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 125 90
International
F acultateg dve Informatica 175 103
Manageriala
Facultate_:a de  Studii 50 16
Economice Europene
Facultatea de Drept 100 52
Total universitate 1100 514
2016-2017 Facultatea de
Management-Marketing 250 125
Facultatea de Relatii
Comerciale si Fmanmarj 400 119
Bancare  Interne i
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 125 89
International
Facultateg df‘ Informatica 175 114
Manageriala
Facultatga de  Studii 50 20
Economice Europene
Facultatea de Drept 100 47
Total universitate 1100 514
2017-2018 Facultatea de
Management-Marketing 250 112
Facultatea de Relatii
Comerciale si Fmanmart 400 90
Bancare  Interne i
Internationale
Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si 125 75
International
Facultate.a dve Informatica 175 100
Manageriala
Facultate_\a de  Studii 50 14
Economice Europene
Facultatea de Drept 100 37
Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si - -
Kinetoterapie
Total universitate 1100 428
Facultatea de
Management-Marketing 250 115
2018-2019 Facultat'ea §1e . Relg‘gn
Comerciale si Financiar-
’ . 400 89
Bancare  Interne 1
Internationale
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Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si
International

125

67

Facultatea de Informatica
Manageriala

175

139

Facultatea de  Studii
Economice Europene

50

18

Facultatea de Drept

100

24

Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si
Kinetoterapie

Total universitate

452

2019-2020

Facultatea de
Management-Marketing

250

117

Facultatea de Relatii
Comerciale si Financiar-
Bancare  Interne  si
Internationale

400

75

Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si
International

125

53

Facultatea de Informatica
Manageriala

175

140

Facultatea de  Studii
Economice Europene

50

13

Facultatea de Drept

100

31

Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si
Kinetoterapie

Total universitate

1100

429

2020-2021

Facultatea de
Management-Marketing

250

111

Facultatea de Relatii
Comerciale si Financiar-
Bancare  Interne  si
Internationale

450

67

Facultatea de Economia
Turismului  Intern  si
International

125

42

Facultatea de Informatica
Manageriala

175

124

Facultatea de  Studii
Economice Europene

50

Facultatea de Drept

100

23

Facultatea de Educatia
Fizica, Sport si
Kinetoterapie

Total universitate

1150

370

* pentru toti anii de studii
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Numarul de studenti inmatriculati la studiile universitare de MASTER,

pe ani de studiu (la data vizitei)

ARACIS

Managemeptul strategic al 1= 16 16
firmei
Management Ma_nagementul.§1 . IF 15 9
marketingul organizatiei
Managementul informatiilor IF - 12
Marketing Tn afaceri IF 17 20
Marketing
Strategic marketing (EN) IF 5 3
Afaceri internationale IF 15 5
Economie si . .
|| Mot | e | s
internationale P P
International Economic
Relations an Economic IF 0 3
Diplomacy (EN)
Contabilitate Gestiunea si auditul IF 12 | 13
afacerilor
Admlnlstrareg afacerilor in r= 16 18
turism
Administrarea
afacerilor
Business Management in r= 5 3
Tourism and Aviation (EN)
Informa’chi Informatica economica IF 47 59
economica
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Computer Science for
Economics (EN) IF 13 S
Drept Stiinte Penale IF 23 -
199 | 171
Total master
370

1.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT
SUPERIOR

11.2.1 Carta Universitard

UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI este infiintatd si
functioneaza conform legii si dispune de o Cartd a Universitatii ale carei prevederi sunt in
concordantd cu legislatia nationald si cu principiile Spatiului European al Invatimantului
Superior, fiind cunoscute si aplicate de membrii comunitatii universitare.

Carta Universitatii Romano—Americane din Bucuresti, in forma sa actuala, a fost adoptata
de catre Senatul universitar (18.12.2019) si avizata favorabil de citre M.E.C. (Adresa
nr.42402/14.01.2020) potrivit legii. Carta este expresia neechivoca a acordului deplin de vointa
al membrilor comunitatii universitare si consfinteste structura, functiile, organizarea si
functionarea universitatii, normele si principiile care guverneaza realizarea idealului sau
educational, viziunii manageriale si misiunii asumate.

URA functioneazd in baza prevederilor Cartei universitare si a regulamentelor proprii.
Regulamentele si anexele acestora nu sunt explicit enumerate in Carta universitara.

Recomandare - Se recomanda introducerea in Carta universitard a unor referinte specifice
privind sistemul de asigurare a calitatii si mentionarea regulamentelor aplicabile in URA.

Regulamentele exista si sunt aprobate de Senatul Universitatii, universitatea promovand cu
consecventd configurarea unei retele regulamentare si procedurale bine structurate si centrate
pe dimensiunea sa strategica.

Regulamentele in baza carora Universitatea functioneaza sunt urmatoarele:

* Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor
universitare de licenta cu predare in limba romana
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* Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor
universitare de licenta cu predare in limba engleza

* Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor
universitare de masterat cu predare in limba romana

*  Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor
universitare de masterat cu predare in limba engleza

* Regulament privind acordarea de burse de studii si alte forme de sprijin financiar pentru
studentii din ciclurile de studii universitare de licenta si masterat

*  Regulament privind acordarea de burse de studii si alte forme de sprijin financiar pentru
studentii inmatriculati la programele de studii universitare de licenta si masterat cu predare in
limba engleza

* Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor in
cadrul programului pregatitor de limba romdna pentru cetdtenii straini

* Regulament privind activitatea profesionala a studentilor (ro+en)

* Regulament privind activitatea profesionala a studentilor din ciclul de studii universitare
de masterat (ro+en)

* Regulament intern

» Regulament de organizare si functionare a Senatului Universitatii Romdno-Americane

*  Regulament de organizare i functionare a Consiliului de Administratie

* Regulament de organizare i functionare al C.E.A.C.

*  Regulament de organizare si functionare a Departamentului de Calitate

* Regulament de organizare si functionare a departamentelor academice

* Regulament de organizare si functionare a consiliilor facultatilor

*  Regulament privind organizarea si functionarea Departamentului Relatii Internationale

» Regulament de organizare si functionare a caminului si cantinei Universitatii Romdno —
Americane

« Regulament de organizare a Departamentului de cercetare

* Regulament de organizare si functionare a Departamentului de Comunicare si Relatii
Publice

* Regulament de organizare si functionare a Departamentului de Formare Continud gi
Invétamaént cu Frecventd Redusd

* Regulament de organizare i functionare a CCOC

* Regulament de organizare si functionare a Departamentului IT

« Regulament privind regimul actelor de studii si al documentelor universitare

*  Regulament privind derularea mobilitatilor studentesti

* Regulament de organizare si functionare a bibliotecii

*  Regulament de organizare si functionare a Departamentului economic

* Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a
programelor de studii

*  Regulament privind organizarea si functionarea D.P.P.D.

* Regulament Comisie de etica si deontologie profesionala

» Regulamentul Centrului de Cercetari Economice
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» Regulamentul Centrului de Cercetare, Consultanta si Pregatire in Informatica Economica
si Tehnologia Informatiei URA-INFORTIS

» Regulamentul CEPA — Murray Rothbard.

Universitatea Romano-Americana are un Cod de etica si deontologie profesionala aprobat
de Senat (hotararea din data de 4 decembrie 2019), care cuprinde formularea explicita a
idealurilor, valorilor, principiilor si normelor morale pe care membrii comunitatii academice
consimt sa le respecte in activitatea lor profesionald. Codul stabileste standardele de etica
profesionald pe care comunitatea universitarda isi propune sa le urmeze, functionand ca un
contract moral intre studenti, masteranzi, cadre didactice si personal administrativ, contribuind
la coeziunea membrilor universitatii. Aplicarea Codului de etica sprijind dezvoltarea unei
culturi institufionale bazatd pe respect pentru autonomia si libertatea fiecarui membru al

Comisia de Etica functioneaza potrivit unui regulament propriu - Regulament Comisie de
etica si deontologie profesionala, n care sunt cuprinse prevederi referitoare la
autosesizare/sesizare in cazul unor abateri ce vizeazad intoleranta sau discriminarea fatd de
personal (academic, academic auxiliar, administrativ si tehnic) si de studenti / masteranzi sau
in cazul altor situatii.

11.2.2 Misiunea institutiei de invatamdant superior

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti are ca misiune - potrivit Cartei universitare
— “educatia, invatamantul, cercetarea stiintifica si inovarea, cultivand valorile stiintei §i
culturii universale in general, ale stiintelor economice i juridice in special. Universitatea ofera
educatie si cercetare la un inalt standard de calitate,  intr-un climat intern stimulativ
intelectual atdt pentru studenti, cdt si pentru corpul profesoral ™.

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti isi indeplineste misiunea prin:

(a) Formarea de specialisti cu pregatire superioara in domeniile fundamentale de stiinta in care
organizeaza programe de studii universitare de licentd si masterat, autorizate sau acreditate
potrivit legii;

(b) Desfasurarea de activitati specifice de cercetare stiintifica fundamentala si aplicativa, prin
departamente specializate, centre si laboratoare de cercetare si alte forme de organizare;

(c) Activitati antreprenoriale care cuprind: programe de consultanta, asistenta de specialitate,
incubatoare de afaceri etc.;

(d) Formarea continud prin cursuri postuniversitare, cursuri de perfectionare etc.;

(e) Formarea profesionald prin programe de invatamant derulate in limba romana sau in limbi
de larga circulatie internationala i prin programe de mobilitati, potrivit legii.

Misiunea si obiectivele asumate de institutie prin planurile strategice si planurile
operationale o individualizeazd in sistemul national de invatdmant superior si In Spatiul
European al Invatimantului Superior prin specificitate. Misiunea declarati este sustinuti prin
obiectivele strategice ale URA.

Obiectivele strategice ale URA, care decurg din specificul activitatii didactice si de
cercetare stiintifica ale institutiei in procesul formarii specialistilor in domeniile de studii ale
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Universitatii, consolideaza misiunea declarata a Universitatii (Raport de autoevaluare pag. 14-
15; Anexele 16 si L17; https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/dac/planuri

strateqgice/lURA Program%20Strateqic%202020-2024.pdf : https://www.rau.ro/wp-
content/mydocuments/dac/P0%202019-2020/URA Program operational%202019-
2020.pdf).

.....

european prin mobilitate si orientare spre nevoile pietei muncii din zond, dand posibilitatea
performantei si cooperarii cu Universitati din Europa si din intreaga lume.

Recomanddari - Se recomanda asumarea prin Carta URA a elementelor de specificitate
(care sunt caracteristice URA si o evidentiaza in mediul in care functioneaza) privind misiunea
URA. Se recomanda excluderea din misiunea declarata a referirii la studiile universitare de
doctorat, URA neavand statut IOSUD sau crearea cdt mai rapida a unei scoli doctorale, pentru
punerea in concordanta a misiunii cu realitatea existenta la nivel institutional.

11.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatamdant superior

Carta URA reprezinta documentul fundamental care statueaza principiile, functiile si
obiectivele de baza si cadrul legal in care functioneaza institutia.

Universitatea Romano-Americana are o Cartd universitara in vigoare, care respecta
reglementarile legale si este in concordantd cu politicile nationale si ale Spatiului European al
Invatimantului Superior. Carta Universititii Romdno—Americane din Bucuresti, in forma sa
actuald, a fost adoptata de catre Senatul universitar (18.12.2019) si avizata favorabil de catre
M.E.C. (Adresa nr.42402/14.01.2020) potrivit legii.

Universitatea Romano-Americand are un Regulament intern, care respecta legislatia in
vigoare, precum si proceduri, regulamente si metodologii care reglementeaza activitatea
universitara. Regulamentele care reglementeaza activitatea URA au fost enumerate la pct.
11.2.1. Dintre metodologii se mentioneaza:

*  Metodologie privind procesul de constituire si alegere a structurilor si functiilor de
conducere din Universitatea Romano-Americana din Bucuresti

* Metodologia privind alegerea reprezentantilor studentilor in structurile de conducere ale
Universitatii Romdno-Americane din Bucuresti

*  Metodologie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice §i de cercetare vacante din
Universitatea Romano-Americana

* Metodologie privind organizarea i desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de licentd cu predare in limba romdna

*  Metodologie privind organizarea i desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de licenta cu predare in engleza

*  Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de masterat cu predare in limba romana

*  Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de masterat cu predare in limba engleza
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*  Metodologie privind intocmirea statelor de functii ale personalului didactic din cadrul
Universitatii Romdno-Americane
* Metodologie de organizare a programelor de formare psihopedagogica prin
departamentul de specialitate din cadrul URA
*  Metodologie de stimulare a studentilor cu rezultate academice foarte bune, respectiv
foarte slabe
*  Metodologie privind evaluarea periodica si modalitatile de stimulare a activitatii
personalului didactic si de cercetare al Universitatii Romdno-Americane
»  Metodologie privind organizarea §i desfasurarea concursului de admitere la programul
An pregatitor cu predare in limba romdna, pentru studentii straini.

Din evaluarea efectuata la data vizitei a rezultat cad in Universitate regulamentele sunt
respectate, iar structurile responsabile sunt preocupate de actualizarea periodicd, conform
legislatiei in vigoare.

Recomandare - Se recomanda elaborarea unui Regulament de organizare si functionare a

URA.
11.2.4 Conducerea institugiei, structuri manageriale

Structurile de conducere sunt mentionate in Carta universitatii si sunt in conformitate cu
Legea Educatiei Nationale. Structurile de conducere ale Universitatii sunt Senatul si Consiliul
de Administratie. Structurile de conducere ale Universitatii Romano-Americane, atributiile,
durata mandatelor, precum si alte considerente legate de statutul acestora sunt stabilite de Carta
universitara, avizate de fondatori si aprobate de Senatul Universitar, cu respectarea stricta a
prevederilor legale.

Functiile de conducere in Universitatea Romano-Americana din Bucuresti, sunt:

a) Rectorul, prorectorii, directorul general administrativ, la nivelul Universitatii; (Anexa
A.1.6)

b) Decanul si prodecanul, la nivelul facultatii; (Anexa A.1.7)

c) Directorul de departament, la nivelul departamentului academic. (Anexa A.1.8)

Ocuparea functiilor de conducere s-a realizat in baza Metodologiei de desfasurare a
alegerilor universitare, aprobata de Senatul Universitar Validarea alegerilor structurilor de
conducere s-a realizat conform metodologiei, potrivit legii.(Anexele .13 si L.15).

Rectorul Universitatii Romano-Americane din Bucuresti, ales de comunitatea academica si
confirmat prin Ordinul M.E.C. nr. 3430/05.03.2020, este Prof. univ.dr. Iliuta-Costel Negricea.
(Anexa 1.14).

Un element important in mecanismele decizionale la nivelul Senatului si Consiliilor
facultatilor il reprezinta studentii, a cdror reprezentare §i participare sunt extrem de benefice
unui parteneriat real.

Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in consilii, Senat si alte structuri este
clar descris in Carta universitara si in regulamentele/ metodologiile proprii
(https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/alegeri/studenti/2020-2021%20-
%20Metodologie%20Alegeri%20STUDENTI%20(Noiembrie.2020).pdf ).
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Procesul de stabilire si de alegere a structurilor si functiilor de conducere la nivelul
universitatii, al facultétilor si departamentelor respectd principiul reprezentativitatii pe facultati
si departamente (RA pag.67).

Personalul de conducere al URA (rector, decan, prodecan, director de departament) este
reprezentat de cadre didactice titularizate in invatamantul superior, cu norma de bazd in
institutie, respectiv structura internd de conducere la care functioneaza, sunt cadre didactice
universitare titulare si nu se afla in conditii de rezervare a postului.

Lista cadrelor didactice cu functii de conducere in cadrul URA este urmatoarea:

1 AVRIGEANU ALINA lect.univ.dr. Director Departament Formare 5/27/1976
FLORENTINA Continua si Invitamant cu
Frecventa Redusa
2 BOTEA LUCIAN lect.univ.dr. Prorector pentru parteneriate cu 10/1/1980
mediul socio-economic si
digitalizare
3 BOTEZATU MIHAI- lect.univ.dr. Decan al Facultatii de Studii 6/14/1976
ALEXANDRU Economice Europene
4 BUDACIA ANDREEA conf. univ.dr. Director al Departamentului de 9/2/1978
ELISABETA Management-Marketing
5 COCULESCU CRISTINA | conf. univ.dr. | Director al Departamentului de 7/9/1973
Informatica, Statistica, Matematica
6 DIMA MARIUS- conf. univ.dr. | Decan al Facultitii de Educatie 2/28/1973
DUMITRU Fizica, Sport si Kinetoterapie
7 DODU SILVIA- lect.univ.dr. Coordonator al Departamentului 6/15/1976
PATRICIA de Pregitire a Personalului
Didactic
8 DUVAC CONSTANTIN prof.univ.dr. Decan al Facultitii de Drept 6/2/1973
EDU TUDOR prof.univ.dr. Prorector pentru cercetare 10/27/1975
stiintifica, inovare si
internationalizare
10 ENACEANU lect.univ.dr. Coordonator Birou Digitalizare 7/11/1980
ALEXANDRU SERBAN
11 FOLEA VICTORIA conf. univ.dr. | Director Departament Cercetare 6/14/1966
12 FOLCUT OVIDIU prof.univ.dr. Presedinte Senat 3/16/1973
13 GARAIS EUGEN lect.univ.dr. Prodecan al Facultatii de 7/28/1979
GABRIEL Informatica Manageriala
14 GLAVAN BOGDAN- prof. univ. dr. | Director Centrul de Economie 4/25/1977
NICOLAE Politica si Afaceri Murray
Rothbard
15 GRIGORE NELA- lect. univ. dr. Prodecan al Facultatii de Relatii 1/15/1983
RAMONA Comerciale si Financiar Bancare,
Interne si Internationale
16 IONESCU ALEXANDRU | conf. univ. dr. | Decan al Facultitii de 6/6/1978
Management-Marketing
17 IONESCU STEFAN lect. univ. dr. | Decan al Facultatii de Economia 3/24/1981
ALEXANDRU Turismului Intern si International
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18 IVANESCU IULIU lect. univ. dr. Decan al Facultatii de Relatii 10/6/1976
MARIN Comerciale si Financiar Bancare,
Interne si Internationale
19 LUNGU IONUT COSMIN | lect. univ. dr. | Director al Departamentului de 5/21/1980
Finante, Credit, Contabilitate
20 MIHALCESCU CEZAR prof.univ.dr. Prodecan al Facultatii de 5/22/1971
OCTAVIAN Economia Turismului Intern si
International
21 MILITARU IULIANA conf. univ. dr. | Prorector pentru strategie 7/21/1977
academica, dezvoltare
institutionala si managementul
calitatii
22 MUSEANU ELENA conf. univ. dr. | Director al Departamentului de 4/1/1974
Limbi Straine
23 NEAGU NOREL conf. univ. dr. | Presedinte Comisie Etica 1/27/1977
24 NEGRICEA ILIUTA prof.univ.dr. Rector 1/14/1981
COSTEL
25 OLARIU MIHAI conf. univ. dr. | Prodecan al Facultatii de Drept 8/25/1978
26 PIRJAN ALEXANDRU prof.univ.dr. Director al Centrului de Cercetare, | 11/14/1982
consultanta si pregatire Tn
Informatica economica si
Tehnologia Informatiei URA-
INFORTIS
27 POPESCU ROBERT lect. univ. dr. Director al Departamentului de 8/24/1974
MIHAI Stiinte Juridice
28 PREDA OANA conf. univ. dr. | Prodecan al Facultatii de 10/8/1978
Management-Marketing
29 PRUNA FLORENTINA conf. univ. dr. | Prorector pentru relatia cu 4/2/1972
MIHAELA studentii si absolventii, admitere si
marketing educational
30 SORLESCU MARIANA conf. univ. dr. | Director al Departamentului de 8/27/1973
Comert, Integrare Europeana si
Administrarea afacerilor
31 STAN ELENA AMELIA conf. univ. dr. | Director al Departamentului de 4/14/1973
Educatie Fizica, Sport si
Kinetoterapie
32 STANICA JUSTINA lect. univ. dr. Coordonator Institutional 22711977
LAVINIA ERASMUS
33 TABUSCA ALEXANDRU | conf. univ. dr. | Decan al Facultatii de Informatica | 9/6/1977
Manageriala
34 TIMNEA OLIVIA- conf. univ. dr. | Prodecan al Facultatii de Educatie | 11/7/1968
CARMEN Fizica, Sport si Kinetoterapie

Universitatea 1s1 desfasoard activitatea in conformitate cu un plan de management
strategic pe termen lung si mediu, defalcat anual prin planuri operationale. Senatul
Universitatii ROMANO-AMERICANA din Bucuresti si Consiliile facultatilor si-au fixat
obiective strategice care orienteaza si prefigureaza misiunea universitafii.

Managementul URA este prin excelenta strategic intrucat fixeaza obiective pe termen lung,
in conditiile unor structuri functionale si organizatorice eficient proiectate si in perspectiva
reformei curriculare permanente si, in egald masura, centrat pe ideea ca Universitatea este o
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institutie prestigioasd de Invatdmant superior, avand responsabilitati majore in domeniul
invatamantului si cercetarii stiinfifice. Credibilitatea Universitafii este asigurata prin
transparenta deciziilor manageriale, prin vizibilitatea rezultatelor obtinute de studenti, prin
comunicarea rezultatelor cercetarii stiintifice, promovarea internationalizarii si, nu in ultimul
rand, prin orientarea spre competitivitate.

Astfel, la nivel institutional, au fost adoptate strategii si programe, cunoscute si aprobate de
membrii comunitatii universitare. In consolidarea acestor strategii, s-a pornit de la cerintele
actuale si previzionate ale pietei i mediului academic, de la consultari cu factorii responsabili
la nivel local si regional, cu angajatorii (fapt confirmat si in cadrul intalnirii pe care comisia
ARACIS a avut-o cu reprezentantii angajatorilor) i prin cooperarea cu institutii internationale
de invatdmant superior. Strategiile managementului Universitatii ROMANO-AMERICANA
DIN BUCURESTI sunt prezentate in planul managerial, planul strategic al universitatii, in
strategia asigurarii calitatii in educatie si in planul operational actualizat anual.

Managementul strategic si planificarea strategica institutionald vizeaza doud orizonturi de
timp:

- pe termen mediu si lung, prin Strategia de dezvoltare a Universitatii, intocmita pe o
perioadd de 4 ani. Strategia de dezvoltare a Universitatii pentru perioada 2020-2024 (Anexa
A.1.10), a fost elaborata tinandu-se seama de specificul ofertei educationale a Universitdtii, de
resursele umane si baza materialda, precum si de prognozele privind evolutia si contextul
invatdmantului si a mediului socio-economic national si european. Politica de asigurare a
calitatii este parte a managementului strategic;

- pe termen scurt, prin programe operationale anuale (Anexa A.1.11), care definesc
obiectivele specifice subsecvente obiectivelor strategice institutionale, detaliaza activitatile
propuse pentru anul respectiv la nivelul structurilor, stabileste instrumentele, respectiv resursele
necesare, precizeazd responsabilii, termenele si  modalitatile de evaluare a
obiectivelor/indicatorii de realizare.

Senatul analizeaza periodic stadiul de indeplinire a obiectivelor strategice i operationale,
respectiv eficienta masurilor cuprinse in documentele de planificare. Fiecare nou plan strategic
sau operational se intemeiazad pe analiza gradului de realizare a planurilor din perioada
anterioara.

Planul operational anual este dezvoltat prin raportarea la principalele puncte forte si puncte
slabe, respectiv cauzele generatoare ale acestora, identificate la nivel institutional prin
evaluarea/analiza stadiului implementarii planului operational aferent anului precedent.

Strategia de dezvoltare a Universitatii si planurile operationale sunt aduse la cunostinta
comunitatii academice prin afisare pe web-site-ul universitatii
(http://web.rau.ro/mydocs/planstrategicura2020-2024.pdf , http://web.rau.ro/mydocs/
planoperational2019-2020.pdf ).

Planul strategic al URA este elaborat pe termen lung, mediu si scurt, este actualizat anual

sau in functie de evolutia si contextul invatamantului superior.

Conform Raportului de autoevaluare si a celor constatate la vizitd, administrarea
universitatii se racordeaza principiilor calitatii totale, conform carora calitatea serviciilor oferite
comunitatii de cdtre universitate este asiguratd cu participarea intregului personal. Personalul
neacademic este calificat conform cerintelor posturilor si functiilor din organigrama
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universitatii, dimensionarea acestuia fiind raportata la strategia de dezvoltare a universitatii ca
institutie.

Din discutiile avute pe perioada vizitei (in-situ si in cadrul intalnirii on-line cu cadrele
didactice), rezulta cd membrii comunitatii academice beneficiaza de toate drepturile conferite
de lege, de cele negociate intre reprezentantii salariatilor si administratie, ca si de cele specifice
normelor de securitate si sanatate in munca.

Controlul proceselor se realizeaza prin auditurile planificate ale caror rezultate sunt
analizate in cadrul sedintelor Senatului universitatii. Astfel, evaluarea gradului de eficienta a
administratiei, conform reglementarilor interne URA vizeaza urmatoarele:

- dezvoltarea si eficientizarea activitatii de auditare interna privind domeniile de baza ale
activitafii universitare, pentru respectarea riguroasa a angajamentelor, in conditii de deplina
transparenta;

- imbunatatirea activitatii financiare si identificarea tuturor posibilitatilor de crestere a
veniturilor proprii; Intdrirea disciplinei financiare privind gestionarea §i protejarea
patrimoniului institutiei, constituirea si utilizarea cu eficienta a fondurilor;

- dezvoltarea si innoirea infrastructurii universitatii, a bazei materiale, imbunatatirea
permanenta a serviciilor de invatamant oferite, in concordanta cu cele la nivel european.

URA are mecanisme de monitorizare si de Imbundtitire continud a performantelor
administratiei, puse 1n aplicare de catre comisii interne de audit. Auditul academic este efectuat
cu auditori numiti din cadrul personalului propriu al URA. Auditul finanaciar este externalizat.

Universitatea Romano-Americana dispune de mecanisme de control, precum si de formare
si dezvoltare continua a performantelor administratiei.

11.2.5 Personalul didactic

Personalul didactic al universitatii este titularizat prin concurs conform prevederilor Legii
Educatiei Nationale nr. 1/2011 si ale H.G. nr. 457 / 04.05.2011 privind aprobarea
Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante
din invatamdntul superior, cu modificarile si completarile ulterioare si a Metodologiei de
concurs pentru ocuparea posturilor didactice §i de cercetare vacante din Universitatea
Romano-Americand, aprobatd de Senatul universitar. (Anexa A.3.1). Cadrele didactice din
universitate, care desfasoara activitdti la disciplinele din planurile de invatamant, indeplinesc
cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice si asigurd acoperirea unui ciclu de licenta.

URA organizeaza concursuri publice pentru ocuparea posturilor didactice vacante, existente
in statele de functii ale departamentelor.

Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice §i de cercetare vacante din
Universitatea Romano-Americana este elaboratd cu respectarea principiilor care guverneaza
invatamantul superior, prevazute in Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, modificatd si
completata ulterior, si a altor prevederi legale in vigoare.

Pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din cadrul Universitatii
Roméano-Americane pot candida numai persoane care indeplinesc standardele minime si
obligatorii pentru inscrierea la concursul de ocupare a posturilor didactice si de cercetare din
Universitate, aprobate prin Ordin al Ministrului Educatiei Nationale, potrivit art. 219 alin.(1)
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lit. a) si art. 295 alin. (1) din Legea Educatiei Nationale nr.1/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare, denumite in continuare standarde minimale nationale.

Posturile didactice vacante care se scot la concurs sunt publicate in Monitorul Oficial partea
a lll-a, pe site-ul Universitatii si pe site-ul web specializat administrat de Ministerul Educatiei
Nationale ( jobs.edu.ro ).

Fiecare dosar de candidatura este supus procedurii de avizare privind legalitatea, de catre
Oficiul Juridic. Pentru obtinerea avizului Oficiului Juridic, fiecare dosar trebuie sa cuprinda
rezolutia cu privire la verificarea informatiilor din Fisa de verificare. Aceasta rezolutie este
stabilitd de catre o Comisie de verificare, numita prin decizic a Rectorului, la propunerea
Consiliului de Administratie.

Pentru posturile didactice, decizia de numire si de acordare a titlului universitar aferent, de
catre Universitatea Romano — Americand, impreuna cu raportul de concurs, se transmit
Ministerului Educatiei Nationale si Consiliului National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si
Certificatelor Universitare.

Cadrele didactice din Universitatea Romano-Americana isi desfasoara activitatea in baza
prevederilor legislatiei nationale si a reglementarilor interne, respectiv Carta univeristara si
regulamentele universitatii.

Concursurile pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din cadrul
Universitatii Romano-Americane au caracter deschis.

Evolutia personalului didactic, din punct de vedere numeric, este urmatoarea:

Numar Numar Numar Numar Numar

Perioada total .cadrf_e .cadr(_e .cadr(_e total _ 3 . . .

cadre didactice didactice didactice posturi Numar posturi ocupate cu titulari

didactice titulare asociate pensionari | didactice Prof Conf Lect Asist

2016/2017 187 131 56 6 212 25 31 44 31
2017/2018 190 128 62 7 212 25 33 43 27
2018/2019 187 128 59 7 200 26 36 42 24
2019/2020 183 125 58 7 202 25 35 43 22
2020/2021 173 121 52 9 215 27 34 41 19

Pentru a stabili legalitatea desfasurarii concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice
vacante au fost analizate, prin sondaj, 3 dosare de concurs, dupa cum urmeaza:

Facultatea | Departamentul Postul Pozitia Candidat Decizia de numire
Lector 24 ASZTALOS 35/12.02.2016
Drept Stiinte Juridice | universitar CSABA FERENC
Conferentiar 13 OGLINDA BAZIL- 34/12.02.2016
Drept Stiinte Juridice | universitar ALEXANDRU
Inf tic Informatica, | Conferentiar 13 PIRJAN 15/16.02.2017
HHOTMATEL 1 statistica, universitar ALEXANDRU
manageriala S
matematica

Posturile didactice din Statele de functii si personal didactic au fost constituite conform
normativelor legale. Astfel, numarul de ore incluse in fiecare post didactic ocupat cu personal
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titularizat in invatamantul superior este cuprins intre limitele minime §i maxime prevazute in
Legea educatiei nationale nr.1/2011.

La data vizitei: nr. total CD = 173, nr. CD titular = 121 (prof+conf = 61; prof+conf/ nr.
CD titulari = 0,504) , nr. CD asociate = 52, nr. CD pensionari = 9; nr. total posturi didactice
= 215, nr. posturi ocupate cu titulari =131, nr. Studenti / Nr. total CD = 15,28.

Pentru posturile didactice acoperite cu personal didactic titular dar care desfasoara activitati
remunerare in regim de plata cu ora la alte institutii de invatamant superior si pentru posturile
didactice acoperite cu personal didactic asociat care nu este titularizat in Tnvatamantul superior
sau care este titularizat 1n alte institutii de invatamant superior, se aplica procedura de declarare
a activitatii (Anexa A.3.2), atat in institutia la care aceste cadre didactice au functia de baza, cat
si in institutia in care sunt asociate. Aceste declaratii sunt avizate de Senatul universitatii, la
inceputul fiecarui an universitar sau la inceputul semestrului al doilea.

Serviciul Resurse Umane urmadreste ca personalul didactic titularizat in invatamantul
superior sa acopere intr-un an universitar cel mult trei norme didactice, indiferent de institutia
de invatamant superior in care 1si desfasoara activitatea.

Pe baza evaludrii anuale a performantelor academice, Senatul universitar, hotaraste
mentinerea calitatii de titular in Tnvatdmant si/sau in cercetare, a personalului didactic pensionat
la limita de varstd. Reincadrarea in functia de personal didactic, a personalului didactic
pensionat, se face anual, cu mentinerea drepturilor si obligatiilor care decurg din activitatea
didactica desfasurata, avute anterior pensiondrii, cu aprobarea Senatului universitar.

Cadrele didactice pensionate care nu si-au mentinut calitatea de titular sunt platite Tn regim
de plata cu ora. In Universitatea Romano-Americand, in anul universitar 2020-2021, un numar
de 9 cadre didactice (8 profesori si 1 conferentiar) si-au mentinut calitatea de titular, dupa
pensionarea la limita de varsta. (RA pag.86):

1. Prof.univ.dr. Botezatu Cornelia, Facultatea de Informatica Manageriald

2. Prof.univ.dr. Coman Florian, Facultatea de Drept

3. Profuniv.dr. Despa Radu, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar Bancare
Interne si Internationale

4. Prof.univ.dr. Moise Maria, Facultatea de Informatica Manageriala

5. Prof.univ.dr. Papuc Mihai, Facultatea de Management-Marketing

6. Prof.univ.dr. Preda Ana-Maria, Facultatea de Management-Marketing

7. Prof.univ.dr. Purcarea Theodor, Facultatea de Management-Marketing

8. Prof.univ.dr. Ungureanu Mihai Aristotel, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar
Bancare Interne si Internationale

9. Conf.univ.dr. Botezatu Cezar, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar Bancare

Interne si Internationale

Pentru fiecare program de studii universitar din ciclul de licenta care duce la o calificare
universitara distinctda, minim 70% din totalul posturilor din statul de functii, constituite conform
normativelor legale, sunt acoperite cu cadre didactice cu norma de baza sau cu post rezervat,
titularizate in Tnvatdmantul superior conform normelor legale. Dintre acestea, cel putin 25%
sunt profesori si conferentiari universitari.
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Total posturi Profesor Conferentiar Sef lucrari (lector) Asistent
Anul Total din care: Total | dincare: | Total | dincare: | Total din care: Total | din care: T:Orr;?ir?
universitar Conf.
Oc Ve Oc | Vc Oc | Ve Oc Ve Oc | Ve
2016/2017 | 212 | 131 | 81 33 25 8 46 31 | 15 86 44 42 47 31 | 16 43%
2017/2018 | 212 | 128 | 84 34 25 9 51 33 | 18 81 43 38 46 27 | 19 45%
2018/2019 | 200 | 128 | 72 31 26 5 50 36 | 14 75 42 33 44 24 | 20 48%
2019/2020 | 202 | 125 | 77 32 25 7 45 35 | 10 90 43 47 35 22 | 13 48%
2020/2021 | 215 | 121 | 94 34 27 7 42 34 8 97 41 56 42 19 | 23 50%

Nr. Total CD = 173; Nr. Total (prof+conf) = 78; nr. Total CD/nr. Total posturi = 173/215
= 0,8046 (80,46%)

Toti titularii de disciplina au titlul stiintific de doctor. Celelalte cadre didactice au pregéatirea
initiald si competente In domeniul disciplinelor predate.

Cadrele didactice titulare de disciplina indeplinesc cel putin una dintre urmatoarele conditii:

- au studii universitare de licentd in domeniul disciplinelor predate;

- sunt conducatori de doctorat in domeniul disciplinelor predate;

- au tema tezei de doctorat in domeniul disciplinelor predate;

- fac dovada unui numar semnificativ de publicatii pe temele specifice disciplinelor predate
(RA pag.87).

Toate cadrele didactice care ocupa posturi de asistent au pregatire psiho-pedagogica
atestatd. Pregatirea a fost realizatd in cadrul Departamentelor de Pregitire a Personalului
Didactic (DPPD) din cadrul universitatilor din Romania (RA pag.87).

Situatia cadrelor didactice cu norma de baza in alta institutie de Invatimant superior este
prezentatd mai jos:

NR. NUME SI . g .
CRT. PRENUME Functie didactica FACULTATE DEPARTAMENT
1. Badescu Mihai Prof.univ.dr. Drept Stiinte Juridice
Relatii Comerciale si (Ejgé?]zré’]ilcrgi?rare
2. | Miron Dumitru Prof.univ.dr. Financiar-Bancare S
. . Administrarea
Interne si Internationale .
> ’ Afacerilor
. Relatii Comerciale si
Brozba Gabriela . N > e
3. . Conf. univ. dr. Financiar-Bancare Limbi Straine
Anidora . ;
Interne si Internationale
Informatica,
4, Pirnau Mironela Conf. univ. dr. Informatica Manageriala | Statistica,
Matematica
e o .| Educatie Fizica,
5. | Toma Stefan Conf. univ. dr. Educatie Fizica, Sportsi | g4
Kinetoterapie L .
Kinetoterapie
Anghel Flavia- . Relatii Comerciale gi Finante, Credit,
6. . Lect. univ. dr. Financiar-Bancare U
Gabriela . . Contabilitate
Interne si Internationale
Relatii Comerciale si
7. Ciobanu Mihaela | Lect. univ. dr. Financiar-Bancare Limbi Straine
Interne si Internationale

Pentru UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI

Pag. 29 din 109




RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA ARACIS

Conform Raportului de autoevaluare, precum si din discutiile cu conducerea universitatii,
rezulta ca raportul optim intre numarul studentilor si cel al cadrelor didactice este stabilit pentru
fiecare program de studiu in functie de calitatea predarii si cercetarii, fiind asociat cu nivelul
acestuia de la alte universitati. Din analiza comparativa a dinamicii raportului dintre numarul
studentilor si cel al cadrelor didactice pe programe de studii si pe total universitate in perioada
2015-2021, se poate constata ca raportul studenti/cadre didactice se situeaza, comparativ, la
cote medii.

Pe ansamblul Universitatii, la nivelul anului universitar 2020-2021, raportul este de 1:15,28.

Pentru anul universitar 2020-2021, raportat la nivelul capacititii de scolarizare,
universitatea poate acoperi un ciclu de scolarizare cu cadre didactice conform standardului,
raportul dintre numarul de studenti inmatriculati la nivelul URA si numarul de cadre didactice
fiind dupa cum urmeaza:

Numar
. . studenti/
Perioada Numér Numér Numér Numér Numér Numir posturi ocupate cu Numir
total cadre cadre cadre total titulari total
cadre didactice | didactice | didactice posturi Numiir cadre
didactice | titulare | asociate | pensionari | didactice | Prof | Conf | Lect | Asist | studenti | didactice
2016/2017 187 131 56 6 212 25 31 44 31 2728 14.59
2017/2018 190 128 62 7 212 25 33 43 27 2788 14.67
2018/2019 187 128 59 7 200 26 36 42 24 2738 14.64
2019/2020 183 125 58 7 202 25 35 43 22 2786 15.22
2020/2021 173 121 52 9 215 27 34 41 19 2644 15.28

european prin mobilitate si orientare spre nevoile pietei muncii din zond, dand posibilitatea
performantei si cooperarii cu Universitati din Europa si din intreaga lume.

Deschiderea internationald a Universitatii este sustinutd de faptul ca, incepand cu anul
universitar 2014/2015, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si
Internationale organizeaza un program de studii universitare de masterat in domeniul Finante,
cu predare in limba engleza, Finance, program cu dubla diploma realizat in parteneriat cu
Universitatea din Siena. In septembrie 2018, parteneriatul a fost reinnoit pe o perioadi de 5 ani.
(Anexa B.2.13)

Universitatea Romano-Americana a realizat toate demersurile necesare dezvoltarii in
comun a unor programe de studii de dubla diplomad, cu universitdti din Statele Unite ale
Americii (Arizona State University, University of Alabama in Huntsville, St.Francis College,
New York, Hilbert College, New York, Mercy College, New York). La finele anul universitar
2019-2020, Universitatea Romano-Americana a incheiat un acord de parteneriat in vederea
organizarii unui program de studii universitare de licentd cu predare in limba engleza
(International Business), In domeniul Economie si Afaceri Internationale, cu dubla diploma,
realizat in parteneriat cu St.Francis College, New York. https://www:.sfc.edu/

In contractele de parteneriat existente, sunt mentionate explicit: tipul diplomei,
responsabilitatile manageriale si financiare ale partenerilor, procedurile de selectie si admitere
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a studentilor, stagiile de mobilitate a studentilor si cadrelor didactice, metodele de examinare si
notare, proceduri de recunoastere a creditelor etc.

In perioada imediat urmatoare, vor fi finalizate programe de studii universitare de masterat
de tip joint degree cu parteneri din Finlanda, Portugalia, Germania.

Procedurile specifice URA de recunoastere si de finalizare adecvate scopului, pentru
cazurile de mobilitate a studentilor, sunt incluse in Regulamentul privind activitatea
profesionald a  studentilor  (https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/regulament-
studenti/2020-2021-Regulament_studenti.pdf ).

11.2.6 Administratia institutiei

Personalul URA este calificat conform cerintelor posturilor si functiilor din organigrama
universitatii, dimensionarea acestuia ajustdndu-se in functie de evolutia universitatii ca
institutie.

Personalul didactic este incadrat conform Statului de functii al personalului didactic, iar
personalul administrativ este incadrat conform Statului de functii al personalului administrativ.

Structura administrativd este constituitd din serviciile-suport sau auxiliare ale activitdtilor
esentiale ale Universitatii, organizate in: compartimente, birouri, servicii, departamente
administrative. Secretariatele facultatilor sunt asimilate organizational si functional structurii
administrative.

Personalul administrativ respecta reglementarile legale in vigoare, este eficace in privinta
organizarii, numarului si calificdrii personalului si functioneaza riguros prin serviciile oferite
comunitdtii academice. Personalul administrativ al universitatii este calificat pentru activitatile
de sprijin pentru studenti si are la dispozitie oportunitati pentru a-si dezvolta competentele.
Toate posturile scoase la concurs sunt publicate pe site-ul universitatii www.rau.ro, sectiunea
Posturi administrative si didactic-auxiliare vacante si pe ejobs.ro. Procesele de recrutare si
dezvoltare a personalului sunt corecte si transparente.

Programul de lucru cu studentii al personalului administrativ (Secretariat si Serviciul
Financiar-Contabilitate) este afisat pe pagina web a institutiei si la avizierele facultatilor.
Biblioteca are un program de acces corespunzator, adaptat in functie de nevoile studentilor.
(RA pag.83)

Personalul auxiliar sustine activitatea personalului didactic in toate componentele sale.
Personalul neacademic este calificat conform cerintelor posturilor si functiilor din organigrama
universitatii, dimensionarea acestuia ajustandu-se in functie de evolutia universitatii ca
institutie.

Personalul Bibliotecii Universitatii Romano-Americane are statut de personal didactic
auxiliar si este format din trei persoane cu studii de specialitate In biblioteconomie si stiinta
informarii (Anexa A.2.8 Personal biblioteca URA).
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Nr.
crt.

Nume si
Prenume

Functie

Studii

Dragomir
Voichita
Cristina

Director
Biblioteca

Institutul ~ Politehnic  Bucuresti, Facultatea de Electronica si
Telecomunicatii (1980 — 1985)

Universitatea din Bucuresti

Program postuniversitar de formare si dezvoltare continua
BIBLIOTECONOMIE si STIINTA INFORMARII 2013-2014
Doctor Tn Filologie — Universitatea din Bucuresti 21.12.2020

Cursuri si stagii de pregatire in SUA (University of Urbana — Champagne,
Mortenson Center, aprilie — mai 1993 si International Visitor Leadership
Program ,,American University Libraries” April 6-24, 2009)

Franta (Program de 6 saptamani pe tema ‘Procesul de informatizare a
bibliotecilor universitare si publice din Paris’);

Olanda, Marea Britanie, Germania.

Dudescu
Stefania
Roxana

Bibliotecar

Licenta — URA, Fac. De Economie a Turismului Intern si International
Master - URA, Facultatea de Administrare Afacerilor in Turism
Program postuniversitar de formare si dezvoltare continua
BIBLIOTECONOMIE si STIINTA INFORMARII 2015-2016
Specializare si practicd in domeniul biblioteconomiei efectuat la BCU
Carol |

din Bucuresti (Stagiu de initiere in biblioteconomie) 15.11.2010-
26.11.2010;

Stagiu de perfectionare efectuat la Biblioteca Universitatii AYDIN din
Istanbul, Turcia 16-23 sept. 2012

Participare la Conferinta ANELIS PLUS organizata la ASE Bucuresti

- 2013

Participare la Prezentare baze de date abonate de URA organizata de
compania E-nformation — octombrie 2014

Participare la Prezentare baze de date (Frances & Taylor) organizat

de ANELIS PLUS martie 2015

Universitatea din Bucuresti

Niculescu
Mariana

Bibliotecar

Licenta — Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Geografie a Turismului

— diploma licenta iunie 2007 Master — URA, Facultatea de Management,
Marketing, Specializare Marketing — diploma master februarie 2010
Program postuniversitar de formare si dezvoltare continui
BIBLIOTECONOMIE si STIINTA INFORMARII 2015-2016
Specializare si practica in domeniul biblioteconomiei efectuat la BCU Carol
I din Bucuresti (Stagiu de initiere in biblioteconomie)
15.11.2010-26.11.2010;

Stagiu de perfectionare efectuat la Biblioteca Universitatii AYDIN din
Istanbul, Turcia 16-23 septembrie 2012

Programul “Train the trainer” organizat de Asociatia Universitatilor,
Institutelor de Cercetare - Dezvoltare si Bibliotecilor Centrale Universitare
din Romania ,,Anelis Plus” — octombrie 2014

Participare la Prezentare baze de date abonate de URA organizatd de
compania

E-nformation — octombrie 2014

Participare la Prezentare baze de date (Frances & Taylor) organizat

de ANELIS PLUS martie 2015

Activitatea financiar-contabila din Universitatea Romano-Americani se deruleaza in cadrul

Departamentului Economic care, conform Organigramei aprobate de Senatul Universitatii
(Anexa 1.9) cuprinde Serviciul Financiar-Contabilitate, Serviciul Resurse Umane si este
coordonat de catre Directorul Economic.

Serviciul Financiar-Contabilitate organizeaza si conduce contabilitatea proprie, respectiv

contabilitatea financiard si contabilitatea de gestiune. Prin activitatea desfdsuratd, asigura
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masurarea, evaluarea, cunoasterea, gestiunea si controlul activelor, datoriilor si capitalurilor
proprii, precum si a rezultatelor obfinute din activitatea desfasuratd. De asemenea, asigura
informatii ordonatorului de credite cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli,
patrimoniul aflat Tn administrare, registrul-inventar, pozitia financiara, performanta financiara
si fluxurile de trezorerie.

Serviciul Financiar-Contabilitate are urmatoarele atributii:

- organizeaza si raspunde de desfasurarea in mod eficient a activitatii financiar-contabile
a Universitatii, In conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

- asigurd organizarea si gestionarea In mod eficient a integritdtii patrimoniului
Universitdtii, In conformitate cu dispozitiile legale In vigoare si normele sau reglementarile
interne ale Universitatii;

- organizeazd contabilitatea operatiillor de capital, contabilitatea imobilizarilor,
contabilitatea stocurilor, contabilitatea tertilor, contabilitatea trezoreriei, contabilitatea
cheltuielilor, veniturilor si rezultatelor, contabilitatea angajamentelor si altor elemente
patrimoniale, contabilitatea de gestiune in conformitate cu legislatia in vigoare;

- calculeaza si inregistreaza impozitele si taxele, conform legislatiei in vigoare;

- respectd principiile contabile si de evaluare a patrimoniului (prudentei, permanentei
deschidere, necompensarii);

- asigurd consemnarea corecta si la timp, in scris, in momentul efectuarii ei, in documente
justificative, a oricarei operatii financiar- contabile, care afecteaza patrimoniul Universitatii si
de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabild a documentelor justificative in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

- efectueaza inventarierea generald a patrimoniului la Tnceputul activitatii, cel putin o
datd pe an, pe parcursul functionarii sale, in orice situatii prevazute de lege si de cate ori
conducerea Universitatii o cere;

- organizeaza controlul asupra operatiilor patrimoniale;

- asigurd Indeplinirea la termen a obligatiilor Universitatii fatd de bugetul statului si terti,
in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

- intocmeste situatiile financiare anuale compuse din bilant, contul rezultatului
exercitiului, registrul-inventar si Raportul Administratorului, conform reglementarilor in
vigoare.(Anexa A.2.13)

Bilantul contabil, Contul rezultatului exercitiului, Raportul Administratorului si Executia
bugetului de venituri si cheltuieli sunt supuse spre aprobare Senatului universitar, iar apoi
acestea devin publice, prin postarea pe site-ul universitatii, sectiunea dedicata.
(https://www.rau.ro/entitati-functionale/ ).

Activitatea de contabilitate din cadrul URA este informatizata si se realizeaza prin
intermediul aplicatiei ERP WinMENTOR ENTERPRISE, cu 7 module (Gestiune stocuri,
clienti si furnizori, trezorerie, case de marcat, imobilizari, salarii si expert) (RA pag.128).

Directorul Economic al URA are studii economice superioare.(Anexa B.4.2)

Personalul angajat Tn cadrul Departamentului Economic corespunde din punct de vedere al
pregétirii profesionale (Anexa B.4.1), astfel:
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Nr.
Crt.

Numele si
prenume

Functia

Studii/Calificari

Vechimea
in munca

Vechimea
la locul
actual de
munca

Radulescu
Elena

Director
economic

Colegiu Economic Maria Teiuleanu (1998-2002)

Universitatea Constantin Brancoveanu-Program
Universitar de Licentd-domeniul Contabilitate (2002-
2006)

Universitatea Titu Maiorescu-Program postuniversitar
de formare si dezvoltare continud —Dreptul Afacerilor
(2007-2008)

Camera Auditorilor Financiari din Romania (2016)

Camera Consultantilor Fiscali din Romania (2011)

Universitatea Roméano-Americana-Program
postuniversitar de formare si dezvoltare continua —
Gestiunea si Auditul Afacerilor (2017-2019)

Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati
din Romania — stagiar (2019-prezent)

18 ani

15 ani

Dobre
Carmen-
Valentina

Sef Serviciu
Financiar-
Contabilitate

Grup Scolar Economic-Administrativ Mircea
Vulcanescu (2006-2010)

Universitatea Nicolae Titulescu-Program Universitar
de Licenta-domeniul Contabilitate si Informatica de
Gestiune (2010 — 2013)

Universitatea Nicolae Titulescu-Program
postuniversitar de formare si dezvoltare continua —
Management Contabil, Audit si Expertiza Contabila
(2013-2015)

Structural Eurotraining SRL-Inspector/Referent
Resurse Umane (2017)

8 ani

1 ansi4 luni

Bataei Nadia

Economist

Liceul Teoretic Constantin Brancoveanu (2011 — 2015)
Universitatea Romano-Americana-Program Universitar
de Licenta-domeniul Finante-Banci(2015 — 2018)
Universitatea Romano-Americana-Program
postuniversitar de formare si dezvoltare continud —
Gestiunea si Auditul Afacerilor (2018-2020)

2 ani

Lupu
Mihaela

Economist

Colegiul National Nicolae Iorga (1998-2002)

Universitatea Spiru Haret- Program Universitar de
Licenta-domeniul Contabilitate (2007-2010)

Universitatea Petrol-Gaze Ploiesti - Program
Universitar de Licentd-domeniul Filologie

13 ani

2 ani

Predescu
Violeta

Economist

CCF Fetesti (1983-1987)

Universitatea Romano-Americana-Program Universitar
de Licenta-domeniul Relatii Economice
Internationale(2005 — 2008)

Universitatea RomanoAmericana-Program
postuniversitar de formare si dezvoltare continua —
Contabilitatea si Fiscalitatea Patrimoniului (2008-
2010)

Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati
din Romania (2010-2013)

33 ani

16 ani

Baran Nela

Casier

Liceul de Industrie Alimentara Galati (1975-1979)

Institutul Politehnic Ghe.Asachi lasi-Program
Universitar de Licentd-domeniul Tehnologie Chimica
Anorganica (1979-1982)

39 ani

9ani

In cadrul Universitatii Romano-Americane, auditarea interna se realizeaza periodic in baza

unor reglementari interne, la nivel de institutie, facultati, departamente si compartimente.
Compartimentul de Audit Intern auditeaza la structurile/entitatile care sunt cuprinse in plan,
urmatoarele:

activitatile financiare sau cu implicatii financiare desfasurate de universitate;
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- administrarea patrimoniului, precum si vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea
de bunuri din proprietatea universitatii;

- sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;

- sistemul de luare a deciziilor;

- sistemul de conducere si control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme;

- sistemele informatice.

Compartimentul de Audit Intern, in conformitate cu prevederile legale, intocmeste
planurile anuale de audit, in care sunt precizate misiunile de audit planificate, compartimentele
vizate si termenele de realizare a misiunilor de audit.

Anual, situatiile financiare sunt supuse auditului financiar extern. De exemplu, auditarea
externd a situatiilor financiare ale URA 1n anul 2020, a fost realizatd de firma A.B.A. Audit
SRL, in baza contractului nr. 1145/04.02.2016, incheiat cu URA.

Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe a situatiilor
financiare sunt facute publice Tn urma analizei efectuate de cétre Senat, prin publicare pe site-
ul URA, la link https://www.rau.ro/entitati-functionale/ si https://www.rau.ro/rapoarte/ .

In anul 2019, situatiile financiare individuale ale Universititii Romano-Americane au fost
auditate de A.B.A. Audit SRL. (Anexa B.4.3), iar in anul 2020, situatiile financiare individuale
ale Universitatii Romano-Americane au fost auditate tot de A.B.A. Audit SRL, in baza
contractului nr. 1145/04.02.2016, incheiat cu URA.

Raportul de audit, situatiile financiare anuale si executia bugetului de venituri si cheltuieli
au fost dezbatute In sedinta Senatului universitar din data de 29.04.2020 (Anexa B.4.4) si au
fost facute publice prin afisare pe pagina web a universitatii (a se vedea link
https://www.rau.ro/entitati-functionale/ si https://www.rau.ro/rapoarte/) .

11.2.7 Baza materiald

Universitatea asigurd spatii care corespund specificului activitatii desfasurate, definite prin
amfiteatre, sali de curs, seminar, laboratoare didactice, practice si de cercetare, toate acestea
fiind in deplina concordanta cu normele tehnice, de siguranta si igienico-Sanitare in vigoare. De
asemenea, Universitatea dispune, in campusul propriu de cadmin, cantind si spatii special
amenajate pentru activitati sociale studentesti (Anexa A.2.1).

Universitatea Romano-Americana detine in proprietate spatiile de invatamant, cu toate
dotarile necesare acestora, in proportie de 100%. (Anexa [.31)

Astfel, principalele spatii destinate activitatii educationale constau in:

- 12 amfiteatre si sdli de curs, cu 80-200 de locuri/sald, dispunand de o capacitate totala
de 1640 de locuri si o suprafatd de 1991 mp;

- 36 sali de seminar, cu o capacitate de 1080 de locuri si o suprafata de 1872 mp;

- 25 laboratoare de specialitate, cu o capacitate de 581 de locuri si o suprafata de 1462,3
mp;

- 14 sali de bibliotecd/lectura, cu o capacitate de 610 locuri si o suprafatd de 1012 mp.

Salile de curs, seminar si laborator sunt alocate prin intermediul orarele sdptdmanale
aferente fiecdrui program de studii, tinand cont de marimea formatiilor de studiu si specificul
fiecdrei disciplinei. Programarea aferenta formatiilor de studii (serii, grupe si subgrupe) in

Pentru UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI Pag. 35 din 109


https://www.rau.ro/entitati-functionale/
https://www.rau.ro/rapoarte/
https://www.rau.ro/entitati-functionale/
https://www.rau.ro/rapoarte/

RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA ARACIS
cadrul spatiilor de Invatamant are loc in raport de dimensiunea respectivelor formatiuni de
studii, de capacitatea si dotarea salilor, astfel incat activitatea didactica si de cercetare sa se
poata desfasura la un nivel adecvat.

Pentru invatamantul cu frecventa redusa si pentru cel la distanta, universitatea dispune de o
platforma educationald (paginamea.rau.ro) care asigura atat posibilitatea comunicarii adecvate
cu studentii, cat si aceea a punerii la dispozitia acestora a materialelor didactice necesare bunei
desfasurari a activitatilor didactice si de cercetare. Toate cadrele didactice, titulare sau asociate,
precum si toti studentii dispun de adresd de email institutionald, de tipul @profesor.rau.ro,
respectiv (@student.rau.ro, prin intermediul carora se asigurd nu doar comunicarea dintre
acestia, ci si derularea oricaror alte tipuri de informari din partea secretariatelor, conducerilor
facultatii, departamentelor functionale ale wuniversititii etc. Accesul la platforma
paginamea.rau.ro, si in mod implicit, la pagina personala a fiecarui student/profesor se face prin
user si parola, userul fiind adresa de email institutionala.

Universitatea dispune de un spatiu propriu, complet utilat, dedicat Cantinei, cu o
capacitate de 150-200 de persoane pe serie, dar care este operat extern de catre Qzine Catering,
o companie partenerd, detinutd de cdtre unul dintre absolventii Universitatii Romano-
Americane.

Biblioteca Universitatii Romano-Americane pune la dispozitia utilizatorilor sai:

- 4 sali de lectura cu 340 locuri si mai multe statii de lucru pentru consultarea bazei
de date L4U a bibliotecii, precum si a bazelor de date abonate;

- o biblioteca digitala cu 70 locuri si 19 statii de lucru cu acces la Internet;

- 10 sali de studiu si lecturd, cu 200 locuri, situate in caminul universitatii,

- acces wireless la Internet in toate spatiile bibliotecii;

- acces la catalogul online al bibliotecii, constituit in baza sistemului integrat de
bibliotecd L4U, care include toate publicatiile monografice existente in colectii;

- serviciul de Incarcare pe calculator a lucrdrilor de licenta si disertatie, in vederea
verificarii anti plagiat.

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti ofera studentilor sdi spatii de cazare si
masa, servicii sociale, culturale si sportive (baza sportiva cu terenuri de fotbal, baschet, volei si
tenis, sala de fitness, clubul studentilor, echipd de baschet, Internet-caffe, agentie de turism,
centru electronic de informare, academie CISCO-CFI, creative library, centru de fotocopiere
documente, agentie BRD, agentie Work&Travel, Bookstore, cabinete medicale, capela
universitara etc.), dispune de programe speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de
calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza periodic.

Corpul A de cladire, al Universitatii, este destinat caminului-hotel (S + P + 11 etaje; 33%
din suprafata totald construitd) si are in componenta: 14 camere pe etaj cu o capacitate de 2/3
locuri/camera dotate cu baie proprie, 4 apartamente si 4 camere de protocol (totalizind 420 de
locuri de cazare), oficii de serviciu la fiecare etaj si sdli de lectura si de petrecere a timpului
liber de catre studenti, (Anexa C.5.1)

Se asigura respectarea conditiilor de igiend in toate imobilele universitaii prin efectuarea
de curatenie, dezinfectie si dezinsectie.
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Sunt afisate instructiunile cu tehnicile spalarii i de dezinfectare a mainilor, atat in grupurile
sanitare, cat si in locurile in care sunt amplasate dispozitivele cu dezinfectant.

Se asigura si sunt amplasate §i marcate corespunzator recipientii pentru colectarea selectiva
a gunoiului.

Sunt amenajate si dotate corespunzator normelor sanitare in vigoare spatiile de colectare a
deseurilor la fiecare punct de lucru al universitatii;

Se asigura eliminarea deseurilor prin societati prestatoare de servicii specializate.

Universitatea dispune de parcare (exterioara si subterand), sald de fitness cu o suprafata de
350 mp dotatd cu aparaturd de ultima generatie, sald cardio si salda de fortd, sala de
aerobic/kangoo jumps, infra sauna.

Universitatea Roméano-Americana dispune de spatii pentru desfasurarea activitatii
didactice, amfiteatre, sali de seminar, laboratoare de informatica, didactice, de criminologie, de
anatomie, limbi straine si de cercetare dotate cu echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecdrui student.
Dotarea spatiilor de invatamant si cercetare stiingifica in Universitate corespunde stadiului
actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si este comparabild cu cea din universitatile
europene §i cu bunele practici internationale.

Amfiteatrele si sdlile de curs sunt utilizate corespunzator programelor orare, pentru toate
specializdrile si pentru toate formele de invatdmant. Fiecare facultate dispune de un numar
suficient de spatii de Invatamant care sa-i asigure desfasurarea corespunzatoare a activitatii
didactice, conform standardelor ARACIS, de laboratoare de informatica, didactice si de
cercetare, sdli pentru seminar si alte activitati specifice care se desfasoara cu grupele de studenti.
Spatiile didactice si de cercetare se constituie intr-o bazd materiala corespunzatoare unei
activitati universitare de cea mai bund calitate, fiind dotate cu sisteme multimedia si alte
mijloace aferente predarii, laboratoare dotate corespunzator pentru activitdtile aplicative
(Anexa A.2.12) si sdli pentru desfdsurarea seminariilor si altor activitati didactice si de
cercetare.

Pentru desfasurarea activitatilor sportive, studentii beneficiaza de o baza sportiva si sald de
fitness, asa cum rezulta si din documentele justificative anexate.

Capacitatea totala a spatiilor de invatamant asigura respectarea standardelor minime,
asigurand cel putin 1 mp/loc in sélile de curs, 1,4 mp/loc 1n laborator si salile de seminar, 1,5
mp/loc 1n sdlile de lectura si 2,5 mp/loc in laboratoare de informatica. (Anexa A.2.1)

Formatii de studiu 2020-2021

LICENTA Anulde | Nr. Studenti Nr. Serii Nr. grupe Nr. subgrupe
studiu
2020-2021 I 801 14 34 7
1 672 13 29 6
i 714 13 31 6
v 87 1 3
MASTERAT | Anulde | Nr. Studenti Nr. Serii Nr. grupe Nr. subgrupe
studiu
2020-2021 I 199 12 13 1
1 171 13 14 1
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Sali curs/laborator

Nr.crt. Tip sala Numar sali Suprafata totala Numar minim Numar maxim
proprii institutiei sali proprii locuri locuri
institutiei [m?]
1 Curs 12 1991 75 200
2 Seminar 36 1872 25 30
3 Laborator 25 1462 15 30
4 Biblioteca 14 1012 20 145

Fiecare sala de curs/seminar dispune de laptop si videoproiector, whiteboard sau tabla
“inteligenta”, precum si, in functie de specificul activitatii desfasurate, flip-chart, machete,
imprimante 3D etc. (Anexele A.2.10 si A.2.11) Institutional, exista acoperire wi-fi la nivelul
intregului campus.

Total silile aferente Sal.lh.l' ilff:rente
Facultatea activitatilor de | . ctvitatilor de
tnvitimant Invata_mant cu dotare
la nivel european

Drept 12 12
Economia Turismului Intern si International 8 8
Educatie Fizica, Sport si Kinetoterapie 9 9
Informaticad Manageriald 25 25
Management-Marketing 17 17
Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si
Internationale 12 12
Studii Economice Europene 4 4
Total 87
Procent sili dotate 100%

Universitatea asigura desfasurarea lucrarilor aplicative in laboratoare dotate cu tehnica de
calcul, la disciplinele de specialitate din planurile de invatamant, dispunand de 25 laboratoare
de specialitate, cu o capacitate de 581 de locuri si o suprafata de 1462,3 mp; astfel, se respecta
standardele specifice in vigoare, potrivit carora la nivelul unei formatii de studiu sa existe un
calculator la cel mult doi studenti pentru ciclul de licenta si un calculator pentru fiecare student,
pentru ciclul de masterat.

Exemple: Laborator 515- nr. locuri 30; nr. Calculatoare 30; nr. Studenti/formatie de studiu
(grupa/subgrupa) 25-30.

Dotarea laboratoarelor didactice si de cercetare cu tehnicd de calcul corespunde cerintelor
specifice disciplinelor si programelor de studii. Echipamentele existente si programele
achizitionate (cu licentd) permit efectuarea unor studii si cercetari stiintifice de calitate.

Departamentul IT asigurd administrarea serverelor pentru sistemele informatice destinate
procesului de invatdmant si cercetare, administrarea serverelor web, administrarea tehnologiilor
de tip eLearning (platforme software, sisteme videoconferinta) si urméareste permanent starea
tehnicd a echipamentelor de profil. De asemenea, departamentul asigurd intretinerea si
supravegherea retelei de calculatoare in campus, inclusiv in cdminul studentesc. Managementul
retelei informatice pentru camin este axat pe asigurarea conexiunii la internet pentru toate
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camerele si birourile din incinta acestuia. Conexiunea la internet a campusului este asigurata
printr-o linie principala de 1 Gbps minim garantat, prin intermediul furnizorului ROEDU, plus
linie secundara de 700 Mbps minim garantat, prin intermediul furnizorului Prime Telecom.

Echipamentele utilizate institutional sunt:

-Sisteme de calcul: 255 de calculatoare in dotarea laboratoarelor de informatica si serviciilor
administrative; 176 de laptop-uri, 9 servere dedicate (management de conexiune, hosting web,
software/servicii Oracle, software/servicii Microsoft, server mail, server sistem integrat de
management universitar; Infotouch (2);

-Echipamente de conectica (40): 4 rack-uri Nexans pentru echipamentele de retea locala si
fibra optica, 14 switch-uri cu management de nivel 3, 9 switch-uri Alcatel pentru infrastructura
principald, 12 switch-uri pentru bucle locale, 1 centrala telefonica Alcatel Omnivista;

-Echipamente de videoproiectie (53): 2 videoproiectoare in Aula Magna, 46 de
videoproiectoare montate in amfiteatre, sélile de curs si seminar, 5 videoproiectoare mobile;

-Echipamente foto-video (4): 1 camera video Panasonic NV-M3500, 1 camera video Sony
HDR FX-7E; 1 aparat foto Nikon D70, 1 aparat foto Panasonic FZ.

v Hardware

- seturi Raspberry Pi -> folosite pentru cercetare (in special in cadrul colectivelor de
profesori ale FIM)

- 75 PC-uri -> 2 laboratoare + echipamente din departamente academice

- 30 laptopuri -> folosite de cadre didactice pentru activitati de predare/cercetare

v’ Software

- software Odoo -> folosit atat pentru predare cét si pentru activitati de cercetare stiintifica

- software Tableau -> folosit pentru activitati de cercetare stiintifica

- software UlPath -> folosit pentru activitati de cercetare stiintifica

-SPSS

-QUESTION PRO

-EVIEWS.

URA s-a preocupat de achizitionarea si repunerea in circuitul functional a unei baze
sportive, care constituie suportul necesar pentru dezvoltari viitoare necesare facultatii de profil
din cadrul universitatii sau activitatilor cu un astfel de caracter pentru celelalte facultéti, dar
confera si perspectiva relativ apropiatd a dezvoltarii unui asa numit Campus 2 al Universitatii
Romaéano-Americane, cu multiple facilitati si functionalitati.

De asemenea, la nivel institutional, sunt fundamentate planuri de dezvoltare si planuri de
investitii care vizeaza dezvoltarea spatiilor de Invatamant si cercetare stiintifica, precum si a
celor destinate activitatilor sociale, culturale si sportive, Universitatea asigurand planificarea,
coordonarea, urmarirea si controlul tuturor activitatilor de mentenantd a patrimoniului sdu
imobiliar si a celorlalte mijloace fixe din dotare. (Anexa [.31)

La data vizitei, numeroase obiective — sali de curs, laboratoare, caminul studentesc, baza
sportiva exterioara — erau in plin proces de modernizare.
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Obiectivul de investitii Valoare

- Baza sportiva (teren si constructii) 15,964,138.00
- sistem detectie si alarmare in caz de incendiu 1,866,412.00
- modernizare Baza sportiva (amenajare terenuri, constructie usoara) 568,894.00
- echipamente IT (servere, PC, copiatoare, multifunctionale) 480,233.00
- rebranding website URA 280,240.00
- asfaltare curte interioard 263,221.00
- aparate de aer conditionat pentru sdlile de curs si birourile din campus 244,612.00
- dotari camin (salatele, lenjerie, perne, boilere electrice, mobilier sili de lectura,

TV, sistem WIFI) 234,520.00
- mobilier modular pentru salile de curs de la etajele 1 si 3 din campus 180,412.00
- achizitie si dotare containere cu destinatie de birou, vestiare fete si baieti,

amplasate in Baza Sportiva 163,798.00
- sistem supraveghere video 158,816.00
- dezvoltare program informatic Orasys si achizitie program informatic Iconsalt
ERP 155,915.00
- licente Windows 141,287.00

TOTAL 20,702,498.00

Biblioteca Universitdtii Romano-Americane gestioneaza o colectie de carte de 10.989 titluri
in 21.870 volume si o colectiec de publicatii seriale de 449 titluri in 7.894 volume, in
conformitate cu datele actualizate in decembrie 2019. Colectiile sunt organizate Intr-o sald de
circa 250 mp, in acces semi-deschis. Din punctul de vedere al domeniilor, cartile acopera
domeniile studiate in cadrul facultatilor universitatii. Cartile sunt organizate in ordinea cotei.
Dezvoltarea colectiei este asiguratd prin achizitii si prin donatii. Publicatiile seriale sunt
achizitionate prin abonamente: in anul 2019 au fost realizate 15 abonamente. (Anexa A.2.2)
Pentru activitdtile proprii, Biblioteca dispune de 3 calculatoare pentru bibliotecari si un server,
fiind echipata si cu 4 imprimante, 1 scanner, 1 ecran si 1 videoproiector. Biblioteca are propria
pagina web care ofera informatii generale despre biblioteca, informatii legate de accesul in
bazele de date stiintifice abonate prin intermediul ANELIS PLUS, precum si informatii privind
accesul in baze de date stiintifice full-text Tn acces deschis. (Anexele A.2.3, A.2.4 si A.2.5),
Biblioteca gestioneaza si 0 pagind Facebook la adresa
https://www.facebook.com/BibliotecaRau.ro/

Universitatea este membru al consortiului ANELIS PLUS, bazele de date abonate fiind:

v Science Direct - http://ww.sciencedirect.com

v’ Proquest - http://search.proquest.com/index

v Oxford Journals - http://www.oxfordjournals.org/en/

Accesul la cele trei baze de date se realizeaza fie din incinta universitatii, pe baza de IP,
fie prin acces mobil pe baza unui cont de acces mobil comun pentru ProQuest si Science Direct
si a unui alt cont de acces la Cambridge Journals. Totodata, Biblioteca detine un abonament la
baza de date SINTACT, cu 21 conturi de acces pe platforma Sintact.ro cu servicii Reviste Legal
cu acces in : Legislatie Ro +EU, Jurisprudenta la zi, Reviste, Comentarii Legal. (Anexa A.2.6)

Biblioteca Universitatii Romano-Americane pune la dispozitia utilizatorilor colectiile si
resursele sale info documentare, prin consultarea documentelor si resurselor electronice in salile
de lecturd, respectiv in biblioteca virtuala si prin imprumut la domiciliu. De asemenea,
utilizatorii au acces la bazele de date abonate atat din campus, cat si de la distanta (prin
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platforma InfoCercetare). Biblioteca oferd servicii de comunicare a colectiilor, servicii de
referinte, de informare si documentare, asistenta de specialitate in procesul de cautare si regasire
a informatiei 1n catalogul electronic, in bazele de date abonate si bazele de date in acces deschis,
disponibile la nivel international, precum si in bazele de date bibliografice existente la nivel
national.

Tinand cont de strategia Universitatii Romano-Americane de a promova accesul deschis la
cercetare si cunoastere prin incurajarea cadrelor didactice si a studentilor, de a Tmbratisa o
cultura stiintifica orientatd spre deschidere, in vederea cresterii vizibilitatii, biblioteca are in
plan implementarea si dezvoltarea unui depozit institutional prin care sa fie publicate in regim
Open Access, sub licenta CC, lucrarile de licentd, disertatiile, lucrarile stiintifice ale studentilor
prezentate la sesiunile de comunicari stiintifice, precum si  lucrdrile stiintifice ale cadrelor
didactice.

Serviciile bibliotecii: Biblioteca este deschisa intre orele 8-19.30, de luni pana vineri si in
week-end-urile in care exista activitate frontala cu studentii inmatriculati la invatamant cu
frecventd redusd”. Studentii beneficiaza de servicii de acces la informatie prin intermediul
catalogului online si prin bazele de date abonate, de consultare documente 1n sala de lectura, de
imprumut documente acasa, in acord cu prevederile ROF (Anexele A.2.7.1 si A.2.7.2)

Un serviciu important oferit utilizatorilor este cel de verificare a lucrarilor elaborate intr-un
sistem anti plagiat, instalat pe calculatoarele din Biblioteca digitald. Referatele, articolele,
comunicdrile stiintifice, lucrarile de licenta si disertatiile pot fi verificate in orice stadiu s-ar
afla, de catre studenti.

11.2.8 Activitatea financiarda

URA are contabilitate proprie, intocmind anual bilant contabil, contul rezultatului
exercitiului, registrul inventar, situatia activelor imobilizate, raportul de gestiune, balanta de
verificare financiard si conturi bancare din care rezulta ca, cheltuielile efectuate sunt in
concordanta cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si destinatia lor, precum si caracterul
non-profit al institugiei.

Universitatea dispune de surse de finantare si resurse financiare asa cum rezultd din
indicatorii financiari realizati, disponibili la data vizitei.

Anual, se realizeaza inventarierea patrimoniului, intocmindu-se Registrul inventar. Situatia
financiara a universitdtii, modul de utilizare a fondurilor sunt prezentate si analizate periodic in
sedintele de Senat si ale Consiliului de Administratie, dupa caz.

Universitatea Romano-Americana are buget propriu de venituri si cheltuieli, avizat de
Consiliul de administratie si aprobat de Senat. Bugetul anual de venituri si cheltuieli este
respectat ih mod riguros. Conform Bugetului de venituri si cheltuieli realizat Tn anul 2019,
cheltuielile cu salariile au reprezentat 60,29 % din veniturile totale ale Universitatii, iar in anul
2020, cheltuielile cu salariile au reprezentat 63,26% din veniturile totale ale Universitatii, ceea
ce asigura Universitatii o functionare sustenabild. (Anexa A.2.15)

Pentru gestiunea financiard a activitatii de invatdmant superior si cercetare, Universitatea
Romano-Americana are cod fiscal eliberat de Ministerul Finantelor Publice 9081408 (Anexa
1.33) si conturi bancare - altele decat cele ale fundatiei sau asociatiei in cadrul careia
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functioneaza - deschise la banci comerciale, pe facultati, pe proiecte de cercetare finantate
national si international, pe departamente in lei si In valutd. (Anexa 1.34) Toate spatiile de
invatamant in care se desfasoara activitatea didactica si de cercetare se afla in proprietatea
Universitatii. Universitatea aloca un procent considerabil din fonduri pentru dezvoltarea
infrastructurii academice. (Anexa 1.31)

De asemenea, Universitatea aloca, pentru fiecare an universitar, resurse financiare cu scopul
de a oferi asistenta financiara studentilor care obtin performante, dar si celor care provin dintr-
un mediu socio-economic defavorizat. Posibilitatile de asistenta financiard a studentilor, din
partea Universitdtii, sunt prevazute In Regulamentul privind acordarea de burse de studii si alte
forme de sprijin financiar pentru studentii din ciclurile de studii universitare de licenta si

masterat. (Anexa A.2.16)

Conform documentelor puse la dispozitie de Universitate si a executiilor bugetare anuale
aferente perioadei 2015-2020, in sinteza, situatia financiara a URA se prezinta astfel:

Anul

Indicator

2015

2016

2017

2018

2019

2020

in RON

n %
din total

in RON

n % din
total

in RON

n % din
total

in RON

n %
din
total

in RON

n % din
total

in RON

n %
din total

Venituri totale,
din care:

24,680,928

100%

19,023,078

100%

20,253,823

100%

21,483,692

100%

22,349,486

100%

21,518,551

100%

- Venituri din
taxe platite
de studenti

12,527,292

50.76%

13,823,556

72.67%

15,032,839

74.22%

16,172,885

75.28
%

17,402,256

77.86
%

19,383,698

90.08
%

- Venituri din
activitatea de
cercetare

480,870

1.95%

633,186

3.33%

497,228 2.45%

118,625

0.55%

347,581

1.56%

90,121

0.42%

Cheltuieli totale,
din care:

31,408,083

100%

25,711,293

100%

25,779,833

100%

24,348,166

100%

25,256,168

100%

23,947,813

100%

- Cheltuieli de
personal /
salariile
personalului
si asimilate

15,424,291

49.11%

14,781,227

57.49%

13,185,281

51.15%

13,107,445

53.83
%

13,475,361

53.35
%

13,613,311

56.85
%

- Cheltuieli de
personal /
salariile
personalului
si asimilate
din
VENITURI
TOTALE

15,424,291

62.49%

14,781,227

77.70%

13,185,281

65.10%

13,107,445

61.01
%

13,475,361

60.29
%

13,613,311

63.26
%

- Cheltuieli cu
obiecte de
inventar

234,241

0.75%

291,752

1.13%

239,505

0.93%

185,830

0.76
%

273,664

1.08%

113,956

0.48%

- Cheltuieli cu
intretinerea
si reparatiile

235,923

0.75%

194,217

0.76%

154,709

0.60%

132,585

0.54
%

172,351

0.68%

65,904

0.28%

- Cheltuieli cu
investitii in
baza
materiala
proprie
(=Cheltuieli
cu obiecte de
inventar +
Cheltuieli cu
intretinerea
si reparatiile)
din veniturile
obtinute in
fiecare an

470,163

3.75%

485,969

3.52%

394,214

2.62%

318,415

1.97
%

446,015

2.56%

179,860

0.93%
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din taxele
studentilor
Cheltuieli 0
pentrustudii (31227 [199% ) ggz037 | 180% | 546111 | 212% | 106408 | M | 458922 182% | 296868 | 1.24%
si cercetari 0
Cheltuieli cu 0
pregatirea | 210100 |009% ly61a8 |0 | 178155 | 069% | 166412 | 000 | 148,155 059% | 214152 | 0.89%
personalului °
SoLD 6727,155 | 2726 | 6688215 | 3516 | 5526010 | 5o 0o | 2864474 | 1333 | 2006682 | 1301 | 2429262 | 1129
% % €070 % % %

Taxele de scolarizare ale studentilor se calculeaza in functie de costurile medii de
scolarizare pe an universitar in sectorul invatamantului public finantate de la bugetul de stat in
domenii similare, fiind stabilite in baza unor devize de cheltuieli pentru fundamentarea acestora.
(Anexa A.2.14)

Taxele de scolarizare sunt avizate de Consiliul de Administratie, aprobate de catre Senatul
universitar si sunt aduse la cunostinta studentilor prin afisare pe pagina web si la avizierele
facultatilor.

https://www.rau.ro/taxe-de-studii/

Cuantumurile taxelor de studii in vigoare sunt:

«  Studii universitare de licenta cu predare in ROMANA — 1.200 EUR/an;

« Studii universitare de licentd cu predare exclusiv in ENGLEZA — 2.200 EUR/an —
pentru cetiateni UE/SEE/Elvetia;

« Studii universitare de licentd cu predare exclusiv in ENGLEZA — 2.900 EUR/an —
pentru cetdteni din afarda UE/SEE/Elvetia.

« Studii universitare de masterat cu predare in ROMANA — 4 semestre — 650
EUR/semestru,

« Studii universitare de masterat cu predare exclusiv in ENGLEZA — 4 semestre — 1.200
EUR/semestru — pentru cetateni UE/SEE/Elvetia;

« Studii universitare de masterat cu predare exclusiv in ENGLEZA — 4 semestre — 1.550
EUR/semestru — pentru cetateni din afara UE/SEE/Elvetia.

Pentru a crea o atmosfera stimulativa si o motivare puternica pentru invatare, studentii cu

rezultate remarcabile au beneficiat de burse de merit si burse de studii in centre universitare din
strainatate (ex: in anul universitar 2019-2020, studentii Universitatii Romano-Americane au
beneficiat de burse de studii in domeniile antreprenoriat si marketing, derulate in cadrul
colabordrii internationale cu University of Applied Sciences Utrecht/ Business School, Olanda,
pe parcursul a 2 saptdmani). (Anexa C.5.2.1).

Universitatea are un ,, Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti” (Anexa A.2.16), pe care il aplicd in mod consecvent si pe care il aduce
la cunostinta studentilor, prin publicare pe site-ul institutional. Bursele, cu exceptia celor
primite de la parteneri, sunt acordate integral din resurse proprii. De asemenea, Universitatea
are implementat un sistem de sprijin pentru studentii provenind din medii defavorizate (burse
sociale, reduceri de taxe), precum si de sustinere pentru studentii performanti, care sunt
recompensati prin premii in bani.

Nivelul reducerilor de taxa se stabileste anual de catre Senatul Universitar, pe categorii de
studenti. La stabilirea nivelului reducerilor de taxd se ia In considerare posibilitatea acoperirii
partiale/integrale a taxei anuale de studii.
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Universitatea dispune de un sistem complex de oferire a burselor si altor forme de sprijin
pentru studentii sai, format din 2 axe principale:

- burse si alte forme de sprijin financiar acordate din resurse proprii - Universitatea
Roméno-Americana, constientd fiind de misiunea sa, aceea de a oferi educatie, tuturor
candidatilor, indiferent de mediul social de unde provin sau de resursele financiare de care
dispun, precum si de responsabilitatea sociala pe care o are fatd de comunitate sau de obligatia
ce 1i revine, pe termen lung, de a respecta crezul fondatorilor sii, respectiv acela de a oferi o
dar extrem de determinati in demersul lor educational si-a asumat, incepand cu anul universitar
2014/2015, responsabilitatea de a oferi burse integrale de studii, echivalente cu valoarea taxei
de studii, pentru primii 20% dintre studentii inmatriculati la programele de studii universitare
de licenta si pentru primii 10% dintre studentii Tnmatriculati la studii universitare de masterat,
cu referire la programele de studii cu predare in limba romana. Aceste burse sunt acordate
pentru fiecare program de studii si formd de nvatimant, in mod nediscriminatoriu, initial,
pentru anul I, in ordinea descrescatoare a mediilor obtinute la concursul de admitere, iar ulterior,
pe baza unui sistem multicriterial, stipulat in Regulamentul privind acordarea de burse de studii
si alte forme de sprijin financiar pentru studentii din ciclurile de studii universitare de licenta si
masterat si care tine cont atat de rezultatele academice, cat si de participarea la cursurile extra
curriculare cu profesori internationali, la sesiunile de comunicari stiintifice studentesti, la
evenimentele organizate Tn parteneriat cu mediul economico-social sau la actiunile de
voluntariat organizate de catre CS-URA sau de Universitate Tn ansamblul sau. Dincolo de
menirea sa principald, aceea de a acorda un sprijin financiar consistent studentilor fara
a fost stabilit inclusiv in urma dialogului cu reprezentantii comunitatii sau ai angajatorilor si are
simultan ca obiectiv sa dezvolte ideile de actiuni de voluntariat si de responsabilitate sociala, in
randul studentilor.

- burse si alte forme de sprijin financiar acordate din resurse atrase de la partenerii
economico-sociali (ex: Fundatia Romano-Americana pentru Promovarea Educatiei si Culturii,
General Electric Foundation, SKAL Group, Roedl Company, TUD Consult etc.). Aceasta
categorie de burse vine in completarea celor oferite de catre Universitate si, pe langd faptul ca
reprezinta o veche traditie a Universitatii Romano-Americane, isi propune sa reprezinte atat o
consolidare, pe termen lung, atat a parteneriatelor inter-institutionale, cat si o actiune de
consolidare a unui concept larg raspandit nu doar in SUA, ci si in alte state dezvoltate. Fiecare
dintre aceste burse sunt acordate in conformitate cu propriile criterii, stabilite de catre respectiva
entitate si acceptate de catre Universitate, existand o eterogenitate destul de ridicata a criteriilor,
dar numitorul comun al acestora este reprezentat de faptul cd ele acopera, de cele mai multe ori,
nu doar taxa de studii, ci si cheltuielile cu cazarea si masa sau alte tipuri de cheltuieli, pentru
respectivul student. Una dintre bursele acordate de catre Fundatia Romano-Americana pentru
Promovarea Educatiei si Culturii, cea mai importanta ca valoare, poartd, in mod simbolic,
numele Fondatorului Universitatii Romano-Americane — prof.univ.dr. lon Smedescu — si are
un pronuntat caracter social (fiind acordata, de reguld, unui student care provine din zona de
plasament social sau este un tandr institutionalizat), dar are si o componentd de performanta
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academica asociatd. Respectiva bursa este acordatd, de reguld, in data de 5 octombrie, atunci
cand Universitatea celebreaza "Founder’s Day”.

Tn anul universitar 2019-2020, Universitatea Romano-Americand a acordat burse si alte
forme de sprijin financiar unui numar de 1.007 studenti, reprezentand aproximativ 36,00% din
numarul de studenti inmatriculati. (Anexa A.2.17)

Tipuri si cuantumul burselor 2020-2021:

* burse de studii (performanta), echivalentul taxei anuale de studii, respectiv 1200 EURO
pentru studentii inmatriculati la programele de studii universitare de licentd si 1300 EURO
pentru studentii inmatriculati la programele de studii universitare de masterat;

» burse oferite de partenerii economico-sociali : Fundatia Romano-Americana pentru
Promovarea Educatiei si Culturii (1200 EURO/bursa, respective 1300 EURO/bursd), SKAL
Group (1300 EURO /bursa), Roedl Company (3000 EURO /bursa), TUD Consult (1200 EURO
/bursa, respective 1300 EURO /bursa);

e bursa URA “Ion Smedescu’: 2900 EURO;

« burse sociale, intre 15 si 50% din taxa anuala de studii, respectiv 180 pana la 650 EURO,
pentru studentii orfani, cei proveniti din familii monoparentald, cei cu situatii medicale
deosebite, studentii cu dizabilitdti, cei cu dificultati financiare;

* reduceri de taxe/reduceri sau scutiri de penalitati: 25%-50% din suma datorata;

+ premii In bani pentru absolventii cu media 10: 1000 lei/student.

Universitatea Romano-Americana sustine material studentii pentru participarea la alte
activitati, precum proiecte de cercetare, evenimente stiintifice, concursuri studentesti, editarea
de publicatii, evenimente sociale, culturale etc. Studentii sunt informati cu privire la
scolarizare, atat prin intermediul Contractului de studii, cat si pe baza informatiilor disponibile
pe site-ul Universitatii. Anual, Universitatea aloca resurse financiare dedicate Clubului
Studentilor CS-URA, editarii revistei Performance, organizarii de evenimente tematice etc.
(https://www.rau.ro/taxe-de-studii/ , https://www.rau.ro/requlament-burse-de-studii/ ).

11.2.9 Etica in |nstitutia de invatamdnt superior

Universitatea are un Cod de etica si deontologie profesionala aprobat de Senatul
Universitatii prin Hotararea din data de 4 decembrie 2019. Codul de etica si deontologie
profesionald este parte integrantd din Carta Universitatii ROMANO-AMERICANA DIN
BUCURESTI. Codul de etica si deontologie profesionald instituie norme obligatorii pentru
membrii comunitdfii academice pentru toate nivelele si urmareste crearea unui climat de
corectitudine stiintifica, profesionald si morala la cote Tnalte de exigenta.

Tn cadrul Codului de eticd si deontologie academica, Universitatea a integrat prevederi care
stipuleaza faptul ca cercetarea stiintificd se desfasoard in conformitate cu normele de etica
profesionald si etica cercetarii, precum si prevederi referitoare la mecanismele si masurile
aplicabile pentru asigurarea permanenta a intransigentei fatd de eventuale abateri (inclusiv
plagiat) in activitatile de cercetare si pentru eliminarea efectelor oricaror abateri de la etica.
Astfel, in cadrul URA, exista si se aplica Procedura privind modalitatea de prevenire a unor
eventuale abateri de la etica universitara-plagiatul - Cod: PS/PO-URA-DC- Plagiat/2020.
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(Dosar suplimentar - Procedura privind modalitatea de prevenire a unor eventuale abateri de
la etica universitara-plagiatul.pdf)

Codul stabileste standardele de etica profesionald pe care comunitatea universitard isi
propune sa le urmeze, functionand ca un contract moral intre studenti, masteranzi, cadre
didactice si personal administrativ, contribuind la coeziunea membrilor universitatii. Aplicarea
Codului de etica sprijind dezvoltarea unei culturi institutionale bazatd pe respect pentru
autonomia si libertatea fiecarui membru al comunitatii universitare, precum §i pe cresterea
responsabilitatii individuale (RA pag.19, Anexa 1.8).

Universitatea dispune de proceduri pentru identificarea eventualelor abateri in activitatea
academica, inclusiv plagiat si aplicd mecanisme si masuri eficiente pentru inlaturarea pe viitor
a unor comportamente si practici lipsite de etica (Anexa Suplimentara - Procedura privind
modalitatea de prevenire a unor posibile incalcari ale eticii-plagiatul).

Lucrarile stiintifice ale cercetétorilor si studentilor sunt verificate din punctul de vedere al
similitudinii si originalitatii cu ajutorul soft-ului anti plagiat Plagiarism Detector
(https://plagiarism-detector.com ).

Evaluarea activitatii de cercetare din Universitate a fost realizata prin intermediul analizei

bazei de date proprii cu rezultatele cercetarii (http://cercetare.rau.ro ) si prin intermediul
Rapoartelor anuale de cercetare.
Monitorizarea si evaluarea activitatii de cercetare s-a realizat anual, la nivelul

departamentelor academice si facultatilor, prin analiza rezultatelor cercetarii la nivel individual
(prin intermediul fiselor individuale de autoevaluare) si de departament, conform bazei de date
a Universitatii (articole, carti, brevete, proiecte).

In URA functioneazi Comisia de Eticd Universitara care are in competenti coordonarea si
controlul aplicérii normelor, investigarea si luarea deciziilor, in limita competentei, Tn cazul
incdlcarii normelor de etica.

Comisia de etica si deontologie profesionala din cadrul Universitatii Romano-Americane
din Bucuresti functioneaza, in baza unui regulament propriu, intr-o structura si componenta
propuse de Consiliul de Administratie, avizate de Senat si aprobate de rectorul institutiei
(Anexele 1.10 - 1.11).

Anual, comisia elaboreaza un raport cu privire la situatia respectarii eticii universitare si a
eticii activitatilor de cercetare pe care-1 prezinta rectorului, Senatului universitar si il face public
prin postare pe pagina web a institutiei (Anexa [.12,
http://web.rau.ro/mydocuments/comisia_de_etica/2019-Raport_Comisie_Etica.pdf ).

Au fost cazuri analizate de Comisia de etica, astfel:

Tn anul 2017, a fost inregistrati o singuri sesizare, care se referea la modalitatea de evaluare
la examen, a studentilor de la Facultatea de Informaticd manageriald, de cétre unul dintre
cadrele didactice. Aspectul semnalat de catre studenti ficea referire la faptul cd respectivul
cadru didactic a utilizat drept criteriu de notare, printre altele, achizitionarea manualului
propriu, prin acordarea unui punct in plus la nota studentilor care au prezentat un exemplar al
manualului.

Analiz&nd situatia prezentata, membrii Comisiei de Etica au constatat ca fapta reprezintad o
abatere de la etica universitara, ce contravine prevederilor art. 14 din Regulamentul Comisiei,
prevederi care fac trimitere la Memorandumul explicativ, unde se precizeaza:
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- La pctd: ” ... singura ierarhizare calitativd acceptabild In Universitate este cea a
meritului”

- Lapct 5: toate cadrele disdactice au “obligatia morald de a lucra in serviciul studentilor,
evitand [...] tratamentul preferential nejustificat”.

In consecinta, prin Hotararea nr 1/06.04.2017, Comisia de Etica si Deontologie Profesional
a aplicat cadrului didactic respectiv ’sanctiunea avertismentului scris”, conform dispozitiilor
art. 318, lit. a), din Legea nr.1/2011 a educatiei nationale.

Tn anul 2019 a fost inregistrata o sesizare formulati de citre un student de la Facultatea de
Drept, ce reclama faptul ca unul dintre cadrele didactice a folosit, in timpul activitatilor
didactice, ,,0 serie de afirmatii denigratoare”, precum si “remarci nefundamentate istoric”, la
adresa unei anumite etnii. In urma examinarii continutului sesizarii, cit si ca urmare a
dezbaterilor, membrii Comisiei au constatat ca faptele la care se face referire nu pot fi calificate
ca fiind abateri de la etica universitara, ci, mai degraba, exprimarea unor opinii personale, care
pot fi considerate inoportune. Ca urmare, solutionarea sesizarii respective excede sferei de
competentd a Comisiei de Etica, in raport cu prevederile art.23 alin.1 din regulamentul Comisei
de etica, precum si fata de prevederile art.79 si art.80 din Carta Universitatii. De asemenea,
Comisia considerd cd toti membrii comunitdtii, deopotriva studenti si cadre didactice, trebuie
sd manifeste toleranta si echilibru in exprimarea diverselor teorii, avand in vedere diversitatea
multiculturala existenta in prezent, in cadrul Universitatii.

Tn luna martie 2019, activitatea comisiei de Etici a fost auditata de citre Consiliul de Etica
si Management Universitar din cadrul M.E.N., primind aprecieri favorabile, ca urmare a
verificarii respectarii legalitatii si conformitatii, al dezvoltarii culturii eticii si integritatii in
Universitate: existenta codului de Etica si deontologie Profesionald, functionarea comisiei in
baza regulamentului propriu, numirea membrilor acesteia intr-o structura adecvata, elaborarea
rapoartelor anuale, publicarea acestora prin postarea pe site-ul institutiei.

1.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT
SUPERIOR
11.3.1 Admiterea

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti aplica o politica transparenta de recrutare
si admitere la programele de studii universitare de licentd si masterat, respectand prevederile
., Metodologiei privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de
studii universitare de licenfa” (Anexele 1.35 si 1.36) si respectiv a “Metodologiei privind
organizarea §i desfasurarea concursului de admitere la programele de studii universitare de
masterat” (Anexele 1.37 si 1.38) aprobate anual de Senatul Universitatii, potrivit legii.

In Universitatea Romano-Americana din Bucuresti, admiterea se bazeazi exclusiv pe
competentele academice ale candidatului si nu aplicd niciun fel de criterii discriminatorii.
Principiul de bazad in organizarea concursurilor de admitere este cel al egalitdtii sanselor cu
respectarea legislatiei in vigoare, a regulamentelor, metodologiilor §i procedurilor interne.
Informatiile privind admiterea sunt furnizate anual cu cel pufin 6 luni Tnainte de data
concursului (de ex., pentru anul univ. actual, a se vedea link https://www.rau.ro/licenta-
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informatii/ si link https://www.rau.ro/masterat-informatii/ ), in ghidurile de studii elaborate la
nivelul fiecarei facultati organizatoare (Anexa B.1.1 si B.1.2), in diverse materiale de

promovare a ofertei institugiei, cu ocazia unor manifestari nationale sau internationale (targuri
educationale, manifestdri stiintifice etc.) si se afla postate permanent pe pagina web a
universitatii la adresele www.rau.ro si Www.ro-am.ro , in sectiunile dedicate, precum si in zona
de social media. (Anexa B.1.3)

Oferta educationald a Universitatii Romano-Americane este promovata si in presa scrisa si

online. Activitatea de promovare a imaginii Universitatii se realizeaza atat in liceele din
Bucuresti, cat si in cele din teritoriu si din Republica Moldova (Chisinau). In anul universitar
precedent, oferta educationala a Universitatii a fost prezentatd in peste 45 de licee, considerate
semnificative, din Bucuresti-Ilfov si din teritoriu, la prezentari participand aproximativ 9.250
de elevi de liceu.

Se organizeaza anual activitati de tipul Ziua portilor deschise cu invitarea elevilor de liceu
la vizite periodice in Universitate. Se organizeaza, preponderent prin intermediul CCOC,
proiecte comune cu mediul preuniversitar, un exemplu Tn acest sens fiind organizarea
Saptamanii “Scoala Altfel”. In cadrul Saptimanii “Scoala Altfel”, se organizeazi evenimentul
“Alege Sa FII ALTFEL”, eveniment ce reuneste la Universitatea Romano-Americana liceeni
din peste 6 judete si Municipiul Bucuresti. Acestia participa la o serie de workshop-uri, din
zona educationald, dar si de dezvoltare profesionala, un demers care si-a propus sa aduca aldturi
mediul preuniversitar, cel universitar si angajatorii. Activitatile din cadrul proiectului se
desfasoara sub forma a 37 de workshop-uri tematice, structurate pe trei categorii: educatie.
cultura, activitati recreative. Atelierele de lucru au drept scop atét sa ii familiarizeze pe tineri
cu privire la aspectele definitorii ale unei cariere in domenii precum afaceri internationale,
finante-banci, contabilitate, management, marketing, IT, drept, turism, studii europene, cat si
s contribuie la dezvoltarea abilitatilor de tip soft-skills ale acestora. Activitdtile culturale sau
recreative 1si propun sa familiarizeze tinerii cu viata de student, dar si sa le ofere experiente
unice, care ar putea sa ii determine sa imbine in mod adecvat hobby-urile cu educatia. (Anexa
B.1.4)

Totodata, oferta educationalad este promovata si prin publicarea de anunturi in mass-media
(Anexa B.1.5), realizarea de interviuri, filme de promovare, oferindu-se astfel informatii
complete despre procesul admiterii. Se organizeaza standuri personalizate si se participd la
targuri educationale din tard si din strainatate, fiind elaborate materiale de promovare a ofertei
educationale, atat pentru studentii romani, cat si pentru studentii internationali.

Cadrele didactice ale Universitdtii participa la targuri educationale organizate la nivel
national, dupa cum urmeaza:

* RIUF - editia de toamna (Bucuresti, Timisoara, lasi);
* RIUF - editia de primavara (Bucuresti, Cluj, Brasov);
* “International Fair”, Constanta;

» Targul “Oferta Educationala”, Bucuresti.

» Targul educational Focsani.

Pentru atragerea unui numar mai mare de studenti la programele cu predare in limba engleza
si pentru a interactiona direct cu potentialii candidati, in perioada 2015-2020, Universitatea
Roméano-Americana a participat la urmatoarele evenimente educationale si targuri de recrutare
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(Anexa 1.41):
2019-2020
- Bolashaq International Education Fund — Nur-Sultan, Kazakhstan, 5-6 octombrie 2019
- BMI Global Education Fair — Ho Chi Min City, Hanoi — 11-13 octombrie 2019
- WORD Fest, competitie de proza, poezie si teatru in limba engleza organizata la URA
— participanti: Liceul Teoretic Scoala Mea, International School of Bucharest, King'’s
Oak British International School, American International School of Bucharest — 16
noiembrie 2019

2018-2019
- Campus Romania — Tunis, Tunisia, 18-19 octombrie 2018
- European Higher Education Fair 2019 — Tokyo, Osaka, Japonia, 18-20 Mai 2019

2017-2018
- BEGIN Edu Fair — Georgia, 15 octombrie 2017
- Net Gobal Conference — Varsovia, 26-28 octombrie 2017
- BMI Global Education Fair — Dubai, EAU, 28 februarie — 3 martie 2018
- Education Abroad FAIR - Kiev, Ucraina, 19-21 aprilie 2018
- Study in Romania — Education exhibition fair of higher education institutions of
Romania — Ashgabat, Turkmenistan, 2-4 iulie 2018

2016-2017

Study in Europe Virtual Fair USA & Canada — 14 octombrie 2016.

- Ziua Portilor Deschise — Rabat, 21-23 martie 2017

NET Global Conference — Kiev, 5 aprilie 2017

- Ukranian International Fair “Education Abroad” — Kiev, 6-8 aprilie 2017

2015-2016
- RIUF - 19 martie 2016
-  CONNECTOR - organizat de ANPCDEFP in perioada 5-11 iulie 2016

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de studii
precedente (diploma de bacalaureat si respectiv, de licentd), sau a altor acte de studii
echivalente, recunoscute de catre ministerul de resort, pe baza unui sistem de criterii combinate.
(RA pag.91)

Cu ocazia vizitei in institutie, au fost verificate prin sondaj, la secretariatele facultatilor,
dosarele unor studenti, constatandu-se urmatoarele:

1. CIUNGAN F.BOGDAN-SAMUEL-NICOLAE, anul I, Management, program de studii
universitare de licenta, Facultatea de Management-Marketing — constatari: la dosar s-a regasit
diploma de bacalaureat;

2. CIHO M.ANDREI LUCIAN, anul I, Afaceri internationale, program de studii universitare
de licentd, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si Internationale —
constatari: la dosar s-a regésit diploma de bacalaureat;
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3. CHIRITA V.NICOLA-MIHAELA, anul II, Finante si binci, program de studii universitare
de licenta, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si Internationale —
constatari: la dosar s-a regasit diploma de bacalaureat;

4. UNGUREANU E. ANA-MARIA, anul I, Afaceri internationale, program de studii
universitare de masterat — constatari: la dosar s-a regasit diploma de licenta;

5. ABELDINOVA GULMIRA, anul Il, Strategic Marketing, program de studii universitare
de masterat, Facultatea de Management-Marketing — constatari: la dosar s-au regasit
documentele necesare conform prevederilor legale in vigoare (scrisoarea de acceptare si
diploma echivalentd).

La programele de studii universitare de licenta, admiterea se face prin concurs, pe baza de
test—grild, cu luarea in considerare a mediei de la bacalaureat, in proportie de 50%. Absolventii
de liceu cu diploma de bacalaureat care au obfinut media 10 la examenul de bacalaureat, premii
I, II, III, mentiuni si premii speciale la olimpiadele scolare nationale si internationale
(recunoscute de ME), absolventii cu diploma de licenta ai institutiilor de invatamant superior
acreditate/autorizate care doresc sa urmeze a doua facultate, sunt admisi fara a mai sustine
concurs de admitere, potrivit legii. Candidatii care prezintd atestate emise sub egida
Ministerului Educatiei din domeniile economie, informatica si limba engleza — cu nota minima
8 sau un punctaj echivalent, au posibilitatea de a nu mai sustine testul de admitere, nota de la
atestat sau echivalenta reprezentand nota de la test.

Admiterea la programele de studii universitare de masterat ih Universitatea Romano-
Americana din Bucuresti se face prin concurs, pe baza de examen scris — eseu/proiect, elaborat
in conformitate cu tematica de specialitate afisata, cu luarea in considerare a mediei de
absolvire/licentd, conform procedurii specifice fiecarui program de studii universitare de
masterat, in ordinea descrescatoare a mediilor finale, in limita locurilor disponibile, agsa cum
rezulta din regulamentul aprobat de Senat conform legii si facut public pe pagina web oficiala.
In ceea ce priveste scolarizarea studentilor striini aceasta s-a realizat potrivit legii. (RA pag.91)

URA dispune si de proceduri de admitere care sa asigure accesul la invatamatul superior si
candidatilor cu dizabilitati (Dosar suplimentar - Procedura sprijinire admitere candidati cu
nevoi speciale.pdf / Procedura interna Cod PC — URA - DAC — Admitere CNS nr. 9/2020 -
PROCEDURA - privind unele mdsuri de sprijinire a candidatilor — persoane cu cerinte §i nevoi
speciale - CNS, in procesul de admitere la programele de studii derulate in cadrul Universitatii
Romano — Americane ).

Numarul de locuri ce urmeazi a fi scoase la concurs (LICENTA)
AN UNIVERSITAR 2021-2022 (conform pagina web)

Facultatea / specializarea ]T:;mar lolc gg TOTAL
RELATII COMERCIALE SI FINANCIAR-BANCARE INTERNE SI
INTERNATIONALE

= Afaceri internationale 150 75 225

= Finante si banci 90 - 90

= Contabilitate si informatica de gestiune 50 - 50

. International Business (Program de studii in Lb. Englezi) 90 - 90
MANAGEMENT - MARKETING
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. Management 150 75 225
" Marketing 150 75 225
ECONOMIA TURISMULUI INTERN SI INTERNATIONAL
. Economia comertului, turismului si serviciilor 150 | 75 | 225
INFORMATICA MANAGERIALA
= Informatica economica 300 - 300
" Computer Science for Economics 75 i 75
(Program de studii in Lb. Englezi)
STUDII ECONOMICE EUROPENE
. Economie si afaceri internationale 100 - 100
DREPT
. Drept | 150 | 75 | 225
EDUCATIE FIZICA, SPORT SI KINETOTERAPIE
. Educatie fizica si sportiva 50 - 50
. Kinetoterapie si motricitate speciala 50 - 50
Numarul de locuri ce urmeaza a fi scoase la concurs (MASTER)
AN UNIVERSITAR 2021-2022 (conform pagina web)
Nr. Facultatea Domeniul de Programul de studii universitare de Nr. de
crt. studii master acreditat (A) locuri
universitare | IF —invataméant cu frecventa scoase la
de masterat | EN — program de studii cu predare in concurs/
limba engleza domeniu
1 DREPT Drept Stiinte penale 50
2. ECONOMIA o PP :
TURISMULUI Administrarea Ad-mlnlstrarea afacerl.lor in t.urlsm e
INTERN SI afacerilor Business management in tourism and
INTERNATIONAL aviation (EN)
> INFORMATICAV Informatica Informaticd economicd 195
MANAGERIALA cconomica _ _
Computer Science for Business (EN)
Management Managementul strategic al firmei 195
MANAGEMENT Managementul si marketingul organizatiei
4. - Marketing n afaceri 50
MARKETING Marketing Strategic Marketing (EN)
RELATII Afaceri Afaceri internationale
COMERCIALE SI | internationale International Business and 100
FINANCIAR- Entrepreneurship (EN)
S. BANCARE Finante, binci, asigurdiri 75
INTERNE SI Finante Finance (EN)
INTERNATIONALE | Contabilitate Gestiunea si auditul afacerilor 50
6 STUDII Economie si Relatii economice europene
ECONOMICE afaceri International economic relations and 50
EUROPENE internationale economic diplomacy (EN)

La nivelul Universitatii Romano-Americane exista cate o Metodologie de admitere pentru
fiecare ciclu universitar de studii, astfel: pentru ciclul de studii universitare de licenta exista
Metodologia privind organizarea si desfasurarea admiterii la programele de studii universitare
de licenta cu predare in limba romana, pentru anul universitar 2020-2021, iar ciclul de studii
universitare de masterat existd o Metodologie privind organizarea si desfasurarea admiterii la
programele de studii universitare de masterat cu predare in limba romadna, pentru anul
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universitar 2020-2021.:

- https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/admitere/2020/Metodologie
ADMITERE LICENTA RO 2020 2021 actualizata%200rdin%205618 2019.pdf

- https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/admitere/2020/Metodologie
ADMITERE _MASTERAT RO 2020 2021 actualizata%200rdin%205618 2019.p
df

respectiv, pentru anul univ. 2021-2022:

- https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/admitere/2021/Metodologie
ADMITERE_LICENTA_RO 2021 2022.pdf (aprobata 1in sedinta Senatului
Universitatii Romano-Americane din 16.12.2020)

- https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/admitere/2021/Metodologie
ADMITERE_MASTERAT RO 2021 2022.pdf (aprobatd in sedinta Senatului
Universitatii Romano-Americane din 16.12.2020)

Metodologiile de admitere sunt publice, adecvate si elaborate cu respectarea prevederilor

legale in vigoare.

La nivelul Universitatii Roméano-Americane nu se organizeaza Ciclul Il — Studii

universitare de doctorat.

Evolutia inmatricularilor la URA a fost prezentata la pct. 11.1.1.

11.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti are ca misiune educatia, invatamantul,
cercetarea stiintifica si inovarea, cultivand valorile stiintei si culturii universale in general, ale
stiintelor economice si juridice in special. Universitatea oferd educatie si cercetare la un inalt
standard de calitate, ntr-un climat intern stimulativ intelectual atat pentru studenti, cét si pentru
corpul profesoral.

Universitatea Romano-Americana are un Regulament privind activitatea profesionald a
studentilor, aprobat de Senatul Universitatii, in sedinta din data de 8 iulie 2020, care se
constituie parte integrantd a Cartei Universitare, in vigoare incepand cu data de 1 octombrie
2020. Regulamentul existd, este public si are in continut prevederi care sunt in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare (https://www.rau.ro/requlament-studenti/ ).

Calitatea ofertei educationale a Universitatii nu este evaluata prin parametri curriculari (ani

de studiu, cursuri audiate etc.), ci in functie de rezultatele procesului de formare vizibil la
nivelul competentelor dobandite. In acest sens, un obiectiv strategic major al facultitilor si
departamentelor academice din cadrul Universitatii il constituie organizarea activitatii de
predare in termenii rezultatelor de invitare. In conformitate cu procedura interni
,, Managementul procesului educational” (Anexa B.2.9) principala responsabilitate a cadrelor
didactice este proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin
accent asupra responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii. Strategia de predare
a cadrelor didactice include implicarea studentilor in procesul de predare-invatare, utilizarea in
predare a noilor tehnologii, dezvoltarea unei relatii de parteneriat profesor-student etc.
Planurile de Invatdmant respecta standardele generale si specifice pentru domeniul de
licenta, respectiv de masterat, cuprinzand discipline fundamentale de pregétire in domeniu si in
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specialitate si discipline complementare, acestea fiind prevdzute intr-o succesiune logica.
Disciplinele din planul de Tnvatdmant sunt in concordantd cu misiunea asumata. De asemenea,
planurile de invatamant pentru domeniile de licenta cuprind o disciplind de informatica aplicata,
o limba strdind oficiald in Uniunea Europeana, iar cele pentru master cuprind o disciplina din
domeniul metodologiei cercetdrii stiintifice, precum si etica si integritate academica.

Fisele disciplinelor contin informatii privind continutul disciplinei, obiectivele disciplinei,
preconditii  de curriculum si  de competente, conditii de desfasurare a
cursului/seminarului/laboratorului, metodele de predare si invatare, alocarea creditelor,
metodele de evaluare, coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu asteptarile
reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din
domeniul aferent programului. Metodele de evaluare sunt alese corespunzator astfel incat sa
valideze indeplinirea de catre studenti a obiectivelor de invatare declarate.

In Fisele disciplinelor existente in URA sunt precizate criteriile si conditiile impuse pentru
promovarea examenelor. Principalele conditii vizeaza: frecventa, elaborarea unor lucrari de
seminar, parcurgerea bibliografiei, participarea la dezbateri la seminar. Criteriile se refera la:
capacitatea de sinteza a informatiilor, calitatea formularii judecatilor si a raspunsurilor in cadrul
examinadrii, originalitatea lucrarilor elaborate, insusirea corespunzatoare a cunostintelor de
specialitate.

Pentru evaluarea performantelor cursantilor se utilizeazd ca metode: observarea si
aprecierea corectd a efortului pe care il depun in asimilarea si aprofundarea materiei pe
parcursul derularii cursurilor si seminariilor; lucrari scrise cu subiecte teoretice si practice,
examen scris, chestionare, fisa de evaluare, referat/proiect cu teme de cercetare.

Fiecare curs este proiectat astfel incéat sa imbine predarea, invatarea si examinarea conform
repartitiei timpului total (ore pe semestru) al activitatilor care subsumeaza predarea (pentru
cadrele didactice) si studiul individual (solicitat studentului).

Conform celor constatate la intalnirile cu studentii (on-line si in-situ) si absolventii (on-line)
din timpul vizitei, Figele disciplinelor au fost si sunt prezentate si discutate cu studentii inca de
la inceputul fiecarui semestru, din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor
profesionala.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica. Universitatea are incheiate acorduri
cadru pentru stagii de practica cu companii si institutii relevante pentru fiecare domeniu ofertat.
(Anexa B.2.11) Aceste acorduri asigura stagii de practica pentru un numar de 450 studenti de
licenta/an univ. si respectiv, pentru un numdr de 194 masteranzi /an univ. ai URA, ceea ce,
raportat la numadrul de studenti (licenta, master) inmatriculati Tn anul univ. 2020-2021,
dovedeste cd URA asigurda un minim de 30% din locurile de practica necesare, dintre care cel
putin 50% in afara institutiei, fapt confirmat si la intilnirea cu studentii URA pe durata vizitei.
Modalitatea de desfasurare a stagiilor de practica este reglementatd prin Ghidul de practica
disponibil pe site-ul institutional (https://www.rau.ro/practica-de-specialitate/).

Parteneriatele incheiate cu mediul de afaceri oferd studentilor Universitatii posibilitatea

efectudrii practicii de specialitate si participarii la programe de internship oferite de companii,
printre cei mai importanti parteneri institutionali regasindu-se: BRD - Groupe Société Générale,
Generali Romania, Roedl&Partner Audit, Ambasada SUA in Roménia (studenti ai Universitatii
au efectuat Tn anul 2018 programul de internship oferit de AMBASADA SUA in Romania),
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Camera de Comert si Industrie a Romaniei, Autoritatea de Supraveghere Financiara, Bursa de
Valori Bucuresti, Procter & Gamble Romania, Parfumerie Douglas Romania, Christian Dior
Parfums Romania, TUD Consulting, GTI Romania etc.

Studentii Universitatii sunt implicati 1n activitatea de cercetare, astfel, in anul universitar
2018-2019, au fost create la nivel institutional incd doua reviste cu profil economic dedicate
publicarii rezultatelor stiintifice ale activititii de cercetare desfasurate de catre studentii
Universitdtii Romano-Americane: revista Research Focus si revista Studii si cercetdri
economice (www.researchfocus.org, www.studii-cercetari-academice.org, AS PROIECT
NATO (Dosar suplimentar — folder NATO-PROIECT DE CERCETARE STUDENT]I).

Strategia de predare are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati, fiind elaborata in

acest sens, Procedura de evaluare a studentilor cu cerinte educationale speciale. (Anexa
B.2.12)

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (adrese de e-mail institutionale,
grupuri de discutii online, pagina personald de web pentru incarcarea resurse in format
electronic, prezentarea tematicii, a bibliografiei, si dialog cu studentii) si materiale auxiliare
(tabla inteligentd, flipchart, video-proiector etc.).

Tncepand cu anul universitar 2019-2020, studentii inmatriculati la programele de studii
universitare de licenta si masterat din cadrul Universitatii desfasoara activitati didactice prin
intermediul platformei Microsoft Teams.

In contextul dezvoltirii invataimantului cu frecventa redusa si cu frecventd in sistem e-
learning, se utilizeaza platforma Microsoft Teams, prin intermediul careia se realizeaza
activitati de predare si seminarizare, se posteaza suporturi de curs si informatii legate de
activitati aplicative, se transmit teme, proiecte, studii de caz, se evalueazd si se transmite
feedback. Platforma ofera posibilitatea de comunicare directa si de evaluare a studentilor, prin
intermediul Microsoft Forms.

Cadrele didactice si studentii din Universitatea Roméano-Americand au participat la
programe de training referitoare atat la utilizarea platformei Microsoft (Dosar suplimentar -
TRAINING TEAMS 2020.pdf , - Martie 2020), in acest fiind elaborate o serie de ghiduri: ghid
de utilizare pentru activitati didactice on-line, ghid pentru evaluare-forma scrisa, ghid pentru
evaluare-forma orala (Anexa B.2.10), cat si cu privire la crearea de cursuri interactive adecvate
derularii activitatilor online (AS WEBINAR ASCENDIA- LIVRESQ) - (Dosar suplimentar -
Dovezi training online).

La nivelul URA, exista si se aplica si Procedura privind instruirea si perfectionarea
periodica a personalului didactic si administrativ implicat in derularea programelor de studii
universitare la forma de invatamant IFR/ID. (Dosar suplimentar - Procedura instruirea si
perfectionarea personalului didactic si administrativ.pdf)

Dimensiunea sociald a URA se manifesta si prin diversificarea formelor de invatdmant
(ofera inclusiv forma IFR) care asigura accesul la studii de invatdmant superior unor studenti
netraditionali.

Tn perioada 2015-2020, Universitatea Romano-Americane a organizat o serie de evenimente
derulate Tn parteneriat cu mediul de afaceri, prin intermediul carora studentii si cadrele didactice
au interactionat pe diverse teme cu specialisti din mediul de business.
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De remarcat este faptul cd unele dintre acestea au devenit deja o traditie, multe aflandu-se

la editia a V-a, a Vl-a si chiar a VIII-a, astfel:
1. Evenimente pe teme antreprenoriale: Evenimentul “Provocarile actuale ale antreprenorilor:
cauze si solutii”, evenimentul “Calea spre succes la feminin”, ajuns la editia a VIII-a, masa
rotunda “ De la idee la unicorn”, masa rotunda ”” Importanta stakeholder-ilor pentru un START-
UP”, masa rotundd "Mystery Shopping — barometrul satisfactiei clientilor" etc.
2. Evenimente ce oferd noi experiente de invatare studentilor: Concursul de tranzactionare la
bursa, realizat impreund cu XTB - “ Ai putea fi investitor de meserie in vremuri de criza?”,
prelegerea “Specifics of road freight transport”, masa rotundda "American consumer
psychology", prelegerea ,,Campania integrata de marketing in vremuri digitale” etc..
3. Evenimente cu impact direct asupra studentilor, inclusiv prin obtinere de certificari: Targul
de joburi si internshipuri RAU JOB FAIR, editia a VI-a, Targul destinat intreprinderilor
simulate, prezentarea stagiilor de practica Vodafone - “GET your career started now”, seria de
proiecte Atelierul digital Google”, ce conduce la certificarea Google, conferinta Emia Open
Talks, axata pe provocarile unei cariere in IT etc.
4. Evenimente pe teme multidisciplinare si/sau care au vizat crearea de competente
transversale, organizate cu sprijinul unor institutii si organizatiilor profesionale: Prelegerea
,»100 de ani de indicatori economici in Roméania”, sustinutd de dl. Liviu Voinea, viceguvernator
al Bancii Nationale a Romaniei, evenimentul ,,Datele statistice — suport pentru dezvoltarea
mediului academic”, organizat cu sprijinul Institutului National de Statistica, Laboratorul
Academic in parteneriat cu Autoritatea de Supraveghere Financiara - “Schemele Ponzi sau
Piramidale - de la marci postale la monede virtuale”, prelegerea "Serving as a US Ambassador
to Romania", evenimentul "Dreptul la sandtate, un drept european", organizat in parteneriat cu
Centrul Europe Direct Bucuresti, “Explore the World with Ryanair & Erasmus+”, organizat cu
sprijinul Ryanair etc.
5. Evenimente pe teme juridice si sportive: Seminarul "Noile instrumente ale juristului —
Inteligenta artificiald”, organizat impreund cu Wolters Kluwer Romania, actiunea "Vizionarea
unei investigatii jurnalistice - Criminalitate organizata trans-frontaliera” - ca parte a proiectului
Together empowering all women, Campionatul sportiv de primavara, actiunea Students and
Airsoft” etc.
Printre evenimente desfasurate in cadrul Universitatii in perioada analizata, se regasesc:
2019-2020
"Importanta stakeholder-ilor pentru un START-UP" — eveniment sustinut de Victor
Ungureanu, antreprenor si bun cunoscator al realitatilor mediului de afaceri
international.

- "African Centric VS. European Centric'— A South African Consumer Cultural
Perspective - eveniment sustinut de Rodney Duffett, profesor la Cape Peninsula
University of Technology, Cape Town, Africa de Sud.

- "De la idee la produs. De la produs la brand." — eveniment sustinut de Lucia Dinca,
Marketing Manager, Oti Group.

- "American Consumer Psychology" — eveniment sustinut de Gizem Atav, James
Madison University, USA.
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"Campania integratd de marketing in vremuri digitale" - eveniment sustinut de
Alexandra Radu, Managing Partner, Brandaffair.

- "The perfect working place” — eveniment sustinut de Mirela Bracau, Sef Departament
Resurse Umane, ProCredit Bank.

- "Personal Leadership: How is personal style changing under stress and pressure?” —
eveniment sustinut de Franz Paul Schwab, Corporate Coach — Team Academy,
Netherlands

- "De la idee la unicorn™ — eveniment sustinut de Rodica Lupu, CEO Loop Operations,
Vicepresedinta a Confederatiei Nationale pentru Antreprenoriat Feminin (CONAF),
coordonator al [1fov Business HUB (IBH) si Mihaela Muresan, Brand Arhitect la Brand
Essence, fost Marketing Manager al IKEA Romania si LG Electronics.

- "Rolul managementului informatiilor din perspectiva diplomatiei comerciale" —
eveniment sustinut de Radu Zaharia, Director International Business Development,
Titan Masini Grele S.A.

- ”Stagii de practica P&G”. Compania Procter & Gamble lanseaza aplicatii pentru stagii
de practica pentru studentii URA, in domeniile: IT, Finante, Marketing, Logistica,
Achizitii.

- ”Meet the professionals! - Oracle Romania” — eveniment sustinut de Sorin Mindrutescu,
Oracle Romania Country Manager & Central and Eastern Europe Cloud Leader.

- “Inteligenta Artificiala - aplicatii iIn domeniul juridic” — eveniment organizat de URA,
in parteneriat cu Wolters Kluwer Romania. Inteligenta artificiala a devenit un termen
extrem de prezent in viata noastrd. Studentii de azi trebuie sa fie pregatiti, indiferent de
domeniul lor de specializare, pentru provocarile viitoare. Cu ce unelte Al voi lucra dupa
ce termin facultatea? Exista unelte Al pe care deja le pot folosi si acum? Ce se
preconizeaza pe viitor in acest domeniu? Invitat special: Adrian Mantoiu, Directorul
Executiv al Wolters Kluwer Romania.

- ”Stagii de practica Christian Dior”. URA si Christian Dior Parfums au organizat o
conferinta in cadrul cdreia, printre multe teme de actualitate, s-a abordat si propunerea
de preluare in stagii de practica a unui numar de studenti de la URA. Christian Dior
Parfums a anuntat cu aceasta ocazie urmatoarele stagii de practicd pentru studentii
Universitatii Romano-Americane pentru perioada verii 2019 (3 luni) in domeniile:
Marketing & Merchandising, PR & Digital, Sales & Retail.

- “Competente digitale dobandite si necesare” — eveniment organizat de URA in
parteneriat cu Asociatia Romana a Béncilor.

- ”Laborator Academic in parteneriat cu ASF” — eveniment organizat in parteneriat cu
Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu titlul SCHEMELE PONZI SAU
PIRAMIDALE - de la marci postale la monede virtuale. Lector ASF: Marius Mihai.

- ”Caravana Ospitalitatii In URA” — eveniment sustinut de: Larisa Budaca - GM Hotel
Golden Tulip Victoriei; Georgeta Grecu - GM Hotel Cismigiu; Sanda Almasan - GM
Grand Hotel Continental; Lucian Boronea - GM Accent Travel; Calin Ilie - Presedinte
FIHR; Florin Tancu - Presedinte Skal International, GM Weco Travel.

- 2018-2019

- "Antreprenor vs. Manager" — eveniment sustinut de Victor Ungureanu;
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"Phygital Marketing" — eveniment sustinut de Dragos Vintu, Group Account Director
McCann Erickson;

"Cum inovez produse si servicii?" — eveniment sustinut de Mihai Svasta, Managing
Partner, Integrated Consulting Group Romania;

"Rolul managementului informatiilor din perspectiva diplomatiei comerciale" —
eveniment sustinut de Radu Zaharia, Director International Business Development,
Titan Masini Grele S.A.;

"Studiu de caz: Allianz Turcia — Orientarea catre consumator” — eveniment sustinut de
Paul Dumitru, ASF;

"Procesul de vanzare, caracteristici si distributic — piata asigurarilor" — eveniment
sustinut de Dan Chitic, ASF;

"Oportunitati de internship " — eveniment organizat de Sephora, Roménia;

Concurs "Ai putea fi investitor de meserie in vremuri de criza? " — eveniment organizat
de XTB Online Trading Romania;

"Accelerate your career " — eveniment organizat de ACCA Romania;

"Stagii de practica", — eveniment organizat de Chistian Dior Parfums Romania;
"Mystery Shopping — barometrul satisfactiei clientilor" — eveniment sustinut de
Cosmina Voichita Mesesan, VBS Business Solutions & Asociatia din grija pentru
client;

"Presentation: A way to stay" — eveniment sustinut de Robert Dobre invitat al Clubului
de Management si Marketing;

"Understanding the importance of race in studying consumer behavior. Case study: The
Black Diamonds market segment in South Africa" — eveniment sustinut de Norbert
Haydam, profesor la Cape Peninsula University of Technology, Cape Town, Africa de
Sud;

"Researching the unconscious reality (the 5th space-time dimension) for marketing

purposes” — eveniment sustinut de Norbert Haydam, profesor la Cape Peninsula
University of Technology, Cape Town, Africa de Sud;
"Provocarile actuale ale antreprenorilor: cauze si solutii" — eveniment sustinut de

Octavian Badescu, Viorel Catarama si Dragos Manac;

"Collecting research data in a multi-cultural society” — eveniment sustinut de Norbert
Haydam, profesor la Cape Peninsula University of Technology, Cape Town, Africa de
Sud;

"Wine marketing - Measuring service quality at cellar doors" — eveniment sustinut de
Norbert Haydam, profesor la Cape Peninsula University of Technology, Cape Town,
Africa de Sud.

2017-2018

evenimentul de lansare a Manualului practic pentru utilizatorul de servicii financiare, in
prezenta reprezentantilor Guvernului, conducerii Bancii Nationale a Romaniei, mass
media, mediului academic, specialisti din industria financiara, studenti etc. Manualul a
fost lansat sub brandul Platforma de Educatie Financiard si reprezintd o premiera pentru
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industria financiara din Roméania in materie de proiecte educationale in beneficiul
populatiei de toate varstele.

- "Japanese-Style Management: Recent Changes and Future Prospective™ invitat:
profesor Kaoru NATSUDA, College of International Management Ritsumeikan Asia
Pacific University, Japonia;

- "Pretul si negocierea in cercetarea de marketing" — Invitati: Flaviu BOBB, Simona
DINU, Laura POPESCU, IPSOS Romania;

- "Introduction to Cross-Cultural Management™ — Invitat: profesorul international Robert
CRANE;

- "Marketing digital — Provocarile unui antreprenor in mediul online" — Invitat: Diana
Chivu, KARE Romania;

- "Ceinseamna Antreprenoriatul in Romania?" — Invitat: Victor UNGUREANU, General
Manager Second Generation;

- "Innovative ideas for a brighter student life" — Invitati: membrii echipei de creatie a
Brandaffair;

- "The Weekly Package: How Cuban Consumers Cope with Scarcity” — Invitat :
Mahmood HUSSAIN de la San Francisco State University;

- Laboratorul Academic “Intermedierea pe piata de capital” — eveniment organizat n
parteneriat cu Autoritatea de Supraveghere Financiara in cadrul Global Money Week;

- "Accelerate your career " — eveniment organizat de ACCA Romania;

- Cursul pentru dobandirea competentelor transversale (SOFT SKILLS) “Tehnici De
Prezentari Eficiente”, trainer Ph.D. Anca lleana, AnkR Smart Concept;

- "Stagii de practica" — eveniment organizat de Chistian Dior Parfums Romania;

- "Oportunitati de internship " — eveniment organizat de Sephora, Romania.

2016-2017
"Un nou impuls pentru locuri de munca prin revolutia digitald" — eveniment din
campania de dezbateri publice privind prioritatile Presedintiei Romane a Consiliului
UE, organizat in parteneriat cu ICR si Europe Direct;

- "Fluent In finante" — eveniment organizat de Bursa de Valori Bucuresti in parteneriat cu
Centrul de Piete Financiare Interne si Internationale;

- "Oportunitati de internship" — eveniment sustinut de Dana Petcu, Country Manager -
Chistian Dior Parfums Romania;

- "Oportunitati de internship si angajare" — eveniment organizat de EOS KSI Romania;

- “The Lean Start-Up”, eveniment sustinut de Robert de Bruijn, de la Hogeschool Utrecht
— University of Applied Sciences, Institute for International Business Studies;-
Recrutare si selectie - cum "te citeste" un angajator, competente cheie pentru un angajat
ideal, tips & tricks pentru un interviu;

- Cum sa-ti faci un CV si o scrisoare de intentie;

- Cum sa iti planifici dezvoltarea profesionald cu intentie si autenticitate;

- Ascultarea activa si cum sa interactionam folosind abilitati de coaching;

- Leader vs. Manager;

- Dezvoltarea de business in contextul lansarii programului Romania Start-up nation.
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"Accelerate your career " — eveniment organizat de ACCA Romania.

- "Ce asteptari au angajatorii de la absolventii Universitatii Romano - Americane?" —
Moderator: Adelina Mihai, Editor Profesii, Ziarul Financiar; Invitati: Mugur Tolici —
Director Resurse Umane BNR, Cristina Postolache - Managing Partner Big4HR,
Carmen Buruiana - Direct HR Bitdefender;

- "What’s it like to have a career in analytics" — Invitati. Daniel Herdean - CEO & Co-
Founder Cognetik, expert de varf in sfera analizei digitale pentru companii din Fortune
500, Jenn Kunz, autor al www.digitaldatatactics.com, Radu Lucaciu -VP al
Engineering Cognetik, Daniela Manate — Principal Data Viz Analyst Cognetik;

- "Arta de a conduce — experiente, provocari, instrumente de lucru" - Invitati Virgil

Munteanu, Directorul general al Editurii Evenimentul Zilei si Capital, si Adrian Ghesea,
General Manager of New Age Advertising;

- "Strategia de marketing a companiei ZTE in Roménia™ — Invitati: Lorian Ovidiu Vintila,
Chief Marketing and Strategy Officer in cadrul ZTE Romania;

- "Perspective in recrutare si selectie: nevoile angajatorilor vs. nevoile candidatilor" —
Invitatd Ruxandra Teodorescu, Director Resurse Umane la firma de avocatura Nestor
Nestor Diculescu Kingston Petersen (NNDKP);

- "Antreneaza-ti viitorul!" — Invitat Florin Petu, Managing Partner al Admarks.

2015-2016

- Global challenges for multinational companies". Invitatii acestei dezbateri au fost
Christoph Sikora, General Manager Central Europe Dow Chemical si Claudiu Tuncu,
Country Manager Dow Chemical Romania;

- "Inteligenta emotionala"- eveniment sustinut de catre Katalin Kibedi, fost Secretar de
Stat in Ministerul Justitiei si fost vicepresedinte al Consiliului de Mediere, organizat in
cadrul Centrului de Negociere si Mediere;

- "Repere privitoare la gestionarea conflictelor” — eveniment sustinut de Katalin Kibedi,
fost Secretar de Stat in Ministerul Justitiei si fost vicepresedinte al Consiliului de
Mediere, organizat in cadrul Centrului de Negociere si Mediere;

- "Fluent in finante" - proiect derulat de Bursa de Valori Bucuresti in parteneriat cu
Centrul de Piete Financiare Interne si Internationale;

- "Vreau sa fiu Antreprenor!" - eveniment realizat de Felix Patragcanu, co-fondator Fan
Curier, Eugen Voicu, presedinte Certinvest si Dan Lazar, co-fondator Tennis Hero,
absolvent al programului de studii universitare de masterat International Business, din
cadrul Universitatii Romano-Americane;

- "Oportunitati de internship" - eveniment sustinut de Dana Petcu, Country Manager
Chistian Dior Parfums Romania (RA pag.93-103).

Pentru sprijinirea studentilor in luarea deciziilor adecvate pentru structurarea propriei
traiectorii de formare profesionala, incepand din anul 2005, in Universitate a fost creat Centrul
de Consiliere si Orientare In Cariera (CCOC), care are ca obiectiv principal facilitarea integrarii
socio-profesionale a tinerilor studenti si absolventi prin furnizarea de informatii despre piata
muncii, educatiei si formarii, implicarea studentilor si absolventilor 1n stagii de mobilitdti si
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vizite de studiu, conectarea miscarii universitare la dinamica interna si internationald de profil.
Pe de altd parte, activitatile CCOC au in vedere dezvoltarea unei culturi in domeniul orientarii
in carierd, prin actiuni menite sd puna in legaturd mediul universitar cu cel preuniversitar, pentru
a genera dezbateri si programe concrete de consiliere si orientare in carierd pentru tinerii care
se afld in apropierea momentului alegerii rutei de instructie prin accesarea ofertei educationale
ale universitatilor. CCOC, in colaborare cu structurile functionale din Universitate, au realizat:

Activitati de informare a studentilor:
a) intalniri periodice cu studentii, la nivel de facultati, in colaborare cu tutorii de ani si/sau
conducerile de facultati;
b) postarea/tiparirea de afise sau alte materiale de informare cu privire la activitifi extra
curriculare din cadrul Universitatii menite sa ofere studentilor si invitatilor (elevi de liceu,
absolventi ai Universitatii, dupa caz) perspectiva de dezvoltare a orizontului de intelegere a
nevoilor de instruire, educare si alegere a unei cariere adaptate la potentialul individual de a
performa in diferite domenii;
c) diseminarea prin mijloace formale (site, FB) a informatiilor cu privire la cursurile
profesorilor invitati sa sustina prelegeri in cadrul Universitatii Romano-Americane, cursuri cu
caracter aplicativ;
d) diseminarea de informatii despre burse, seminarii, conferinte, scoli de vara.

Activitati de testare psiho-sociologica:
a) intervievarea studentilor cu privire la aspiratiile lor profesionale;
b) aplicarea de teste de identificare a aptitudinilor si competentelor profesionale;
c) interpretarea rezultatelor testelor.

Activitati de formare profesionala:

a) realizarea de parteneriate pentru stagii de practicd/internshipuri cu institutii $i companii
reprezentative din Romania;

b) invitarea unor reprezentanti ai institutiilor/companiilor partenere pentru sustinerea unor
prelegeri despre institutiile/companiile respective;

¢) organizarea in cadrul Universitatii Romano-Americane a unui targ anual de joburi.

Alte activitati suport specifice misiunii CCOC dedicate sprijinirii Facultatilor pentru o mai
bunda informare a studentilor:

a) consilierea privind Tntocmirea Curriculum Vitae-ului, a scrisorii de motivatie si a altor
documente necesare unei aplicatii;

b) consilierea individuald pentru prezentarea la interviuri de selectie In vederea ocuparii unui
loc de munca.

Tn plus, Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd ofera studentilor si absolventilor
universitatii, dar si elevilor de liceu, servicii precum: obtinerea de locuri de muncd sau
internship-uri, prin identificarea de oportunitati de angajare facilitate de organizarea RAU JOB
FAIR, alegerea traseelor de specializare complementare/secundare (engl:”minor”), formate din
discipline optionale, care sunt alese, de regula, dintre disciplinele obligatorii, apartinand unui
domeniu de studii si respectiv specializari/program de studii, altul(-a) decét cel(-a) la care
studentul a fost Tnmatriculat, seminarii si workshopuri, prezentari de oferte ale unor companii,
monitorizarea insertiei absolventilor, sondarea opiniei studentilor si masteranzilor cu privire la
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calitatea mediului de Tnvatare/dezvoltare oferit de catre universitate, promovarea ofertei
educationale si consiliere profesionala in randul elevilor etc. (Anexa B.2.14)

Pentru fundamentarea campaniilor de orientare si consiliera in carierd, in cadrul Intalnirilor
cu liceenii se aplica chestionare, prin care se urmareste identificarea nevoilor generatiei actuale
privind alegerea carierei si opiniile privind viitorul lor educational si profesional. Periodic, se
realizeaza prin intermediul CCOC sondaje in randul elevilor de liceu si a studentilor pentru
identificarea opiniilor dar si asteptarilor acestora privind educatia.

Structura de personal, actuald, a CCOC este urmatoarea:

Ultima forma
de invitimant Data
universitar Forma de angajarii /
Nr. Nume si Functia ocupati in cadrul | absolviti, data anoaiare in perioada
crt. prenume CCcoC absolvirii si 93 pentru care
. ; cadrul CCOC
diploma/ a fost
calificarea angajata
dobindita
1. Psiholog Tn Specialitatea
Psihologie Clinica, Contract 64/16.02.19
Anghel  Flavia- ConS.II.IEEe pmhologlca 2003/ Licentiat IndIVIE:luaI de 98-
Gabriela cognitiva si in Psihologie muncd/ 01.10.2019
comportamentala, g Contract de 5/05.03.202
Psihologia muncii voluntariat 0
si serviciilor
2. Psiholog Tn Specialitatea N
Popescu Robert- | Psihologie Educationala, T1n997/ Licentiat ﬁ?ﬂ?\t/ri?jfjtal de 236/21.02.2
Mihai Consiliere Scolara si . . . N 005
L ’ Psihosociologie | munca
Vocationala
3 | Prund  Mihaela o 2005/ Doctor in | Contract 41/01.11.19
. Consilier in cariera ; . individual de
Florentina Sociologie N 96
munca
4| stencoane Psiholog, Consiliere 1 5y ¢/} jcengiar | CONLrCE 2305/21.10.
Bianca educationald, mentorat si in Psihologie individual de 2020
consiliere in carierd g munca
5. 1978/01.10.
2019
(02.10.2019
Psiholog, Consiliere n L Contract 16.02.2020)
Tonita Florentina | cariera si evaluare T1n9l93;/hlallger;gat individual de 2108/16.02.
aptitudinala g muncd 2020(17.02.
2020-
30.09.2020)
2261/05.10.
2020

Universitatea Romano-Americana dispune de prevederi in cadrul Regulamentului privind
activitatea profesionala a studentilor (Anexa 1.39) — link https://www.rau.ro/wp-
content/mydocuments/requlament-studenti/2020-2021-Requlament_studenti.pdf - privind
transferurile de studenti Intre universitati si ofera oportunitati pentru nevoile educationale si

profesionale ale oricarui student de a parcurge, a Intrerupe si relua programele de studii.
Astfel, in capitolul VIII al Regulamentului, se reglementeaza mobilitatile academice,
transferurile, inmatriculdrile cu recunoasterea punctelor—credit, Inmatricularile la a doua
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specializare/program de studii, intreruperile de studii, prelungirile de scolaritate, reluarile de
studii si reinmatricularile.
http://web.rau.ro/mydocuments/requlamentstudenti/2019-2020-Regulament_studenti.pdf
https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/requlament-studenti/2020-2021-
Regulament_studenti.pdf

Transferul studentilor intre institutii de invatamant superior se face cu respectarea

dispozitiilor legale 1n vigoare privind mobilitatea academica a studentilor.

Conform Art. 69 din Regulamentul in vigoare in URA, “transferurile (...) se fac, cu avizul
decanului si aprobarea Rectorului, in anul de studii corespunzator numarului de puncte-credit
acumulate, in conformitate cu art. 21 si art. 43, cu achitarea taxelor stabilite de Senatul
universitar.”  https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/regulament-studenti/2020-2021-
Regulament_studenti.pdf
Art. 74, alin. (3) din Regulamentul in vigoare In URA, stipuleaza ca transferurile ”Nu se aproba
in anul I de studii, Tn an terminal sau pe parcursul anului universitar”. https://www.rau.ro/wp-
content/mydocuments/regulament-studenti/2020-2021-Regulament_studenti.pdf

Cu ocazia vizitei n institutie, au fost verificate prin sondaj, la secretariatele facultatilor,

dosarele unor studenti transferati, constatandu-se ca URA respecta reglementdrile in vigoare
privind transferurile, astfel:

1. Gheorghe C. Stefan Alexandru, anul actual de studii III, programul de studii MK-IF, ciclul
de invatdmant I — constatari: la dosar s-a regasit diploma de bacalaureat, Fisa de echivalare
credite, Decizia de inmatriculare (transfer intern URA, prin admitere in an superior, de la FIM);
2. Micu G. Violeta-Alexandra, anul actual de studii I1l, programul de studii MK-IF, ciclul de
invatdmant [ — constatari: la dosar s-a regasit diploma de bacalaureat, Fisa de echivalare credite,
Decizia de inmatriculare (transfer intern URA, prin admitere Tn an superior, de la FIM);

3. Boangher M. Andrei Alexandru, anul actual de studii Ill, programul de studii MN-IFR,
ciclul de invatamant I — constatdri: la dosar s-a regdsit diploma de bacalaureat, Fisa de
echivalare credite, Decizia de Tnmatriculare (transfer intern URA, prin admitere Tn an superior,
de la FIM);

4. Cismaru O. lulia-Nicoleta, anul actual de studii 11, programul de studii MN-IFR, ciclul de
invatamant I — constatari: la dosar s-a regasit diploma de bacalaureat, Cerere de echivalare
credite, Fisa de echivalare credite, Decizia de Tnmatriculare (transfer extern in URA, prin
admitere in an superior, de la ASE Bucuresti - FCSIE);

5. Barna C.l. Simona-Andreea, anul actual de studii I, programul de studii MK-IFR, ciclul
de invatamant I — constatari: la dosar s-a regasit diploma de bacalaureat, Cerere de echivalare
credite, Fisa de echivalare credite, Decizia de inmatriculare (transfer extern in URA, prin
admitere in an superior, de la ASE Bucuresti - FAA);

6. Macovei R. Roxana Florina, anul actual de studii Il, programul de studii Informatica
economicd, ciclul de Invatdmant I — constatari: la dosar s-a regdsit diploma de bacalaureat ,
Cerere de echivalare credite, Fisa de echivalare credite, Decizia de Tnmatriculare (transfer
extern in URA, prin admitere in an superior, de la ASE Bucuresti — FCSIE);

7. Stancu A. Maria-Diana, anul actual de studii II, programul de studii Informatica economica,
ciclul de invdtdmant I — constatari: la dosar s-a regésit diploma de bacalaureat, Cerere de
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echivalare credite, Fisa de echivalare credite, Decizia de inmatriculare (transfer extern in URA,
prin admitere in an superior, de la ASE Bucuresti — FCSIE).

Recomandare: Elaborarea unui regulament de sine-statator privind creditele transferabile
si transferurile.

Curriculum-ul programelor de studii universitare de licenta si masterat existente in oferta
educationala a Universitatii este structurat astfel Incat parcurgerea si absolvirea programelor de
studii sa fie posibila in perioada de studiu standard definita. Art. 43 si Art. 44 din Regulamentul
privind activitatea profesionald a studentilor (Anexa 1.39) — link https://www.rau.ro/wp-
content/mydocuments/regulament-studenti/2020-2021-Regulament_studenti.pdf -
reglementeaza de asemenea, si modalitatea de inscriere in an suplimentar pentru studentii anilor

terminali care nu au acumulat numarul necesar de puncte-credit pentru a fi declarati absolventi,
potrivit legii, dar au cel putin un numar minim de puncte-credit acumulate, functie de programul
de studii urmat. Art. 43 din Regulamentul in vigoare in URA, stipuleaza ca:

"Art. 43

(1) Studentii, indiferent de forma de invatamdnt la care sunt inscrisi, pot accede in an superior
de studii fara a realiza cele minimum 60 de puncte credit prevazute anual — fiind considerati
studenti creditati — in urmatoarele conditii.

(a) Pentru studiile universitare de licenta cu durata de trei ani (ramurile de stiinta: ,, Stiinte
economice” si "Stiinta sportului si educatiei fizice”):

e Din anul I in anul II de studii, daca au realizat minimum 40 de puncte-credit aferente
disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamdant al specializarii/programului de
studii. In caz contrar vor fi exmatriculati, fara drept de reinmatriculare;

* Din anul Il in anul Il de studii, daca au realizat, cumulativ (anii I si 1I), minimum 100 de
puncte-credit aferente disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamant al
specializarii/programului de studii. In caz contrar vor fi exmatriculati, cu drept de
reinmatriculare in acelasi an de studii si la aceeasi specializare/program de studii, cu
sustinerea evaluarilor de diferenta/diferenta puncte-credit, dupa caz;

(b) Pentru studiile universitare de licenta cu durata de patru ani (Ramura de stiinta ,, Stiinte
Jjuridice™):

* Din anul I in anul II de studii, daca au realizat minimum 40 de puncte-credit aferente
disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamant al specializarii/programului de
studii. In caz contrar vor fi exmatriculati fard drept de reinmatriculare;

* Din anul Il in anul Il de studii, daca au realizat, cumulativ (anii I si II), minimum 100 de
puncte-credit aferente disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamant al
specializarii/programului de studii. In caz contrar vor fi exmatriculati cu drept de
reinmatriculare in acelasi an de studii si la aceeasi specializare/program de studii, cu
sustinerea evaluarilor de diferenta/diferenta puncte-credit, dupa caz,

* Din anul Il in anul 1V de studii, daca au realizat, cumulativ (anii I - 111), minimum 150 de
puncte-credit aferente disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamant al
specializarii/programului de studii. In caz contrar vor fi exmatriculati cu drept de
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reinmatriculare in acelasi an de studii si la aceeasi specializare/program de studii, cu
sustinerea evaluarilor de diferenta/diferenta puncte-credit, dupa caz.
(2) Absolvirea studiilor este conditionata de realizarea, cumulativ in anii de studii, a punctelor-
credit aferente disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamant al
specializarii/programului de studii si formei de invatamant la care studentul este inmatriculat.
Tn caz contrar, pot urma un an suplimentar.
(3) Tn situatii determinate si cu titlu de exceptie, Senatul Universitdtii poate stabili derogdri de
la numarul minim de puncte-credit necesare accederii in an de studii superior stabilit conform
alineatului (1), in sensul diminuarii acestuia.”
(https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments/regulament-studenti/2020-2021-
Regulament_studenti.pdf).

Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul studiilor universitare si care conduc la o

calificare universitara sunt certificate in Suplimentul la diploma eliberat de URA.

Institutia de Invatamant superior elibereaza tuturor absolventilor, Suplimentul la diploma.
Procedurile de conferire a diplomelor sau certificatelor de absolvire sunt Tn conformitate cu
conditiile stabilite de lege - link https://www.rau.ro/birou-acte-de-studii/

La vizita, s-au verificat, prin sondaj, la secretariatele facultatilor si la secretariatul

rectoratului, diplomele si suplimentele la diploma si s-au constatat urméatoarele:
1. Facultatea de Drept:

a. s-au verificat diplomele eliberate urmatorilor absolventi: Vladulescu I.Radu-Cristian
(specializarea Drept-IF ) — eliberata la data de 30.07.2020, Szasz 1.D.Dan Petrut (specializarea
Drept-IFR ) — eliberata la data de 10.07.2020.

b. s-averificat Suplimentul la diploma eliberat urmatorilor absolventi: Vladulescu I.Radu-
Cristian, Szasz [.D.Dan Petrut.

2. Facultatea de Economia Turismului Intern si International:

a. S-au verificat diplomele eliberate urmatorilor absolventi: Tase C. Laura Alexandra
(specializarea ECTS-IF ) — eliberatd la data de 17.09.2020, Sin N. Cristina (specializarea
ECTS-IFR ) —eliberata la data de 19.08.2020

b. s-a verificat Suplimentul la diploma eliberat urmatorilor absolventi: Tase C. Laura
Alexandra, Sin N. Cristina.

3. Facultatea de Informatica Manageriala:

a. s-au verificat diplomele eliberate urmatorilor absolventi: Ene R.F. Adrian-Cristian
(Informaticd economica-IF) — eliberatd la data de 19.01.2021, Ganea F. Mihai-Alexandru
(Informatica economica-IF) — eliberata la data de 30.10.2020.

b. s-a verificat Suplimentul la diploma eliberat urmatorilor absolventi: Ene R.F. Adrian-
Cristian, Ganea F. Mihai-Alexandru.

4. Facultatea de Management-Marketing:

a. S-au verificat diplomele eliberate urmatorilor absolventi: Srbu G. Lucian (specializarea
Marketing-IFR) — eliberata la data de 29.06.2020, Raicu G. Andreea Larisa (specializarea
Management-IF) — eliberata la data de 04.09.2020

b. s-a verificat Suplimentul la diploma eliberat urmatorilor absolventi: Sarbu G. Lucian,
Raicu G. Andreea Larisa.

5. Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si Internationale:
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a. s-au verificat diplomele eliberate urmatorilor absolventi: Albouzedi J. Mohamed Juma
Saad (specializarea Afaceri internationale in limba engleza) — eliberatd la data de 29.09.2020,
Dumitrescu C. Mihai (specializarea Afaceri internationale-IFR) — eliberata la data de
09.11.2020, Grigore M. Ionut Alexandru (specializarea Finante si banci-1F) — eliberata la data
de 04.09.2020.

b. s-a verificat Suplimentul la diploma eliberat urmatorilor absolventi: Albouzedi J.
Mohamed Juma Saad, Dumitrescu C. Mihai, Grigore M. Ionut Alexandru.

S-a constatat ca datele din Registrul de eliberare a actelor de studii corespund cu datele din
cotorul Diplomei si cu datele din Registrul matricol aflat in arhiva facultatii.
proiectelor de cooperare internationala. In URA, mobilitatea studentilor in interiorul sau in afara
institutiei este facilitata de utilizarea sistemului de credite ECTS, URA participand la Programul
Erasmus+ al Uniunii Europene.

Referitor la asigurarea mobilitdtilor la nivel national si international a studentilor URA,
conform celor constatate si verificate la vizita, in perioada 2015-2020, in cadrul URA s-au
desfasurat mobilitati studentesti si ale cadrelor didactice, dupa cum urmeaza:
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URA OUTGOING
Numar studenti Numar cadre didactice
Facultate|Facultate [Facultate |Facultate | Facultate |Facultate | Facultate | Facultate |Facultate [Facultate |Facultate | Facultate |Facultate [Facultate
a Relatii a a a a Studii | a Drept ade a Relatii a a a a Studii | a Drept ade
Comercia|Informati| Economi | Manage [Economic| (DR) |Educatie | Comercia|lnformati| Economi | Manage |Economic| (DR) Educatie
le si ca a ment- e Fizica, le si ca a ment- e Fizica,
Financiar{Manageri| Turismul |Marketin [Europene Sport si | Financiar{Manageri| Turismul |Marketin |Europene Sport si
Bancare | ala (IM) |ui Intern | g (MM) (SEE) Kinetoter| Bancare | ala (IM) | ui Intern | g (MM) (SEE) Kinetoter
Interne si si apie |Interne si si apie
Internati Internati (EFSK) | Internati Internati (EFSK)
onale onal onale onal
(RCFBII) (ETH) (RCFBII) (ETHI)
2015-2016 20 9 7 2 3 16 3 4 3 4 1
2016-2017 18 19 3 13 17 7 4 6 2 2
2017-2018 9 12 6 2 1 12 5 3 5 1
2018-2019 18 12 4 4 4 10 10 6 8 2 1
2019-2020 23 14 3 3 7 3 3 2
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ARACIS

URA INCOMING
Numar studenti Numar cadre didactice
Facultate|Facultate [Facultate |Facultate | Facultate |Facultate | Facultate | Facultate |Facultate [Facultate |Facultate | Facultate |Facultate [Facultate
a Relatii a a a a Studii | a Drept ade a Relatii a a a a Studii | a Drept ade
Comercia|Informati| Economi | Manage [Economic| (DR) |Educatie | Comercia|lnformati| Economi | Manage |Economic| (DR) Educatie
le si ca a ment- e Fizica, le si ca a ment- e Fizica,
Financiar{Manageri| Turismul |Marketin [Europene Sport si | Financiar{Manageri| Turismul |Marketin |Europene Sport si
Bancare | ala (IM) |ui Intern | g (MM) (SEE) Kinetoter| Bancare | ala (IM) | ui Intern | g (MM) (SEE) Kinetoter
Interne si si apie |Interne si si apie
Internati Internati (EFSK) | Internati Internati (EFSK)
onale onal onale onal
(RCFBII) (ETH) (RCFBII) (ETHI)
2015-2016 34 1 4 1 1 6 1 3
2016-2017 38 7 6 2 3 2 2
2017-2018 42 5 8 4 4 2 3
2018-2019 40 8 4 2 3 10 5 2 4 2 4
2019-2020 59 17 2 2 4 2 11 3 2 2
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Deschiderea internationala a Universitatii este sustinuta de faptul ca, incepand cu anul
universitar 2014/2015, Facultatea de Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si
Internationale organizeaza un program de studii universitare de masterat in domeniul Finante,
cu predare in limba engleza, Finance, program cu dubla diploma realizat in parteneriat cu
Universitatea din Siena. In septembrie 2018, parteneriatul a fost reinnoit pe o perioadi de 5 ani.
(Anexa B.2.13)

Universitatea Romano-Americand a realizat toate demersurile necesare dezvoltarii in
comun a unor programe de studii de dubld diploma, cu universitati din Statele Unite ale
Americii (Arizona State University, University of Alabama in Huntsville, St.Francis College,
New York, Hilbert College, New York, Mercy College, New York). La finele anul universitar
2019-2020, Universitatea Romano-Americana a incheiat un acord de parteneriat in vederea
organizarii unui program de studii universitare de licentd cu predare in limba engleza
(International Business), in domeniul Economie si Afaceri Internationale, cu dubla diploma,
realizat in parteneriat cu St.Francis College, New York (https://www.sfc.edu/ ).

In contractele de parteneriat existente, sunt mentionate explicit: tipul diplomei,

responsabilitatile manageriale si financiare ale partenerilor, procedurile de selectie si admitere
a studentilor, stagiile de mobilitate a studentilor si cadrelor didactice, metodele de examinare si
notare, proceduri de recunoastere a creditelor etc.

In perioada imediat urmatoare, va fi finalizat programe de studii universitare de masterat de
tip joint degree cu parteneri din Finlanda, Portugalia, Germania.

Procedurile specifice URA de recunoastere si de finalizare adecvate scopului, pentru
cazurile de mobilitate a studentilor, sunt incluse in Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor ( https://www.rau.ro/wp-content/mydocuments /requlament-
studenti/2020-2021-Regulament_studenti.pdf ).

La vizita in URA, s-au verificat prin sondaj, modalitatile de echivalare a unor discipline, a

unor note sau calificative, transfer de credite etc., si s-a constatat cd sunt respectate
reglementdrile legale in vigoare.

I1.3.3 Valorificarea calificarii obtinute

In ceea ce priveste rata de promovare a examenelor de finalizare a studiilor (licenta si
masterat) consideram ca acest indicator este important din perspectiva evidentierii calitatii
procesului educational desfasurat in Universitate, dar si din cea a evidentierii gradului de
retinere pentru studiile universitare de masterat a absolventilor ciclului de licenta.

Astfel, promovabilitatea la examenele de finalizare a studiilor universitare de licenta, in
perioada 2015-2019, a inregistrat valori cuprinse intre 70,11% si 100%, depasind standardul
minim de 51%. (Anexa B.2.1)

Tn anul univ. 2019-2020, gradul de promovabilitate la examenele de finalizare a studiilor
universitare de licenta a inregistrat valori cuprinse intre 47,61% si 100%, respectiv, de master,
a inregistrat valori cuprinse intre 72% si 100%, dupd cum urmeaza:
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Numiirul de absolventi ai Universititii, la studiile universitare de LICENTA,

Tn anul univ. 2019-2020

(conform situatiei la nivelul Intregii institutii)

ARACIS

Numar

studenti REE G
. < . . p Numarul | promovare
Programul de licenta (locatia Inmatri- .
Nr. . . < < o . e absolventi- | a exam. de
Facultatea Domeniul de licenta geografica de desfasurare si | culati in an N ’ ™
crt. g : .~ | lorin anul | finalizare a
limba de predare) terminal, in ” -
2020 studiilor
a.u. 2019- (%)
2020
Drept 78 59 75,64%
1| Drept Drept Drept 13 11 84,62%
Facultat(?a de N Eponom;g comertului, turismului 59 40 67.80%
2 Economia Administrarea si serviciilor
Turismului Intern si | afacerilor Economia comertului, turismului
) . S 10 8 80%
International si serviciilor
Facultatea de Cibernetica, statistica Informaticd economica 256 156 60,94%
3 Informatica si informatica Informatica economica (in
o . . N 7 7 100%
Manageriala economicd limba engleza
Facultatea d Management Management 75 48 64%
s | e C8 9 Management 36 26 72,22%
v arkgtin ; Marketin Marketing 32 27 84,38%
g Marketing 18 15 83,33%
| Contabilitate Conjcablhtate si informatica de 4 2 50,00%
Facultatea de Relatii gestiune
Comerciale si Afaceri internationale 33 21 63,64%
6 Financiar - Bancare | Economie si afaceri Afaceri internationale 8 6 75%
Interne i internationale Afacer} internationale (in limba 29 17 77.21%
Internationale engleza
Finante Finante si banci 22 16 72,73%
Facultatea de Studii . . L .
X Economie si afaceri Economie si afaceri
7 Economice . . . . 7 7 100%
internationale internationale
Europene
Facultgtea de ) Kinetoterapie Klne.totveraple si motricitate 33 33 100%
8 Educatie Fizica, speciala
Sport si . L . L . 0
Kinetoterapie Educatie fizica si sport | Educatie fizica si sportiva 42 20 47,61%
TOTAL la nivel de Universitate: 755 519 68,74%

* care au promovat examenul de finalizare a studiilor universitare de licentd in anul calendaristic
respectiv, conform registrelor matricole
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Numarul de absolventi ai Universititii, la studiile universitare de MASTER,
in anul univ. 2019-2020
(conform situatiei la nivelul intregii institutii)

ARACIS

Numar
studenti
Domeniul Nr. max. | inmatri- | Numérul )rsrﬁg?/gfe |
de studii | Denumire program de studii | , . stud.ce | culatiin |absolvent )
Nr. : . . - Limba de : S exam. de
universita universitare de pot fi an i-lorin |7 .
crt. predare . : finalizare a
rede master scolarizat| terminal,| anul "
- - «~ | studiilor
master i in a.u. 2020 (%)
2019- :
2020
1 Drept Stiinte penale romana 100 31 26 83,87%
Ad'mlnlstrarea afacerilor in romAns 26 29 84,62%
- turism
Administrar —
2 |ea Mgnagementu! afacer.llor in 125
afacerilor |lUrism si aviatie/ Business englezi 2 2 100%
management in tourism and
aviation
Informaticd economica 25 18 72%
o Sisteme !nformatlce romana 44 35 79.55%
Informatica |manageriale
3 S — . 175
economica [Informatica pentru mediul de
afaceri/ Computer Science engleza 7 5 71,43%
for Business
4 |COMEDN e tiunca si auditul afacerilor* | roman 50 17 11 | 6471%
. Finante, banci, asigurari romana - - -
5 Finante - - - 150
Finante/ Finance engleza - - -
Managemeptul si marketingul romAni 10 6 85,71%
Manageme organizatiel _
6 nt :c\_/lana_gementul strategic al romand 200 10 10 60%
irmei
Managementul informatiilor romana 7 4 57,14%
Marketing in afaceri romana 15 14 93,33%
7 | Marketin i i i 50
g Market_lng strategic/ Strategic engleza 5 2 100%
marketing
Afaceri internationale romana 15 14 93,33%
Afaceri internationale si
. |antreprenoriat/ International engleza 8 6 75%
Economie |gsiness and Entrepreneurship
8 si afaceri latii - L 300 3 7 87 50%
interna‘;ion Re a!;n ceconomice europene romana y 0
ale Relatii economice internationale
si diplomatie economica/ enolezi ) )
International economic relations| "€
and economic diplomacy
TOTAL la nivel de Universitate:] 1150 231 184 79,65%

* care au promovat examenul de finalizare a studiilor universitare de master / disertatie in anul calendaristic
respectiv, conform registrelor matricole
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Prin obiectivele declarate, programele de studii isi propun sa ofere absolventilor oportunitati
specifice fiecarui domeniu, permitdndu-le studentilor sa-si dezvolte acele competentele,
abilitatile si aptitudinile ce vor fi dobandite prin parcurgerea si absolvirea programelor de studii.
Obiectivele declarate si rezultatele obtinute de studenti pe parcursul studiilor universitare si care
conduc la o calificare universitara sunt exprimate explicit in cadrul suplimentelor de diploma si
sunt disponibile Tn mod public prin intermediul Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS). (Anexa B.2.2)

Managementul universitar a depus documentatia necesara inregistrarii la Autoritatea
Nationald pentru Calificari a ocupatiilor aferente fiecdrui program de studii universitare de
licentd si masterat derulat in cadrul Universitatii Romano-Americane, iar Autoritatea Nationala
pentru Calificari a validat si a inscris in Registrul National al Calificarilor — RNCIS toate
calificarile aferente.

Universitatea Romano-Americana este permanent preocupatad de dezvoltarea cunostintelor,
competentelor si abilitatilor studentilor si absolventilor sai de a adopta decizii adecvate de
carierd si de a le oferi oportunitati in acest sens. Prin evenimentele organizate anual de Centrul
de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), in cadrul RAU JOB FAIR, organizat anual,
studentii si absolventii beneficiazd de consiliere profesionald, Intilniri si interviuri cu
angajatorii, training-uri de public speaking, prezentari de cariere de succes, de obtinerea de
oferte de practica sau de angajare.

Targul de joburi si internshipuri RAU JOB FAIR, organizat anual, incepand cu anul 2014,
isi propune sd contribuie la facilitarea insertiei pe piata muncii a studentilor, masteranzilor si
absolventilor de studii superioare, indiferent de universitatea de provenienta, credind un mediu
de interactiune concret intre acestia si potentialii angajatori. Printre companiile participante la
RAU JOB FAIR 2019 (editia a VI-a) se regasesc: P&G, Telekom, Deloitte, Digi, HP, BRD
Group Societe Generale, Raiffeisen Bank, OTP Bank, JW Marriott, Blue Air, Radisson, Ana
Hotels, Sheraton, Romanian Airport Services, Hotel Caro, Valoris, Schenker, Stefanini etc.
Evenimentul cuprinde, pe langa activitatile clasice de recrutare si selectie, desfasurarea in
paralel a unor workshopuri tematice sustinute de catre companiile expozante menite sa ofere
informatii utile pentru dezvoltarea carierei in raport cu provocarile actuale ale mediului
economic, precum:

”Searching for your true talent? Start (@ Deloitte!”

- ”How to build your personal branding with P&G ?”

- ”Become a Tech Master @ Stefanini!”

- ”Cum sa te prezinti la interviu ?” (TELEKOM)

- ”Valori si principii. Ce cariera din domeniul juridic ti se potriveste?”(http://rjf.rau.ro)

Universitatea efectueaza periodic analize privind insertia profesionald a absolventilor sai
(pe cicluri si programe de studii/specializari), pe piata muncii, utilizand pe langa datele colectate
din chestionarele completate la eliberarea diplomelor, informatiile privind insertia absolventilor
pe piata muncii colectate prin metode de chestionare (Dosar suplimentar — folder Rapoarte
insertie piata muncii absolventi URA, link cloud ARACIS https://cloud.aracis.ro/owncloud
/index.php/apps/files?dir=/Documente_Comisielnstitutionala/Dosar%20suplimentar%20evalu
are%20institutionala/Rapoarte%20insertie%20piata%20muncii%?20absolventi%20URA ).
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Rezultatele analizelor sunt utilizate de catre Universitate pentru a-si adapta oferta
educationala la cerintele pietei muncii si ale beneficiarilor sai directi. Universitatea dispune de
o0 baza de date proprie care permite analiza calitatii programelor de studii pe baza procedurilor
interne componente ale sistemului de management al calitatii, progresia numdarului de studenti,
rata de succes in promovarea examenelor si anilor de studii, nivelul de satisfactie profesionala
a studentilor, succesul absolventilor pe piata muncii (Anexa B.2.3 si Dosar suplimentar —folder
Rapoarte insertie piata muncii absolventi URA, link cloud ARACIS https://cloud.aracis.ro
lowncloud/index.php/apps/files?dir=/Documente_Comisielnstitutionala/Dosar%20suplimenta
r%20evaluare%20institutionala/Rapoarte%20insertie%20piata%20muncii%20absolventi%?20
URA).

Studiul de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii, promotia 2019, este in

derulare pentru toate programele de studiu ale Universitatii. Astfel, o parte din absolventii
promotiei 2019 au completat chestionarul de monitorizare la ridicarea diplomei, iar cei care nu
au ridicat diploma de absolvire, urmeaza sa completeze chestionarul.

Analizele efectuate Tn perioada 2016-2019 arata ca peste 50% dintre absolventii URA au un
loc de munca in domeniul absolvit, in termen de doi ani de la data absolvirii, la nivelul calificarii
universitare dobandite.

Tn perioada 2015-2020, Universitatea Romano-Americane a organizat o serie de evenimente
derulate in parteneriat cu mediul de afaceri, prin intermediul carora studentii si cadrele didactice
au interactionat pe diverse teme cu specialisti din mediul de business.

In decursul anului 2019, au fost organizate evenimente la care au participat invitati de marca
din sfera vietii profesionale, dar si absolventi de succes ai Universitatii.

Prin participarea la astfel de evenimente extracurriculare, studentii Universitatii au avut
posibilitatea de a-si imbunatati competentele, in vederea unei mai bune insertii pe piata muncii.

Cele 51 de evenimente organizate in anul 2019 (Anexa B.2.4) au cunoscut, ca si in anii
precedenti, diferite forme, de la ateliere de lucru, programe de training, pana la mese rotunde,
conferinte sau seminarii. Printre partenerii din mediul socio-economic implicati in facilitarea si
organizarea acestor evenimente se numara: Banca Nationala a Romaniei, Institutul National de
Statistica, Autoritatea de Supraveghere Financiard, Ambasada SUA la Bucuresti, Google
Romania, Oracle Romania, UBISOFT, Vodafone, ProCredit Bank, H. Essers, Ryanair, Centrul
Europe Direct Bucuresti, Confederatia Nationala pentru Antreprenoriat Feminin, Wolters
Kluwer Romania, XTB Romania, Federatia Sportului Scolar si Universitar, Brandaffair, Titan
Masini Grele S.A. etc.

Absolventii cu diploma de licentd ai celor 6 facultati acreditate din structura universitatii s-
au nscris 1n proportie de peste 40% la programe de studii universitare de masterat in domeniul
de licenta absolvit, la cursuri postuniversitare organizate de alte institutii de invatamant superior
din tard si din strdinitate. De asemenea, o parte dintre absolventi isi continud studiile
universitare prin programe de doctorat (Anexa B.2.5).

Conform Raportului de audit academic 2019 al URA (p. 32), dinamica ratei de retentie a
absolventilor studiilor universitare de licenta pentru programele universitare de masterat ale
URA n perioada 2016-2019 (nr. inmatriculati in anul I la programele de masterat / nr. licentiati)
a fost de 35,29% in 2016-2017, de 28,26% 1n 2017-2018 si respectiv, de 32,65% in 2018-2019.
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Alti absolventi ai URA au optat pentru a urma studiile de master la alte universitati, tot n
domeniul de licenta absolvit. (Dosar suplimentar - Raport audit academic- final-3.pdf)

Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare 1si asuma
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. De asemenea, rezultatele invatarii sunt
explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

La nivelul programelor de studii se are in vederea gasirea solutiilor specifice prin care sa se
asigure un climat stimulativ studentilor in sensul implicarii acestora in activitafi complexe,
didactice si de cercetare. In conformitate cu strategia de asigurare a calititii la nivel institutional,
fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme
cu programul de studiu, caracteristice studentilor si formei de invatamant, relevata in continutul
fisei disciplinei pentru disciplinele din planul de invatamant.

Toate cadrele didactice din URA au pregatire si experientd pedagogica, manifestand un
interes permanent pentru imbunatatirea tehnicilor, metodelor si instrumentelor de predare in
relatia cu studentii.

La nivelul programelor de studii universitare de licentd si masterat organizate in cadrul
facultdtilor din structura Universitatii, calitatea predarii este evaluatd periodic.

Conform celor constatate la intalnirile cu studentii si absolventii din timpul vizitei, cadrele
didactice ale URA interactioneaza cu studentii in activitatea de predare (prin intrebari adresate
catre si primite din sald, scurte prezentdri, experimente demonstrative etc.), iar procesul de
predare este orientat dupa ritmul de Tnvatare al studentilor.

Universitatea asigura medii de invatare modeme care conduc studentii sa descopere si sa
creeze ei insisi noi moduri de cunoastere; In acest sens, programele de studii sunt integrate cu
stagii de practica si cu implicarea studentilor in cercetare. In plus, strategia de predare are in
vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati.

Cadrele didactice au ore de consultatii saptamanale la dispozitia studentilor, iar pentru
fiecare an de studii si grupa de la programul de studii exista desemnat un cadru didactic cu rol
de tutore (https://www.rau.ro/consultatii-si-tutorat/ , https://www.rau.ro/masterat-consultatii-
si-tutorat/ ).

Tn universitate este dezvoltat un sistem de tutorat care prevede organizarea de intalniri intre
tutori si studenti, precum si 0 comunicare continud prin platforme on-line intre studenti si
tutorele de an.

De mentionat este faptul ca, atat cadrele didactice, cat si personalul administrativ care

lucreaza cu studentii au absolvit cursuri de mediere si consiliere sub tutela unor autoritati de
stat, respectiv, sub tutela Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii.

11.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

Activitatea de cercetare in Universitatea Romano-Americand se desfasoard conform
documentelor strategice de planificare si programare aprobate de Senatul Universitatii, si
anume Strategia cercetarii 2014-2020 si Planuri de cercetare anuale. Obiectivele de cercetare
si activitatile/actiunile planificate pentru realizarea acestora (cuprinse in planurile operationale
anuale de cercetare) sunt analizate in cadrul departamentelor si aprobate in consiliile
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facultatilor. Planurile operationale anuale de cercetare sunt corelate cu activitdtile
departamentelor, precum si cele stabilite la nivel institutional, si sunt discutate si aprobate in
Senatul Universitatii.

Strategia de cercetare 2014-2020 este documentul programatic care stabileste directiile
prioritare de actiune si obiectivele pe termen mediu. (Anexa B.3.1). Directiile strategice stabilite
prin Strategia cercetarii 2014-2020 sunt:

1. Excelenta in cercetare, creativitate si inovare
2. Strategia de obtinere a fondurilor
3. Strategia de stabilire a parteneriatelor

Planurile operationale anuale de cercetare ale Universitatii stabilesc obiectivele si actiunile
specifice, derivate din Strategia cercetarii 2014-2020, detaliaza activitatile propuse la nivelul
structurilor Universitatii, includ planurile de cercetare ale departamentelor si facultatilor,
tematicile de cercetare pe domenii, temele de cercetare sau proiectele, precizeaza responsabilii
si termenele de realizare, precum si modalitatile de evaluare a obiectivelor/ indicatorii de
realizare. Planurile anuale de cercetare ale Universitdtii Romano-Americane pentru perioada
2015-2020 sunt prezentate in maniera integrata in (Anexa B.3.2).

Anual, planul operational de cercetare a cuprins in total 35-40 de activitdti si actiuni
specifice, detaliate la nivelul structurilor Universitatii, pentru fiecare directie prioritara si
obiectiv specific al Strategiei cercetarii 2014-2020. De asemenea, fiecare plan operational
anual a prevazut 38-40 de indicatori de performanta corelati cu activitétile si actiunile stabilite.

Obiectivele strategice sau strategiile si planurile anuale de cercetare ale centrelor de
cercetare, facultatilor si departamentelor URA sunt analizate si aprobate in cadrul colectivelor
sau consiliilor acestora (Dosar suplimentar — folder DOVEZI APROBARE PLANURI DE
CERCETARE URA, link cloud ARACIS
https://cloud.aracis.ro/owncloud/index.php/apps/files?dir=/Documente_Comisielnstitutionala/
Dosar%?20suplimentar%?20evaluare%20institutionala/ DOVEZ1%20APROBARE%20PLANU
R1%20DE%20CERCETARE%20URA ).

Temele de cercetare cuprinse in planurile operationale anuale s-au inscris anual n ariile

stiintifice ale domeniilor de licenta si masterat.

Tn perioada 2015-2020, activitatile de cercetare in Universitate au fost desfasurate in cadrul
urmatoarelor domenii tematice (corespunzator programelor de licenta si masterat): Economie
generala si aprofundatd; Managementul afacerilor, negociere si etica in afaceri; Economie
mondiald; Comert international si politici comerciale; Economia integrarii europene-politici
sectoriale; Uzante diplomatice si de protocol, Diplomatie economica, mediul international de
afaceri; Tehnica platilor internationale; Eficienta investitiilor; Finante publice si fiscalitate;
Finantele si gestiunea firmei; Moneda credit banci; Contabilitate financiara; Contabilitate de
gestiune si control de gestiune; Contabilitate bancard; Control si audit financiar; Management
strategic, competitivitate si globalizare; Politici si strategii in domeniul resurselor umane;
Managementul performantei; Sisteme informatice pentru asistarea deciziilor manageriale;
Managementul marketingului, strategii de marketing; Economie si relatii internationale;
Informatica economicd; Statisticd macroeconomicd; Econometrie; Drept privat; Drept public;
Educatie fizica, Sport si Kinetoterapie.
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In afara acestor arii tematice, in perioada de referintd au fost inregistrate activititi de
cercetare in domenii interdisciplinare/emergente: Employment skills and human capital;
Influence of digitalization on consumers; E-call technology for automotive industry; Smart
cities.

In perioada 2015-2020, a continuat colaborarea cu mediul de afaceri din Roméania (si in
prezent), pe mai multe paliere de activitate, inclusiv cercetare. Studiile, proiectele, activitatile
de investigatie stiintificd dezvoltate Tn Universitate au abordat si tematici de interes pentru
companii, organizatii, agentii din Romania, urmarind sd raspunda necesitatilor si cerintelor
mediului economico-social. Astfel, in perioada de referintd, Universitatea a organizat in
colaborare cu mediul de afaceri 86 de actiuni (dezbateri, prelegeri, seminarii, ateliere de lucru
interactive — in directa legatura cu cercetarea aplicativa), la care au participat peste 1000
participanti, inclusiv si mai ales studenti.

Printre activitatile notabile de cercetare intreprinse in Universitate, ca raspuns la nevoile
mediului de afaceri, enumeram:

- Programul de cercetare ,, Competente si Competitivitate” realizat in parteneriat cu Asociatia
Romana a Bancilor (ARB)

- Ateliere digitale organizate in parteneriat cu Google Romania, Microsoft, Oracle, Gameloft

- Seminarii organizate in colaborare cu Autoritatea de Supraveghere Financiara

- Seminarii de cercetare in domeniul juridic in colaborare cu Wolters Kluwer Romania,
Institutul National al Magistraturii.

In cadrul Codului de etica si deontologie profesionald, Universitatea a integrat prevederi
care stipuleaza faptul ca cercetarea stiinifica se desfasoara in conformitate cu normele de etica
profesionald i etica cercetdrii, precum si prevederi referitoare la mecanismele si masurile
aplicabile pentru asigurarea permanenta a intransigentei fatd de eventuale abateri (inclusiv
plagiat) in activitatile de cercetare si pentru eliminarea efectelor oricdror abateri de la etica.
Astfel, in cadrul URA, exista si se aplica Procedura privind modalitatea de prevenire a unor
eventuale abateri de la etica universitara-plagiatul - Cod: PS/PO-URA-DC- Plagiat/2020.
(Dosar suplimentar - Procedura privind modalitatea de prevenire a unor eventuale abateri de
la etica universitara-plagiatul.pdf)

Principiile etice in cercetarea stiintifica in cadrul Universitatii sunt (Www.rau-research.org

): Adevar, onestitate, deschidere; Libertate Tn alegerea temelor de cercetare, metodologie,
publicarea rezultatelor; Calitate; Consimtamant voluntar informat.; Confidentialitatea;
Impartialitate; Integritate; Responsabilitatea institutionald; Colegialitate; Disponibilitatea
rezultatelor; Responsabilitate sociala.

Lucrdrile stiintifice ale cercetatorilor si studentilor sunt verificate din punctul de vedere al
similitudinii si originalitatii cu ajutorul soft-ului antiplagiat Plagiarism Detector
(https://plagiarism-detector.com ).

Evaluarea activitatii de cercetare din Universitate a fost realizata prin intermediul analizei

bazei de date proprii cu rezultatele cercetarii (http://cercetare.rau.ro ) si prin intermediul
Rapoartelor anuale de cercetare.
Monitorizarea si evaluarea activitatii de cercetare s-a realizat anual, la nivelul

departamentelor academice si facultatilor, prin analiza rezultatelor cercetdrii la nivel individual
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(prin intermediul figelor individuale de autoevaluare) si de departament, conform bazei de date
a Universitatii (articole, carti, brevete, proiecte).

Rapoartele anuale de evaluare a cercetarii Inglobeaza analizele departamentale si urmaresc
gradul de indeplinire a obiectivelor, activitatilor si indicatorilor de performanta stabiliti prin
Planul operational anual. O prezentare sintetica a rapoartelor anuale de cercetare este inclusa
in Anexa B.3.3. Structurile de conducere ale Universitatii, care au coordonat activitatea de
cercetare in perioada 2015-2020, au analizat Rapoartele anuale de evaluare a cercetarii, le-au
aprobat la nivel de Senat si au integrat rezultatele in Planul operational pentru anul urmator.

Activitatea de cercetare s-a desfasurat in cadrul departamentelor si facultatilor, in directa
corelatie cu diciplinele cuprinse in Planul de invatdmant al programului, in conformitate cu
specializarea si preocuparile stiintifice proprii, ale fiecarui cadru didactic. Rezultatele activitagii
de cercetare stiintifica realizata de cadrele didactice au fost valorificate prin publicatii in reviste
de specialitate sau edituri din tara sau din strainatate, comunicari stiingifice prezentate la sesiuni,
simpozioane, seminare etc. din tara si/sau din straindtate. O altd categorie de contributii pe care
le poate realiza un cadru didactic este cea legata de materiale didactice elaborate pentru
facilitarea formarii competentelor specifice fiecarei discipline.

URA dispune de o evidenta separatd a finantarii cercetarii, a proiectelor de cercetare si a
rezultatelor cercetarii. Astfel, cu privire la finantarea cercetarii in cadrul URA, conform
extraselor din executia bugetard anuald, 1n perioada evaluata rezultd urmatoarele:

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Total venituri (lei) 24,680,928 19,023,078 |20,253,823 |21,483,692 22,349,486 |21,518,551
Venituri cercetare (Lei) 480,870 633,186 497,228 118,625 347,581 [90,121
%Venituri cercetare (din 1.95% 3.33% 2.45% 0.55% 1.56% 0.42%
Total venituri)
Total cheltuieli (Lei) 31,408,083 25,711,293 [25,779,833 [24,348,166 |25,256,168 23,947,813
Cheltuieli cercetare (Lei) 315,257 463,037 546,111 106,406 458,922 (296,368
% Cheltuieli cercetare (din |1.00% 1.80% 2.12% 0.44% 1.82% 1.24%
Total cheltuieli)
SOLD (Diferenta 165,613 170,149 -48,883 12,219 -111,341  [-206,747
venituri/cheltuieli
cercetare)

Cu privire la rezultatele cercetarii din cadrul URA (a se vedea si Anexa 4 FV), in perioada
evaluata rezulta urmatoarele:

Publicatiile stiintifice ale Universitatii Romano-Americane in perioada 2015-2020

Publicatii stiintifice 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Avrticole publicate in revistele editate | 162 182 94 132 110 86 766
de Universitate
Carti publicate la edituri nationale 37 26 22 9 17 6 117
Carti publicate la edituri 3 2 4 5 8 6 28
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Publicatii stiintifice 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
internationale
Articole publicate in reviste ISI cu 9 6 10 14 11 12 62

factor de impact

Articole publicate Tn volume ale unor 15 17 13 5 2 2 54
conferinte indexate ISI

Articole publicate in reviste indexate 97 74 77 60 60 62 430
in baze de date internationale (BDI)

Avrticole publicate in volume ale unor 39 19 28 13 13 5 117
conferinte indexate in baze de date
internationale (BDI)

Articole  publicate Tn  reviste 30 22 12 9 0 28 101
nationale, neindexate

Total 395 348 259 245 221 168 1675

Alte rezultate ale cercetarii stiintifice

Anul univ. 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Indicator
Brevete nationale - - - 1 - -
Brevete internationale - - - 1 - -

Reviste, buletine ale Universitatii

(indexate ISI)

Reviste, buletine ale Universitatii

(indexate BDI)

Centre de cercetare existente Tn 4

Universitate

Proiecte de CDI implementate n

Universitate: - - - - - -
din care

- Proiecte de CDI
internationale, cu finantare
neramursabila / Granturi,
contracte de cercetare 2 1 1 0 1 1
stiintificd obtinute prin
competitii internationale (nr.
de granturi)

- Proiecte de CDI nationale,
cu finantare neramursabild /
Granturi, contracte de
cercetare stiintifica obtinute
prin competitii nationale (nr.
de granturi)

- Proiecte de CDI derulate in
parteneriat cu mediul de
afaceri (incl. cele cu
finantare proprie sau
private) / Contracte de 1 1 0 0 0 0
cercetare/ consultanta etc.
incheiate cu agenti
economici, firme etc. (nr. de
contracte)
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In perioada 2015-2020, Tn Universitatea Romano-Americani a continuat activitatea a 4
centre de cercetare, diseminare si dezbateri:

* Centrul de cercetare, consultanta si pregatire in informatica economica si tehnologia
informatiei URA-INFORTIS —in domeniu/ Informatica Economica

* Centrul Cercetari Economice —in domeniul economic

* Centrul “Murray Rothbard” — in domeniul Economie politica

* Centrul pentru Drepturile Omului si Migratie CDOM — in domeniul Stiinte Juridice.

In anul 2018 a fost initiat un program de cercetare , Competente si Competitivitate”,
demarat ca parteneriat intre Universitatea Romano-Americana si Asociatia Romana a Bancilor
(ARB). Programul de cercetare ,, Competente si Competitivitate” a avut rezultate foarte bune,
bucuréndu-se de sprijinul si aprecierea sistemului bancar din Romania si a Agentiei Nationale
pentru Calificari. Programul de cercetare va continua, urmand sa devina in viitorul apropiat un
centru de cercetari al Universitatii In domeniul Stiintelor sociale.

Activitatea de cercetare desfasurata in cadrul centrelor de cercetare a constat in dezvoltarea
de teme, redactarea si publicarea de lucrari stiintifice (carti, articole), realizarea de proiecte de
cercetare interne sau granturi castigate prin competitii nationale sau europene, organizarea de
manifestari stiintifice, actiuni si evenimente cu participare nationala si internationald, activitati
cu studentii.

In perioada evaluati, activitatea centrelor de cercetare din Universitate s-a concretizat in 4
granturi nationale, 2 granturi internationale, 5 proiecte interne de cercetare, 27 de articole
publicate Tn reviste indexate I1SI cu factor de impact, 19 de articole publicate in volume ISI
proceedings, 72 de articole publicate in reviste indexate in baze de date internationale (BDI), 8
carti publicate la edituri din Romania, 7 carti publicate la edituri din strdinatate si 21 conferinte
si evenimente organizate (Anexa 4 FV).

Activitatea centrelor de cercetare din Universitatea Romano-Americana in perioada 2015-
2019 este prezentati in Anexa B.3.4. In Anexa 4 FV este prezentati activitatea de cercetare si
rezultatele ei, la zi.

In perioada supusi evaluirii, Universitatea Romano-Americani a fost deosebit de activa in
realizarea de colaborari si parteneriate pentru cercetare cu numeroase universitati si organizatii
din tard si strainatate. Astfel, au fost realizate parteneriate active cu 15 universitati si 66 de
organizatii si companii din tara si strdinatate. Detalii despre parteneriatele pentru cercetare se
gasesc in Anexa B.3.3. Multe din aceste parteneriate au condus la schimburi de idei, transfer de
bune practici, realizarea de proiecte de cercetare, lucrari stiintifice publicate in colaborare,
precum si numeroase vizite bilaterale si conferinte.

In perioada 2015-2020, in Universitate au fost implementate 16 granturi castigate prin
competitii nationale, organizate de UEFISCDI si ANCS; 5 granturi castigate in competitii
europene, in cadrul Innovation and Networks Executive Agency (INEA); 1 grant castigat in
cadrul FP7 si 2 proiecte finantate de o companie romaneascd. Granturile de cercetare ale
Universitatii in perioada de evaluare sunt prezentate in Anexa B.3.6 si in Anexa 4 FV.

Tn URA, nu sunt organizate studii universitare de doctorat.

Cercetarea intreprinsa in Universitatea Romano-Americand, in perioada 2015-2020, este
relevanta la nivel national si international. Acest fapt este dovedit de granturile de cercetare
castigate in competitii nationale/internationale, numarul de lucrari stiintifice publicate in reviste
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n sistem peer-review si la edituri nationale si internationale, ca si prin numarul de conferinte
stiintifice organizate de Universitate, detaliate In Anexa B.3.3. (a se vedea tabelul anterior si
Anexa 4 FV)

Relevanta cercetarii stiintifice desfasurate in Universitate in perioada 2015-2020, este
dovedita si de articolele premiate de UEFISCDI, cu autori din, cadrul Universitatii:

1. PN-111-P1-1.1-PRECISI-2019-30450, Implementation of Integrated Management Systems
and Corporate Social Responsibility Initiatives—A Romanian Hospitality Industry Perspective,
Sustainability, 2018 (Prof. George lonescu)

2. PN-111-P1-1.1-PRECISI-2019-30453, A Multi-Dimensional Approach of Green Marketing
Competitive Advantage: A Perspective of Small Medium and Micro Enterprises from Western
Cape, South Africa, 2018 (Conf. Tudor Edu si Conf. Costel Negricea)

3. PN-111-P1-1.1-PRECISI-2019-38418, THE IMPACT OF ESG FACTORS ON MARKET
VALUE OF COMPANIES FROM TRAVEL AND TOURISM INDUSTRY, Technological and
Economic Development of Economy, 2019 (Prof. George lonescu)

4. PN-I11-P1-1.1-PRECISI-2019-38596, Achieving Sustainable Development Goals (SDG):
Implementation of the 2030 Agenda in Romania, Sustainability, 2019 (Prof. George lonescu)
5. PN-11I-P1-1.1-PRECISI-2019-32166, Effect of YouTube Marketing Communication on
Converting Brand Liking into Preference among Millennials Regarding Brands in General and
Sustainable Offers in Particular. Evidence from South Africa and Romania, 2019 (autori URA:
Prof. Costel Negricea, Prof. Tudor Edu)

6. PN-111-P1-1.1-PRECISI-2019-39853, What Determinants Influence Students to Start Their
Own Business? Empirical Evidence from United Arab Emirates Universities, 2019 (autor URA:
Prof. Tudor Edu)

Pentru recunosterea excelentei in cercetare, incepand din anul 2017, Universitatea a elaborat
si implementat un program propriu de premiere a rezultatelor cercetarii, care a inclus articole
stiintifice de cercetare publicate In reviste ISI cu factor de impact, precum si teze de abilitare si
detinerea titlului de abilitare. Astfel, Universitatea a premiat autori de articole stiintifice din
cadrul URA publicate in reviste indexate de Clarivate Analytics (denumire anterioara: Thomson
Reuters) in Science Citation Index Expanded (,,Science”), Social Sciences Citation Index
(,,Social Sciences”) sau Arts & Humanities Citation Index (,,Arts & Humanities™).

Tn perioada 2015-2020, au fost publicate 1675 de lucriri stiintifice (carti, articole) cu autori
din Universitate si au fost organizate 205 de conferinte si dezbateri pe teme stiintifice. De
asemenea, in aceasta perioadd, Universitatea a continuat sa editeze si sa publice 6 reviste
proprii, indexate Tn baze de date internationale (in afara celor pe care le detine in parteneriat cu
alte institutii), iar din 2019, inca 2 reviste pentru studenti.

Evolutia publicatiilor stiintifice cu autori din Universitate este prezentata in tabelul urmator
(Sursa: http://cercetare.rau.ro , Anexa 4 FV).

O activitate continud si sustinutd a Universitatii a fost si este reprezentatd de cercurile
stiintifice studentesti, care au implicat 1n actiuni de coordonare si mentorat aproape toate cadrele
didactice.
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Tn perioada 2015-2020, cercurile stiintifice studentesti au fost circumscrise departamentelor
academice. Studentii inmatriculati la programele de studii universitare de licenta si masterat au
participat la activitati de cercetare tematice, conform domeniului de specializare. Domeniile
stiintifice abordate Tn cadrul cercurilor au evoluat in timp, Tn corelatie cu schimbarile care au
avut si au loc in economie si societate. Activitatile de cercetare din cadrul cercurilor stiintifice
studentesti S-au desfdsurat ca intalniri de lucru intre profesor si student, cu frecventa
saptamanala sau bilunara. Activitatile din cadrul cercurilor stiintifice s-au concretizat n
realizarea de catre studenti, sub coordonarea cadrului didactic indrumator, a unor lucrari si
articole de cercetare stiintificd. Aceste lucrari au fost prezentate in cadrul sesiunilor de
comunicari stiintifice studentesti, cu frecventa bianuala. In cadrul cercurilor stiintifice se inscriu
studenti din toti anii de studiu, licenta si masterat, lucrand in paralel pe diferite teme si domenii
stiintifice. In perioada de referintd, in Universitate si-au desfasurat activitatea 8 cercuri
stiintifice studentesti, la care s-au inscris peste 4000 de studenti din cadrul programelor de
licentd si masterat. Activitatea de cercetare a fost coordonatd de un numar total de 141 cadre
didactice. Pe parcursul celor 6 ani, in cadrul cercurilor stiintifice, cercetarea a abordat 40 de
sub-domenii tematice. Au fost organizate 12 sesiuni de comunicari stiintifice pentru studenti,
la care au fost prezentate 3872 de lucrari avandu-i ca autori pe studenti. O prezentare detaliata
a activitatii cercurilor stiintifice studentesti in perioada 2015-2019 este realizatd in Anexa B.3.5.
Incepand din anul 2019, Universitatea este inregistrati in asociatia internationald CrossRef,
capatand astfel dreptul de a acorda Digital Object Identifier (DOI) pentru lucrari stiintifice.
Acest lucru determind cresterea vizibilitdtii cercetarii efectuata in Universitate.
n perioada 2015-2020, Universitatea Romano-Americand a continuat sa editeze si sa
publice 6 reviste proprii. Aceste reviste sunt indexate in numeroase baze de date internationale:
EconLit, IDEAS/RePEc database, EconPapers and Index Copernicus, SCOPUS, ProQuest,
EBSCO, etc.
- JISOM-Journal  of Information  Systems &  Operations Management
(http://jisom.rau.ro/) ISSN: 1843-4711

- REBE - Romanian Economic and Business Review (http://www.rebe.rau.ro) ISSN:
1842 — 2497

- HMMJ - Holistic Marketing Management Journal
(http://lwww.holisticmarketingmanagement.ro) ISSN: 2247 — 1189

- JTCJ - Journal of Tourism Challenges and Trends (https://journaltct.ro) ISSN: 1844-
9743

- RSEI - The Review of Social and Economic Issues (http://www.rsei.rau.ro) ISSN: 2360
- 387X

- NC — Institutii Juridice Contemporane (http://ijc.rau.ro) ISSN: 2065-5495

In anul 2019, au fost create douia noi reviste pentru studenti: Research Focus
(www.researchfocus.org ) (ISSN 2668-4675) si Studii si Cercetari Academice (www.studii-
cercetari-academice.org ) (ISSN 2668-599X). Articolele publicate in jurnalele Research Focus
si Studii si Cercetdri Academice au ca autori exclusiv studenti din cadrul programelor de licenta

si masterat, din toate domeniile stiintifice. Lucrdrile publicate exploreaza interesele, subiectele
si temele de cercetare ale studentilor si absolventilor universitatii, oferindu-le acestora
oportunitatea de a disemina cercetarile curente, interesele si subiectele concentrate, dar si de a
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invata mecanismul si etapele de publicare a unui articol Intr-o revista stiintifica. Articolele
publicate Tn jurnalul Research Focus sunt Tnscrise in baza de date CrossRef (fiecare articol are
cod DOI individual).

De asemenea, Universitatea editeaza Revista de Informatica Aplicatd in Management, care
in anul 2019, a publicat un numar de 32 de lucrari elaborate de cétre studenti, iar in anul 2020,
a publicat un numar de 52 de lucrari elaborate de catre studenti.

Numir de lucrari publicate in revistele editate de Universitate, in perioada 2015-2020

Denumire revisti (perioada de aparitie) Limba de | 2015 | 201 | 201 | 2018 | 201 | 2020 | Total
publicatie 6 7 9

JISOM-Journal of Information Systems & | Engleza 44 46 34 38 30 33 225

Operations Management

(2007-prezent)

REBE - Romanian Economic and Business | Engleza 59 61 32 54 27 8 241

Review

(2006-prezent)

1JC — Institutii Juridice Contemporane Engleza 23 35 58

(2010-2016) Roména

HMMJ - Holistic Marketing Management | Engleza 26 31 23 27 20 16 143

Journal

(2011-prezent)

JTCJ - Journal of Tourism Challenges and | Engleza 10 9 5 6 6 36

Trends

(2012-prezent)

RSEI - The Review of Social and Economic | Engleza 7 6 4 17

Issues

(2018-prezent)

RF — Research Focus Engleza 15 17 32

(2019-prezent)

JSCA- Jurnal de Studii si Cercetari Academice | Roméana 6 12 18

(2019-prezent)

Total 162 | 182 | 94 132 110 | 90 770

n perioada 2015-2020, Universitatea Romano-Americana a organizat 95 de manifestari
stiintifice nationale si internationale, adresandu-se unui numar de peste 900 de participanti in
total. Manifestdrile stiintifice organizate de Universitate s-au concretizat in conferinte,
dezbateri, mese rotunde.

Tn fiecare an, Universitatea a organizat aceste evenimente individual sau in colaborare cu
universitdti din tara si strainatate, organizatii si agentii nationale si internationale, organizatii
financiar — bancare, companii. Printre partenerii Universitatii in organizarea acestor manifestari
stiintifice, s-au numarat: Academia de Studii Economice, SNSPA, Universitatea Babes-Bolyai,
Universitatea Titu Maiorescu, Universitatea Constantin Brancusi, Academia Romana, Institutul
National de Pregatire a Practicienilor n Insolventa, Centrul de Cercetari in Relatii Economice
Internationale, Societatea Romana de Economie, Camera de Comert si Industrie a Municipiului
Bucuresti, Primaria Municipiului Bucuresti, Banca Nationald a Romaniei, Ambasada Japoniei
la Bucuresti, Ambasada Statelor Unite la Bucuresti s.a.

Tn perioada 2015-2020, Universitatea Romano-Americana a organizat 110 de evenimente si
dezbateri cu caracter stiintific, In parteneriat cu mediul de afaceri, adresandu-se unui numar de
peste 1000 de participanti in total. Evenimentele organizate de Universitate au fost de tipul
atelierelor de lucru, prelegeri si dezbateri, concursuri, lansari de stagii de practica, programe de
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colaborare. Printre partenerii Universitatii Th organizarea acestor manifestari stiintifice s-au
numarat: Academia de Studii Economice, Google Romania, Oracle Romania, Microsoft
Romania, Gameloft, Vodafone, Procter&Gamble, Christian Dior Parfums, BNR, BRD,
Raiffeisen Bank, Umanager, Bursa de Valori Bucuresti, Autoritatea de Supraveghere
Financiara, Woulters Kluwer Romania, Junior Achievement Romania, Camera de Comert
Americana AmCham etc.

De asemenea, in perioada 2015-2020, Universitatea Romano-Americand a organizat 12
manifestari stiintifice studentesti (sesiuni de comunicari stiintifice), concretizate in 3872 lucrari
prezentate, la care au participat peste 4000 de studenti, inclusiv de la alte universitéti din tara si
strainatate (exemple: SCSS-9Dec2020; https://www.rau.ro/sesiunea-de-comunicari-stiintifice-
studentesti/ ).

Numirul manifestarilor stiintifice organizate de Universitate in perioada 2015-2020

Conferinte, evenimente 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 Total
Conferinte  stiintifice organizate de | 21 22 11 20 14 7 95
Universitate

Actiuni cu mediul de afaceri 27 18 16 15 10 24 110
Total 48 40 27 35 24 31 205

11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invatamdnt superior

Tn Universitatea Romano-Americani functioneazi un Departament de Relatii Internationale
si un Departamentul de Studii Asiatice, in cadrul cdruia desfdsoard activitati de limba si
civilizatie 4 centre, s1 anume:

» Centrul de Studii Romano-Japoneze (sprijinit de Ambasada Japoniei si JTI);
» Centrul de Studii Romano-Coreene (sprijinit de Ambasada Coreei);

« Centrul de Studii Romano-Chineze (sprijinit de Ambasada Chinei);

« Centrul de Studii Romano-Azere (sprijinit de Ambasada Azerbaidjanului).

In cadrul Departamentului de Relatii Internationale, isi desfisoari activitatea Biroul
Studenti Internationali, Biroul Programe Comunitare Erasmus, Biroul Programe Americane.

Activitdtile Biroului Programe Americane sunt organizate in stransd colaborare cu Biroul
Erasmus, programul Erasmus+ jucand un rol major in implementarea cursurilor cu profesori
finantare oferite de program sau in baza acordurilor bilaterale Erasmus existente.

Universitatea a organizat o serie de conferinte, care au avut ca invitati membri ai corpului
diplomatic, profesori straini si specialisti din companii cu sediul in strdinatate, dedicate
deopotriva studentilor si comunitatii academice, precum:

- Conferinta Nationald de Dreptul Afacerilor: "Problematici actuale ale dreptului

afacerilor", editia a IV-, organizata de Facultatea de Drept a Universitatii Roméno-
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Americane, Facultatea de Drept a Universitdtii Nicolae Titulescu si Facultatea de Drept
a Universitatii Babes-Bolyai. Evenimentul a reunit 29 de speakeri - specialisti reputati
ai dreptului - profesori universitari, magistrati, avocati si practicieni in insolventa, care,
pe parcursul a doua zile, au avut interventii pe teme de maxim interes pentru practica
dreptului afacerilor.

- "Commercial Diplomacy - An Insider's View", avandu-I ca invitat pe Greg O'Conoor,
Commercial Counselor and Regional Senior Commercial Officer Southeast Europe -
U.S.A. Embassy, 22 ianuarie 2018.

- Conferinta internationala anuala "Crossing Boundaries in Culture and Communication"
organizata de Centrul de Studii Romano-Japoneze din cadrul Departamentului de Studii
Asiatice al Universitatii Romano-Americane.

- Conferinta ,,Market failure considered as an argument both for and against government”
(19 aprilie 2018), avandu-I ca invitat pe economistul American David Friedman, fiul
laureatului premiului Nobel pentru economie Milton Friedman.

- Conferinta “Values, What Values? The Good and the Bad and the Third Way”, 25 aprilie
2018.

- Conferinta "The World after Brexit and Trump", organizatd de Austrian Economics
Center - Austria (AEC), impreund cu Centrul de Economie Politica si Afaceri Murray
Rothbard din cadrul Universitatii Romano-Americane, sub egida Free Market Road
Show 2017.

- Dezbaterea "UE la 60 de ani", avandu-l ca invitat pe Leonard Orban, Consilier
Prezidential — Departamentul Afaceri Europene si cadru didactic asociat la Universitatea
Romano-Americani;

- Conferinta internationala anuald "Management, Leadership and Innovation Towards a
Better Changing World".

- Conferinta "A Time for Change in Europe" organizatd de Austrian Economics Center
(AEC) impreund cu Centrul de Economie Politicd si Afaceri Murray Rothbard din
cadrul Universitatii Romano-Americane, Institutul Republican si Institutul de Economie
Mondiala.

- Conferinta internationala "Japan-Romania - cross points in a global context" organizata
de Centrul de Studii Roméano-Japoneze.

I.4 MANAGEMENTUL CALITATII IN INSTITUTIA DE INVATAMANT
SUPERIOR

11.4.1 Situagia evaludarilor institutionale si a programelor de studii

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti (URA) a fost evaluata institutional de catre
expertii evaluatori ai Agentiei Romane de Asigurare a Calititii in Invitimantul Superior
(ARACIS), in perioada 21 - 23 mai 2015. In urma evaludrii institutionale externe realizati de
ARACIS, Roméno-Americana din Bucuresti a obtinut calificativul Grad de incredere ridicat,
pentru perioada 2015-2020, conform Certificatului nr. 126/2015.
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In anul 2015, procesul de evaluare externi institutionald a universitatii de citre ARACIS s-
a desfasurat ca activitate in cadrul proiectului POSDRU/155/1.2/S/141894 — ,.Dezvoltarea si
consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invatdmant superior romanesc —
QUALITAS”. In cadrul procesului de evaluare externd, pe langa obiectivele urmarite la nivel
institutional, au fost evaluate si 4 programe de studii universitare de licenta acreditate, respectiv:

Nr. crt. | Programul de studii universitare de licentid | Forma de invatimant
1. Management Cu frecventa
2. Afaceri internationale Cu frecventa
3. Economia comertului, turismului si serviciilor | Cu frecventa redusa
4. Marketing Cu frecventa redusa

11.4.2 Implementarea recomandadrilor ficute la evaluarea externd precedentdi (implementare
plan de mdsuri)

Cu ocazia evaludrii institutionale efectuata de catre ARACIS in anul 2015, au fost formulate
o serie de recomandari a caror rezolvare a fost in atentia conducerii URA. Situatia implementarii
recomandarilor este prezentata in continuare.

e Privind procesul didactic:

- organizarea disciplinelor optionale in pachete care sa contind discipline cu acelasi numar de
ore si credite, asigurandu-se astfel trasee uniforme din acest punct de vedere in cadrul aceluiasi
program de studii;

- aducerea la forma cerutd de standard a tuturor suporturilor de curs pentru Invatamantul cu
frecventa redusa;

- o alocare mai riguroasd a orelor aferente disciplinelor fundamentale in cadrul planurilor de
invatamant;

- preocupare continud pentru mentinerea dotarii laboratoarelor la nivel corespunzator, mai
ales 1n ceea ce priveste componenta informatica,

- extinderea aplicdrii studiilor de caz in formarea studentilor, pentru toate disciplinele
prevazute in planul de invatdmant, aspect invocat in cadrul intdlnirii cu angajatorii,

- cresterea ponderii practicii, inclusiv prin transformarea seminariilor in laboratoare cu un
continut mai pronuntat de aplicabilitate directa.

e Privind cercetarea stiintifica:

- cresterea calitatii publicatiilor realizate de corpul didactic, prin publicarea in jurnale
recunoscute la nivel international;

- intensificarea preocuparilor privind asigurarea vizibilitatii internationale a cercetarii
stiintifice realizate de cadrele didactice din URA;

- introducerea unor metode stimulative pentru imbunatatirea performantelor stiintifice ale
tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru implicarea
constantd in cercetare;

- preocupdri pentru imbundtdtirea productiei stiintifice In cazul cadrelor didactice cu
rezultate sub medie.
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* Privind relatia cu studentii:

- realizarea in cadrul bibliotecii sau in alte locuri identificate a unor spatii in care studentii sa
poatd desfasura proiecte in grup;

- preocupari crescande de atragere a unui numar mai mare de candidati la admitere, pentru
unele programe de studiu, largirea bazinului de recrutare a studentilor;

- imbunatatirea sistemului de monitorizare a satisfactiei studentilor si asigurarea feedback-
ului necesar;

- studierea posibilitatii si oportunitdtii de asigurare in cadmin a unor oficii dotate
corespunzator.

e Privind sursele de finantare:
- Dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de finantare alternative (de exemplu, proiecte
de cercetare sau proiecte aplicative finantate de catre organizatiile interesate).

* Privind cooperarea internationala:

- atragerea unui numdr mai insemnat de studenti strdini, In corelatie directa cu potentialul
Universitatii;

- preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicatii
stiintifice, intre revistele editate de catre URA si cele editate de alte universitati.

* Privind activitatea institutionala:

- imbunatatirea implementarii procedurilor de managementul calitatii;

- revizuirea contractului de studii care nu specificd cu exactitate durata studiilor, titlul
diplomei obtinute la absolvire, serviciile oferite in cuantumul taxei de studii, facilitétile
financiare ale candidatului declarat admis, conditiile de retragere si rambursare a taxelor de
studii;

- crearea la nivel de universitate a unui sistem de promovare a ofertelor de munca disponibile
pentru absolventi,

- identificarea unor posibilitdti de diminuare a abandonului scolar prin implicarea mai
accentuata a tutorilor, dar si a studentilor din anii mai mari.

Pe perioada mandatului 2016-2020, managementul universitatii a adoptat o serie de masuri

cu strategiile manageriale si obiectivele operationale stabilite, astfel:

e Cu privire la procesul didactic:

- disciplinele optionale au fost organizate in pachete de discipline cu acelasi
numadr de puncte de credit, asigurandu-se, de reguld, cate 8 trasee de discipline optionale,
uniforme, 1in cadrul fiecdrui program de studii universitare de licentd; traseele de
specializare complementare/secundare (engl:”minor”) sunt formate din discipline
optionale, care sunt alese, de reguld, dintre disciplinele obligatorii, apartinand unui
domeniu de studii si respectiv specializari/program de studii, altul(-a) decat cel(-a) la
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care studentul a fost inmatriculat. Obiectivul urmarit prin intermediul acestui sistem este
punerea bazelor unei “’specializari secundare”, disciplinele conferind atat posibilitatea
formarii unor competente specifice respectivului domeniu complementar, cat si un
avantaj suplimentar in zona de angajabilitate si activitate profesionald, atit in cazul unei
potentiale reorientdri in cariera, cét si In intelegerea mai cuprinzatoare a exigentelor de
naturd profesionala.

- in ceea ce priveste suporturile de curs pentru invatamantul cu frecventd redusa,
acestea au fost Tntocmite pe baza Ghidului de Tntocmire a suportului de curs in format
IFR si au fost aduse la forma ceruta de standard.

- referitor la alocarea mai riguroasa a orelor aferente disciplinelor fundamentale in
cadrul planurilor de invatdmant, a fost realizatd alinierea planurilor de Invatdmant
apartinand tuturor programelor de studii universitare de licenta din cadrul Universitatii,
astfel ca disciplinelor fundamentale le-a fost alocat acelasi numar de ore si puncte credit,
conform standardelor specifice elaborate de ARACIS.

- Universitatea a manifestat o preocupare continud pentru mentinerea dotarii
laboratoarelor la nivel corespunzitor, laboratoarele de informatica, didactice, de
criminologie, de anatomie, limbi strdine si de cercetare fiind dotate cu echipamente si
software cu licente care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui
student. Dotarea spatiilor de invatamant si cercetare stiintifica in Universitate
corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si este comparabila cu
cea din universitatile europene si cu bunele practici internationale.

- pentru toate disciplinele prevazute in planul de invatdmant, a fost realizata
extinderea aplicdrii studiilor de caz in formarea studentilor si formalizata prin fisa
disciplinei, care precizeaza faptul cd elaborarea unui proiect/studiu de caz/monografie
reprezintd 20% din nota finala.

- in ceea ce priveste cresterea ponderii practicii, aceasta a fost realizata prin
transformarea seminariilor Tn laboratoare cu un continut mai pronuntat de aplicabilitate
directd si implicarea unor personalitati de prestigiu din mediul de afaceri (in calitate de
guest speakers) 1in activitatea didactica, prin realizarea de workshop-uri tematice.

* Cu privire la cercetarea stiintifica:

- se remarcd cresterea calitatii publicatiilor realizate de corpul didactic, prin
publicarea de articole stiintifice in reviste indexate de Clarivate Analytics (denumire
anterioard: Thomson Reuters) in Science Citation Index Expanded (,,Science”), Social
Sciences Citation Index (,,Social Sciences”) sau Arts & Humanities Citation Index
(,,Arts & Humanities”). Universitatea a reusit sd pund in aplicare un mecanism de
premiere a publicatiilor din aceastd categorie, in mai multe trepte, in functie de fiecare
categorie in parte, stimuland in acest fel, realizérile cadrelor didactice pe acest palier.
Colateral, dar si complementar, in acelasi timp, Universitatea compenseaza financiar
contravaloarea taxei de sustinere a tezelor de abilitare de catre fiecare cadru didactic si
a creat un mecanism financiar suplimentar, de naturd salariala, in care cadrele didactice
care si-au sustinut abilitarea si sunt (sau urmeazad sd fie) conducdtori de doctorat,
beneficiaza de o suma suplimentara aferenta retributiei lunare de baza.
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de asemenea, au fost intensificate preocuparile privind asigurarea vizibilitatii
internationale a cercetdrii stiintifice: Universitatea organizeaza anual conferinte
internationale precum "Management, Leadership and Innovation Towards a Better
Changing World", "Crossing Boundaries in Culture and Communication"; n perioada
23-24 octombrie 2020, Universitatea Romano-Americana organizeaza alaturi de Wuhan
Business University, European University Cyprus si Universitatea Stefan cel Mare
conferinta online 2nd International Conference on General Education and
Contemporary Development.

incepand cu anul 2019, Universitatea este inregistrata n asociatia internationala
CrossRef, capatand astfel dreptul de a acorda Digital Object Identifier (DOI) pentru
lucrari stiintifice. Universitatea a introdus metode stimulative pentru imbunatatirea
performantelor stiintifice ale cadrelor didactice, elaborarea si implementarea unui
program propriu de premiere a rezultatelor cercetarii, care include articole stiintifice de
cercetare publicate 1n reviste ISI cu factor de impact, precum si teze de abilitare si
detinerea titlului de abilitare.

* Cu privire la relatia cu studentii:

au fost create spatii in cadrul bibliotecii, in cadrul sélilor de lectura disponibile
la fiecare etaj in Caminul Universitatii si la nivelul fiecarui etaj din Campus pentru
desfasurarea proiectelor de grup. Totodatd, la nivelul fiecarui etaj din corpul B
(invatamant) a fost create un “student corner” avand, printre alte functionalitati, si pe
aceea a lucrului in comun pentru diferite proiecte.

in vederea atragerii unui numdr mai mare de candidati la admitere, Universitatea
a manifestat preocupadri crescande prin participarea la evenimente educationale si targuri
de recrutare organizate la nivel national si international, prin: organizarea anuala a unor
activitati de tipul Ziua portilor deschise cu invitarea elevilor de liceu la vizite periodice
n Universitate, realizarea unor proiecte comune cu mediul preuniversitar, un exemplu
n acest sens fiind organizarea Saptamanii “Scoala Altfel”, publicarea de anunturi in
mass-media, realizarea de interviuri, filme de promovare etc. In egald masura,
Universitatea Romano-Americana ofera, incepand cu anul universitar 2014/2015, burse
integrale de studii, pentru primii 20% dintre studentii inmatriculati la fiecare program
de studii universitare de licenta si formd de invatamant si pentru primii 10% dintre
studentii inmatriculati la studiile universitare de masterat. In acest fel, s-a urmarit, pe de
0 parte, atragerea unor studenti cu performante academice superioare, dar fara
reprezintd o forma de exprimare a modului in care Universitatea inteles responsabilitatea
sociala ce ii revine la nivelul societdtii. Pe de alta parte, in urma studiilor interne sau
externe realizate, a rezultat cu una dintre principalele cauze ale abandonului scolar sau
ale rezultatelor academice dezamagitoare isi are drept cauza alegerea eronata a carierei
si, ca urmare, Universitatea Roméano-Americand, prin intermediul unora dintre
Inspectoratele Scolare (Bucuresti, [lfov, Dambovita, Prahova) a realizat, cu ajutorul
colegilor implicati in activitatea CCOC, dar nu numai, mai multe actiuni de consiliere
si orientare in carierd, la nivelul liceelor din aceste judete, realizand numeroase teste
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vocationale sau intalniri individuale sau de grup cu elevii acestor licee, astfel incat
alegerea lor sa fie una cat mai informatd si adecvata cu abilitdtile, competentele si
aspiratiilor viitorilor candidati la studii superioare.

in ceea ce priveste sistemul de monitorizare a satisfactiei studentilor,
instrumentul de evaluare consta Intr-un Chestionar de evaluare a nivelului de satisfactie
al studentilor, prin care se urmdreste feedback-ul studentilor cu privire la calitatea
mediului de invétare oferit de universitate si care cuprinde si un item de ”Sugestii sau
observatii cu privire la aspectele evaluate”, care ofera studentilor posibilitatea de a oferi
sugestii personale pentru imbunatatirea calitatii programelor de studii si de a-si exprima
eventualele nemultumiri cu privire la calitatea mediului de invatare sau a bazei materiale
din universitate.
oficii dotate corespunzator, acest lucru nu a fost posibil deoarece, Corpul A al
Campusului, nu a fost proiectat pentru a gdzdui astfel de spatii, iar ISU Bucuresti a atras
atentia asupra faptului ca dincolo de sanctiunile de natura pecuniara la care Universitatea
s-ar expune, existd un risc foarte mare de incendiu care ar fi generat de o astfel de
actiune, fapt care ar pune 1n pericol inclusiv viata studentilor cazati in Caminul
Universitatii, motiv pentru care s-a renuntat, momentan, la implementarea acestei
recomandari, urmand ca in cadrul unei viitoare modernizari si refunctionalizari a
Corpului A de cladire sa fie explorat, din nou, acest subiect.

cu privire la sursele de finantare: Universitatea a realizat dezvoltarea finantarii
prin atragerea de resurse de finantare alternative, astfel ca finantarea activitatii
Universitatii Romano-Americane se face din surse proprii (taxe de scolarizare, taxe de
cazare, alte taxe pentru servicii universitare) si din surse atrase (proiecte de cercetare
stiintifica, proiecte finantate din fonduri structurale, donatii si sponsorizari, inchirieri de
spatii etc.).

* Cu privire la cooperarea internationala:

n perioada 2016-2020, la programele de studii universitare de licenta si masterat,
cu predare in limba engleza, din cadrul Universitatii Romano-Americane, s-au
inmatriculat 677 studenti straini, aldturi de acestia studiind numerosi studenti
din tari ale Uniunii Europene, cat si cu parteneri globali, pentru categoria studenti pentru
mobilitati de studii. Astfel, in anul universitar 2018-2019, in campusul Universitatii au
studiat 49 de studenti incoming, incluzind aici si 4 studenti din SUA, iar in anul
universitar 2019-2020 numarul mobilitatilor incoming a Iinregistrat o crestere
accentuata, ajungand la 75 de studenti incoming. Dintre studentii incoming ai anului
curent, 14 au studiat la URA pentru intregul an, 37 in semestrul 1 si 24 in semestrul 2,
in domeniile Business Administration, Computer Science, Finance, Marketing si
Tourism and Aviation. Universitatea a intreprins demersurile pentru intensificarea
schimburilor internationale la nivel de publicatii stiintifice, intre revistele editate de
catre URA si cele editate de alte universitati, astfel: The Review of Social and Economic
Issues (catre: Chase Manhattan, New York; S.J. College of Business,Loyola University
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New Orleans; B-ul. Slusarska 22B, 53-207 Wroclaw, Poland; 25 Century Buildings,
Manchester, United Kingdom); Journal of Informations Systems & Operations
Management (catre: Biblioteca Stiintifica Centrala “Andrei Lupan” a Academiei de
Stiinte a Moldovei).

* Cu privire la activitatea institutionala:

- Universitatea a imbunatatit implementarea procedurilor de managementul
calitatii, un exemplu in acest sens fiind reprezentat de implicarea unui numar mare de
cadre didactice in operationalizarea permanentd a Regulamentului privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, in vederea
alinierii planurilor de invatdmant ale programelor de studii universitare de licentd si
masterat, atat din perspectiva numarului de ore si puncte credit aferente disciplinelor
fundamentale si a celor optionale, cat si din perspectiva respectdrii permanente a
standardelor specifice elaborate de comisiile de specialitate din cadrul ARACIS. Tn ceea
ce priveste revizuirea contractului de studii cu privire la durata studiilor, titlu diplomei
obtinute la absolvire, serviciile oferite in cuantumul taxei de studii, facilitatile financiare
ale candidatului declarat admis, conditiile de retragere si rambursare a taxelor de studii,
recomandarile primate au fost implementate.

- La nivel institutional, a fost creat un sistem de promovare a ofertelor de munca
disponibile pentru absolventi, prin organizarea anuala a Targul de joburi si internship-
uri RAU JOB FAIR, care contribuie in mod direct la facilitarea insertiei pe piata muncii
a studentilor, masteranzilor si absolventilor de studii superioare, crednd un mediu de
interactiune concret Intre acestia si potentialii angajatori. Printre companiile participante
laRAU JOB FAIR se regasesc: P&G, Telekom, Deloitte, Digi, HP, BRD Group Societe
Generale, Raiffeisen Bank, OTP Bank, JW Marriott, Blue Air, Radisson, Ana Hotels,
Sheraton, Romanian Airport Services, Hotel Caro, Valoris, Schenker, Stefanini etc.
scolar, atat prin implicarea mai accentuata a tutorilor si a studentilor din anii superiori,
cat si prin intermediul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera Activitatea
Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd din cadrul Universitatii Roméano-
Americane s-a axat, pe de o parte, pe consilierea absolventilor de liceu cu privire la
identificarea facultatii din cadrul Universitatii Romano-Americane ce este cea mai
apropiata de aspiratiile profesionale si aptitudinile candidatului, identificare realizata pe
baza testelor psiho-sociologice efectuate; orientarea si consilierea elevilor/studentilor
astfel incat acestia sa fie capabili sd 151 poata planifica si gestiona in mod optim propriul
traseu educational, iar pe de alta parte, pe consilierea studentilor Universitatii Romano-
Americane privind reducerea abandonului universitar cauzat de motive profesionale sau
de orientare in carierd, precum si de motive personale sau de adaptare la mediul
universitar.

Pentru UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI Pag. 89 din 109



RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA ARACIS

11.4.3 Strategii i proceduri pentru asigurarea calititii

Tn cadrul Universitatii Romano-Americane din Bucuresti, au fost create structuri, formulate
politici si fundamentate strategii care creeaza cadrul institutional de dezvoltare si monitorizare
a calitatii Tn vederea imbunatatirii permanente a standardelor de calitate. Cultura calitatii
vizeaza valorile, normele si activitatile desfasurate in Universitate, inclusiv initierea, aprobarea
s1 monitorizarea calitdtii activitatilor didactice si de cercetare, pe baza unui plan operational
(Dosar suplimentar - Program operational asigurarea calitatii 2020-2021.pdf). Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (C.E.A.C.) creata la nivel institutional are in responsabilitate
dezvoltarea competentelor cadrelor didactice si personalului administrativ in domeniul
managementului calitatii, stabilirea unui set de masuri concrete si realizabile de promovare a
unei culturi a calitdtii in Universitate si urmdrirea aplicarii acestora, incurajarea si sustinerea
auditurilor interne intre diferite structuri institutionale, precum si stabilirea unui calendar de
audituri externe atat la nivel academic, cat si administrativ (RA p.130).

In Universitatea Romano-Americana din Bucuresti, politica de asigurare a calititii este
coordonatd de prorectorul responsabil, care este subordonat direct rectorului. Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii a fost creata conform legii Tn anul 2006, ca si structurd cu
responsabilitati exprese in domeniul calitétii, la nivelul fiecarei facultati fiind create comisii de
calitate ca structuri operationale de implementare, monitorizare si de evaluare periodicd a
calitatii activitatii desfasurate.

Comisia de calitate creatd la nivelul facultatilor este formata din prodecan/responsabilul cu
asigurarea calitatii la nivelul facultatii, coordonator specializare/program de studii universitare
de licentd, coordonator domeniu master, secretar sef facultate, student, reprezentant in Consiliul
Facultatii si din reprezentanti ai angajatorilor. Comisia de calitate este coordonata de catre
prodecan, care este si presedintele acesteia. Comisia de Calitate este subordonatd Comisiei
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul Universitatii i este asistatd metodologic
si logistic de catre Departamentul de Asigurare a Calitdtii (Anexele 1.47 si 1.48).

Comisiile de calitate de la nivelul facultatilor dezvolta activitati pentru stabilirea de repere
calitative si cantitative (benchmarking), prin comparatie cu facultati organizatoare de programe
de studii similare din alte universitdfi din tard si din strdinatate, pentru evaluarea si
monitorizarea calitatii (Dosar suplimentar - Benchmark programe de studii.PDF).

Recomandari: - Dezvoltarea activitatii de stabilire de repere calitative §i cantitative
(benchmarking), prin comparatie cu organisme similare din alte universitati din tara si din
straindtate, pentru evaluarea §i monitorizarea calitatii.

- Imbunatdtirea structurii rapoartelor CEAC in scopul cresterii eficientei
activitatilor in domeniul asigurarii calitatii. Evidentierea clara a rezultatelor actiunilor
intreprinse si elaborarea unor planuri de masuri adecvate situatiilor evaluate.

In cadrul Universititii Roméano-Americane din Bucuresti, se promoveazi si implementeaza
cultura calitatii la nivelul activitatilor specifice: invatamant, cercetare stiintifica, management
institutional, administrativ si financiar-contabil. Politica Universitatii Roméano-Americane din
Bucuresti In domeniul asigurarii calitdtii tine cont de centrarea activitatii pe student si
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rezultatele invatarii (pe palierul competentelor profesionale si transversale, precum si
educational — principii, valori, norme etice si de comportament profesional si social).

Studentii universitdtii sunt parteneri de dialog constructiv in toate procesele de asigurare si
evaluare a calitatii si decizionale derulate la nivel institutional, fiind implicati in toate structurile
de adoptare a deciziilor, astfel:

- reprezentantii studentilor, alesi prin vot secret, sunt membri cu drepturi depline In Senatul
universitatii si in Consiliile facultatilor si participd activ la sedinte;

- Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii si Comisiile de calitate existente la nivelul
facultatilor si a altor entitdti functionale au In componenta reprezentanti ai studentilor si
absolventilor, care participd activ la dezbateri si la adoptarea deciziilor;

- semestrial, la nivel institutional, se desfasoard procesul de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti, cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

- anual, la nivel institutional, se realizeaza evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor in
raport cu mediul de invatare asigurat de Universitate, cu respectarea prevederilor legale, si
asigurarea feedback-ului si, pe baza acestuia, a masurilor preventive si/sau corective. (Anexa
B.2.8)

La nivel institutional, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii elaboreaza anual un
Raport de evaluare interna privind asigurarea calitdtii in Universitatea Romano—Americana, in
care se releva aspectele pozitive si cele negative ale asigurarii interne a calitatii (Anexa A.1.4).
Raportul este public, regasindu-se pe site-ul institutional - https://www.rau.ro/rapoarte/

11.4.4 Proceduri privind inigierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor didactice desfasurate

Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu este
reglementatd institutional prin Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea §i
evaluarea periodica a programelor de studiu (Anexa C.2.1).

Facultatile si departamentele academice din cadrul Universitatii Romano-Americane din
Bucuresti au aplicat anual procedura, atat la ciclul de licenta, cat si la ciclul de masterat, pentru
programele de studii aflate in derulare si, in egald mdsura pentru programele noi (RA pag.133).

Programele de studii universitare de licentd si masterat din cadrul universitatii sunt
monitorizate §i revizuite anual, in acord cu standardele specifice elaborate de catre ARACIS si
cu cerintele pietei muncii, astfel:

- prin analizd colegiala, in cadrul colectivelor de specialitate constituite la nivelul
departamentelor academice;

- prin intermediul intdlnirilor comisiilor de calitate constituite la nivelul facultatilor
(premergitoare aprobarii planurilor de invitimant pentru anul universitar urmator). In cadrul
intalnirilor comisiilor sunt analizate planurile de Tnvatamant din perspectiva adaptarii acestora
la cerintele pietel muncii si la noile acumuldri din planul cunoasterii, in acord cu standardele

.....

similare din universitati de prestigiu, evitdrii suprapunerilor tematice. (Anexa C.2.2)
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- prin consultarea comisiilor consultative (Advisory Board), pentru fiecare domeniu ofertat
la admitere, in sensul optimizarii continutului curricular la cerintele actuale educationale si de

insertie profesionald. (Anexa C.2.3)

11.4.5 Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Tn Universitatea Romano-Americana din Bucuresti, evaluarea periodici a calitatii corpului
profesoral are caracter complex si integrator, realizandu-se pe baza ,,Procedurii de evaluare a
corpului profesoral” aprobat de Senatul Universitatii (Anexa C.4.1). Evaluarea periodica a
calitatii corpului profesoral este obligatorie, se organizata in mod regulat, bazandu-se pe criterii
generale si proceduri clare, transparente si publice; aceasta se referd la cunostintele de
specialitate, abilitati specifice de comunicare si relationare Tnh mediul academic, capacitatea de
transmitere a cunostintelor cdtre studenti si implicit de utilizare a unui set specific si complex
de metode si instrumente didactice si pedagogice de predare-invatare, potentialul de cercetare
stiintifica si deontologia morala si profesionala a fiecarui cadru didactic implicat in procesul
educational.

Formele de evaluare a calitatii corpului profesoral, conform procedurii specifice sunt:
autoevaluarea;
aprecierea colegiala;

evaluarea de cétre studenti;

evaluarea de catre directorul de departament (evaluare sumativa).

Evaluarea se realizeaza pe baza de fise de (auto)evaluare, formulare tipizate institutional,
care constituie anexa procedura institutionald. derularii la standarde de calitate a procesului de
evaluare a corpului profesoral revine directorilor departamentelor academice.

La nivelul fiecarui departament academic se constituie 0 comisie de evaluare a corpului
profesoral, formatda din 3-5 membri, sub coordonarea directorului de departament. Membrii
comisiei de evaluare sunt alesi prin vot deschis, cu majoritate simpld, de membrii
departamentului academic. La sedinta de constituire a comisiei de evaluare pot fi invitati
prorectorul avand in competentd invatamantul, calitatea sau cercetarea stiintifica, decanul
facultatii careia 1i este subordonat departamentul, reprezentanti ai C.E.A.C., studenti membri ai
comisiei de calitate/reprezentanti ai organizatiei/asociatiei studentesti. Responsabilul cu
calitatea la nivelul departamentului academic colaboreaza cu Departamentul de Asigurare a
Calitatii pentru desfasurarea procesului de evaluare, conform procedurii. Formularele tipizate
institutional care se utilizeaza in procesul de evaluare a calitatii corpului profesoral sunt puse la
dispozitia directorilor de departament de catre Departamentul de Asigurare a Calitatii.

Autoevaluarea se realizeaza in luna iulie, pentru anul universitar in curs, prin completarea
fisei de autoevaluare — formular tipizat institutional. Dupa completare, fisa de autoevaluare se
depune la departament, unde se arhiveaza.

Evaluarea colegiala se realizeazd in luna iulie, pentru anul universitar in curs, prin
completarea fisei de evaluare colegiald — formular tipizat institutional. Fiecare cadru didactic
membru al departamentului academic este evaluat de 2 colegi desemnati in sedintd de
departament de catre directorul departamentului. Se respectd principiul potrivit caruia un cadru
didactic nu este evaluat doi ani consecutiv de aceleasi cadre didactice. In cazul in care, prin
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exceptie, sunt puncte de vedere divergente, se supune la vot si se respecta principiul majoritatii.
Fisa de evaluare colegiala completata olograf se depune la departament, unde se arhiveaza. (RA
pag.140)

La vizita fizica in URA, s-a verificat existenta unor rapoarte sau fise de evaluare colegiala
si s-a constatat ca evaluarea colegiald a cadrelor didactice privind activitatea didactica si de
cercetare este obligatorie in URA, se organizatd in mod regulat, bazdndu-se pe criterii generale
si proceduri clare, transparente si publice. In Universitatea Romano-Americand, evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie Evaluarea personalului didactic de catre
studenti reprezintd o componentd esentiald in formarea unei opinii corecte referitoare la
performanta morala si profesionala a fiecarui cadru didactic si se realizeaza in conformitate cu
procedura internd a evaluare. Evaluarea de catre studenti se realizeaza semestrial, dupa
finalizarea sesiunilor de evaluare programate la nivel institutional, pe baza de chestionar.

Evaluarea performantelor de catre studenti se realizeaza pe baza unei proceduri interne de
evaluare i a unui chestionar, a caror aplicare este obligatorie. Rezultatele evaludrii cadrelor
didactice de catre studenfi sunt discutate individual, prelucrate statistic pe departamente,
facultati si universitate si analizate in vederea asigurarii transparentei si formularii unei politici
privind calitatea instruirii. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenfi sunt
confidentiale, fiind accesibile doar decanului, rectorului si persoanei evaluate. (RA pag.141)

Chestionarele cuprind un numar de 11 intrebari inchise, cu optiunile: foarte bine, bine,
satisfacator, slab, foarte slab, pe baza carora se urmareste obtinerea feedback-ului din partea
studentilor cu privire la calitatea activitatii de predare, pe baza urmatorilor itemi generali:
informarea la Tnceputul activitatii didactice cu privire la obiectivele disciplinei, structura
cursului, cerinte specifice si criteriile de evaluare, actualitatea informatiilor predate si adaptarea
acestora la nivelul de intelegere al studentilor, disponibilitatea resurselor de invatare, modul in
care cadrul didactic a respectat orarul programat, dificultatea cursului si volumul de munca
solicitat pentru asimilarea cunostintelor furnizate, disponibilitatea cadrului didactic de a
raspunde intrebarilor referitoare la continutul stiintific al disciplinei predate, consilierea
studentilor in adoptarea unui stil de invatare sustinut si eficient, comportamentul cadrului
didactic, obiectivitatea evaluarii, calitatea cursului. In plus, in cadrul chestionarelor de evaluare
sunt incluse Tntrebari cu privire la frecventa la orele de curs programate si numarul de ore
alocate studiului individual sdptamanal pentru disciplina evaluatd, precum si un item care le
ofera studentilor posibilitatea de a detalia cu privire la calitatea activitatilor didactice sustinute
de cadrul didactic evaluat, si de a oferi aprecieri, comentarii si sugestii constructive pentru
imbunatatirea activitatii. (Anexa C.4.2)

La Tntalnirea on-line cu studentii si absolventii URA avuta pe durata vizitei, s-a constatat
cd evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie si se realizeaza semestrial,
dupa fiecare sesiune de examene.

Tn Universitatea Romano-Americand, rezultatele evaludrii sunt discutate individual, se
prelucreaza statistic pe departamente, facultati si la nivelul institutiei de Tnvatamant superior, in
vederea formuldrii de politici pentru Tmbunatétirea calitatii

La vizita fizica in URA, s-a verificat existenta prelucrarilor statistice si s-a constatat ca
rezultatele evaluarii sunt discutate individual, se prelucreaza statistic pe departamente,
facultati si la nivelul institutiei de invatamant superior.
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Cadrele didactice se autoevalueaza (autoevaluare) si sunt evaluate anual de catre directorul
de departament (evaluare sumativad). In acest sens, in URA existd un formular de evaluare
anuald multicriteriala a fiecarui cadru didactic si un sistem de cuantificare a performantelor in
predare, cercetare si servicii aduse institutiei $i comunitatii (Anexa C.4.1).

La vizita fizica in URA, s-a verificat existenta acestor evaludri anuale §i s-a constatat cd
exista si se aplica corespunzator.

11.4.6 Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti colecteaza, prelucreaza si analizeaza date
si informatii privind calitatea activitatii didactice, de cercetare stiintificd si social-culturald
desfasurata in spatiul institutional. Universitatea dispune de acces la Internet prin fibrd optica
si WI-FI, la care sunt conectate toate corpurile de cladire ale institutiei.

Universitatea Romano-Americana din Bucuresti dispune de calculatoare, programe si baze
de date actualizate, utile pentru sinteza informatiilor referitoare la asigurarea calitatii. Astfel,
baza de date cuprinde informatii actualizate periodic privind programele de studii, structura
academica, de cercetare stiintifica, administrativa, sociala etc.

Departamentul de Asigurare a Calitatii asigura toate informatiile referitoare la strategia de
calitate, documentele sistemului de management al calitatii, functionalitatea sistemului,
rapoarte anuale de calitate si asigurd transparenta informatiei, pe site-ul institutional, in

sectiunea dedicata. https://www.rau.ro/departamentul-de-calitate/ .

Pentru gestiunea scolaritatii studentilor, Universitatea utilizeazad o platforma integrata,
ORASYS, care gestioneaza datele si informatiile relevante pentru buna desfasurare a procesului
de invatamant. Individual, pe baza adresei de e-mail institutionale student@rau.ro, studentii pot
accesa on-line pagina personald (paginamea.rau.ro), prin intermediul careia acestia au acces la
suporturile de curs aferente fiecarei discipline predate, notele obtinute si situatia financiare in
raport cu universitatea. Acestia sunt informati asupra prevederilor legale privind protectia
datelor cu caracter personal.

In contextul dezvoltarii invataimantului cu frecventd redusi si cu frecventi in sistem e-
learning, se utilizeaza platforma Microsoft Teams, prin intermediul careia se realizeaza
activitati de predare si seminarizare, se posteazd suporturi de curs si informatii legate de
activitati aplicative, se transmit teme, proiecte, studii de caz, se evalueaza si se transmite
feedback. Platforma ofera posibilitatea de comunicare directa si de evaluare a studentilor, prin
intermediul Microsoft Forms.

Cadrele didactice si studentii din Universitatea Roméano-Americand au participat la
programe de training referitoare la utilizarea platformei Microsoft, in acest fiind elaborate o
serie de ghiduri: ghid de utilizare pentru activitati didactice on-line, ghid pentru evaluare-forma
scrisa, ghid pentru evaluare-forma orala. (Anexa B.2.10)

Prin intermediul schimburilor de experienta si a relatiilor de colaborare cu universitati din

tara si din strdinatate, Universitatea culege informatii referitoare la perspectivele privind
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dezvoltarea calitatii in educatie, imbunatatindu-si continuu procesele didactice, administrative
si de cercetare. Pe langa datele si informatiile referitoare la starea calitatii la nivel institutional,
Universitatea Romano-Americana din Bucuresti culege informatii despre starea calitatii din alte
universitati din tara si din strdinatate, cu care se compara si pe baza carora 1si formuleaza repere
si indicatori de performanta (benchmarks) (Anexa C.6.1 si Dosar suplimentar - Benchmark
programe de studii.PDF).

La nivelul Universitatii, existd o baza de date unde sunt indexate toate titlurile lucrarilor de
licenta si lucrarilor de disertatie din ultimii cinci ani, precizandu-se numele absolventului si al
indrumitorului stiintific. In conformitate cu Regulamentele privind organizarea si desfasurarea
examenelor de licenta/disertatie (Anexele 1.49 si 1.50), dupd sustinerea examenului, lucrarile de
finalizare a studiilor sunt arhivate, atat in varianta electronica, cat si pe suport de hartie, in arhiva

universitatii (RA pag.64).
11.4.7 Transparenga informariilor de interes public

URA asigura transparenta informatiilor publice, care intereseazd membrii comunitatii
universitare, potentialii candidati, absolventii, institutiile cu care colaboreaza si publicul larg.
Acestea cuprind date despre toate calificarile si programele de studii, diplome, personalul
didactic si de cercetare, facilitati oferite studentilor. Prin aceasta, se faciliteaza egalitatea de
sanse in competitie si se asigurd accesul echitabil la resursele universitare. Informatiile sunt
actualizate, asigurandu-se corectitudinea si validitatea acestora, in comparatie cu universitatile
din Spatiul European al invatdmantului Superior.

Universitatea Romé&no-Americana din Bucuresti si toate facultatile ofera informatii si date
cantitative si/sau calitative, actuale si corecte pe paginile web Www.rau.ro si Www.ro-am.ro

despre managementul institutional si regulamentele care reglementeazd activitatea
institutionala In conditiile legii, programele de studii universitare oferite, calificari si diplome,
conditiile de admitere, de finalizare a studiilor, taxe, personalul didactic si de cercetare,
materiale didactice, note, facilitdtile oferite studentilor, activitatea de cercetare stiintifica,
activitatea structurilor administrative ale Universitatii, managementul universitar si deciziile
organismelor participative de management, eliberarea actelor de studii, baza legislativa,
concursuri didactice si administrative, relatii internationale, activitatea centrelor de studii si
documentare, de studii romano-japoneze, IATA, activitatile studentesti, clubul studentilor,
camin, cantind, revista studentilor (Performance) si alte informatii de interes pentru public in
general si pentru studenti in particular, informatia oferita public fiind comparabila cu cea oferita
de universitatile din tari si din Spatiul European al Invatimantului Superior.

Oferta educationala este perfect transparenta. Fiecare facultate are sectiune proprie pe site-
ul universitatii, care ofera, la inceputul fiecarui an universitar, informatiile necesare referitoare
la programelor de studii pe care le gestioneaza: oferta educationald, durata studiilor, planurile
de invatamant, perspectivele profesionale, admiterea in ciclul I si II (conditii de inscriere,
metodologie, facilitati, rezultate, teste on-line), managementul facultatii, orarul, programarea
examenelor, material didactic, ghiduri de studii, ghiduri de licenta, ghiduri de disertatie, stagii
de practica, internship-uri, burse etc., in conformitate cu prevederile politicii GDPR.
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Toate deciziile adoptate de catre Senatul Universitdtii fac obiectul unei politici de
transparentd informationald, fiind disponibile pe site-ul institutional. Consiliul de
Administratie, la randul sau, aduce la cunostinta comunitatii academice hotararile adoptate in
sedintele operative de lucru, prin publicarea acestora pe pagina universitatii, sectiunea Decizii
manageriale.

La nivel institutional, functioneaza Biroul de Comunicare si P.R., care asigurd o buna
comunicare cu opinia publica si diferitele categorii de media, in conformitate cu programul
operational de promovare a ofertei educationale si imaginii universitatii. Astfel, au fost
concepute si tiparite materiale de prezentare generala a Universitatii, atat in limba engleza, cat
si in limba romand, incluzdnd informatii referitoare la facultatile si programele de studii,
campusul universitar, baza materiala, facilitatile oferite studentilor, clubul studentilor etc.

Pe site-ul Universitatii a fost creata, pe langa sectiunile referitoare la campus, cursuri extra
curriculare, burse si taxe, centre, RAU JOB FAIR, cluburi si reviste studentesti, o sectiune
dedicata potentialilor studenti/bobocilor, denumita Ghidul Bobocului
https://issuu.com/universitatea-romano-americana/docs/ghidul _bobocului_2019-2020

Informatiile oferite public de universitate sunt comparabile cantitativ si calitativ cu cele

oferite de universititi din Spatiul European al Invatamantului Superior. Promovarea activitatilor
Universitatii Romano-Americane si a facultatilor sale este asigurata si pe site-uri de socializare
(ex. Facebook, Instagram, Linkedin. https://www.rau.ro/licenta-informatii/ .

Suplimentul la diploma este oferit gratuit absolventilor si contine toate informatiile specificate

de reglementarile in vigoare.

Prin continut si prin modul in care este organizata si functioneaza, informatia oferita public
de universitate este comparabild, cantitativ si calitativ, cu cea oferita de celelalte universitati
din Romania si din alte tari ale U. E.

III. MANAGEMENTUL STRATEGIC SI CAPACITATEA DE ADAPTARE

I11.1 Managementul strategic promovat de 11S

Universitatea is1 conduce activitatea dupa un plan de management strategic pe termen lung
si mediu, defalcat anual prin planuri operationale. Senatul Universititi ROMANO-
AMERICANA din Bucuresti si Consiliile facultitilor si-au fixat obiective strategice care
orienteaza si prefigureaza misiunea universitatii.

Managementul strategic si planificarea strategica institutionald vizeaza doua orizonturi de
timp:

- pe termen mediu si lung, prin Strategia de dezvoltare a Universitatii, intocmita pe o
perioada de 4 ani. Strategia de dezvoltare a Universitdtii pentru perioada 2020-2024 (Anexa
A.1.10), a fost elaborata tindndu-se seama de specificul ofertei educationale a Universitatii, de
resursele umane si baza materiala, precum si de prognozele privind evolutia si contextul
invatdmantului si a mediului socio-economic national si european. Politica de asigurare a
calitatii este parte a managementului strategic.
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- pe termen scurt, prin programe operationale anuale (Anexa A.1.11), care definesc
obiectivele specifice subsecvente obiectivelor strategice institutionale, detaliazd activitatile
propuse pentru anul respectiv la nivelul structurilor, stabileste instrumentele, respectiv resursele
necesare, precizeazd responsabilii, termenele si  modalitatile de evaluare a
obiectivelor/indicatorii de realizare.

111.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic

Senatul analizeaza periodic (anual) stadiul de indeplinire a obiectivelor strategice si
operationale, respectiv eficienta masurilor cuprinse in documentele de planificare. Fiecare nou
plan strategic sau operational se intemeiaza pe analiza gradului de realizare a planurilor din
perioada anterioara.

Planul operational anual este dezvoltat prin raportarea la principalele puncte forte si puncte
slabe, respectiv cauzele generatoare ale acestora, identificate la nivel institutional prin
evaluarea/analiza stadiului implementarii planului operational aferent anului precedent.
Strategia de dezvoltare a Universitatii si planurile operationale sunt aduse la cunostinta
comunitatii academice prin afisare pe web-site-ul universitatii
(http://web.rau.ro/mydocs/planstrategicura2020-2024.pdf , http://web.rau.ro/
mydocs/planoperational2019-2020.pdf ).

La nivelul facultétilor se monitorizeaza permanent modul de realizare a activitatilor propuse
in Planurile operationale. Analiza gradului de indeplinire a obiectivelor stabilite Tn planurile
operationale se analizeaza anual, cu ocazia prezentarii de catre decan a raportului in cadrul

Consiliului Facultatii.RA pag.73

Universitatea Romano-Americana are in vedere continuitatea indeplinirii propriei misiuni
si punerea in aplicare a politicilor sale corespunzatoare fiecarui domeniu (invatamant — studenti,
absolventi, resurse umane etc.; cercetare; relatii internationale; asigurarea calitdtii), prin
implicarea partenerilor sai, In context national si international, dovadd in acest sens fiind
Comisiile Consultative (formate din parteneri economici si sociali) existente pentru fiecare
domeniu ofertat la admitere, implicarea unor personalitati de prestigiu din mediul de afaceri (in
calitate de guest speakers) in activitatea Universitatii, prin realizarea de workshop-uri tematice,
implicarea partenerilor internationali in sensul optimizarii continutului curricular la cerintele
actuale educationale si de insertie profesionala (ex.program dual degree cu Universitatea din
Siena).

Personalul institutiei — didactic, de cercetare, auxiliar si administrativ — este implicat activ
in strategia institutiei (proiectare, implementare, monitorizare si evaluare).

111.3 Raspundere si responsabilitate publica

In cadrul Universititii Romano-Americane auditarea interni se realizeazi periodic in baza
unor reglementari interne, la nivel de institutie, facultiti, departamente si compartimente.
Compartimentul de Audit Intern auditeaza la structurile/entitatile care sunt cuprinse in plan,
urmatoarele:

- activitatile financiare sau cu implicatii financiare desfasurate de universitate;
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- administrarea patrimoniului, precum si vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de
bunuri din proprietatea universitatii;

- sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;

- sistemul de luare a deciziilor;

- sistemul de conducere si control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme;

- sistemele informatice.

Compartimentul de Audit Intern, in conformitate cu prevederile legale, intocmeste planurile
anuale de audit, In care sunt precizate misiunile de audit planificate, compartimentele vizate si
termenele de realizare a misiunilor de audit.

Anual, situatiile financiare sunt supuse auditului financiar extern. De exemplu, auditarea
externd a situatiilor financiare ale URA in anul 2020, a fost realizata de firma A.B.A. Audit
SRL, Tn baza contractului nr. 1145/04.02.2016, incheiat cu URA.

Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe a situatiilor
financiare sunt facute publice In urma analizei efectuate de catre Senat, prin publicare pe site-
ul URA (https://www.rau.ro/entitati-functionale/ si https://www.rau.ro/rapoarte/ ).

IV. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII ROMANO-AMERICANE DIN
BUCURESTI LA NIVELUL PROGRAMELOR DE STUDII

Evaluarea institutionala externa are in vedere, pe de o parte, institutia in ansamblu, iar pe de
alta parte masura in care mecanismele institutionale sunt implementare si functioneaza la
nivelul programelor de studii. In acest sens, misiunea evaluatorilor institutionali a fost
completatd cu evaludrile efectuate de expertii ARACIS corespunzator unui numar de 4
programe de studii de licenta si un domeniu de studii de master organizate in cadrul URA.
Rezultatele procesului de evaluare a programelor de studii s-au consemnat in fisele vizitei
aferente acestora si s-au sintetizat in rapoartele de evaluare intocmite de expertii evaluatori, care
includ si observatiile formulate In urma intalnirilor cu studentii, analiza SWOT a programelor
de studii si recomandarile pentru imbunatatirea calitatii.

Din cele 2 seturi de documente mentionate mai sus a rezultat ca sunt indeplinite toate
criteriile, standardele si indicatorii de performanta referitor la programele evaluate, asa cum se
prezinta In continuare.

Program de studii Calificativ Observatii
evaluat propus/
capacitate de
scolarizare
propusa

ECONOMIA programului de studii evaluat:
COMERTULUI,

Standarde si indicatori de performanta generali si
specifici partial indepliniti Aspecte pozitive ale

TURISMULUI $I
SERVICIILOR - IFR

(L)

75

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA, CRITERIUL
B.1. CONTINUTUL PROGRAMULUI DE STUDII
UNIVERSITARE, B.1.2. Structura si prezentarea
programului de studii universitare: Elaborarea integrald a
planurilor de invatdmant IF si IFR in conformitate cu
cerintele standardelor ARACIS (practica de specialitate,
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discipline facultative, trasee optionale s.a.), corelarea fiselor
unor discipline cu planul de invatimant (forme de evaluare
finala, ponderile din nota finald, precizarea orelor pentru Al,
corelare ST si SF cu orele S de la forma IF)

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA, CRITERIUL
B.1. CONTINUTUL PROGRAMULUI DE STUDI
UNIVERSITARE, B.1.3. Diferentiere in realizarea
programului de studii universitare, B.1.3.1. Resurse de
invatdmant: Realizarea completd in tehnologie ID a
materialelor de studiu: structurare ca o succesiune de sarcini
de invatare, specificarea timpului necesar pentru
parcurgerea unei unitati de invatare

C. MANAGEMENTUL CALITATII, CRITERIUL C.2 —

PROCEDURI PRIVIND INITIEREA,
MONITORIZAREA SI REVIZUIREA PERIODICA A
PROGRAMELOR SI ACTIVITATILOR

DESFASURATE, C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii universitare si
diplomelor ce corespund calificarilor: imbunatatirea
Machetei suport curs IFR URA, aplicarea si arhivarea
instrumentelor specificate in procedura pentru programul de
studii evaluat

CRITERIUL D.§. STANDARDE DE REFERINTA
PRIVIND UTILIZAREA PLATFORMELOR
INFORMATICE, D.8.1. Structura serviciilor oferite pe
platformele informatice: Platforma paginamea.rau.ro si
permitd generarea de rapoarte ale activitatilor studentilor
desfasurate in sistem online, prezenta acestora la activitatile
obligatorii, incarcarea de fisiere, dezvoltarea testelor online,
arhivarea activitatilor desfasurate pe platformd in anii
anteriori

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat:

Programul de studii este bine apreciat de catre studenti,
absolventi si angajatori, in ceea ce priveste calitatea
cadrelor didactice si a bazei materiale, orarul flexibil,
facilitatile materiale si financiare oferite de universitate.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat:

Recomandari pentru programul de studii evaluat:

Integrarea componentei IFR in site-ul DFCIFR.
Participarea directorului DFCIFR la sesiuni de formare
organizate de catre ARACIS.

Aprobarea unui buget propriu cu o executie bugetard
separata la nivel de DFCIFR/program de studii.

Cresterea numarului de studenti la ECTS- IFR.
Completarea contractului de studii cu acte aditionale.
Elaborarea planurilor de invatdimant IF si IFR 1in
conformitate completa cu cerintele standardelor ARACIS.
Reducerea la maxim 8 ore activitati didactice pe zi.
Imbunititirea continutului fiselor disciplinelor.
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Transpunerea completd in tehnologie ID a materialelor
didactice.

Aplicarea si arhivarea instrumentelor specificate 1in
procedurile IFR pentru programul de studii evaluat.
Extinderea utilizarii instrumentelor implementate pe
platformele informatice in desfasurarea si asigurarea
calitatii procesul didactic IFR.

MANAGEMENT -
IF (L)

180

Nu exista cerinte normative obligatorii partial indeplinite
sau total neindeplinite.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat:

Baza materiala este la standarde ridicate atat cea didactica
precum si cea aferentd dimensiunii sociale (camine,
cantina,baza sportivd). Se depun permanent eforturi pentru
modernizarea bazei materiale

Un fond de carte adecvat necesitatilor de studiu coroborat
cu existenta de abonamente la bazele de date internationale
si la numeroase publicatii

Corpul profesoral este corespunzator cantitativ cét si
calitativ

Stimulare financiard adecvata a cadrelor didactice care
publica articole ISI cu AIS peste 0,15

Satisfactie ridicata a stakeholderilor: studenti si angajatori
Preocupare constantd in ceea ce priveste activitatea de
cercetare att a cadrelor didactice cat si a studentilor
Managementul calitatii este bine organizat si se deruleaza
pe toate planurile:institutional si procedural.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat:

Lipsa din planul de invatdmant a disciplinelor facultative
Un numar foarte mare de discipline sunt prevazute cu
examen ca forma de verificare. Existd semestru in care toate
disciplinele sunt previazute cu examen. In restul semestrelor,
disciplinele sunt previdzute ca forma de finalizare cu 6
examene si o singura proba de verificare.

Studentii nu-si mai pot exercita dreptul de a alege n restul
semestrelor disciplina optionald, deoarece acestea sunt
regrupate in trasee, iar alegerea traseului este realizata in
anul 1l sem.1. disciplinele aferente semestrelor 4,5,6 fiind
impuse. Studentii nu mai au posibilitatea de a reveni asupra
deciziei.

Calculul fondului de timp total este ingreunata de
diferentele dintre fondul de timp alocat fiecarei discipline
din pachet. Exista posibilitatea ca in unele semestre numarul
de ore saptimanal sa se situeze sun nivelul minim de 22 de
ore

Numeroase cadre didactice cu gradul de profesor sunt
pensionate la limita de varstd, dar au primit aprobarea din
partea Senatului sd continue cu norma de bazi , sau se afld
foarte aproape de momentul atingerii varstei de pensionare.
Nu exista bugete la nivel de departamente.

Recomandari pentru programul de studii evaluat:

Inserarea de discipline facultative.

Pentru UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI Pag. 100 din 109




RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA

ARACIS

Alocarea unui fond de timp identic disciplinelor dintr-un
pachet de discipline optionale.

Studiile de insertie profesionala sa fie diferentiate pe forme
de invatamant.

Extinderea numarului de baze de date la care sa aiba acces
profesorii si studentii.

Introducerea bugetelor la nivel de departamente.
Tntocmirea rapoartelor anuale de evaluare la nivel de
program de studiu.

O politica de promovare care sa acopere golurile ce vor fi
create in viitorul apropiat prin plecarile naturale din sistem
ale persoanelor, Tn special profesori, care vor fi pensionate
la limita de varsta.

Reducerea numarului de cadre didactice asociate.
Preocuparea de constituire a unei scoli doctorale pe
domeniu Management.

MARKETING - IFR
(L)

75

Standarde si indicatori de performanta generali si
specifici partial indepliniti Aspecte pozitive ale
programului de studii evaluat:

pct. 55. Institutia de invatdmant superior demonstreaza
existenta (AP) si implementarea (A, EP) procedurii privind
actualizarea periodicd a materialelor de studiu realizate in
tehnologie ID.

Constatari din analiza Raportului de evaluare
interna/Vizita:

Tn dosar sunt prezentate 37 suporturi de curs. Pe platforma
WWww.paginamea.rau.ro se gasesc: 6 suporturi de curs la
disciplinele din anul I, 7 suporturi de curs la disciplinele
din anul 11, 7 suporturi de curs la disciplinele din anul I11.
Tn general, cursurile sunt elaborate cu respectarea structurii
recomandate de standardele ID/IFR, Sunt insd si unele
cursuri care nu respectd tehnologia ID/IFR

Pct.73. Platforma informatica are implementate solutii
tehnologice functionale pentru administrarea prezentei
utilizatorilor si utilizarea resurselor, comunicarea intre
utilizatori, furnizarea de resurse de studiu diversificate
interactive, instrumente de evaluare si autoevaluare.

Constatari din analiza Raportului de evaluare
interna/Vizita

a) platforma www.paginamea.rau.ro nu dispune de
un set de instrumente de jurnalizare, globale sau raportate
la cursuri, utilizatori si statistici generale.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat:

Programul de studii are traditie in cadrul URA, functionand
la forma IF si IFR de multi ani. Forma IFR se adreseaza
studentilor care lucreaza si care nu pot participa la cursurile
cu frecventd, respectiv provin din zone indepartate sau
rurale;

Existenta spatiilor de invatdmant necesare desfasurarii
activitatii didactice si de laborator
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(informatica/criminalisticd) permit introducerea in procesul
de predare a unor metode moderne si utilizarea largd a
mijloacelor IT in procesul educational;

Facultatea dispune de baza materiald a universitatii, 100 %
proprie, dotare corespunzatoare pentru desfasurarea unui
proces instructiv — educativ si de cercetare stiintifica de
calitate, specific programului de studii evaluat;

Corpul profesoral este de elita, inalt calificat in domeniul
Marketing (licenta, masterat, doctorat in marketing), cu o
vastd experienta practica si cunostinte specifice [FR;
Activitatea programului Marketing IFR are premisele
desfasurarii conform standardelor de calitate ARACIS si
pe viitor.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat:

Insuficienta motivare financiara a personalului didactic
care desfasoard activitati specifice IFR.

Recomandari pentru programul de studii evaluat:

Actualizarea site-ului DFCIFR cu aspecte legate de
specializarea FR, regulamente, ghiduri specifice etc.;
Publicarea ROF pe  website-ul  centrului (
http://www.formare.rau.ro/index.html);

Precizarea pe site a conditiilor de rambursare a taxelor;
Participarea Directorului DFCIFR si la sesiuni de formare
organizate de catre ARACIS;

Cresterea numarului de studenti la forma IFR pentru a
echilibra bugetul facultatii;

Includerea in contractul de studii universitare a conditiile
de retragere si rambursare a taxelor de studii. De asemenea,
se recomanda inserarea in contract a clauzei privind
obligativitatea studentilor de a dispune de echipamentele
necesare accesarii retelei internet;

Evidentierea cuantificarii activitatilor de tutorat, in special
pe platforme informatice;

Elaborarea tuturor materialelor in tehnologie ID, utilizarea
cu mai mare frecventd a procedeelor care faciliteaza
retinerea aspectelor esentiale, precum: rezumate, concluzii,
exemple ilustrative etc.;

Incarcarea materialelor didactice (suporturi de curs) pe
platforma informaticd pe ambele semestre la inceputul
anului;

Trebuie o acuratete mai mare in intocmirea Raportului de
Autoevaluare, prin includerea dovezilor de aplicare a
procedurilor si atentie la denumirea anexelor ! Unele
denumiri nu se coreleaza cu continutul lor;

Compensarea financiara a efortului de a elabora materialele
didactice in tehnologie specifica ID si activitatea de tutorat;
Sa se asigure stocarea pe platforma a tuturor informatiilor
privind activitatile de invatare si evaluare pe parcurs pentru
toti studentii inmatriculati (fisa disciplinei, calendarele
disciplinei, evidenta notelor la testele/temele de control
etc.);

Pentru UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI Pag. 102 din 109




RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA

ARACIS

Chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti pe platforma electronica TEAMS sa fie
permanente, nu doar in conditii medico-sanitare specifice.

AFACERI
INTERNATIONALE

(in limba engleza) -
IF (L)

90

Nu exista cerinte normative obligatorii partial indeplinite
sau total neindeplinite.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat:

Facultatea de relatii Comerciale si Financiar Bancare
Interne si Internationale asigura un proces educational care
respecta standardele de calitate cadrele didactice au studii
universitare si doctoratul in domeniul disciplinelor predate,
avand publicatii stiintifice In domeniul postului ocupat.
Planul de invatdmant al programului de studii Afaceri
internationale 1n limba englezd (INTERNATIONAL
BUSINESS) cuprinde toate categoriile de discipline
prevazute in standardele ARACIS, incadrandu-se 1in
ponderile prevazute. In realizarea planului de invatdmant si
a curriculei acestui program de studii de licenta s-a tinut
cont de orientarea unor programe asemanatoare organizate
de universitati din spatiul European sau din alte tari din
afara Europei: COPENHAGEN BUSINESS SCHOOL
MUNICH BUSINESS SCHOOL, UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCE , SHEFFIELD UNIVERSITY , ISC
PARIS BUSINESS SCHOOL, JAMES MADISON
UNIVERSITY

Toate disciplinele sunt acoperite cu material didactic (fiind
un program cu predare in limba englezd, majoritatea
disciplinelor au prevazuta in Fisa disciplinei bibliografie din
literatura internationald, respectiv lucrdri ale celor mai
prestigiosi specialisti in domeniu si care se gisesc In
biblioteca).

Spatiile de invatdimant sunt adecvate, dpdv al spatiului si
dotarii, desfasurarii de cursuri, seminarii si laboratoare.
Facultatea a organizat citeva manifestari stiintifice de
prestigiu la care au participat cadre didactice de la
universitati partenere, de exemplu, Greg O Conoor,
consilier comercial pe langd Ambasada SUA si
economistul american David Friedman, fiul laureatului
premiului Nobel pentru economie.

Cadrele didactice ale facultatii au publicat in ultimii ani un
numadr mare de articole ISI si ISI Proceedings (37).
Universitatea este membru al consortiului ANELIS PLUS,
bazele de date abonate fiind:

- Science Direct - http://ww.sciencedirect.com

- Proquest - http://search.proquest.com/index

- Oxford Journals -
http://www.oxfordjournals.org/en/

Anual, cadre didactice de la universitafi partenere din
Europa, Asia, Africa si SUA sustin cursuri extracurriculare
pentru studentii programului de studiu evaluat, dar si de la
alte programe de studii din facultate.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat:
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Recomandari pentru programul de studii evaluat:

In Planul de invatimant si se realizeze o codificare a
disciplinelor care sa permita realizarea, cu usurintd, a
distinctiei dintre diferitele categorii de discipline
Includerea in Fisa disciplinei, la Bibilografie, a cartilor in
format electronic, a articolelor, a capitolelor din carti de
autor sau colectiv de autori, pe care le-au realizat cadrele
didactice de la programul de studiu evaluat si care exista in
biblioteca

In cazul disciplinelor optionale, indiferent de traseul ales de
student numarul orelor sa fie acelasi, iar disciplinele sa faca
parte din aceeasi categorie

Elaborarea de citre cadrele didactice a mai multor cursuri,
in format electronic, cu ISBN si care sa fie revizuite ori de
cate ori se impune

Acreditarea centrelor de cercetare stiintificd existente in
facultate

Gasirea cat mai multor canale de promovare a programului
de studii in actualele conditii pandemice.

DSUM -
INFORMATICA

ECONOMICA (M):

1) Informatica
economica - IF; 2)
Informatica pentru
mediul de afaceri /
Computer Science
for Business (in
limba engleza) — IF

Informatica
economica — IF
-120

Informatica
pentru  mediul
de afaceri/
Computer
Science for
Business  (in
limba engleza)
—1F-120

Nu exista cerinte normative obligatorii partial indeplinite
sau total neindeplinite.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat:

Dotari de exceptie, echipamente de ultima generatie
Personal didactic dedicat, apropiat de studenti
Colaborari stranse cu mediul de afaceri

Platforma electronica utilizata in scop educational

Aspecte negative ale programului de studii evaluat:

Recomandari pentru programul de studii evaluat:

Intensificarea activititii de cercetare in domeniul
Informatica Economica, in vederea cresterii numéarului de
titulari cu grade didactice de conferentiar si profesor cu
pregatire si preocupari stiintifice in domeniul informatic;
Atragerea de cadre didactice cu preocupari in domeniu
pentru intdrirea programelor de studii, sporirea eforturilor
pentru sustinerea abilitarii;

Uniformizarea numarului de ore pentru disciplinele din
pachetul de optionale din anul II, semestrul II pentru
programul de studii de master Computer Science for
Business —deocamdata, una dintre discipline are fondul de
timp 2 ore curs, iar cea de-a doua 2 ore curs + 1 ora proiect.
Includerea in planurile de invatimant ale celor doua
programe de studii de masterat a unor discipline facultative.
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V. CONCLUZII SI RECOMANDARI

V.1 CONCLUZII

Analiza SWOT cu privire la functionarea Universitdtii Romano-Americana din Bucuresti
(URA) releva urmatoarele aspecte:

Puncte tari

1. Universitatea dispune de o conducere si o administratie performante, care prin aplicarea
unui management modern, reusesc sd pund in valoare, in conditiile unei eficiente
ridicate, resursele umane si materiale;

2. Universitatea dispune de cadre didactice cu experienta practicd in domeniile
programelor de studii promovate in cadrul facultatilor; cadrele didactice dau dovada de
devotament fatd de institutie si manifesta un accentuat spirit de echipa;

3. Programele de studii beneficiaza de un raport favorabil cadre didactice/studenti;

»

URA sustine o tipografie digitala si editura proprie;

5. Existenta unui sistem informatic modern, functional, care asigura comunicarea eficienta
la nivel academic si managerial;

6. Utilizarea intensiva a sistemului e-learning, care faciliteaza managementul procesului
de predare-invatare si de comunicare bidirectionala;

7. Dotarea bibliotecii cu un fond de carte generos si un sistem informatic care asigura
accesul studentilor si cadrelor didactice la baze de date internationale;

8. Existenta unei baze materiale moderne, la standarde europene, corespunzatoare bunei
functionari a tuturor structurilor universitatii. Campusul universitatii s-a extins prin
amenajarea unei baze sportive;

9. Promovarea spiritului etic In rdndul cadrelor didactice si al studentilor. S-a achizitionat
si se utilizeaza programul anti plagiat Plagiarism Detector;

10.Implicarea studentilor in activitatea de cercetare. Au fost create la nivel institutional
doua reviste cu profil economic dedicate publicdrii rezultatelor stiintifice ale activitatii
de cercetare desfasurate de catre studentii Universitatii Romano-Americane: revista
Research Focus si revista Studii si cercetari economice;

11.Practicarea unui sistem de stimulare financiard adecvatd a cadrelor didactice care
publicd articole ISI cu AIS;

12.Tncheierea unui numar mare de contracte de parteneriat cu mediul de afaceri oferind
studentilor Universitdtii posibilitatea efectudrii practicii de specialitate si participarii la
programe de internship;

13.Organizarea de manifestari stiintifice cu participarea unor cadre didactice de la
universitati partenere (de exemplu: Greg O Conoor, consilier comercial pe langa
Ambasada SUA si economistul american David Friedman, fiul laureatului premiului
Nobel pentru economie);

14.Sustinerea activitdtii a numeroase centre de cercetare, diseminare si dezbateri (Centrul

de cercetare, consultanta si pregatire in informaticd economica si tehnologia informatiei

URA-INFORTIS — in domeniul Informaticd Economica; Centrul Cercetdri Economice

Pentru UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA DIN BUCURESTI Pag. 105 din 109



RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA ARACIS

— 1n domeniul economic; Centrul “Murray Rothbard” — in domeniul Economie politica;
Centrul pentru Drepturile Omului si Migratie CDOM — in domeniul Stiinte Juridice;
Centrul de Studii Roméano-Japoneze (sprijinit de Ambasada Japoniei si JTI); Centrul de
Studii Romano-Coreene (sprijinit de Ambasada Coreei); Centrul de Studii Romano-
Chineze sprijinit de Ambasada Chinei); Centrul de Studii Romano-Azere (sprijinit de
Ambasada Azerbaidjanului));

15.0 situatie financiara buna care oferd siguranta in vederea finalizarii proiectelor

manageriale.

Puncte slabe

1. Lipsa unei/unor scoli doctorale;

2. Lipsa unei organizatii ALUMNI - URA,;

3. Lipsa din planul de invatamant al unor programe de studii a disciplinelor facultative;

4. Organizarea unor trasee de formare (sub forma pachetelor de discipline) nu asigura
flexibilitate in privinta alegerii disciplinelor optionale;

5. Exista dezechilibre in privinta formelor de verificare. Sunt programe de studii cu un
numadr foarte mic de probe de verificare (numar foarte mare de examene);

6. Platforma www.paginamea.rau.ro nu dispune de un set de instrumente de jurnalizare,
globale sau raportate la cursuri, utilizatori si statistici generale

7. Implicarea modestd a organizatiilor studentesti luarea deciziilor in organismele de
conducere ale URA,;

Oportunitati

1. Interesul ridicat din partea absolventilor cu privire la infiintarea unei scoli doctorale.
Existenta a numeroase cadre didactice abilitate.

2. Participarea la programe de cercetare cu finantare nerambursabila;

3. Implicarea centrelor de cercetare, diseminare si dezbateri in dezvoltarea parteneriatelor
cu institutii de invatdmant superior din alte tari;

4. Dezvoltarea bazei materiale — reabilitarea noii baze sportive;

5. Stimularea interesului partenerilor economici si sociali in legatura cu preocuparile
stiintifice si educationale ale URA.

Amenintari

1. Scaderea constanta a numarului de studenti;

2. Cresterea numarului cadrelor didactice care ating varsta de pensionare. Sunt programe
de studii cu un numar relativ mare de cadre didactice care au depasit sau se apropie de
varsta de pensionare;

3. Lipsa interesului absolventilor URA pentru o carierd universitard (in special la

programele de studii in domeniul informaticii).
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V.2 RECOMANDARI

Pe baza celor constatate de echipa de evaluare institutionald si prezentate in prezentul raport,

se apreciaza ca URA este o institutie de invatdmant superior capabila sa ofere incredere cu

privire la calitatea educatiei si a cercetdrii stiintifice.

In urma procesului de evaluare externa la nivelul universitatii si a programelor de studii,

echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

se recomandd evidentierea, in cadrul misiunii URA, a elementelor de specificitate,
tinand cont de specificul local/regional/national/international;

se recomandd excluderea din misiunea declaratd a referirii la studiile universitare de
doctorat, URA neavand statut IOSUD;

introducerea in Carta universitara a unor referinte specifice privind sistemul de asigurare
a calitatii si mentionarea regulamentelor aplicabile in URA;

se recomanda elaborarea unui Regulament de organizare si functionare a URA;
infiintarea, cat mai rapid, a unei scoli doctorale, pentru punerea in concordantd a
misiunii (declaratd) cu realitatea existentd la nivel institutional dar, mai important,
pentru a raspunde unei cereri reale din partea absolventilor URA cu privire la
parcurgerea unor studii doctorale;

CEAC trebuie sa dezvolte mai multe activititi de stabilire de repere calitative si
cantitative prin comparatie cu alte universitati din tara si din strainatate pentru evaluarea
si monitorizarea calitatii;

imbunatatirea structurii rapoartelor CEAC 1n scopul cresterii eficientei activitatilor n
domeniul asigurarii calitatii. Evidentierea clara a rezultatelor actiunilor intreprinse si
elaborarea unor planuri de masuri adecvate situatiilor evaluate;

mentinerea unui raport optim intre numarul de cadre didactice titulare si asociate si
capacitatea de scolarizare, cu respectarea Standardelor specifice ale ARACIS;
continuarea oferirii unui cadru adecvat de dezvoltare profesionala a personalului
academic, de pregatire pedagogica si de derulare a activitatii de cercetare stiintifica,
pentru Intdrirea legaturii dintre invatamant si cercetare, in cadrul URA;

aplicarea cu consecventd a regulamentelor privind etica academica;

cresterea gradului de acces gratuit al studentilor si al cadrelor didactice la resurse de
invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice, crestomatii, antologii etc.) pentru
fiecare program de studii, in format tiparit sau electronic;

concentrarea eforturilor pentru dezvoltarea continua a bazei materiale a universitatii.
Dezvoltarea, diversificarea si modernizarea serviciilor sociale, culturale si sportive
pentru studentii URA;

efectuarea de analize comparative mai aprofundate cu sistemele din alte universitati din
tara sau din strainatate, definindu-se repere diferentiate (benchmarking) concrete;
organizarea ALUMNI-URA, avand in vedere devotamentul manifestat de absolventi in
legatura cu URA si interesul acestora cu privire la promovarea universitatii;

se recomandd formarea unui corp propriu de auditori care sa gestioneze actiunile de
audit intern, atat academic cat si administrativ;
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intensificarea activitdtii de cercetare in domeniul Informatica Economica, In vederea
cresterii numarului de titulari cu grade didactice de conferentiar si profesor cu pregatire
si preocupari stiintifice In domeniul informatic;

atragerea de cadre didactice cu preocupdri in domeniu pentru intdrirea programelor de
studii, sporirea eforturilor pentru sustinerea abilitarii;

uniformizarea numarului de ore pentru disciplinele din pachetul de optionale din anul
I1, semestrul Il pentru programul de studii de master Computer Science for Business
(deocamdata, una dintre discipline are fondul de timp 2 ore curs, iar cea de-a doua 2 ore
curs + 1 ora proiect);

includerea 1n toate planurile de invatdmant a unor discipline facultative;

imbunatatirea activitatii didactice la forma IFR (participarea directorului DFCIFR la
sesiuni de formare organizate de catre ARACIS; aprobarea unui buget propriu cu o
executie bugetara separata la nivel de DFCIFR/program de studii; cresterea numarului
de studenti la ECTS- IFR; completarea contractului de studii cu acte aditionale;
elaborarea planurilor de invatamant IF si IFR in deplind conformitate cu cerintele
standardelor ARACIS; reducerea la maxim 8 ore activitati didactice pe zi; imbundtatirea
continutului fiselor disciplinelor; transpunerea completa in tehnologie 1D a materialelor
didactice; aplicarea si arhivarea instrumentelor specificate in procedurile IFR pentru
programul de studii evaluat; extinderea utilizarii instrumentelor implementate pe
platformele informatice in desfasurarea si asigurarea calitatii procesul didactic IFR;
integrarea componentei IFR in site-ul DFCIFR);

realizarea unei codificari a disciplinelor care sa permitd realizarea, cu usurintd, a
distinctiei dintre diferitele categorii de discipline din planurile de invatamant;
includerea in Fisa disciplinei, la Bibilografie, a cartilor in format electronic, a articolelor,
a capitolelor din carti de autor sau colectiv de autori, pe care le-au realizat cadrele
didactice ale URA,

in cazul disciplinelor optionale, indiferent de traseul ales de student, numarul orelor sa
fie acelasi, iar disciplinele sa faca parte din aceeasi categorie;

acreditarea centrelor de cercetare stiintifica existente in facultate;

intensificarea eforturilor pentru atragerea studentilor in diverse activitati ale universitatii
(cercetare stiintificd, activitati sportive, activitdti culturale, activitdti comune cu alte
universitdti etc.);

implicarea tuturor cadrelor didactice, din toate programele de studii, Tn activitatea de
cercetare stiintifica finantatd prin competitie nationald sau internationala;

extinderea participarii absolventilor si angajatorilor la procesul de elaborare a planurilor
de Invatdmant, a stabilirii rezultatelor invatarii etc.;

initierea unei politici de obtinere a finantarii din surse alternative, in special prin proiecte
accesate la nivel national si, mai ales, international;

atragerea studentilor straini in cadrul programelor de mobilitati Erasmus+, in special din
tari membre ale Uniunii Europene;

elaborarea unei strategii in vederea cresterii numarului de studenti ai URA care sa
participe in cadrul programelor de mobilitati Erasmus+;
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— desfasurarea de activitati specifice in vederea reducerii abandonului scolar, mai ales in
anul I,

— implementarea unor mecanisme, altele decat cele bazate pe chestionar, la nivelul

universitatii si facultatilor pentru monitorizarea insertiei pe piata muncii a absolventilor.

VI. PROPUNERE CALIFICATIV

Tn urma vizitei din perioada 08.02 — 12.02.2021, Comisia de evaluare institutionald
externa a Universitatii ROMANO-AMERICANA DIN BUCUREST], in baza documentelor
de autoevaluare ale institutiei si a constatarilor din timpul vizitei, avandu-se in vedere modul
in care universitatea a rezolvat recomandarile Comisiei ARACIS de la evaluarea anterioara,
concluzioneaza cd institutia de invatamant superior indeplineste cerintele normative obligatorii
si standardele si indicatorii de performanta conform Metodologiei ARACIS si, 1n acest temei,
creeaza conditii pentru asigurarea calitatii activitatii academice (didactica si de cercetare) din
universitate.

Directorul misiunii de evaluare, Coordonatorul echipei de experti evaluatori,
Prof.univ.dr. Gheorghe GRIGORAS Prof.univ.dr.ing. Marius Gabriel PETRESCU

Bucuresti, 24 februarie 2021
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