Nr. de inregistrare: 4174/21.07.2022

RAPORTUL DE EVALUARE EXTERNA
INSTITUTIONALA AL STUDENTILOR
PENTRU
INSTITUTUL TEOLOGIC PENTICOSTAL
DIN BUCURESTI

Perioada vizitei: 25-27 MAI 2022

Studenti evaluatori
Daniel-Emil IANCU, delegat ANOSR

Andrei-Cristian PATRASCU, delegat UNSR



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

iy Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Premise:

Raportul a fost intocmit ca urmare a vizitei de evaluare institutionald in cadrul
Institutul Teologic Penticostal din Bucuresti, in perioada 25-27 mai 2022. Continutul
raportului este bazat pe documentele oferite de catre universitatea evaluatd, precum si
pe informatiile primite ca urmare a vizitei la fata locului si intalnirilor din perioada mai
sus mentionata.

Am analizat indicatorii de performanta din ,,Metodologia de evaluare externd a
Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii Invatimantului Superior”, abordand doar acei
indicatori relevanti domeniului de expertiza si interes, astfel Tncit recomandarile sa
constituie un fundament solid pentru imbunatatirile viitoare ale Institutului.
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. Metode utilizate

Analiza Raportului de autoevaluare si a anexelor acestuia.

Analiza documentelor care au fost puse la dispozitie de secretariatul universitatii.
Vizita cladirii sediului ITP din Bucuresti (amfiteatre, sdli de curs, sali de seminarii,
laboratoare, bibliotecd, cabinet medical, capela, secretariate s.a.)

Vizita la biblioteca universitatii si la libraria din sediul acesteia,

Intalnirea cu studentii ITP.

Intalnirea cu absolventii ITP.

Intalnirea cu reprezentantii studentilor din toate structurile ITPB.

Tntalnirea cu angajatorii.

Intalnirea cu reprezentantul Centrului de Consiliere si Orientare.

Studierea raportului de autoevaluare al studentilor.

Aplicarea chestionarului in randul studentilor,
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I1. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A: Capacitate institutionala

Criteriul A.l. — Structurile institutionale, administrative
manageriale

S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica
IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Institutul Teologic Penticostal, insufletit de mandatul si fagadduinta primite de la
Domnul Isus Hristos, urmareste ca, prin imputernicirea Duhului Sfant, sd formeze slujitori ai
lui Dumnezeu inzestrati cu caracter hristic si pregatire teologica temeinica, in vederea zidirii
Bisericii lui Hristos si a extinderii Imparatiei lui Dumnezeu.

1. Intiparirea in fiecare student, prin lucrarea innoitoare a Duhului Sfant, a
caracterului Domnului Isus Hristos si a iubirii pentru Dumnezeu si sement;

2. Participarea la indeplinirea misiunii Bisericii de evanghelizare a lumii;

3. Dezvoltarea ITPB ca centru de teologie penticostald romaneasca, vizibil in plan
national si international;

4. Formarea de slujitori crestini, predicatori competenti, pastori, profesori de religie si
capelani, bine pregatiti din punct de vedere teologic, in acord cu principiile regasite in Sfanta
Scriptura, Marturisirea de credinta si Statutul Cultului Crestin Penticostal din Romania;

5. Afirmarea principiilor doctrinare crestine penticostale si a etosului penticostal n
spatiul cultural roméanesc;

6. Promovarea in societate a valorilor morale ale Sfintei Scripturi;

7. Incurajarea spiritului de deschidere si libertate religioasd in societatea
contemporana. (Anexa 014, art. 12)

In vederea indeplinirii misiunii sale, ITPB isi propune urmatoarele obiective generale:

- sa ofere posibilitatea formarii si a perfectiondrii continue a slujitorilor Bisericii lui
Dumnezeu Penticostale (personal ecleziastic, profesori de religie, capelani) cu finalta
calificare, in acord cu doctrina penticostala, respectiv statutul Cultului Crestin Penticostal din
Romania;

- sd aducd o contributie majord in afirmarea principiilor crestine in spatiul cultural
romanesc;

- sa promoveze valorile morale crestine in societate;

- sd Incurajeze spiritul de dialog, toleranta si libertate religioasa;

- sa contribuie prin activitatea si produsul sdu la dezvoltarea culturii nationale si a
spiritualitdtii romanesti;

- sa creeze un context academic In care cercetarea teologica sd poatd cunoaste o
continua dezvoltare;

- sd demonstreze deschidere spre societate, manifestand preocupari pentru educatia
continud si pentru cooperare stiintificd si academica, atat in plan local, national si
international, cu toate mediile profesionale interesate. Atingerea acestui obiectiv reprezinta
un raspuns pozitiv al Institutului in raport cu initiativa Uniunii Europene privind
perfectionarea continua.

In vederea indeplinirii misiunii sale, ITPB isi propune urmitoarele obiective specifice:
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- Formarea de slujitori pentru bisericd, buni predicatori si pastori, bine pregatiti din
punct de vedere teologic;

- Dezvoltarea si mentinerea unei relatii stranse cu Cultul Crestin Penticostal;

- Accentuarea identitatii penticostale a ITPB in contextul ethosului penticostal
romanesc;

- Dezvoltarea ITPB ca centru de teologie penticostala romaneasca, vizibil in plan
national si international;

- Dezvoltarea ITPB in plan orizontal, prin deschiderea unei noi specializari cu oferta
educationala pentru barbati si femei;

- Dezvoltarea scolii in plan vertical prin deschiderea de programe de master in
teologie si infiintarea unei scoli doctorale;

- Dezvoltarea ITPB impune modernizarea si extinderea actualului campus. Planul
nostru este sa definitivam lucrarile de constructie la noua cladire care va cuprinde 12 sali de
curs, un amfiteatru (360 locuri), un laborator omiletica (120 locuri), 2 sdli de sedinta, spatii
pentru socializare, biblioteca (80 locuri de studiu; 1400 mp) si birouri administrative.
Construirea, de catre primaria Municipiului Bucuresti, a unei sosele care va trece prin spatele
terenului nostru ne permite pozitionarea noii cladiri cu fatada orientata spre strada principala.
Noua cladire va avea aprox. 6000 mp construiti. Actualele cladiri vor fi modernizate prin:
etajarea actualului Corp de Predare si transformarea lui in spatii de cazare pentru profesori si
studenti, extinderea Corpului Cantind prin suprapunerea cu trei etaje noi si supraetajarea
Corpului de Cazare, pentru asigurarea cazarii de studentilor si masteranzilor (Anexa 009 -
Autorizatie de constructie 2018).

IP.A.1.1.2. Integritate academica

ITPB are un Cod de etica si deontologie universitara aprobat de Senat, prin care apara
principiile legale care guverneaza invatdmantul superior si reglementeaza conduita etica in
mediul academic, dispune de proceduri pentru identificarea eventualelor abateri in activitatea
academica (inclusiv plagiat) si aplica mecanisme si masuri eficiente pentru inlaturarea unor
comportamente si practici lipsite de etica (Anexa 016).

Codul de etica si deontologie universitard aprobat de Senat are vine in sprijinul
comunitdtii academice ITPB, pentru o buna rezolvare a problemelor de naturd morala ce se
pot ivi in cadrul desfasurarii activitatilor membrilor institutiei. De asemenea, codul de etica
contine proceduri si mecanisme specifice pentru identificarea si rezolvarea abaterilor atat in
activitatea academica, cat si in activitatea administrativa. Totodata, codul de etica contine si
masuri eficiente pentru inlaturarea comportamentelor si practicilor lipsite de eticd. Pentru
comunitatea ITPB, Codul de eticd este un reper de evaluare a moralitatii actiunilor membrilor
sai, oferind principii solide pe baza carora pot construi modele de comportament, de coeziune
si de punere in valoare a potentialului fiecarui membru al comunitatii ITPB.

Codul de eticd al ITPB promoveaza integritatea etica si academica, autonomia
universitard si libertatea academicd. Continuturile codului etic sunt in armonie cu invétaturile
si credinta profesate de Cultul Crestin Penticostal din Romania.

In cadrul institutiei functioneaza o comisie de etici avand ca atributie monitorizarea
respectarii si aplicarii codului de etica (Anexele 025, 025a)

Tn parcursul ultimilor ani s-au constatat citeva incalcari de la normele de etica
universitara, iar Comisia de etica din cadrul ITPB a gestionat si a oferit sanctiuni in toate
cazurile care i-au fost adresate. Precizdm ca in anul 2021 Codul de eticd a suferit unele
modificari. Cazurile de incalcare a normelor de conduita etica au urmat procedurile
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evidentiate de codul de etica valabil pana in anul 2021 (Anexa 018 — Codul de etica valabil
pana in anul 2021; Anexa 016 — Codul de etica actual, Anexele 019, 020a, 020b, 021, 022,
023, 024, https://www.itpbucuresti.ro/rapoarte/).

Puncte tari:

- Implicarea studentilor in Comisia de Eticd este una activa si continud.
Codul de Etica este bine elaborat si concis pentru a fi pus in practica cu usurintd.
Puncte slabe:
- Comisia de Eticad nu se regaseste in Organigrama ITPB, lipsind de asemenea si
informatii suplimentare pe site.
Recomandari:
- Recomanddm actualizarea Organigramei si a informatiilor de pe site.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

Institutul Teologic Penticostal functioneazad ca institutie de invatdimant superior
acreditata, persoana juridica de drept privat si de utilitate publica, parte a sistemului national
de invitimant, in baza Constitutiei Romaniei, Legii Invitimantului nr. 1/2011 si a Legii Nr.
194 din 21 octombrie 2008. Institutul nu este finantat de la bugetul de stat. De asemenea,
Institutul se afla sub autoritatea Cultului Crestin Penticostal — Biserica lui Dumnezeu
Apostolicd din Romaénia, fiind institutia oficiald prin care Biserica Penticostald din Roméania
isi pregateste personalul de cult. Finantarea activitatii Institutului se face prin taxe achitate de
studenti, prin bugetare de la Cultul Crestin Penticostal — Biserica lui Dumnezeu Apostolica
din Romaénia si prin donatii/sponsorizari provenite din tara si din straindtate.

Institutia are o structura flexibila, adaptata rigorilor invatamantului contemporan, fapt
reflectat sintetic Tn organigrama acesteia (Anexa 026). Structura academica si administrativa
a Institutului Teologic Penticostal din Municipiul Bucuresti urmeaza cerintele legale in acest
sens, cu precizarea ca este adaptata la situatia unei unitdti de invatdmant superior mici, cu o
singurd facultate avand o singurd specializare si cu un numar redus de studenti, proportionat
dupa necesitatile Bisericii Penticostale din Romania. Structura de conducere a Institutului, Tn
conformitate cu prevederile Cartei Universitare, cuprinde urmatoarele componente: Senatul
ITPB si Consiliul de administratie.

Avand in vedere ca ITPB este o institutie de Invatamant superior acreditata, el se
supune regulat reglementarilor referitoare la asigurarea si evaluarea calitatii de catre Agentia
Romani de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior.

In cadrul ITPB deciziile sunt transparente si respecti organigrama institutiei si
relatiile de subordonare dintre membri comunitdtii academice. Fiecare for decizional ia
decizii conform atributiilor si activitdtilor sale, potrivit Cartei universitare a institutiei si
potrivit regulamentelor interioare proprii (Anexa 026).

Institutul Teologic Penticostal dispune, la nivel de institutie, de o comisie de audit
si care elaboreaza anual, cate un raport pe care il prezintd Senatului ITPB in vederea
imbunatatirii proceselor de educatie existente in ITPB (Anexa 096).
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S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Sistemul de conducere si Regulamentul de organizare si functionare internd ale ITPB
respectd legislatia in vigoare. ITPB are un sistem de conducere si un regulament de
functionare interna (Anexele 014, 026, 043) care respecta reglementarile legale in vigoare.
Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in Senatul Universitar si in alte structuri
este cel descris In Carta Universitatii si in regulamentele interne. Acesta este democratic si
transparent, nediscriminatoriu si nu limiteaza dreptul studentilor de a reprezenta si de a fi
reprezentati. Conducerea ITPB utilizeazd sisteme informationale si de comunicare de tip
internet (pagina web a ITPB; Portalul studentilor ITPB), Google Classroom (Anexa 035), si
alte aplicatii (Zoom — Anexele 036, 037, 038, 039, 040, 041, WhatsApp) care implica
membrii comunitatii universitare, inclusiv studentii. Pagina web a ITPB www.itpbucuresti.ro
oferd informatii detaliate, actualizate si care pot fi accesate permanent, despre toate domeniile

si aspectele de interes public ale ITPB: structura de conducere a ITPB, documentele,
regulamentele si metodologiile ITPB, programele de studii, planurile de invatdmant, cadrele
didactice, bibliotecd, activitatea de cercetare, activitatea si evenimentele Institutului etc. De
asemenea, Portalul studentilor ITPB ofera informatii atat despre studenti si datele lor de
contact la zi, cét si despre rezultatele la examene. In acelasi timp, profesorii au posibilitatea
sa cunoasca situatia achitarii taxelor de cétre fiecare student, iar studentii pot sa comunice
conducerii ITPB propriile lor observatii.

In Carta universitara sunt mentionate clar mecanismele de alegere a reprezentantilor
studentilor in consilii, in Senat si in alte structuri de conducere ale ITPB. De asemenea, aceste
informatii sunt incluse in regulamentul pentru alegerea studentilor in forurile de conducere
ale ITPB, care este disponibil pe site-ul institutiei (Anexele 042, 043, 044, 045a, 045b, 046a,
046b, 047a, 047b, 048, 049, 050, 051).

Pentru comunicarea dintre ITPB si studenti sau alte persoane/institutii, sunt puse la
dispozitie urmatoarele adrese de e-mail: secretariat@itpbucuresti.ro;
secretariat_itpb@itpbucuresti.ro; comunicare@itpbucuresti.ro; rector@itpbucuresti.ro si un
formular de contact pe site https://www.itpbucuresti.ro/contact/.

Toate alegerile/numirile in functiile mentionate in Carta universitara a ITPB respecta

atat legislatia in vigoare si regulamentele interne, cat si calendarul alegerilor prevazut in
regulamentele specifice. Toate acestea sunt facute publice pe site-ul institutiei.

https://www.itpbucuresti.ro/alegeri-itpb-2016/ https://www.itpbucuresti.ro/alegeri-itpb-
2020/).
Daniel-Emil IANCU Andrei-Cristian PATRASCU
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13.1. Cum sunt alesi studentii reprezentanti?

46 de raspunsuri

@ De catre studenti, prin vot

@ De catre Consiliul Facultatii (cadre
didactice, conducere)
De catre studenti si cadrele didactice
(consens)

@ in functie de media obtinuta si alte
merite religioase

Conform respondetilor chestionarului nostru, la care au participat aproximativ 50% din
studentii ITPB, 80% spun ca stiu de alegerea studentilor prin vot electoral, iar 15% spun ca ar
fi si un sonsens cu cadrele didactie. Din discutiile de la fata locului am aflat cum ca toti
studentii reprezentanti sunt alesi prin vot de catre colegii lor.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Planul Strategic de Dezvoltare Institutionala (Anexele 012a, 012b, 012c) constituie
referinta majora in elaborarea si fundamstudenentarea deciziilor Tn cadrul Institutului
Teologic Penticostal din Bucuresti (ITPB) dupd cum urmeaza: (1) formuleaza obiectivele si
programele pentru atingerea acestora; (2) defineste mediul in care functioneaza Institutul; (3)
defineste serviciile pe care le aduce Cultului Crestin Penticostal — Biserica lui Dumnezeu
Apostolicd din Romania s1 comunitdtilor locale.

Strategia ITPB este conceputa cu scopul de a asigura functionarea optima a celor trei
domenii semnificative de activitate si anume: (1) invdtdmantul, (2) cercetarea stiintifica,
consultanta, expertiza si (3) implicarea institutiei in activitatea ecleziasticd, sociala si
culturala din Romania. Acest din urmd domeniu se referd la transformarea ITPB intr-un
nucleu de diseminare a Invataturilor crestine, biblice, pe intreg teritoriul Romaniei si al
Uniunii Europene.

ITPB s-a dezvoltat si a functionat pe baza planurilor strategice, cu obiective strategice
de dezvoltare etapizate pe cicluri de patru ani si in baza planurilor operationale anuale, care
cuprind activitatile programate si termenele aferente realizirii obiectivelor stabilite. In functie
spirituald si administrativa, planul operational este actualizat in fiecare an, prin discutii in
cadrul Senatului Universitar, urmate de decizii corespunzatoare, pe diferitele segmente ale
planului. Planul operational anual (Anexa 027) urmareste aplicarea planului strategic pe
termen lung si adaptarile sale la nivelul fiecarui an.

Pentru urmatoarea perioadd (2020-2024), ITPB 1isi propune sa continue dezvoltarea
institutionala la nivel de cercetare teologicd penticostala, sa contribuie la dezvoltarea calitatii
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invatdmantului didactic si sd finalizeze constructia noului campus al institutiei, care ofera
cadrul optim pentru dezvoltarea si valorizarea resursei umane din cadrul comunititii ITPB
(Anexele 012b, 012c). Pentru verificarea indeplinirii planului strategic si al planurilor
operationale, la nivelul institutiei existd comisa pentru evaluarea si asigurarea calitatii
(CEAC), care verifica daca membri comunitatii ITPB 1si Indeplinesc obiectivele stabilite.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Administratia ITPB respecta reglementarile legale in vigoare si asigurd o functionare
optima prin serviciile oferite: gestiunea se face cu ajutorul unor programe software
specializate, comunicarea si administrarea in cadrul institutiei sunt asigurate via email
(corespondentd, convocarea de sedinte etc.). Administratia administrativa este eficienta in
privinta organizarii si desfasurdrii activitatilor administrative. Performantele activitatii
administrative sunt evaluate si Tmbundtdtite permanent prin dialog cu membrii corpului
didactic si cu conducerea Institutiei. Evaluarea personalului din departamentul administrativ
se face de catre directorul economic si de catre rector.

Directorul economic si directorul de dezvoltare sunt evaluati anual de catre rector si

de catre Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii. Departamentul administrativ este
implicat in programul de imbunatatire a calitatii (Anexa 164)
Administratia ITPB foloseste instrumente informatice comparative cu cele utilizate in Spatiul
European al Invatamantului Superior, dispunand de un sistem de comunicare si informare
transparent pentru toti studentii si pentru toate partile implicate iIn comunitatea academica a
ITPB (itpbucuresti.ro, http://studenti.itpbucuresti.ro/ etc).

Criteriul A.2. — Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti
IP.A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati
IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Respectand diferentele dintre formele de invatamant si, respectiv, obiectivele
activitatilor de cercetare, institutia de Invatamant superior asigurd spatii de Tnvatamant si
cercetare care corespund specificului sdu (sali de predare, laboratoare didactice si centre de
cercetare etc.), in concordanta cu normele tehnice, cele de siguranta si cele igienico-Sanitare
in vigoare. In egald misura, se asigura spatii adecvate pentru cazarea studentilor, precum si
spatii pentru activitati sociale, culturale si sportive.

In vederea asiguririi unor conditii optime pentru desfasurarea procesului de
invatamant, Institutul Teologic Penticostal din Mun. Bucuresti detine un teren in suprafata de
10.500 m?, situat in Bucuresti, B-dul Uverturii nr. 210-220. Pe acest teren sunt construite
cele trei cladiri ale Institutului.

Baza materiald a ITPB este adecvata obiectivelor activitatilor didactice si de cercetare,
fiind corespunzatoare standardelor si asigurand desfasurarea unui proces de invatdmant de
calitate.

Institutia dispune de camin propriu, cu dotarile necesare gospodaririi individuale a

studentilor. Caminul asiguri circa 100 de locuri pentru studenti. In anul 2011, ciminul si sala
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de mese au fost renovate integral. Studentii care locuiesc in camin beneficiaza de spatii
destinate activitatilor recreative, cum ar fi o mica sala de fitness.

Dezvoltarea ITPB impune modernizarea si extinderea actualului campus. Cu toate
acestea, avand in vedere continua extindere educationala — inclusiv la nivel de master a ITPB,
ca parte a planului de dezvoltare institutionald, din anul 2020 ITPB a inceput un amplu
proiect de constructie. Planul nostru este sa definitivam lucrérile de constructie la noua
cladire care va cuprinde 12 sali de curs, un amfiteatru (360 locuri), un laborator omiletica
(120 locuri), 2 sali de sedinta, spatii pentru socializare, bibliotecd (80 locuri de studiu; 1400
mp) si birouri administrative. Construirea, de catre primdria Municipiului Bucuresti, a unei
sosele care va trece prin spatele terenului nostru ne permite pozitionarea noii cladiri cu fatada
orientata spre strada principald. Noua cladire va avea aprox. 6000 mp construiti. Actualele
cladiri vor fi modernizate prin: etajarea actualului Corp de Predare si transformarea lui in
spatii de cazare pentru profesori si studenti, extinderea Corpului cantind prin suprapunerea cu
trei etaje noi si supraetajarea Corpului de Cazare, pentru rezolvarea cazarii surplusului de
studenti si masteranzi. In final, intreg campusul ITPB va avea o suprafatid de 11.500 mp
construiti. De asemenea, intreg spatiul exterior va fi amenajat conform standardelor actuale,
fiind dotat cu spatii verzi si cu locuri de parcare. Costurile totale ale acestui proiect se ridica
la suma de 7 milioane de euro. (Anexa 009 Autorizatie de constructie 2018)

Spatiul Institutului reprezintd ansamblul edificiilor si al terenului, pus la dispozitia
comunitatii academice pentru desfasurarea procesului de invatamant si cercetare, pentru
asigurarea conditiilor de existenta si de studiu si pentru desfasurarea de activitati culturale si
sportive. Face parte din spatiul Institutului si edificiul destinat activitatilor de administratie.

Bugetul Institutului Teologic Penticostal, ca element important al autonomiei sale,
este format din taxe si incasari, donatii si subventii, conform legii. Stabilirea structurii
bugetului Institutului, pe surse si destinatii, este un atribut al Senatului.

Institutul Teologic Penticostal dispune in cele 3 cladiri pe care le are in proprietate de
o suprafatd totala de 4.132 m?, dintre care 413 m? sunt destinati activitdtilor de predare si de
seminarizare. Dintre aceste spatii, 61% sunt in curs de modernizare cu dotari multimedia. Din
aceasta suprafata, 6 % reprezinta spatiul pentru laboratorul de informaticd cu dotari adecvate.
Facultatea dispune de spatii special amenajate pentru accesul studentilor si cadrelor didactice
la reteaua de internet.

Pentru cazarea studentilor, Institutul dispune de un camin cu o suprafatd de 1.392
m?, respectiv 100 locuri de cazare. Pentru cadrele didactice invitate sau pentru cei angajati
temporar se poate asigura cazarea in spatiile camerelor de oaspeti. Toate camerele sunt dotate
cu baie proprie. La subsolul caminului este amenajata o spalatorie proprie. Sala de la parterul
caminului este amenajatad pentru infrastructura de internet, cu o suprafata utila de 16 m-.

Corpul de cladire destinat cazarii studentilor se compune din subsol, parter si doua
etaje. In subsol au fost previzute urmitoarele dependinte:

- statie de pompare cu rezervor de apa -20,74 m?
- boxa 1 -20,74 m’
- centrald termica -419m?
- uscatorie lenjerie - 42,4 m?
Daniel-Emil IANCU Andrei-Cristian PATRASCU
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- magazie lenjerie -42,4m?
-boxa 2 -21,95 m?
- spalatorie -20,74 m?

Parterul si etajele cladirii sunt destinate cazarii studentilor, pe fiecare etaj gasindu-se
un oficiu destinat activitatilor casnice ale studentilor si cite 10 camere a 22 m? fiecare,
prevazute cu grupuri sanitare proprii.

Institutul are o cantini cu o suprafatd utild de 376 m? in care pot lua masa simultan
120 de studenti.

Corpul de cladire destinat cantinei este structurat pe doud nivele — subsol si parter.
Subsolul este compartimentat astfel:

- subsol tehnic -191,5 m?
- hol de evacuare a gunoiului -25,6 m?
- garaj - 55,6 m?
- boxa grup generator -7m?

in subsolul tehnic au fost amenajate doud magazii: o magazie de alimente de 58 m? si
0 magazie de materiale tehnic-sanitare de 65 m?.

La parterul cladirii se gdsesc urmatoarele incaperi:

- sala de mese (este dotatd cu de 20 de mese a cte 6 locuri) - 172 m?

s 2
- bucitarie cu anexe -100 m
Anexele bucatdriei corespund normelor igienico-Sanitare si sunt compuse din:

- sala zarzavat -6 m?
- sala carne -5m?
- debara 1 (oale, cratite etc.) -4 m?
- debara 2 (alimente neperisabile) -3m?
- debara 3 (veseld) -5m?
- hol (anexa masina de spalat) -4m?
- vestiar bucatarese -3m?

Cladirea destinata activititilor didactice este compusa din demisol, parter si doud

etaje.

Demisolul este constituit din:

-Salanr.4 - suprafata utila -53 m?

-20 pupitre x 1 loc, -20 locuri

- hol -42,3 m’

- 3 grupuri sanitare a 8,55 m? - 25,65 m?

Parterul cladirii, in suprafata totald de 416,46 mz, are in componentd urmatoarele
incaperi:

- hol intrare -20,16 m?

- hol acces - 98,18 m?

- sala intruniri -38,54 m?

- culoar -46,5m’

- arhiva - 5,43 m’

- casierie -4,43m?

- grupuri sanitare - 14 m?

- hol scar acces studenti -15,28 m?

- birou edituri PLEROMA - 24,42 m?

- birou administrativ-financiar -24,27m?

- birou pastor studenti - 24,42 m?
Daniel-Emil IANCU Andrei-Cristian PATRASCU
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- cancelarie - 24,27 m?
- birou rector - 24,42 m?
- secretariat - 24,27 m?
- camera paza -7,45 m?
Etajul 1 are in componentd urmatoarele incéperi:

- 3 sali de curs a cate 53,6 m? -160,8 m?

1. Salanr.l - suprafata utild -53, 6 m?
-13 pupitre x 2 locuri
-26 locuri
2.Salanr. 2 - suprafata utila — 53, 6 m?
13 pupitre x 2 locuri
26 locuri
3.Salanr.3 - suprafat utild - 53, 6 m?
-13 pupitre x 2 locuri

-26 locuri
- amfiteatru - 94m?
Amfiteatru - suprafata utila-94 m? -120 locuri
- grupuri sanitare - 14 m?
- hol -10,6 m?
- culoar - 43,76 m?
- terasa - 38,54 m?

Salile de curs sunt dotate cu tabla de scris din fibra de sticla, de dimensiuni standard
(3 x 1,3 m), pe care se poate scrie cu cretd. De asemenea, fiecare sald de clasa este dotata cu
cate 13 pupitre a cate doua locuri si cu videoproiector.

Amfiteatrul are o capacitate de 120 de locuri; de asemenea, este dotat cu o tabla de
scris de dimensiuni standard, pian si videoproiector.

Etajul 2 este structurat astfel:
- apartament cu doud camere si dependinte
(pentru cazarea cadrelor didactice asociate) - 120 m?

- birou consiliere -10,6 m?
- biblioteca -169,9 m?

- sala de lectura -28 m?

- cabinet consiliere spiritualad - 10m?

- grupuri sanitare - 14 m?

- culoar -43 m?

Sala de lectura este prevazuta cu 20 posturi de lucru.

Biblioteca Institutului Teologic Penticostal este amenajata pe o suprafata de 169,9 m?,
fiind situata in corpul A al cladirii Institutului Teologic Penticostal, la etajul al II-lea. Ea
dispune de un fond de carte de aproximativ 29.200 de volume catalogate, la care se adauga
alte 2.000 de carti primite donatie, care sunt In proces sa fie catalogate si introduse. Cele mai
multe resurse sunt in limbile englezd si roména, dar utilizatorii pot consulta si carti de
referintd in limbile francezd si germana. Circa 75% din resurse sunt lucrari de facturd
protestant-evanghelica. Dintre acestea, o parte reprezintd perspectiva teologica distinctiva a
Cultului Crestin Penticostal din Roménia. De asemenea, in fondul bibliotecii ITPB exista si
231 documente audio-vizuale. Din luna martie 2016, studentii si cadrele didactice ale ITPB
beneficiaza de acces la ATLA Serials (inclus in EBSCO), cea mai largd baza de date cu
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jurnale teologice digitalizate (Anexele 052a, 052b, 053). Toate aceste baze de date
electronice pot fi accesate, pe baza unui cont unic, atat din campusul ITPB, cat si din afara
lui.

Un important fond de carte se afld in permanentd la indemana studentilor si
profesorilor ITPB, mai precis colectia de referintd, formata din concordante, enciclopedii,
serii de comentarii exegetice, dictionare de teologie biblica, lexicoane etc. Cititorii pot
consulta aceste resurse doar la sala de lecturd, care are 28 m?, putdnd primi 20 de studenti
simultan. De asemenea, in bibliotecd exista si alte locuri de lectura destinate exclusiv
studentilor, astfel cd in bibliotecd ITPB, pot avea loc de studiu peste 30 de studenti simultan.

Lunar, biblioteca ITPB beneficiaza de un fond destinat achizitiondrii de noi aparitii
editoriale. Tncepand cu anul universitar 2014-2015, fondul de carte lunar se ridica la 2.000 de
lei, cea mai mare parte a lui fiind directionatd catre achizitionarea de carte strdind de
specialitate. Intre bibliotecari, profesori si studenti existi o buni colaborare, acestia din urma
putand solicita achizitionarea cartilor care trebuie sa intre in fondul de carte al bibliotecii
(Anexele 054, 055).

Biblioteca ITPB are un orar de lucru zilnic extins, bine corelat cu orarul si activitatile
didactice ale studentilor. Astfel, programul bibliotecii este intre orele 08:00-20:00, cu o pauza
de masd cuprinsd intre orele 14:00-15:00. Activitatea In bibliotecd este desfiasurata de
personal calificat, cu studii in domeniile teologie, filologie si biblioteconomie, astfel ca
studentii beneficiaza de cele mai bune servicii. Toate aceste prevederi si reglementari sunt
stipulate in Regulamentul-contract pe care fiecare utilizator al bibliotecii il semneaza si il
respecta (Anexa 054).

19. Cum apreciati spatiile de cazare?

47 de raspunsuri

30

20

Opinia studentilor este una foarte buna legate de serviciile oferite de ITPB, astfel,
legat de spatiile de cazare acestia si-au exprimat acordul, intr-o pondere de 93,6% ca locatia,
serviciile oferite si celelalte facilitati sunt foarte bune. De asemenea, legat de serviciile de
masa, asa cum se poate observa in graficul urmator, 85% dintre respondenti sustin cd sunt
foarte multumiti de locatie, de servirea mesei si calitatea acesteia.
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19.1. Cum apreciati serviciile de servire a mesei?

47 de raspunsuri

30

20

Puncte tari:

- Facilitatile oferite studentilor se afla in zona delimitata de Campusul ITPB, astfel
se sprijind mobilitatea acestora. Un punct forte mai ales in perioada pandemiei,
cdnd studentii au beneficiat de toate serviciile compacte.

- Existenta unui nou Campus, realizat in proportie de 80%, cu spatii foarte
incapatoare, bine structurat pentru viata academica si mai ales cu toate facilitatile
ce ajuta la dezvoltarea vietii academice in ITPB.

- Conducerea si administratia acordd o atentie deosebiti pentru imbundtatirea
actualelor sali de curs, seminarii, amfiteatre, bibliotecd, laboratoare si cimin.

IP.A.2.1.2. Dotare

Dotarea sdlilor de curs/seminar, amfiteatrului, bibliotecii, corespund cerintelor actuale
de desfasurare a activitatilor didactice si de cercetare stiintifica, fiind adecvate specificului si
organizdrii institutiei prin raportare la numarul de studenti, la orar si la alte activitati cu
caracter didactic sau stiintific. Toate salile sunt dotate cu computer si camera video
performante, video proiector, mobilier adecvat si corespund normelor tehnice, de siguranta
igienico-sanitara. Unele sali sunt prevazute cu sisteme de AC, pentru ca activitatile in sezonul
cald sa se desfasoare in conditii optime. De asemenea, odatd cu aparitia pandemiei generate
de infectia cu virusul Sars-Cov2, in cadrul ITPB existd un regulament special igienico-
sanitar, care se respectd cu strictete de catre toti membrii comunitatii academice ai ITPB
(Anexa 056). Toate spatiile sunt dezinfectate regulat si sunt dotate cu dispozitive care contin
dezinfectanti autorizati de catre Directia de Sanatate Publica Bucuresti.

Institutia asigurd si gestioneaza resurse materiale adecvate pentru implementarea
programelor de studiu si a activitatilor de cercetare, in functie de misiunea si strategiile sale.

Numadrul de locuri in salile de curs, seminar si laborator este corelat cu orarul
activitatilor, precum si cu marimea formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.) conform
standardelor specifice ARACIS pe domenii.

Fiecare grupa cuprinde maximum 25 de studenti.
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Pe langa spatiile existente, institutia de invatdmant superior are prevazute obiective de
dezvoltare a bazei materiale, precum si, dupa caz, obiective de modernizare a spatiilor
existente, bazate pe planuri de investitii realiste, in raport cu veniturile previzionate.

Dezvoltarea ITPB impune modernizarea si extinderea actualului campus. Cu toate
acestea, avand in vedere continua extindere educationald — inclusiv la nivel de masterat a
ITPB, ca parte a planului de dezvoltare institutionald, din anul 2020 ITPB a inceput un amplu
proiect de constructie. Planul nostru este sd definitivim lucrarile de constructie la noua
cladire care va cuprinde 12 sali de curs, un amfiteatru (360 locuri), un laborator omiletica
(120 locuri), 2 sdli de sedintd, spatii pentru socializare, biblioteca (80 locuri, 1.400 mz) si
birouri administrative. Noua clidire va avea aprox. 6.000 m? construiti. Actualele cladiri vor
fi modernizate prin: etajarea actualului Corp de Predare (A) si transformarea lui in spatii de
cazare pentru cadrele didactice si studenti; extinderea Corpului de Cantina (C) prin
suprapunerea cu 3 etaje noi; supraetajarea Corpului de Cazare, pentru rezolvarea cazarii
surplusului de studenti si masteranzi.) In final, intreg campusul ITPB va avea o suprafata de
11.500 m? construiti. De asemenea, intreg spatiul exterior va fi amenajat conform
standardelor actuale, fiind dotat cu spatii verzi si cu locuri de parcare. Costurile totale ale
acestui proiect se ridicd la suma de 7 milioane de euro. (Anexa 009 Autorizatie de
constructie 2018)

Biblioteca institutiei de Tnvatdmant asigura in sala de lecturd un numar de 20 de locuri
corespunzator cu cel putin 10% din numarul total al studentilor (195). De asemenea asigura si
accesul tuturor studentilor la baze de date electronice (https://www.itpbucuresti.ro/ baze-de-
date-online/).

Studentii mai pot studia cartile imprumutate in regim normal si in salile de clasa, dupa
finalizarea orelor de curs.

20. Cum apreciezi dotarea din sali si laboratoare (PC, videoproiectoare, tabla inteligenta s.a.)

47 de raspunsuri

@ Foarte bune

@ Bune
Satisfacatoare

@ Deloc suficiente

Dupa cum se poate observa, din graficul anterior, 87,3 din respondentii chestionarului
spun ca apreciaza dotarea din sdlile de curs si din laboratoare, ca fiind bune si foarte bune. De
mentionat este faptul cd niciun respondent nu a mentionat ca aceste dotari nu ar fi suficiente,
fapt ce ne-a facut sa credem, confirmat de altfel si in cadrul vizitei, ca studentilor li se ofera
toate oportunitatile si dotarile pentru dezvoltarea cunostintelor din anii de studiu.
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IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activitdtile de invatare si predare, servicii de
sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

Institutul Teologic Penticostal demonstreaza, pe baza documentelor financiar-
contabile, cd dispune de resurse financiare suficiente, avand buget anual clar stabilit pentru
realizarea obiectivelor pe termen scurt si mediu, precum si pentru obiectivele pe termen lung.

Anexa:

- Buget de venituri si cheltuieli 2014-2017 (Anexa 128)

- Buget de venituri si cheltuieli 2018-2022 (Anexa 129)

Politicile financiare pe termen scurt au fost orientate in sensul identificarii si atragerii
de noi surse de finantare, pe langa taxele de scolarizare, care sa permitd acoperirea
cheltuielilor proprii necesare pentru desfasurarea optima a activitdtii curente a Institutului.

Bugetele anuale de venituri si cheltuieli au fost fundamentate astfel incat sa permita,
pe langa asigurarea fara dificultati a fondului de salarii si a costurilor de administratie si
intretinere curenta a spatiilor didactice, si investitii in baza materiald proprie, in imbunatatirea
fondului de carte al bibliotecii, in Tmbundtatirea conditiilor de cazare pentru studenti, dar si
organizarea de manifestari stiintifice sau proiecte de cercetare stiintifica.

Cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in vigoare si cu caracterul non-
profit al institutiei, cu destinatia: Tnvatamant, burse, camin, cantina si investitii.

Pe termen mediu, in anii cu excedent financiar, se are in vedere cresterea rezervei
bugetare deja constituita, pentru a permite finantarea obiectivelor fixate pe termen mediu si
lung.

In sensul acesta, de prima importanti este elaborarea si implementarea politicii
bugetare corespunzatoare, prin urmditoarele modalititi: gestionarea corectd a resurselor
bugetare ale Institutului, autofinantarea bazatd pe atragerea unui numadr corespunzator de
studenti platitori de taxe, atragerea de finantare complementard, constand in donatii si
sponsorizdri din tard si din strdindtate, identificarea unor noi surse de finantare, cum ar fi
accesarea unor subventii de la Bugetul de Stat.

Avand in vedere specificul institutiei, acela de a pregati personal clerical pentru
bisericile penticostale din Romania, principalele surse de finantare provin din donatii si
sponsorizdri de la biserici penticostale din tara si din diaspora.

Taxele scolare ale studentilor sunt decise de consiliul de Administratie al ITPB si sunt
prezentate studentilor prin mai multe cai de comunicare. Ele sunt prezentate in oferta
educationala anuald, in materialele de promovare si afisate pe site-ul institutiei, cu cel putin 6
luni Tnainte de Tnceperea anului universitar.

ANEXE: Deviz privind fundamentare taxei de studiu (Anexa 130) Deviz privind
fundamentarea taxei de cazare / Deviz privind fundamentarea taxei de masa (Anexa 131)
Puncte tari:

- Implicarea comunitatii penticostale din toatd lumea, in mod special cea din SUA,
privind donatiile pentru ITPB, respectiv pentru dezvoltarea academica a viitorilor
clerici.

- Prezentarea tuturor taxelor pe site-ul ITPB.
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IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti

Institutul Teologic Penticostal are un Regulament de acordarea burselor de merit si a
burselor sociale, care este aplicat consecvent si fard niciun fel de discriminare. Bursele
acordate studentilor provin din diferite surse de finantare (donatii, sponsorizari etc) si sunt
prezentate 1n oferta educationald, prezentate pe site-ul institutiei si respectd toate
reglementarile prevazute in Regulamentul de burse al ITPB (Anexa 057). In ITPB ponderea
burselor acordate din surse proprii este de 100%.

Avand in vedere specificul vocational al institutiei, IPTB sustine si ofera sprijin
material studentilor care doresc sd participe la diferite conferinte de teologie, de misiune
(Romiscon, AREA), cursuri, seminarii, evenimente sociale si culturale care sunt din aria de
interes a formarii lor educational-spirituale, cu specific religios. Studentii trebuie sa faca o
cerere catre conducerea institutiei, s motiveze participarea la evenimentul/conferinta
respectiva si sd faca dovada unui viu interes pentru formarea lor academico-spirituala.
Studentii ITPB sunt informati din timp cu privire la posibilitatea de a primi ajutor financiar si
modalitatea de platd esalonati a taxelor de scolarizare. in cazul situatiilor studentilor cu o
conditie financiara precard, dacd acestia indeplinesc criteriile prevazute in Regulamentul de
acordarea burselor (Anexa 057), pot beneficia de ajutor financiar pentru plata taxelor de
scolarizare si/sau alte forme de ajutorare materiala.

8.1. Cum apreciezi cuantumul si modul de acordare al burselor sociale, de performanta, de merit

s.c.l.?

44 de raspunsuri

20

4]

1 2 3 4

Conform celor mentionate in chestionarul adresa studentilor, 88,7% din respondenti
apreciazd ca bune si foarte bune, atat cuantumul burselor oferite de ITPB, cat si modul
acestora de acordare, iar doar 11,3% sunt nemultumiti de acestea. Astfel, dupa vizita la fata
locului, am aflat ca studentii si-ar dori posibilitatea oferirii mai multor burse de merit si
performanta, pentru a avea un suport financiar in vederea continuarii studiilor.

IP.A.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

ITPB este o comunitate academicd mica, cu un numar redus de angajati. La nivelul
administratiei, ea are personal calificat pentru activitatile administrative si de intretinere a
cladirilor si a spatiilor aferente, precum si pentru implinirea nevoilor studentilor in relatia
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acestora cu acest segment din institutie. Selectarea personalului din departamentul de
administratie respectd exigentele din fisa postului de munca si este facuta intr-un mod
transparent. Personalul administrativ este periodic instruit In vederea respectarii normelor de
munca si comunica la timp comunitatii academice responsabilititile legate de respectarea
normelor PSI si a celor de igiena si de securitate la locul de munca.

Domeniul B: Eficacitate educationala

Criteriul B.1. — Continutul programelor de studii

S.B.1.1. Admiterea Studentilor
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institutie

ITPB desfasoara admiterea studentilor pentru programele de licentd si masterat in
baza Metodologiei de organizare si desfasurare a concursului de admitere. Aceasta
metodologie impreund cu informatiile necesare studentilor sunt publicate pe pagina web a
institutiei cu cel putin 6 luni inainte de data admiterii. Inscrierea la concursul de admitere la
ITPB are ca preconditie detinerea diplomei de bacalaureat sau a altor studii echivalente
recunoscute de catre Centrul National de Recunoastere si Echivalare a Diplomelor din cadrul
Ministerului Educatiei.
Puncte tari:
Informatiile publice despre admitere sunt cuprinzatoare si specifice.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

In cadrul ITPB admiterea studentilor este conditionati de absolvirea examenului de
bacalaureat si se realizeaza in prin intermediul unui concurs. Acest concurs contine o proba
orald (interviu si probd de comunicare in public) si o proba scrisa (cunostinte biblice) pentru
care se indica tematica/bibliografia pe pagina web a institutiei. Candidatii care sunt ordinati
ca pastori sunt declarati admisi, fard sustinerea probei a II-a, Tn timp ce proba | este
obligatorie si eliminatorie pentru toti candidatii, inclusiv pentru candidatii care detin functii
pastorale. Punctajul final se obtine in urma calculdrii mediei aritmetice a notelor obtinute in
fiecare dintre cele doua probe si trebuie sa fie de minimum 6 pentru ca un candidat sa poata fi
considerat admis.
Puncte tari:

- Proba scrisa si practica in cadrul concursului de admitere.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

In cadrul ITPB se desfisoard un program de studii de licenta si un program de studii
masterale, ambele 1n regim de invatamant cu frecventd. Pe pagina web a institutiei sunt
prezentate, pentru fiecare program, descrierea generald, misiunea programului, obiectivele
programului, planul de Invatamant si fisele disciplinelor de la fiecare materie inclusa in plan.
Acestea sunt foarte bine organizate si usor de navigat de catre utilizatori paginii. Cu toate

acestea, lipsesc informatii despre modul de organizare si continutul examenului de finalizare
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a studiilor, ca examen sumativ care certifici asimilarea competentelor cognitive si
profesionale care corespund calificdrii universitare.

Planurile de invatimant respectd reglementarile aflate Tn vigoare si contin, pentru
fiecare semestru, tipurile de discipline, numarul de ore alocate activitatilor derulate, forma de
evaluare si numarul de credite aferente fiecarei discipline. De asemenea, fisele disciplinelor
sunt realizate conform cerintelor si contin: preconditii, conditii, bibliografie, tipul examinarii,
forma de examinare, nivelul minim de cunostinte necesar promovarii, competentele specifice
si transversale asteptate in urma parcurgerii disciplinei. Cu toate acestea, in majoritatea
fiselor standardul minim de performantd este prezentat destul de vag, fara a fi clar care sunt
criteriile de evaluare.

Programul de studii include doua tipuri de stagii de practica (pastorald) pe care fiecare
student trebuie sa le parcurga in anii de studiu. Primul tip de practica pe care studentii ITPB
trebuie sd-1 desfasoare il reprezinta activitatea saptdmanala ce constd in participarea la capela
zilnicd din cadrul ITPB si in participarea la slujbele religioase ale bisericii unde sunt
repartizati Tn Bucuresti si In judetele Tnvecinate. Al doilea tip de practica este reprezentat de
practica de vara, care trebuie facutad sub coordonarea unui pastor, in cadrul unei comunitati
penticostale.

Puncte tari:

- Organizarea informatiilor referitoare la programele de studii pe pagina web a

ITPB.
Puncte slabe:

- Lipsa informatiilor, din cadrul prezentirii programelor de studii, despre
examenul de absolvire a studiilor.

- Exprimarea ambigud a standardelor minimale de performantd in fisele
disciplinelor.

Recomandari:

- Includerea informatiilor despre examenul final de absolvire in prezentarea
programelor de studii.

- Prezentarea mai detaliata a standardelor minimale de performanta necesare
fiecarei discipline prin prezentarea unei grile de criterii pe care se va realiza
evaluarea, grila care poate ajuta studentii sa inteleagd mai bine ce asteptari
exista de la ei si le poate permite sa-si realizeze propria autoevaluare a
cunostintelor.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

Nu este cazul, deoarece in ITPB nu se desfasoara forme de invatdmant la distanta, cu
frecventd redusd sau Invatdmant cu predare intr-0 limbd de circulatie restransd sau
internationala.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii
Tn cadrul ITPB optimizarea procesului academic are loc in baza unui regulament care
are in vedere initierea, aprobarea si evaluarea programelor de studii universitare. Revizuirea
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programelor de studiu are loc, intotdeauna, in consultari cu cadrele didactice si cu mediul
profesional al Bisericii Penticostale din Romaénia, conform regulamentului intern al ITPB.
Avand in vedere cd la modificarea si revizuirea planurilor de Invatdmant participa si
reprezentati ai Cultului Crestin Penticostal din Romania, absolventii ITPB sunt formati avand
in vedere nevoile de pastori si slujitori bine pregatiti pentru slujirea credinciosilor si pentru a
aduce o contributie importanta in domeniul cultural-religios romanesc. Pe parcursul
intregului an academic sunt prevazute intalniri ale colectivului de cadre didactice pentru
revizuirea periodica a programelor. De asemenea, sunt initiate discutii privind atat
programele deja existente, cat si cursurile si activitatile didactic-spirituale ce urmeaza a fi
propuse in perioada imediat urmatoare.

Cu toate acestea, in timpul vizitei nu am identificat procese verbale ale acestor
intalniri. De asemenea, In urma intalnirii cu studentii care urmeaza programele de studii ale
ITPB s-a constatat ca acestia resimt nevoia de multe cursuri legate de consiliere si psihologie
pentru dezvoltarea competentei de a lucra cu tinerii. Mai mult, studentii au sugerat ca
disciplina Apologetica sa fie desfasuratd mai devreme, sa se primeasca feedback mai mult si
mai sistematic pe referate si sa beneficieze de o mai buni colaborare cu alte confesiuni. In
urma intalnirii cu absolventii programelor de studii evaluate s-a constatat ca acestia si-ar fi
dorit ca 1n timpul studiilor sa beneficieze de: o legatura mai stransa cu oameni cu multa
experientd iIn domeniu; mai multe oportunitdti de a invata despre managementul timpului si
auto-reglare; mai multa cazuistica in cadrul programului teologie pastorald si o pregatire mai
intensa pentru perioada de tranzitie dintre absolvire si intrarea in profesie.

Puncte tari:
- Implicarea constanta si activa a reprezentantilor Cultului Crestin Penticostal din

Romania (principalul angajator) in optimizarea programelor de studii.

Puncte slabe:
- Lipsa proceselor verbale din cadrul intalnirilor de actualizare a programelor de
studii.
- O usoara centrare pe dezvoltarea profesionald a studentilor in detrimentul
dezvoltarii personale care nu tine neaparat de registrul confesional.
Recomandari:
- Realizarea proceselor verbale in cadrul intilnirilor de revizuire si actualizare a
programelor de studii.
- Implicarea mai frecventd si mai activa a studentilor in procesul de revizuire si
actualizare a programelor de studii.
- Oferirea unui numar mai mare de oportunititi de dezvoltare personald a
studentilor.

Daniel-Emil IANCU Andrei-Cristian PATRASCU
21



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

iy Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Criteriul B.2. — Rezultatele invatarii
S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

In cadrul ITPB nu existd un regulament sau o proceduri care si stipuleze cum se
realizeaza monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor. Cu toate acestea, in anul 2021
a fost realizat un studiu in care s-a aplicat un chestionar referitor la angajabilitatea
absolventilor din perioada 2014-2021. Dintr-un total de 280 de absolventi (2014-2021) la
chestionarul respectiv au raspuns 193. Dintre acestia 96 (49,7%) au mentionat cd sunt
ordinati in slujire, iar 40 (20,7%) au mentionat cd au lucrat/lucreaza in domeniul educatiei.
Puncte slabe:

- Lipsa unei proceduri clare care sa ghideze monitorizarea insertiei profesionale a
absolventilor.

- Deseori in Raportul privind insertia profesionala a absolventilor ITPB 2014-2021se
face referire la procentul absolventilor, cind de fapt este vorba despre procentul
respondentilor, ceea ce nu este neaparat corect deoarece din 280 de absolventi la
chestionar au raspuns doar 193.

Recomandari:

- Elaborarea unei proceduri/metodologii de monitorizare a insertiei profesionale a
absolventilor ITPB.

- Atentie mai mare atunci cind se fac afirmatii legate de numaérul absolventilor in
cazurile in care numaérul acestora este diferit de numéarul respondentilor la
chestionarul aplicat.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare
Tn cazul ultimelor doua promotii de absolventi ale studiilor universitare de licenti din
cadrul ITPB au fost in total 81 de absolventi. Dintre acestia, un numar neprecizat pe ambele
promotii au raspuns la chestionarul mentionat la indicatorul anterior. Dintre respondenti, 18
adicd 22% din totalul absolventilor au urmat si programe masterale.
Recomandari:
- Elaborarea unei proceduri/metodologii de monitorizare a continuarii studiilor
universitare a absolventilor programelor de licenta din cadrul ITPB.
- Stabilirea unei strategii de crestere a atractivititii continudrii studiilor
masterale, prin asocierea in cercetare, parteneriat cu alte universititi si campanii
de informare.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al Studentilor in raport cu degvoltarea profesionald si
personald asiguratd de universitate

In cadrul ITPB nu existi reglementiri pentru sondarea periodici a opiniei studentilor
cu privire la satisfactia acestora referitoare la procesul educational, serviciile studentesti si
infrastructura oferitd de universitate. De asemenea, nu existd nici un raport al sondarii
satisfactiei studentilor. Cu toate acestea, in urma discutiilor cu studentii s-a constatat ca

acestia au un grad de satisfactie ridicat referitor la cele anterior mentionate si ca sunt foarte
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entuziasmati cu privire la noua cladire a institutiei care urmeaza si fie gata in viitorul
apropiat. De asemenea, 1n cadrul chestionarului aplicat studentilor au fost identificate
preponderent raspunsuri pozitive legate de satisfactia acestora privind spatiile de cazare,
serviciile de servire a mesei, dotarea din sali/laboratoare si interactiunea cu secretariatul.
Puncte tari:

- Grad ridicat de satisfactie al studentilor cu privire la procesul educational,
serviciile studentesti si infrastructura oferita de universitate.

Puncte slabe:

- Lipsa unei proceduri/metodologii de sondare a satisfactiei studentilor cu privire
la procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de
universitate.

Recomandari:

- Elaborarea unei metodologii de sondare a satisfactiei studentilor cu privire la
procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de
universitate.

- Derularea sistematica a procesului de sondare a satisfactiei studentilor, cel putin
o data pe an.

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invitare

In urma discutiilor avute cu studentii ITPB in timpul vizitei s-a constatat ci existi o
relatie de parteneriat foarte stransa intre studenti si cadrele didactice. Mai mult, studentii au
mentionat ca existd foarte putine ore (spre deloc) in care se preda in format traditional si ca
de obicei, In timpul orelor, se stimuleazd foarte mult dezbaterea ideilor si feedbackul
intercolegial. De asemenea, studentii au raportat faptul ca li se prezinta fisele disciplinelor si
cd au acces la suportul de curs al disciplinelor parcurse. Referitor la procedurile de evaluare,
in majoritatea fiselor disciplinelor sunt prezentate doar tematicile si tipul de evaluare, insa nu
si criteriile specifice In baza cérora vor fi evaluati studentii.

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e.g. e-mail, grupuri de discutii
online, grupuri de e-mail etc. sau pagina personala de web pentru tematica, bibliografie,
resurse in format electronic si dialog cu studentii) si materiale auxiliare (e.g. tabla inteligenta,
flipchart, video-proiector etc.). Procesul educational in cadrul ITPB este insotit de resurse
adecvate si de tehnologii care au menirea sa faciliteze si sd grabeasca accesul la comunicarea
dintre cadrele didactice si studenti. Printre cele mai frecvent utilizate se numara platformele
online, E-mail, WhatsApp, Zoom, Google Classroom. Fiecare sala de predare este
configuratd digital, avand noile tehnologii in dotare (computer, camera de filmat, video-
proiector etc).

Ca parte a dezvoltarii profesionale a studentilor, ITPB are integrate in programa sa
educationala doua tipuri de stagii de practica (pastorald) pe care fiecare student trebuie sa le
parcurga in anii de studiu. Primul tip de practica pe care studentii ITPB trebuie sa-l
desfasoare il reprezintd activitatea sdptamanald ce constd in participarea la capela zilnica din
cadrul ITPB si In participarea la slujbele religioase ale bisericii unde sunt repartizati in
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Bucuresti si in judetele invecinate. Al doilea tip de practica este reprezentat de practica de
vara, care trebuie facutd sub coordonarea unui pastor, in cadrul unei comunitati penticostale.
De asemenea, ca parte a activitdtii stiintifice, ITPB organizeaza anual, 1n aula institutiei, un
simpozion stiintific studentesc cu prezenta cadrelor didactice si a coordonatorilor, in care
studentii prezintd referatele stiintifice (https://www.itpbucuresti.ro/simpozionul-anual-al-
studentilor/).

ITPB accepta, fara discriminare, in baza Marturisirii de Credintd a Bisericii
Penticostale din Romania candidati cu dizabilitati si cu nevoi speciale. Pana in prezent nu au

existat asemenea candidati, insd n regulamentul de notare si evaluare al studentilor exista
prevederi speciale cu privire la organizarea procesului de invatare si evaluare in functie de
specificul studentului.
Puncte tari:

- Relatie foarte buna intre studenti si cadrele didactice.

- Metode de predare care stimuleaza invitarea activa si reflexiva.

- Organizarea anuala a unui simpozion stiintific studentesc.

IP.B.2.1.5. Orientarea in cariera a Studentilor
Orientarea in carierd si consilierea studentilor din cadrul ITPB se realizeaza de catre
cadrele didactice din institutie, care au ore de permanenta la dispozitia studentilor. Numele
cadrelor didactice, ziua si intervalul orar sunt prezentate pe pagina web a institutiei. De
asemenea, exista cate un tutore de an pentru studentii fiecdrui an, aspect confirmat si in urma
intalnirii cu studentii. Tot in urma respectivei intalniri s-a constatat ca relatia dintre studenti si
cadrele didactice este una de foarte buna calitate, acestia participand deseori impreuna si la
activitati informale. Studentii au mai mentionat cd pot apela oricand la ajutorul/consilierea
cadrelor didactice, chiar si in afara intervalelor de timp mentionate anterior. Cu toate acestea,
in cadrul intalnirii cu absolventii ITPB s-a mentionat cd ar fi fost de ajutor ca pe vremea cand
erau studenti sa se fi pus mai mult accent pe gestionarea resurselor personale (efort, timp etc.)
si pe pregatirea pentru perioada de tranzitie dintre absolvire si intrarea in profesie.
Puncte slabe:
- Lipsa personalului de specialitate (consilier, psiholog) in cadrul Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC).
- Lipsa unui raport anual de activitate al CCOC.
Recomandari:
- Angajarea de personal de specialitate (consilier, psiholog) ih cadrul CCOC.
- Elaborarea unui raport anual de activitate al CCOC, care sa cuprinda cel putin
principalele activititi desfasurate si numarul de studenti consiliati.
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Criteriul B.3. — Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. Programe de cercetare
IP.B.3.1.1. Programarea cercetdrii

Misiunea ITPB in ce priveste cercetarea este sa creeze un context academic in care
cercetarea teologicd sd cunoasca o continua dezvoltare si sd arate deschidere spre societate,
manifestand preocupari pentru educatia continud si pentru cooperare stiintifica si academica,
atat in plan local, national, cat si international, cu toate mediile profesionale interesate.
Atingerea acestui obiectiv reprezintd un raspuns pozitiv al Institutului in raport cu initiativa
Uniunii Europene, privind perfectionarea continua.

In acest sens, ITPB dezvolti o activitate stiintifici la nivel de institutie si incurajeaza
cadrele didactice in Tndeplinirea planurilor principale de cercetare. in cadrul institutiei exista
un centru de cercetare activ, fondat in 2012, numit ,,Biblie si societate”. Obiectivele
principale ale acestui centru ce cercetare au ca scop dezvoltarea cercetarii biblice romanesti
teoretice si aplicate, stimularea activitatii de cercetare performantd a cadrelor didactice
universitare si a masteranzilor, precum si diseminarea cercetdrii prin aplicatii Tn mediile
bisericesti si parabisericesti (https://www.itpbucuresti.ro/centrul-de-cercetare-biblie-si-socie
tate-ccbs/ (Anexele 090a, 090b).

Toate proiectele de cercetare ale Centrului de Cercetare ,,Biblie si societate” sunt
validate de Senatul ITPB (Anexele 090a, 090b).

Tn general, temele de cercetare cuprinse in planurile anuale de cercetare se Tmpart in
douad directii: prima directie vizeaza specificul doctrinar si practic al teologiei penticostale si
a doua vizeaza domeniile mai largi ale programelor de licenta, respectiv master.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetarii

In continutul Codului de etica al ITPB sunt mentionate explicit prevederi despre
modul in care se desfdsoard cercetarea stiintificd, in conformitate cu normele de etica
profesionald si etica cercetdrii asumate de catre institutie. De asemenea, sunt prevazute
mecanisme coerente si intransigente de prevenire si sanctionare a abaterilor de orice tip, de la
normele de etica profesionald si etica a cercetarii. Pentru verificarea suplimentara a cercetarii,
institutia a achizitionat un soft pentru verificarea similitudinii. Lucrarile de finalizare a
studiilor sunt verificate, fara exceptie, prin acest soft pentru verificarea similitudinii Anexa
013, Anexa 016 Codul Etic, Anexa 084 Regulament de intocmire a lucrérii de licenta si
disertatie 2015 si Anexele 085, 086, 087, 088).
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24. Beneficiati de un soft antiplagiat pentru a va putea verifica lucrarile si proiectele de pe

parcursul anilor de studiu?
47 de raspunsuri

@® Da, cunosc si am folosit
@® Nu, nu avem, desi este nevoie
Nu stiu despre acest subiect

Respondentii chestionarului nostru, au manifestat o necunoastere a existentei acestui
soft de antiplagiat, desi conform verificarilor la fata locului, acesta este existent si functional.
Astfel, peste 50% dintre acestia nu cunosc existenta lui sau posibilitatea de a il folosi, iar 17%
dintre ei sunt siguri ca ITPB nu detine acest soft, desi si 1-ar dori. De asemenea, aproape 32%
din respondenti cunosc despre soft si l-au si folosit pentru lucrari si proiecte pe parcusrul
anilor de studiu.

Centrul de cercetare Biblie si societate, in care se desfasoara proiectele de cercetare
institutionale, are o evidentd separata a finantarii proiectelor de cercetare si a rezultatelor
acestora. Prin conducerea Centrului de cercetare, institutia primeste rapoarte ale activitatii
Centrului si prezinta rezultatele cercetarii conducerii ITPB.

In cadrul ITPB se promoveazi o culturid academica centrati pe cercetare si studiu,
dovada stau investitiile majore facute in achizitia de carte teologica si in constructia unei noi
biblioteci, care sa corespunda exigentelor actuale pentru cercetarea de specialitate, inclusiv la
nivel doctoral. Chiar daca teologia penticostala de nivel academic este incd intr-o faza
incipientda, avand in vedere istoria scurtd a Bisericii Penticostale din Romania, cercetarea
penticostala curentd, realizata de cadrele didactice ale ITPB, se dovedeste promitatoare prin
consistenta ei https://www.itpbucuresti.ro/rapoarte/ (Anexa 069 — CV-uri, Anexa 090a —
Proiecte de cercetare cadre didactice 2021-2022)

Intreaga cercetare intreprinsa in cadrul ITPB este valorificata prin publicatii in diferite
jurnale teologice, volume colective si volume cu autor unic. Rezultatele cercetarii sunt
evidentiate in rapoartele comisiei CEAC, realizate in fiecare an, si in CV-ul fiecarui cadru
didactic, documente publicate pe site-ul institutiei (https://www.itpbucuresti.ro/rapoarte/
(Anexa 069 — CV-uri, Anexa 090a — Proiecte de cercetare cadre didactice 2021-2022).

La nivelul rezultatelor cercetarii, cadrele didactice ale ITPB 1isi propun ca cercetarea
lor sa fie vizibila la nivel national si international, de aceea o parte insemnata din rezultatele
cercetarii este indexata in baze de date internationale recunoscute. De asemenea, publicatiile
(capitol din carte sau carte de autor) sunt publicate la edituri nationale recunoscute CNCSIS
si la edituri internationale (Anexa 069 — CV-uri, Anexa 090a — Proiecte de cercetare cadre
didactice 2021-2022).
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Puncte slabe:
- Lipsa de informare a studentilor de existenta unui soft de antiplagiat ce poate fi
folosit de studenti pentru orice lucrare sau proiect, pe parcursul anilor de studiu.
Recomandari:
- Punerea la dispozitie a unui calculator/laptop cu programul/softul de antiplagiat,
pentru studentii ITPB.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetdirii

Cercetarea realizatd in cadrul ITPB este relevantd mai mult la nivel national, avand in
vedere specificul teologic confesional al institutiei. Unele cercetari au vizibilitate
internationald, avand in vedere publicarea cercetdrii in reviste teologice si in volume
colective indexate in baze de date de prestigiu.

In cadrul ITPB se organizeazi anual simpozioane stiintifice internationale pe diferite
teme de interes pentru comunitatea penticostald, dar si pentru aspectele ce tin de eticd si
practica ecleziastica. Referatele stiintifice prezentate la simpozioanele stiintifice sunt
publicate in diverse reviste teologice si/sau intr-un volum colectiv in cadrul editurii ITPB in
coeditie cu alta editura (Anexa 109).

9. Ai participat la sesiunile de comunicari stiintifice?
47 de raspunsuri

@® Da
® Nu

9.1. In ce masura apreciezi ca sesiunile de comunicari stiintifice ...

0 s w2 3 W

EFERM

Ofera posibilitatea de a Creeaza oportunitati de Contribuie la formarea  Stimuleaza implicarea  Nu sunt suficiente sau
aborda o tema din aria  dezvoltare personala si unei culturi solide in studentilor in activitatile deloc
de interes proprie profesionala domeniul de studiu de cercetare

Conform chestionarului adresat studentilor ITPB, 85% dintre acestia au spus cd au
participat la comunicari stiintifice. Totodatd, In proportie de 95%, dintre respondenti,
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conform celui de-al doilea grafic, studentii sunt multumiti si foarte multumiti de posibilitatea
abordarii unor teme din aria de interes, precum si de crearea unor oportunitati de dezvoltare
personald, dar si legat de dezvoltarea academica a acestora si a cunostintelor lor din domeniul
de studiu, precum si de stimularea acestor comunicari stiintifice pentru o viitoare activitate de
cercetare in domeniu. De altfel, in final, fiind chestionati dacd numarul acestor comunicari
stiintifice este suficient, respondentii au spun peste 70% ca sunt intr-un numar suficient de
mare.

Criteriul B.4. — Activitatea financiari a organizatiei
S.B.4.1. Buget si contabilitate
IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Institutul Teologic Penticostal dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli
aprobat de Senat si respectat riguros. Institutul Teologic Penticostal din Bucuresti este
inregistrat la Ministerul Finantelor Publice conform certificatului de inregistrare fiscala,
avand codul fiscal 4431243 (Anexa 132).

Institutia detine conturi bancare in lei si in valutd deschise la Banca Comerciald
Roména, Sucursala Lipscani si la Banca Transilvania, Sucursala Lujerului (Anexele 133a,
133b). Evidenta contabild a acestora se dezvolta in conturi analitice pe fiecare banca,
respectiv  valutd. Departamentul financiar-contabil inregistreaza in mod sistematic si
cronologic toate documentele justificative privind operatiunile patrimoniale, veniturile si
cheltuielile bugetare, in conformitate cu Legea Contabilitdtii nr. 82/1991 cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si cu Ordinul Ministrului Economiei si Finantelor nr.
3103/2017 privind organizarea contabilititii pentru persoane juridice, fara scop patrimonial.
Evidenta financiar-contabild este informatizatd, in partidd dubld, pe conturi sintetice si
analitice, conform planului de conturi in vigoare.

Evidenta incasdrilor si platilor cu numerar se face prin casieria Institutului, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.

Toate spatiile Institutului Teologic Penticostal sunt proprietate privatd, inclusiv toate dotarile
acestora sunt parte a patrimoniului detinut de IPTB. (vezi Registrul inventar al ITPB la

31.12.2021).

IP.B.4.1.2. Contabilitate

ITPB face dovada organizarii si functionarii contabilitatii proprii prin registru de
inventar, bilant contabil, contul de executie bugetara si raportul de gestiune. Toate aceste
mecanisme de control aratd ca toate cheltuielile au fost facute intr-un mod transparent, in
acord cu legislatia financiara in vigoare, cu veniturile incasate si cu destinatia lor precisa,
precum si cu caracterul non-profit al institutiei. Punem la dispozitie in cadrul anexelor,
situatiile financiare incheiate pentru exercitiile financiare 2014-2020

Institutul Teologic Penticostal are activitatea financiar-contabila informatizata cu
echipamente IT performante si un soft dedicat pentru evidenta contabild, Contab SQL, iar
pentru evidenta personalului si a salarizarii se foloseste programul de salarizare Adrisoft.
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Institutul Teologic Penticostal calculeazd taxele scolare ale studentilor si ale
masteranzilor, tindnd cont de cheltuieli, In vederea sustenabilitdtii procesului educational.
(Anexele 130, 131). Costurile legate de taxe si de cazare sunt mentionate si facute publice pe
site-ul institutiei si anuntate prin mijloacele de informare si promovare a ofertei educationale
a ITPB.

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

ITPB face proba auditdrii interne si externe a activitatii sale financiare, prin comisii de
cenzori specialisti Tn domeniul financiar-contabil, care apartin Cultului Crestin Penticostal
din Romania. Bilantul contabil si toate rezultatele audierii externe a situatiei financiare sunt
facute publice, in urma analizei efectuate de Senatul ITPB (Anexele 153, 165)

Domeniul C: Managementul calitatii

Criteriul C.1. — Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

In cadrul ITPB existi o Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) formata
din 5 membri: 3 cadre didactice, un reprezentant al salariatilor si un reprezentant al
studentilor. Componenta acestei comisii este publicata si pe pagina web a institutiei. Datorita
dimensiunilor mici ale ITPB nu se impun comisii de calitate pentru fiecare program de studii.
Activitatea comisiel mentionate se desfasoard in baza Regulamentului privitor la evaluarea si
asigurarea calitatii procesului de invatamdnt al ITPB (disponibil pe pagina web a institutiei).
Evaluarea si asigurarea calitdtii se realizeaza in baza regulamentului mentionat si a
Regulamentului pentru evaluarea cadrelor didactice (disponibil de asemenea pe pagina web
a institutiei). Intalnirile CEAC se deruleaza trimestrial, iar intre aceste intlniri activitatea este
desfasurata de grupul operativ al comisiei compus din presedinte si cei doi reprezentanti ai
corpului profesoral.

IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Politicile si strategiile pentru asigurarea calitdtii in cadrul ITPB sunt prezentate in
detaliu in Planul strategic de dezvoltare (capitolul 4.5) si in Planul operational (ambele
disponibile pe pagina web a institutiei). Rezultatele actiunilor de evaluare si asigurare a
calitdtii sunt prezentate public si anual in Raportul rectorului si in Raportul CEAC. Cu toate
acestea, in ambele rapoarte mentionate informatiile despre evaluarea si asigurarea calitatii
sunt prezentate sumar, fard a fi facutd o analizd concretd a situatiei si a aspectelor care
necesitd Tmbunatatiri, astfel lipsind informatii despre actiuni viitoare care sd creascad nivelul
de calitate al procesului de invatdmant din ITPB.

Recomandiri:
- Introducerea unei analize de tip SWOT in cadrul raportului anual elaborat de

CEAC.
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- Adaugarea unui capitol de recomandari/actiuni avute in vedere in cadrul
raportului anual elaborat de CEAC.

Criteriul C.2. — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate
S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor
IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii
In cadrul ITPB nu existd nu existd un regulament privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii, ci doar un document intitulat
Regulament si procedurd privind revizuirea planurilor de invatamdnt. In acesta din urma
sunt stipulate modalitatile prin care monitorizeaza si revizuiesc planurile de invatdmant ale
programelor de studii ce se deruleaza in cadrul institutiei. Cu toate acestea, in ITPB se
desfasoara evaluari periodice ale calitatii programelor de studii.
Recomandari:
- Elaborarea si aplicarea unui regulament privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificiri

Programul de studiu si, in consecintd, diploma de licentd sunt elaborate si emise
tinand cont de cerintele calificarii teologice universitare si de necesitatile Bisericii Crestine
Penticostale si ale societatii romanesti. Avand in vedere ca la modificarea si revizuirea
planurilor de invatamant participa si reprezentati ai Cultului Crestin Penticostal din Romania,
absolventii ITPB sunt formati avand in vedere nevoile de pastori si slujitori bine pregatiti
pentru slujirea credinciosilor si pentru a aduce o contributie importanta in domeniul cultural-
religios romanesc. Prin urmare, diplomele absolventilor ITPB sunt emise in concordanta cu
calificarile universitare recunoscute si oferite de RNCIS

Criteriul C.3. - Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii
S.C.3.1. Evaluarea Studentilor
IP.C.3.1.1. IIS are un regulament privind examinarea si notarea Studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent

La nivelul ITPB exista un Regulament de evaluare si notare a studentilor (publicat pe
pagina web a institutiei) in care se stipuleaza: criterii generale de evaluare, desfasurarea
procesului si proceduri de rezolvare a contestatiilor. In regulamentul mentionat se precizeaza
ca evaluarea se realizeaza de catre cadrul didactic titular ,,care poate fi asistat — acolo unde
este cazul — de cadrul didactic care a condus seminariile sau lucrarile practice”. Acest aspect
ar trebui revizuit, iar asistarea evaluatorului de catre alt cadru didactic de specialitate (in
timpul examenului) sa devina obligatorie.
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Metodele de evaluare utilizate sunt diverse si includ si probe practice (de ex.,
predicd), insa criteriile In baza carora urmeaza sa fie evaluati studentii nu sunt prezentate in
majoritatea fiselor disciplinelor.

Recomandari:

- Modificarea Regulamentului de evaluare si notare a studentilor astfel incit sa fie
obligatorie asistarea cadrului didactic responsabil de disciplina de catre un alt
cadru didactic de specialitate in timpul desfasurarii procesului de evaluare.

- Actualizarea fiselor de disciplina cu informatii referitoare la criteriile specifice
pe baza cirora urmeaza sa fie evaluati studenti la disciplina respectiva.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, pe cursuri si
programe de studii
In urma analizei fiselor de disciplina aferente programelor de studii din cadrul ITPB
am constatat cd existd consecventd in prezentarea metodelor de evaluare si In impartirea
echilibratd a acestora intre evaluare de tip sumativ (finald) si formativ (pe parcurs). Mai mult,
in cadrul discutiilor cu studentii s-a constatat ca acestia primesc feeedback frecvent si util din
partea cadrelor didactice.
Puncte tari:
- Feedback de calitate oferit de cadrele didactice.
Recomandari:
- Introducerea unor activititi de tip autoevaluare si evaluarea colegiald intre
studenti. Acest tip de evaluari faciliteazi mai bine procesul de invatare al
studentilor si asumarea responsabilitatii pentru respectivul proces.

Criteriul C.4. — Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare
IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numdrul de cadre didactice si
studenti

In cadrul ITPB exista o Metodologie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice
si de cercetare vacante (disponibild pe pagina web a institutiei) in baza careia se realizeaza
recrutarea si selectia cadrelor didactice. In statul de functii al personalului didactic pe anul
universitar 2020-2021 exista un numar de 17 posturi didactice, din care un numar de 13
posturi sunt ocupate de cadre didactice titulare. In cadrul Facultitii de Teologie Penticostala,
in anul universitar 2020-2021 sunt scolarizati un numar de 195 studenti si studenti
masteranzi. Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti este de 1/15. Acest raport
satisface exigentele de predare, atdt in privinta orelor de curs, cét si in privinta orelor de
seminar.

In ceea ce priveste formarea continui a cadrelor didactice, aceasta se desfisoari cu
accent pe activitatea de cercetare, prin parteneriatele existente cu institutii similare din Anglia
si SUA. Cand vine vorba de formarea continud in vederea imbunatatirii competentelor
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didactice, in urma discutiei cu cadrele didactice, s-a constatat ca in ITPB nu se organizeaza
astfel de cursuri de formare.
Puncte tari:
- Parteneriate cu centrul de cercetare (studii biblice) din Cambridge.
Puncte slabe:
- Lipsa programelor de formare continud pentru dezvoltarea competentelor
didactice.
Recomandari:
- Organizarea unor programe de formare continud pentru dezvoltarea
competentelor didactice sau incurajarea participarii la astfel de programe oferite
de alte universitati/institutii acreditate in acest sens.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiala
Evaluarea colegiald este obligatorie in cadrul ITPB. Aceasta se desfasoara anual in
baza regulamentului de evaluare si este compusa din inter-asistente la activitatile didactice,
analiza participarilor la manifestari stiintifice si a activitatii administrative si ecleziastice. In
urma realizarii evaludrii colegiale, directorul de departament realizeaza un raport sintetic care
este trimis spre analizd comisiei CEAC. Raportul publicat pe pagina web a ITPB contine si
rezultatele celorlalte evaludri referitoare la activitatea didactica. Astfel este imposibil sa se
identifice pe ce paliere ale aspectelor evaluate inter-colegial se poate interveni pentru
imbunatatire.
Puncte tari:
- Evaluarea colegiald este alcituitai din mai multe paliere: didactic, stiintific,
administrativ si ecleziastic.
Puncte slabe:
- 1n cadrul rapoartelor de evaluare colegiali a cadrelor didactice nu se pot
identifica concret puncte tari si puncte slabe.
Recomandari:
- Realizarea unui raport de evaluare inter-colegialid care si scoati in evidenta
aspectele asupra cirora se poate interveni in vederea cresterii calititii procesului
educational desfasurat in cadrul institutiei.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

In cadrul ITPB evaluarea cadrelor didactice de citre studenti se realizeaza obligatoriu
si semestrial, in baza regulamentului pentru evaluarea cadrelor didactice si cu ajutorul unui
chestionar aprobat de Senatul universitatii (ambele disponibile pe pagina web a institutiei). In
urma desfasurdrii acestei proceduri de catre directorul de departament se realizeazad si se
publica pe site-ul institutiei un raport sintetic in care apare fiecare cadru didactic. Rezultatele
individuale sunt discutate cu fiecare cadru didactic in parte, identificandu-se modalitati de
imbunatatire a aspectelor pe care s-au obtinut rezultate mai scazute. Completarea
chestionarului se face sub protectia anonimatului si in absenta cadrului didactic evaluat. in

urma discutiilor cu membrii CEAC si cu studentii s-a constatat cd respectivul chestionar este
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completat de peste 75% dintre studenti. Acestia din urma au mai mentionat, in proportie de
aprox. 50%, cd in urma evaluarii s-au observat schimbari majore in activitatea didactica.
Puncte slabe:

- Raportul sintetic realizat in urma evaluirii cadrelor didactice de citre studenti
este foarte putin informativ, mentionindu-se doar un scor general si o distributie
a frecventei raspunsurilor pe itemi, pentru fiecare cadru didactic evaluat.

Recomandari:

- Realizarea unui raport al evaluarii cadrelor didactice de catre studenti care sa se
concentreze pe itemi si nu pe persoane, cu prezentarea punctelor tari si a
punctelor slabe, in vederea dezvoltiarii unor strategii/politici de crestere a
calitatii predarii.

IP.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Cadrele didactice din cadrul ITPB se autoevalueaza cu ajutorul unui formular de
evaluare anuald multicriteriala, diferentiat pentru fiecare grad didactic in parte. Evaluarea
cadrelor didactice se realizeaza anual si de catre superiorul ierarhic, in baza analizei activitatii
didactice, stiintifice si administrative. Aceste evaludri, precum si sistemul de clasificare a
performantelor de predare, cercetare si a serviciilor aduse institutiei si comunitatii academice,
reprezintd criterii folosite Tn promovarea personalului didactic.

IP.C.4.1.5. Conditiile pentru buna desfiasurare a activitatii cadrelor didactice
ITPB sprijind dezvoltarea stiintificd a cadrelor didactice prin sustinerea activitatilor de
cercetare in cadrul Centrului de cercetare ,,Biblie si societate”, dar si prin sustinerea
financiard a cadrelor didactice pentru participarea la conferinte, simpozioane stiintifice si
cercetare stiintifica, In afara institutiei, punand la dispozitia acestora un buget anual dedicat
special. Asa cum a fost mentionat si In cadrul indicatorului IP.C.4.1.1., formarea cadrelor
didactice 1n aspecte ce tin de predare si evaluare nu este sprijinita indeajuns.
Puncte tari:
- Buget dedicat formarii stiintifice externe a cadrelor didactice.
Puncte slabe:
- Lipsa programelor de formare continud pentru dezvoltarea competentelor
didactice.
Recomandari:
- Organizarea unor programe de formare continud pentru dezvoltarea
competentelor didactice sau incurajarea participarii la astfel de programe oferite
de alte universitati/institutii acreditate in acest sens.

Criteriul C.5. — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare
Biblioteca asigura tuturor studentilor acces gratuit la baza de date ProQuest Religion

care cuprinde peste 260 de jurnale full-text si indexate. De asemenea, studentii beneficiaza de
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accesul la baze de date prestigioase precum ATLA Serials, EBSCO, Questia, ANELIS si
JSTOR (Anexele 052a, 052b, 053).

Din anul 2014, Biblioteca dispune de o licenta pentru programul Logos 5 (Gold)
(www.logos.com), baza de date cu resurse electronice necesare in studiul biblico-teologic de
specialitate. Versiunea ,,Gold” a programului contine 1,076 de carti electronice, al caror cost,
in editie tiparita, se ridica la $21,000.00. Programul este accesibil studentilor, cu ajutorul unui
computer special destinat acestui scop.

In decursul anului 2016, Biblioteca ITPB a primit o importanti donatie de carte din
partea Theological Book Network. Pe langa titlurile donate, TBN a oferit Bibliotecii ITPB
posibilitatea de a cumpara 323 de titluri specializate, la un pret promotional ($15/carte).

Incepand cu luna martie 2013, Biblioteca a adoptat si implementat programul Liberty
5, un software profesional care a eficientizat atat activitatea de catalogare a cartilor, cat si
circulatia lor catre si dinspre cititori. Utilizatorii Bibliotecii pot identifica resursele
bibliografice de care au nevoie cu ajutorul catalogului electronic. Acesta este conectat la baza
de date a bibliotecii, iar orice titlu achizitionat care a fost catalogat este vizibil in timp real
gratie interconectdrii dintre baza de date si programul ,,Liberty 5”.

Biblioteca este membru extraordinar al Asociatiei Bibliotecilor Europene de Teologie
si are colaborari cu alte biblioteci din tara (Biblioteca Institutului Teologic Adventist,
Biblioteca Institutului Teologic Baptist, Biblioteca Departamentului de Teologie Protestanta
din Bucuresti), cu biblioteci din strainatate (Biblioteca Institutului Teologic Penticostal din
Cleveland) si donatori precum ,,Langham Literature” (Marea Britanie) si ,,Theological Book
Network” (SUA). In decursul anilor 2014-2021, biblioteca a beneficiat de doud donatii de
carte din partea a doi profesori renumiti de teologie, donatii ce insumeaza aproximativ 2000
de carti de specialitate in limbile germana si engleza (Anexa 055)

15. Cum apreciezi activitatea bibliotecilor din cadrul ITPB ?

A1 al

\Jumarul de carti disponibile pentru imprumut Disponibilitatea cartilor in biblioteci Spa(nle disponibile in biblioteca (mese si scaune)

Dupa cum se poate observa din graficul anterior, respondentii chestionarului nostru,
in proportie de peste 95% sunt foarte multumiti de numarul de carti disponibile, Tn cadrul
Bibliotecii ITPB, precum si de varietatea, relevanta si actualitatea cartilor de studiu, dar si de
disponibilitatea acestora la raft si de atitudinea si abilitatea de comunicare a personalului
acesteia. O usoara diferentiere o putem observa la dotarea bilbiotecii cu mese, scaune, apare
de aer conditionat, calculatoare disponibile, prize, prelungitoare, lumini si altele asemenea,
unde 50% din respondenti nu s-au ardtat multumiti. De asemeni, peste 93% din respondenti
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sustin cd sunt foarte multumiti de accesul la baze de date cu articole de specialitate, pe care le
pot accesa in cadrul bibliotecii.
Puncte tari:
- Actualizarea permanentd a fondului de carte din cadrul bibliotecii.
- Alocarea unor sume de bani considerabile pentru achizitionarea unor noi volume
sau a unor lucrari de specialitate teologica din toatd lumea.
- Flexibilitatea orarului bibliotecii si a accesului studentilor in aceasta.
- Cooperarea si primirea de donatii de la persoane fizice ori juridice, in mod
permanent, pentru actualizarea fondului de carte.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursd a invatarii

Fiecare student si fiecare cadru didactic au acces liber la catalogul bibliotecii si la alte
platforma EBSCO-ATLA, atat din campusul Facultatii, cat si de la distanta, pe baza unui cont
pus la dispozitie de catre personalul bibliotecii ITPB (in cazul resurselor exclusiv online)

Pentru a veni in intdmpinarea nevoilor specifice ale studentilor, cadrele didactice ale
Facultatii de Teologie Penticostald au elaborat un numar de cursuri si suporturi de curs
menite sd Inlesneascd accesul studentilor la informatie, facand astfel mai usor accesibil
procesul educational. Toate aceste cursuri sunt prezente in biblioteca IPTB, fie sub forma de
curs, fie sub forma de carte deja publicata.

Institutia asigurd, de asemenea, resurse de invatare in format clasic sau electronic
(manuale, tratate, bibliografii, antologii, etc.) necesare studiului in biblioteca. Biblioteca
ITPB cuprinde aproximativ 29.200 de volume. Alte aproximativ 2.000 de volume primite
prin intermediul a doua donatii sunt in curs de catalogare. Dintre acestea aproximativ 25%
sunt In limba romana, iar 75% in limbi de circulatie internationala (engleza, franceza si
germand). Studentii pot accesa si un numar important de publicatii periodice. Din totalul
resurselor, 75% sunt lucrari cu specific protestant si penticostal.

Criteriul C.6. — Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea
interna a calitatii
S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Prin intermediul Portalului studentilor ITPB (studenti.itpbucuresti.ro) studentii au
posibilitatea sa faca observatii pe baza problemelor semnalate, secretariatului, decanatului si
bibliotecii. Sistemele informationale din administratie acopera necesitatile de acest fel ale
ITPB si este capabil sd facd fatd unor noi solicitari.

La nivelul institutiei exista o baza de date in care sunt inregistrate toate titlurile de
licentd si de master, insotite de numele absolventilor, profesorul coordonator si anul
sustinerii. Aceste date urmeaza sa fie integrate in sistemul Liberty 5, programul software
folosit de Biblioteca ITP.

ITPB foloseste sistemul antiplagiat din noiembrie 2016
(https://sistemantiplagiat.ro/en/nome-2/), cu contract contra cost innoit n fiecare an (Anexa
013).
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Criteriul C.7. — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite
S.C.7.1. Informatie publica
IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

ITPB este preocupat in permanenta sd ofere informatii si date in mod transparent, atat
studentilor, cat si tuturor celor interesati de oferta educationald a institutiei. Acest fapt se
reflecta continutul paginii web a ITPB (www.itpbucuresti.ro), unde pot fi consultate in forma
electronica informatii detaliate despre: structura de conducere a ITPB, formele de invatdmant,
programul de studiu, planurile de invatamant, date despre biblioteca precum si accesul la
bazele de date electronice, structura anului universitar, documente, regulamente si
metodologii, calificarile obtinute, conditii eliberare diplome, studenti, personal didactic,
activitatea si evenimentele ITPB.

De asemenea, ITPB ofera facilitati studentilor si celor interesati (cum ar fi
posibilitatea de a descdrca cu titlu gratuit, in format PDF sau video, cursuri ale cadrelor
didactice ITPB, informatii despre cazare in caminul institutului etc.), precum si informatii la
zi despre activitatea academica din cadrul ITPB. Semestrial are loc o intilnire a cadrelor
didactice si a studentilor, In cadrul careia studentii au posibilitatea sd aduca in atentia
conducerii si a cadrelor didactice problemele semnalate si sd obtind raspunsuri si clarificari la
diferite intrebari.

Suplimentul de diploma este oferit tuturor absolventilor in mod gratuit si contine toate
informatiile specifice si reglementarile in vigoare, precum si toate calificarile pe care
absolventii ITPB le obtin (Anexele 080, 079).

Criteriul C.8. — Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei,
conform legii
S.C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfasoara activitatea permanent
IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activititilor de evaluare i
asigurare a calitatii

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se organizeaza si functioneaza in
concordanti cu prevederile Legii Invatimantului nr. 1/2011, a Legii nr.87/2006 pentru
aprobarea O.U.G. nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, si de asemenea, in
concordanta cu prevederile Cartei ITPB si a hotararilor Senatului ITPB. Comisia activeaza pe
baza unor proceduri care se regisesc In Regulamentul privind evaluarea si asigurarea
calitatii (Anexa 091) elaborat si aprobat de Senatul ITPB.

Comisia elaboreaza un raport anual de evaluare internd, care este facut public prin
afisare, o perioada de 14 zile in interiorul Institutului si care este postat pe site-ul Institutului
in format PDF. Raportul cuprinde masuri de asigurare si Imbunatatire a calitatii, a caror
implementare este verificata in raportul din anul urmator.
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Criteriul C.9. — Asigurarea externi a calitatii in mod periodic
S.C.9.1. Institutiile se supun periodic asigurarii externe a calititii in conformitate cu
ESG
IP.C.9.1.1. IIS acreditate si/sau structurile lor participd la asigurarea externd a calitditii in
mod ciclic, conform prevederilor legislative in vigoare. Asigurarea externd a calitatii poate
lua diferite forme si se poate concentra pe diferite niveluri de organizare, respectiv
program de studii, domeniu de masterat, scoald doctorald, domeniu de doctorat sau
institutie

Institutul Teologic Penticostal respecta prevederile legale privind evaluarea externa in
mod ciclic, la nivel de program de studii, de domeniu de masterat si la nivel de institutie. In
urma evaludrii si a recomandarilor primite din partea comisiei ARACIS, ITPB urmareste, in
limita capacitatilor sale, sa implementeze si sa creasca performantele procesului educational
si a rezultatelor cercetarii academice.
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I11. Analiza SWOT

Puncte tari:

1.

No ok~ wd

8.
9.

10.

11.
12.

Grad ridicat de satisfactie al studentilor cu privire la procesul educational,
serviciile studentesti si infrastructura oferita de universitate.

Relatie foarte buna intre studenti si cadrele didactice.

Metode de predare care stimuleaza invatarea activa si reflexiva.

Organizarea anuala a unui simpozion stiintific studentesc.

Feedback de calitate oferit de cadrele didactice.

Parteneriate cu centrul de cercetare (studii biblice) din Cambridge.

Evaluarea colegiala este alcatuitd din mai multe paliere: didactic, stiintific,
administrativ si ecleziastic.

Buget dedicat formarii stiintifice externe a cadrelor didactice.

Actualizarea permanenta a fondului de carte din cadrul bibliotecii.

Alocarea unor sume de bani considerabile pentru achizitionarea unor noi
volume sau a unor lucrari de specialitate teologica din toata lumea.

Flexibilitatea orarului bibliotecii si a accesului studentilor in aceasta.

Cooperarea si primirea de donatii de la persoane fizice ori juridice, in mod
permanent, pentru actualizarea fondului de carte.

Puncte slabe:

1.

Lipsa unei proceduri clare care sa ghideze monitorizarea insertiei profesionale a
absolventilor.

Deseori in Raportul privind insertia profesionald a absolventilor ITPB 2014-2021se
face referire la procentul absolventilor, cand de fapt este vorba despre procentul
respondentilor, ceea ce nu este neaparat corect deoarece din 280 de absolventi la
chestionar au raspuns doar 193.

Lipsa unei proceduri/metodologii de sondare a satisfactiei studentilor cu privire
la procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de
universitate.

Lipsa personalului de specialitate (consilier, psiholog) in cadrul Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC).

Lipsa unui raport anual de activitate al CCOC.

Lipsa de informare a studentilor de existenta unui soft de antiplagiat ce poate fi
folosit de studenti pentru orice lucrare sau proiect, pe parcursul anilor de studiu.

7. Lipsa programelor de formare continud pentru dezvoltarea competentelor
didactice.
8. In cadrul rapoartelor de evaluare colegiali a cadrelor didactice nu se pot
identifica concret puncte tari si puncte slabe.
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Raportul sintetic realizat in urma evaluarii cadrelor didactice de catre studenti
este foarte putin informativ, mentionandu-se doar un scor general si o distributie
a frecventei raspunsurilor pe itemi, pentru fiecare cadru didactic evaluat.

10. Lipsa programelor de formare continud pentru dezvoltarea competentelor

didactice.

Oportunitati:

1.

2.

Posibilitati de atragere de resurse financiare din alte surse decét cele proprii —
fonduri europene, granturi nationale si internationale de cercetare etc;

Datoritd noilor oportunititi create de dezvoltarea infrastructurii, ITPB fsi
propune sa atraga si sa creeze diferite programe de pregaitire pastorala practica,
scoli de vara, seminarii, sesiuni de comunicare speciale pentru pastori si pentru
absolventi etc;

Dezvoltarea si acreditarea unui program de studii doctorale pentru a permite
continuarea carierei academice pentru absolventii care isi doresc acest lucru;
Posibilitatea ajustarii ofertei educationale a ITPB pe criterii de oportunitate,
eficienta si performanta;

Mobilitati pentru studenti si cadre didactice care permit participarea la circuitul
valorilor culturale, sociale si profesionale din spatiul European.

Amenintari:

1.

Deoarece contextul legislativ din Romania nu este sensibil la specificul
institutiilor de invatamant superior confesional — cele mai multe dintre ele, cu un
numair redus de studenti si cadre — ITPB se giseste in situatie partial ingrata de
a nu satisface exigentele academice cantitative concepute pentru institutii mari;
Dorinta de a realiza cercetare academica performanta se afli intr-o continua
tensiune in raport cu profilul preponderent vocational al institutiei, ceea ce poate
duce la suprasolicitarea unui grup restrans de cadre didactice;

Acces dificil 1a invatamantul superior al tinerilor ce provin din familii din mediul
rural, cu venituri mici, fiind singura Institutic de invitimant superior al
confesiunii pentru intreaga tara;

Trend demografic descendent si reducerea nivelului de trai in Roméinia, cu
implicatii in scaderea numarului de studenti;

Cresterea birocratiei pe fondul unei legislatii instabile si neclare.
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V. Recomandari

1. Recomandam actualizarea Organigramei si a informatiilor de pe site.

2. Includerea informatiilor despre examenul final de absolvire 1in
prezentarea programelor de studii.

3. Prezentarea mai detaliata a standardelor minimale de performanta

necesare fiecarei discipline prin prezentarea unei grile de criterii pe care se va realiza
evaluarea, grila care poate ajuta studentii sa inteleagd mai bine ce asteptari exista de la
ei si le poate permite sa-si realizeze propria autoevaluare a cunostintelor.

4. Realizarea proceselor verbale in cadrul intilnirilor de revizuire si
actualizare a programelor de studii.

S. Implicarea mai frecventd si mai activd a studentilor in procesul de
revizuire si actualizare a programelor de studii.

6. Oferirea unui numar mai mare de oportunitiati de dezvoltare personala a
studentilor.

1. Elaborarea unei proceduri/metodologii de monitorizare a insertiei
profesionale a absolventilor ITPB.

8. Atentie mai mare atunci cind se fac afirmatii legate de numairul

absolventilor in cazurile in care numérul acestora este diferit de numéarul
respondentilor la chestionarul aplicat.

9. Elaborarea unei proceduri/metodologii de monitorizare a continuarii
studiilor universitare a absolventilor programelor de licenta din cadrul ITPB.
10. Stabilirea unei strategii de crestere a atractivitatii continuarii studiilor

masterale, prin asocierea in cercetare, parteneriat cu alte universitati si campanii de
informare

11. Elaborarea unei metodologii de sondare a satisfactiei studentilor cu
privire la procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de
universitate.

12. Derularea sistematica a procesului de sondare a satisfactiei studentilor,
cel putin o data pe an.

13. Angajarea de personal de specialitate (consilier, psiholog) Tn cadrul
CCOC.

14. Elaborarea unui raport anual de activitate al CCOC, care sa cuprinda cel
putin principalele activitati desfasurate si numarul de studenti consiliati.

15.  Punerea la dispozitie a unui calculator/laptop cu programul/softul de
antiplagiat, pentru studentii ITPB.

16. Introducerea unei analize de tip SWOT in cadrul raportului anual
elaborat de CEAC.
17. Adaugarea unui capitol de recomandari/actiuni avute in vedere in cadrul

raportului anual elaborat de CEAC.
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18. Elaborarea si aplicarea unui regulament privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.

19. Modificarea Regulamentului de evaluare si notare a studentilor astfel
incat sa fie obligatorie asistarea cadrului didactic responsabil de disciplina de citre un
alt cadru didactic de specialitate in timpul desfasurarii procesului de evaluare.

20. Actualizarea fiselor de disciplind cu informatii referitoare la criteriile
specifice pe baza carora urmeaza sa fie evaluati studenti la disciplina respectiva.
21. Introducerea unor activitati de tip autoevaluare si evaluarea colegiala

intre studenti. Acest tip de evaluiri faciliteazi mai bine procesul de invitare al
studentilor si asumarea responsabilititii pentru respectivul proces.

22. Organizarea unor programe de formare continud pentru dezvoltarea
competentelor didactice sau incurajarea participarii la astfel de programe oferite de
alte universitati/institutii acreditate in acest sens.

23. Realizarea unui raport de evaluare inter-colegiala care sia scoati in
evidentad aspectele asupra cirora se poate interveni in vederea cresterii calitatii
procesului educational desfasurat in cadrul institutiei.

24. Realizarea unui raport al evaluarii cadrelor didactice de catre studenti
care sa se concentreze pe itemi si nu pe persoane, cu prezentarea punctelor tari si a
punctelor slabe, in vederea dezvoltirii unor strategii/politici de crestere a calititii
predarii.

25. Organizarea unor programe de formare continud pentru dezvoltarea
competentelor didactice sau incurajarea participarii la astfel de programe oferite de
alte universitati/institutii acreditate in acest sens.
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V. Concluzii generale

Luénd in considerare cele mentionate mai sus, in calitate de studenti evaluatori,
pe baza numeroaselor recomandari ce privesc studentii, precum si neindeplinirea
recomandarilor de la ultima evaluare, am luat de comun acord decizia de a
recomanda pentru Institutul Teologic Penticostal din Bucuresti calificativul:
GRAD DE INCREDERE RIDICAT
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V1. Anexe

ANEXA 1 - CHESTIONAR
Anul de studiu

Tip de intrebare

1.

Licenta 1

2.

Licenta 2

3.

Licenta 3

4.

Licenta 4

5.

Master 1

6.

Master 2

7.

Prelungire

8.

1. Cat de multumit(a) esti pana acum de experienta per total din facultatea pe care o urmezi in cadrul
ITPB?

*

Foarte multumit

Multumit

Nemultumit

Foarte nemultumit

2. Céat de multumit esti de metodele de predare ale cadrelor didactice?

*

Foarte nemultumit
1

2

3

4

Foarte multumit

2.1. Daca vrei sa detaliezi raspunsul la intrebarea anterioara
*

Nu

Altele...

3. Cum apreciezi, per ansamblu, materialele didactice folosite pe parcursul anilor de studiu?
*

(1 - foarte nemultumit; 4 - foarte multumit)

1 2 3 4

Costul materialelor

Relevanta informatiilor

Aplicabilitatea informatiilor

Gradul de noutate al informatiilor

4. Ai avut acces la suportul de curs pentru disciplinele studiate pana in prezent?

*

Da, la toate disciplinele

Da, la majoritatea disciplinelor
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Da, la mai putin de jumatate din discipline

Nu, la nicio disciplina

5. Ce parere ai despre activitatea de predare si seria / grupa in care esti student?
*

(1 - foarte nemultumit; 4 - foarte multumit )

1 2 3 4

Numarul de studenti dintr-0 serie

Numarul de studenti dintr-o grupa

Cunostintele acumulate in cadrul cursurilor

Cunostintele acumulate in cadrul seminarelor

Actualitatea informatiilor transmise

Interactiunea student-profesor

Resursele utilizate de catre cadrul didactic (prezentare PPT, articole din presa de specialitate,
statistici, date etc.)

Concordanta note — cunostinte

6. Cum apreciezi disciplinele optionale sau facultative disponibile ?
*

(1 - Dezacord total, 4 - Acord total)

1 2 3 4

Sunt corespunzatoare nevoilor mele de dezvoltare profesionala
Orele sunt programate astfel incat poti ajunge la curs/ seminar
Acopera o arie suficient de larga a domeniilor abordate

Sunt relevante in aprofundarea specializarii urmate

Nu sunt suficiente discipline optionale si facultative

7. Sunt studentii implicati in sistemul de programare al examenelor?
*

Da

Nu

8. In ce miasura consideri ci taxele scolare reflectd calitatea serviciilor care iti sunt oferite in cadrul
universitatii? (se completeaza doar de catre studentii de la taxa)

in foarte mare masur

in mare masura

In mici masura

In foarte mica masura

8.1. Cum apreciezi cuantumul si modul de acordare al burselor sociale, de performantd, de merit
s.c.l.?

Nesatisfacator

1

2

3

4

Excelent

9. Al participat la sesiunile de comunicari stiintifice?

*

Da

Nu

9.1. In ce masura apreciezi ci sesiunile de comunicari stiintifice ...
(1 - Dezacord total, 4 - Acord total)?

1 2 3 4

Ofera posibilitatea de a aborda o tema din aria de interes proprie
Creeaza oportunitati de dezvoltare personala si profesionala
Contribuie la formarea unei culturi solide in domeniul de studiu
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Stimuleaza implicarea studentilor in activitatile de cercetare

Nu sunt suficiente sau deloc

10. Cunosti sistemul de mobilitati Erasmus sau un echivalent al acestuia/ ti-au fost prezentate vreodata
aceste oportunitati?

*

Da

Nu

10.1. Cum apreciezi urmdtoarele elemente ale sistemului de mobilititi Erasmus ?
(1 - foarte nemultumit, 4 - foarte multumit)

1 2 3 4

Numarul de mobilitati Erasmus disponibile prin parteneriate ale facultatilor
Diversitatea tarilor partenere

Concursul de obtinere a burselor Erasmus

Activitatea Biroului Erasmus+ al universitatii

11. Stii de existenta unui ghid al studentului?

*

Da

Nu

12. ITP din Bucuresti organizeaza stagii de practica pentru studenti?

*

Da

Nu

Nu stiu

12.1. Consideri ca ai nevoie de ajutor din partea universitatii/facultatii in identificarea unui loc de
practica?

*

Da

Nu

12.2. Cat de usor iti este sd accesezi locuri de practica pe cont propriu?

*

foarte usor

1

2

3

4

foarte greu

13. Procesului de admitere la licenta si masterat se realizeaza conform datelor prezentate si este unul
echitabil pentru toti studentii?

*

Da

Nu

13.1. Cum sunt alesi studentii reprezentanti?

De citre studenti, prin vot

De citre Consiliul Facultétii (cadre didactice, conducere)

De citre studenti si cadrele didactice (consens)

In functie de media obtinuti si alte merite religioase

14. In ce masuri crezi ca orarul cursurilor si seminariilor programului de studii la care esti student
*

(1 - Dezacord total, 4 - Acord total)

1 2 3 4

Este creat dupa necesitétile studentului

Respectd o logica de distributie in cadrul orelor dintr-o zi/saptimana
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Ofera posibilitatea desfasurarii unor alte activitati (angajare part-time, frecventarea unor evenimente
de dezvoltare personala si profesionald)

15. Cum apreciezi activitatea bibliotecilor din cadrul ITPB ?

*

(1 - foarte nemultumit, 4 - foarte multumit)

1 2 3 4

Numarul de cérti disponibile pentru imprumut

Varietatea, relevanta si actualitatea cartilor

Disponibilitatea cartilor 1n biblioteci

Atitudinea si abilitatile de comunicare ale personalului din biblioteci
Spatiile disponibile 1n biblioteca (mese si scaune)

Accesul la bazele de date cu articole de specialitate

Resursele disponibile (calculatoare pentru cautare, prize, prelungitoare)
16. Stii de existenta Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd in cadrul ITPB?
*

Da

Nu

16.1. Ai apelat vreodata la serviciile acestui Centru?

*

Da

Nu

17. Iti cunosti indrumitorul de an (cadru didactic), tutorele?

*

Da

Nu

18. Ai realizat evaluarea cadrelor didactice?

*

Da

Nu

Nu stiu/Nu imi amintesc

18.1. Ai observat schimbadri ale cadrelor didactice in urma evaluarii?
*

Nu am evaluat

Da, am observat schimbari majore

Nu, nimic nu s-a schimbat

19. Cum apreciati spatiile de cazare?

*

Foarte nemulfumit

1

2

3

4

Foarte multumit

19.1. Cum apreciati serviciile de servire a mesei?

*

Foarte nemulfumit

1

2

3

4

Foarte multumit

20. Cum apreciezi dotarea din sali si laboratoare (PC, videoproiectoare, tabla inteligenta s.a.)
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Foarte bune

Bune

Satisfacatoare

Deloc suficiente

21. Cat de multumit esti de interactiunea cu secretariatul facultatii? (timp de asteptare, calitatea
informatiilor, ore de functionare etc.)?

*

Foarte nemultumit

1

2

3

4

Foarte multumit

22. Personal, ai fost chestionat cu privire la satisfactia calitatii invatamantului si/sau despre activitatea

personalului administrativ al universitatii?
*

Da
Nu
23. Stii de existenta unei proceduri oficiale de contestare a examinarii de catre studenti si de rezolvare

a contestatiilor?
*

Da

Nu

24. Beneficiati de un soft antiplagiat pentru a va putea verifica lucrarile si proiectele de pe parcursul
anilor de studiu?

*

Da, cunosc si am folosit

Nu, nu avem, desi este nevoie

Nu stiu despre acest subiect

Va rugam sa specificati un aspect pozitiv al universitatii si/sau al specializarii pe care o urmati!

*

Puncte tari

Va rugam sa specificati un aspect care trebuie Tmbunatétit in universitate si/sau in specializarii pe care
o urmati!

*

Puncte slabe

Daca ar fi sa te inscrii din nou la o universitate, ai alege tot [ITPB?
*

da, aceeasi facultate
nu

ANEXA 2

Programul vizitei de evaluare institutionala a

Institutului Teologic Penticostal din Bucuresti (ITPB)
Miercuri, 25.05.2022
Ora 12:00-12:30 Intalnirea tehnica a comisiei de evaluare.
Ora 12:30-13:00 Intalnirea preliminari a comisiei de evaluare cu reprezentantii conducerii
Institutului Teologic Penticostal din Bucuresti, (rector, prorectori, decani, persoana de
contact, responsabilii programelor de studii, studenti); prezentarea scopului, obiectivelor si a
programului detaliat al vizitei de evaluare.
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Ora 13:00-13:45 Pauza

Ora 13:45-14:45 Intalnirea comisiei de experti evaluatori, persoana de contact si cu echipa
care a realizat raportul de evaluare internd (Intilniri separate la nivel institutional si pe
programe de studii).

Ora 14:45-15:45 Intdlnirea echipei de evaluare cu angajatorii (Conducerea
CCP/Reprezentanti ai Comunitdtilor Regionale Penticostale, Agentii de misiune — toate
aceste organisme asigura si consilierea profesionala la nivel de Bisericd).

Ora 15:45-16: 15 Intélnire cu reprezentantii CCOC.

Ora 16:15-19:00 Vizitarea bazei materiale (Intdlniri separate la nivel institutional si pe
programe de studii). Program de lucru pe subcomisii (Intalniri separate la nivel institutional si
pe programe de studii).

Joi, 26.05.2022

Ora 10:30-11:00 intalnire cu reprezentantii serviciului CONTABILITATE
Ora 11:00-11:30 intalnire cu reprezentantii CEAC
Ora 11:30-12:00 intalnire cu reprezentantii comisiei de etica
. Evaluatorii programelor de studii in intervalul programul de lucru in intervalul
10:00-12:00 vor lucra cu responsabilii programelor evaluate pentru
clarificarea aspectelor din REI.
Ora 12:00-13:00 Tntélnire cu cadrele didactice (Intalniri separate la nivel institutional si pe
programe de studii).
Ora 13:00-14:00 Pauza de masa.
Ora 14:00-15:30 Intalnirea echipei de evaluare cu studentii (Intilniri separate la nivel
institutional si pe programe de studii).
Ora 15:30-16:30. Intalnirea echipei de evaluare cu absolventii (Intdlniri separate la nivel
institutional si pe programe de studii).
Ora 16:30-17:30 intalnire tehnici a comisiei de evaluare (Intdlnire comuni la nivel
institutional si pe programe de studii)

Vineri, 27.05.2022

Ora 9:00-11:00 Finalizarea anexelor la FV (la nivel institutional si pe programe de studii)
Ora 11:00-12:00 Intalnire finald in vederea prezentirii principalelor constatiri rezultate in
urma evaludrii la nivel de programe de studii si la nivel institutional si a recomandarilor de
imbunatatire a calitatii.
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