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I. INTRODUCERE

Raportul s-a intocmit Tn urma finalizarii activitatii de evaluare institutionala externa privind
Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj Napoca, de catre o comisie de experti desemnati de catre
Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in Tnvitdmantul Superior. Evaluarea externi a
Universitatii “SAPIENTIA” din Cluj Napoca s-a realizat in conformitate cu metodologia si
standardele de calitate ARACIS si s-a derulat Tn concordanta cu Ghidul privind evaluarea
externa la nivel institutional in modul de lucru mixt.

Scopul evaluarii institutionale externe

Scopul evaluarii institutionale externe a fost acela de a identifica si certifica masura in care
Universitatea raspunde interesului public si se preocupa de: cresterea calitatii educatiei si
cercetdrii stiintifice, organizarea eficienta a structurilor institutionale, administrative si
manageriale, monitorizarea rezultatelor si performantelor academice ale Universitatii,
contribuind prin acestea, la promovarea increderii in standardele de acordare a calificarilor
universitare, respectiv a diplomelor, precum si modalitatea in care au fost transpuse in
practica recomandarile efectuate la evaluarea precedenta, din anul 2015.

Obiectivele evaluarii institutionale externe

- verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata in
Raportul de evaluare internda (autoevaluare), precum si a celor prezentate in anexele la
raport;

- verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare sifunctionare a Universitatii;

- evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a tuturor
aspectelor legate de activitatea acestuia;

- constatarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati, a
procedurilor, metodologiilor si a modului de aplicare practica a acestora;

- evaluarea capacitatii institutionale, fata de modul in care a fost prezentata in Raportul de
autoevaluare si sustinerea acesteia prin anexele la raport, si prin constatari la fata locului si
on-line in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor structurilor functionale
(management academic si administrativ);

- verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legaturd cu activitatea
profesionala a studentilor, pe tot parcursul ciclului universitar de la admiterea in universitate
si pana la absolvirea cursurilor, sub toate aspectele semnificative (credite transferabile,
practica, cercetare stiintifica specifica pentru programele de studii masterat);

- evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de performanta
referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele Tnvatarii, realizarea de activitati
stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea resurselor tnvatarii;

- evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele si
pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii Universitatii;

- evaluarea modului in care se aplica codul de etica si integritate academica si se asigura un
climat academic si stiintific real;
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- evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice in legatura cu activitatile specifice,
care se efectueaza in cadrul Universitatii “Sapientia” din Cluj Napoca.
Organizarea si desfasurarea evaluarii institutionale externe

Tn cadrul evaludrii externe institutionale au fost evaluate sase programe de studii de licenta
(Ingineria produselor alimentare — Miercurea Ciuc, Comunicare si relatii publice — Miercurea
Ciuc, Literatura universald si comparata — Limba si literatura engleza — Miercurea Ciuc,
Marketing — Miercurea Ciuc, Tehnologii si sisteme de telecomunicatii — Targu mures,
Tehnologia constructiilor de masini — Targu Mures) si un domeniu de masterat
(Cinematografie si media — Cluj Napoca).

Comisia de evaluare institutionala externa a avut urmatoarea componenta:

- Director misiune - Prof.univ.dr. Madalin BUNOIOU - Universitatea de Vest din
Timisoara;

- Secretar tehnic — Elena CATANA — ARACIS;

- Coordonator echipa de experti evaluatori - Prof. univ. dr. Nicolae TODEA —
Universitatea 1 Decembrie 1918 Alba lulia;

- Student evaluator 1 — Diana KRISTOF - Universitatea Politehnica din Timisoara,
din partea ANOSR;

- Student evaluator 2 — Vasile AILENE - Universitatea "Petrol si Gaze” din Ploiesti;

-  Expert Comisie Consultativa - Prof.univ.dr. lucu BUMBU ROMITA -
Universitatea Bucuresti;

- Expert Comisie Institutionala - Prof. univ. dr. Irina LUNGU - Universitatea
Tehnica "Gheorghe Asachi” lasi;

- Expert program Ingineria produselor alimentare IF (L) — Prof. univ. dr. Liviu
Laurentiu GIURGIULESCU - Universitatea Tehnica Cluj Napoca;

- Expert program Comunicare si relatii publice IF (L) Prof. univ. dr. Gabriela
RATULEA - Universitatea “Transilvania” din Brasov;

- Expert program Literatura universala si comparata — Limba si literatura engleza
IF (L) = Prof. univ. dr. lulian BOLDEA - Universitatea de Medicind, Farmacie,
Stiinte si Tehnologie "George Emil Palade” din Targu Mures,

- Expert program Marketing IF (L) — Prof. univ. dr. Adrian MICU — Universitatea
”"Dunarea de Jos” din Galati;

- Expert program Tehnologii si sisteme de telecomunicatii IF (L) — Prof. univ. dr.
Marian ALEXANDRU — Universitatea ”"Transilvania” din Brasov;

- Expert program Tehnologia constructiilor de masini IF (L) — Prof. univ. dr.
Nicolae IONESCU — Universitatea ”Politehnica” Bucuresti;

- Expert domeniu masterat Cinematografie si media (M) — Prof. univ. dr. Vichi-
Carmen STANCIU — Universitatea Nationala de Arta Teatrala si Cinematrografica
”l.L. Caragiale” din Bucuresti
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Principalele aspecte analizate cu ocazia vizitei de evaluare institutionala externa au

ARACIS

urmarit realizarea obiectivelor propuse si mentionate mai sus. Atfel au fost verificate

informatiile prezentate in Raportul

de autoevaluare,

au fost solicitate

informatii

suplimentare menite sa puna in evidenta situatia reald privind activitatea Universitatii, au

fost organizate intalniri cu cadrele didactice din Universitate, cu structurile acesteia

responsabile cu calitatea, cu sudentii, absolventii si angajatorii absolventilor Universitatii.

Calendarul evaluarii

Data depunerii raportului de autoevauare: 10.01.2022

Prezentarea succinta a vizitei de evaluare

Data/Ora Activitate Participanti Observatii
14.02 Tntalnire preliminard online pentru | Comisia de evaluare Tnregistrare  audio-
09:00-09:55 pregatirea si armonizarea video ZOOM ARACIS
etapelor de evaluare in modul
de lucru mixt la nivel
institutional si la nivelul
programelor de studii universitare
14.02 Tntalnire online cu scopul stabilirii | - comisia de evaluare inregistrare  audio-
10:00-10:55 detaliilor evaluarilor atat la nivel | -reprezentantiai video Universitatea
institutional, cat si la nivelul | Universitatii »Sapientia” din Cluj
programelor de studii universitare | ,Sapientia” din Clij | Napoca
Napoca
14.02 intalnire online a comisiei de | - comisia de evaluare inregistrare  audio-
11:00-11:55 evaluare cu personalul didactic al | - personalul didactic al | video/ Universitatea
Universitatii ,,Sapientia” din Cluj- | Universitatii ,Sapientia“ din Cluj
Napoca »,Sapientia“ din  Clij | Napoca
Napoca
14.02 Intalnire  online cu  membrii | _ comisia de evaluare inregistrare  audio-
12:0-12:55 Comisiei pentru Evaluarea si | _ Reprezentanti ai CEAC | video (Zoom)/
Asigurarea Calitatii (CEAC) ) . ) ) .
din Universitate Universitatea
Sapientia
14.02 Intalnire  online cu membrii | - Comisia de evaluare Inregistrare  audio-
13:00 -14:00 Comisiei de Etica din Universitate | - membrii Comisiei de | video Universitatea
Etica din Universitate Sapientia din Cluj
Napoca
14.02 Activitati de evaluare a | - comisia de evaluare
14:00 - 16:00 programelor de studii si
institutionala
15.02 intalnire online a comisiei de | - Comisia de evaluare inregistrare  audio-
10:00-10:55 evaluare cu studentii Universitatii | - studentii Universitatii | video/ ZOOM Aracis
»Sapientia“ din Cluj Napoca Sapientia
15.02 intalnire online a comisiei de | - Comisia de evaluare inregistrare  audio-
11:00 - 11:55 evaluare cu reprezentanti ai | - absolventi ai video/ ZOOM Aracis
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absolventilor Universitatii

»Sapientia” din Cluj Napoca

Universitatii

15.02 intalnire online a comisiei de | - Comisia de evaluare inregistrare  audio-
12:00-13:00 evaluare cu reprezentanti ai | - reprezentanti  ai | video/ ZOOM Aracis
angajatorilor absolventilor | angajatorilor
Universitatii ,,Sapientia” din Cluj
Napoca
15.02 Intalnire tehnica online Comisia de evaluare Tnregistrare  audio-
13:00 -14:00 video/ ZOOM Aracis
15.02 Continuarea activitatilor de | Comisia de evaluare Vizita in Universitate
14:00-16:00 evaluare a programelor de studii si a Directorului de
a aspectelor institutionale misiune
16.02 Continuarea activitatilor de | Comisia de evaluare Vizita in Universitate
09:00-16:00 evaluare a programelor de studii si a coordonatorului
a aspectelor institutionale echpei de evaluatori
si a evaluatorilor de
programe
17.02 Continuarea activitatilor de | Comisia de evaluare Vizita in Universitate
09:00-16:00 evaluare a programelor de studii si a evaluatorilor de
a aspectelor institutionale programe
18.02 Finalizarea fiselor de vizita si a | Comisia de evaluare
9:00-10:00 rapoartelor sintetice
18.02 intalnire  online in  vederea | - comisia de evaluare inregistrare  audio-
10:00 - 10:55 prezentarii principalelor constatari video/ ZOOM Aracis
rezultate Tn urma evaluarii
18.02 Intalnire finald online pentru | -Comisia de evaluare inregistrare  audio-
11:00-12:00 prezentarea principalelor | -reprezentantii video, Universitatea
constatari si a recomandarilor de | Universitatii Sapientia

imbunatatire a calitatii

Elaborarea raportului a fost realizata pe baza:

-Documentatiei elaborata de Universitatea ”Sapientia” din Cluj Napoca pentru evaluare

externd, atat la nivel institutional, prezentata in Raportul de autoevaluare si anexele

acestuia, cat si pentru cele sase programe de studii universitare de licenta evaluate,
respective un domeniu de masterat;
-Fiselor vizitei elaborate la nivel institutional si la nivelul celor sase programe de studii
universitare de licenta si un domeniu de masterat evaluate pe perioada vizitei;

-Rapoartelor sintetice ale expertilor evaluatori pentru cele sase programe de studii
universitare de licenta evaluate si a domeniului de masterat;
-Discutiilor purtate in sedintele tehnice cu expertii evaluatori;
-Intalnirilor echipei de experti in sistemul online cu studentii, absolventii, angajatorii, precum
si cu cadrele didactice ale Universitate;
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-Documentelor suplimentare solicitate de echipa de experti evaluatori si puse la dispozitie de
Universitate;

-Vizitelor efectuate de echipa de experti evaluatori in diferite compartimente/structuri
organizationale ale Universitatii, precum si in spatiile acesteia;

-Informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitatii - (https://www.sapientia.ro)
-Informatiilor suplimentare si materialelor doveditoare suplimentare solicitate de catre
membrii comisiei in timpul perioadei de evaluare.

Il. EVALUAREA EXTERNA, LA NIVEL INSTITUTIONAL A INSTITUTIEI DE iNVATAMANT
SUPERIOR

1.1 PREZENTAREA GENERALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

Universitatea , Sapientia” din Cluj-Napoca este o institutie privata a invatamantului superior
in limba maghiara din Romania si, conform numarului de studenti scolarizati, al doilea centru
al Intregului sistem universitar de stat si privat in limba maghiara din Romania. Institutia are
o organizare geografica de tip retea si o ofertd educationala care acopera un spectru larg de
domenii stiintifice. Totodata Universitatea ,Sapientia” este membru cu drepturi depline al
sistemului national de invatamant superior din Romania, afirmandu-se pe parcursul celor
doua decenii de functionare si in sistemul academic international.

Actul de infiintare a Universitatii “Sapientia” din Cluj Napoca este legea 58/2012 ( Anexa 1 la
RA) care precizeaza ca este o "institutie de invatamant superior, persoana juridica de drept
preivat si utilitate publicd, parte a sistemului national de Tnvatdimant”. in fapt Universitatea
Sapientia a fost infiintata in anul 2001, astfel ca in anul 2021 Universitatea a sarbatorit a 20-
a aniversare a existentei sale. Se constata ca Universitatea isi asuma responsabilitatea
pentru cunostintele transmise studentilor, pentru viitorul corpului profesoral si al angajatilor
Universitatii, pentru calitatea activitatii de cercetare, precum si pentru transparenta
functionarii.

Mai ales in ultimii ani Universitatea ,Sapientia” a facut eforturi pentru a se conforma
cerintelor si standardelor unei institutii care acorda atentie sporita cercetarii stiintifice, s-ar
putea spune de excelentd, in paralel cu activitatea formarii de specialisti in conformitate
cerintei pietei muncii.

La ora actuala structura academica a Universitatii include trei facultati (Stiinte si Ate din Cluj
Napoca, Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea Ciuc, Stiinte Tehnice si
Umaniste din Targu Mures) si un Centru de Studii din Sfantul Ghoerghe (arondat
administrativ de facultatea din Targu Mures.

Tn cadrul facultattilor sunt organizate departamente: Departamentul de Stiintele Mediului,
Departamentul de Media, Departamentul de Relatii Internationale si Studii Europene,
Departamentul de Stiinte Juridice (in cadrul Facultatii de Stiinte si Arte din Cluj Napoca),
Departamentul de Stiinte Sociale, Departamentul de Bioinginerie, Departamentul de Stiinte
Alimentare, Departamentul de Stiinte Economice, Departamentul de Stiinta Afacerilor,
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Departamentul de Stiinte Umaniste (in cadrul Facultatii Stiinte Economice, Socio-Umane si
Ingineresti din Miercurea Ciuc), Departamentul de Horticultura, Departamentul de Stiinte
Sociale Aplicate, Departamentul de Inginerie Electricd, Departamentul de Ingineria
Mecanicd, Departamentul de Matematica si Informatica, Departamentul de Lingvistica
Aplicata (in cadrul Facultatii de Stiinte Tehnice si Umaniste din Targu Mures). Tn subordinea
Senatului functioneaza Departamentul de Specialitate cu profil Psihopedagogic. (conform
Organigramei postata pe site https://sapientia.ro/content/2011-2021). Organigrama
Universitatii (anexa 13 la RA) cuprinde si Directia General Administrativa (cu corespondent in
toate cele trei facultati), Directia de Informare si Comunicare, Serviciul de Audit,
Departamentul de Cercetare si Granturi, Biroul Erasmus, Centru LinguaSap, Biroul de
Consiliere si Orientare in Cariera. Editura Scientia este subordonata Consiliului de
administratie al Universitatii.

Pe tot parcursul vizitei, din toate discutiile cu cadrele didactice, absolventi, angajatori, au
fost vizibile tendintele completarii ofertei educationale pe plan vertical, obiectiv cuprins in
strategia de dezvoltare a Universitatii ,,Sapientia” pentru deceniul urmator. Astfel un scop
esential in dezvoltarea institutiei se considera a fi infiintarea scolii doctorale, indeosebi in
domeniile de stiintd care pe de o parte constituie centrele de excelenta stiintifica ale
universitatii, iar pe de alta parte reprezinta un hiat pe paleta studiilor doctorale in limba
maghiara din Romania.

I.1.1 Analiza numarului de studenti inmatriculati

n anul universitar 2021-2022 sunt inscrisi la studii un numér de 2245 studenti repartizati pe
facultati si cicluri de studii astfel:

Facultatea Centrul de studii Licenta Master Total
Stiinte si Arte din Cluj-Napoca Cluj-Napoca 220 56 276
$t||.n'§e Eco.no.m|c<.e, Souo-ur.nane si Miercurea Ciuc 630 185 315
Ingineresti din Miercurea Ciuc

Stiinte Tehnice si Umaniste din Targu | Tg. Mures 971 87 1154
Mures Sf. Gheorghe 96 -

Universitate 1917 328 2245

Fata de cifrele de scolarizare stabilite in procesul de autorizare/acreditare si aprobate prin
acte normative, inmatricularile anuale au fost cu respectarea capacitatii maxime in fiecare
an. La ciclul de studii licenta inmatricularile fata de capacitatea de scolarizare se prezinta

astfel:
Programul de Forma de | Capacitate Numar de studenti inmatriculati

studii fnvatdmant de 2016/17 | 2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22

scolarizare
Economie
2 2

generala IF 50 35 36 8 9 34 36
Economie
agroalimentara IF 30 8 8 10 9 10 9
Ingineria
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produselor
alimentare

40

29

21

16

23

18

ARACIS

20

Informatica
economic

30

30

30

28

30

27

25

Inginerie
genetica

25

15

20

21

16

11

Biotehnologii
pentru
industria
alimentara

45

Intrat in
lichidare
2016

Resurse umane

25

13

10

10

14

10

12

Contabilitate si
informatica de
gestiune

50

29

41

20

33

34

29

Ingineria si
protectia
mediului in
industrie

30

10

Comunicare si
relatii publice

50

19

16

24

24

22

23

Marketing

30

17

24

17

15

19

16

Inginerie si
management in
alimentatie
publica si
agroturism

30

15

18

14

19

15

Limba si
literatura
romana - Limba
si literatura
englezd

50

17

12

16

20

10

Sociologie

25

14

15

19

12

11

Literatura
universala si
comparata -
Limba si
literatura
engleza

30

14

10

14

13

17

13

Automatica si
informatica
aplicata

45

24

26

21

22

35

19

Servicii si
politici de
sanatate
publica (Public
Health)

50

18

23

19

22

22

26

Traducere si
interpretare

50

48

41

33

44

46

30

Informatica

75

50

60

65

62

58

61

Horticultura

50

29

17

19

19

20

17

Comunicare si
relatii publice

50

28

30

28

46

44

36

Mecatronica

50

29

42

30

29

30

25

Calculatoare

50

38

46

47

41

34

33
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Peisagistica

IF

40

21

21

30

26

22

ARACIS

30

Tehnologia
constructiilor
de masini

IF

50

21

26

17

15

17

23

Tehnologii si
sisteme de
telecomunicatii

50

12

13

10

10

16

Agricultura (la
Sfantu
Gheorghe)

30

26

24

13

22

27

21

Silvicultura (la
Sfantu
Gheorghe)

30

28

24

Relatii
internationale
si studii
europene

40

11

15

20

20

22

16

Cinematografie,
fotografie,
media

25

25

25

25

25

25

25

Drept

40

26

18

23

22

26

24

Stiinta mediului

25

13

13

11

16

11

Artele
spectacolului
(coregrafie)

15

15

La ciclul de studii masterat

Programul de
studii

Forma de
invatamant

Capacitate
de

scolarizare

Numar de studenti inmatriculati

2016/17

2017/18

2018/19

2019/20

2020/21

2021/22

Economie
aplicata si
finante

60

10

20

11

18

21

19

Biotehnologii
sustenabile

30

11

12

11

16

14

Traducere si
interpretare

50

12

16

16

11

13

12

Comunicare
si relatii
publice

50

48

45

37

25

29

40

Leadership si
management
n economia
agrara

50

26

19

24

22

27

11

Sisteme
mecatronice
avansate

30

10

12

Protectia
plantelor

50

14

13

14

15

15

Sisteme de
control
inteligente

30

11

10

13

Dezvoltarea
aplicatiilor
software

50

15

10

15

18

23

14

Diplomatie si
studii
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interculturale IF 60 8 7 9 7 9 7
Studii de film IF 50 9 7 10 10 11 12
Protectia si

monitorizarea IF 15 11 9 6 7 8 9
mediului

Dupa cum se observa numarul studentilor inmatriculati in fiecare din ultimii sase ani
universitari se incadreaza in cifra de scolarizare stabilita Tn cadrul procesului de acreditare a
programelor de studii si mentionate prin acte normative. La cele mai multe programe de
studiu numarul studentilor Tnmatriculati este substantial mai mic decat capacitatea de
scolarizare, aspect apreciat pozitiv de catre evaluatorii programelor de studii, avand in
vedere calitatea ridicata a activitatilor didactice, educative si de cercetare posibil de efectuat
CU un numar mai mic de studenti.

1.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

I1.2.1 Carta Universitara

Carta Universitatii ,Sapientia” din Cluj-Napoca (Anexa 2), afost elaborata conform Legii
Educatiei Nationale nr. 1/2011 si adoptata de Senat dupa rezolutia pozitiva a Ministerului
Educatiei si Cercetarii Stiintifice privind avizul de legalitate (Anexa 2.1), constituie actul
fundamental care traseaza liniile directoare ale organizarii si functionarii, statueaza o relatie
speciald intre Fondator (Fundatia Sapientia) si Universitate, defineste misiunea, principiile,
functiile, obiectivele de baza, structura academica si organizationala a universitatii.

n Carta sunt prezentate toate aspectele unei vieti academice de calitate: misiune, obiective,
organizare, functionare. Sunt mentionate ca anexe Codul de etica si deontologie profesionala
universitard, Regulamentul de studii si examene, Procedura de evaluarea a activitatii
profesionale a studentilor, Regulamentul de alegeri, Codul drepturilor si obligatiilor
studentului, Regulamentul de concurs pentru ocuparea posturilor didactice.

I.2.2 Misiunea institutiei de invatamant superior
Prin Carta misiunea Universitatii este formulata pe trei coordonate:

- didacticd, defineste ca prioritard o educatie universitara performanta si de Tnalta
calitate, continuand astfel traditiile invatamantului superior in limba maghiara din
Transilvania, contribuind totodata la dezvoltarea sistemului de invatamant superior
romanesc.

- de cercetare stiintificd care implica organizarea, desfasurarea si dezvoltarea activitatii
de cercetare stiintifica fundamentala si aplicativa, rezultatele obtinute reprezentand
sursa principala de crestere a competentei profesionale a cadrelor didactice.

- civicd si culturald, constand in organizarea vietii din spatiul universitar astfel incat
aceasta sa raspunda nevoilor comunitatii, stabilind relatii profesionale ample, bazate
pe principiile portilor deschise, ale increderii, dedicatiei si reciprocitatii, cu efecte
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benefice puternice asupra dezvoltarii sociale, economice si culturale ale regiunii.
Continuand traditiile culturale si de Tnvatamant Tn limba maghiara, Universitatea
,Sapientia” 1si propune ca pe langa asigurarea educatiei tinerilor (incluzand si
formarea initiala si continua a personalului didactic) si a activitatii de cercetare de
calitate sa devina un forum cultural, stiintific si profesional al comunitatii maghiare
din Romania.

I.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatamant superior

Pentru desfasurarea eficienta a activitatilor Universitatea si-a elaborat in baza
reglementarilor legale in vigoare si a propriei Carte o serie de regulamente specifice
diverselor categorii de activitati:

Regulamentul intern de functionare (Anexa 2.g) care cuprinde reguli privind disciplina
muncii, obligatiile conducerii, drepturile si obligatiile personalului angajat, modul de
organizare a timpului de lucru, reguli privind securitatea si sanatatea in munca,
recompense si sanctiuni:

Regulamentul de studii in sistemul creditelor transferabile (Anexa 2.b1) care cuprinde
prevederi privind creditele transferabile, statutul de student, inscrierea la studii,
transferul studentilor, cerintele programului de studii, ale disciplinelor de studiu,
intreruperea studiilor, reluarea acestora, evaluarea cunostintelor si regimul
examenelor, finalizarea studiilor, documentele eliberate la finalizare;

Regulamentul studiilor de masterat (anexa 2b2) are prevederi similare celor
prezentate pentru regulamentul precedent, dar cu particularizare la studiile de
masterat;

Procedura de evaluare a activitatii profesionale a studentilor (anexa 2.c) detaliaza
modul de evaluare a cunostintelor dobandite de studenti pe parcursul activitatii
anuale precum si la finalizarea studiilor,

Regulamentul de alegeri (anexa 2.d) cuprinde referiri la desfasurarea alegerilor
pentru functile de conducere de la nivelul Universitatii, facultatilor si
departamentelor;

Regulamentul de concurs pentru ocuparea posturilor didactice (anexa 2.f) include
conditiile de ocupare a posturilor didactice, anuntarea concursurilor pentru posturi
vacante, conditiile de Tnscriere, comisiile de concurs, probele din cadrul concurului,
finalizarea concursurilor, comunicarea rezultatelor, contestatii, incompatibilitati,
inclusiv pentru ocuparea unor posturi pe perioada determinata;

Codul drepturilor si obligatiilor studentului (anexa 2.e) mentioneaza drepturile si
obligatiile celor care au statutul de student la Universitate;

Regulamente proprii pe baza carora functioneaza structurile de conducere (Senat,
Consiliul de Administratie, consiliile facultartilor si ale departamentelor) functioneaza
dupa regulamente proprii.
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Toate regulamentepe prezentate mai sus precum si alte reglementari interne sunt postate
pe site-ul Universitatii (https://www.sapientia.ro/ro/universitate/documente/regulamente-
si-proceduri ) si se regdsesc in anexele la RA

Universitatea detine un Cod de etica si deontologie universitara (Anexa 2.a). care include
principiile care guverneazd activitatea in colectivele universitdtii. In vederea aplicarii
prevederilor codului, Universitatea are o Comisie de etica universitara care actioneaza prin
intermediul unor practici si mecanisme specifice pentru mentinerea unui climat bazat pe
valori morale, integritate, libertate academica si pentru apdrarea autonomiei universitare.
Comisia de etica functioneaza in baza propriului regulament (Anexa 6.a). Aplicarea
prevederilor Codului de etica se reflecta in Rapoartele anuale ale Comisiei de etica
universitara, dezbatute in Senat (Anexa 6.b). In completarea prevederilor Codului de etici
referitoare la principiile etice care guverneaza activitatea de cercetare stiintifica,
Universitatea a adoptat Codul de etica al cercetarii stiintifice (Anexa 7) care defineste
principiile si valorile deontologice, precum si standardele morale ale cercetarii stiintifice din
cadrul Universitatii, in concordanta cu legislatia interna si internationala in vigoare. Totodata
a fost infiintata Comisia de eticA a cercetarii stiintifice, misiunea acesteia fiind
supravegherea respectarii principiilor si valorilor etice, asigurarea bunelor practici in
cercetdrile derulate in cadrul universitatii, respectiv evaluarea cazurilor sesizate in
conformitate cu reglementarile interne, nationale si internationale

I.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Conform reglementarilor legale n vigoare si Cartei structura de conducere al Universitatii
este Senatul, prezidat de presedintele Senatului. La nivelul facultatilor structura de
conducere este Consiliul Facultatii, prezidat de decan, iar la nivel de departament, Consiliul
departamentului, condus de directorul departamentului. Consiliul de administratie, numit de
fondatori si prezidat de rector, asigura conducerea operativa a Universitatii si aplica
hotararile strategice ale Senatului universitar. Functiile de conducere de rector, prorectori,
decani si directori de departament din cadrul Universitatii sunt asigurate de catre cadre
didactice titulare, avand grade didactice de profesor, conferentiar sau sef lucrari/lectori cu
titlul stiintific de doctor, selectate prin alegeri la intervale de 4 ani (Anexa 11).

Alegerile in functiile de conducere se desfasoara conform normelor legale si reglementarilor
interne. Pentru perioada 2020-2024 alegerile s-au realizat conform Metodologiei pentru
organizarea si desfasurarea referendumului de alegere a rectorului (Anexa 12.a), a
Regulamentului de organizare si desfasurare a alegerilor (Anexa 2.d.) si a Regulamentului
concursului pentru desemnarea decanilor (Anexa 12.b). Modul de subordonare a functiilor si
responsabilitatilor la nivelul structurilor academice si administrative este prezentat in
Organigrama Universitatii revizuita periodic (Anexa 13) si a celor de la nivelul facultatilor.

Membrii Senatului sunt alesi conform celor stipulate in Carta si Regulamentul de alegeri, prin
votul universal, direct si secret al membrilor comunitatii academice (cadre didactice,
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cercetatori si studenti) si are in componenta sa personal academic (75%) si studenti (25%).
Senatul universitar are un presedinte si un vicepresedinte, alesi prin vot secret de membrii
Senatului, iar acestia sunt sprijiniti Tn activitatea lor de un secretar. Lucrarile Senatului sunt
conduse de presedinte (in lipsa acestuia de vicepresedinte) care reprezintda Senatul Tn
raporturile cu Rectorul Universitatii. Senatul universitar isi desfasoara activitatea conform
unui Regulament propriu de functionare (Anexa 14). Activitatea Senatului este sprijinita de
Comisiile de specialitate permanente din componenta carora fac parte si studentii (Anexa 15
- Comisii universitare). Deciziile Senatului sunt facute publice pe pagina de web a institutiei si
prin buletinul de informare periodica, distribuita in format electronic.

Consiliul de administratie al Universitatii ,,Sapientia” numit de Consiliul director al Fundatiei
Sapientia si este format din rector, prorectori, directorul general administrativ, decani,
delegatii Consiliului director al Fundatiei si secretarul sef al universitatii, si functioneaza in
baza legislatiei in vigoare si a Cartei universitatii. Sedintele saptamanale conduse de rectorul
Universitatii, in calitate de presedinte al Consiliului de administratie, se desfasoara conform
programului stabilit la Tnceputul anului/semestrului, fiind utilizat sistemul de video-
conferinta propriu si platforma Google Meet, avand in vedere locatiile in care acestea se afla
tot timpul nu numai in perioada pandemiei.

Rectorul a fost ales in conformitate cu rezultatele referendumului prin vot universal, direct si
secret al tuturor cadrelor didactice din cadrul Universitatii si de reprezentantii studentilor din
Senatul universitar si din consiliile facultatilor, dintre candidatii validati de Consiliul director
al Fundatiei Sapientia, fiind confirmat in functie de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii
(Anexa 16). Avizul de legalitate asupra demersurilor pe care le intreprind structurile de
conducere este asigurat de un consilier juridic.

Decanii facultatilor sunt selectati prin concurs pe baza unui regulament (anexa 12b).
Concursul presupune avizarea a cel putin doud candidaturi de catre Consiliul facultatii,
urmata de audiserea candidatilor intr-o comisie la nivelul Universitatii, formata din Rector,
reprezentantul Senatului si alte trei persoane cate una din fiecare locatie a Universitatii.

Activitatea de conducere din Universitate este realizata cu ajutorul unor sisteme electronice
performante de administrare si gestionare in diferitele domenii de activitate (gestionarea
activitatii didactice prin sistemul Neptun, contabilitatea si gestiunea economica prin WinCont
si Winimob, activitatea stiintifica prin sistemul KPIOR, gestionarea fondului de biblioteca prin
platforma QULTO etc.). Institutia dispune de asemenea de un sistem transparent de
informare si comunicare cu studentii, personalul didactic, administrativ si cu toate partile
interesate (internet, portaluri, buletin electronic intern, e-mailuri etc.). Semestrial, rectorul
universitatii organizeaza consultarii online, prin platforma Google Meet, cu tot personalul
titular din universitate, ocazii cu care se dezbat, intr-un mod informal, problemele care
preocupa comunitatea academica.

I1.2.5 Personalul didactic
in anul universitar 2021-2022 n Universitate sunt formate conform normelor 402 posturi
didactice. Numarul cadrelor didactice titulare cu norma de baza in Universitate este de 207
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(51,5%). Un numar de 109 posturi sunt ocupate de catre titularii proprii prin sistemul plata
Cu ora, iar 86 de posturi sunt ocupate de catre asociati din afara Universitatii in acelasi mod
(plata cu ora). Din cele 86 de posturi ocupate de persoane din afara Universitatii, 14 posturi
sunt ocupate de catre pensionari. Nici una dintre persoanele pensionate nu are o norma
intrega, 26 de persoane desasurand activitatile din cele 14 posturi.

Calitatea personalului didactic este asigurata printr-o recrutare derulata conform
Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice (Anexa 2.f) si a Regulamentului
examenului pentru promovarea in cariera didactica (Anexa 31), elaborate in baza legislatiei
nationale. Regulamentul privind ocuparea posturilor didactice, adoptat si revizuit periodic de
Senat, stabileste modalitatea de ocuparea a posturilor pe durata nedeterminata si pe durata
determinatd, indicand pe langa procedura de concurs si conditiile minimale de indeplinit
pentru candidati, stabilite in concordanta cu standardele minimale nationale. Aceleasi
informatii sunt prevazute si in Regulamentul examenului pentru promovarea in cariera
didactica. Universitatea acorda sanse egale, fard discriminare de gen sau de alta natura,
candidatilor la ocuparea posturilor didactice.

Personalul didactic titularizat in Tnvatamantul superior acopera intr-un an universitar cel
mult trei norme didactice, indiferent de institutia de Tnvatamant superior in care fsi
desfasoara activitatea, fapt ce reiese din situatia gradului de ocupare a personalului didactic
titular (Anexa 5 la Fisa vizitei).

Ocuparea posturilor didactice

Concursurile didactice sunt organizate semestrial, cu respectarea dispozitiilor legale privind
publicarea posturilor (jobs.edu.ro), inscrierea candidatilor, derularea examenelor si validarea
rezultatelor in consiliile facultatilor, in Consiliul de administratie si Senat, si postarea tuturor
informatiilor pe site-ul universitatii (https://www.sapientia.ro/ro/educatie/cariera ).

Personalul didactic asociat este angajat pe baza propunerilor departamentelor, validate de
decani, dupa o selectie adecvata, constand in examen conform celor stipulate in
Regulamentul pentru ocuparea posturilor didactice. Specialistii de Tnalta clasa din domenii
profesionale sunt invitate in calitate de cadre didactice asociate in baza realizarilor
profesionale, consemnate in dosarul individual.

I1.2.6 Administratia institutiei

Cum am mai aratat Consiliul de administratie este numit conform legii de catre fondatori,
respectiv Consiliul de Administratie al Fundatiei Sapientia.

Structurile administrative ale Universitatii ,Sapientia” sunt organizate la nivel central si la
nivelul facultatilor, respectiv a centrelor de studiu. La nivel central exista Secretariatul
Rectoratului, coordonat de secretarul sef, respectiv Directia Generala Administrativa (DGA)
coordonat de directorul general administrativ. Acesta coordoneaza activitatea
compartimentelor de resurse umane si financiar-contabile.
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La nivelul fiecarei facultati aspectele administrative sunt realizate prin intermediul
decanatelor si secretariatelor, precum si un compartiment de tipul directie administrativ-
economica, cu structuri aferente, avand sarcini referitoare la administrarea si intretinerea
bazei materiale, inclusiv a bibliotecilor. Bibliotecile centrelor de studiu dispun de personal
adecvat cu studii de specialitate (fiind incadrate in total 13 persoane cu studii superioare de
biblioteconomie sau filologie) si sunt coordonate de cate un sef de biblioteca subordonat
direct decanului facultatii sau coordonatorului centrului de studiu.

n activitatile din cadrul Universitatii ,Sapientia” existd 133 de angajati ca personal didactic
auxiliar si personal administrativ, respectiv 51 ca personal de intretinere si operational,
posturile din organigrama universitatii si a facultatilor fiind incadrate cu personal propriu
repartizat corespunzator pe facultatti si centre de studii. Ocuparea posturilor se realizeaza
prin concurs pe posturi vacante, organizat in conformitate cu legislatia in vigoare. Personalul
angajat in structurile administrative ale Universitatii are un nivel de calificare si — dupa caz —
studii de specialitate corespunzatoare posturilor pe care le ocupa si experienta in domeniu.
Contabilul sef are studii superioare economice si calitatea de expert contabil (Anexa 18.a —
Lista personalului didactic auxiliar si administrativ, Anexa 18.b — Dovezi privind calificarea
contabilului sef) Atributiile personalului apartinand structurilor administrative sunt stabilite
in Fisa postului, anexa la contractul individual de munca (model in Anexa 19).

in universitate se realizeaza cel putin o datd pe an sesiuni de formare a celor care
lucreaza in domenii inrudite ale administratiei (administrarea procesului didactic si a
sistemului NEPTUN, administratia economico-financiara, personalul din domeniul PR etc.),
cand sunt prezentate noutatile din domeniu sau sunt discutate aspecte relevante din
activitatea lor. Tot in categoria formarii profesionale intra si mobilitatile personalului din
biblioteci, secretariat si domeniul economico-gospodaresc, dintre care majoritatea au
beneficiat de mobilitati de formare profesionala

n activitatea administrativa din Universitate sunt utilizate sisteme electronice performante
de administrare si gestionare in diferitele domenii de activitate (gestionarea activitatii
didactice prin sistemul Neptun, contabilitatea si gestiunea economica prin WinCont si
Winimob, activitatea stiintificd prin sistemul KPIOR, gestionarea fondului de biblioteca prin
platforma QULTO etc.). Universitatea dispune de asemenea de un sistem transparent de
informare si comunicare cu studentii, personalul didactic, administrativ si cu toate partile
interesate (internet, portaluri, buletin electronic intern, e-mailuri etc.). Semestrial, rectorul
universitatii organizeaza intalniri online, prin platforma Google Meet, cu tot personalul
titular din universitate, ocazii cu care se dezbat, intr-un mod informal, problemele care
preocupa comunitatea academica.

I1.2.7 Baza materiala

Universitatea detine in proprietate un cladiri de patrimoniu (sediul Universitatii in Cluj-
Napoca), dar si cladiri noi (Cluj-Napoca, Tg. Mures) ori complet reabilitate (Miercurea Ciuc),
dotate in mod corespunzator desfasurarii unei activitati academice de calitate. Actele de
proprietate asupra acestora sunt prezentate Tn anexa 20. Universitatea dispune in
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proprietate, respectiv are in chirie doua baze didactice si de cercetare stiintifica aferente
programelor de studiu din domeniile agronomie, horticultura si silvicultura, care contribuie
la cresterea performantelor academice si stiintifice ale resursei umane ce se formeaza in
acest cadru.

Universitatea dispune in cele patru centre de studiu — Cluj-Napoca, Tg. Mures, Miercurea
Ciuc, Sf. Gheorghe — de imobile in proprietate (peste 90% din intregul spatiu folosit), iar in
centrul de studiu din Sfantu Gheorghe, respectiv in Cluj-Napoca si de imobile inchiriate. Tn
total Universitatea dispun de 27 de sali de curs cu o suprafata de 2598 mp, 27 de sali de
seminar cu o suprafata de 1346 mp, 113 laboratoare cu o suprafata de 5796 mp, 4 studiouri
cu o suprafata de 396 mp, 17 sali pentru biblioteca cu o suprafata de 1121 mp. Detaliile sunt
prezentate Tn anexa 21 la RA Situatia spatiilor de nvatamant. Mai sunt la dispozitia
Universitatii 3523 mp pentru birouri, 270 camere de camin (6126 mp), 5 ateliere cu o
suprafata de 1076 mp, spatii pentru cantina-bufet, 5 baze experimentale didactice, sali si
terenuri de sport. Anexele 23 detaliaza o mare parte a acestor spatii si terenuri. Pentru
spatiile inchiriate sau in comodat exista contracte incheiate cu proprietarii (anexele 22 si 29
la RA).

Dotarile salilor de curs si de seminar cu sisteme audio-video (a se vedea Anexa 24) faciliteaza
predarea, invatarea si intelegerea materialului de specialitate, iar dotarea laboratoarelor de
informatica si de specialitate cu aparatura moderna, instalatii, utilaje independente este
corespunzatoare actului didactic si de cercetare (anexa 25). Laboratoarele didactice unde se
desfasoara lucrari practice de specialitate, atelierele etc. sunt dotate cu instalatii, aparate si
echipamente tehnice corespunzatoare, comparabile cu cele din Sistemul European al
Tnvatdmantului Superior, care faciliteazd activitatea cadrelor didactice si Tmbun&tatesc
receptivitatea si implicarea studentilor.

Universitatea are in dotare 1115 calculatoare cu acces la internet si care dispun de softurile
aferente activitatii didactice si de cercetare, administrative si de evidenta financiar-contabila,
dupd caz (anexa 26). Lucrarile aplicative la disciplinele de specialitate din planurile de
fnvatdmant cu caracter informatic (Informatica, Programare, Informatica aplicata,
Proiectarea asistata de calculator, Grafica asistata de calculator, Desen tehnic, Topografie,
Sisteme GIS etc.) se desfasoara in laboratoare dotate cu tehnica de calcul (15 calculatoare
intr-un laborator cu 15 locuri). Tn contextul pandemiei, in vederea realizirii educatiei online,
in institutie se utilizeaza aplicatiile GoogleSuite (Classroom, Meet).

Universitatea dispune de spatii destinate activitatii de cercetare stiintifica si creatie artistica
(laboratoare dotate, ateliere, studiouri, sili de dans etc.). In acestea isi desfasoara activitatea
centrele de cercetare organizate la nivel de facultati sau departamente, si acreditate intern
in baza hotararilor Senatului. Situatia concretd pe centre de studii a spatiilor destinate
cercetarii si creatiei artistice — laboratoare si baza experimentala — este redata in anexa 27.
Dotarile aferente se regasesc in Registrul de inventar al universitatii, registru actualizat la
fiecare achizitie ori donatie de obiecte.

Asa cum se constata din anexele la RA dar si din constatarile evaluatorilor de programe
formatiile de studii sunt la un nivel minim, astfel incat lucrarile aplicative la disciplinele de
specialitate din planurile de Tnvatamant cu caracter informatic (Informatica, Programare,
Pentru Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj Napoca
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Informatica aplicata, Proiectarea asistata de calculator, Grafica asistata de calculator, Desen
tehnic, Topografie, Sisteme GIS etc.) se desfasoara in laboratoare dotate cu tehnica de calcul
(15 calculatoare intr-un laborator cu 15 locuri) asigurandu-se la nivelul unei formatii de
studiu (subgrupe) cate un calculator la fiecare student, atat pentru ciclul de licenta, cat si
pentru ciclul de masterat.

Biblioteca universitatii este formata din patru filiale care functioneaza in cadrul centrelor
de studiu. Salile de lectura au un total de 322 locuri, iar cele 27 de terminale (Tabelul 2) si
sistemul wireless asigura accesul tuturor cadrelor didactice si studentilor la bazele de date
internationale (Web of Science, ScienceDirect, SpringerLink, MatSciNet, JSTOR etc.) la care
Universitatea este abonata prin sistemul EISZ al Academiei Maghiare de Stiinta. Activitatea
bibliotecilor este derulatd cu ajutorul personalului calificat cu studii de specialitate de
biblioteconomie sau filologie. Filialele bibliotecii dispun de un fond in continua crestere (cca.
127500 volume), asigura acces on-line permanent la catalogul fondului si la alte servicii
specifice, realizeaza schimburi inter-bibliotecare, conform cu Regulamentul de functionare a
Bibliotecii. (Anexa 28.a). Informatii detaliate despre bibliotecile din cele patru centre de
studii sunt prezentate pe web-site-ul acestora si in Anexa 28.b

I1.2.8 Activitatea financiara

Universitatea este o institutie de invatamant superior privata al carei buget anual se
constituie din fonduri repartizate de Fundatia Sapientia si din fonduri proprii. Alocatiile de la
Fundatia Sapientia asigura atat cheltuielile pentru investitii si salarii cat si o mare parte din
cheltuielile de functionare, iar veniturile proprii din diferite taxe, din cercetare si servicii
contribuie la inchiderea balantei de venituri si cheltuieli. Fundatia Sapientia suporta si cca.
75% din cheltuielile de scolarizare ale unor studenti incadrati in categoria ,,studenti cu taxe”.
Resursele financiare repartizate la inceputul fiecarui an universitar asigura premisele unui
buget realist, care permite realizarea obiectivelor pe anul in curs, iar previziunile multianuale
fundamenteaza proiectarea bugetului de perspectiva (pe termen de cca. 4-5 ani). Aceste
previziuni iau in considerare in distributia adecvata a resurselor diversitatea populatiei de
studenti, obiectivele specifice ale formarii viitorilor specialisti intr-un fnvatamant centrat pe
student, cu specificul sau. Asigurarea de servicii specifice studentilor (burse si alte facilitati)
se face in concordanta cu misiunea formulata de fondatori, precum si cu obiectivele
strategice asumate. Pe langa asigurarea fondurilor curente, institutia si finantatorul principal,
Fundatia Sapientia, dispun de rezerve financiare si de bunuri mobilizabile in caz de
necesitate.

Modalitatea atipica de finantare a Universitatii (in principal prin contributia Fundatiei),
relatiile Universitate — Fundatie asigura acoperirea nevoilor si strategiilor manageriale cu
resurse financiare pe termen scurt, mediu si lung. Contributia la cheltuielile de scolarizare a
studentilor se calculeaza tindnd cont de cheltuielile generate de toti studentii admisi,
inclusive cei admisi peste locurile complet finantate de Fundatie, care apoi se repartizeaza la
numarul de studenti din cele doua categorii, studentii care suporta partial cheltuielile (75%
fiind finantata de Fundatia Sapienta), si studenti care suporta integral costurile. Contributia
la cheltuielile de scolarizare stabilite in prezenta reprezentantilor studentilor in consiliile
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facultatilor si Senat sunt aduse la cunostinta celor interesati (studenti si tutori) prin mijloace
adecvate de comunicare.

Asa cum rezultda din constatarile mentionate la indicatorii precedenti din aceasta fisa,
Universitatea dispune de mai multe surse de finantare, preponderent fiind subventia de la
Fundatia Sapientia. Unii studenti suporta integral taxele de scolarizare, altii suporta doar
25% din taxe, costurile pe student fiind calculate dupa acest algoritm. Taxele de scolarizare si
alte taxe administrative sunt postate pe site-ul Universitatii, nivelul maxim al taxelor de
scolarizare fiind 3750 lei/an pentru anul universitar 2021-2022.

11.2.9 Etica in Institutia de invatamant superior

Universitatea dispune de un Cod de etica si deontologie academica (Anexa 2.4) si de un Cod
de etica a cercetarii (Anexa 7) in care se stipuleaza faptul ca activitatea didactica si de
cercetarea stiintifica, dar si comportamentul in cadrul Universitatii se desfasoara in
conformitate cu normele de etica profesionald. Codul de etica a cercetarii are prevederi
referitoare la asigurarea permanenta a intransigentei fata de eventuale abateri (similitudini
sau acte de plagiat) in activitatile de cercetare si pentru eliminarea efectelor oricaror abateri
de la eticd, respectiv modul de acordare a avizului pentru cercetarile stiintifice cu implicatii
bioetice.

n Cartd sunt mai multe referiri la Codul de etica si deontologie profesionala: art. 16 (principii
de organizare si functionare), art. 52 (norme de comportare personalului Universitatii),
acesta fiind si 0 anexa a Cartei.

Principiile eticii universitare sunt prezentate in Carta (art. 16, art. 37, art. 45, art. 52), Codul
de etica si deontologie universitara, Codul de etica al cercetarii stiintifice. Comisia de etica
are propriul regulament (anexa 6a), initiaza si participa la actiuni si evenimente prin care
principiile eticii sunt promovate in cadrul comunitatii academice. Anual intocmeste rapoarte
care sunt dezbatute in Senat si sunt postate pe site-ul Universitatii.

In cadrul Universitatii au existat abateri de la normele Codului de etici, dar in toate
imprejurdrile Comisia de Etica a actionat corespunzator:

- In anul 2019 un cadru didactic a participat alaturi de studenti la un "after party" la
care s-a consumat alcool; Comisia de Etica a propus iar conducerea Universitatii a
aprobat sanctionarea cadrului didactic respectiv.

- Tnanul 2020 a fost o sesizare privind comportamentul neadecvat a unui student care
ar fi Tnregistrat cadrele didactice in timpul activitatilor desfasurate; Sesizarea a fost
ulterior retrasa.

- Tnanul 2020 Comisia de Etic3 a fost sesizatd despre comportamentul presupus violent
in afara Universitatii al unui cadru didactic. Comisia a efectuat cercetarea celor
sesizate cazul fiind si Tn atentia organelor de ordine publica. Cadrul didactic respectiv
a recunoscut faptele, dar prin demisia sa din Universitatea nu au mai fost necesare
masuri.
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1.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

11.3.1 Admiterea

Universitatea ofera in anul universitar 2021-2022, un numar de 31 de programe de licenta si
12 programe de master. Programele de studii sunt repartizate pe facultati conform cu HG in
vigoare (Anexa 3.a si Anexa 3.b). Pentru programul de studiu de licenta Ingineria si protectia
mediului in industrie (Miercurea Ciuc) (240 credite, IF), Universitatea a depus la Ministerul
Educatiei cererea de lichidare incepand din anul academic urmator, respectiv 2022-2023.
Informatiile privind admiterea (programele de studiu, cifrele de scolarizare aprobate, criterii
de admitere) sunt aduse la cunostinta celor interesati prin postare pe site-ul universitatii
(https://www.sapientia.ro/ro/admitere) inca din semestrul | si prin publicarea anuald in
format tiparit si digital a Ghidului admiterii (https://www.sapientia.ro/ro/admitere/brosura-
de-admitere), care se distribuie institutiilor de invatamant preuniversitar, asociatiilor de
tineret, birourilor de informatii pentru elevi din zonele geografice interesate. Promovarea
programelor de studiu prin presa, radio, televiziune, pliante, afise, targuri educationale, porti
deschise, vizite de promovare in licee, pe site-ul universitatii si alte foruri on-line este
completata prin actiuni specifice organizate de centrele de studiu (Concursuri pentru elevi
Concursul international ECN din Targu Mures, Zilele Talentelor la ,Sapientia” —,Sapi
tehetségnap” Concurs de traducere si interpretare ,Guzsba kotve tdncolni”, Concurs de
Studii de caz in domeniul afacerilor pentru liceeni, Concursuri de stiinte ale naturii
»Laborkukac” si ,,CSI”).

Admiterea studentilor are loc in baza Regulamentului de admitere al Universitatii si a
Regulamentelor/Procedurilor de admitere proprii ale facultatilor, toate revizuite anual in
baza Ordinului Ministrului in vigoare pentru anul universitar in curs (Anexa 37), modificat si
completat in contextul sistemului de invitdmant online. inscrierea se face online, numai pe
baza diplomei de bacalaureat sau echivalenta, respectiv a adeverintei care inlocuieste
diploma de bacalaureat, recunoscute oficial, respectiv a diplomei de licenta pentru
admiterea la programele de masterat. Prin colaborarea evaluatorilor programelor de studii
au fost verificate prin sondaj un numar de dosare de admitere: 5 dosare la Miercurea Ciuc
specializarea Comunicare si relatii publice (Mitri Z. Katalin, Csaté L. Magdolna, Bir6 L. Eszter,
Takdcs S. Aron, Fejér E. Adorjan), 5 dosare la Targu Mures, programul de studii Tehnologii
si sisteme de telecomunicatii (Gereb L. Krisztina, Csato Cs. Alpar, Székely Gy. Zséfia, Csiki F.
Lorand, Kerekes S. Istvan), 5 dosare la Targu Mures programul de studii Literatura universala
si comparatd — Limba si literatura englezd (Antal A. Andrea, Ban B. Balazs-Barna, Solymosi L.
Izabella-Abigél, Er6ss R. Viktéria, Kustan Z. Timea). in nici unul dintre cazuri nu s-au
constatat incalcari ale regulilor privind admiterea.

Criteriile de selectie, aprobate de Senat prevad la 6 programe de studii de licenta si la 7
programe de studii de master probe de admitere specifice, iar la calculul mediei generale de
admitere pot fi luate in considerare media generald de la bacalaureat si — in cazul
programelor de master — media generala a examenului de finalizare a studiilor. Candidatii
din statele UE sunt inscrisi conform procedurilor stabilite de ministerul de resort pe baza
atestatului de echivalare/ adeverintei privind studiile efectuate in strainatate.
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Cum am mai aratat admiterea studentilor are loc in baza Regulamentului de admitere al
Universitatii si a Regulamentelor/Procedurilor de admitere proprii ale facultatilor, toate
revizuite anual Tn baza Ordinului Ministerului in vigoare pentru anul universitar respectiv
(Anexa 37), modificat si completat in contextul sistemului de invatamant online.

I.3.2 Activitatea de formare profesionala a studentilor

Tnmatricularea candidatilor declarati reusiti se face prin decizia rectorului. Studentii incheie
un Contract de scolarizare (Anexa 38.a) valabil pe toata perioada de scolaritate si sunt inscrisi
in Registrul matricol, fiecaruia fiindu-i atribuit un numdr matricol. Statutul de student este
reconfirmat anual, printr-un Contract de studiu (Anexa 38.b), incheiat intre studentul care a
indeplinit conditiile de promovare si — dupa caz — cele financiare stipulate in regulamente si
de conducerea facultatii. Universitatea ofera oportunitati pentru nevoile educationale si
profesionale ale oricarui student de a parcurge, de a intrerupe si relua programele de studii.
Modalitatile de alegere a parcursului propriu (art. 14 - Ruta individuala de studii), de
intrerupere a studiilor si de reluarea la cerere (art. 20 - Intreruperea si reluarea studiilor)
sunt stipulate in Regulamentul de studii aplicat la nivelul fiecarei facultati.

Regulamentul de studii in sistemul de credite transferabile al Universitatii are prevederi
precise cu privire la transferurile de studenti intre universitati (paragraful 16). Astfel ,un
student poate fi transferat de la o alta institutie de Tnvatamant superior la o specializare cu
numar de credite identic, din aceeasi ramura de stiinta, daca are statut de student activ si a
indeplinit obligatiile minimale de studiu pentru perioada de scolarizare efectuata, dovedit de
acte de studii emise de institutia in cauza. Transferul se poate solicita dupa primul semestru
de studii, pana la sfarsitul penultimului semestru de studii, prin cerere tip depusa la Decanat
inainte de Tnceperea semestrului. Transferul este efectuat prin ordinul rectorului, in baza
propunerii coordonatorului specializarii, cu avizarea Biroului consiliului facultatii. Transferul
nu este posibil dupa inceperea semestrului”. Prin colaborarea evaluatorilor de programe de
studii au fost verificate eventuale cazuri de transfer a studentilor intre universitati. Prin
specificul sau Universitatea Sapientia se afla in situatia de a nu fi avut in ultimii ani
transferuri de studenti, de la si catre alte institutii de invatamant superior. De mentionat ca
regulementele permit studentilor o anume flexibilitate cu privire la urmarea parcursului de
formare: intreruperi, reinmatriculdri, situatii in care se aplica regulamentul cumularii
creditelor

Evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in baza Regulamentului de studiu (Anexa 2.b1) si
a Procedurii de evaluare a activitatii profesionale a studentilor (Anexa 2.c) in conformitate cu
criteriile si metodele precizate in fisele disciplinelor (Anexa 45), documente publice postate,
de reguld, pe site sau prezentate studentilor la inceputul semestrului. in cazul organizarii
online a studiilor aceste evaluari se realizeaza in format electronic si se inregistreaza avand in
vedere respectarea reglementarilor GDPR (Anexa 67). La evaluarea din sesiunile curente si

de restante, ori la reexaminari participa pe langa titularul disciplinei (de regula responsabilul
evaluarii) cel putin un cadru didactic, de reguld, de specialitate, dupa cum se poate constata
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din programarile facute la nivelul facultatilor in sistemul Neptun de gestiune a studiilor,
respectiv pe pagina web a facultatilor.

Regulamentul de studii si mai ales Procedura de evaluare detaileaza metodele de evaluare,
iar Fisele disciplinelor stabilesc criteriile si ponderea diferitelor forme de verificare in nota
finala.

Proiectarea programelor de studii de licenta si de master prin planurile de Tnvatamant si fisa
disciplinelor aferente, urmareste Tindeplinirea cerintelor standardelor generale si
standardelor specifice ale comisiilor de specialitate ARACIS, precum si satisfacerea
exigentelor formulate de angajatori. Curriculumul programelor de studiu este analizat, de
regula, anual de responsabilii programelor de studii si la cinci ani de catre comisiile interne
ale CEAC pentru a stabili concordanta acestuia cu dezvoltarea cunoasterii din domeniu, cu
standardele europene si cu asteptarile pietei muncii. Diferentierea in realizarea programelor
de studii apartinand aceluiasi domeniu de licenta se realizeaza in conformitate cu procentul
stabilit prin standardele ARACIS, mai ales prin disciplinele de specialitate. Competentele
specifice acumulate prin parcurgerea unei anumite discipline sunt prevazute in Fisa
disciplinei, in concordantda cu competentele prevazute in planul de fnvatamant al
programelor de studii. Fisele disciplinelor, intocmite in format unitar, revizuite anual,
precizeaza pe langa numarul de credite cuantumul de ore, repartitia acestora pe activitati,
conditionarile (unde este cazul), informatii despre titularul/titularii de disciplina, activitati,
programa analitica, obiectivele asumate in raport cu specificul programului de studii si cu
calificarea vizata care tintesc competentele inscrise in registrul RNCIS (Anexa 45). Fisele
disciplinelor prevad de asemenea metodele de predare, invatare si evaluare, cu ponderi
precizate ale diferitelor forme, centrate pe student in raport cu rezultatele invatarii; ofera o
lista bibliografica in care se precizeaza, de regula, contributia titularului(lor) disciplinei; si in
final standardele minime pentru dobandirea creditelor alocate disciplinei. Fisele disciplinelor
sunt prezentate si discutate cu studentii participanti la prima prelegere din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor profesionald. Derularea procesului de predare,
invatare si evaluare se realizeaza pe baza Regulamentului de studiu (Anexa 2.bl), a
Procedurii de evaluare a activitati profesionale a studentilor (Anexa 2.c), a Regulamentului
de studii de master (Anexa 2.b.2) si a Metodologiei de organizare a programelor de formare
psihopedagogica (Anexa 46). Aceste regulamente au fost revizuite si completate cu
prevederile specifice invatamantului online, dupa caz. Toate aspectele prezentate mai sus
sunt confirmate de evaluatorii de programe in cadrul acestei evaluari.

n cadrul facultatilor si la nivelul programelor de studii existd proceduri si metodologii pentru
elaborarea unor curriculumuri care sa faciliteze obtinerea de competente si abilitati, astfel
incat absolventii sa poata raspunde exigentelor de pe piata muncii, sau sa-si dezvolte o
afacere proprie, sa realizeze o cariera profesionald, sa continue dezvoltarea profesionala prin
alte studii universitare etc. Si, conform constatarilor din timpul vizitei Tn situ, mai ales a
evaluatorilor programelor de studii, acest lucru se intampla efectiv la toate structurile din
cadrul Universitatii. La propunerea Consiliului facultatilor Senatul numeste cate un
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responsabil de program de studiu cu atributii precise legate de curriculumul specializarii:
competentele vizate de planul de Tnvatamant, repartizarea lor pe discipline, alinierea
disciplinelor la prevederile standardelor specifice, corelarea programelor cu altele din
fnvatamantul superior national si european, colectarea si implementarea asteptarilor din
sfera socio-economica etc. Nivelul insusirii de catre studenti a cunostintelor, deprinderilor si
abilitatilor specifice profesiei pe parcursul semestrelor se evalueaza in baza Regulamentului
de studii in sistemul de credite transferabile, Regulamentul studiilor de master si a Procedurii
de evaluare a activitatii profesionale a studentilor (Anexa 2.b1, 2.b2, 2.c). Examenul de
finalizare a studiilor este organizat conform legii pe baza Metodologiei proprii de organizare
a examenelor de finalizare a studiilor (Anexa 39.a) pentru programele proprii acreditate,
respectiv autorizate provizoriu din acelasi domeniu de licenta sau asemanatoare, respectiv
unice in domeniu, acestea din urma cu acordul ARACIS, avand in vedere prevederile art. 7
alin 3 din OMENCS nr. 6125/2016. Metodologia proprie de finalizare a studiilor prevede in
mod obligatoriu ca un membru al comisiei sa fie specialist din afara universitatii/facultatii.
Pentru asigurarea originalitatii lucrarilor de licenta si a proiectelor de diploma sau a
disertatiei, toate lucrarile sunt supuse verificarii prin sistemul antiplagiat ,Turnitin”(Anexa
39.b — contract Turnitin, Anexa 39.c — licenta Turnitin). Cunostintele dobandite, probate cu
ocazia examenelor de finalizare a studiilor, asigura un grad ridicat de promovare (cca 93% la
nivel licenta si 84% la nivel master), dupa cum rezulta si din datele prezentate in Anexa 40.
Universitatea elibereaza absolventilor care au promovat examenele de finalizare a studiilor
Adeverinta de absolvire (model Anexa 41.a) si diploma de licenta sau diploma de inginer,
respectiv diploma de master insotitda de Suplimentul la diploma, conform legislatiei in
vigoare (model Anexa 41.b si Anexa 41.c). Eliberarea actelor de studii se desfasoara in
conformitate cu Procedura de eliberare a actelor de studii (Anexa 42), intocmita in
conformitate cu legislatia in vigoare. Absolventilor care nu au sustinut cu succes examenul
de finalizare a studiilor li se elibereaza, la cerere, Certificatul de studii universitare de
licentd/master (Anexa 43.a) insotit de Situatia scolard (model Anexa 43.b). in timpul vizitei
evalutorii de programe de studii au verificat prin sondaj aspectele legate de eliberarea
documentelor de studii la finalizarea acestora (la programul de studii Comunicare si relatii
publice Laszlé F. Tiinde, Forika Cs. Erzsébet, Antal J. Tiinde, Barté |. Timea, Csiszar F.
Levente, Laszlo F. Tiinde, Forika Cs. Erzsébet, Antal J. Tiinde, la programul Tehnologii si
sisteme de telecomuniatii Bondor S. David-Norbert, Jakab J. Jozsef, Incze B.-A. Roland,:
Somai L. Laszl6, : Simon R.-L. Lorand, la programul de studii Literatura universala si
comparatd — Limba si literatura englez3 Vlaicu C. Lajos, Balla A. Eva-Néra, Babos F. Karola,
Benedek M. Agnes), in toate cazurile constatdrile fiind respectarea prevederile din
regulamentele, metodologiile si procedurile interne ale Universitatii Sapientia si ale
legislatiei in vigoare, eliberarea diplomelor la solicitarea absolventilor avand toate formele
legale, existenta suplimentului de diploma.

Cadrele didactice folosesc resursele unor tehnologii noi ca e-mail de serviciu diferentiat pe
facultati, grupuri de discutii online, grupuri de e-mail pentru serii de studenti, sistemul unitar
Neptun, Moodle, ori Google Classroom sau Meet etc. Unii au pagina personala de web
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pentru tematica, bibliografie, resurse in format electronic si efectueaza in mod curent dialog
cu studentii. La prelegeri ori explicatii se utilizeaza echipamente didactice auxiliare ca video-
proiectoare, tabla inteligenta etc. Totodata au fost elaborate o metoda si un instrument
propriu de catre colegii de la Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste Targu Mures pentru
cresterea impactului prezentei profesorilor intr-un mediu educational online. Pentru a
asigura trecerea la invatamantul online sau cel hibrid facultatile au organizat cursuri de
pregdtire a personalului didactic pentru familiarizarea cu noile facilitati. De asemenea au fost
organizate informari cu demonstratii de utilizare ale unor laboratoare virtuale, la care
institutia se poate abona in caz ca va decide acest lucru. Sistemul de gestiune a studiilor
Neptun asigura comunicarea adecvata intre titularii de disciplina-studenti, fiind facilitate
postari de materiale didactice, teme pentru acasa, etape de proiect, indrumare ale lucrarilor
de laborator sau proiecte (prin modului Neptun MeetStreet). Studentii pot fi instiintati de
evaluadrile curente si finale, informatiile fiind accesibile pe baza de cod Neptun doar celor in
cauza. Cu Primaria Municipiului Targu Mures a fost incheiat un parteneriat privind
participarea in programul EON Reality Grant Guarantee, cu scopul generarii de continuturi
3D aplicabile in procesul de invdtdmant. in cadrul unui parteneriat in reteaua K-MOOC
(Cursuri masive deschise online din Bazinul Carpatin), cadrele didactice ale Universitatii
participa la elaborarea unor cursuri online pentru discipline din curriculumul existent al
Universitatii (https://www.kmooc.uni-
obuda.hu/courses/university/VW5pdmVyc2l0eToxNg==).

Toate programele de studii derulate de cele trei facultati prevad de la 90 pana la 320 de ore
de practica, respectandu-se numarul minim de ore din standardele specifice programelor de
studii. Pentru practica din domeniul agricultura-horticultura-silvicultura universitatea
apeleaza la baza didactica experimentald in proprietate sau/si inchiriatd, iar pentru celelalte
domenii de licenta sunt incheiate contracte cu unitati din domeniul socio-cultural, economic
sau juridic (Anexa 48.a). Contractele intocmite in baza Ordinului Ministrului Educatiei,
Cercetarii si Tineretului Nr. 3955/2008 prevad existenta tutorilor la nivel de unitate si
universitate, obligatiile organizatorului de practica si ale partenerului (Anexa 48.b - model
contract practica). La unele programe de studii studentii sunt cooptati in temele de cercetare
si efectueaza activitatea practicd sub indrumarea cadrelor didactice sau a cercetdtorilor. In
aceste situatii universitatea asigura locul de desfasurare a practicii de domeniu sau de
specialitate. O alta modalitate de desfasurare a practicii este cea a conventiei individuale —
practicant—unitatea partenera — unde cursantii pot fi si remunerati pentru activitatea utila.

Seriile cu un numar redus de studenti la cele mai multe programe de studii fac posibila
abordarea predarii sub forma unui dialog constant dintre cadrul didactic si studenti. Multe
cadre didactice folosesc aceasta oportunitate de a purta un dialog in timpul prelegerilor, de a
urmari gradul de intelegere a celor prezentate, de a insera studii de caz rezolvate impreuna
cu studentii. Nici urmarirea ritmului de insusire a materiei de catre studenti nu este neglijat,
chiar daca se ajunge uneori la reconfigurarea capitolelor proiectate in fisa disciplinei, cadrul
didactic adapteaza modul de transmitere a informatiilor dupa capacitatea de intelegere a
grupului tintd. Acest aspect a reiesit si din intalnirea echipei de evaluatori cu studentii si a
fost confirmat de catre evaluatorii de programe pentru fiecare program evaluat.
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Toate departamentele responsabile pentru predarea disciplinelor din programele de studii
stabilesc inca din faza de elaborare a statelor de functii orele de consultatii ale fiecarui cadru
didactic si se ingrijesc (prin afisarea programului de consultatii — minim doua ore pe
saptamana —, prin comunicarea pe site-ul facultatii a adresei e-mail oficiale ale cadrelor
didactice si, uneori, chiar a telefonului de contact) de asigurarea conditiilor necesare
derularii lor. Universitatea creeaza un mediu educational si de invatare flexibil, atractiv si
accesibil pentru toti studentii, inclusiv pentru cei cu nevoi speciale de invatare, prin oferirea
orelor suplimentare si consultatiilor de cdtre cadrele didactice de specialitate si prin
consiliere oferita de catre tutorii programelor de studii, de responsabili de ani de studiu si de
Centrul de Consiliere si Orientare Tn Cariera (CCOC), dupa caz.

11.3.3 Valorificarea calificarii obtinute

Cariera absolventilor Universitatii este urmaritd permanent printr-un sistem propriu
organizat in acest scop si prezentata anual in cadrul Raportului rectorului, pentru toate
programele de studii, gradul de angajare pe piata muncii la nivelul calificarii dobandite.
Indicatoarele privind insertia absolventilor pe piata muncii in domeniul calificarii obtinute
sunt Tn medie 53%, prezentand diferente semnificative intre specialitati (Anexa 44), peste
80% la informatica, informatica aplicata si TCM si sub 40% la unele programe din domeniul
stiintelor sociale sau umaniste. Cifrele din anexa 44 sunt confirmate concret de catre
evaluatorii de programe pe baza informatiilor existente si la nivelul facultatilor (la programul
Tehnologia constructiilor de masini insertia este intre 100% pentru promotia anului 2017 si
78% pentru promotia anului 2019, la programul Tehnologii si sisteme de telecomunicatii
insertia este de 90%)

Nivelul de satisfactie a absolventilor este evaluat anual, odata cu eliberarea adeverintei care
inlocuieste diploma, pe baza unui chestionar aprobat de Senat: (Chestionar gradul de

multumire a absolventilor). Datele culese indica faptul ca 90% dintre absolventii ultimilor
cinci ani universitari sunt multumiti sau foarte multumiti de mediul de invatare oferit de

universitate. Nivelul de satisfactie a studentilor este analizat in legatura cu trei aspecte:
activitatea didactic3, infrastructura oferit3, relatia cadre didactice-studenti. Tn general, mai
mult de 50% dintre studentii Universitatii participa la exprimarea opiniei privind gradul de
satisfactie. Si in acest caz sunt diferente in ceea ce priveste gradul de satisfactie de la un
aspect la altul si de la o promotie de studenti la alta.

a. Grad de satisfactie fata de activitatea didactica:

Promotia Esantion din Foarte Mediu

total studenti multumiti Multumiti multumiti Nemultumiti
2019/2020 53% 36% 57% 6% 1%
2018/2019 68% 26% 57% 16% 2%
2017/2018 57% 10% 73% 15% 2%
2016/2017 51% 16% 68% 13% 2%
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b. Grad de satisfactie fata de oferta de infrastructura:

2019/2020 53% 48% 48% 3% 1%
2018/2019 68% 55% 37% 6% 2%
2017/2018 57% 35% 50% 11% 4%
2016/2017 51% 34% 53% 11% 2%
c. Grad de satisfactie fata de relatia cadre didactice-studenti
2019/2020 53% 62% 34% 3% 1%
2018/2019 68% 58% 36% 5% 1%
2017/2018 57% 28% 60% 9% 2%
2016/2017 51% 43% 54% 2% 0%

Continuarea studiilor de catre absolventii programelor de licenta difera procentual de la o
perioada la alta, de la un program de studii la altul, de la o zona la alta. Astfel la programul
Economie agroalimentara continuarea studiilor de catre absolventii programelor de licenta a
fost facuta de sub 30% dintre absolventi, la programul Economie generald a fost de 40-70%,
la Programul Contabilitate si informatica de gestiune a fost de peste 25%, la programul
Limba si literatura universala — limba engleza a fost de peste 50%, la programul Mecatronica
a fost de peste 40%, la programul Stiinta mediului a fost de peste 65%, la programul Relatii
internationale si studii europene a fost de peste 50%, la Programul Cinematografie,
fotografie, media a fost de peste 44%.

1.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea ,Sapientia” si-a definit obiectivele strategice proprii privitoare la cercetarea
stiintifica Tn principiile strategice de dezvoltare (Anexa 5), respectiv Strategia de cercetare
(Anexa 5.1) care se concretizeaza in planuri anuale (Anexa 52). Tematica planurilor de
cercetare stiintifica este stabilita in raport cu prioritatile definite in strategie, de tematicile
actuale ale planurilor nationale si europene ale cercetarii stiintifice.

Universitatea ,Sapientia” si-a definit obiectivele strategice proprii privitoare la cercetarea
stiintifica Tn principiile strategice de dezvoltare (Anexa 5), respectiv Strategia de cercetare
(Anexa 5.1) care se concretizeaza in planuri anuale (Anexa 52), aprobate de Senatul
Universitatii (https://www.sapientia.ro/ro/cercetare/strategii-de-cercetare-si-rapoarte).

Tematica planurilor de cercetare stiintifica este stabilita in raport cu prioritatile definite n
strategie, de tematicile actuale ale planurilor nationale si europene ale cercetarii stiintifice.
Fiecare facultate isi elaboreaza propriul program de cercetare stiintifica, bazat pe planul
departamentelor, respectiv a centrelor de cercetare, dezbatut si aprobat de Consiliul
facultatii. In aceste planuri sunt incluse tematici pe domenii, proiecte de cercetare castigate
prin competitie nationala, proiecte finantate din fonduri europene, ori cele finantate de o
serie de organizatii din Ungaria. Specific universitatii este faptul ca prin Institutul
Programelor de Cercetare - IPC al Fundatiei Sapientia (Anexa 53 - Statutul IPC), personalul
didactic are posibilitatea obtinerii de granturi individuale sau colective pe baza de concurs
(Anexa 54.a) (https://www.sapientia.ro/ro/cercetare/competitii-de-proiecte) cu perioada de
derulare de 18 luni. Selectia temelor are la baza punctajul acordat de expertii evaluatori
externi, personalitati din tara si strainatate ale domeniilor de stiinta vizate. La aceste granturi
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oferite de IPC pot participa si studentii cooptati in colective mixte (cadre didactice si
studenti) (Anexa 54.b -Lista granturilor IPC derulate in 2019-2020).

Temele de cercetare cuprinse in planurile de cercetare stiintifica se Tnscriu in ariile stiintifice
ale domeniilor de licenta si masterat, iar unele raspund necesitatilor si cerintelor mediului
economic (Anexa 54.b- Lista granturilor IPC derulate in 2019-2020). Pentru participarea la
competitia de granturi oferite de IPC, unul din documentele necesare inscrierii vizeaza planul
de cercetare pe termen mediu al centrului de cercetare din care face parte
aplicantul/candidatul, care dovedeste faptul ca proiectul de cercetare pentru care se solicita
finantare se inscrie Tn aceasta. Aspectele legate de temele de cercetare si concordanta cu
ariile stiintifice ale domeniilor de licenta si masterat sunt sustinute de evaluarea programelor
de studii. Astfel:

- Planurile anuale de cercetare pe domeniul Inginerie Electronica, Telecomunicatii si
Tehnologii informationale, aferent programului de studii TST evaluat, cuprind
tematicile de cercetare pe domenii, temele de cercetare sau proiectele, resursele
alocate corespunzator obiectivelor asumate, termenele de realizare si indicatorii de
rezultat (modalitatile de valorificare a rezultatelor cercetarii);

- Planurile anuale de cercetare pe domeniul Stiintelor Umane, aferent programului de

studii Literatura universala si comparata — limba si literatura engleza evaluat, cuprind
tematicile de cercetare pe domenii, temele de cercetare sau proiectele, resursele
alocate corespunzator obiectivelor asumate, termenele de realizare si indicatorii de
rezultat (modalitatile de valorificare a rezultatelor cercetarii). (link
dovada:https://sapientia.ro/ro/cercetare/strategii-de-cercetare-si-rapoarte). Anual,

se elaboreaza teme de cercetare care sunt incluse in Planul de cercetare al
specializarii evaluate. Preocuparile de cercetare ale cadrelor didactice se Tnscriu Tn
aria stiintifica a programului de studii Literatura universala si comparata — limba si
literatura engleza evaluat. Obiectivele strategice sau strategiile si planurile anuale de
cercetare ale centrelor de cercetare, Facultatii de Stiinte Economice, Socio-Umane si
Ingineresti din Miercurea Ciuc si Departamentului de Stiinte Umane de care apartine
aferent programul de studii Literaturd universala si comparata — limba si literatura
engleza evaluat, sunt analizate si aprobate in cadrul colectivelor sau consiliilor
acestora (link dovada:Anexa 11.10.2 al raportului de autoevaluare). (dovada poate fi
fncarcata si in cloud ARACIS si se va furniza link-ul respectiv)

- La nivelul programului de studii ,Tehnologia Constructiilor de Masini” evaluat, exista
un Plan de cercetare pe domeniu/ departament, aprobat in cadrul sedintei de
departament din 17.06.2021, (Anexa 10.3.2b) aprobat in Consiliul Facultatii si inclus

in Planul Strategic al acesteia (link dovada
https://ms.sapientia.ro/content/docs/MS/Kutatokozpontok/IMAF/Anexa%2010.3.2b
%20Planul%20de%20cercetare%20IIFA.pdf). https://sapientia.ro/content/2011-

2021/Szenatusi Dontesek/210/4%20melleklet%20-%20Sapientia-EMTE-
Kutat%C3%Alsi terv 2021.pdf
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Prin rapoartele anuale de evaluare a activitatii de cercetare
stiintifica(https://www.sapientia.ro/ro/cercetare/strategii-de-cercetare-si-rapoarte )
intocmite pe baza datelor primite de la facultati, respectiv cele generate din sistemul KPIOR
de gestiune a rezultatelor stiintifice ale cadrelor universitare, Universitatea are o evidenta
clara a finantarii cercetarii (proiecte de cercetare) si rezultatele acestora.

De la ultima evaluare institutionald au obtinut finantare 49 granturi si proiecte de cercetare
(intrate in competitii) cu valoare peste 10 000 Euro fiecare, dintre care un numar de 38 teme
din ultimii cinci ani sunt finantate de agenti economici. Granturile nationale si internationale
atrase de cadrele didactice ale universitatii in ultimii cinci ani sunt prezentate in Anexa 55.

Cercetarea realizata in cadrul universitatii este relevanta la nivel national si international
situand institutia n clasamentul Webometrics (http://www.webometrics.info/en) pe locul 26
dintre universitatile din tard. In aprecierea cercetdrii universitatea apeleaza la indicatorii cei
mai relevanti din criteriile specifice CNATDCU si anume: articole indexate Tn BDI, ISI, carti,
capitole de carti din edituri recunoscute internationale si nationale, carti in edituri, brevete
respectiv indicatori specifici pentru creatia artistica, respectiv pe sistemul Scimago de
ierarhizare a revistelor stiintifice.

Universitatea “Sapientia” dispune de un numar important de laboratoare de cercetare
stiintificd a caror dotare este descrisda in Anexa 27. Crearea unei oferte educationale
complete pe plan vertical reprezinta obiectivul strategic primordial al Universitatii
»,Sapientia” pentru deceniul urmator. Astfel un scop esential in dezvoltarea institutiei se
considera a fi infiintarea scolii doctorale, indeosebi in domeniile de stiinta care pe de o parte
constituie centrele de excelenta stiintifica ale universitatii.

Referitor |la dezvoltarea activitatii de cercetare pentru perioada 2021-2026 Universitatea a
formulat obiectivele strategice (Anexa 5.1. - Strategia cercetarii stiintifice): Restructurarea

cadrului general al organizarii si coordonarii cercetarilor universitare pe baza aportului
domeniilor la portofoliul institutiei; Dezvoltarea resursei umane angajate in cercetare;
Promovarea talentelor si a excelentei studentesti la Universitatea Sapientia — Conferintele
Cercurilor Stiintifice Studentesti; Evaluarea rezultatelor cercetarii; Dezvoltarea sistemelor
informatice legate de sprijinirea activitati de cercetare, publicarea si vizibilitatea rezultatelor
stiintifice; Stimularea participarii cadrelor didactice si a centrelor de cercetare la cercetari
externe, europene si internationale.

Performanta activitatii de cercetare din Universitate se reflecta in rezultate si in valorificarea
acestora. in ceea ce priveste derularea proiectelor de cercetare, contributia este prezentats
in Anexele 54.b Lista granturile IPC 2019-2020 si Anexa 55 Lista granturilor nationale si
internationale, completate de informatiile din tabelul urmator.

Valoarea veniturilor din cercetare in perioada 2016-2020

Anul 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL

Valoare RON 2346989 | 924704 | 570239 | 724970 | 1027076 5593978

Printre rezultatele stiintifice importante se numara brevetele si inventiile precum si premiile
si distinctiile acordate personalului Universitatii pentru realizarile remarcabile n activitatea
stiintifica si artistica (pentru perioada 2016-2020 s-au centralizat 47 astfel de premii si
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distinctii ceea ce reprezinta 22% din titularii Universitatii). Un numar de 63 cadre didactice
ale Universitatii sunt membri in colectivele de redactie ale unor reviste stiintifice nationale si
internationale, multi dintre ei fiind si referenti de specialitate la reviste prestigioase (Anexa
56.b). Tot ca o recunoastere a competentei corpului profesoral se mentioneaza ca un numar
de 32 titulari (adica 15% din total) sunt conducatori de doctorat in scoli doctorale din
universitati de prestigiu din tara si din strainatate.

Modul de valorificare a cercetarii este analizat anual la nivelul Senatului Universitatii,
rapoartele prezentate fiind dezbatute si aprobate in Senat (Anexa 56.a)
(https://www.sapientia.ro/ro/cercetare/strategii-de-cercetare-si-rapoarte). Din  acestea
reiese ca, odata cu consolidarea structurii departamentelor numarul de publicatii prezinta un
trend ascendent (tabel de mai jos), o parte dintre acestea aparand in reviste cotate ISl si in
reviste indexate in baze de date.

Evolutia numarului de publicatii stiintifice in perioada 2016-2020.

ot ot = RS

E48 [ 29 |3 |2 | cdcds

S q > = £ = s 4 &£ T

8 2 cd 84 3 3 = 9 = 9 8 2
Anul 7} a Ed £Y 99 o ¥ g 2 S g 849 ¢ =

= o o o 5 4 © 5§ & 2 = 4 = ] = O

° 9 79 S ¥4 =5 7 3 = SS9 S 9 x5 =

2 9 = £ F S 8 & 3 & ¢ 2

£ 9% | T7° | = k
2020* 64 105 11 14 16 26 10 49 72 15 9 391
2019 70 85 20 17 20 8 98 95 10 24 456
2018 47 101 21 8 22 24 11 84 97 28 25 468
2017 64 71 10 13 17 18 6 55 99 11 19 383
2016 33 78 42 9 32 37 4 54 99 - 21 409
TOTAL 278 440 104 53 104 125 39 340 462 64 98 2107

*Date generate automat din sistemul online de evidenta SOIPC (2021.11.26). Se precizeaza ca datele incarcate

si verificate pentru anul 2020 vor fi centralizate Tn Raportul de cercetare 2020-2021.

Urmarind rapoartele anuale ale activitatii stiintifice sunt consemnate indicatorii de evaluare;
in ultimul raport (Anexa 56.a), conform datelor SOIPC centralizate, in anul 2019 numarul
publicatiilor semnate de cadrele didactice ale Universitatii Sapientia a fost de 456 lucrari
stiintifice, ceea ce inseamna Tn medie 2,23 publicatii per cadru didactic. Acest numar in linii
mari corespunde cu cel obtinut pentru 2018, cand a fost centralizat un numar de 468 de
publicatii stiintifice (2,32 publicatii per cadru didactic). Media semnalata per cadru didactic
nseamna urmatoarele valori medii pentru facultati: Facultatea de Stiinte Economice, Socio-
Umane si Ingineresti, Miercurea Ciuc: 2,22, Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste, Targu-
Mures: 2,02, Facultatea de Stiinte si Arte, Cluj-Napoca: 2,74, iar Departamentul de
Specialitate cu Profil Psihopedagogic: 2,75 publicatii per cadru didactic. Printre rezultatele
stiintifice importante se numara brevetele si inventiile precum si premiile si distinctiile
acordate personalului Universitatii pentru realizarile remarcabile in activitatea stiintifica si
artistica (pentru perioada 2016-2020 s-au centralizat 47 astfel de premii si distinctii).
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O modalitate importanta de valorificare a cercetarii constituie organizarea de manifestari
stiintifice si artistice. In perioada scursd de la precedenta evaluare externd Universitatea
»,Sapientia” a devenit forumul unor dezbateri stiintifice, culturale si profesionale, organizand
diferite manifestari stiintifice, mese rotunde, dezbateri pe teme de interes regional sau local.
Dintre acestea mentionam: Apele minerale in Regiunea Carpaticd, Conferinta de Imagologie:
Universitatea de Vard de Relatii Publice, Conferinta de Stiinta Mediului in Bazinul Carpatic,
Conferinta de Cinema si Studii Media din Transilvania, Conferinta MACRo, Conferinta
Matinfo, Conferinta de Stiinte Economice in Bazinul Carpatic (informatii suplimentare pe
pagina de web a facultatilor). Lista manifestarilor stiintifice, culturale si de arta organizate de
Universitate Tn ultimii doi ani este redata in Anexa 56.c si 56.d.iar cele din perioade
anterioare pot fi consultate in anexele rapoartelor de cercetare
(http://www.sapientia.ro/ro/cercetare/strategii-de-cercetare-si-rapoarte )

Revista stiintifica a Universitatii, Acta Universitatis Sapientiae, fondata in 2008, publica
articole peer reviewed, in domeniile Stiinte ale naturii, Stiinte tehnice si agricole, Stiinte
juridice si stiinte economice, Arte si litere, Stiinte sociale. Pana la ora actuala au fost publicate
211 de numere in cadrul celor 12 serii. Seriile revistei Acta Universitatis Sapientiaesunt
incluse in 60 de baze de date internationale dintre care evidentiem: Clarivate Analytics -
Emerging Sources Citation Index (Mathematica, Informatica, Film and Media Studies),
Clarivate Analytics - Web of Science (Mathematica, Informatica, Film and Media Studies),
Elsevier — SCOPUS (Mathematica, Philologica). Toate seriile revistei Acta Universitatis
Sapientiae utilizeaza soft antiplagiat (IThenticate) care permite o examinare cuprinzatoare a
manuscriselor, menita sa elimine plagiatul si sa ofere un proces de evaluare peer-review de
calitate. Detalii sunt prezentate in Anexa 57 si pe site-ul revistei
(http://www.acta.sapientia.ro/).

Editura Universitatii ,Editura Scientia”, a publicat pe langa rezultatele cercetarilor interne
carti de specialitate, manuale si cursuri universitare, indrumare utile in procesul de
invatamant. Informatii suplimentare se regasesc pe pagina web a editurii
(https://www.sapientia.ro/ro/cercetare/editura-scientia) si in Anexa 58. Din anul 2020
Editura a fost clasificatd de CNCS in categoria B pentru domeniul filologie.(http://www.cncs-
nrc.ro/wp-content/uploads/2020/12/categorii.Edituri.Site.CNCS.2020.pdf)

I.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invataméant superior

Pe langa aspectele internationale legate de activitatea de cercetare, aspecte prezentate deja
mai sus, Universitatea are institutionalizate relatii cu alte universitati pe linia programelor de
studii gestionate. Astfel are un contract de parteneriat cu Universitatea Corvinus din
Budapesta pentru realizarea in comun a unui program de studii master (Leadership si
management in economia agrara) in sistem double degree. Tn contractul de parteneriat sunt
mentionate explicit tipul diplomei, responsabilitatile manageriale si financiare ale
partenerilor, procedurile de selectie si admitere a studentilor, stagiile de mobilitate a
studentilor si a cadrelor didactice, metodele de examinare si notare, proceduri de
recunoastere a creditelor etc. Programele de studii de master internationalizat au fost
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demarate incepand din anul 2013 in baza unor acorduri de parteneriat cu universitati din
Ungaria, iar la ora actuala marea majoritate a acestora functioneaza cu sprijinul profesional
acordat de institutiile implicate in cadrul acestor cooperari. Participarea la mobilitdti de
studiu reprezinta o oportunitate pentru studenti in completarea si diversificarea pregatirii
lor. Tn urma obtinerii Cartei Erasmus (RO CLUJNAPO7, EUC-No: 264386-IC-1-2013-1-RO-
ERASMUS-EUCX-1), Universitatea a elaborat regulamentele specifice pentru diferitele tipuri
de mobilitati: studentesti de studiu si de plasament, ale personalului pentru predare si ale
personalului pentru formare. Tncepand din anul academic 2013/2014 Universitatea particips
la programele de mobilitati europene Erasmus si Erasmus+, incheind acorduri specifice de
colaborare in acest scop cu 58 de institutii de invatamant superior din 19 state, in cadrul
programului Erasmus+ KA103 si, incepand din anul universitar 2017/2018, a programului
KA107. Tn urma aplicatiei depuse in 2020 Universitatea a obtinut Charta Erasmus+ pentru
perioada 2021-2027. (https://www.sapientia.ro/ro/relatii-internationale/erasmus/politici-

documente).

De asemenea, ncepand din 2016 prin programul de burse Makovecz, studentii au
posibilitatea de a participa la mobilitati de studiu de un semestru, sau perioade mai scurte de
documentare sau de cercetare la universitati partenere din Bazinul Carpatin
(https://www.sapientia.ro/hu/nemzetkozi-kapcsolatok/makovecz-program ), rezultatele
obtinute Tn cadrul acestor mobilitati fiind recunoscute conform procedurii mai sus-
mentionate.

Mobilitatile efectuate Tn cadrul programului Erasmus+ sunt derulate in conformitate cu
reglementarile specifice. Programul de lucru al fiecarei mobilitati este cuprins in acordul de
mobilitate. Coordonatorii specializarilor se implica in elaborarea acestor acorduri in cazul
tuturor mobilitatilor studentesti, iar recunoasterea creditelor obtinute de studenti in timpul
mobilitatilor este asiguratd de Comisiile de Studii si Credite a facultatilor pe baza
regulamentelor interne de mobilitate si de studii (Anexa 49.b). Pe langa raportul online
obligatoriu al participantilor (Participant Report) cerut de program, Universitatea solicitda o
relatare scrisa despre experienta acumulatd pe parcursul mobilitatii din partea tuturor
participantilor. Rapoartele sunt postate online pe paginile web ale facultatilor. Verificarea
implementarii proiectelor de mobilitate este cuprins in planul de audit academic intern al
universitatii, totodata Agentia Nationala efectueaza periodic audit de sistem sau
monitorizari, dupa caz. Anual coordonatorul Erasmus+ al institutiei prezinta Senatului
universitatii Raportul privind mobilitatile efectuate in anul academic precedent (Anexa 64).

1.4 MANAGEMENTUL CALITATII IN INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR

I1.4.1 Situatia evaluarilor institutionale si a programelor de studii

n tabelul de mai jos este prezentatd situatia evaludrii programelor de studii si a domeniilor
de masterat din Universitate:
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Anul
Forma acreditar
de i Anul
Programul de studii A fnvatam | (autoriza ultimei
Domeniul de licenta universitare (AP) ant rii) evaluari
Contabilitate si
informatica de gestiune
Contabilitate (la Miercurea Ciuc) A IF 2009 | 2019
Cibernetica, statistica si informatica
economic Informatici economicd | A IF 2013 | 2018
Literatura universala si
comparata — Limba si
literatura engleza (la
Limba si literatura Miercurea Ciuc) A IF 2016 | 2016
Limba si literatura
romana — Limba si
literatura engleza (la
Limba si literatura Miercurea Ciuc) A IF 2008 | 2016.
Marketing (la
Marketing Miercurea Ciuc) A IF 2017 | 2016
Economie generala (la
Economie Miercurea Ciuc) A IF 2009 | 2016
Economie
agroalimentara (la
Miercurea Ciuc) A IF 2010 | 2020.
Sociologie (la
Sociologie Miercurea Ciuc) A IF 2008 | 2016
Resurse umane (la
Sociologie Miercurea Ciuc) A IF 2020 | 2019
Comunicare si relatii
publice (la Miercurea
Stiinte ale comunicarii Ciuc) A IF 2011 | 2015
Biotehnologii Inginerie genetica A IF 2021 | 2021
Inginerie si
management in
alimentatia publica si
agroturism (la
Inginerie si management Miercurea Ciuc) A IF 2017 | 2017
Ingineria si protectia
mediului in industrie (la
Ingineria mediului Miercurea Ciuc) A IF 2010 | 2015
Ingineria produselor
alimentare (la
Ingineria produselor alimentare Miercurea Ciuc) A IF 2010 | 2015
Drept Drept A IF 2019 | 2019
Stiinta mediului Stiinta mediului A IF 2015 | 2020
Relatii internationale si
Relatii internationale si studii europene studii europene A IF 2012 | 2018
Cinematografie,
fotografie, media
(Regie de film si TV,
Imagine de film si TV,
Comunicare
audiovizuala:
Cinematografie si media scenaristica, publicitate | A 2019
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media, filmologie) IF 2011
Artele spectacolului
Teatru si artele spectacolului (coregrafie) AP IF 2019 | 2019
Servicii si politici de
sanatate publica (la
Stiinte administrative Targu Mures) A IF 2016 | 2018
Calculatoare (la Targu
Calculatoare si tehnologia informatiei Mures) A IF 2009 | 2020
Horticultura (la Targu
Horticulturd Mures) A IF 2011 | 2017
Peisagistica (la Targu-
Horticultura Mures) AP IF 2019 | 2019.
Tehnologii si sisteme de
Inginerie electronica, telecomunicatii si telecomunicatii (la
tehnologii informationale Targu Mures) A IF 2016 | 2016
Tehnologia
constructiilor de masini
Inginerie industriald (la Targu Mures) A IF 2017 | 2017
Traducere si IF
interpretare (la Targu
Limbi moderne aplicate Mures) A 2021 | 2021
Informatica (la Targu
Informatica Mures) A IF 2008 | 2016
Automatica si
informatica aplicata (la
Ingineria sistemelor Targu Mures) A IF 2009 | 2016.
Mecatronica (la Targu
Mecatronica si robotica Mures) A IF 2009 | 2021
Comunicare si relatii
publice (la Targu
Stiinte ale comunicarii Mures) A IF 2012 | 2018
Agricultura (Sfantu
Agronomie Gheorghe) AP IF 2015 | 2015
Silvicultura (Sfantu
Silvicultura Gheorghe) AP IF 2020 | 2020
2019
Cluj,
2019 Tg
Programul de formare psihopedagogica Mures,
(DSPP) A M Ciuc
Domenii de
masterat
Informatica Dezvoltarea aplicatiilor | Targu Mures | IF Acreditat prin HG
software 581/2013 2019
Horticultura Protectia plantelor Targu Mures | IF Acreditat prin HG
581/2013 2019
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Mecatronica si | Sisteme  mecatronice | Targu Mures IF Acreditat prin HG
robotica avansate 581/2013 2018
Ingineria sistemelor | Sisteme de control | Targu Mures | IF Acreditat prin HG
inteligente 581/2013 2019
Ingineria produselor | Biotehnologii Miercurea IF Acreditat prin HG
alimentare sustenabile Ciuc 581/2013 2018
Stiinte ale | Comunicare si relatii | Miercurea IF Acreditat prin HG
comunicarii pUb”CG Ciuc 581/2013 2019
Filologie Traducere si | Miercurea IF Acreditat prin HG
interpretare Ciuc 581/2013 2019
Economie Leadership si | Miercurea IF
management in | Ciuc Acreditat HG
economia agrara 582/2014 2020
Fconomie aplicata si Miercurea IF Acreditat prin HG
finante Cluc 778/25.09.2015
Relatii
internationale si Diplomatie si studii Acreditat prin HG
studii europene interculturale Cluj-Napoca IF 582/21.07.2014 2020
Cinematografie si Acreditat prin HG
media Studii de film Cluj-Napoca IF 778/25.09.2015 2014
Protectia si Acreditat prin HG
Stiinta mediului monitorizarea mediului | Cluj-Napoca IF 664/21.09.2016 2016

Dupa cum se observa programele de sudii si domeniile de masterat se afld in interiorul
intervalului de cinci ani de la ulima evaluare. CelE care sunt la limita celor cinci ani au fost,
unele, cuprinse in evaluarea institutionala (Literatura universald si comparata — Limba si
literatura engleza - la Miercurea Ciuc, Marketing, Comunicare si relatii publice - Miercurea
Ciuc, Ingineria produselor alimentare - la Miercurea Ciuc, Cinematografie si media), altele
evaluate distinct in paralel (Automatica si informatica aplicata - Targu Mures, Agricultura -
Sfantu Gheorghe) sau au beneficiat de prelungirea intervalului din cauza perioadei de stare
de urgenta/alerta.

1.4.2 Implementarea recomandarilor facute la evaluarea externa precedenta (implementare plan de
masuri)

Cu ocazia evaluarii institutionale efectuata de catre ARACIS in anul 2016 au fost
formulate o serie de recomandari a cdror rezolvare a fost in atentia conducerii Universitatii

Sapinetia. Aceste recomandari si modul de tratare sunt prezentate mai jos:

Realizat/Ner
ealizat

Recomandari formulate de echipa de
experti evaluatori ai ARACIS

Modul de solutionare

Elaborarea fiselor disciplinelor pornind Realizat
de la grilele de competente specifice

fiecarui domeniu

Din planurile de invatamant postate pe siteurile
facultattilor rezulta indeplinirea recomandarii
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Introducerea unui curs de comunicare in | Tn planurile de invdtdmant ale programelor de Realizat
limba romana pentru a rezolva studii de licenta figureaza disciplinele:
problemele de comunicare Comunicare in limba romana, Limba romana de
specialitate pentru ingineri, Limba romana
abilitati de comunicare 1-2,
Limba romana (4 semestre), Terminologie
juridica romano-maghiara, Limba romana
seminar practic.
Respectarea numarului de grupa pentru | Maxim 30 de studenti in grupa de seminar, Realizat
fiecare formatie de studiu asa cum maxim 15 studenti in grupa de laborator,
rezulta din reglementarile in vigoare si conform anexelor privind formatiile de studiu
planificarea conforma in orar, evitandu-
se comasarea grupelor
Programarea si desfasurarea activitatilor | La derularea concursurilor pentru posturile Realizat
specifice a unor discipline, corelate cu didactice se urmareste respectarea standardelor
angajarea unor cadre didactice de ARACIS cu privire la competenta cadrelor
specialitate, cu doctorat in domeniul didactice Tn corelatie cu disciplinele postului.
disciplinelor predate (conform anexei la Fisa viztei
Adecvarea continutului disciplinei cu Planurile de invatamant sunt revizuite anual, Realizat
denumirea disciplinei la toate conform Metodologiei de elaborare si modificare
programele de studii, inclusiv la a programelor de studii si a planurilor de
Cinematografie media, precum si fnvatamant (Anexa 65.a), iar titlul disciplinelor
sincronizarea acestora cu suplimentul reflectd continutul acestora (a se vedea fisele
de diploma incepand din anul disciplinelor postate pe site-urile facultatilor.
universitar 2016-2017.
imbunététirea dotdrii laboratoarelor de | Dotarea laboratoarelor didactice, Anexa 25 la Realizat
specialitate ele programelor de studiu Raportul de autoevaluare institutionala.
constatate ca fiind deficitare -Stiinta
mediului, Cinematografie si media, s.a.
Revizuirea permanenta a planurilor de Conform calendarului aprobat de Senat la Realizat
invatamant, vizand numarul de ore de inceputul anului universitar planurile de
activitate didactica, raportul cadre fnvatamant sunt revizuite anual in concordanta
didactice/studenti in concordanta cu cu standardele specifice ARACIS, responsabilii
prevederile standardelor specifice programelor de studiu avand atributii in
ARACIS coordonarea acestei activitati
Marirea ofertei de disciplinele Conform planurilor de invatamant ale Realizat
optionale, cu scopul diversificarii ofertei | programelor de studii, dar tinand seama de
educationale pentru studenti si numarul redus de studenti la unele programe de
gestionarea corectd a alegerii acestora studiu se ofera discipline optionale in limitele
de catre studenti unui echilibru normal, dar exista si posibilitatea
urmarii unor discipline la institutii partenere
Cresterea numarului de discipline care Materiale didactice digitale postate pe Realizat
au asociate materiale/suporturi e- platformele Google Classroom, Moodle,
learning modern Youtube, pagini de web dezvoltate de cadrele
didactice, exemplu:
https://algorythmics.ms.sapientia.ro/login De
remarcat parteneriatul incheiat cu Primaria
Municipiului Targu Mures privind participarea in
programul EON Reality Grant Guarantee, cu
scopul generarii de continuturi 3D aplicabile n
procesul de invatamant.

Pentru Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj Napoca

Pag. 36 din 52



RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA ARACIS
Modernizarea continua a programelor Periodic angajatorii si absolventii programelor de | Realizat
de studiu si a planurilor de Tnvatamant, studii sunt consultati in legatura cu continutul
fn mai stransa colaborare cu studentii, curriculei si a disciplinelor, propunerile fiind luate
absolventii si angajatorii. in considerare la modificarea planurilor de
fnvatamant, respectiv a fisei disciplinelor, dupa
caz
Achizitia mai multor abonamente la Numar abonamente 39 la periodice romanestisi | Realizat
reviste de specialitate si cresterea 87 straine. Acces la bazele de date stiintifice
accesului la baze de date relevante internationale prin sistemul EISZ al Academiei
Maghiare de Stiinte:
Clarivate Analytics (Web of Science), Elsevier
(Science Direct),
JSTOR, MathSciNet, Springer Nature - Springer
Link.Acces la publicatii digitale ale editurilor de
prestigiu din Ungaria (Arcanum, Osiris, Typotex),
acces la revistele Academiei Maghiare de Stiinta
etc.
Corelarea disciplinelor din postul Disciplinele postului sunt corelate cu Realizat
didactic cu domeniul de doctorat al competentele cadrelor didactice conform
cadrului didactic standardelor ARACIS. A se vedea Anexa 1. la Fisa
vizitei
Introducerea disciplinei de Practica Planul de invatamant contine disciplinele Realizat
artistica la programul de studiu Practica profesionala | (3 credite) si Practica
Cinematografie si media, cu numar de profesionala Il (3 credite), si corespunde
credite ECTS conform legislatiei standardelor specifice ale ARACIS.
romanesti in vigoare (https://kv.sapientia.ro/ro/ghidul-
studentului/fisa-disciplinelor/cinematografie-
fotografiepropuse, in scopul alinierii la normele
nationale
Semnarea unor contracte de schimburi Contract de parteneriat cu privire la organizarea Realizat
de studenti si cadre didactice cu UNATC | editiei 2022 a conferintei stiintifice
I.L. Caragiale Bucuresti si cu alte internationale European Network for Cinema
Institutii de acest gen pentru and Media Studies. Realizarea unui master
participarea la evenimente comune. internationalizat de Studii de fim in parteneriat
cu Universitatea E6tvos Lorand din Budapesta.
Existenta parteneriatelor Erasmus+ in domeniul
media (University of Gdansk, Linnaeus
University, Academy of Performing Arts in
Bratislava, Dundalk Institute of Technology,
Vilnius Gediminas Technical University etc.)
Organizarea informarii adecvate cu Postarea pe site a informatiilor legate de Realizat
privire la admitere admitere, in general, precum si a rezultatelor
partiale si definitive
Amenajarea unor puncte speciale de La sediile facultatilor sunt amenajate aviziere Realizat

informare in cadrul facultatilor

unde sunt facute public informatiile legate de
admitere. inscrierea la admitere se face online
prin platforma
https://sapientia.ro/ro/admitere/inscriere-online
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Dezvoltarea activitatilor de cercetare, Strategii de cercetare si rapoarte Realizat
stabilindu-se directiile de cercetare, Programul universitar de cercetare
constituirea unor colective de cercetare,
stabilirea temelor de cercetare si a
proiectelor, precum si alocarea de
resurse financiare in crestere
Organizarea unei activitati de cercetare Elaborarea planurilor de cercetare incepand de la | Realizat
stiintifica specifica fiecarui program de departament, continuand cu facultatea si apoila
studiu, pentru consolidarea acestora nivel universitate a intrat in procedura de
organizare si evidenta cercetarii.
Realizarea de investitii in spatii, S-a realizat dotarea studioului si laboratoarelor Realizat
infrastructura si logistica de cercetare, media respectiv a spatiilor destinate programului
corelat cu atragerea de fonduri pentru de studii Coreografie la FSA, iar la FSESIU s-a
cercetare finalizat reamenajarea cladirii si extinderea
spatiilor destinate cercetarii, respectiv dotarea
corespunzatoare a acestora. A se vedea Anexa
27. La FSTU este in derulare proiectul de investitii
pentru laboratoare noi, iar la Centrul de Studiu
din Sfantu Gheorghe s-a demarat proiectarea
noului Campus. La FSA activitatile didactice ale
specializarii Coregrafie se desfasoara in cladirea
fostului Hotel Melody recent
Cresterea preocuparii conducerii Conducerea universitatii urmareste lansarea Realizat
universitatii pentru atragerea de fonduri | competitiilor de cercetare nationale si
pentru cercetare din granturi prin internationale si informeaza comunitatea
rundele de competitii nationale si academica, prin postarea pe site si prin Buletinul
internationale Informativ. Lista de granturilor nationale si
internationale este prezentata in Anexa 55.
Preocupare pentru cresterea numarului | Sistemul de evidenta (SOIPC/KPIOR) a Realizat
de articole publicate in reviste rezultatelor activitatilor de cercetare a fost
relevante, inclusiv ISI, cu factor de imbunatatit si datele sunt actualizate
impact si scor relativ de influenta permanent, la ora actuala acesta contindnd toate
Urmarirea si evidenta citarilor in reviste | publicatiile cadrelor didactice. Urmarirea
ISI a lucrarilor publicate de membrii publicatiilor relevante in ierarhizarea universitatii
comunitatii academice, cresterea (Q1 / Scimago-Web of Science Ranking, ISI) se
relevantei internationale a fiecarui realizeaza anual in raportul de cercetare, pag. 7
cadru didactic. Valorificarea rezultatelor | (Raportul de cercetare). Citarile articolelor
cercetarii prin participare la conferinte si | publicate de catre cadrele didactice ale
publicare in reviste de specialitate cu o Universitatii sunt monitorizate prin sistemul Web
mai mare vizibilitate internationala of Science. Tn vederea cresterii numarului de
publicatii si a realizarilor stiintifice si de creatie
artistica cotate pe plan international conducerea
universitatii a introdus din anul 2018 sporul de
excelentd in activitatea stiintifica. Tn urma
acestor masuri Universitatea si-a iImbunatatit
pozitia in rankingul international, de ex. pe listele
Webometrics urcand pe pozitia 28.
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Preocuparea pentru atragerea
studentilor in activitati de cercetare

Studentii sunt atrasi in activitatea de cercetare
prin: burse de cercetare IPC, burse ocazionale
finantate de departamente, premii oferite la
sesiuni ale cercurilor stiintifice studentesti, prin
sustinerea materiald a participarii la manifestari
stiintifice/artistice nationale si internationale,
prin premiul Sapientia Maximus oferit
absolventilor cu rezultate stiintifice deosebite.
Vezi: https://sapientia.ro/ro/educatie/excelenta-
studenteasca .

Realizat

Eliminarea suprapunerilor in orarul de
consultatii cu studentii

Orele de consultatii sunt afisate pe cabinetele
cadrelor didactice, respectiv sunt postate pe site-
urile facultatilor: Miercurea Ciuc, sau ale
departamentelor (ex:
https://ms.sapientia.ro/hu/a-
karrol/tanszeke/alkalmazott-nyelveszeti-
tanszek/dr-fazakas-noemi),
https://kv.sapientia.ro/ro/ghidul-
studentului/ore-de-consultare/departamentul-
de-media

Realizat

Evitarea programarii in orarul
studentilor a mai mult de 8 ore de
activitati didactice pe zi si sigurarea
pauzei de masa a studentilor de 1 ora

Orarele programelor de studii nu prevad mai
mult de 8 ore. La FSTU s-a introdus pauza de
masa de o ora. Orarele sunt prezentate in Anexa
8 a protocolului si sunt postate pe site-urile
facultatilor

Realizat

Oferirea de suport si servicii academice
studentilor universitatii

Pentru indeplinirea acestui obiectiv cadrele
didactice sunt cointeresate prin noul sistem de
premiere - Spor de excelenta pentru activitatea
didactica. Gradul de acoperire cu materiale
didactice proprii este urmarit anual cu ocazia
intocmirii rapoartelor privind asigurarea calitatii
la nivel de facultate si universitate, dezbatute in
consiliile facultatilor si Senat (Raport CEAC).

Realizat

Dezvoltarea activitatii de tutoriat si
indrumarea in cariera

Activitatile legate de indrumarea in cariera a
studentilor sunt prezentate in Raportul CCOC,
dezbatut si validat in Senat. Anual, Senatul
dezbate Raportul facultatilor privind situatia la
fnvatatura a studentilor si masurile de
fmbunatatire preconizate. De asemenea, anual
pe agenda Senatului figureaza Raportul Comisiei
pentru excelenta studenteasca privind
rezultatele activitadtilor de promovare a
talentelor (programe de tutoriat, cercurile
stiintifice studentesti

Realizat

Oferirea de practica de specialitate in
mediul economic

La unele programe de studiu practica este
suplimentata la cerere (introducere de modul de
practica in anul 1): Inginerie si management in
alimentatie publica si agroturism (IMAPA),
Inginerie geneticd, (300 de ore fata de 240 de
ore din standard). La programele de studii din
domeniile ingineresti studentii participa la stagii
de practica suplimentate la solicitarea
stakeholderilor. modul de finantare (unde este
cazul) a acestor activitati. Cresterea
oportunitatilor de practica de specialitate prin
sprijinirea mobilitatilor de plasament Erasmus+.

Realizat
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la firme si organizatii din tarile partenere

Realizarea unei baze de date care sa
faciliteze legatura cu absolventii si
angajatorii, perfectionand sistemul de
monitorizare a ratei de angajare a
absolventilor Monitorizarea parcursului
absolventilor prin proiectarea,
constituirea si dezvoltarea unei
ASOCIATII ALUMNI si atragerea fostilor
absolventi in dezvoltarea universitatii

Baza de date a absolventilor este actualizat in
continuu, monitorizand insertia pe piata muncii.
Aplicatia ALUMNI este in curs de dezvoltare
(https://alumni.ms.sapientia.ro/).

Realizat

Cresterea numarului de burse si facilitati
financiare acordate studentilor

Pe langa bursele de merit, de studiu si sociale
acordate din fondurile universitatii (a se vedea
Anexa 30b privind situatia acordarii burselor -
institutia faciliteaza de obtinerea de burse
private (de ex. Bursa Ferber, Bursa Csiki Sor)

Realizat

Cresterea posibilitatilor de activitati
sportive si de recreatie

A fost dat in folosinta terenul de sport din Targu
Mures, dotat cu iarba artificiald, aparate fitness
si vestiar, si studentii beneficiazd de abonamente
la pret redus pentru accesul in bazinele de not
din M Ciuc si Tg Mures. Universitatea
organizeaza evenimente sportive ca alergarea cu
participarea comunitatii universitare cu ocazia
evenimentului jubiliar de 20 de ani din Miercurea
Ciuc. La Miercurea Ciuc 11 studenti ai facultatii
sunt membri ai echipei de hochei pe gheata U23.
Studentii participa la evenimente sportive
studentesti din Bazinul Carpatin (regatta
Universitatii de Stiinte Agricole si ale Vietii din
G06doll6, Cupa Universitatilor din Bazinul
Carpatin, organizat de Universitatea E6tvos
Loradnd din Budapesta etc.) Acordul de
parteneriat intre Univ. Babes-Bolyai, Univ. de
Arte Tg. Mures, Univ. Crestina Partium din
Oradea, Institutul Teologic Protestant din Cluj,
Univ. Sapientia, privind organizarea olimpiadei
de sport studentesti (fotbal, handbal, baschet)
este Tn curs de perfectare.

Realizat

Finantari alternative: proiecte,
sponsorizari, servicii catre comunitate

Finantarile alternative (proiecte, sponsorizari,
servicii educationale) in ultimii cinci ani
universitari au avut o pondere de aproximativ
20% din veniturile realizate.

Realizat

Fundamentarea taxelor de scolarizare si
corelarea cu costurile medii de
scolarizare.

Conform hotararii Senatului, taxele de studiu
sunt calculate Tn baza cheltuielilor suplimentare
generate de studentii admisi peste cifra de
scolarizare finantata de catre Fundatia Sapientia.

Realizat

Intensificarea colaborarii cu programe
de studiu similare ale universitatilor din
spatiul european din afara Ungariei

Numarul parteneriatelor cu institutii dinafara
Ungariei a crescut semnificativ. Universitatea
participa in 3 retele CEEPUS, respectiv la 7
programe de parteneriat strategic Erasmus+ cu
institutii din Europa Centrala. Universitatea a
incheiat 30 acorduri de cooperare Erasmus+ cu
universitati din alte tari din afara Ungariei

Realizat
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Cresterea mobilitatilor outgoing dar mai | Pana la aparitia pandemiei COVID universitatea a | Realizat
ales incoming prin programul Erasmus + | Tnregistrat o crestere de 25% in numarul de
Pentru promovarea mai ales a mobilitati, inclusiv a celor cu destinatii in alte
mobilitatii cadrelor didactice si state UE respectiv in Ucraina.
administrative la universitati din alte
state UE decat Ungaria se impune
valorificarea mai accentuata in acest
sens a parteneriatelor existente.
Flexibilizarea sistemului de recunoastere | Universitatea a introdus in practica curentd Realizat
ECTS obtinute in urma mobilitatilor prevederile ordinului ministrului nr.
externe 3223/08.02.2012 legat de echivalarea bazata pe
competentele dobandite. A se vedea Anexa 49.a
Revizuirea si corelarea tuturor Au fost si sunt revizuite regulamentele pentru a fi | Realizat
regulamentelor Intocmirea puse de acrod cu prevederile legale si cu
metodologiilor /procedurilor realitatea
imbunététirea calificirii resurselor Organizarea de workshopuri pentru actualii si Realizat
umane ale universitatii in ceea ce viitorii membri ai staff-lui academic la nivelul
priveste managementul academic si fiecarui semestru in cuantum de cel putin doua
administrativ zile lucratoare/an.
Aplicarea consecventa a sistemelor de La Tnceputul anului universitar Senatul aproba Realizat
evaluare: autoevaluarea, evaluarea calendarul activitatilor de evaluare si asigurare a
colegiald, evaluarea de catre studentisi | calitatii (a se vedea Anexa 62)
management
Dezvoltarea unei culturi a calitatii la Comunitatea academica este informata prin site- | Realizat
nivel de angajati si studenti ul universitatii de problematica calitatii
(regulamente, proceduri, formulare, rapoarte
informari a personalului didactic, didactic auxiliar
si a studentilor privind problematica calitatii la
nivel de universitate). Situatia cauzata de
pandemie a ingreunat realizarea acestui demers.
Angajarea de personal calificat atat Numarul cadrelor didactice titulare cu studii de Realizat
pentru activitatea didactica cat si pentru | specialitate corespunzatoare postului ocupat a
activitatea administrativa crescut cu un procent de 15.6%.
Asigurarea utilitatii reale a Rezultatele evaluarilor nivelului de satisfactie a Realizat
chestionarelor de evaluare a nivelului de | studentilor, a gradului de angajabilitate a
satisfactie a studentilor, a gradului de absolventilor sunt prelucrate si prezentate in
angajabilitate a absolventilor prin raportul CEAC, dezbatut in Senat si publicate pe
prelucrarea datelor si publicarea lor pe pagina de web. Masurile corective sunt prevazute
site, Tn scopul stabilirii unor masuri in planul operational al imbunatatirii calitatii
corective. validat de Senat
Analiza regulamentelor in contextul Reglementarile interne ale universitatii sunt Realizat
observatiilor rezultate in urma aplicarii monitorizate si sunt modificate in conformitate
lor in scopul adaptarii acestora la cu evolutia legislatiei nationale Tn vigoare. A se
specificul functional propriu, avand in vedea Anexa 73.
vedere si reglementadrile legale in
vigoare.
Utilizarea rezultatelor evaluarii Autoevaluarea multicriteriald respectiv evaluarea | Realizat
multicriteriale pentru motivarea de cdtre management este folosit in stabilirea
personalului didactic salariilor de merit acordate la nivelul facultatilor.
Sistemul de recompense pentru evidentierea
excelentei stiintifice a fost introdus in 2018, iar
din 2021 acesta a fost completat referitor la
excelenta Tn activitatea didactica
imbunétatirea operational a centrului Structura organizationald a CCOC a fost Realizat
de consiliere si orientare profesionala al | solidificata. Activitatea acestuia se desfdsoara in
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universitatii baza unui plan anual de activitate. Anual se
intocmeste Raportul privind activitatea CCOC,
dezbatut si validat in Senat.
Analiza de oportunitatea cu privire la n urma evaluérii periodice a sustenabilitatii Realizat
programele de studiu ce urmeaza a fi programelor de studii, specializarea Ingineria si
sustinute Tn cadrul universitatii din protectia mediului in industrie este in lichidare
punct de vedere a sustenabilitatii din anul universitar 2021/22.
acestora, avand in vedere cerintele
pietei muncii
Conectarea universitatii in sistemul S-a incheiat contractul de parteneriat pentru Realizat
national de educatie prin participarea la | infiintarea consortiului Pro Bono Publico cu
activitati si proiecte impreuna cu Universitatea Crestina Partium din Oradea si
universitati din regiune Institutul Teologic Protestant din Cluj. Totodata
Universitatea a incheiat un acord de colaborare
cu Universitatea "Ovidius" din Constanta,
Universitatea de Arte din Targu Mures, si a
perfectat acordul de parteneriat cu Universitatea
de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara a
Banatului Regele Mihai I. al Romaniei din
Timisoara. Rectorul universitatii sau
reprezentantul acestuia participa la reuniunile
Conferintei Nationale a Rectorilor.
Cresterea calitatii si utilitatii site-ului A fost lansata noua pagina web al universitatii in Realizat
universitatii, prin postarea informatiilor | 2021
necesare pentru o corectd si completa
informare a publicului interesat de
activitatile desfasurate in cadrul ei.
Intocmirea registrului de riscuri care ar Registrul de risc a fost intocmit odata cu Realizat
putea afecta functionarea normala a implementarea auditului academic intern. A se
institutiei vedea Anexa 8.a
Revizuirea si corelarea tuturor Toate regulamentele si procedurile sunt Realizat
regulamentelor privind asigurarea actualizate si corelate
calitatii la nivel de universitate si
programe
Organizarea de actiuni ale DEAC de Odata cu alegerea noului rector periodic se Realizat
informare privind modul de asigurare si organizeaza consultari cu personalul didactic si
evaluare a calitatii in cadrul US administrativ, in cadrul careia se realizeaza
informarea reciproca si dezbaterea problemelor
ivite Tn viata comunitatii academice, inclusiv cele
privind asigurarea calitatii
intocmirea si aprobarea de Senat a Declaratia rectorului privind politica de asigurare | Realizat
politicii strategice referitoare la a calitatii este postat pe site. Activitatea de
activitatea de asigurare a calitatii la nivel | asigurare a calitatii se desfasoara in conformitate
de universitate cu modalitati de cu calendarul aprobat de Senat.
realizare si termene
Asigurarea la nivel de universitate a unui | Exista procedure de evaluare internd a Realizat
sistem de monitorizare a programelor programelor de studiu. Adaptarea si utilizarea
de studii pe baza de informatii si date. consecventa a actualelor formulare complexe de
colectare a datelor pentru intocmirea Raportului
anual al CEAC pentru a fi util pentru evaluarea
programelor de studio
Asigurarea unui raport optim intre Tn urma dezbaterii in Senat s-a mentinut valoarea | Realizat
numarul de cadre didactice cu norma de | raportului stabilit in 2007 cu precizarea
baza in universitate si numarul total de numarului minim de studenti ce pot fi scolarizati:
studenti inmatriculati, in functie de 7 la master si 10 la licentd. Anual se urmareste
specificul programului de studiu raportul cadre didactice titulare/studenti,
raportul posturi didactice/studenti calculat
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pentru fiecare program de studiu cu ocazia
analizarii in Senat a gradului de acoperire cu
cadre didactice a programelor de studii.

Asigurarea transparentei privind | Prelucrarea datelor culese la nivel de facultati si | Realizat
evaluarea cadrelor didactice de catre | universitate, prezentarea unei analize in Consiliul
studenti, prin publicarea rezultatelor pe | de administratie si Senat si postarea pe site a
site-ul universitatii rezolutiei. Pe siteul Universitatii se regdsesc
regulamente, metodologii, procedure, hotarari
ale Senatului, ale CA, rapoarte, structure interne,

etc.

I.4.3 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
Universitatea dispune de structuri specifice pentru evaluarea si asigurarea calitatii:

v la nivel institutional Comisia de Evaluare si Asigurarea a Calitatii (CEAC),

v la nivelul facultdtilor Comisia de Evaluare si Asigurarea a Calitatii a Facultatii
(CEACF) si

v la nivelul programelor de studii - responsabilii programelor de studiu.

Activitatea de evaluare si asigurarea calitatii se desfasoara dupa un program anual, aprobat
in Senat. (Anexa 62).In derularea actiunilor programate sunt angrenate responsabilii
programelor de studii, directorii departamentelor, expertii evaluatori interni ale diferitelor
domenii de licenta, responsabilii CEACF si responsabilul CEAC la nivel de universitate. Pe
langa anumite probleme punctuale dezbatute la nivel de Senat — indeplinirea standardelor
privind gradul de acoperire a programelor de studii cu titulari, respectiv profesori si
conferentiari (luna octombrie), calitatea informatiilor de pe paginile web (martie) — anual se
realizeaza un Raport CEAC (cuprinzand toate aspectele activitatilor didactice, de cercetare,
administrative), atat la nivel de facultati cat si la nivelul universitatii (aprilie-mai) finalizat cu
un Plan de masuri privind Tmbunatatirea aspectelor calitative (iunie). Tot in planul defalcat al
activitatilor consacrate calitatii sunt programate evaluarile interne ale programelor de studii
scadente si ale programelor de studii noi, in care pe langa responsabilii programelor de studii
(cu sarcini precise privind intocmirea raportului de autoevaluare) sunt cooptati ,expertii
evaluatori interni” din lista CEAC. Acestia din urma realizeaza evaluarea documentelor puse
la dispozitie, confrunta cu realitatea de pe teren si intocmesc un proces verbal, precizand
nonconformitatile si sugestiile pentru Tmbunatatirea programului de studiu, respectiv a
continutului dosarului de autoevaluare.

Universitatea urmareste cu prioritate asigurarea calitatii urmatoarelor activitati: predare-
invdtare, cercetare stiintificd, conducere si administratie. In ceea ce priveste activitatea de
predare-invdtare, dat fiind numarul relativ redus de studenti si diversitatea mare a
programelor de studii, asigurarea calitatii pune accent pe centrarea activitatii pe student.
Pentru aceasta, studentii sunt parteneri in procesele de evaluare a calitatii, fiind chestionati
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periodic cu privire la procesul instructiv-educativ, respectiv la serviciile asigurate de
universitate. Organizatia studenteasca intocmeste un Raport asupra modului de indeplinire a
obligatiilor institutiei prevdzute in Codul studentilor, postat pe site. Calitatea procesului de
educatie este urmarit constant, iar rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti
sunt discutate in departamente in vederea imbunatatirii acestora, prin identificarea si
solutionarea eventualelor neajunsuri. Daca totusi exista sesizari si contestatii privitor la
calitatea proceselor de educatie acestea se rezolva la nivelul departamentului prin discutii
amiabile cu cadrul didactic in cauza.

Universitatea prezinta un Raport anual CEAC (in luna mai de reguld) asupra modului de
realizare a prevederilor programului de politici de calitate, in care se releva aspectele
pozitive si cele negative ale asigurarii interne a calitatii pe care 1l face public
(https://www.sapientia.ro/ro/universitate/acreditare/asigurarea-calitatii).

I1.4.4 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor
didactice desfasurate

Initierea si aprobarea programelor de studii noi se realizeaza doar dupa obtinerea acordului
de finantare din partea Consiliului director al Fundatiei Sapientia, conform prevederilor
regulamentului din Anexa 65.a, iar revizuirea si modificarea programelor de studii derulate
se face dupa evaluarea interna a acestora, conform procedurilor din Anexa 65.b si Anexa
65.c. Astfel, facultatile, prin comisiile specifice, monitorizeaza, revizuiesc si dupad caz
opereaza modificari ale programelor de studiu. Activitatea demareaza la fnceputul
semestrului Il si se finalizeaza printr-o dezbatere in Consiliul facultatii, respectiv in Consiliul
de administratie al Universitatii, desfasurata in luna mai. Modificarile de programe de studii
avizate pozitiv de Consiliul de administratie sunt apoi dezbatute in Senat, intrand in vigoare
din anul universitar urmator.

Curriculumul programelor de studii sunt revizuite conform cerintelor pietei muncii si
agentilor economici. Exista in cadrul fiecarui program de studiu procese verbale Tntocmite cu
ocazia consultatiilor organizate. Cateva exemple ale cerintelor agentilor economici realizati
de catre universitate: cerinta firmei InterSoft referitor la introducerea unor notiuni in cadrul
disciplinei de Geometrie la programul de studiu Informatica; cerinta firmei Batlas SRL
referitor la introducerea tehnologiei laptelui praf pentru copii in cadrul disciplinei Tehnologia
in industria laptelui la programul de studiu Ingineria produselor alimentare; cerinta Directiei
de Sanatate Publica si Spitalului Judetean Harghita referitor la introducerea disciplinei
Laborator clinic la programul de studiu Inginerie genetica.

I1.4.5 Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Evaluarea cadrelor didactice din Universitate se realizeaza pe trei aliere: autoevaluarea,
evaluarea colegiala si evalsuarea de catre studenti. Anual se realizeaza si o evaluare de catre
management (directorul departamentului, decan, rector) a cadrului didactic care are la baza
o autoevaluare multicriteriala (Anexa 69.a) cerintele careia fiind stabilite de Senat, iar
rezultatele sunt consemnate in Fisa de autoevaluare a cadrelor didactice (Anexa 69.b).
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Tncepand din 2018, Universitatea a introdus un sistem de stimulare financiard a excelentei in
activitatea de cercetare, lansand o competitie interna pentru obtinerea de bonificatii la salar
pe durata unui an pe baza de performanta stiintifica cotata la nivel national si international.
Tncepand din anul universitar 2021/22 acest sistem este extins si pentru activitatea didactics
meritorie.

Evaluarea colegiald se realizeaza anual, pe baza unei Proceduri de evaluare colegialda (Anexa
68.a), care are doua componente: unul profesional, altul vizand comportamentul in
colectivul departamentului. Programarea, derularea, prelucrarea si evidenta informatiilor
este realizat la nivelul departamentelor, conducerea facultatii respectiv al universitatii
primind raportul sintetic. Acest lucru atrage dupa sine si posibilitatea abordarii diferentiate a
problemei, departamentele eterogene in ceea ce priveste domeniul de pregatire a
personalului didactic concentrdnd evaluarea mai ales pe partea a ll-a. Din corelarea
informatiilor cu cele constatate la evaluarea programelor de studii rezulta ca si la acestea se
regasesc documente privind evaluarea colegiala:

La vizita in situ Tn Universitate, s-a verificat existenta unor rapoarte sau fise de evaluare
colegiala de la Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea
Ciuc, Departamentul de Stiinte Umane si s-a constatat ca exista o evaluare colegialda pentru
fiecare cadru didactic, printr-o vizita a orelor si un proces verbal intocmit in urma acestor
vizite, precum si o evaluare colectiva anonima (a celor care completeaza), prin utilizarea a 8
criterii de evaluare.

S-a verificat existenta evaluarilor colegiale anuale ale cadrelor didactice si s-a constatat ca
exista documente care consemneaza evaludrile colegiale: Planificarea vizitelor de evaluare
colegiala, Procesele-verbale ale vizitelor, Evaluarile colegiale pe criterii de evaluare, Tabel
continand media punctajelor obtinute.

Evaluarea de cattre studenti este coordonata la nivelul facultatii si se realizeaza pe baza unui
Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti (Anexa 68.b). Rezultatele

centralizate la nivelul departamentelor sunt aduse la cunostinta directorilor de
departamente.

I1.4.6 Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Universitatea ,Sapientia” utilizeaza un sistem informatic pentru realizarea bazelor de date
privitoare la activitatile de invatamant si cercetare si la asigurarea institutionala a calitatii.
Sub indrumarea directorului responsabil pentru probleme de informatizare si comunicare, la
nivel central si la nivelul facultdtilor exista compartimente IT, care au atributii Tn
implementarea programelor informatice, intretinerea sistemelor informatice etc., conform
Regulamentului de organizare si functionare a Centrului de informatica (Anexa 72 -
Regulamentul Centrului Informatica).

La nivelul Universitatii si al facultatilor, toate structurile de conducere si personalul au acces
la bazele de date, cu drepturi stabilite corespunzator cu atributiile si responsabilitatile pe
care le au.
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Sunt implementate sisteme informatice pentru:

v’ gestionarea activitatilor educationale (de la admitere pana la finalizarea studiilor
prin sistemul Neptun),

v’ activitatile financiare (WINCONT, SAL, WINIMOB),

v’ gestionarea activitatilor de cercetare (KPIOR) si

v’ gestionarea fondului de bibliotecd (QULTO).

Universitatea dispune de o magistrala de date care integreaza on-line centrele de studii cu
Rectoratul, respectiv cu Directia administrativ-economica care a permis si realizarea in
conditii tehnice unitare stabile a invatamantului online (Google Suite: Classroom si Meet).

Managementul universitar se preocupa de imbunatatirea continua a sistemelor informatice
existente, acestea fiind dezvoltate in functie de necesitati. Se preconizeaza introducerea
incepand din anul universitar viitor a registrelor matricole digitale, modulul aplicatiei
destinate acestei noi functii fiind in stadiu de finalizare. Sistemul electronic ALUMNI, modulul
pentru depunerea si evaluarea electronica a proiectelor de cercetare al sistemului KPIOR,
sistemul electronic de depunere a articolelor la revista Acta Universitatis Sapientiae,
respectiv a lucrarilor studentesti din cadrul conferintelor stiintifice studentesti sunt in curs
de dezvoltare si implementare.

n cadrul sistemului de gestiune a studiilor Neptun sunt inregistrate toate titlurile lucrarilor
de licenta si de disertatie, respectiv numele absolventului si a indrumatorului stiintific, iar o
buna parte a lucrarilor de licentd/diploma si disertatiilor sunt inventariate si catalogate in
sistemul QULTO

I.4.7 Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea, facultatile si departamentele componente din cadrul acestora ofera informatii
de interes public in spatiile alocate pe paginile web cu privire la programele de studiu, criterii
de admitere, nr. de locuri, taxe si contributii la cheltuielile de studii, despre modul de
organizare a procesului instructiv/educativ, sistemul de credite transferabile, mobilitati
Erasmus+, Makovecz, metodologia finalizarii studiilor, regulamente si proceduri si alte
aspecte ale activitatii sale.

Un loc important in ansamblul informatiilor 1l ocupa prezentarea detaliata a programelor de
studiu, a competentelor ce pot fi dobandite in urma parcurgerii lor, a calificarilor si
ocupatiilor posibile, rezultate remarcabile ale promotiilor anterioare, informatii utile despre
programarea orelor si a evaluarilor, respectiv despre evenimentele cotidiene din viata
institutiei. Facultatile publica pe site-urile proprii informatii detaliate despre calificari,
programe de studii de licenta si master, structura facultatii, conducerea facultatii, membrii
corpului administrativ, conducerea departamentelor, membrii departamentelor, facilitatile
oferite studentilor (de invatare si educatie, de cazare, cantind, de petrecerea timpului liber).
Calitatea informatiilor postate este evaluata semestrial, fiind propuse si masurile privind
mbunatatirea lor. Prin activitatea sustinuta de diseminare a informatiilor despre viata
cotidiana a institutiei si realizarile sale, Universitatea a devenit din ce in ce mai cunoscuta si
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apreciata de populatia Tn sanul careia isi desfasoara activitatea. Prestigiul dobandit si
eforturile depuse in scopul indeplinirii misiunii sale civice si culturale sunt bine ilustrate de
succesul neasteptat al programului Academia Seniorilor (Eziist Akadémia), destinat
persoanelor cu varsta peste 50 de ani. Demarat la Miercurea Ciuc in anul 2016 cu 250
cursanti, a ajuns sa functioneze in trei localitati (Miercurea Ciuc, Targu Secuiesc, Sfantu
Gheorghe), avand in anul universitar 2019-2020, 1200 de cursanti (Academia seniorilor).
Noul site al Universitatii, cu un design modern si cu aplicatie pe dispozitive mobile a fost
lansat in acest an academic.

Il. MANAGEMENTUL STRATEGIC SI CAPACITATEA DE ADAPTARE

lll.L1 Managementul strategic promovat de IIS

Universitatea si-a adoptat strategia proprie de dezvoltare, cu orizont pana in anul 2030
(anexa 5 adoptata la 28.05.2021). De mentionat ca si anterior Universitatea a avut strategii
de dezvoltare (Strategia de dezvoltare a Universitatii 2007-2011, Principii strategice de
dezvoltare 2012-2016, Principii strategice de dezvoltare 2015-2020 postate pe site-ul
Universitatii). Strategia din perioadele precedente a fost actualizata prin Planurile
operationale anuale, iar realizarea acestora este monitorizata prin rapoartele anuale
dezbatute in Senat. Documentele referitoare la managementul strategic sunt facute publice
pe site

https://www.sapientia.ro/ro/universitate/documente/strategia-de-dezvoltare. De  aici
rezultd ca institutia are permanent in vedere punerea in aplicare a politicilor din domeniile:
management universitar; dezvoltarea structurii organizationale a universitatii; domeniul

didactic; domeniul cercetarii stiintifice; domeniul eficientizarii economico-financiare si a
utilizarii bazei materiale; domeniul evaluarii si asigurarii calitatii; domeniul cooperarii
nationale si internationale; domeniul dezvoltarii vietii studentesti din universitate; domeniul
infrastructurii.

lll.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic

Analizele periodice ale diferitelor aspecte ale planului operational si analiza finala la sfarsit
de an asigurd ,corectarea din mers” a strategiei. In realizarea planurilor sale institutia se
bazeaza pe o serie de parteneri, cum sunt Fundatia Sapientia, autoritatile locale — Consiliile
Judetene si Primariile din cele patru centre de studiu, Asociatia Pedagogilor Maghiari din
Romania, OTP Bank Romania, Inspectoratele Scolare Judetene si unitatile de Tnvatamant
preuniversitar din judetele in care functioneaza centrele de studiu. De asemenea, in actiunile
sale strategice, Universitatea coopereaza si cu o serie de societati comerciale, intreprinderi
mici si mijlocii din zond, ca de exemplu: Continental, Siemens Digital Industry Software,
Hirschmann Automotive, Plasmaterm, Accenture, MSG, Intersoft, 3ss, Endava, Fabrica de
lapte praf si uzina de liofilizare Remetea (Batlas Holding), Manufactura Csiki S6r, Mineral
Quantum, Cooperativa Cseng6 etc. Absolventii Universitatii, la randul lor, sunt implicati intr-
o serie de activitati organizate de institutie, fiind consultati cu ocazia revenirii lor in
universitate despre aspectele referitoare la cariera lor, rolul scolii in activitatea lor
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profesionala si despre opinia lor asupra continutului curriculei universitare, ce a fost bine, ce
a fost mai putin reusit in faza devenirii lor ca specialisti, si ce ar trebui modificat in viitor.

lll.3 Raspundere si responsabilitate publica

Legislatia in vigoare in domeniul invatamantului universitar este prezentata pe site-ul
Universitatii, iar Carta si regulamentele sunt intocmite in conformitate cu prevederile
acesteia. Din constatarile echipei de evaluatori prevederile Cartei si a propriilor regulamente
sunt respectate.

Principiile eticii universitare sunt prezentate in Carta (art. 16, art. 37, art. 45, art. 52), Codul
de etica si deontologie universitard, Codul de etica al cercetarii stiintifice. Comisia de etica
are propriul regulament (anexa 6a), initiaza si participa la actiuni si evenimente prin care
principiile eticii sunt promovate in cadrul comunitatii academice. Anual intocmeste rapoarte
care sunt dezbatute Tn Senat si sunt postate pe site-ul Universitatii.

Din bilanturile intocmite de catre Universitate rezulta urmatoarea situatie a veniturilor si
cheltuielilor:

Indicatori 2016 2017 2018 2019 2020

Venituri 37807137 39471400 44233580 49753654 45873854
Cheltuieli 36587730 39739840 45594933 48591669 47552549
Excedent/Pierdere +1219407 -268440 -1361353 +1161986 -1678695
Disponibil. banesti 12163659 12659621 12455724 15507273 14699034

Cu toate ca rezultatul activitatii Universitatii este fluctuant de la o perioada la alta,
disponibilitatile banesti la dispozitia acesteia sunt in crestere ceea ce reflecta o gospodarire
eficienta a resurselor de care universitatea dispune.

n Universitate functioneazd Comisia de Evaluare si Asigurarea a Calitatii (CEAC), care are ca
obiective evaluarea si asigurarea calitatii la nivel institutional, la nivelul facultatilor aceasta
are structuri specifice (Comisii de Evaluare si Asigurarea a Calitatii a Facultatii (CEACF), iar la
nivelul programelor de studii sunt nominalizati responsabilii cu evaluarea si asigurarea
calitatii. Toate aceste structuri isi desfasoara activitatea dupa un program anual, aprobat in
Senat (Anexa 62). Declaratia rectorului privind politica calitatii (Anexa 17), rapoartele anuale
ale CEAC si planurile operative referitoare la implementarea masurilor pentru imbunatatirea
calitatii sunt postate de site
(https://www.sapientia.ro/ro/universitate/acreditare/asigurarea-calitatii). Astfel, in timp au
fost evaluate periodic toate programele de studii, de regula cu respectarea perioadei de cinci
ani. Programe care au fost evaluate ultima data in 2015 si care trebuie sa fie in atentia
Universitatii sunt: Agricultura (Sf. Gheorghe), celelalte fiind evaluate incepand cu anul 2016
sau fiind cuprinse Tn actuala evaluare institutionald. Programul Protectia mediului in
industrie a fost propus spre lichidare.

Pe site-ul universitatii sunt postate informatiile relevante privind activitatea acesteia:
deciziile Senatului, rapoartele anuale ale Rectorului (in limba maghiard), rapoarte ale
Comisiei de etica, Rapoarte ale CEAC, Carta Universitatii, regulamente, proceduri,
metodologii, strategii de dezvoltare, planurile operationale anuale.

IV. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII SAPIENTIA LA NIVELUL PROGRAMELOR DE
STUDII
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in cadrul evaludrii institutionale au fost evaluate sase programe de studii de licentd
(Marketing, Ingineria produselor alimentare, Literatura universald si comparata — Limba si
literatura engleza, Tehnologii si sisteme de telecomunicatii, Tehnologia constructiilor de
masini, Comunicare si relatii publice) si un domeniu de masterat (Cinematografie si media).
Aprecierile evaluatorilor de programe sunt prezentate in rapoartele sintetice intocmite la

III

finalul vizitei de evaluare. Acestea merg de la “nu este cazul” sau “nu exista” in ceea ce
priveste aspectelenegative constatate pana la, cel mult, “numarul redus de studenti poate
reprezenta o amenintare pentru continuitatea programului de studiu” (la un singur program,
respectiv Literatura universala si comparatda — Limba si literatura engleza). Este probabil ca
evaluatorul programului Literatura universala si comparata — Limba si literatura engleza nu a
luat in considerare modalitatea aparte de finantare a Universitatii, aspect care 1i permite sa
functioneze cu un numar redus de studenti.

Aspectele pozitive constatate de evaluatorii programelor de studii sunt multe, si se regasesc
in partial in punctele tari ale analizei SWOT de mai jos. Concluzile evaluatorilor de programe
sunt:

- Marketing — Incredere, mentinerea acreditarii;

- Ingineria produselor alimentare — incredere, mentinerea acreditrii;

- Literatura universald si comparatd — Limba si literatura englezd — Tncredere, mentinerea
acreditarii;

-Tehnologii si sisteme de telecomunicatii — Incredere, mentinerea acreditarii;

- Tehnologia constructiilor de masini — incredere, mentinerea acreditérii;

- Comunicare si relatii publice — incredere, mentinerea acreditarii;

- Cinematografie si media — Incredere, mentinerea acreditérii.

Deci toti evaluatorii de programe de studiu sunt de acord asupra faptului ca in Universitatea
Sapientia se desfasoara o activitate didactica si de cercetare care merita din plin sa fie
continuata.

V. CONCLUZII S| RECOMANDARI

V.1 CONCLUzII

Analiza SWOT cu privire la functionarea UNIVERSITATII SAPIENTIA relevd urméatoarele

aspecte:

Puncte tari
1. Existenta unor reglementari interne (Carta, regulamente, metodologii si proceduri)
conforme cu prevederile legale in vigoare, actualizate cu destuld regularitate,
accesibile online celor interesati;
2. Exprimarea clara si completa a misiunii si obiectivelor Universitatii;
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Preocupari sustinute pentru respectarea standardelor etice in activitatea academica
si de cercetare, inclusiv prin evidenta titlurilor lucrarilor, verificarea cu programe
antiplagiat;

Existenta unei culturi a calitatii, decalarativ si practic, cu toate elementele care deurg
din aceasta (structuri la nivelul Universitatii si a facultatilor, activitati ale acestora,
rapoarte si informari, actiuni de imbunatatire a calitatii);

O baza materiala in concordanta cu cerintele unei activitati profesionale si de
cercetare de calitate (spatii de invatamant — sali de cursuri, seminarii, laboratoare,
biblioteca, cdmine, studio; dotari competitive);

Cadre didactice cu inalta competenta didactica si de cercetare, dedicate activitatii
desfasurate in Universitate, realtiilor cu studentii;

Transparenta procedurilor de admitere, dar si a activitatilor desfasurate in perioada
studiilor;

O buna colaborare cu institutii administrative, culturale, sociale, dar si cu mediul de
afacei local din cele patru localitatii in care Universitatea isi desfatoara activitatea;
Parteneriale cu ale institutii de invatamant superior din tara si din strainatate, in
special din Ungaria, participari la pogramele ERASMUS si CEPUS;

Resurse financiare asigurate prin sistemul propriu de finantare (Fundatia Sapientia),
dar si de alta provenienta (proiecte, sponsorizari, prestari servicii);

Existenta unor strategii pe termen lung, inclusiv in domeniul cercetdrii, actualizate
periodic si a unor planuri operationale la nivel de Universitate si la nivelul facultatilor;
Existenta unor modalitati de stimulare a activitatii de cercetare in randul comunitatii
academice — cadre didactice si studenti;

incadrarea Universitdtii cu peronal didactic auxiliar si administrativ calificat

corespunzator activitatilor pe care le desfasoara;

Detinerea si utilizarea unor soft-uri si aplicatii adecvate pentru taoate activitatile
academice, de cercetare si administrative (Microsoft Office Profesional pentru
Windows si pentru Mac , Microsoft Windows Enterprise, Microsoft Visual Studio,
Microsoft Visio professional, Microsoft Open Value Subscription — Education Solution,
Adobe Photoshop, Corel Draw 10Wincont, Winimob, etc.)

Asumarea responsabilitatii publice prin auditarea interna a activitatii didactice si de
cercetare, respectiv auditarea financiara de catre auditori financiari membrii ai
Camerei Auditotilor Financiari din Romania;

Aprecieri pozitive din partea tuturor factorilor implicati intr-un fel sau altul, in viata si
activitatea Universitatii: studenti, absolventi, angajatori.

Un grad ridicat de receptivitate la sugestiile si observatiile fundamentate din partea
evaluatorilor cu experienta (in timpul vizitei a a fost acceptata refacerea planului de
fnvatamant la programul de studiu Tehnologia constructiilor de masini la sugestia
evaluatorului din Universitatea Politehnica din Bucuresti), noul format urmand a fi
suspus spre aprobare Tncepand cu anul universitar 2022-2023.
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Puncte slabe

1.

Eterogenitate ridicata in ceea ce privesc standardele programelor de studii, astfel
incat unele pot fi catalogate ca fiind de excelenta, altele pot sa isi imbunatateasca
substantial activitatile pentru a ajunge la nivel general al Universitatii (exemplu
programul de studiu Marketing are o contributie mai redusa la realizarea unor lucrari
ISI, ISI Proceedings);

Pachete de discipline optionale intr-un numar redus la unele programe de studii
(exemplu programul dse studiu Ingineria produselor alimentare);

Documentare formala insuficienta a unor activitati desfasurate efectiv in domeniul
didactic, administrativ si de asigurare a calitatii, activitati recunoscute de participantii
la discutii dar pentru care nu exista suficiente documente doveditoare;

V.2 RECOMANDARI

Pe baza celor constatate de echipa de evaluare institutionala si prezentate in prezentul

raport, se apreciaza ca UNIVERSITATEA SAPIENTIA este o institutie de invatamant superior

capabila sa ofere incredere ridicata cu privire la calitatea educatiei si a cercetarii stiintifice.

Tn urma procesului de evaluare externa la nivelul universitatii si a programelor de studii,

echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

1.

Pe site-ul universitatii unele documente sunt postate numai in limba maghiara
(Raportul rectorului), altele nu cuprind intreaga perioada de la ultima evaluare
(Rapoartele Comisie de etica), este recomandat sa fi toate si in limba romana si sa
cuprinda intreaga perioada de la o evaluare la alta.

Acordarea unei atentii sporite dotarilor pentru necesitatile tuturor programelor de
studii, avand in vedere ca la programul de studii Tehnologii si sisteme de
telecomunicatii la momentul actual se utilizeaza un laborator din Ungaria, la schimb
cu cel de microcontrolere existent la Targu Mures;

Revizuirea pachetelor de discipline optionale la toate programele de studii oferind, in

acest fel, posibilitati variate de pregatire a studentilor in conformitate cu
preocuparile si perspectivelor acestora;

Revizuirea calitatii accesului online a studentilor la surse de informare profesionala si
generald in toate locatiile si spatiile Universitatii;

Realizarea unor analize comparative a planurilor de Tnvatamant a programelor de
studii cu planurile programelor similare din institutii de fnvatamant superior cu
traditie din Romania si din alte tari pentru optimizare/compatibilizare/actualizare in
conformitate cu cele mai noi tendinte pe plan intern si international.
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6. Continuarea sustinuta a stimularii cadrelor didactice si studentilor pentru participarea

la activitatea de cercetare, introducerea unui criteriu minimal de evaluare a cadrelor
didactice (exemplu cel putin o lucrare stiintifica annual);

7. Perfectionarea metodologiei de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, dar,
evaluarea cadrelor didactice sa participle un numar cat mai mare de sudenti;

8. Promvarea importantei feedbakului din partea absolventilor pentru imbunatatirea
pregatirii profesionale din Unversitate in concordanta cu cerintele pietei muncii,
gasirea unor modalitati simple dar eficiente de colectare a opiniilor privind gradul de
satisfactie a rolului Perfectionarea metodologiei de chestionare a studentilor si
absolventilor cu privire la gradul de satisfactie fata de pregatirea profesionala
dobandita si a concordantei acesteia cu cerintele pietei muncii;

VI. PROPUNERE CALIFICATIV

Tn urma vizitei din perioada 14-18 februarie 2022, Comisia de evaluare institutionald
externd a UNIVERSITATII SAPIENTIA din Cluj Napoca, in baza documentelor de autoevaluare
ale institutiei si a constatarilor din timpul vizitei, avandu-se in vedere modul in care
universitatea a rezolvat recomandarile Comisiei ARACIS de la evaluarea anterioara,
concluzioneaza ca institutia de invatamant superior indeplineste cerintele normative
obligatorii si standardele si indicatorii de performanta conform Metodologiei ARACIS si, in
acest temei, creeaza conditii pentru asigurarea calitatii activitatilor academice: didactica si
de cercetare din universitate.

Prin urmare, Comisia de evaluare institutionalda externa propune acordarea
calificativului GRAD RIDICAT DE INCREDERE Universitatii SAPIENTIA din Cluj Napoca, in ceea
ce priveste modul de asigurare a calitatii programelor de studii si de respectare a
standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.

Directorul misiunii de evaluare, Coordonatorul echipei de experti evaluatori,
Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU Prof.univ.dr. Nicolae TODEA

Bucuresti, 11.05.2022
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