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l. Introducere

Prezentul raport de evaluare a fost redactat in urma vizitei de evaluare institutionala
desfasurate la Universitatea Politehnica Timisoara (denumitd in cele ce urmeaza si UPT), in
perioada 15-19 noiembrie 2021. Evaluarea externd institutionala a fost derulatd de Agentia
Romani de Asigurare a Calitatii in Invitimantul Superior (denumitd in continuare si
ARACIS) In modul de lucru mixt, in acord cu Ghidul privind evaluarea externa la nivel
institutional in modul de lucru mixt, aprobat la Intrunirea Consiliului ARACIS din
24.09.2020).

Acest raport se fundamenteaza pe baza legislatiei primare si secundare din domeniul
educatiei si al asigurarii calititii in invatimantul superior. In acest sens, s-au avut in vedere
Legea Educatiei Nationale nr.1/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul de
Ministru nr. 3666/2012 privind aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor studentului,
Hotararea Guvernului Romaniei nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea anexei la
Hotéararea Guvernului nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei
Romane de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior. In plus, continutul raportului de
evaluare din perspectiva studentilor se bazeaza pe discutiile avute cu membrii comunitatii
universitare (cadre didactice, studenti, personal auxiliar etc.) si pe documentele prezentate de
institutia supusa procesului de evaluare.

Universitatea Politehnica Timisoara este o unitate de Invdtdmant superior in care
studiazd 13087 de studenti inmatriculati la 48 de programe de licentd, 60 de programe
masterale si la studiile doctorale. In UPT isi desfisoari activitatea 609 cadre didactice, dintre
care 575 titulare. Universitatea are In componenta 10 facultéti, dupa cum urmeaza:

1. Facultatea de Arhitectura si Urbanism

2. Facultatea de Automatica si Calculatoare
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Facultatea de Chimie Industriala si Ingineria Mediului

Facultatea de Constructii

Facultatea de Electronicd, Telecomunicatii si Tehnologii Informationale
Facultatea de Inginerie Electrica si Energetica

Facultatea de Inginerie din Hunedoara

Facultatea de Management in Productie si Transporturi

A A

Facultatea de Mecanica
10. Facultatea de Stiintele Comunicarii.

Universitatea Politehnica Timisoara a fost infiintatd in anul 1920, prin decret regal
semnat de regele Ferdinand I sub numele de Scoala Politecnica din Timisoara, conform
Anexei A la a Raportului de autoevaluare institutionald pus la dispozitia comisiei de vizita.
Functioneazad neintrerupt de peste 100 de ani, sarbatorind Centenarul in 2020 si a avut, de-a
lungul istoriei, mai multe denumiri. Potrivit informatiilor de pe site, intre 1920 si 1948,
institutia s-a numit ,,Scoala Politehnica”. In perioada comunist, poarti numele ,,Institutul
Politehnic Timisoara (in perioada 1948-1970) si Institutul Politehnic ,,Traian Vuia” din
Timisoara (anii 1971-1991). Din 1991 si pana in 1995, actuala UPT a fost cunoscutd ca
Universitatea Tehnica din Timisoara, iar pand in 2013 numele oficial a fost Universitatea
,Politehnica” din Timisoara. Din 2013, la cererea universitatii, institutia poarta denumirea de

Universitatea Politehnica Timisoara.

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

_— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Il. Metode utilizate

Printre metodele si instrumentele de evaluare utilizate in cadrul vizitei institutionale
desfasurate la Universitatea Politehnica Timisoara, se numara:
e Analiza Raportului de autoevaluare a universitatii evaluate si anexele acestuia;
e Analiza Raportului de autoevaluare redactat de studentii institutiei evaluate;
e Analiza Cartei Universitatii Politehnica din Timisoara si a anexelor acesteia;
e Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul institutiei, in

format electronic - http://www.upt.ro;

e Vizita desfasuratd de studentul Adrian-Vasile Lazarescu in imobile din patrimoniul
institutiei, care cuprinde:
- sali de curs si/sau seminar;
- biblioteca institutiei;
- laboratoare;
- Centrul de consiliere si orientare in cariera;
- sdli de lectura destinate studentilor;
- caminele studentesti;
- cantina studenteasca;
- baza sportiva etc.;
e Intalnire cu studentii institutiei;
e Intalnire cu absolventii institutiei;
e Intalnire cu angajatorii institutiei;
e (ntalnire cu conducerea institutiei;
e Intalnire cu cadre didactice ale institutiei;

e Intélniri si discutii cu reprezentanti ai diverselor structuri ale universitatii:
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o Senatul Universitar, Consiliul de Administratie, Consiliile facultatilor,
Comisia/Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii, Comisia de Etica
(inclusiv cu studentii reprezentanti din aceste structuri);

o Centrul de Consiliere si Orientare in Cariers;

o organizatiile studentesti;

0 secretariatele;

e Aplicarea unui chestionar studentilor universitatii, la care au raspuns 933 studenti din
toate cele 10 facultati ale universitatii.

Distributia acestora pe facultati si ani de studiu este observabila in graficele de mai jos:

Structura respondentilor dupa facultatile de provenienta

Stiintele Comunicarii
6.3%

Mecanica

8.8%

Management Tn
2.8%

Inginerie din

0.4%

Inginerie Electrica si
5.8%

Arhitectura si Urbanism
41.5%

Electronica,
13.2%
Automatica si
- 7 400
Constructii Chimie Industriala si
11.5% 2.3%
Figura 1 - Distributia respondentilor pe facultati
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Ciclul de studii:
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Anul de studii:
933 responses
L ]
@I
@
o
@ Prelungire studii
Figura 2 - Structura respondentilor pe ani si pe cicluri de studii
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I11. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A: Capacitate institutionala

Criteriul A.1. — Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica
IPA.1.1.1. Misiune si obiective

Universitatea Politehnica Timisoara este Infiintata prin decret regal semnat de catre
regele Ferdinand I in anul 1920. Actul de infiintare este public pe site-ul universitatii', aldturi
de o cronologie a principalelor evenimente din cei peste 100 de ani de activitate. Principiile
de functionare ale institutiei de invatdmant superior sunt reglementate de Carta Universitatii
Politehnica din Timisoara, disponibild pe site-ul UPT?, adoptatd in 2014, prin votul Senatului
UPT.

Misiunea Universitatii este exprimata in articolul 10 din Carta UPT si cuprinde patru
piloni - promovarea cunoasterii stiintifice, generarea formarii profesionale, dezvoltarea
societatii si centrarea pe valori etice. (Misiunea UPT este ,,sa genereze, [...] cunoastere prin
cercetare gstiintifica avansatd, cercetare, dezvoltare §i inovare, sa asigure formare profesionald
superioard, de nivel universitar [...] in scopul dezvoltarii personale si insertiei profesionale a
individului, sa contribuie la stabilirea directiilor de dezvoltare a societatii [...] si sa cultive, sa
promoveze §i sa apere valorile fundamentale cristalizate pe parcursul evolutiei omenirii: libertatea de
gandire, de exprimare si de actiune, dreptatea, adevarul, echitatea, cinstea, corectitudinea,
demnitatea, onoarea.”)

Am constatat ca in expunerea misiunii nu este prezent cuvantul ,,student”. Potrivit

studiului realizat de Alianta Nationald a Organizatiilor Studentesti din Roméania in 2019’ si

! https://www.upt.ro/img/files/2013-2014/acte_istoric/Decret_infiintare_1920.pdf, accesat la 16.11.2021

2 http://www.upt.ro/img/files/carta/2015/Carta-UPT_2014_si_2015.pdf, accesat la 16.11.2021
3 https://www.anosr.ro/wp-content/uploads/2019/05/Raport-25.pdf, accesat la 16.11.2021
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informatiilor de pe site, Universitatea Politehnica Timisoara nu a inclus acest cuvant in
misiunea sa.

In raportul de autoevaluare redactat de studenti, acestia afirma ca principiile Spatiului
European al Invitimantului Superior sunt previzute si luate in considerare de Carta
Universitatii Politehnica din Timisoara, ,,dar misiunea autoasumata a institutiei de invatdmant
superior este vag individualizata la nivelul Spatiului European al Invatimantului Superior”
(Anexa 02). UPT se individualizeaza prin specificul majoritar tehnic al specializarilor si prin
influenta regionala pe care o are (potrivit studiului realizat de UEFISCDI - Anticiparea
principalelor tendinte demografice si a impactului lor asupra populatiei de studenti din
Romdania, 2020°, 37% dintre studentii UPT proveneau din judetul Timis, 16% din judetul
Hunedoara, iar 10% din Arad, ceea ce inseamna ca mai bine de jumatate dintre studentii UPT
proveneau din regiunea Vest), insa acest lucru nu este evidentiat la nivelul misiunii institutiei.

Carta UPT nu contine obiective operationale care sd ducd la indeplinire misiunea
institutiei si care sa concretizeze asumarile principiale.

Puncte tari:

Puncte slabe:

- Absenta cuvantului ,,student” din misiunea Universitatii Politehnica din Timisoara;
- Slaba individualizare a misiunii UPT la nivelul Spatiului European al Invatimantului

Superior;

- Lipsa obiectivelor fundamentale ale universitdtii dezvoltate distinct in Cart;

Recomandari:

- Intarirea respectirii principiului invitimantului centrat pe student prin includerea
referirii directe la acesta Tn misiunea institutiei;
- Individualizarea misiunii Universitatii Politehnica Timisoara la nivelul Spatiului

European al Invatimantului Superior (SEIS), tinand cont de profilul regional si

majoritar tehnic al universitatii;

* https://uefiscdi.gov.ro/index.php, accesat la 16.11.2021
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- Formularea unor obiective specifice fundamentale ale universitatii care sd vizeze
indeplinirea principiilor si misiunii UPT.
IP.A.1.1.2. Integritate academica

UPT are un Cod de eticd si deontologie universitard aprobat de Senat in sedinta din
29.04.2015 (Anexa A 1f-01 a raportului de autoevaluare) in care sunt stabilite principiile
generale care sd conduca la apararea valorilor libertatii academice, autonomiei universitare si
integritatii etice. Codul de eticd este prima anexd a Cartei UPT’ si este tradus in limba
englezd®. Sunt precizate in mod clar abaterile si sanctiunile care pot fi primite pentru
incalcarea normelor de etica universitara.

In Codul de etica sunt prevazute reglementiri cu privire la egalitatea de sanse si sunt
prevazute abaterile legate de discriminarea pe diferite criterii. Acest document este realizat
avand 1n vedere art. 130 din Legea Educatiei Nationale 1/2011 cu modificarile si completarile
ulterioare si defineste, printre altele, urmatoarele abateri: plagiat, autoplagiat, frauda
intelectuald (incluzand copiatul la examen), hartuire etc. Totodata, UPT ,se angajeaza sa
sanctioneze sever din punct de vedere institutional” orice tentativa de mitd si/sau mituire.

Potrivit raportului de autoevaluare, aplicarea Codului de etica universitara si analiza
incélcarii principiilor i valorilor aparate de acesta sunt monitorizate de Comisia de Etica.
Aceasta 1si desfasoara activitatea in conformitate cu Regulamentul de functionare al Comisiei
de etica universitara pus la dispozitia comisiei de evaluare (Anexa A 1f-02). Din Comisia de
Eticd fac parte 10 cadre didactice si un student. Componenta sa este publica pe site-ul
universitatii.”

Potrivit celor scrise 1n raportul de autoevaluare redactat din perspectiva studentilor, in
acord cu prevederile art. 219 al Cartei Universitdtii Politehnica Timisoara, structura si

componenta Comisiei de etica si deontologie sunt stabilite de Rector, avizate de Consiliul de

® http://www.upt.ro/Informatii_carta-universitatii_48_ro.html, accesat la 16.11.2021

6 http://www.upt.ro/img/files/2014-2015/etica/Codul_de_etica_CartaUPT-Anexal-en.pdf accesat la
16.11.2021

7 https://www.upt.ro/Informatii_etica-si-deontologie_164_ro.html, accesat la 16.11.2021
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administratie si validate de Senat. Cu toate acestea, in cadrul Regulamentului de Organizare
si Functionare al Comisiei de eticd si deontologie din Universitatea Politehnica Timisoara
este stipulat faptul cd structura si componenta Comisiei este propusd de Consiliul de
Administratie, avizati de Senatul UPT si aprobata de Rector. In acelasi timp, Legea Educatiei
stipuleazi la articolul 306® care este procedura de numire a Comisiei de Etica (fiind cea din
prevederile ROF). Membrii comisiei sunt persoane de prestigiu profesional si autoritate
morala si care au calitatea de titular in UPT, in conditiile legii, iar din comisie nu pot face
parte persoane care ocupa functii de conducere sau executive, indiferent de nivelul acestora,
conform acelorasi documente anterior mentionate.

Studentul in Comisia de Etica a precizat cd este convocat la fiecare sedinta care are
loc si ca este implicat n luarea deciziilor. Acesta este ales prin votul studentilor senatori din
universitate. Poate candida orice student pentru aceasta pozitie.

Comisia de etica si deontologie universitara din cadrul UPT publica anual rapoarte, pe
site fiind disponibile rapoartele din perioada 2016-2020. In 2020, nu au existat sesizari citre
Comisia de Etica’. In ultimii cinci ani, Comisia de Etica nu s-a autosesizat niciodata, desi are
rolul de a o face, in acord cu prevederile articolului 28 din Codul de eticad si deontologie
universitard. Universitatea mai precizeaza in raportul de autoevaluare faptul ca ,,verificarile
cu ajutorul serviciului iThenticate si Turnitin ale lucrarilor de diploma, disertatie si tezelor de
doctorat sustinute in UPT nu au relevat abateri de la etica universitara prin incercari de
plagiat, autoplagiat, sau prin folosirea unor surse bibliografice fard citarea acestora”,
semn ca se folosesc aceste softuri pentru detectarea eventualelor cazuri de frauda academica.
Din discutiile cu studentii a reiesit faptul ca accesul la softurile anterior mentionate se face
doar prin intermediul coordonatorilor de lucrari de licenta, diploma, disertatie sau doctorat.

In raportul de autoevaluare al studentilor se mai arata cd ,,la nivelul universitatii nu

://www.edu.ro/sites/default/files/legea-educatiei_actualizata%20august%202018.pdf, accesat la data de
16.11.2021
® http://www.upt.ro/img/files/rapoarte/2020/Raport_Comisie_etica_2020.pdf , accesat la data de 16.11.2021
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existd ghiduri si nu se desfdsoard campanii de informare cu privire la principiile de etica si

deontologie universitara”.

In cadrul Universitatii Politehnica Timisoara se sustin cursuri de Etica si integritate
academica la ciclurile masterale si doctorale de studii, iar la specializarea Comunicare si
relatii publice din cadrul Facultatii de Stiinte ale Comunicarii se studiaza in regim obligatoriu
disciplina Eticd si deontologia comunicarii, care atinge partial subiectele de discutie ale
disciplinei Eticd si integritate academica. Studentii de la relatii publice pot opta in semestrul
al patrulea pentru studierea 1n regim optional a disciplinei ,,Etica si integritate academica”, in
acord cu prevederile planului de invatimant'’. Fisele disciplinelor ale acestei materii sunt
publice pe site''"?

Puncte tari:

- Codul de etica si deontologie universitara este tradus in limba engleza;

- Includerea in Codul de etica a multiplelor forme de abatere de la conduita universitara
(plagiat, autoplagiat, frauda la examene, hartuire etc.);

Puncte slabe:

- Inexistenta unor practici clare de promovare a principiilor de eticd universitara care
poate fi corelatd cu activitatea redusd a Comisiei de eticd si deontologie din cadrul
UPT.

- Comisia de Etica se infiinteazd dupa prevederi contradictorii intre Carta, ROF si
Legea Educatiei Nationale.

- Activitatea redusd a Comisiei de etica si deontologie din cadrul UPT, datorita
numarului mic de sesizari, iar in ultimii cinci ani, Comsia de Etica nu s-a autosesizat

niciodata.

10 https://www.sc.upt.ro/attachments/article/35/2021 2022 SC CRP_Anii |-l _ZI 14sept 1400.pdf, accesat la
16.11.2021
Lhttp://staff.cs.upt.ro/~chirila/facultate/planuri/syllabus/master/mit/Syllabus-MIT-Academic%20Ethics%20and
%20Integrity.pdf, accesat la 16.11.2021

12 http://www.arh.upt.ro/wp-content/uploads/2016/07/7.-Etica-si-integritate-academica.pdf,  accesat la
16.11.2021
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- Softurile antiplagiat utilizate de catre universitate nu sunt puse la dispozitia
studentilor in mod direct, acestea fiind accesibile doar prin intermediul
coordonatorilor de lucrari de licentd, de diploma, de disertatie sau de doctorat.
Recomandari:

- Includerea hartuirii sexuale, a bullying-ului si a cyberbullying-ului printre abaterile de
la etica si conduita universitara;

- Armonizarea legislativd a Cartei UPT 1n acord cu prevederile din Legea Educatiei
Nationale 1/2011, art. 306;

- Derularea unor campanii de informare si promovare a principiilor de etica universitard
si referitoare la activitatea Comisiei de etica si deontologie, in scopul cresterii
gradului de incredere a comunitatii universitare in aceasta structurd si in scopul
cresterii activitatii acestei structuri;

- Activarea rolului de autosesizare al Comisiei de Etica;

.....

studenti

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

In raportul de autoevaluare se mentioneazi ci ,,Universitatea Politehnica Timisoara
dispune de practici de auditare internd operationalizate prin Sistemul de Management al
Calititii din UPT (SMC-UPT).” De asemenea, in UPT functioneaza Directia de Audit Public
Intern, fiind constituitd ca structurd distinctd aflatd in subordonarea rectorului institutiei. De
asemenea, Activitatea acestei directii se desfasoard potrivit legii, in universitate existand
Carta Auditului Public Intern (Anexa B 4g), In care se prezintd misiunea, competenta si
responsabilitatile auditului intern in UPT. Acest document este publicat pe site-ul institutiei

de invataimant superior” Raportul de audit se realizeazd in baza unei proceduri interne,

13 https://www.upt.ro/img/files/audit/Carta_Auditului_Public_Intern_UPT_2018%20UPT.pdf, accesat la
16.11.2021
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disponibild, de asemenea, pe site-ul UPT'. Raportul de activitate al directiei de audit public
intern pentru anul 2020 este disponibil pe site-ul UPT."

Verificarea indeplinirii sarcinilor asumate prin planurile operationale in diferitele
domenii ale activitatii universitare se face anual pe baza de rapoarte elaborate la nivel de
Consiliu de administratie, Consiliul facultdtii si Consiliul de departament.

Universitatea are programe anuale de audit intern atat pentru procesul de invatamant
si activitdtile asociate (dupd anul 2016 acestea sunt incluse in Raportul CEAC) cat si pentru
activititile manageriale si administrative. Auditurile urmaresc stabilirea conformitatii
diferitelor activitati cu regulamentele in vigoare si se desfasoard pe bazd de procedura de
audit sub coordonarea CEAC.

UPT a organizat audit intern in vederea cercetarii satisfactiei studentilor cu privire la
infrastructura institutiei de Tnvatamant superior si a anexat raportului de autoevaluare un
raport sintetic care cuprinde principalii indicatori auditati, aldturi de imbunatatiri si
recomandari

Puncte tari

- Raportul de audit se realizeaza 1n baza unei proceduri interne care se poate gasi pe
site-ul UPT:

Puncte slabe:

Recomandari:

S.A.1.2. Conducere si administratie
IPA.1.2.1. Sistemul de conducere

Sistemul de conducere al Universitatii Politehnica Timisoara este supus prevederilor
Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, ale Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentului, ale

altor acte normative in vigoare. Organigrama institutiei de Invatdmant superior, publicd pe

4 http://www.upt.ro/img/files/proceduri_instructiuni/proceduri/COD_UPT-PO-S-O-54.pdf,  accesat la
16.11.2021

5 https://www.upt.ro/img/files/rapoarte/2020/rr/08_RR_2020_Directia_audit_public%20intern.pdf, accesat la
16.11.2021
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site-ul universitatii, expune relatiile ierarhice si functionale dintre structurile UPT'C. Potrivit
Cartei, structura de conducere executivd a Universitdtii Politehnica Timisoara este
reprezentatd de Consiliul de Administratie (CA-UPT) si functioneazd in acord cu
Regulamentului de organizare si functionare al Consiliului de Administratie al Universitatii
Politehnica Timisoara. Acest for este alcdtuit din rector, 5 prorectori, 10 decani, directorul
general administrativ si reprezentantul studentilor. Ponderea reprezentantului studentului in
Consiliul de Administratie este de 5,55%. Acesta este desemnat prin concurs organizat de
catre Conventia Organizatiilor Studentesti din Universitatea Politehnica Timisoara (COSPol).
Mandatul acestuia este de doi ani, iar dupa un an se supune raportul de activitate la vot.

Potrivit rapoartelor de autoevaluare redactate de catre universitate si de catre
reprezentantii studentilor, ,,senatul cuprinde 68 membri, dintre care 51 (adica: 75 %) sunt
cadre didactice si cercetdtori, iar 17 ( 25 % din membri) sunt studenti.Cele 51 mandate de
membri in Senat cadre didactice si cercetatori se distribuie pe departamente proportional cu
marimea acestora, datd de suma cadrelor didactice titulare si a cercetdtorilor titulari din
componenta lor si se stabilesc prin votul universal, direct i secret al tuturor cadrelor
didactice titulare si cercetatorilor titulari.” Cele 17 mandate de membri studenti din Senat se
distribuie cate unul pe fiecare facultate si proportional cu numarul studentilor.

Potrivit legii educatiei, Consiliul facultatii cuprinde cadre didactice si cercetatori
angajati pe perioadd nedeterminata, in proportie de maximum 75%, iar minimum 25% din
locuri sunt ocupate de studenti. In cazul UPT, decanul, prodecanul / prodecanii si directorii de
departament sunt membri de drept ai acestui for.

Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Consiliului Facultétii - anexa 19 la
Carta UPT mentioneaza la articolul 4, ,,Consiliul este compus din personal didactic §i de
cercetare in proportie de 75%, respectiv studenti in proportie de 25% ", ceea ce impune o

limitd neprecizata in art. 213 din Legea Educatiei 1/2011 enuntat anterior, care preciza un

% http://www.upt.ro/img/files/carta/anexe/Organigrama_UPT_2020_Anexa2_la_Carta_UPT.pdf, accesat la
16.11.2021
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prag minim de reprezentare al studentilor de 25% in Consiliul Facultatilor, nu un prag fix.
Desi acest prag este reglementat la nivel intern, din structura consiliilor facultatilor
disponibild pe site-urile acestora, am constatat ca facultatile aplicd prevederile Legii

Educatiei.

Situatia reprezentantilor in Consiliile Facultatilor:

Nr. crt | Nume facultate Nr Nr %
profesori | studenti | studenti

1 Facultatea de Arhitectura si Urbanism 11 5 31,25%

2 Facultatea de Automatica si Calculatoare 15 6 28.57%

3 Facultatea de Chimie Industriala si Ingineria 9 3 25%
Mediului

4 Facultatea de Constructii 15 5 25%

5 Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si 18 6 25%

Tehnologii Informationale

6 Facultatea de Inginerie Electrica si Energetica 11 4 26,66%

7 Facultatea de Inginerie din Hunedoara 10 4 28,57%

8 Facultatea de Management in Productie si 10 4 28,57%
Transporturi

9 Facultatea de Mecanica 18 6 25%

10 Facultatea de Stiintele Comunicarii 10 4 28,57%

Total | Universitatea Politehnica Timisoara 51 17 25%

La nivelul Consiliului Facultatii functioneaza, in acord cu prevederile art. 168, alin.
(2) din Carta UPT comisii ale acestui for. Din informatiile de pe site, am constatat ca exista

anumite comisii din care studentii nu fac parte - cum ar fi cazul comisiei de asigurare a
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calitatii din cadrul Consiliului Facultatii de Arhitectura'’. Pe site-urile Facultatii de Inginerie
Electrica si Energetica si al Facultdtii de Stiintele Comunicarii nu este actualizatd
componenta consiliului facultatii, regasindu-se doar doi studenti si 11 cadre didactice'® *°.

Pe site-ul Facultatii de Management si Productie in Transporturi, la sectiunea
Conducerea Facultitii, incd apare o denumire in neconcordantd cu cadrul legislativ -
,,Consiliul profesoral”. Structura Consiliului Facultétii nu este actualizatd pentru mandatul
2020-2024%

Consiliul departamentului este format din directorul departamentului si 8 membri.
Directorul departamentului si membrii consiliului departamentului sunt alesi prin votul
universal, direct si secret al tuturor cadrelor didactice titulare si cercetatorilor titulari din
departament.

Prin Regulamentul privind organizarea si desfasurarea alegerilor pentru structurile si
functiile de reprezentare a studentilor din Universitatea Politehnica Timisoara sunt
reglementate si procedurile de alegere a Reprezentantilor de an, Reprezentantului studentilor
in Biroul Senatului UPT, a Presedintilor Comitetelor Studentesti de Cadmin, a Responsabililor
de Palier si a Reprezentantilor Studentilor in Comisia de Eticd, Comisia de Asigurare a
Calitatii, Comisia de Cazare sau ale altor comisii interne ale UPT. Mandatul studentilor
reprezentanti este de doi ani.

Studentii reprezentanti au afirmat cd primesc din timp documentatia necesard
sedintelor structurilor din care fac parte, acestia fiind informati constant cu privire la
programarea sedintelor sau la ordinea de zi.

Studentii au afirmat in raportul de autoevaluare cd ar fi oportund modificarea art. 156

din Carta UPT care permite prodecanilor, decanilor si prorectorilor sd fie membri in Senatul

18 https://et.upt.ro/ro/administration , accesat la 20.11.2021
9 https://sc.upt.ro/ro/prezentare/conducerea accesat la 20.11.2021
20 https://www.mpt.upt.ro/despre-noi/conducerea-facultatii.html, accesat la 20.11.2021
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Universitar, recomandare care ar contribui la delimitarea puterilor executiva si legislativa din
Universitate.

La chestionarul lansat de comisia de evaluare externd a ARACIS au raspuns 84 de
studenti care detin sau au detinut calitatea de student reprezentant, dupa cum se poate observa

in diagrama de mai jos:

Calitatea de student reprezentant:
933 responses

@ Da, sunt student reprezentant

@ Da, am fost student reprezentant - dar
nu mai sunt in prezent

Nu sunt student reprezentant

Dy

Figura 3 - Calitatea de student reprezentant a respondentilor

Majoritatea studentilor reprezentanti respondenti si-au desfasurat activitatea ca sef de
grupa sau ca sef de an, asa cum se poate observa in urmatoarea captura de ecran:

Consiliul de Administratie al...
Senatul universitar

Consiliul Facultatii

Comisia de acordare a burs...
Sef de an

Sef de arupa

9 (10.7%)

17 (20.2%)

49 (58.3%)

28 (33.3%)

Figura 4 - Structura pe calitati reprezentative a respondentilor

In ceea ce priveste perceptia studentilor despre implicarea lor in luarea deciziilor,
jumatate dintre respondenti s-au considerat implicati Intr-o masurd mare si foarte mare. Doar
6% considerd ca iau parte intr-o masurd foarte mica la procesul de conducere, in timp ce o

treime dintre acestia sunt de pdrere cd implicarea lor este medie. Datele pot fi usor coroborate
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cele privind perceptia studentilor legatd luarea 1n considerare a opiniilor la nivelul
universitatii. 50% dintre reprezentantii respondenti au afirmat cd li se iau in calcul opiniile
intr-o masura mare si foarte mare, n timp ce 36,9% dintre acestia sustin cd acest proces are

loc intr-o masura medie.

Consider ca studentii reprezentanti din UPT sunt implicati in luarea deciziilor:
84 responses

@ in foarte mici masura
@ in mica masura

@ intr-o masura medie
@ in mare masura

@ in foarte mare masura

\

Figura 5 - Perceptia studentilor despre implicarea in luarea deciziilor

Consider ca opiniile studentilor reprezentanti ai UPT sunt luate in considerare:
84 responses

@ in foarte mica masura
@ in mica masura

@ intr-o masura medie
@ in mare masura

@ in foarte mare masura

-~

Figura 6 - Perceptia studentilor despre luarea in considerare a opiniilor reprezentantilor

studentilor
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ARACIS

In ceea ce priveste transparenta, 57,1% dintre studentii reprezentanti respondenti s-au
declarat multumiti de gradul de transparentd al universitatii, in timp ce doar 10,7% au

considerat cd UPT nu are un proces decizional indeajuns de transparent.

Consider ca procesul decizional din UPT este transparent:
84 responses

@ in foarte mica méasura
@ in mica masura

intr-o masurd medie
@ in mare masura
@ in foarte mare masura

Figura 7 - Perceptia studentilor despre transparenta procesului decizional

In ceea ce priveste alegerea studentilor reprezentanti, dintre respondenti au precizat ca
43,2% dintre acestia au luat parte la procesul electoral, iar 31,4% nu au fost interesati de
alegerea reprezentantilor. Peste 60% dintre cei care au completat chestionarul lansat de
comisia de evaluare au afirmat ca procesul este unul echitabil si transparent ntr-o masura

mare si foarte mare. Numai 9,8% considera contrariul.
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Al participat la procesul de alegere a studentilor reprezentanti (ti-ai ales studentii care sa te

reprezinte in Consiliul Facultatii si Senatul universitar)?
849 responses

@® Da, am ales studentii reprezentanti

@ Nu, nu a fost cazul de alegeri partiale Tn
facultatea mea

@ Nu, nu am fost interesat de alegerea
studentilor reprezentanti

@ Nu, nuam stiut ca au avut loc alegeri
ale studentilor reprezentanti

Figura 8 - Graficul participarii la alegerile studentesti

Consideri ca procesul de alegere a studentilor reprezentanti este transparent si echitabil:
849 responses

@ in foarte mica masura
@ in mica masura

@ intr-o masura medie
@ in mare masura

@ in foarte mare masura

oV

28.2%

Figura 9 - Transparenta si echitatea procesului electoral in viziunea studentilor
Totodata, aproape 3 din 5 participanti la chestionar au apreciat ca se realizeaza o
comunicare eficientd intre studentii reprezentanti si colegii lor, ceea ce subliniaza calitatea

actului reprezentarii din univeristatea. La polul opus, mai putin 15% considerd cd aceasta

legatura Intre reprezentanti si reprezentanti nu este eficienta.
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Consideri ca relationarea cu studentii reprezentanti este una eficienta:
849 responses

@ in foarte mica masura
@ in mica masura

intr-o masura medie
@ in mare masura
@ in foarte mare masura

N\

Figura 10 - Relationarea cu studentii reprezentanti

Puncte tari:

- Conventia Organizatiilor Studentesti din Politehnica supune la vot rapoartele anuale
ale studentilor reprezentanti.

- Studentii considerd transparent procesul decizional din Universitatea Politehnica
Timisoara;

- Studentii considera transparent si echitabil procesul electoral al propriilor
reprezentanti in structurile universitatii
Puncte slabe:

- Articolul 4 din Anexa 19 a Cartei UPT - Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a Consiliului Facultatii este in dezacord cu prevederile art. 213 din Legea
Educatiei;

- Site-urile facultatilor nu sunt actualizate in totalitate in ceea ce priveste componenta
membrilor Consiliului Facultatii;

Recomandari:

- Includerea studentilor in toate comisiile constituite la nivelul Universitatii Politehnica

Timisoara si a tuturor substructurilor acesteia, in acord cu prevederile legale.
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- Modificarea art. 4 din anexa 19 a Cartei UPT in sensul reconfirmarii cotei de
reprezentare alocate studentilor de minimum 25% din locurile disponibile in Consiliul
Facultatii, in acord cu prevederile art. 213 din Legea Educatiei;

- Actualizarea periodica a site-urilor facultdtilor, astfel Incéat si reflecte componenta
reala a membrilor structurilor sale de conducere (comisii, Consiliul Facultatii,
Birourile Consiliilor etc.)

- Separarea puterilor executiva si legislativa prin restrangerea dreptului de a fi alese in
Senatul Universitar a persoanelor care detin functii executive la nivelul UPT.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Universitatea Politehnica Timisoara dispune de un plan strategic®' pentru perioada
2021-2024, iar acesta este operationalizat prin intermediul planurilor strategice® de la nivelul
fiecarei facultati. De asemenea, universitatea a publicat planul operational pentru anul 2021
pe site”. Si planurile operationale ale fiecarei facultiti se regisesc usor, fiind reunite la
aceeasi adresd®. Cu exceptia planului operational redactat de Facultatea de Stiintele
Comunicarii, celalalte planuri nu au stabilite clar orizonturi de timp pentru realizare si nici
responsabili.

Universitatea afirma ca ,,Prin intermediul planurilor operationale s-a realizat
actualizarea anuald a strategiei UPT tindnd seama de evolutia invatamantului superior si
contextul economic national.” Planurile strategice si operationale contin sectiuni specifice
referitoare la domeniul asigurarii calitatii.

Puncte tari:

- Planurile strategice ale facultatilor sunt publicate centralizat pe site-ul universitatii;

- Planurile operationale ale facultatilor sunt publicate centralizat pe site-ul universitatii

Zhttp://www.upt.ro/img/files/hs/2020/17.12.2020/HS_266_17.12.20 APROBARE-PLAN-STRATEGIC-UPT-2021-
2024.pdf, accesat la 21.11.2021
2 http://www.upt.ro/Informatii_planuri-strategice_59_ro.html, accesat la 21.11.2021
3 http://upt.ro/img/files/po/2021/PO-UPT_2021.pdf ,accesat la 21.11.2021

24
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- Planul operational al Facultitii de Stiinte ale Comunicarii contine indicatori specifici,
responsabili si termene clare, fiind foarte bine realizat
Puncte slabe:

- Majoritatea planurilor operationale pentru anul 2021 nu au responsabili si termene
clar precizate.

- Studentii nu sunt implicati in realizarea planurilor strategice si operationale.
Recomandari:

- Implicarea studentilor in elaborarea planurilor strategice si operationale

- Realizarea planurilor operationale pentru anii urmatori incluzand termene clare (o
proiectare calendaristicad a obiectivelor propuse) si desemnand responsabili care sa
duca la indeplinire obiectivele (persoane si structuri din universitate).

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Potrivit rapoartelor de autoevaluare redactate de cétre reprezentantii universitdtii si de
catre studenti, ,,in cadrul UPT, Consiliul de Administratie coordoneaza sectorul administrativ
prin intermediul Directiei General Administrative (DGA). Administratia este organizata si
functioneaza in conformitate cu reglementarile legale in vigoare pentru asigurarea serviciilor
necesare comunitatii universitare”. Resursa umana din domeniul administrativ este selectata
pe baza de concurs iar fisele postului sunt clar stabilite. Structura DGA este prezentata in

Anexa_A_1d, organigramd UPT fiind publica®.

In raportul de autoevaluare al universititii se mai arata faptul ci ,activitatea
administrativd (activitatile financiare, alocarea creditelor bugetare, sistemul de luare a
deciziilor, sistemele de conducere si control etc.) este supusd periodic in acord cu
HG-1086/2013 unor audituri interne efectuate de Directia Audit Public Intern, precum si de

CEAC prin planurile anuale de audit a calitatii”.

% http://www.upt.ro/img/files/organigrama/Organigrama_UPT-DGA_2020.pdf accesat la 21.11.2021
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Studentii au constatat cd site-urile unor facultiti din cadrul UPT nu dispun de o
interfata prietenoasd, informatiile de interes public din cadrul acestora nu sunt in totalitate
publice sau nu sunt actualizate, iar unele site-uri ale facultatilor nu dispun de o traducere

integrala in limba engleza.

Puncte tari:
Puncte slabe:
- Unele informatii de pe site-uri nu sunt actualizate sau traduse Intr-o limba de
circulatie internationald;
Recomandari:
- Actualizarea permanenta a site-urilor institutiei cu documentele necesare.
- Investitii in actualizarea site-urilor pentru a creste gradul de accesibilitate al acestora

si traducerea integrala a tuturor site-urilor universitatii si facultatilor in limba engleza.

Criteriul A.2. — Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti
IP.A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

UPT dispune de o baza materiald adecvata proceselor de cercetare, de Invatamant, si
de naturd administrativa. Potrivit celor afirmate in raportul de autoevaluare, ,spatiile de
invatamant si de cercetare corespund din punct de vedere calitativ ca suprafatd si volum,
dotare si stare tehnica, principiilor de sigurantd si normelor igienico-sanitare in vigoare”.
Administrarea acestora este realizatd de Directia general-administrativa a UPT.

Pentru Evidenta Spatiilor Gestionate de catre entitatile din cadrul UPT precum si a
principalelor dotari se utilizeaza aplicatia ESGD, realizata in universitate. Aplicatia, descrisa
in Anexa A 4a, din raportul de autoevaluare, furnizeaza toate datele referitoare la spatiile
gestionate de o entitate pe corp de cladire si nivele de amplasare. Totodatd, furnizeaza
informatii despre spatiile gestionate de fiecare entitate in ansamblu, suprafata apartindtoare

fiecdrei cladiri in parte, suprafata totala apartinatoare universitatii, spatii aferente bibliotecii,
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spatii inchiriate la altii si de la altii, precum si numarul si suprafata salilor de curs, seminar,
laborator si ateliere. Evidenta Spatiilor gestionate de universitate este publica pe site-ul
institutiei de invatimant superior®. In raportul de autoevaluare sunt anexate si copii ale
extraselor de carte funciard care atestd dreptul de proprietate al Universitatii asupra
terenurilor si spatiilor de invatamant.
In prezent universitatea administreazi ca spatii proprii o suprafati de 66.663 mp
(59.741 mp la Timisoara si 6.922 mp la Hunedoara) pentru activitati didactice (de predare, de
seminarizare, de laborator, precum si activitati desfasurate in cadrul atelierelor), de 76.676
mp pentru camine (74.038 mp - 16 cdmine la Timisoara si 2.636 mp — 1 camin la
Hunedoara), de 13.395 mp pentru cantine (12.516 mp — 3 cantine la Timisoara si 879 mp — 1
cantind la Hunedoara) si de 75.980 mp pentru bazele sportive (75.383 mp — Timisoara si 597
mp - Hunedoara). O buna parte dintre spatiile pentru activitati didactice beneficiaza de o buna
dotare cu echipamente moderne de predare. Cu toate acestea, studentii afirma cd unele
facultati nu detin suficient spatiu pentru desfasurarea activitatilor educationale, studentii fiind
nevoiti sd se deplaseze in incinta altei facultati pentru a participa la cursuri sau seminare.
Mobilierul din unele sali de seminar si curs este Invechit si intr-o stare de usoara degradare
(de exemplu: amfiteatre cu mese fixate in podea degradate, scaune neingrijite sau deteriorate)
Studentii au mai precizat in raportul propriu de autoevaluare si faptul ca ,,unele
facultati, cdmine si unul din restaurantele universitare nu sunt accesibile pentru studentii cu
dizabilitati (nu dispun de rampe de acces, lifturi, cdi de acces suficient de largi, covoare
tactile, etc.)”
In acord cu cele afirmate in raportul de autoevaluare al studentilor, universitatea
Politehnica Timisoara dispune de suficiente spatii de invatdmant, fapt care permite

desfasurarea in bune conditii a procesului educational, astfel:

e 131 de sali de curs;

accesat la

21.11. 2021
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® 86 de sali de seminar;

o 432 de sali de laborator;

o 25 de centre de cercetare;

e biblioteca recent construita, la standarde europene;

e 2 baze sportive cu terenuri de: fotbal, handbal, volei, baschet, tenis de camp, o pista
de atletism, o sala de sport, 2 bazine de inot (unul exterior si unul interior) la care
studentii au acces In mod gratuit;

e 19 camine ocupand o suprafata totald de aproximativ 64119,12 mp cu aproximativ
6000 de locuri, si un cdmin studentesc la Hunedoara cu o suprafatd totald de

aproximativ (1994 mp)

In general, capacitatea de cazare acopera complet cererea de cazare a studentilor din
Universitatea Politehnica Timisoara, fiind cazati, in locurile neocupate si studenti de la
universitdti vecine sau partenere precum Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) sau
Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din Timisoara (UMFT).

Numarul de locuri in salile de curs, seminar si laborator este corelat cu orarul
activitatilor, precum si cu marimea formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.) in
conformitate cu Standardele specifice ARACIS pe domenii.

Universitatea Politehnica Timisoara dispune, in Timisoara, de baze sportive (facilitati
acordate studentilor) acoperind o suprafatd de 75.980 mp (Baza sportiva nr.1: terenuri (de
fotbal si pista de atletism), vestiare, magazii; Baza sportiva nr. 2: terenuri de fotbal, tenis,
handbal, baschet, volei, doud bazine de inot (din care unul acoperit), sala de sport si sald
multifunctionald; Baza sportiva nr. 3: teren si vestiare;) iar la Hunedoara, in cadrul Facultatii
de Inginerie, de o Sala de sport cu o suprafata de 597 mp.

Biblioteca UPT a fost infiintatd in anul 1921, iar in holurile cladirii sunt prezente
cursuri care atestd istoria seculara a invatamantului politehnic timisorean. Biblioteca este

alcatuitd dintr-o entitate centrald si o filiala la Facultatea de Inginerie din Hunedoara.
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Cladirea noua a bibliotecii, datd in utilizare Tn noiembrie 2014, a fost ganditd ca fiind un
centru educational si pentru Tnvatamant, centru social, cultural.

Asistenta de sanatate este asiguratd prin Policlinica Studenteascd, amplasatd in
campusul universitar.

Planul strategic al universitatii si planurile facultatilor contin obiective si referiri la
imbunatitirea bazei materiale - spre exemplu, universitatea isi propune in planul strategic
,Avansarea si finalizarea proiectelor aflate in diferite stagii de derulare la ora actuala: fatada
cladirii Rectoratului, sala Polivalenta, extinderea cladirii Facultatii de Chimie Industriala si
Ingineria mediului, tribuna cu parcare a terenului Stiinta, cdminul de la ICER, garajul
parcului auto al universitdtii” (pagina 21 din planul strategic al UPT pentru mandatul
2020-2024).

Universitatea dispune de o editurd proprie, Editura Politehnica, acreditatd CNCS.
Editura Politehnica publica, in principal, volume stiintifice, tehnice si didactice prin care
sustine procesul de Invatamant din universitate, promovand in acelasi timp imaginea
institutiei tutelare. Potrivit raportului de autoevaluare redactat de cétre universitate, in ultimii
ani incheiati, editura Politehnica a publicat titluri noi dupa cum urmeaza: 81 in 2014, 73 in
2015, 78 in 2016, 60 in 2017, 32 1n 2018, 43 in 2019.

Din chestionarul lansat de comisia de evaluare ARACIS, a rezultat cd aproximativ
50% dintre respondenti sunt multumiti intr-o masurd mare si foarte mare de infrastructura
didactica a Universitatii Politehnica Timisoara. Doar 15,6% dintre studentii chestionati au

afirmat faptul ca sunt multumiti intr-o masura mica si foarte mica de acest aspect
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Ma consider multumit de infrastructura didactica pusa la dispozitie (sali de curs, seminar,

laborator):
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masura medie
@ in mica masura
@ in foarte micd masura

Figura 11 - Gradul de satisfactie a studentilor referitor la infrastructura didactica

Puncte tari:

- Biblioteca moderna pune la dispozitia studentilor si cadrelor didactice echipamente in
concordantd cu dezvoltarile tehnologice actuale si care dispune de numeroase spatii
de lucru si de o sala disponibild in permanenta

- Capacitatea de cazare depaseste cererea studentilor UPT.

Puncte slabe:

- Salile de curs si seminar din unele facultati se afld in neconcordantd cu cifra de
scolarizare, astfel studentii trebuie sa se deplaseze intre incintele facultatilor, in scurt
timp, pentru a participa la cursuri sau seminar.

Starea usoara de degradare si mobilierul invechit din cadrul unor facultiti sau camine.

- Structura cladirilor unor facultati, cdmine sau restaurante universitare care este foarte
greu accesibild pentru persoanele cu diverse dizabilitati.

Recomandari:
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- Investitii in construirea si echiparea unor noi corpuri de cladiri, in proximitatea celor
deja existente, pentru facultatile care prezintd un deficit in numarul spatiilor destinate
desfasurarii activitatilor educationale.

- Investitii in renovarea cladirilor unor facultdti si cdmine si in amenajarea acestora cu
mobilier nou.

- Investitii in accesibilizarea tuturor facultatilor, ciminelor si restaurantelor universitare

pentru persoanele cu diferite dizabilitati.

IP.A.2.1.2. Dotare

Universitatea Politehnica Timisoara satisface mare parte din nevoile studentilor
dispunind de numeroase laboratoare care se afld atat in incintele facultatilor, cat si in cele 25
de centre de cercetare. In vizita de evaluare desfisurati de reprezentantul studentilor
evaluatori ARACIS, s-au vizitat cu laboratoare si spatii de Tnvatdmant din fiecare facultate a
universitatii.

Universitatea afirma in raportul de autoevaluare ca ,laboratoarele didactice si cele de
cercetare sunt dotate cu echipamente de laborator si cu echipamente de cercetare la nivelul
ultimilor ani oferind studentilor, masteranzilor si doctoranzilor posibilitatea efectuarii de
experimentari i de instruire practica in domeniile de specialitate In care sunt pregatiti”.

Institutia de invatdmant superior dispune de dotari specifice (masini unelte, aparate
de masurd, diverse standuri de proba si echipamente de incercare (pentru Incercari statice
monotone, incercari quasi-statice monotone / ciclice si incercari pseudo-dinamice) pentru:
materiale (metalice, compozite), elemente de constructii si structuri (din lemn, profile
metalice, beton, beton armat si compuse din beton armat cu armatura rigida), - cricuri, cilindri
hidraulici, pistoane pneumatice - pentru simularea solicitarilor la oboseald si a solicitarilor
seismice, osciloscoape, videoproiectoare, echipamente de analizd, spectrometre, aparatura
pentru electroforeza, aparate electrice, cromatograf MPLC, balante, echipamente de retele de

comunicatii, echipamente de conducere automatizata, generatoare, microscoape optice etc.).
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Anexa B 3h - 01-25 a raportului de autoevaluare contine informatii despre dotarile
laboratoarelor didactice si de cercetare arondate tuturor departamentelor universitatii, lista de
lucrarilor de laborator si a disciplinelor programelor de studii pe care le deservesc.

Totodata, din discutiile cu studentii a rezultat faptul ca majoritatea salilor de curs si
seminar sunt dotate cu videoproiectoare si table moderne, iar unele amfiteatre dispun de
sisteme de sonorizare, astfel asigurdnd echipamentele tehnice adecvate pentru predare si
comunicare, facilitind activitatea cadrelor didactice si receptivitatea fiecarui student. Cu toate
acestea, in universitate exista sali de curs si seminar cu mobilier invechit, degradat sau care
dispun de table cu cretd. UPT dispune de soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din
Planurile de invatamant, cu licente de utilizare, lista acestora fiind detaliata in fisele
laboratoarelor.

Studentii universitdtii au acces gratuit la internet in campusul universitatii, putandu-se
conecta la unul dintre cele 200 puncte din reteaua WiF1 care acopera cladirile facultatilor si
caminelor UPT, atdt in interior cat si in exteriorul acestora, accesul fiind permis atat
personalului universitdtii cat si studentilor, iar autentificarea se face pe bazd de nume
utilizator si parola.

Biblioteca ofera utilizatorilor acces la resursele si serviciile documentare necesare
procesului de invatamant si cercetare, folosind mijloace specifice moderne, in scopul

instruirii profesionale si al desavarsirii personalitatii umane (4dnexa A_Sa).

Puncte tari:

- Studentii universitdtii au acces gratuit la internet in campusul universitatii
Puncte slabe:

- Unele laboratoare si sali de curs dispun de echipamente care nu se afla in conformitate
cu stadiul actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice;

- Unele laboratoare dispun de un spatiu restrans sau de un numdr de echipamente

limitat raportat la numarul de studenti care le utilizeaza;
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Recomandari:

- Investitii in Inlocuirea echipamentelor invechite si depdsite cu echipamente moderne,
comparabile cu cele din universitatile dezvoltate din Europa;

- Investitii in amenajarea de noi laboratoare 1n asa fel incat numarul total al acestora sa

fie in concordantd cu numarul studentilor din cadrul universitatii;

IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activitatile de invatare si predare, servicii de
sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

Universitatea Politehnica Timisoara afirmd 1in raportul de autoevaluare ca
functioneaza in plan financiar in coordonarea Ministerul Educatiei (ME) in baza Legii
invatamantului s1 a altor acte normative care reglementeaza activitatile de Tnvatadmant si
cercetare stiintifica.

Finantarea universitatii este asigurata atat din alocatii bugetare primite de la ME, cat
si din venituri proprii, conform bugetului de venituri si cheltuieli care se intocmeste anual.
Pentru intervalul de raportare bugetul de venituri si cheltuieli este prezentat in anexele
raportului de autoevaluare. Documentul aferent anului 2020 este public pe site-ul institutiei
de invatdmant superior’’. Universitatea a inregistrat si venituri din sponsoriziri, donatii sau
din valorificarea propriilor produse, dar intr-un cuantum destul de redus. Mare parte din
veniturile proprii provin din activitatea de cercetare si din contracte de prestari servicii.

Nu am gasit pe site balanta de venituri si cheltuieli pentru fiecare cdmin in parte. Desi
este o sectiune pe site dedicatd acestui aspect, este prezentatd o balantd de venituri si
cheltuieli generald din martie 2016

Universitatea declard in raportul de autoevaluare cd in elaborarea bugetului se au in

vedere factori precum: diversitatea populatiei de studenti, formele de invatamant, obiectivele

accesat la

8 http://upt.ro/img/files/inf_publice/Balanta_Camine_cantine_31.03.2016.pdf, accesat la 22.11.2021

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

32


http://upt.ro/img/files/inf_publice/Balanta_Camine_cantine_31.03.2016.pdf
http://www.upt.ro/img/files/inf_publice/buget/Buget_venituri_si_cheltuieli_2020_final.pdf

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

privind formarea studentilor si invatdmantul centrat pe student, resursele de invatare, bursele
pentru studenti si asigurarea serviciilor specifice acestora etc.

Intreaga comunitate academici, este informati in legiturd cu existenta si alocarea
resurselor si cu modul de alcatuire a bugetului, datele fiind informatii de interes public, ele
regasindu-se pe site-ul institutiei de invatdimant superior”. Studentii au afirmat ca sunt
consultati In ceea ce priveste stabilirea unor prioritati de investitii (cum ar efectuarea unor de
reparatii in cdmine, dotarea unor laboratoare etc.)

Conform Raportului Rectorului din anul 2020°°, se poate observa faptul ca in bugetul
de venituri si cheltuieli aferent acestui an, veniturile au fost in valoare de 284.325.514 lei, iar
cheltuielile in valoare de 232.000.528 lei.

Puncte tari:

- Universitatea inregistreaza excedent bugetar;

Puncte slabe:

- Nu se publica balanta de venituri si cheltuieli pentru fiecare camin in parte;

Recomandari:

- Publicarea balantei de venituri si cheltuieli pentru fiecare cdmin in parte, in acord cu

prevederile articolului 205 din Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011;

- Cresterea veniturilor din donatii si sponsorizari

IPA.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti

Acordarea burselor in Universitatea Politehnica Timisoara se face in baza unui
Regulament privind acordarea de burse si ajutoare sociale pentru studentii ciclurilor de

invatamant universitar de licentd si master valabil incepdnd cu anul universitar 2017-2018

2 http://upt.ro/Informatii_informatii-de-interes-public_202_ro.html accesat la 22.11.2021

30 https://www.upt.ro/img/files/rapoarte/2020/rr/20_RR_2020_Financiar-Contabilitate.pdf, accesat la
22.11.2021

3 http://www.upt.ro/img/files/hs/2017/18.09.2017/HS_235_18.09.2017_Regulament_Burse_Anexal.pdf
accesat la 22.11.2021
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care este publicat pe site-ul institutiei de invatdmant superior. Facultatea oferd burse si in
baza unei proceduri interne de acordare a burselor speciale. Aceasta se regaseste pe site-ul
institutiei’” si detaliazd cum pot fi studentii sprijiniti pentru participarea la diferite competitii
sportive sau cum pot beneficia de acoperirea unor cheltuieli rezultate in procesul de cercetare.
La articolul 18 al regulamentului privind acordarea burselor se stipuleaza ca ,,bursele
pot fi suspendate in perioadele in care detinatorii lor sunt plecati din tara pe perioade
compacte mai lungi de 4 saptamani”, fapt care ar putea genera situatii neplacute In contextul
desfasurarii cursurilor virtuale si al vacantelor universitare mai lungi, cum este cazul vacantei
de vard. Din discutiile cu studentii, a rezultat cd acest paragraf nu a fost folosit pentru
suspendarea dreptului la bursa.
Toate bursele se ofera conform legii si respectd cuantumul minim propus de CNFIS.
Universitatea solicitd pentru acordarea bursei sociale cod IBAN doar de la anumite
banci. In anexa 1 la regulamentul de autoevaluare, la punctul 8 se specifica faptul ca studentii
trebuie sd depund ,,numarul contului bancar (cod IBAN) de la una din urmétoarele bénci:
BCR, Raifteisen, ING, BRD, Transilvania - pentru cei care nu au beneficiat inca de bursa”;
Fondul de burse al universitatii este format din alocatii de la bugetul de stat si din
venituri proprii. In anul 2020, conform Raportului Rectorului, a fost alocatd o sumi de
1.425.304 lei, din fonduri proprii, pentru suplimentarea fondului de burse asigurat din alocatii
de la bugetul de stat, in valoare de 25.033.127 lei. Astfel, procentul din fondul total de burse
alocat de UPT, din fonduri proprii, pentru suplimentarea fondului de burse asigurat din
alocatii de la bugetul de stat este unul scazut, avand o valoare de 5.38%.

Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor performanti* **, precum

si de programe de recuperare a celor cu dificultati in invatare.

2 http://www.upt.ro/img/files/hca/2021/HCA131-1-aprobare_procedura%20_burseVP.pdf  accesat la
22.11.2021
3 http://upt.ro/Informatii_studenti-premiati-la-competitiile-nationale-si-international_349_ro.html accesat la
22.11.2021

3 http://upt.ro/img/files/studenti/Comunicat_studenti_de_10.pdf accesat la 22.11.2021
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Tipurile de burse acordate in cadrul UPT sunt prezentate mai jos:

Nr
crt

Categoria de
bursa

Cuantum
(lei/ luna)

Criterii

Burse de

performanta I

1000

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licentd sau masterat, cu exceptia
anului I, semestrul I;

-se acorda studentilor care au media de bursa egala
cu 10.00.

Burse de

performanta IT

800

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licentd sau masterat, cu exceptia
anului I, semestrul I;

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licentd, care au media de bursa mai
mare sau egald cu 9.50 si mai mica decat 10.00;

- se acorda intr-un numdr limitat, in functie de
disponibilitatea financiara

Burse de merit I

700

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licentd sau masterat, din toti anii de
studiu, care nu dispun de burse de performanta;

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licenta care au media de bursa mai
mare sau egala cu 9.00

- pragul minim pentru acordarea burselor de merit
nu poate cobori sub media de bursa 7.50

Burse de merit 11

600

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licentd sau masterat, din toti anii de
studiu, care nu dispun de burse de performanta;

- se acorda studentilor de la ciclul de studii
universitare de licenta care au media de bursa mai
mica decat 9.00

Burse sociale

580

- se acorda studentilor pe durata studiilor, pana la
implinirea varstei de 35 de ani, care Tn momentul
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luérii deciziei au promovat anul de studii anterior,
in functie exclusiv de considerente sociale;

- se acorda studentilor orfani de unul sau ambii
parinti, respectiv pentru care s-a dispus ca masura
de protectie plasamentul si care nu realizeaza
venituri peste plafonul pentru acordarea bursei
sociale;

- se acorda studentilor bolnavi TBC, care se afld in
evidenta unitdtilor medicale, celor care suferd de
anumite boli.

- se acordd studentilor a cédror familie nu a
realizat in cele 3 luni 1nainte de inceperea
semestrului/ anului universitar un venit lunar
net mediu per membru de familie mai mare decat
salariul de baza minim net pe economie
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ANEXA | 12 Procedera privind acordarea burselor spedale din venitur prepeii n Universitatea Politehnica Timigoara
BURSE SPECIALE PENTRU INCURAJAREA PERFORMANTEI 1 & ACTIVITATILOR EXTRACURICULARE
- Anouniversitar 2021 - 2022 -
Categoria de bursd Sectiunea | Ciclul de Cuantum Perinada de plata
din studii
pracedurd
Burse speciale pentru studentji 1.1 Licentd | 500 leiflund & luni {octombrie-martis) cu prelungire ing &
de [a programele de licermta lunii {aprifie - septembrie) dacd media 10.00
care au media 10 pentru se mentine si pe semestnal 1*.
intrequl an universitar
Bursz speciale pentru studenti II.2 Licentd | 500 lei/lund 6 luni (ectombrie-martie) cu prelungire inci &
din anul | licenta. admisi pe luni {apailie - septembrie] dacd media pe
haza distinctiilor obtinute la semestrul | este minim 9.50, cu toate
Qlimpiadele intemationale in discplinele promavate,
. perinada liceului
( Burse pentru studentii admigi I3 Licenfd | ¥ dintaxa de studii | De requld, pentrs intreaga duratd 2 unui ddu
|a ciclul licen{d pe locurile de la programul normal de studii
alocate sportivilor de urmiat, acordatd o
performanta singurd datd pe
SEmesir.
Burse pentru studentii (licenta 1.4 Licentd, | minim 300 lei - O singurd data f cicul de studii; oriteriile de
5i master) care realizeazd si Master | maxirm 1500 leif | acordare/cidul de studii caruia | se adreseard
sustin lucrdn exceptionale de student, acordatio | bursele si cuantumul acestora sunt stabilite
finalizare a studilor singurs datd de fiacare facultate
Burse pentru participare la IS, Licenita, Se deconteard tatal | Osingura trangd
concursun studentesti Art. 13 Master saul parjial
natanale sau intemationale cheltuielile
efedtuate
Burse specizle pentru studentii | 115 Licenta, premiul | - intre actombrie-iunie 3 anului universitar urmator
( care obfin premii la concursuri | Art, 14 Master 2000 5i 400 lei, oblinerii premiului.®
studentesti nationale sau premiul il - intre
intemationale 100 5 200 fei,
premiul Il —intre
5058 1000 D
Mentiune - 250
leifsolicitare,
hoordatd o singura
datd
Burse pentru studentii K3 Master | 500 leiflund 5 luni (octombrie-febmarie) si/sau 4 luni
masterangi care desTisoard {martie - junie)*
activitati de cercetare
Burse speciale pentry Iy Licentd, Intre 500 51 1000 Stabilitd de CA
desfasurarea de activitai Master Iei lund
extracurriculare in cadnal UFT
*Cu exceptia studentilor din anul terminal pentru care bursa se acord3 pand in lunain care este prevanutd prma sesiune de suslinere
a examenului de finglizare a studii

Figura 12 - Tipuri de burse speciale pentru activitati extracurriculare acordate in UPT
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In regulamentul de acordare a burselor nu este stipulat dreptul studentului de a
contesta neacordarea unei burse sau eventuala respingere a unui dosar de bursa sociala.

Referitor la cuantumul burselor, aproximativ 2 din 5 studenti spun ca nu este suficient
pentru cheltuielile lunare. O pondere similara a respondentilor opineaza cd valoare bursei este

suficientd Intr-o masura medie.

Consider cuantumul bursei ca fiind suficient pentru cheltuielile lunare (cazare, mas3, resurse de
invatare)
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

Tntr-o mésurd medie
@ in mica masura
@ in foarte mica masura

Figura 13 - Perceptia studentilor despre cuantumul burselor studentilor

Majoritatea studentilor UPT considera procedura de acordare a burselor drept una
transparentd. Astfel, asa cum se poate observa si in figura 14, aproximativ 56% dintre
respondenti au afirmat cd procedura este transparenta intr-o masurd mare si foarte mare. La
polul opus, doar 13,6% considera contrariul, ceea ce dovedeste implicarea universitatii si a
sttudentilor reprezentanti in aducerea la cunostintd a informatiilor despre burse si facilitati
pentru studenti. In ceea ce priveste studentii implicati in activitati de cercetare sau competitii
studentesti, respondentii nu s-au mai declarat atat de informati. Figura 15 detaliazd in ce
masurd acestia cunosc faptul cd universitatea sprijind financiar studentii implicati in activitati

de cercetare si/ sau competitii studentesti:
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Consider ca modalitatea de acordare a burselor sociale este transparenta:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

@ intr-o masura medie
@ in mica masura

@ in foarte micd méasura

Figura 14 - Perceptia studentilor despre transparenta modalitétii de acordare a burselor

Cunosc faptul ca universitatea sprijina financiar studentii implicati in activitati de cercetare si/ sau
competitii studentesti:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

© fintr-o masurd medie
@ in mica masura

@ in foarte micid masura

&

Figura 15 - Perceptia studentilor despre sprijinul financiar oferit de UPT 1n activitati extracurriculare

In cadrul Facultitii de Arhitecturd si Urbanism, mai multi studenti au considerat ca

procedura de acordare a burselor nu este echitabila, avand in vedere cd specializdrile din
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cadrul facultatii sunt diferite atat ca intindere temporald a ciclului de studii, dar si ca nivel de
dificultate al disciplinelor.
Bursele se acordd la nivelul fiecarei facultdti de catre comisie formatd din decan,
prodecanul responsabil, secretarul sef si studentul din Biroul Consiliului Facultatii.
Puncte tari:
- Studentii considera transparentd modalitatea de acordare a burselor:
- Recompensarea studentilor cu performante inalte prin utilizarea veniturilor proprii ale
UPT
Puncte slabe:
- Procentul contributiei proprii la fondul total de burse este destul de redus - 5.38%.
- Studentii trebuie sd depund ,,numarul contului bancar (cod IBAN) de la una din
urmatoarele banci: BCR, Raiffeisen, ING, BRD, Transilvania
- Regulamentul de acordare a burselor nu prevede dreptul studentului la contestatie
Recomandari:
- Cresterea procentului din fondul total de burse acordat din venituri proprii ale
universitatii pentru suplimentarea burselor asigurate prin alocatii de la bugetul de stat
la cel putin 10%.
- Modificarea regulamentului de acordare a burselor in sensul includerii dreptului de a
contesta acordarea/neacordarea unei burse.
din tard mai mult de 4 saptdmani.
- Acordarea burselor separat pe specializdri in cadrul Facultatii de Arhitecturd si
Urbanism, ponderat cu numarul de studenti bugetati sau numarul studentilor, pentru a

asigura si intdri echitatea procesului de acordare al burselor.

.....
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IPA.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

Personalul incadrat in cadrul bibliotecii UPT este calificat cu studii superioare,
inclusiv studii de biblioteconomie sau filologie, potrivit documentelor furnizate in anexele
raportului de autoevaluare (Adnexa A _5b).

Personalul administrativ al universitatii este calificat pentru activitatile de sprijin
pentru studenti si are la dispozitie oportunitati pentru a-si dezvolta competentele. Structura
personalului administrativ este detaliatd in organigrama Directiei General Administrative,
prezentatd ca anexa a raportului de autoevaluare (Anexa A _1d).

Departamentul de Resurse Umane (DRU) al universitétii intocmeste anual un plan de
pregatire profesionald a personalului angajat considerat ca instrument de imbundtatire
continud a calitdtii activitdtilor personalului (dnexa C 1r-01).

Procesele de recrutare si dezvoltare a personalului sunt corecte si transparente, fiind
realizate in conformitate cu legislatia nationald, informatiile despre concursurile de recrutare
pentru personal didactic si de cercetare, personal didactic auxiliar si contractual (nedidactic)
fiind postate pe site-ul universitatii** *.

Studentii au mentionat faptul ca secretariatele nu au de fiecare datd un program care
sa se plieze pe nevoile tuturor categoriilor de studenti (studenti angajati, masteranzi sau
doctoranzi), dar ca majoritatea cererilor se pot rezolva cu ajutorul mijloacelor electronice de
comunicare.

Puncte tari:

- Posibilitatea de a lucra cu studentii si de a emite documentele solicitate de acestia in
mediul virtual.

Puncte slabe:

accesat la

22.11.2021
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- Programul cu publicul al secretariatelor nu este adaptat nevoilor studentilor din cadrul
ciclurilor de studii universitare de masterat sau doctorat, studentilor angajati sau
maturi.

Recomandari:

- Introducerea in programul de lucru cu publicul al secretariatului a cel putin unei zile
in care programul sa fie plasat in a doua parte a zilei sau In weekend 1n scopul
accesibilizarii secretariatelor pentru studentii din cadrul ciclurilor de studii

universitare de masterat sau doctorat sau a studentilor angajati.
Domeniul B: Eficacitate educationala

Criteriul B.1. — Continutul programelor de studii
S.B.1.1. Admiterea studentilor
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institutie

Potrivit raportului de autoevaluare, UPT aplica o politica transparenta a recrutarii si
admiterii studentilor bazatd pe informare prin site-ul UPT si site-urile facultatilor si pe o
gama larga de actiuni de marketing universitar.

Admiterea este organizatd si se desfasoard in conformitate cu Metodologii si
regulamente distincte pentru cele trei cicluri in sistem Bologna (licentd, master si doctorat).
In sistemul de admitere sunt cuprinse si programele pentru invatimantul la distantd sau
pentru invatamantul cu frecventa redusa.

Metodologia de admitere la ciclul de licentd pentru anul universitar 2021-2022 a fost
adoptata de catre Senatul UPT in data de 12 aprilie 2021 (HS 84/12.04.2021). Ea este publica

pe site-ul universitatii*’. Tot in aceeasi zi, dar printr-o hotirare diferitd - HS 85/12.04.2021°®

Thttp://www.upt.ro/img/files/2020-2021/admitere/licenta/Metodologia-admitere-licenta-2021-2022.pdf
accesat la 23.11.2021
Bhttp://www.upt.ro/img/files/2020-2021/admitere/master/Metodologia_admitere-master-2021-2022.pdf
accesat la 23.11.2021
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a fost adoptatd Metodologia de admitere la ciclul de master. Admiterea la studiile doctorale se
realizeaza tinand cont de Procedura interna privind organizarea si desfasurarea admiterii la
studii universitare de doctorat in UPT, sesiunea 2021, adoptatd prin Hotirarea Consiliului
de Administratie nr. 67/25.05.2021.

Adoptarea acestor hotarari fard respectarea termenului legal - metodologiile de
admitere trebuie publicate cu minimum 6 luni Tnaintea desfasurarii procesului de admitere -
se datoreaza incertitudinii cauzate de pandemia de coronavirus.

In anexa 4 a metodologiei de admitere la licenta, la facultitile unde se solicitd o proba
scrisd la matematica, sunt incluse prevederi specifice pentru candidatii cu dizabilitati®.
Universitatea isi asumd sd adopte masuri specifice pentru a accesibiliza procedura de
admitere.

Admiterea la ciclul de studii licentd in UPT se organizeaza pe domenii de licentd. Un
domeniu de licentd cuprinde una sau mai multe specializari. Admiterea la master se
desfasoara pe baza de concurs, dupd o procedura stabilitd de catre facultati, ce se finalizeaza
cu o nota de apreciere sintetica. Inscrierea la concursul de admitere pentru anul universitar
2021-2022 se realizeaza online, folosind aplicatia dedicatd Enroll*! .Admiterea la ciclul de
licenta se bazeazd exclusiv pe competentele academice ale candidatului, pe baza diplomei de
bacalaureat sau a unei diplome de studii echivalente si nu aplicd nici un fel de criterii
discriminatorii. Unele facultati organizeaza si examene de admitere.

Promovarea procesului de admitere se face pe toate canalele de comunicare de
care dispune universitatea, cum ar fi: site-urile universitatii si ale facultatilor, retelele de

socializare, postul de televiziune al universitdtii (TeleUniversitatea Timisoara). Studentii au

Bhttps://www.upt.ro/img/files/2020-2021/admitere/doctorat/HCA _nr67 25 _05_2021 Procedura_admitere_d
octorat_Anexe.pdf accesat la 23.11.2021
40

http://www.upt.ro/img/files/2020-2021/admitere/licenta/Anexa4_la_metod-admitere-licenta-2021-2022.pdf
accesat la 23.11.2021
Uhttps://admitere.upt.ro accesat la 23.11.2021
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declarat cd sunt implicati In procesul de promovare a admiterii (prin caravane, pliante si alte
tactici specifice), dar si in procesul efectiv al admiterii.
Rezultatele proceselor de admitere sunt incluse in raportul rectorului si supuse
simultan cu raportul rectorului dezbaterii In Senat
Puncte tari:
- Implicarea studentilor in cadrul procesului de admitere;
- Posibilitatea de inscriere pentru concursul de admitere in mediul online, cu ajutorul
platformei Enroll UPT;
Puncte slabe:

Recomandari:

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

In cadrul Universititii Politehnica Timisoara, metodele de admitere variazi in functie
de facultate si de programul de studii. Pentru sapte din cele zece facultati ale universitatii,
media de admitere este egali cu media obtinutid la examenul de bacalaureat. in cadrul
Facultatilor de Automaticd si Calculatoare si Electronica Telecomunicatii si Tehnologii
Informationale, mai putin la programele de studii Informatica si Informatica cu Invatimant la
Distantd, respectiv Tehnologii si Sisteme de Telecomunicatii cu Invitimant la Distanta,
procesul de admitere consta intr-un concurs sub forma unui examen comun, tip grila, la
matematicd, bazat pe o metodologie ce corespunde anului respectiv. Universitatea publica
atat drept bibliografie, cat si pentru pregatire o culegere de probleme, iar elevii pot avea acces
la ea atat in format electronic pe site-ul universitatii, dar si in format fizic, prin achizitionarea
de la Editura Politehnica.

In cadrul Facultitii de Arhitecturd si Urbanism procesul de admitere consti intr-un
concurs sub forma unui examen alcatuit din doud componente si anume: portofoliul de lucrari
care trebuie sd contind doud lucrari de creativitate, cu tematica la alegere si cinci planse care

contin exclusiv elemente grafice cu tematica stabilitd, respectiv un interviu, care ofera
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posibilitatea candidatului de a-si argumenta continutul portofoliului, iar participarea la cea
de-a doua proba, este conditionata de promovarea etapei de portofoliu.

Universitatea pune la dispozitia candidatilor la ambele tipuri de examinare, sesiuni de
pregatire care se desfasoard in mod normal fizic in spatiile universitdtii, dar odata cu
pandemia de coronavirus, aceste sesiuni au fost transferate exclusiv in mediul online, prin
intermediul platformei ZOOM.

Pe de alta parte, metodologia de admitere, cuprinde o sectiune care se adreseaza
candidatilor olimpici internationali si nationali sau celor care au obtinut rezultate
exceptionale in cadrul unor concursuri organizate de catre universitate sau de catre alte foruri
relevante.

Universitatea publicd pe site-ul propriu cuantumul taxelor pe care le percepe pentru
inscrierea la facultate. Pentru anul universitar 2021-2022, cuantumul taxelor a fost stabilit
prin HCA nr. 44/14.04.2021.** La nivel licentd, existd o taxa de inscriere de 100 de lei pentru
toate programele de studii si o taxd de confirmare de aceeasi valoare materiala. La ciclul
masteral, sunt percepute taxa de inscriere de 150 de lei si taxa de confirmare de 150 de lei.
Pentru programele doctorale si pentru programele postuniversitare nu sunt percepute taxe de
confirmare.

Exista o sesiune de finalizare a studiilor in toamna, care le permite studentilor sa se
inscrie la ciclul masteral la specializarile unde mai exista locuri.

Puncte tari:

- Organizarea sesiunilor de pregatire la matematica pentru examenele de admitere;

- Universitatea pune la dispozitia elevilor, pe langd sesiunile de formare, si alte
materiale care sa-i ajute pe acestia In procesul de pregatire al examenului de admitere;

- Existd proceduri de admitere prevazute pentru candidatii olimpici sau cu rezultate

exceptionale.

2 http://www.upt.ro/img/files/hca/2021/HCA44 14.04.2021 taxe_admitere_pt_anul_2021-2022.pdf accesat
la23.11.2021
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Puncte slabe:

- Pentru sapte din cele zece facultdti ale universitdtii, media de admitere este egala cu
media obtinutd la examenul de bacalaureat
Recomandari:

- Introducerea unor proceduri specifice de admitere pentru fiecare facultate a
Universitatii Politehnica Timisoara in acord cu bagajul minim de cunostinte pe care ar

trebui sa 1l aiba un viitor student la fiecare disciplina in parte.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Pe site-ul Universitatii Politehnica Timisoara, dar si pe cele ale facultdtilor sunt
disponibile informatii cu privire la programele de studii pentru cele trei cicluri de studii
universitare (licentd, masterat si doctorat), o listd cu programele de studii postuniversitare
puse la dispozitie de catre universitate, dar si planurile de invatimant si fisele disciplinelor®.
In cadrul vizitei de evaluare, au fost sesizate neconcordante privind fisele disciplinelor si
planurile de invatamant de catre expertii evaluatori care au evaluat independent programele
de studii.

Potrivit raportului rectorului, pe anul 2020, universitatea pune la dispozitie 53 de
programe de studii universitare de licenta, dintre care 3 la forma de invatdmant la distanta, 1
la forma de invatamant cu frecventa redusa si 4 in limbi strdine, 77 de programe de studii
universitare de master si 4 programe de studii postuniversitare. UPT organizeaza si studii de
doctorat in 13 domenii de doctorat.

Fisele disciplinelor constituie o parte integranta a planurilor de invatamant, respectiv
rezultatele asteptate ale procesului didactic fiind exprimate sub forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate de o disciplina. La

sectiunea 6 din fisa sunt prezentate competentele pe care doreste o disciplind sa le dezvolte.
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Potrivit raportului de autoevaluare, programele de studii sunt actualizate regulat de
catre Board-urile Domeniilor si Board-urile Specializarilor, care reprezintd comisii
permanente specializate In procesul de initiere, evaluare interna, monitorizare si actualizare a
programelor de studii universitare de licenta si masterat. Aceste structuri se afla in subordinea
Consiliilor Facultatilor si au In componenta lor cadre didactice titulare, reprezentanti ai
angajatorilor si reprezentanti ai studentilor. Acestia din urma au confirmat implicarea in
lucrarile acestor board-uri.

Conform Regulamentului de organizare si desfasurare a procesului de invatamant la
ciclul de studii Licenta din Universitatea Politehnica Timisoara™ studentii au posibilitatea de
a frecventa disciplinele din cadrul altor programe de studii din cadrul aceleiasi facultati sau
dintr-o altd facultate, dacad se considerd oportun, prin inaintarea unei cereri conducerii
facultatii in care studiazd in prealabil cu ocazia incheierii contractelor de studii. Totodata,
conform aceluiasi regulament, studentii au posibilitatea de a contracta in avans discipline din
anul de studiu imediat superior. Acelasi regulament expune aplicarea sistemului ECTS in
Universitatea Politehnica Timisoara.

Existd un program masteral interdisciplinar Intre domeniile Stiintele comunicarii si
stiinte ingineresti - Comunicare, relatii publice si media digitald (interdisciplinaritate Intre
relatii publice si inginerie electricd si telecomunicatii). In toate planurile de invitimant este
prevazutd disciplina limbi moderne - studentii pot opta intre limba engleza, franceza sau
germand si se studiaza cel putin un semestru. Aceastd pondere este raportata la intinderea
programului de studii.

Din discutiile cu studentii universitatii s-a constatat faptul cd nu toate cadrele
didactice prezinta studentilor obiectivele generale si specifice ale materiei, fisa disciplinei sau
metodele de examinare si evaluare la inceputul fiecarui semestru.

Din discutiile cu angajatorii a rezultat ca exista o colaborare fructuoasa cu acestia, ei

oferind studentilor universitatii locuri de practicd si posibilitati de angajare pe toata perioada

* https://upt.ro/img/files/carta/anexe/Anexa4_CartaUPT-RODPI_licenta_2016.pdf accesat la 23.11.2021
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anului universitar. Acestia au insistat asupra intensificarii studiului limbilor straine, cu accent
asupra limbilor engleza si germana.
Puncte tari:

- Planurile de invatdmant sunt publicate in mod centralizat pe site-ul institutiei de
invatamant superior si contin numele disciplinelor si competentele asociate acestora

- Exista structuri specifice cu rol clar conturat care sunt responsabile de programele de
studii - Board-urile domeniilor si Board-urile specializarilor
Puncte slabe:

- Unele cadre didactice care nu prezintd studentilor, la inceputul fiecarui semestru,
obiectivele generale si specifice ale materiei, fisa disciplinei sau metodele de evaluare
si examinare.

Recomandari:

- Prezentarea de catre toate cadrele didactice, la inceputul fiecarui semestru, a

obiectivelor generale si specifice ale materiei, fisa disciplinei si metodele de evaluare

si examinare.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

In cadrul Universitatii Politehnica Timisoara, programele de studii derulate au o
structurd unitard pentru toate formele de invatamant — cu frecventd, cu frecventd redusa
respectiv la distantd. Centrul ID/IFR si e-Learning (CeL) se ocupa de implementarea si
managementul programelor de studii ID si IFR. Activitatile didactice la formele de
invatamant ID si IFR se desfasoard pe platforma de e-learning proprie, sub denumirea de
Campus Virtual UPT.

Planurile de invatdmant de la ID si IFR corespund cu cele de la invatdmant cu

frecventa. Pe platforma Campus Virtual UPT are loc o comunicare permanenta a studentilor
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cu cadrele didactice. Existd un regulament specific care asigura si detaliazd cadrul de
functionare al acestor programe disponibil pe site-ul universitatii*.

Atat la nivelul departamentelor, dar si la nivelul Board-urilor pe specializari exista
discutii cu privire la actualizarea figelor disciplinelor in raport cu ultimele noutéti aparute in
domeniile de studiu.

Organizatiile membre ale Conventiei Organizatiilor Studentesti din Politehnica
organizeaza activitati de tip Orientation Week, prin care ajuta studentii aflati in primul an sa
se acomodeze in mediul universitar.

Puncte tari:

- Utilizarea unitara a platformei de e-Learning “Campus Virtual UPT”, destinata
formelor de invatimant cu frecventd redusa si invatamant la distantd, dar si in
situatiile generate de pandemie
Puncte slabe:

Recomandari:

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

In cadrul Universititii Politehnica Timisoara, programele de studii sunt revizuite
periodic de Board-urile domeniilor respectiv de cele ale specializarilor, astfel ca in acest
proces sunt implicati toti actorii interesati, incluzand reprezentanti ai angajatorilor, personalul
didactic si studentii.

In urma unor discutii cu studentii universititii nu au fost sesizate modificiri ale
programelor de studii pentru seriile curente de studenti, dar a fost remarcat faptul ca exista
suficiente cazuri in care studentii considera cd unele discipline nu ar fi relevante sau de
actualitate. Potrivit chestionarului lansat de comisia de evaluare externa ARACIS, doar

22,9% dintre studentii respondenti considerd cd opiniile studentilor au fost luate in

Lhttp://www.upt.ro/administrare/dgacl/file/2012-2013/regulamente_anexe_hs/Regulament_normare_activ.
didactice_IFR_ID_Anexa_HS27.pdf accesat la 23.11.2021
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considerare intr-o masura mare si foarte mare atunci cand au fost proiectate sau modificate
planurile de invatdmant. La pol opus, 40,5% dintre studentii respondenti afirma ca influenta
lor a fost una mica si foarte mica, in timp ce 36,4% au apreciat intr-o masura medie luarea in

considerare a propunerilor formulate de catre proprii reprezentanti.

Consider ca propunerile studentilor privind imbunatatirea planului de invatdmant au fost luate in

considerare:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masurd medie
@ in mica masura
@ in foarte mica méasura

Figura 16 - Perceptia studentilor despre implementarea opiniilor lor in planurile de invatamant

In ceea ce priveste relevanta disciplinelor din cadrul programelor de studii, 38,5%
dintre respondenti au afirmat ca discipline sunt relevante pentru formarea lor profesionala
intr-o masurd mare si foarte mare, iar un procent similar ca disciplinare au o relevanta medie.
In ceea ce priveste impactul asupra formirii personale a studentilor, acestia au oferit
raspunsuri aproximativ similare, usor crescute in sensul diminuarii relevantei. Astfel, 35%
dintre studenti au mentionat cd disciplinele studiate sunt relevante intr-o masura mare si

foarte mare si un numar relativ egal au spus ca sunt relevante intr-o masura medie.
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Consider ca disciplinele studiate sunt relevante pentru formarea mea profesionala:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

@ intr-o masura medie
39.4% @ in mica masura

@ in foarte micd méasura
28.5%

Figura 17 - Perceptia studentilor despre relevanta disciplinelor in formarea profesionald

Consider ca studiez discipline relevante si pentru formarea mea personala:

933 responses
@ in foarte mare masura
19.6% @ in mare masura
© intr-o masura medie
@ in mica masura
34.8% @ In foarte mica masura

Figura 18 - Perceptia studentilor despre relevanta disciplinelor in formarea personala

De asemenea, in urma unor discutii cu angajatorii s-a remarcat faptul ca exista cazuri
in care acestia considera ca studentii nu sunt foarte bine pregatiti pentru integrarea pe piata
muncii cu toate cd acestia detin un bagaj semnificativ de cunostinte, dar de multe ori, nu

inteleg modul de functionare al unui set de concepte de baza in sens practic ci doar dintr-un
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punct de vedere pur teoretic, astfel angajatorii fiind nevoiti In suficiente cazuri sa instruiasca
din nou studentii pentru ca acestia sd poata oferi randament in cadrul locurilor de munca.

Potrivit raportului de autoevaluare redactat de catre UPT, Universitatea are
implementatd metodologia de acordare de credite pentru recunoasterea activitdtilor de
voluntariat ale studentilor, activitate recompensata prin credite ECTS, suplimentare celor
obtinute in urma studiilor de licenta sau master, care sunt trecute in suplimentul de diploma al
absolventului (4nexa C In-05).

Puncte tari:

- Universitatea are implementatd metodologia de acordare de credite pentru
recunoasterea activitatilor de voluntariat ale studentilor
Puncte slabe:

Recomandari:

- Reevaluarea programelor de studii si a disciplinelor problematice din punctul de
vedere al studentilor si reprezentantilor angajatorilor, actualizarea continutului
disciplinelor care sunt considerate ca nefiind de actualitate raportat cu progresele
tehnologice din industrie si integrarea mai multor aspecte practice, preluate din

industria locala, in continutul acestor discipline.

Criteriul B.2. — Rezultatele invatarii
S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii
Universitatea Politehnica Timisoara declara in raportul de autoevaluare cad este preocupatd
atat de dezvoltarea competentelor si a abilitatilor practice, cat si de insertia absolventilor sai
pe piata muncii. In acest sens, se remarca evenimentul “Zilele Carierei”, organizat semestrial

de catre Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC)*. Ultima editie anterioara

% https://zilelecarierei.upt.ro/img/files/Newsletter%20CCOC%20-%20octombrie.pdf accesat la 26.11.2021
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scrierii raportului a avut loc in intervalul 25-29 octombrie 2021, iar urmatoarea va avea loc in
martie 2022.

Informatiile despre la procentul de absolventi angajati ai UPT sunt inregistrate in baze
de date realizate in cooperare cu Inspectoratul Teritorial de Munca, defalcate pe domenii,
facultati si programe de studii. La discutiile din timpul vizitei la Timisoara, conducerea
universitatii a mentionat faptul ca respectd Regulamentul European de protectie a datelor

(GDPR), avand acces la informatii personale la nivel holistic, global, statistic.

Angajabilitatea absolventilor ciclului de licentd - 2017

Facultate/ domeniu / specializare Student! Angajati ACTIVI % Angajabiltate
AUTOMATICA §| CALCULATOARE 4.3 146 84%
MECANICA 2m 124 83%
ELECTRONICA, TELECOMUNICATI 51 TEHNGLOGH INFORMATIONALE 251 120
CONSTRUCHI 162 127 78%
MANAGEMENT TN PRODUCTIE $1 TRANSPORTURI 135 100 80%
ELECTROTEHNCA $1 ELECTRCENERGETICA 1% 95
INGINERIE DIN HUNEDOARA 133 74 65%
STHNTE ALE COMUNICARI 104 71 68%
CHIMIE INDUSTRIALA $1 INGINERIA MEDIULUI % 62 72%
ARHITECTURA S URBANISM 7% a7 62%

Total 1716 1166 80%

Angajabilitatea absolventilor ciclului d2 master - 2017

Facultate/ domeniu / specializare Studenti Angajati ACTIVI % Angajabilitate
MECANICA 280 24 87%
CONSTRUCTN _ 148 111 7%
AUTOMATICA 5! CALCULATOARE 120 108 90%
INGINERIE DIN HUNEDOARA 12 92 74%
ELECTRONICA, TELECOMUNICAT! $1 TEHNOLOGHI INFORMATIONALE 80 7 96%

_ MANAGEMENTIN PRODUCTIE §I TRANSPORTURI & 56 _BE%
ELECTROTEHNKA 51 ELECTROENERGETICA & 4L 91%
CHIMIE INDUSTIALA T1INGINERIA MEDIULUI ] % 81%
STIINTL ALE COMUNICARI % 19 73%
ARHITECTURA 9 URBANISM 10 3 60%

Total 0 2] 78) B4%

Figura 19 - Angajabilitatea studentilor din UPT - sursa: Raportul de autoevaluare, public*’:

4 https://www.upt.ro/img/files/acredinst/2021/upt/01_Raport_de_autoevaluare_UPT-2021 ro_ed.pdf
accesat la 26.11.2021
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Facultatea a prezentat urmatoarele date in raportul de autoevaluare - in 2017, din 1766
de studenti absolventi, 1366 erau angajati 79,6%. O situatie a angajarilor pe facultati cu o
eroare de +/- 0,5% datoratd rotunjirii facute de UPT se poate consulta mai sus. Se poate
observa cd universitatea indeplineste criteriul referential 1 din standardele ARACIS®, potrivit
caruia ,,Mai mult de 70% din absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificarii universitare.

Universitatea a anexat la raportul de autoevaluare chestionarul pe care-l ofera
absolventilor in vederea completdrii pentru a fi informatd asupra traseului lor profesional.
Procedura este reluata periodic, in functie de necesitdtile de raportare (gradul de insertie a
absolventilor ultimei promotii sau a ultimelor 5 promotii etc).

Potrivit raportului CCOC pe 2019, parte integrantd a raportului rectorului®, s-au
»aplicat si colectat un numar de 1143 de chestionare pentru ciclul licenta, respectiv 436
chestionare pentru ciclul master, reprezentdnd un total de 1579 chestionare aplicate”, cu
privire la insertia pe piata muncii a absolventilor UPT din promotia 2018.

Datele din raport arata ca ,,88,52% dintre absolventii ciclului de studii universitare de
licenta sunt angajati, iar 62,73% sunt angajati Tn domeniu, respective pentru ciclul de studii
universitare de masterat, 96,58% dintre absolventi sunt angajati, iar 68,09% lucreazd in
domeniu”.

Puncte tari:

- Universitatea indeplineste criteriul ref 1 - minimum 70% din absolventi sunt angajati.

Puncte slabe:

Recomandari:

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

“Bhttps://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2020/07/HOTARA1-2.pdf accesat la 26.11.2021
9 https://www.upt.ro/img/files/rapoarte/2019/rr/01.2_RR_2019_CCOC.pdf accesat la 26.11.2021
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Potrivit informatiilor din raportul de autoevaluare, la nivel de universitate peste 55%
dintre studentii inscrisi in UPT la ciclul master in anul universitar 2019-2020 erau absolventi
ai promotiei 2019. In anul universitar 2020-2021, procentul a crescut la 57,2%. Universitatea
include 1n acest procent toti studentii care sunt din promotia 2019, fara a distinge in functie
de universitatea absolvita. Studentii au afirmat in raportul de autoevaluare ca nu existd un
raport care sa arate cati dintre studentii UPT continua studiile n universitate.

Puncte tari:

Puncte slabe:

- Lipsa unor date referitoare la parcursul absolventilor UPT dupa absolvirea unui ciclu
de studii.

Recomandari:

- Calcularea ponderii studentilor absolventi UPT care incep un nou ciclu de studii

imediat dupa absolvire.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si
personald asiguratd de universitate

In Universitatea Politehnica Timisoara existi un sistem de cercetare a satisfactiei
studentilor in legaturd cu prestatia cadrelor didactice. Acest proces se desfdsoara semestrial
prin intermediul platformei Student Feedback UPT. Institutia de invatdmant superior mai
utilizeaza pentru a cerceta si ulterior Tmbunatati nivelul de satisfactie al studentilor audituri,
chestionare si intilniri ale conducerii facultdtii/universitdtii cu studentii si cu reprezentantii
acestora.

Studentii au sesizat faptul cd rapoartele privind feedback-ul semestrial acordat
cadrelor didactice nu sunt publicate anual. Ultimele rapoarte disponibile sunt din anul

universitar 2017-2018°°. Cu toate acestea, conducerea universititii a publicat un plan de

50 htt

//www.upt.ro/Informatii_rapoarte-privind-evaluarea-cadrelor-didactice-de-catre-stude_648_ro.html
accesat la 26

.11.2021
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masuri de Tmbundtatire rezultat in urma procesului de feedback, semn ca acesta are loc in
conditii optime™".

In anul 2019 a fost finalizat auditul cu titlul: “Evaluarea satisfactiei studentilor in
raport cu serviciile social-administrative asigurate de UPT”. Acesta isi propunea sa
evalueze in ce masurd serviciile social-administrative ale UPT corespund asteptarilor
studentilor, si normelor ARACIS:

Potrivit raportului de autoevaluare, s-au analizat printre altele disponibilitatea
resurselor de invatare, situatia spatiilor de invatdmant si cercetare, asigurarea serviciilor
sociale, dotarea acestora cu echipamente adecvate, nivelul de satisfactie al studentilor in
raport cu procesul educational calificarea personalului administrativ si programul de lucru cu
studentii, si infrastructura disponibild precum si sprijinul oferit de UPT pentru orientarea in
cariera.

Studentii considerd cd ar trebui intensificatd sondarea opiniilor acestora cu privire la
infrastructura universitatii.

Puncte tari:

Puncte slabe:

- Nepublicarea rapoartelor rezultate in urma centralizérii feedback-ului despre cadrele
didactice din anul universitar 2018-2019 si pana in prezent.

Recomandari:

- Intensificarea sondarii opiniei studentilor cu privire la satisfactia acestora legatd de

serviciile studentesti si de infrastructura oferite de catre universitate;

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare
In contextul pandemiei, s-a acordat o mai mare atentie si importanta mijloacelor

electronice de comunicare. Studentii beneficiaza si utilizeaza adresa institutionala de e-mail

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

56


http://www.upt.ro/img/files/evaluari_cd_discipline/2020-2021/M%C4%83suri_%C3%AEmbun%C4%83t%C4%83%C8%9Bire_proces_didactic_pentru_anul_universitar_2020-2021.pdf
http://www.upt.ro/img/files/evaluari_cd_discipline/2020-2021/M%C4%83suri_%C3%AEmbun%C4%83t%C4%83%C8%9Bire_proces_didactic_pentru_anul_universitar_2020-2021.pdf

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

pentru a accesa platforma Campus Virtual UPT - unde se desfdsoard activitatea de
predare-invatare-evaluare.

Universitatea afirmd faptul ca resursele bibliografice se regdsesc atdt in format
electronic, diseminate studentilor prin intermediul Campusului Virtual sau prin intermediul
adreselor de e-mail institutionale cat si in format fizic, disponibile in cadrul Bibliotecii UPT.
Acest aspect este confirmat in mare masura de cétre studentii respondenti la chestionar, peste
65% au declarat ca au avut in mare si foarte mare acces la resursele de invatare, in timp ce

mai putin de 10% considera contrariul.

Consider ca mi-au fost puse la dispozitie resursele de invatare necesare (suport de curs, carti si
lucrari stiintifice din bibliografie etc.)
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masura medie
@ in mica masura
> — | @ in foarte mica masura

Figura 20 - Disponibilitatea resurselor de invatare

De asemenea, in cadrul universitatii sunt utilizate table si videoproiectoare In marea
majoritate a spatiilor destinate desfasurarii procesului educational. Studentii au semnalat ca in
anumite sili sunt necesare imbunatitiri. In cadrul vizitei desfasurate la Timisoara, s-au putut
observa dotari ale Universitatii Politehnica Timisoara care sa ateste importanta acordatd
actului de predare-invatare asistata de noile tehnologii. Este de apreciat rapiditatea cu care au

trecut in martie 2020 la organizarea cursurilor in format on-line.
Rezultatele invatarii si metodele de predare se discutd semestrial Tn urma fiecarei

etape de acordare a feedback-ului. Sunt prezentate situatii concrete si masurile adoptate 1n
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acest raport public pe site-ul institutiei de invdtdmant superior. Acest raport este unul integrat
la nivelul Universitatii.**

Studentii au mai mentionat in raportul de autoevaluare cd universitatea ,,nu are in
vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati, particularitétile studentilor cu nevoi speciale, iar
metodele de evaluare si examinare nu sunt adaptate studentilor cu dizabilitati permanente sau
temporare”.

La intalnirile organizate cu studentii si cu reprezentantii acestora, au declarat faptul ca
unele cadre didactice nu includ metode inovative de predare sau nu subliniaza aplicabilitatea
unor concepte importante din bibliografie in situatii cotidiene. Din discutiile cu acestia a
rezultat faptul cad au o comunicare bunad cu cadrele didactice. Se utilizeaza in mod frecvent
adresa de e-mail institutionala.

Studentii au mai aratat in raportul de autoevaluare cd nu au loc activitati continue de
identificare, dezvoltare, testare, implementare si evaluare a unor metode noi de invatare
eficientd si ca acestea ar fi importante pentru activitatile de predare-invatare.

Legat de implicarea studentilor in proiectele de cercetare, universitatea afirma in
propriul raport de autoevaluare ca are in vedere acest aspect, in special in ceea ce-i priveste
pe studentii de la master si doctorat astfel ca 32 de studenti aveau contract de munca incheiate
in anul 2020 1n cadrul proiectelor de cercetare.

Activitatile de practicd se desfidsoara in baza unui regulament care este public pe
site-ul institutiei de invatimant superior” Stagiile de practicd sunt obligatorii pe perioada
ciclurilor de studii de licenta si de master si pot fi echivalate cu perioade de angajare
individuala. Din discutiile cu angajatorii, acestia au o colaborare bund cu universitatea in
vederea selectdrii celor mai buni studenti pentru internship-uri la diverse companii. Studentii
pot propune locuri de desfasurare a practicii, iar activitatea se poate desfasura si n mediul

virtual in situatii ecxceptionale si/sau fundamentate.
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Puncte tari:

- Angajatorii au declarat o relatie bund cu universitatea, sprijinind-o cu locuri de
practica si stagii pentru internship

- Existenta unui raport care sa centralizeze principalele masuri de imbunatatire a
metodelor de predare din universitate
Puncte slabe:

- Cadrele didactice nu folosesc des metode inovative de predare sau nu subliniaza
aplicabilitatea unor concepte importante din bibliografie;

- In universitate nu au loc activitati continue si comune de identificare, dezvoltare,
testare, implementare si evaluare a unor metode noi de invatare eficienta

- Lipsa unor metode de evaluare si examinare adaptate studentilor cu dizabilitati
permanente sau temporare sau studentilor cu nevoi speciale.
Recomandari:

- Incurajarea cadrelor didactice si accentueze aplicabilitatea unor discipline si
continuturi, prin utilizarea mijloacelor moderne de predare si a noilor tehnologii

- Derularea activd si In mod formal de activitati continue de identificare, dezvoltare,
testare, implementare si evaluare a unor tehnici noi de Invatare eficace;

- Elaborarea si implementarea unor metode de predare, evaluare si examinare adaptate

studentilor cu dizabilitati permanente sau temporare sau cu nevoi speciale.

IP.B.2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor

Cadrele didactice din universitate oferd consultatii studentilor. Nu este afisat
programul consultatiilor pe toate site-urile facultatilor. Unii studenti nu cunosc despre aceasta
facilitate. Cu titlu exemplificativ, la Facultatea de Constructii, in cadrul Departamentului de
Constructii Civile si Instalatii, doar cativa profesori au public programul de consultatii**.

Studentii cunosc tutorii si decanii de an, care sunt alesi din randul cadrelor didactice si al

* https://www.ct.upt.ro/cci/personal.htm accesat la 26.11.2021
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studentilor. Acestia au atributiile specificate pe site-urile facultatilor™. Aceste responsabilitati
sunt reglementate la nivel de universitate printr-un regulament privind indrumarea
studentilor, public pe site-ul UPT?,

In cadrul Universitatii Politehnica Timisoara, functioneazi Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera (CCOC), prin intermediul caruia studentii pot beneficia de diferite
servicii specifice. O prezentare exhaustiva a activitdtilor desfasurate de acest centru se
gaseste pe site-ul structurii’’.

Studentii au afirmat in raportul de evaluare faptul ca CCOC UPT dispune de 7
angajati cu studii superioare, dintre care trei sunt consilieri de orientare In carierd, doi sunt
psihologi, iar unul este sociolog. In acest context, se poate remarca faptul ca CCOC UPT nu
respectd OM nr. 650/2014 privind organizarea si functionarea Centrelor de Consiliere §i
orientare in carierd in sistemul de invatamant superior din Romdnia® in cadrul cdruia este
prevazutd raportul minim de cel putin un consilier de carierd/psiholog/2000 de studenti
inmatriculati. In cazul CCOC UPT raportul este de aproximativ un consilier de
carierd/psiholog/2518 de studenti. De asemenea, in cadrul CCOC activeaza 10 Sefi ai
Oficiilor de Consiliere a Studentilor din fiecare facultate si 25 de voluntari studenti.

CCOC desfasoara multe evenimente adresate comunitatii universitare a UPT, dintre
care cel mai cunoscut este Zilele Carierei - eveniment care adund angajatorii regionali si
nationali si creeazd legaturi intre piata muncii si studentii politehnisti. A fost creatd o
aplicatie care permite elevilor sd viziteze virtual spatii ale Universitatii Politehnica Timisoara
st se distribuie regulat un newsletter citre comunitatea universitard si ceilalti actori interesati.

Chiar daca activitatea CCOC este una intensd, aceasta nu este suficient de vizibila. In
acord cu afirmatiile studentilor respondenti la chestionarul lansat de comisia de evaluare

externd ARACIS, doar 18% dintre acestia cunosc intr-o masurd mare si foarte mare

%5 https://ac.upt.ro/wp-content/uploads/2021/08/Atributii-tutori.pdf accesat la 26.11.2021
% http://upt.ro/img/files/hs/2013/HS-UPT_Nr_26_25-04-2013.pdf accesat la 26.11.2021
57 https://ccoc.upt.ro/ accesat la 26.11.2021
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evenimentele organizate de CCOC. 25,2% cunosc aceste activitati intr-o masura medie, iar
mai bine de jumadtate au declarat cd sunt la curent cu actiunile desfasurate de CCOC intr-o

masurad mica si foarte mica.

Cunosc activitatea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masura medie
@ in mica masura
@ in foarte mica masura

Figura 21 - Masura 1n care studentii cunosc activitatea CCOC

Legat de posibilitatea studentilor de a beneficia de stagii de practicd de la companiile
prezente la Zilele Carierei, doar 17,2% dintre respondenti au afirmat ca aceste companii au
atras atentia intr-o masurd mare si foarte mare. 21,7% au afirmat ca operatorii economici
prezenti au fost de mediu interes pentru gasirea unui loc de practica. La pol opus, peste 60%
dintre respondenti spun ca nu au gasit astfel un loc de practica. Fireste, discutia este mai
ampla - avand in vedere ca posibilitdtile de a beneficia de un loc de practica sunt multiple si
multi studenti nu participd cu un astfel de obiectiv la evenimentele de tip Zilele Carierei, in
mod automat procentul celor care au spus ca oferta companiilor privind locurile de practica

nu le-a atras atentia creste.
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Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera mi-a adus in atentie companii din domeniu in care am

posibilitatea sa imi desfasor activitatile de practica:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

Intr-o masura medie
@ in mica masura
@ in foarte mica masura

\ 4

Figura 22 - Masura 1n care companiile prezente ofera stagii de practica

Existd o perceptie pozitivd asupra impactului pe care CCOC l-ar putea avea in
prevenirea si combaterea abandonului universitar. Peste 65% dintre studenti considera ca
activitatile desfasurate la centru ar putea contribui Intr-o masura medie sau mare la reducerea

acestul fenomen.

Consider ca activitatile Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera ar putea avea impact asupra

reducerii abandonului universitar:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

Intr-o masurd medie
@ in mica masura
@ in foarte mici masura

Figura 23 - Masura n care companiile prezente ofera stagii de practica
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Legat de cunoasterea existentei personalului specializat care poate furniza consiliere
in carierd si consiliere psihologicd in mod individualizat, ponderea studentilor respondenti
este cea din diagrama de mai jos. Aproximativ 60% dintre respondenti au declarat ca sunt

mediu informati in legatura cu acest aspect.

Cunosc faptul ca exista personal specializat care poate sa imi ofere consiliere in cariera si/ sau

psihologica in mod individual:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

ntr-o masura medie
@ in mica masura
@ in foarte mica méasura

Figura 24 - Masura 1n care companiile prezente ofera stagii de practica

Raportul CCOC este parte integrantd din raportul rectorului si este publicat anual pe
site-ul universitatii si pe subsectiunea centrului de consiliere®.

Puncte tari:

- Activitatea intensd desfasuratd in cadrul Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera din Universitatea Politehnica Timisoara.
Puncte slabe:

- Nerespectarea OM nr. 650/2014 privind organizarea si functionarea Centrelor de
Consiliere si orientare in cariera in sistemul de invatamant superior din Romdnia.

Recomandari:

%9 https://ccoc.upt.ro/activitati-ccoc/rapoarte-ccoc accesat la 26.11.2021
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- Derularea de activitati de promovare a consultatiilor organizate de catre cadrele
didactice. In aceste activitati se pot implica reprezentantii studentilor si ai
organizatiilor studentesti

- Promovarea intensd de catre organizatiile studentesti si de catre reprezentantii
studentilor a activitatilor organizate de CCOC

- Angajarea de personal calificat in cadrul CCOC in vederea extinderii activitatii
acestuia si respectdriit OM nr. 650/2014 privind organizarea i functionarea Centrelor

de Consiliere si orientare in cariera in sistemul de invatamant superior din Romdnia.

Criteriul B.3. — Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. Programe de cercetare

IP.B.3.1.1. Programarea cercetdirii

In institutia de invatimant superior, strategia de cercetare pe termen mediu este
cuprinsd in planul strategic al Universitatii Politehnica Timisoara, care este adoptat de Senat
prin HS 266/17.12.2020 a Senatului UPT. In contextul in care facultitile elaboreazi
individual planuri strategice, acestea contin un capitol dedicat cercetarii stiintifice®.

Universitatea si substructurile sale isi propun sa acceseze proiecte de cercetare de la
UEFISCDI sau de la entitati internationale si sd coreleze principalele teme de cercetare cu
cele de la nivel national sau european (cele din programul Horizon Europe). Exista o lista cu
centrele de cercetare din universitate disponibila pe site®".

Studentii afirma ca integrarea acestora in diverse proiecte de cercetare este importanta pentru
universitate, existind o preocupare intensd astfel incat nivelul de implicare sd creasca in

fiecare an. Acestia si-ar dori sa fie si mai implicati, mai ales la ciclurile de licenta si de

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

64


https://www.upt.ro/Upt-
http://www.upt.ro/img/files/ps/2020-2024/PlanStrategic-FChimie_Ind_Ing_Mediului-2021-2024.pdf

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

_— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

masterat. Se organizeaza anual sesiuni de comunicdri stiintifice adresate studentilor®

, unde
se pot face remarcati. Sunt oferite si posibilitati de publicare a articolelor sau de valorificare a
cercetarilor intreprinse de studenti.
Puncte tari:
- Programarea cercetdrii este realizata intr-un mod organizat si este evaluata constant.
Puncte slabe:
- Activitdtile de cercetare din universitate nu sunt promovate suficient catre studentii de
la ciclurile de licenta si masterat.
Recomandari:

- Realizarea unor actiuni de promovare a activitatii de cercetare in randul tuturor

studentilor pentru a creste implicarea acestora

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetarii

Activitatea pe care comunitatea academica o desfdsoara pe parcursul ultimului an
universitar complet anterior vizitei de evaluare in domeniul cercetirii este sintetizatd 1in
Raportul Rectorului aferent anului 2020%. dar si in rapoarte anuale de cercetare, care sunt
disponibile pe site-ul insitutiei de invatdmant superior®

Scoala Doctorala de Studii Ingineresti ce functioneaza in cadrul Universitatii
Politehnica Timisoara, isi desfasoara activitatea in 13 domenii de cercetare diferite -
arhitecturd, calculatoare si tehnologia informatiei, chimie, ingineria materialelor, ingineria
sistemelor, inginerie chimicd, inginerie civild si instalatii, inginerie electrica, Inginerie
electronica, telecomunicatii si tehnologii informationale, inginerie energetica, inginerie

industriala, inginerie si management, inginerie mecanica.

5 https://www.upt.ro/img/files/rapoarte/2020/rr/05_RR_2020_Cercetare.pdf accesat la 29.11.2021
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Universitatea afirma cd promoveaza initiativele de cercetare cu precadere in randul
studentilor inscrisi la masterat sau doctorat, dar posibilitatea de a participa la apeluri pentru
calitatea de membru in anumite echipe de cercetare este deschisd aproape fiecarui student,
tinandu-se cont de interesele pentru cercetare si de performantele academice. Studentii
doctoranzi au posibilitatea de a solicita lunar o sald individuala de studiu pentru a-si finaliza
lucrarea de doctorat. Utilizarea silii se face prin aprobare de catre conducerea UPT, cu avizul
conducatorului de doctorat.

Codul de etica contine prevederi despre etica in cercetare si condamna plagiatul sau
alte forme de furt intelectual. Comisia de Eticd a solutionat cazuri care vizau domeniul
cercetarii. In 2019 si 2020, universitatea a obtinut prin Planul National III un numar de 38,
respectiv 37 de proiecte aprobate care au insumat aproximativ 7,4 milioane lei in fiecare an.

Cu privire la gradul de cunoastere a sprijinului financiar oferit de universitate pentru
studentii care desfasoara activitati de cercetare,34,8% studentii respondenti au declarat faptul
ca sunt informati intr-o masurd mare si foarte mare, si tot atatia se afla la pol opus. 30,3%

s-au declarat mediu informati cu privire la acest aspect.

Cunosc faptul ca universitatea sprijina financiar studentii implicati in activitati de cercetare si/ sau
competitii studentesti:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masurd medie
@ in mica masura
@ in foarte micid masura

Figura 25 - Masura 1n care cunosc studentii sprijinul financiar oferit de universitate in

cercetare
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Legat de gradul de cunoastere a sprijinului logistic oferit de universitate studentilor in
contextul implicdrii in activitati de cercetare sau In competitiile studentesti, aici incluzandu-se
sesiunile de comunicari stiintifice organizate anual de catre facultati, rezultatele sunt relativ
similare cu cele din graficul anterior. De data aceasta 34,4% spun ca nu cunosc informatii
decat intr-o masurd micd si foarte mica, iar putin peste o treime afirma contrariul 31% au

declarat ca sunt mediu informati cu privire la sprijinul logistic oferit de universitate.

Cunosc faptul ca universitatea sprijina din punct de vedere logistic studentii implicati in activitati

de cercetare si/ sau competitii studentesti:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masurd medie
@ in mica masura
@ in foarte mica masura

Figura 26 - Masura in care cunosc studentii sprijinul financiar oferit de universitate in

cercetare

Legat de disponibilitatea infrastructurii de cercetare, majoritatea studentilor
respondenti ca a fost accesibila gratuit, fard a exista impedimente din partea universitatii.
Eliminand din calculul procentual studentii care n-au avut nevoie, peste 72,5% dintre
studentii chestionati care au avut nevoie de infrastructura de cercetare au beneficiat de

aceasta.
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Consider ca mi-a fost pusa la dispozitie infrastructura de cercetare a universitatii atunci cdnd am

avut nevoie:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura
Nu este cazul
@ in mica masura
@ in foarte micd masura

24.8%

Figura 27 - Masura in care studentii considera ca au avut acces la infrastructura de cercetare

Puncte tari:

- Studentii beneficiazd de infrastructura de cercetare a universitatii, iar doctoranzii pot
folosi sali individuale de studiu pentru finalizarea lucrarii de doctorat.
Puncte slabe:
Recomandari:

- Crearea unei campanii de informare de catre universitate in parteneriat cu
organizatiile studentesti pentru a evidentia beneficiile implicarii in activititi de

cercetare

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetarii

Cadrele didactice participa anual la conferinte, simpozioane, evenimente cu caracter
stiintific. Acestea actualizeaza fisa disciplinei in urma propriilor descoperiri stiintifice,
raportand aceastd integrare la arhitectura planurilor de Invatdmant si la cunostintele
studentilor. Au existat cazuri in universitate in care studentii au atras atentia ca anumite

notiuni, concepte nu mai sunt in concordantd cu inovatia tehnologica (mai ales la Facultatea
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de Automatica si Calculatoare, dar si la Facultatea de Mecanica), iar din documentele de pe
site si din discutiile cu studenti, cadrele didactice si-au actualizat fisele disciplinelor®.

Comunitatea academica a UPT a obtinut 2 brevete recunoscute international in 2020
si a publicat, in medie, peste 210 articole indexate in bazele de date ISI.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

Criteriul B.4. — Activitatea financiara a organizatiei
S.B.4.1. Buget si contabilitate
IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Universitatea Politehnica Timisoara dispune de un buget anual de venituri si
cheltuieli, care este public pe site-ul institutiei de invatimant superior®. Tot acolo se
regiseste si bilantul contabil®.

Din totalul cheltuielilor din 2020, 54% reprezinta plata salariilor. Pentru ceilalti ani
pentru care este publicat bugetul nu este specificata exact suma alocata salariilor.

Taxele percepute studentilor sunt afisate centralizate pe site si sunt aduse la cunostinta
studentilor de cdtre universitate cu ajutorul organizatiilor studentesti®”. Se pot face cereri de
reducere a taxelor daca depasesc taxa anuald inmultita cu 1,5.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

accesat |la
accesat la
% http: Mwww upt.ro/Informatii_taxe_141_ro.html accesat Ia 29 11. 2021
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- Crearea unui regulament si anexarea lui la Carta Universitard care sa prevada si alte

situatii pe baza carora sa se acorde reducere de taxe
IP.B.4.1.2. Contabilitate

Bilantul contabil se intocmeste trimestrial si anual si este publicat pe site-ul
universitatii. Acesta este anexat si la raportul de autoevaluare. Executia bugetard este
aprobatd in aceeasi sedintd cu aprobarea raportului rectorului.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

Universitatea Politehnica Timisoara desfasoara procese de auditare interna a activitatii
financiare. Asa cum am aratat la indicatorul din prima parte, rapoartele de audit intern se
supun aprobarii Senatului si se concretizeaza in planuri remediale. Potrivit celor afirmate de
universitate in raportul de autoevaluare, Curtea de Conturi nu a gasit decat ,,neconformitati
minore” care au fost remediate.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:
Domeniul C: Managementul calitatii
Criteriul C.1. — Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calititii

In Universitatea Politehnica Timisoara functioneaza Sistemul de Management al

Calitatii (SMC-UPT), fiind condus de catre Rectorul universitatii. Potrivit regulamentelor si
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celor afirmate in rapoartele de autoevaluare redactate de universitate si de catre studenti
elaboreaza strategia, politica, obiectivele si prioritdtile In domeniul calitatii, dar si aloca si
verifica utilizarea corespunzatoare a resurselor aferente SMC. Pentru a realiza aceste actiuni,
se bazeaza pe o permanenta comunicare cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(CEAC).

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) este alcatuitd din 7 membri
- 4 reprezentanti ai corpului profesoral (dintre care un loc alocat rectorului), un reprezentant
al studentilor, un reprezentant al sindicatului si unul al angajatorilor si functioneaza in baza
Regulamentului de functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, aprobat
prin HS 83/12.12.2013. Hotararea si regulamentul sunt publice pe site-ul institutiei de
invatimant superior’® Ponderea studentului in CEAC este de 14,28%. Componenta acestei
comisii este publicd pe site”" si respectd prevederile OUG 75/2005.

La nivelul facultatilor functioneaza comisii omoloage a cdror componentd este
publicatd pe site-ul universitatii’>. Din toate comisiile face parte cel putin un student. Acesta
este desemnat de catre organizatia studenteasca de la nivel de facultate.

Comisii de Evaluare si Asigurare a Calitatii functioneazd atdt la nivelul
departamentelor didactice, dar si la nivelul altor substructuri ale UPT , doar ca in cadrul
acestora, in acord cu regulamentul prezenta studentului este optionala. Studentii trebuie sa-si
asume o implicare activa in viata universitatii, la toate nivelurile acesteia. Este de apreciat ca
desi este optionald participarea studentilor, potrivit centralizarii de pe site-ul UPT, 76,92%
dintre structurile mentionate anterior au inclus un student in Comisia de Evaluare si

Asigurare a Calitatii.”

0 http://www.upt.ro/administrare/dgacl/file/2012-2013/hs/2013/HS_83_12-12-2013.pdf  accesat la
30.11.2021

! http://www.upt.ro/img/files/hs/2020/09.07.2020/HS_177_09.07.2020_Validare-membri-CEAC.pdf accesat la
30.11.2021

3 http://www.upt.ro/img/files/calitate/2021-2022 Comisiile_calitatii_la_nivel departament.pdf accesat la
30.11.2021
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La nivelul administratiei universitatii, responsabilitatea asigurarii calitatii apartine
Directorului General Administrativ.

CEAC de la nivelul universitatii se intalneste cu regularitate, iar rapoartele anuale de
activitate se regasesc publicate pe site-ul institutiei. Cel din 2020 contine inclusiv propuneri si
recomandari pentru imbunatitirea calititii pentru anul urmator™.

Sunt realizate inclusiv activititi de audit intern prin care universitatea doreste sa
verifice Tn ce masura se realizeaza calitativ anumite procese. Spre exemplu, potrivit raportului
de evaluare al CEAC pentru anul 2020 citat anterior, in anul 2020 s-a derulat un audit privind
,Asigurarea calititii procesului de invitimint pentru activitatea de practica la ciclul
licenta”, care s-a finalizat in primul semestru din anul universitar 2020-2021.

Potrivit raportului de autoevaluare, universitatea este implicatd in activitati de
comparare cu alte universitati din tara si din straindtate. UPT s-a inscris ca institutie si in anul
2020 la programul de evaluare multicriteriala a universitatilor “U-Multirank”,Prin acest
program, analiza si compararea performantelor institutiilor se realizeaza in 5 sectiuni: Predare
si invatare, Cercetare, Transfer de cunoastere, Orientare internationald, Angajament regional.

Studentii au afirmat in raportul de autoevaluare ca la nivelurile inferioare este o
activitate si o transparentd mai redusd a procesului de asigurare a calitatii si cd si-ar dori sa fie
ca activitatea acestor structuri sa fie mai intensa. Legat de posibilitatea de a sesiza nereguli,
acestia cunosc unde trebuie sd se adreseze. Existd proceduri clare pentru contestarea unor
note atat la examenele scrise din timpul sesiunilor, dar si la examenele de finalizare a
ciclurilor de studii.

Puncte tari:

- Existd un grad ridicat de transparenta privind documentele care asigura cadrul general
de asigurare a calitatii din universitate.

- Sistemul de Management al Calitdtii este bine organizat.

7 http://www.upt.ro/img/files/calitate/Raport_anual_Asigurarea_Calitatii_UPT_2020.pdf accesat la
30.11.2021
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Puncte slabe:

- Activitatea redusd a CEAC la nivelurile inferioare si transparenta redusa in ceea ce
priveste activitatea realizata de aceste structuri.

- Inexistenta reprezentantilor studentilor in anumite CEAC de la nivelul
departamentelor
Recomandari:

- Modificarea art. 3.4 din Regulamentul de Functionare a Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii, in sensul introducerii obligativitatii existentei unui student in
CEAC de la nivelul tuturor substructurilor UPT (biblioteca, departamente etc.)

- Intensificarea activitdtiic. CEAC la nivel de facultate, respectiv departament si

realizarea unor rapoarte de activitate individuale a acestor structuri.

IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

La nivelul UPT, strategia privind asigurarea calitatii este inclusa in planul strategic in
cadrul capitolului Educatie. Anumite facultati (Facultatea de Arhitecturd, Facultatea de
Automatica si Calculatoare) au evidentiat corespunzator strategia calitatii in planurile lor
strategice. In planul operational al UPT, asigurarea calititii beneficiazd de un subcapitol
distinct. Manualul calitatii este documentul agreat la nivel de universitate care isi asuma rolul
de cadru general al acestui domeniu si este publicat pe site-ul institutiei de invatdmant
superior’”>. In UPT, in cadrul raportului rectorului existi o sectiune distinctd intitulati
,Calitate” care contine principalele activitati desfasurate in anul anterior In domeniul
asigurarii calitdtii. Aceasta sectiune este distincta de raportul CEAC si poate fi consultata pe
site-ul institutiei de Invatimant superior’®.

Prin planurile operationale (care transpun strategia universitatii/facultdtilor) in
obiective operationale, se responsabilizeaza actori si substructuri pentru implementarea unor

actiuni din acest domeniu. Universitatea nu publica anual o analiza SWOT, dar aceste analize

75 https://www.upt.ro/img/files/2017-2018/calitate/180730_upt_Manualul_Calitatii.pdf accesat la 30.11.2021
78 https://www.upt.ro/img/files/rapoarte/2020/rr/07_RR_2020_Calitate.pdf accesat la 30.11.2021
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SWOT stau la baza credrii planurilor operationale si strategice, potrivit continuturilor
acestora.

Studentii afirma cad si-ar dori un raport mai detaliat al Comisiei pentru Evaluare si
Asigurare a Calitatii care sa contind anexate rapoartele CEAC de la nivelul facultatii si al
departamentelor.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

- Pentru urmatorul plan strategic, asigurarea calitatii ar trebui sd beneficieze de o axa
distincta sau de un subcapitol marcat clar.

- Realizarea unui raport anual al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii mai
detaliat si anexarea rapoartelor comisiilor subordonate de la nivel de facultate,
respectiv departament;

- Publicarea anuald a analizei SWOT privind universitatea

Criteriul C.2. — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica

a programelor si activitatilor desfasurate
S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor
IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea $i evaluarea periodicd a programelor de studii

Universitatea Politehnica Timisoara foloseste ,,Procedura operationalda privind
Initierea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea internd a programelor de
studii in UPT”, pentru aspectele care vizeaza programele de studii. Aceasta este publicata pe

site-ul universitatii’”’. Reprezentantii studentilor cunosc existenta acestui regulament si se

Zhttp://www.upt.ro/administrare/dgacl/file/2012-2013/regulamente/PO_privind_initierea_aprobarea_imple
mentarea_monit_prog_studii.pdf accesat la 30.11.2021
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implica activ in acest proces. Acestia sunt chestionati cu privire la relevanta anumitor materii
din planurile de invatamant sau la impactul acestora in formarea unor competente necesare in
anii urmatori de studiu.

In procesul de proiectare, monitorizare si revizuire a programelor de studii sunt
implicati studentii, absolventii si angajatorii, conform discutiilor rezultate din intalnirile cu
acestia desfasurate in cadrul vizitei de evaluare. Din discutiile cu angajatorii a rezultat faptul
ca acestia si-ar dori ca absolventii sa aiba un nivel mai ridicat de cunoastere a termenilor
tehnici din limba engleza. Deseori, reprezentanti ai angajatorilor participd la anumite cursuri
pentru a Tmpartasi experientele lor despre conectarea unui student cu piata muncii sau pentru
a prezenta o perspectiva asupra profesiilor viitorilor absolventi.

Potrivit raportului de autoevaluare redactat de catre universitate, ,,in UPT sunt
constituite Board-urile, comisii permanente cu caracter executiv specializate in procesul de
initiere, evaluare interna, monitorizare i actualizare a programelor de studii universitare de
licenta si master (Anexa C_11-02). Regulamentul in baza carora functioneaza aceste comisii
este public pe site-ul institutiei” si a fost aprobat de citre Senatul Universitatii prin HS
239/15.10.2020. Componenta nominala a Board-urilor este publica pe site-ul universitatii”

Programele de studii sunt evaluate anual informal atunci cand se redacteaza raportul
rectorului, raportul anual de activitate al fiecarui si alte rapoarte.

Puncte tari:

- Existenta unor structuri functionale care sa fie responsabile de realizarea procedurilor
privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii.

Puncte slabe:

Recomandari:

9 https://et.upt.ro/ro/pagina/board accesat la 30.11.2021
8 https://www.upt.ro/img/files/2020-2021/master/Componenta%20Board%20Domenii%20MASTER. pdf

accesat la 30.11.2021
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IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Universitatea afirma in raportul de autoevaluare ca toate calificarile pentru care UPT
acorda diplome corespund cu cele din RNCIS (Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior)

Potrivit celor afirmate de studenti si de catre reprezentantii universitatii, programele
de studii din universitate sunt revizuite periodic prin intermediul Board-urilor Domeniilor si
respectiv prin intermediul Board-urilor Specializarilor. Cu ajutorul acestor actori implicati, se
asigurd o corespondenta intre diploma, calificare si nevoile din piata muncii

Universitatea mai mentioneaza faptul ca ,,in procesul de revizuire al programelor de
studii si diplomelor, acestea sunt comparate cu cele de la nivel european si international”.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

Criteriul C.3. — Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii
S.C.3.1. Evaluarea studentilor
IP.C.3.1.1. IIS are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent
In Universitatea Politehnica Timisoara examinarea si notarea studentilor se desfisoara
in acord cu urmatoarele documente:
A. Regulamentul de organizare si desfasurare a procesului de invatdmant la ciclul
de studii licenta din Universitatea Politehnica Timisoara®;
B. Regulamentul de organizare si desfasurare a procesului de invatdmant la ciclul

de Master din Universitatea Politehnica Timisoara (2020)*;

8 http://www.upt.ro/img/files/carta/anexe/Anexa4_CartaUPT-RODPI_licenta_2016.pdf accesat la 30.11.2021

8 http://www.upt.ro/img/files/hs/2020/16.04.2020/HS_103_16.04.2020_Regulament-Master.pdf accesat la
30.11.2021
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C. Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor in Universitatea
,Politehnica” din Timisoara®*’;

D. Reglementari specifice (Hotarare BExS) privind modul de comunicare catre
studenti a rezultatelor la probele de evaluare partiale sau finale®;

E. Reglementari specifice privind dreptul studentilor de a contesta notele obtinute
la examene/colocvii/sustineri de proiecte®’;

Potrivit celor afirmate de studenti in raportul de autoevaluare, ,modalititile de
examinare, de evaluare a cunostintelor, aptitudinilor si abilitatilor dobandite, practicate in
Universitatea Politehnica Timisoara cuprind 4 tipuri de probe de evaluare, la care participa
titularul disciplinei si, in cele mai multe cazuri, cel putin incd un evaluator:

0 examen;
o evaluare distribuita;
o colocviu;
o sustinere de proiect.

Art. 21 din Regulamentul de evaluare si notare prevede faptul cd in cazul in care un
student semnaleaza faptul ca nu a fost evaluat corespunzator, cadrul didactic este obligat sa-si
motiveze nota. Universitatea permite inclusiv contestatii la probele orale, in acord cu
specificitatea acestora, in baza unei decizii a conducerii facultitii.

Studentii au declarat in raportul de autoevaluare si in discutiile purtate cu membrii
comisiei de evaluare externa ca nu toate cadrele didactice sunt Insotite de alte cadre didactice
in procesul de evaluare a unei lucrari, recomandand corectarea Incrucisata a fiecarei lucrari,
pentru a se asigura obiectivitatea corecturii.

Procedura de contestatie este cunoscuta de catre studenti si folosita la nevoie.

Legat de satisfactia studentilor privind procesul de evaluare, potrivit chestionarului

lansat de comisia de evaluare externd, aproape 46% dintre studenti se declard multumiti intr-o

8 http://www.upt.ro/pdf/licenta&master/Regulament_UPT_examinare_notare_stud.pdf accesat la 30.11.2021
8 http://www.upt.ro/pdf/licenta&master/HBES_16_2009.pdf accesat la 30.11.2021
& http://www.upt.ro/pdf/licenta&master/2005_HBES_11.pdf accesat la 30.11.2021
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masurd mare si foarte mare de modalitatile de evaluare, in timp ce aproximativ 36% se
considerd mediu multumiti. Ponderea celor care nu au un grad de satisfactie la fel de ridicat
este de 18%.

In propriul raport de autoevaluare, studentii au apreciat pozitiv faptul ci la majoritatea
sesiunilor de sustinere a lucrarilor de licentd/diploma si disertatie participd angajatori din

regiune.

Ma consider multumit de modalitatea de evaluare a cunostintelor mele in cadrul disciplinelor:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

Tntr-o masura medie
@ in mica masura
@ in foarte mica masura

Figura 28 - Gradul de multumire cu privire la modalitatile de evaluare

Puncte tari:

- Exista o perioadd maxima rezonabild in care cadrul careia cadrul didactic trebuie sa
aduca la cunostinta studentilor rezultatelor evaluarilor

- La majoritatea sesiunilor de sustinere a lucrarilor de licentd/diploma si disertatie
participa angajatori din regiune.
Puncte slabe:

- Unele cadre didactice nu obisnuiesc sd fie insotite de catre alte cadre didactice la
sustinerea examenului de catre studenti.

Recomandari:
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- Implicarea a cel putin doud cadre didactice in intreg procesul de examinare a
studentilor;
- Realizarea unei armonizari/integrari legislative care sd cuprindd toate deciziile

referitoare la promovarea si evaluarea studentilor.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddrii si invatarii, pe cursuri §i
programe de studii
Fiecare disciplind este proiectatd astfel incat contine atat activitati de predare si lucrari
practice/aplicative, cat si activitdti de studiu individual si de examinare. Din studiul aleatoriu
al fiselor disciplinelor si al planurilor de Tnvatamant, a rezultat faptul ca examinarea detine
ore dedicate 1n fisa disciplinei, indiferent de tipul acesteia Din discutiile cu studentii a rezultat
cd, de regula, procedeele de examinare si evaluare, cerintele disciplinei, precum si continutul
sunt anuntate studentilor la inceputul primului curs aferent fiecarei discipline. Mai exista
situatii In care acest lucru nu se intampld, sau in care fisele disciplinelor nu au fost transmise
in timp util studentilor sau nu s-au regasit pe site. Modalitdtile de examinare sunt adaptate
specificului fiecarui program de studii si particularitatilor disciplinelor.
Puncte tari:
Puncte slabe:
- Figele disciplinelor nu se regasesc pe site-ul fiecarei facultati;
- Existd situatii In care studentii nu afld toate informatiile necesare promovarii unei
discipline in primele doua saptamani
Recomandari:
- Publicarea tuturor fiselor disciplinelor, actualizate, pe site-ul fiecarei facultati.
- Rezolvarea situatiilor in care studentii nu afla toate informatiile necesare promovarii

unei discipline n primele doud saptdmani
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Criteriul C.4. — Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare
IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numdrul de cadre didactice si
studenti

La vizita de evaluare precedentd, potrivit raportului de evaluare intocmit in 2016*¢,
universitdtii 1 s-a recomandat sa creascd procentul cadrelor didactice care detin titlul stiintific
de doctor, lucru pe care 1-a indeplinit, potrivit datelor puse la dispozitie.

In statele de functiuni ale universitati existi un total de 1015 posturi, dintre care 575
(56,65%) ocupate cu cadre didactice titulare, 34 (3,35%) ocupate cu cadre cu contract de
munca pe duratd determinatd si 406 (40%) posturi sunt vacante. Astfel, in universitate,
studiaza aproximativ 13081 studenti indrumati de aproximativ 609 de cadre didactice titulare
sau angajate pe perioada determinata, potrivit raportului rectorului pentru 2020.

In raportul de autoevaluare redactat de citre studenti, se afirma ca ,raportul dintre
numarul de cadre didactice si studenti se dezbate anual in Consiliul de Administratie si in
Senatul UPT in contextul aprobarii statelor de functii. Raportul dintre studenti si cadre
didactice la nivel de facultate variaza intre 9,68 la Facultatea de Chimie si Ingineria Mediului
si 38,89 la Facultatea de Automatica si Calculatoare. La nivelul universitatii, raportul dintre
cadrele didactice titulare sau angajate pe perioadd determinatd si numdrul de studenti este
21,62, valori apropiate de procentele Facultdtilor de Stiintele Comunicarii (22,72), de
Arhitectura si Urbanism (24,01) si de Electronicd, Telecomunicatii si Tehnologii
Informationale (24,41).

Universitatea respectd standardele ARACIS privind numarul maxim de studenti
raportat la numarul de cadre didactice. In ultimii ani, s-a observat o tendintd de crestere a

acestui raport - de la 19,99 in anul universitar 2017-2018 la 21,62 in 2020-2021.

8  https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2019/12/Raport_director_de_misiune_si_coordonator_211.pdf
accesat la 30.11.2021
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Puncte tari:

- Universitatea a tinut cont de recomandarile formulate la precedenta vizita de evaluare
externd derulatd de ARACIS
Puncte slabe:

Recomandari:

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiali

Universitatea desfdsoard procesul de evaluare colegiald in baza unei proceduri
specifice publice pe site-ul institutiei de invatdimant superior®’. Procedura reglementeaza
cadrul general al evaluarii colegiale.

Astfel, aceasta este planificatd obligatoriu in cadrul fiecarui departament de catre
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul Departamentului (CEAC-D), in
prima lund a anului universitar, Tn urma consultarii directorului de departament, a listei
cadrelor didactice care urmeaza sa fie evaluate pe parcursul anului universitar. Procesul
evalueazad activitatea didactica, activitatea de cercetare si implicarea in activitatea
administrativ - institutionald.

Pe site exista chestionare de evaluare colegiald si autoevaluare, cuprinse in anexele
procedurii. Studentii afirmd cd nu sunt publicate rapoarte in urma centralizarii datelor
rezultate din acest proces.

Puncte tari:

Puncte slabe:

- Nu se publica date despre rezultatele procesului de evaluare colegiala

Recomandari:

- Publicarea unui buletin informativ despre rezultatul procesului de evaluare colegiala;
- Implicarea studentilor de la nivelul CEAC-D in redactarea rapoartelor de evaluare

colegiala;

8 http://www.upt.ro/img/files/2020-2021/calitate/PO-Evaluare_colegiala.pdf accesat la 30.11.2021
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IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Potrivit raportului de autoevaluare redactat din perspectiva studentilor, cadrele
didactice sunt evaluate prin completarea unui chestionar de catre studenti primit din partea
CEAC. Acesta se distribuie in format electronic, iar completarea acestuia se face pe
platforma universitdtii®. Tot acestia au declarat faptul cd evaluarea se realizeazi semestrial,
pe bazd de coduri cunoscute doar de catre respondent. Introducerea codului afiseaza
chestionarul dedicat studentului.

Evaluarea personalului didactic de catre studenti se face la finalul semestrului, ulterior
sustinerii examenelor, respectand procedura interna de la nivelul universitatii si a fost anexata
la raportul de autoevaluare. Procedura interna este aprobata de Senatul UPT.

Ulterior incheierii procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti sunt
publicate anual rapoarte care mentioneazd problemele semnalate de studenti si masurile de
ameliorare aferente acestora. Potrivit celor afirmate de studenti in raport si analizei site-ului
institutiei, ultimele rapoarte disponibile pe site-ul universitatii sunt cele aferente anului
universitar 2017-2018%. Cu toate acestea, existd un plan public de ameliorare a unor situatii
survenite in anul 2020-2021.

In urma unor discutiilor cu studentii s-a remarcat reticenta unui numér semnificativ al
acestora de a se implica in procesul de evaluare a cadrelor didactice, fapt datorat impresiei
acestora ca rezultatele evaludrilor nu sunt operationalizate in niciun fel si nu aduc
imbunatatiri a situatiei actuale. Aceastd reticenta a putut fi observatd si din punct de vedere
statistic, pe parcursul pandemiei provocate de virusul SARS-CoV-2, cand implicarea
studentilor in acest proces a scazut semnificativ, deoarece cheile individuale de autentificare

nu au mai fost distribuite in cadrul orelor de laborator, ci transmise reprezentantilor de an

8 http [/eeprod.upt. ro[eval[mdex php accesat la 30.11.2021

accesat la 30. 11 2021
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care le-au distribuit mai apoi studentilor, urméand ca acestia sa completeze chestionarele de
evaluare pana la un termen limita stabilit la nivel de universitate.

Aproape jumatate dintre studentii respondenti au afirmat faptul cd au luat la
cunostintd intr-o masurd mare si foarte mare modalitatea de desfdsurare a procesului de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, iar 31,3% cunosc intr-o masurd medie. Cei
care afirma cd au informatii doar intr-o masurd mica si foarte mica reprezintd 19,8% dintre

respondentii chestionarului.

Cat de bine cunosti modalitatea de desfasurare a procesului de evaluare a cadrelor didactice de

catre studenti?
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

intr-o masurd medie
@ in mica masura
@ in foarte micid masura

Figura 29 - Gradul de cunoastere a modalitatii de desfasurare a procesului de evaluare a profesorilor

57,7% dintre studentii participanti afirma ca au participat intr-o masurd mare si foarte
mare la procesul de evaluare a prestatiei cadrelor didactice, in timp ce 23,8% au mentionat ca
participarea lor a fost medie. La pol opus, 18,5% dintre respondenti au declarat ca

participarea lor s-a realizat intr-o masura mica sau foarte mica
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Consideri ca te-ai implicat in evaluarea cadrelor didactice de catre studenti (prin completarea
chestionarelor de feedback):

933 responses
@ in foarte mare masura
23.8% @ n mare masura
@ intr-o masura medie
@ in mica masura
8.1% N L
@ in foarte mica méasura

26.8%

Figura 30 - Gradul de implicare in evaluarea cadrelor didactice

Cunosti rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

@ intr-o masura medie
@ in mica masura

@ in foarte mica masura

Figura 31 - Gradul de cunoastere a rezultatelor procesului de evaluare a cadrelor didactice

Majoritatea studentilor chestionati a afirmat cd nu cunoaste decat intr-o mica si foarte
micd masura rezultatele procesului de evaluare a cadrelor didactice (58,6%). 21,5% dintre
acestia se declard mediu informati, iar doar 19,8% au apreciat ca au luat la cunostintd intr-o
masurd mare si foarte mare rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti

Puncte tari:
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Puncte slabe:

Ultimele rapoarte disponibile pe site-ul universitatii sunt cele aferente anului
universitar 2017-2018.

Studentii se declara in mare parte neinformati cu privire la rezultatele procesului de
evaluare a cadrelor didactice

Recomandari:

Publicarea rezultatelor rapoartelor anuale privind evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti, asigurand respectarea art. 303, alin. 2 din Legea Educatiei Nationale 1/2011
cu modificarile si completarile ulterioare

Introducerea unor mecanisme de recompensare a cadrelor didactice care inregistreaza
un feedback foarte bun din partea studentilor

Informarea studentilor cu privire la rezultatele evaludrii cadrelor didactice si la

masurile intreprinse in urma evaluarii

IP.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

In UPT, cadrele didactice se autoevalueazi pe baza unui formular de autoevaluare

anexat la raportul redactat de universitate. De asemenea, fiecare cadru didactic este evaluat

anual de catre directorul de departament pe baza a patru indicatori:

raportului de autoevaluare;

listei lucrarilor didactice/stiintifice elaborate;

proceselor verbale ale sedintelor in care s-a facut evaluarea colegiald;

formularelor de raportare a rezultatelor evaluarii facute disciplinei si cadrului didactic

de catre studenti.

Rezultatele sunt transmise centralizat catre conducerea universitatii. Chestionarele se

pastreaza in cadrul departamentelor.
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Concursurile pentru ocuparea posturilor didactice se fac in baza unei metodologii
adoptate de citre Senatul UPT prin HS 152/13.12.2018%, iar cadrele didactice pot beneficia
de gradatii de merit in baza unei metodologii publice pe site-ul universitatii, adoptata prin HS
285/27.11.2021°'. Pentru obtinerea acestei gradatii de merit, se foloseste o grild de evaluare
multicriteriald (activitate didactica, cercetare stiintificd, participare la viata institutionala,
relationarea cu studentii etc.)

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

IP.C.4.1.5. Conditiile pentru buna desfasurare a activitatii cadrelor didactice

UPT sprijina participarea personalului didactic si auxiliar in programe de mobilitati
nationale si internationale, iar dezvoltarea infrastructurii academice si achizitionarea
resurselor necesare procesului de Invatare si cercetare se realizeaza in acord cu strategia de
dezvoltare a institutiei.

Personalul academic este angrenat in forme de dezvoltare profesionald: instruiri,
cursuri, ateliere, seminarii, conferinte specifice, scoli de vard. Departamentul de Resurse
Umane (DRU) al universititii intocmeste anual un plan de pregitire profesionald a
personalului angajat

Studentii afirma ca universitatea nu dispune de centre sau departamente de inovare si
formare continud in predarea si invétarea la nivel universitar, Departamentul de Pregatire a
Personalului Didactic din cadrul UPT asigurand doar formarea cadrelor didactice pentru
predarea in Invatimantul preuniversitar.

Puncte tari:

% http://www.upt.ro/img/files/2018-2019/concurs/Metodologie-org-concurs-posturi-didactice_2018.pdf
accesat la 30.11.2021
a1 http://www.upt.ro/img/files/2018-2019/concurs/gr_merit/HS_285_27.11.2017_Gradatii_de_Merit.pdf
accesat la 30.11.2021
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- Digitalizarea unor aspecte ale vietii universitare din UPT - platforme pentru
depunerea dosarelor pentru cazare, bursd, pentru rezervarea unui spatiu orar de
folosire a masinii de spalat
Puncte slabe:

- Lipsa oportunitétilor si a promovarii dezvoltarii profesionale a personalului didactic si
auxiliar;

- Lipsa unor centre sau departamente de inovare si formare continua in predarea si
invatarea la nivel universitar.

Recomandari:

- Promovarea oportunitatilor pentru dezvoltarea profesionald a personalului didactic si
auxiliar

- Incurajarea si sprijinirea cadrelor didactice in inovarea metodelor de predare;

- Infiintarea unor centre sau departamente de inovare si formare continui in predarea si
invatarea la nivel universitar sau dezvoltarea Departamentului de Pregitire a

Personalului Didactic in scopul specializarii acestuia in acest domeniu.

Criteriul C.5. — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

In raportul de autoevaluare al studentilor este mentionat faptul ci toate cadrele
didactice au posibilitatea de a solicita bibliotecii achizitionarea de suport bibliografic pentru o
anumita disciplina. In acest fel sunt acoperite cerintele bibliografice pentru toate disciplinele
programelor de studii gestionate de catre Universitatea Politehnica Timisoara. Consiliul de
Administratie monitorizeaza si controleazd achizitia de fond de material didactic aferent
programelor de studii.

Accesul la biblioteca este gratuit, pe baza carnetului de student al UPT si al

legitimatiei. Orarul bibliotecii este afisat public, adus la cunostinta studentilor prin mijloacele

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

87



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

_— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

de comunicare cel mai des folosite de acestia si publicat inclusiv pe site. In timpul sesiunilor
de examene, acesta este extins pana la ora 24.

Din discutiile cu studentii, a rezultat faptul cd resursele disponibile de la biblioteca
acopera necesarul bibliografic pentru pregitirea proiectelor si examenelor. in cadrul vizitei
fizice la Timigsoara, am observat faptul cd existd cateva rafturi dedicate celor mai solicitate
titluri, pentru a fi usor accesibile studentilor. O listd completd a serviciilor oferite de
bibliotecd se regiseste pe site-ul acesteia’. Serviciile bibliotecii sunt puternic digitalizate -
este posibild rezervarea un loc in sala, programarea eliberarii cardului de student folosind
site-ul acesteia. Resursele bibliotecii sunt adaptate si pentru studentii cu dizabilitati de vedere,
prin utilizarea unor scripturi de transformare a materialelor scrise in format audio.

Legat de provenienta resurselor de invatare, studentii au afirmat ca surse principale de
informare cadrele didactice (85%), internetul si studiul individual (75,1%), colegii studenti
(54,2%) si biblioteca universitatii (41,6%). Se poate observa cd o pondere ridicatd isi preiau

resursele de la profesori si de la biblioteca.

Resursele de invatare imi sunt puse la dispozitie de catre:

933 responses

Cadrele didactice de la fieca... 793 (B5%)
Biblioteca facultatii/ universit. ..
Colegii studenti

Internet (studiu individual)

388 (41.6%)
506 (54.2%)

701 (75.1%)

Figura 32 - Provenienta resurselor de invatare (intrebare cu raspuns multiplu)

Universitatea mentioneaza faptul ca, pe langd dotdrile moderne (calculatoare,
imprimante, scannere, sili de studiu pentru grup, acces la internet WI-FI), biblioteca asigura
si spatii de relaxare necesare in perioadele de studiu intensiv (sezlonguri, canapele, sala

pentru tenis de masa).

92 https://library.upt.ro accesat la 30.11.2021
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Studentii UPT se declara multumiti intr-o proportie covarsitoare de biblioteca UPT.
Astfel, peste 95% dintre studentii respondenti se declard cel putin mediu multumiti de

serviciile oferite.

Ma consider multumit de serviciile oferite de biblioteca facultatii/ universitatii:
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura
@ fintr-o masura medie

/ @ n mics masura
= | @ In foarte mica masura

Figura 33 - Gradul de satisfactie cu privire la biblioteca universitatii
Si disponibilitatea resurselor de invdtare a fost apreciatd pozitiv de studentii
respondenti. Peste 65% considera ca au avut acces intr-o mare si foarte masura la resursele
necesare, iar 24,8% considera ca avut acces intr-o masurd mediu. La pol opus se situeaza doar

9,3%

Consider ca mi-au fost puse la dispozitie resursele de invatare necesare (suport de curs, carti si
lucrari stiintifice din bibliografie etc.)
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

@ Tntr-o masura medie
@ in mica masura
> — | @ In foarte mic& masura

Figura 34 - Gradul de disponibilitate a resurselor de Tnvatare
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Puncte tari:

- In cadrul bibliotecii existd o sald de lecturd cu 100 de locuri care este deschisi
non-stop, aceasta reprezentand un avantaj care este fructificat de catre multi studenti
al universitatii.

- Biblioteca este moderna si digitalizatd majoritar.

- Peste 95% dintre studentii universitatii se declard cel putin mediu multumiti de
serviciile oferite de Biblioteca UPT
Puncte slabe:

- Nu toate titlurile pot fi accesate in format digital.

Recomandari:

- Adaptarea titlurilor astfel incat acestea sd poata fi accesate in format digital, prin
intermediul internetului, din confortul locuintei studentilor.

- Reconfigurarea programului bibliotecii Intr-una din zile, pentru a asigura accesul

studentilor maturi, angajati sau masteranzi la serviciile bibliotecii

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic ofera servicii de pregatire
psihopedagogica cadrelor didactice si studentilor de la ciclul de licentd si masterat. Unele
cadre didactice dispun de strategii si metode de predare inovative. Studentii afirma faptul ca
unele cadre didactice nu sunt familiarizate cu noile tehnologii.

Puncte tari:

Puncte slabe:

- Anumite cadre didactice nu sunt familiarizate cu noile tehnologii, acestea utilizand cu
dificultate e-mailul, Campusul Virtual sau instrumentele menite cresterii calitatii
activitatilor didactice.

Recomandari:
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- Formarea cadrelor didactice in vederea utilizarii noilor tehnologii si/sau instrumente
prin care sd se urmareasca cresterea calitatii procesului didactic;
- Desfasurarea unor sesiuni de formare prin intermediul cdrora cadrelor didactice sa le

fie prezentate noi metode de predare si de interactionare cu studentii.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

In raportul de autoevaluare redactat de catre studenti acestia afirma ca in universitate
se desfasoard programe de recuperare a materiei la disciplinele de baza - matematica si fizica.
Aceste programe sunt dedicate studentilor din anul I, pentru a aduce la un nivel cat mai
apropiat de cel necesar pentru parcurgerea unor cursuri din domeniul stiintelor ingineresti.

Programul de recuperare la matematica se desfasoard in cele 8 facultati cu profil
ingineresc (cu exceptia Facultatii de Arhitectura si a Facultatii de Stiintele Comunicarii), iar
programul de recuperare la fizica in 3 facultati.

De asemenea, cadrele didactice oferda consultatii studentilor. Pe unele site-uri ale
facultatilor am constatat ca programul consultatiilor nu apare sau nu exista. Este de Inteles ca
in context pandemic acest program a fost flexibilizat insd ar trebui sa existe pentru fiecare
cadru didactic un orar de consultatii si o adresa de e-mail unde acesta poate fi consultat.

Pentru studentii care obtin rezultate deosebite (premiile I, II si III sau mentiune) la
fazele internationale sau nationale ale concursurilor profesionale studentesti avizate de cétre
CA UPT se instituie acordarea unei burse speciale, pe durata unui an universitar, cumulativa
cu orice alt tip de bursd. Recompensarea este aprobatd de Consiliul de Administratie la
propunerile Birourilor Consiliilor Facultatilor. De asemenea, facultatea a acordat burse
inclusiv pentru sportivii de performanta.

Totodata, in vederea promovarii si sustinerii activitatii de cercetare stiintificd a

studentilor de la programele de studii universitare de masterat din cadrul Universitatii

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

91



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - ENQA

— Inscriss in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invétdméntul Superior - EQAR

Politehnica Timisoara, aceasta ofera, din fonduri proprii, o bursa speciald pentru un numar de
50 de studenti masteranzi, conform HCA 139/13.10.2020%.

La nivelul universititii recunoasterea mobilitatilor internationale se face in baza
ordinului de ministru OMECTS 3223/08.02.2012%* si a celorlalte alte subsecvente care sunt
publicate centralizat pe pagina departamentului de relatii internationale din institutie®.

In ceea ce priveste nivelul de informatii legate de oportunititile de mobilitate
internationala, studentii respondenti au declarat intr-o proportie de aproximativ 40% ca sunt
informati in mare si foarte mare masurd, iar 31% afla intr-o pondere medie despre aceste

oportunitati.

Cunosti oportunitatile de mobilitate internationald (de studiu si de plasament) puse la dispozitie

prin programe comunitare de tipul Erasmus+
933 responses

@ in foarte mare masura
@ in mare masura

Tntr-o masurd medie
@ in mica masura
@ in foarte mica masura

Figura 35 - Gradul de cunoastere a oportunitatilor de mobilitate internationala

Legat de sursele de informare de unde studentii afld despre oportunitatile de
mobilitate internationale, acestia au indicat ca surse principale colegii beneficiari (48,7%),

cadrele didactice (36,8%) si reprezentantii departamentului de relatii internationale(19,2%).

% http://www.mec.upt.ro/fisiere/2020-2021/info_an_univ/Burse_master.pdf accesat la 01.12.2021
% http://www.upt.ro/img/file/Proceduri/OM-3223-2012.pdf accesat la 01.12.2021

% http://www.upt.ro/international/Mobilitati-Si-Cooperari-Internationale_Regulamente,-Proceduri_75_ro.html
accesat la 01.12.2021
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De unde ai aflat de oportunitatile de mobilitati internationale? @

933 responses

De la colegii care au be...
De la cadrele didactice
De la reprezentantii Dep...
Nu am informatii despre...
Internet

454 (48.7%)
343 (36.8%)

179 (19.2%)
226 (24.2%)
4 (0.4%)

Figura 36 - Sursele informatiilor legate de mobilitatile internationale

Puncte tari:

- Existenta si sustinerea unor activitati de recuperare pentru studentii care au anumite
carente in ceea ce priveste, In principal, disciplinele matematica si fizica,

- Oferirea unor burse speciale din fonduri proprii, dar si a burselor oferite de catre
companiile private, prin intermediul facultatilor;

- Universitatea are reguli si proceduri clare cu privire la recunoasterea mobilitatilor
internationale
Puncte slabe:
Recomandari:

- Actualizarea constantd a site-urilor facultatilor astfel incat pe pagina fiecarui cadru
didactic sd se afle un program de consultatii si o adresd de e-mail la care poate fi

contactat.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Potrivit celor afirmate in raportul de autoevaluare scris de studenti si celor constatate
la vizita fizica din Timisoara, UPT dispune, de 16 camine studentesti (10 cdmine de cinci
persoane, 4 camine de doud persoane, 2 camine de o persoand — garsoniere) dotate cu
internet, cablu TV, mobilier, frigider in fiecare camera, bucatarii si spalatorii pe fiecare palier.

De asemenea, studentii si personalul Universitdtii Politehnica Timisoara pot opta sd se
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hraneasca 1n una dintre cele 4 cantine-restaurant din Timisoara. La Facultatea de Inginerie din
Hunedoara studentii au acces la un cdmin studentesc si la o cantina.

In cadrul vizitei de evaluare, studentii au afirmat faptul ci unele cdmine studentesti
necesitd investitii pentru renovarea acestora. Dintre studentii chestionati, 31,9% au declarat
ca locuiesc in prezent la camin, iar 26,5% cd au locuit in trecut. 41,6% dintre acestia au

mentionat cd nu au beneficiat de cazare din partea universitatii.

Ai locuit/ locuiesti in caminul universitar?
933 responses

@ Da, locuiesc in prezent in cimin
@ Da, am locuit in cadmin

Nu, nu locuiesc si nici nu am locuit in
camin

Figura 37 - Gradul de utilizare a dreptului de a locui in camin

Legat de spatiul din camerele de camin, studentii respondenti considera ca este destul
de mic pentru necesitatile acestora. Asa cum se poate observa in figura 38, aproximativ 70%
dintre chestionati apreciaza spatiul drept mic si foarte mic. Doar 3 studenti au afirmat ca
spatiul este mare . 29,5% dintre studentii intrebati au spus ca spatiul este suficient, raportat la

numarul de persoane.
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Consider ca spatiul din camera este:
545 responses

@ Prea mic, raportat la numarul de
persoane

@ Mic, raportat la numérul de persoane

@ Suficient, raportat la numarul de
persoane

@ Mare, raportat la numarul de persoane

@ Foarte mare, raportat la numarul de
persoane

Figura 38 - Perceptia asupra spatiului din camera de cimin

Legat de igiena din grupul sanitar, care in majoritatea caminelor se afla pe palier, 46%
dintre studentii respondenti ca igiena este buna si foarte buna, in timp ce 34,5% apreciaza
serviciul de curatenie drept mediu. La pol opus se afla aproximativ 20% dintre studenti care

nu se declara satisfacuti de igiena din grupul sanitar.

Consider ca igiena (curatenia) din grupul sanitar este:
545 responses

@ Foarte buna
@® Buna

© Medie

@ Rea

@ Foarte rea

Figura 38 - Perceptia asupra spatiului din camera de camin
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In ceea ce priveste restaurantele universitare, existd o politica prin care studentii si
cadrele didactice din cadrul universittii pot achizitiona cartele de masa in valoare de 8 lei
prin intermediul carora 1si pot achizitiona produse fara adaos comercial, fapt care Incurajeaza
folosirea serviciilor cantinelor UPT de catre acestia. Mancarea se poate servi in interior sau in
regim take-away, in acord cu reglementarile impuse de situatia pandemica.

Dintre studentii chestionati, 38,5% au declarat ca nu au servit niciodatd masa la
cantina universitatii, Tn timp ce aproximativ un sfert dintre acestia au afirmat ca servesc masa

des si foarte des in cantinele-restaurant ale universitatii.

Cét de des ai servit/ servesti masa la cantina universitatii?

933 responses
@ Foarte des (de cel putin 3 ori pe
38.5% saptamana)
@ Des (o data pe sdptamana)
Rar (o data pe luna)
@ Foarte rar (am luat masa de cateva ori)
26.9% @ Niciodata
4

Figura 39 - Frecventa servirii mesei la cantina universitatii

Cum apreciezi raportul calitate/ pret al mesei servite la cantina universitatii?
933 responses

@ Foarte bun
@® Bun
Disproportionat
@ Foarte disproportionat

@ Nu se aplicd (nu am servit niciodata
masa la cantina)

Figura 40 - Raportul calitate-pret in opinia studentilor
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Majoritatea covarsitoare a studentilor afirmd ca raportul calitate-pret al produselor
comercializate la cantina universitatii este bun si foarte bun. Opinii pozitive similare au oferit
respondentii si despre igiena din cadrul cantinelor universitare, dar si despre calitatea
mancarii. Figurile 41 si 42 detaliazd aceste aspecte. Programul cantinelor studentesti este

suficient de amplu, iar la cerere se pot gati anumite preparate.

Cum apreciezi calitatea mancarii servite in cantina universitatii?
933 responses

@ Foarte buna
@® Buna

Rea
@ Foarte rea
@ Nu stiu

Figura 41 - Calitatea mancarii servite in opinia studentilor

Cum apreciezi igiena din cantina universitatii?
933 responses

@ Foarte buna
@® Buna

Rea
@ Foarte rea
@ Nu stiu

AN

Figura 42 - Igiena din cantina universitatii in opinia studentilor
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Asistenta medicald este asigurata printr-un dispensar si un Spital studentesc, ambele
fiind amplasate in campusul universitar din Timisoara. Universitatea Politehnica Timisoara
dispune de trei baze sportive complexe, studentii putand beneficia de acestea in mod gratuit.
Ele pot fi rezervate printr-o aplicatie mobila. Multe dintre serviciile studentesti pot fi realizate
cu ajutorul noilor tehnologii - astfel, studentii pot solicita fotocopierea unor titluri din
bibliotecd printr-o aplicatie dedicata, pot rezerva un interval orar pentru a folosi baza sportiva
sau masinile de spalat si pot afla despre si participa la evenimente organizate de Societatea
Antreprenoriald Studenteasca.

Studentii beneficiazd, de asemenea, de servicii de informare si consiliere prin
intermediul Centrului de Consiliere si Orientare in Carierda - CCOC. Organizatiile studentesti
din UPT ofera multiple posibilititi de a efectua activitati de voluntariat.

Universitatea a inclus in planul strategic finalizarea unor proiecte de investitii, printre
care si constructia unui nou camin, unde vor putea fi cazate cel mult 275 de persoane, potrivit
informatiilor preluate in presa dintr-un comunicat al institutiei de invatdmant superior.”®

Puncte tari:

- Universitatea Politehnica Timisoara acoperd, in fiecare an, cererea de cazare in

caminele proprii In proportie de 100%.

- Multe dintre serviciile studentesti sunt puternic digitalizate
- Studentii au opinii foarte bune despre cantina universitatii (igiend, calitatea mancarii,
raport calitate-pret)

Puncte slabe:

- Majoritatea studentilor considerd insuficient spatiul din camerele de camin.

Recomandari:

% https://www.ziuadevest.ro/upt-camin-studentesc-nou-de-peste-20-de-milioane-de-lei-lansare-licitatie
accesat la 01.12.2021

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

98


https://www.ziuadevest.ro/upt-camin-studentesc-nou-de-peste-20-de-milioane-de-lei-lansare-licitatie/

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

_— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

- Reabilitarea caminelor studentesti (in principal, cdminele cu cinci locuri In camera si
baie pe palier) si reducerea numarului de persoane care sunt cazate intr-o camera de

camin, in cazul caminelor care nu sunt de doua persoane sau de tip garsoniera.

Criteriul C.6. — Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea

interna a calitatii
S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Potrivit rapoartelor de autoevaluare redactate de catre studenti si de universitate,
gestiunea scolaritatii se realizeazd cu ajutorul unui sistem informatic integrat numit GISC,
care permite completarea contractelor de studii, evidenta rezultatelor evaludrii cunostintelor
si evidenta obligatiilor financiare ale tuturor studentilor, generarea unor rapoarte, dar si
sistematizarea datelor necesare completarii suplimentului de diplomad. Studentii universitatii
isi pot consulta on-line propria situatie scolara prin intermediul acestei aplicatii.

Studentii afirmd cad acest program nu functioneaza intotdeauna in parametri optimi.
Uneori existd intarzieri semnificative n ceea ce priveste actualizarea situatiei scolare (unele
note sunt afisate la intervale mari de timp)

Puncte tari:

Puncte slabe:

- La unele facultati, aplicatia nu functioneazd corespunzator, astfel cad notele se
actualizeaza uneori cu intarzieri semnificative.

Recomandari:

- Remedierea problemelor semnalate de catre studenti privind actualizarea situatiei

scolare.

Criteriul C.7. — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la

programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite
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S.C.7.1. Informatie publica
IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

Toate hotararile Senatului, ale Consiliului de Administratie si ale Biroului Senatului
Universitatii Politehnica Timisoara sunt publicate pe site, existdnd si o arhiva cu hotararile
din ultimii ani’’. Universitatea publici mare parte din documentele care trebuie si fie
publice, asigurand un grad ridicat de transparentd. Multe documente sunt publicate centralizat
la nivelul universitatii. Studentii au sesizat faptul ca unele hotarari ale Consiliului Facultatii
nu sunt publicate pe site. De asemenea, unele cadre didactice nu au CV-urile publice pe
site-urile facultatilor sau ale departamentelor.

Puncte tari:

Informatiile publice sunt prezentate organizat, Intr-o forma usor lizibila si se gasesc

repede pe site-ul institutiei

Puncte slabe:

- Pe site-urile anumitor facultdti nu se regdsesc Hotararile Consiliului Facultatii si ale
Biroului Consiliului Facultatii.
Recomandari:

- Publicarea CV-urilor tuturor cadrelor didactice pe site-ul fiecarui departament sau al
fiecdrei facultati;

- Publicarea hotararilor Consiliului Facultatii si ale Biroului Consiliului Facultatii pe

site-ul fiecarei facultati;

Criteriul C.8. — Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei,
conform legii
S.C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma

prevederilor legale si isi desfasoara activitatea permanent

9 http://www.upt.ro/Informatii_hotarari-ale-senatului-si-ale-biroului-senatului_927_ro.html accesat la
01.12.2021

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

100


http://www.upt.ro/Informatii_hotarari-ale-senatului-si-ale-biroului-senatului_927_ro.html

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA

_— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

IP.C8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare §i
asigurare a calitatii

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) elaboreaza propuneri de
imbunatatire a calitatii din UPT, aprobate de Senatul Universitatii ulterior discutiei in
Comisia de Etica si Calitate din Senat. Raportul anual este publicat pe site-ul universitatii, ca
parte integrantd a raportului rectorului.

CEAC actioneaza pe baza regulamentelor de organizare si desfasurare a procesului
didactic la diferitele cicluri Bologna, care includ si activitdtile de evaluare a calitatii
educatiei.

Puncte tari:

Puncte slabe:

Recomandari:

Criteriul C.9. — Asigurarea externa a calitatii in mod periodic
S.C.9.1. Institutiile se supun periodic asigurarii externe a calititii in conformitate cu
ESG
IP.C.9.1.1. 1IS acreditate si/sau structurile lor participa la asigurarea externd a calitdtii in
mod ciclic, conform prevederilor legislative in vigoare. Asigurarea externa a calitatii poate
lua diferite forme si se poate concentra pe diferite niveluri de organizare, respectiv
program de studii, domeniu de masterat, scoald doctorald, domeniu de doctorat sau
institutie

Ultima evaluare institutionald externa a avut loc in perioada 7-9 mai 2015 si a fost
derulatd de catre ARACIS. *® Universitatea respectd prevederile legale privind periodicitatea
solicitarii si derularii evaludrilor externe.

Universitatea a implementat mare parte dintre recomandarile formulate la precedenta

vizitd de evaluare.

% https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2019/10/Raport_studenti_9b6e231.pdf accesat la 01.12.2021
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Puncte tari:
Puncte slabe:

Recomandari:
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IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

- Codul de eticd si deontologie universitara
este tradus In limba engleza;

- Includerea in Codul de etica a multiplelor
forme de abatere de la conduita universitara
(plagiat, autoplagiat, frauda la examene,
hartuire etc.);

- Raportul de audit se realizeaza in baza unei
proceduri interne care se poate gasi pe
site-ul UPT:

- Conventia Organizatiilor Studentesti din
Politehnica supune la vot rapoartele anuale
ale studentilor reprezentanti.

- Studentii considera transparent procesul
decizional din Universitatea Politehnica
Timisoara;

- Studentii considera transparent si echitabil
procesul electoral al propriilor reprezentanti
in structurile universitatii

- Planurile strategice ale facultatilor sunt
publicate centralizat pe site-ul universitatii;

- Planurile operationale ale facultétilor sunt

publicate centralizat pe site-ul universitatii

Puncte slabe:

- Absenta cuvantului ,,student” din misiunea
Universitatii Politehnica din Timisoara;

- Slaba individualizare a misiunii UPT la
nivelul Spatiului European al
Invatamantului Superior;
- Lipsa obiectivelor fundamentale ale
universitatii dezvoltate distinct in Cart;
clare de

de

- Inexistenta unor practici

promovare a  principiilor etica

universitara care poate fi corelatd cu
activitatea redusd a Comisiei de etica si
deontologie din cadrul UPT.

- Comisia de Eticd se infiinteazd dupa
prevederi contradictorii intre Cartd, ROF si
Legea Educatiei Nationale.

- Activitatea redusd a Comisiei de etica si
deontologie din cadrul UPT, datorita
numarului mic de sesizari, iar in ultimii
cinci ani, Comsia de Etica nu s-a autosesizat
niciodata.

- Softurile antiplagiat utilizate de catre
universitate nu sunt puse la dispozitia

studentilor in mod direct, acestea fiind
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- Planul operational al Facultatii de Stiinte
ale Comunicarii contine indicatori specifici,
responsabili si termene clare, fiind foarte
bine realizat

- Biblioteca modernd pune la dispozitia
studentilor si cadrelor didactice echipamente
in concordantd cu dezvoltdrile tehnologice
actuale si care dispune de numeroase spatii
de lucru si de o sald disponibila in
permanenta

- Capacitatea de cazare depaseste cererea
studentilor UPT

- Studentii universitatii au acces gratuit la

internet In campusul universitatii

- Universitatea 1inregistreazd excedent
bugetar
- Studentii  considera  transparentd

modalitatea de acordare a burselor:

- Recompensarea studentilor cu performante
inalte prin utilizarea veniturilor proprii ale
UPT

- Posibilitatea de a lucra cu studentii si de a
emite documentele solicitate de acestia in
mediul virtual

- Implicarea studentilor in cadrul procesului

de admitere;

accesibile doar prin intermediul
coordonatorilor de lucrdri de licentd, de
diploma, de disertatie sau de doctorat.

- Articolul 4 din Anexa 19 a Cartei UPT -
Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a Consiliului Facultitii este in
dezacord cu prevederile art. 213 din Legea
Educatiei;

- Site-urile facultatilor nu sunt actualizate in
totalitate in ceea ce priveste componenta
membrilor Consiliului Facultatii;

- Majoritatea planurilor operationale pentru
anul 2021 nu au responsabili si termene clar
precizate.

- Studentii nu sunt implicati in realizarea
planurilor strategice si operationale.

- Unele informatii de pe site-uri nu sunt
actualizate sau traduse intr-o limbd de
circulatie internationala;

- Salile de curs si seminar din unele facultati
se afld in neconcordantd cu cifra de
scolarizare, astfel studentii trebuie sd se
deplaseze intre incintele facultatilor, in scurt

timp, pentru a participa la cursuri sau

seminar.
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- Posibilitatea de inscriere pentru concursul
de admitere in mediul online, cu ajutorul
platformei Enroll UPT;

- Organizarea sesiunilor de pregatire la
matematica pentru examenele de admitere;

- Universitatea pune la dispozitia elevilor, pe
langd sesiunile de formare, si alte materiale
care sa-1 ajute pe acestia in procesul de
pregatire al examenului de admitere;

- Exista proceduri de admitere prevazute
pentru candidatii olimpici sau cu rezultate
exceptionale.

- Planurile de invatamant sunt publicate in
mod centralizat pe site-ul institutiei de
invatamant

superior si contin numele

disciplinelor si  competentele asociate

acestora

- Exista structuri specifice cu rol clar

conturat care sunt responsabile de

programele de studii - Board-urile

domeniilor si Board-urile specializérilor

- Utilizarea wunitara a platformei de
e-Learning  “Campus  Virtual UPT”,
destinatd formelor de invdtdmant cu

frecventd redusd si invatdmant la distanta,

dar si in situatiile generate de pandemie

- Starea ugoard de degradare si mobilierul
invechit din cadrul unor facultdti sau
camine.

- Structura cladirilor unor facultati, cdmine
sau restaurante universitare care este foarte
greu accesibild pentru persoanele cu diverse
dizabilitati.

- Unele laboratoare si sali de curs dispun de
echipamente care nu se afla in conformitate
cu stadiul actual de dezvoltare a cunoasterii
stiintifice;

- Unele laboratoare dispun de un spatiu
restrans sau de un numar de echipamente
limitat raportat la numarul de studenti care
le utilizeaza;

- Nu se publica balanta de venituri si
cheltuieli pentru fiecare camin n parte;

- Procentul contributiei proprii la fondul
total de burse este destul de redus - 5.38%.

- Studentii trebuie sd depund ,numarul
contului bancar (cod IBAN) de la una din
urmatoarele banci: BCR, Raiffeisen, ING,
BRD, Transilvania

- Regulamentul de acordare a burselor nu
prevede dreptul studentului la contestatie

- Programul cu publicul al secretariatelor nu

este adaptat nevoilor studentilor din cadrul
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- Universitatea are  implementatd
metodologia de acordare de credite pentru
recunoasterea activitatilor de voluntariat ale
studentilor

- Universitatea Indeplineste criteriul ref 1 -
minimum 70% din absolventi sunt angajati.
- Angajatorii au declarat o relatie bund cu
universitatea, sprijinind-o cu locuri de
practica si stagii pentru internship

- Existenta unui raport care sa centralizeze
principalele masuri de imbunatitire a
metodelor de predare din universitate

- Activitatea intensd desfasuratd in cadrul

Centrului de Consiliere si Orientare 1n

Cariera din  Universitatea Politehnica
Timisoara.
- Programarea cercetdrii este realizatd

intr-un mod organizat si este evaluata
constant.

- Studentii beneficiaza de infrastructura de
cercetare a universitdtii, iar doctoranzii pot
folosi sali individuale de studiu pentru
finalizarea lucrarii de doctorat.

- Exista un grad ridicat de transparenta
privind documentele care asigurd cadrul
general de din

asigurare a calitatii

universitate.

ciclurilor de studii universitare de masterat
sau doctorat, studentilor angajati sau maturi.
- Pentru sapte din cele zece facultati ale
universitatii, media de admitere este egala
cu media obtinutd la examenul de
bacalaureat

- Unele cadre didactice care nu prezinta
studentilor, la inceputul fiecarui semestru,
obiectivele generale si specifice ale materiei,
fisa disciplinei sau metodele de evaluare si
examinare.

- Lipsa unor date referitoare la parcursul
absolventilor UPT dupa absolvirea unui
ciclu de studii.

- Cadrele didactice nu folosesc des metode
inovative de predare sau nu subliniaza
aplicabilitatea unor concepte importante din
bibliografie;

- In universitate nu au loc activitati continue
si comune de identificare, dezvoltare,
testare, implementare si evaluare a unor
metode noi de invatare eficienta

- Lipsa unor metode de evaluare si

examinare  adaptate  studentilor cu

dizabilitati permanente sau temporare sau

studentilor cu nevoi speciale.
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- Sistemul de Management al Calitdtii este
bine organizat.

- Existenta unor structuri functionale care
sa fie responsabile de realizarea procedurilor
privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea programelor de studii.

- Existd o perioadd maxima rezonabild in
care cadrul cdreia cadrul didactic trebuie sa
aduca la cunostinta studentilor rezultatelor
evaluarilor

- La majoritatea sesiunilor de sustinere a
lucrarilor de licenta/diploma si disertatie
participa angajatori din regiune.

- Universitatea a tinut cont de recomandarile
formulate la precedenta vizitd de evaluare
externd derulatd de ARACIS

- Digitalizarea unor aspecte ale vietii
universitare din UPT - platforme pentru
depunerea dosarelor pentru cazare, bursa,
pentru rezervarea unui spatiu orar de
folosire a masinii de spalat

- In cadrul bibliotecii exista o sala de lectura
cu 100 de locuri care este deschisa non-stop,
aceasta reprezentdnd un avantaj care este
studenti ai

fructificat de catre multi

universitatii.

- Nerespectarea OM nr. 650/2014 privind
organizarea si functionarea Centrelor de
Consiliere si orientare in carierd in sistemul
de invatamdnt superior din Romania.

- Activitatile de cercetare din universitate nu
sunt promovate suficient catre studentii de
la ciclurile de licenta si masterat.

- Activitatea redusd a CEAC la nivelurile
inferioare si transparenta redusa in ceea ce
priveste activitatea realizata de aceste
structuri.

- Inexistenta reprezentantilor studentilor in
anumite CEAC de la nivelul
departamentelor

- Unele cadre didactice nu obisnuiesc sa fie
insotite de catre alte cadre didactice la
sustinerea examenului de catre studenti.

- Fisele disciplinelor nu se regasesc pe
site-ul fiecarei facultati;

- Exista situatii in care studentii nu afla toate
informatiile necesare promovarii unei
discipline in primele doua saptamani

- Nu se publicd date despre rezultatele
procesului de evaluare colegiala

- Ultimele rapoarte disponibile pe site-ul
cele aferente anului

universitatii  sunt

universitar 2017-2018.
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- Peste 95% dintre studentii universitatii se
declara cel putin mediu multumiti de
serviciile oferite de Biblioteca UPT

- Existenta si sustinerea unor activititi de
recuperare pentru studentii care au anumite
carente in ceea ce priveste, in principal,
disciplinele matematica si fizica;

- Oferirea unor burse speciale din fonduri
proprii, dar si a burselor oferite de catre
companiile  private, prin intermediul
facultatilor;

- Universitatea are reguli si proceduri clare
cu privire la recunoasterea mobilitatilor
internationale

- Universitatea Politehnica Timisoara
acoperad, in fiecare an, cererea de cazare in
caminele proprii In proportie de 100%.

- Multe dintre serviciile studentesti sunt
puternic digitalizate

- Studentii au opinii foarte bune despre

cantina  universitdtii  (igiend, calitatea
mancarii, raport calitate-pret)
- Informatiile publice sunt prezentate

organizat, intr-o formd usor lizibila si se

gasesc repede pe site-ul institutiei

- Studentii se declard 1n mare parte

neinformati cu privire la rezultatele
procesului de evaluare a cadrelor didactice

- Lipsa oportunitatilor si a promovarii
dezvoltarii profesionale a personalului
didactic si auxiliar;

- Lipsa unor centre sau departamente de
inovare si formare continud in predarea si
invatarea la nivel universitar.

- Nu toate titlurile pot fi accesate in format
digital.

- Anumite cadre didactice nu sunt
familiarizate cu noile tehnologii, acestea
utilizdnd cu dificultate e-mailul, Campusul
Virtual sau instrumentele menite cresterii
calitatii activitdtilor didactice.

- Majoritatea  studentilor  considera
insuficient spatiul din camerele de camin.

- La unele facultati, aplicatia nu
functioneaza corespunzator, astfel ca notele
se actualizeazd uneori cu Iintarzieri
semnificative.

- Pe site-urile anumitor facultdti nu se
regasesc Hotararile Consiliului Facultatii si

ale Biroului Consiliului Facultatii.
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Oportunitati:
- mediu economic propice in proximitatea
institutiei evaluate,
- unicitatea programelor de studii si
relevanta lor pentru piata locald/nationala,
- atractivitatea generald a programelor de

studii etc.

Amenintari:

- Scdderea continud a numarului
absolventilor de liceu;

- Orientarea absolventilor de liceu cétre alte
industrii care oferd o posibilitate imediata de
angajare;

- Aparitia/dezvoltarea de noi universitati de

profil in zona de interes a UPT.
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V. Recomandari

1. Intirirea respectarii principiului invatimantului centrat pe student prin includerea
referirii directe la acesta Tn misiunea institutiei;

2. Individualizarea misiunii Universitatii Politehnica Timisoara la nivelul Spatiului
European al Invatimantului Superior (SEIS), tinind cont de profilul regional si
majoritar tehnic al universitatii;

3. Formularea unor obiective specifice fundamentale ale universitatii care sd vizeze
indeplinirea principiilor si misiunii UPT.

4. Includerea hartuirii sexuale, a bullying-ului si a cyberbullying-ului printre abaterile de
la etica si conduita universitara;

5. Armonizarea legislativd a Cartei UPT 1n acord cu prevederile din Legea Educatiei
Nationale 1/2011, art. 306;

6. Derularea unor campanii de informare si promovare a principiilor de etica universitard
si referitoare la activitatea Comisiei de etica si deontologie, in scopul cresterii
gradului de incredere a comunitatii universitare in aceasta structurd si in scopul
cresterii activitatii acestei structuri;

7. Activarea rolului de autosesizare al Comisiei de Etica;
studenti

9. Includerea studentilor in toate comisiile constituite la nivelul Universitatii Politehnica
Timisoara si a tuturor substructurilor acesteia, in acord cu prevederile legale.

10. Modificarea art. 4 din anexa 19 a Cartei UPT in sensul reconfirmarii cotei de
reprezentare alocate studentilor de minimum 25% din locurile disponibile in Consiliul

Facultatii, in acord cu prevederile art. 213 din Legea Educatiei;

Adrian-Vasile Lazarescu Adriana-Valentina Trandaf

110



ARACIS

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invdtamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Actualizarea periodicd a site-urilor facultdtilor, astfel incat sa reflecte componenta
reala a membrilor structurilor sale de conducere (comisii, Consiliul Facultatii,
Birourile Consiliilor etc.)

Separarea puterilor executiva si legislativa prin restrangerea dreptului de a fi alese in
Senatul Universitar a persoanelor care detin functii executive la nivelul UPT.
Implicarea studentilor 1n elaborarea planurilor strategice si operationale

Realizarea planurilor operationale pentru anii urmatori incluzand termene clare (o
proiectare calendaristica a obiectivelor propuse) si desemnand responsabili care sa
duca la Indeplinire obiectivele (persoane si structuri din universitate).

Actualizarea permanenta a site-urilor institutiei cu documentele necesare.

Investitii n actualizarea site-urilor pentru a creste gradul de accesibilitate al acestora
si traducerea integrald a tuturor site-urilor universitatii si facultatilor in limba engleza.
Investitii in construirea si echiparea unor noi corpuri de cladiri, in proximitatea celor
deja existente, pentru facultatile care prezintd un deficit in numarul spatiilor destinate
desfasurarii activitatilor educationale.

Investitii in renovarea cladirilor unor facultati si cdmine si Tn amenajarea acestora cu
mobilier nou.

Investitii in accesibilizarea tuturor facultatilor, caminelor si restaurantelor universitare
pentru persoanele cu diferite dizabilitati.

Investitii in inlocuirea echipamentelor Invechite si depasite cu echipamente moderne,
comparabile cu cele din universitatile dezvoltate din Europa;

Investitii in amenajarea de noi laboratoare in asa fel incat numarul total al acestora sa
fie in concordanta cu numarul studentilor din cadrul universitatii;

Publicarea balantei de venituri si cheltuieli pentru fiecare cdmin in parte, in acord cu
prevederile articolului 205 din Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011;

Cresterea veniturilor din donatii si sponsorizari;
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Cresterea procentului din fondul total de burse acordat din venituri proprii ale
universitatii pentru suplimentarea burselor asigurate prin alocatii de la bugetul de stat
la cel putin 10%.

Modificarea regulamentului de acordare a burselor in sensul includerii dreptului de a
contesta acordarea/neacordarea unei burse.

din tard mai mult de 4 saptdmani.

Acordarea burselor separat pe specializari in cadrul Facultatii de Arhitectura si
Urbanism, ponderat cu numarul de studenti bugetati sau numarul studentilor, pentru a
asigura si Intari echitatea procesului de acordare al burselor.

Introducerea in programul de lucru cu publicul al secretariatului a cel putin unei zile
in care programul sd fie plasat in a doua parte a zilei sau in weekend in scopul
accesibilizarii secretariatelor pentru studentii din cadrul ciclurilor de studii
universitare de masterat sau doctorat sau a studentilor angajati.

Introducerea unor proceduri specifice de admitere pentru fiecare facultate a
Universitatii Politehnica Timisoara in acord cu bagajul minim de cunostinte pe care ar
trebui sa 1l aiba un viitor student la fiecare disciplina in parte.

Prezentarea de catre toate cadrele didactice, la inceputul fiecarui semestru, a
obiectivelor generale si specifice ale materiei, fisa disciplinei si metodele de evaluare
sl examinare.

Reevaluarea programelor de studii si a disciplinelor problematice din punctul de
vedere al studentilor si reprezentantilor angajatorilor, actualizarea continutului
disciplinelor care sunt considerate ca nefiind de actualitate raportat cu progresele
tehnologice din industrie si integrarea mai multor aspecte practice, preluate din

industria locala, in continutul acestor discipline.
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Calcularea ponderii studentilor absolventi UPT care incep un nou ciclu de studii
imediat dupa absolvire.

Intensificarea sondarii opiniei studentilor cu privire la satisfactia acestora legata de
serviciile studentesti si de infrastructura oferite de cétre universitate,

Incurajarea cadrelor didactice si accentueze aplicabilitatea unor discipline si
continuturi, prin utilizarea mijloacelor moderne de predare si a noilor tehnologii
Derularea activa si in mod formal de activitati continue de identificare, dezvoltare,
testare, implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace;

Elaborarea si implementarea unor metode de predare, evaluare si examinare adaptate
studentilor cu dizabilitati permanente sau temporare sau cu nevoi speciale.

Derularea de activitati de promovare a consultatiilor organizate de catre cadrele
didactice. In aceste activititi se pot implica reprezentantii studentilor si ai
organizatiilor studentesti

Promovarea intensd de catre organizatiile studentesti si de catre reprezentantii
studentilor a activitatilor organizate de CCOC

Angajarea de personal calificat in cadrul CCOC 1in vederea extinderii activitatii
acestuia si respectarii OM nr. 650/2014 privind organizarea si functionarea Centrelor
de Consiliere si orientare in cariera in sistemul de invatamant superior din Romania.
Realizarea unor actiuni de promovare a activitdtii de cercetare in randul tuturor
studentilor pentru a creste implicarea acestora

Crearea unei campanii de informare de catre universitate in parteneriat cu
organizatiile studentesti pentru a evidentia beneficiile implicarii in activititi de
cercetare

Modificarea art. 3.4 din Regulamentul de Functionare a Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii, In sensul introducerii obligativitdtii existentei unui student in

CEAC de la nivelul tuturor substructurilor UPT (biblioteca, departamente etc.)
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Promovarea oportunitatilor pentru dezvoltarea profesionala a personalului didactic si
auxiliar

Incurajarea si sprijinirea cadrelor didactice in inovarea metodelor de predare;
Infiintarea unor centre sau departamente de inovare si formare continui in predarea si
invatarea la nivel universitar sau dezvoltarea Departamentului de Pregatire a
Personalului Didactic n scopul specializarii acestuia in acest domeniu.

Intensificarea activitatii CEAC la nivel de facultate, respectiv departament si
realizarea unor rapoarte de activitate individuale a acestor structuri.

Pentru urmatorul plan strategic, asigurarea calitatii ar trebui sd beneficieze de o axa
distincta sau de un subcapitol marcat clar.

Realizarea unui raport anual al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii mai
detaliat si anexarea rapoartelor comisiilor subordonate de la nivel de facultate,
respectiv departament;

Publicarea anuala a analizei SWOT privind universitatea;

Implicarea a cel putin doud cadre didactice in intreg procesul de examinare a
studentilor;

Realizarea unei armonizdri/integrari legislative care sd cuprindd toate deciziile
referitoare la promovarea si evaluarea studentilor.

Publicarea tuturor fiselor disciplinelor, actualizate, pe site-ul fiecarei facultati.
Rezolvarea situatiilor in care studentii nu afla toate informatiile necesare promovarii
unei discipline in primele doud saptamani;

Publicarea unui buletin informativ despre rezultatul procesului de evaluare colegiala;
Implicarea studentilor de la nivelul CEAC-D in redactarea rapoartelor de evaluare
colegiala;

Publicarea rezultatelor rapoartelor anuale privind evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti, asigurdnd respectarea art. 303, alin. 2 din Legea Educatiei Nationale 1/2011

cu modificarile si completarile ulterioare
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Introducerea unor mecanisme de recompensare a cadrelor didactice care Inregistreaza
un feedback foarte bun din partea studentilor

Informarea studentilor cu privire la rezultatele evaludrii cadrelor didactice si la
madsurile intreprinse In urma evaluadrii

Adaptarea titlurilor astfel incat acestea sa poatd fi accesate in format digital, prin
intermediul internetului, din confortul locuintei studentilor.

Reconfigurarea programului bibliotecii Intr-una din zile, pentru a asigura accesul
studentilor maturi, angajati sau masteranzi la serviciile bibliotecii

Formarea cadrelor didactice in vederea utilizarii noilor tehnologii si/sau instrumente
prin care sd se urmareasca cresterea calitatii procesului didactic;

Desfasurarea unor sesiuni de formare prin intermediul cérora cadrelor didactice sa le
fie prezentate noi metode de predare si de interactionare cu studentii.

Actualizarea constantd a site-urilor facultdtilor astfel incat pe pagina fiecarui cadru
didactic sa se afle un program de consultatii si o adresd de e-mail la care poate fi
contactat.

Reabilitarea caminelor studentesti (in principal, cdminele cu cinci locuri in camera si
baie pe palier) si reducerea numarului de persoane care sunt cazate intr-o camera de
camin, in cazul caminelor care nu sunt de doua persoane sau de tip garsoniera.
Remedierea problemelor semnalate de catre studenti privind actualizarea situatiei
scolare.

Publicarea CV-urilor tuturor cadrelor didactice pe site-ul fiecarui departament sau al
fiecarei facultati;

Publicarea hotararilor Consiliului Facultétii si ale Biroului Consiliului Facultatii pe

site-ul fiecarei facultati;
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VI. Concluzii generale

Universitatea Politehnica Timisoara este o institutie de Tnvatamant superior care, prin
educatia furnizata si activitatile de cercetare/ educationale / institutionale realizate, raspunde
specificitatilor pietei muncii din domeniul in care activeaza.

Pe parcursul vizitei s-au evidentiat spatiile moderne de studiu si cazare, respectiv
planurile de modernizare si renovare existente. In viziunea studentilor reprezentanti din
comisia de evaluare externd a calitatii la nivel institutional, desi exista o serie de aspecte de
imbunatatit, Universitatea Politehnica Timisoara este vizibil orientatd cdtre un climat
educational de calitate, iar conducerea universitdtii 1si asuma diligentele necesare pentru a-1
asigura.

Intreaga comunitate universitard depune eforturi semnificative pentru a indeplini

misiunea universitatii si pentru a promova si Impartasi cunoasterea stiintifica.
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VIl. Anexe

Anexa 1 - Programul detaliat al vizitei
Programul vizitei de evaluare

institutionala

a Universitatii POLITEHNICA Timisoara,
stabilit prin consultare electronica, in data de 27.10.2021

conform Ghidului privind evaluarea externa la nivel institutional in modul de lucru

mixt*
Intervalul Activitate Participanti Observatu(
orar ’ Responsabil
Luni, 15 NOIEMBRIE 2021
09:00 — | Tntalnire preliminara  online  pentru | - comisia de evaluare Tnregistrare
10:00 pregatirea Si pentru armonizarea etapelor audio-video/
de evaluare in modul de lucru mixt la ARACIS
nivel institutional si la nivelul programelor de
studii universitare
10:15 - 11:15 | intalnire online cu scopul stabilirii detaliilor | - comisia de evaluare Tnregistrare
evaludrilor atat la nivel institutional, cat Si la | - reprezentanti ai UPT audio-video/ UPT
nivelul programelor de studii universitare
11:30- 12:30 | intalnire online a comisiei de evaluare cu | - comisia de evaluare Tnregistrare
personalul didactic al Universitatii Politehnica | - personalul didactic al | audio-video/ UPT
TimiSoara UPT
12:30 - 16:00 | Activitati de evaluare a programelor de studii | - comisia de evaluare
Si a aspectelor institutionale
Marti, 16 NOIEMBRIE 2021
09:00 — | Intalnire tehnicd online - comisia de evaluare nregistrare
10:00 audio-video/
ARACIS
10:00 - 16:00 | Activitati de evaluare a programelor de studii | - comisia de evaluare
Si a aspectelor institutionale
16:00 - 17:00 | intalnire online a comisiei de evaluare cu | - comisia de evaluare nregistrare
studentii UPT - studentii UPT audio-video/
ARACIS
Miercuri, 17 NOIEMBRIE 2021
09:00 — | Tntalnire tehnica online - comisia de evaluare inregistrare
10:00 audio-video/
ARACIS
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10:15-11:15 | intAlnire online a comisiei de evaluare cu | - comisia de evaluare Inregistrare
membrii Comisiei de Evaluare Si Asigurare a audio-video/ UPT
Calitatii / Departamentul de Asigurare a
Calitatii al UPT
11:30-12:30 | intalnire online a comisiei de evaluare cu | - comisia de evaluare Tnregistrare
memobrii Comisiei de Eticd a UPT audio-video/ UPT
10:00 - 15:00 | Activitati de evaluare a programelor de studii | - comisia de evaluare
Si a aspectelor institutionale
15:00 - 16:00 | intalnire online a comisiei de evaluare cu | - comisia de evaluare Inregistrare
reprezentanti ai absolventilor UPT - reprezentanti ai audio-video/ UPT
absolventilor UPT
16:15-17:15 | intalnire online a comisiei de evaluare cu | - comisia de evaluare Tnregistrare
reprezentanti ai angajatorilor UPT - reprezentanti ai audio-video/ UPT
angajatorilor UPT
Joi, 18 NOIEMBRIE 2021
09:00-16:00 | Continuarea activitatilor de evaluare a | - comisia de evaluare
programelor de studii Si a aspectelor
institutionale
Reuniuni de lucru fata in fata, vizitarea bazei | - directorul de misiune,
materiale didactice Si de cercetare coordonatorul echipei de
experti evaluatori Si
reprezentantul
studentilor (din partea
ARACIS)
- conducerea institutiei,
personalul didactic,
personalul din
departamentele
financiar-contabil Si
administrativ.~ si  de
asigurare a calitatii
Vineri, 19 NOIEMBRIE 2021
9:00 - 11:00 | Finalizarea figelor de vizita Si a rapoartelor | - comisia de evaluare
sintetice
11:00-12:00 | intalnire online pentru concluzii - comisia de evaluare Tnregistrare
audio-video/
ARACIS
12:15 - 13:15 | Intalnire finald online in vederea prezentdrii | - comisia de evaluare Tnregistrare

principalelor constatari rezultate in urma
evaluarii si recomandarilor de imbunatatire
a calitatii

- reprezentantii UP

audio-video/ UPT
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* In perioada vizitei, pot fi solicitate si alte intalniri, pentru eventuale clarificari.

Director de misiune, Rector,
Prof. univ. dr. ing. Neculai Eugen SEGHEDIN Prof. univ. dr. ing. Florin DRAGAN
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