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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,ALEXANDRU IOAN CUZA" DIN IASI

1.  Universitatea ,,Alexandru loan Cuza“ din lasi cu sediul in lasi, Bd. Carol I nr. 11, jud.
lasi, Romania, Telefon: 0232.201.000, 021.230.57.26, Fax: 0232021.201.201 E-
mailurile: contact@uaic.ro, rectorat@uaic.ro, denumita in continuare UAIC sau
Universitatea, este o institutie de invatamant superior acreditata, cu personalitate
juridica si detinatoare a unui patrimoniu propriu.

2. Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd, a standardelor, a standardelor de referintd si a listei indicatorilor de
performantd a Agentiei Roméne de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, ale
Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale
Ghidului privind evaluarea externa la nivel institutional in modul de lucru mixt.

3. Universitatea ,Alexandru loan Cuza“ din lasi a fost evaluata institutional de catre
ARACIS in anul 30.04.2015, evaluare in urma careia a primit calificativul: Grad de
Incredere Ridicat.

4. Principalele obiective ale evaluarii externe a calitati educatiei la Universitatea

»Alexandru loan Cuza“ din lasi au fost urmatoarele:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata in
Raportul de Evaluare Interna (autoevaluare), precum si a celor prezentate in
anexele la raport;

b. verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

c. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ, a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati,
a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de
Evaluare Interna si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari
la fata locului si on-line in ceea ce priveste baza materiala, existenta tuturor
structurilor functionale (management academic si administrativ etc.);

f. verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu
activitatea profesionala a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare
specifice pentru programele de studii din ciclurile Il si lll;
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evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de

performanta referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitati stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;

evaluarea modului de implementare a managementului calitati sub toate

aspectele si pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii

institutiei vizitate;

evaluarea modului in care se aplica codul de etica si integritate academica si se
asigura un climat academic si stiintific real;
evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice in legatura cu activitatile
specifice, care se efectueaza in cadrul UAIC.
in cadrul evaluarii externe a calitatii la nivel institutional au fost evaluate si 16
programe de studii universitare de licenta, la forma de invatamant cu frecventa si si
la distanta, precum si 2 domenii de studii universitare de masterat.
Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 04-06.05.2022, a avut
urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof.univ.dr. Lucian CIOLAN — Universitatea din Bucuresti,

Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Vasilica STAN — Universitatea de Stiinte
Agronomice si Medicina Veterinara din Bucuresti - Membru al Comisiei institutionale pentru
activitati manageriale si financiare,
Expert comisie institutionala: Prof. univ. dr. Adela SOCOL - Universitatea ,,1 Decembrie
1918” din Alba-lulia — Membru al Comisiei institutionale pentru activitati manageriale si
financiare,
Secretar tehnic al evaluarii: Sorin ALECSA — expert ARACIS,

Comisia pentru evaluarea programelor:

Nr. Numele si prenumele Programul de licen{a / Domeniul de o “
. Institutia de apartenenta
crt. expertului evaluator masterat evaluat ’ ’
1. | Prof. univ. dr. Otilia Biochimie — IF Universitatea din Bucuresti
ZARNESCU
2. | Prof. univ. dr. Lucica Biologie — IF Universitatea Ovidius din
TOFAN Constanta
3. | Prof. univ. dr. Daciana Ecologie si protectia mediului- IF Universitatea Ovidius din
SAVA Constanta
4. | Prof. univ. dr. Stefan Scoala Nationala de Studii
STANCIU - C13 Politice si Administrative din
Asistent sociald — ID Bucuresti
5. | Prof. univ. dr. Gheorghita Universitatea din Bucuresti
NISTOR - C4
6. | Prof. univ. dr. Andrei Sociologie — IF Universitatea "Lucian Blaga”
GHEORGHITA din Sibiu
7. | Prof. univ. dr. Gabriela Geografia turismului — IF Universitatea Babes-Bolyai
ILIES din Cluj-Napoca
8. | Prof. univ. dr. Vasile Geografia turismului (in limba franceza) — | Universitatea ,Stefan cel
EFROS IF Mare” din Suceava
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9. | Prof. univ. dr. Liliana Geografie — IF Universitatea din Bucuresti
DUMITRACHE
10. | Prof. univ. dr. Cristian IOJA| Geografia mediului — IF Universitatea din Bucuresti
11. | Prof. univ. dr. Victor Inginerie geologica — IF Universitatea din Bucuresti
MOCANU
12. | Prof. univ. dr. Anca Traducere si interpretare — IF Universitatea Babes-Bolyai
Luminita GREERE din Cluj-Napoca
13. | Prof. univ. dr. Mircea A. Literatura universala comparata - Limba Universitatea ,Stefan cel
DIACONU si literatura moderna — IF Mare” din Suceava
14. | Conf. univ. dr. Florin Universitatea "Stefan cel
CLINOVSCHI -C13 Contabilitate si informatica de gestiune — Mare" din Suceava
15. | Conf. univ. dr. Carmen ID Universitatea "Danubius” din
SIRBU - C7 Galati
16. | Conf. univ. dr. Simona Fizica informatica — IF Universitatea "Dunarea de
CONDURACHE-BOTA Jos” din Galati
17. | Prof. univ. dr Octavian Matematica — IF Universitatea Babes-Bolyai
AGRATINI din Cluj-Napoca
18. | Prof. univ. dr. Dumitru Teologie romano-catolica pastorala — IF Universitatea “1 Decembrie
VANCA 1918” din Alba lulia
19. | Conf.univ.dr. Viorel Lucian | Domeniul de masterat-Asistenta sociala | Universitatea “1 Decembrie
MARINA (3 programe) 1918 din Alba lulia
Programul de studii universitare de
masterat selectat: Familia si
managementul resurselor familiale
20. | Prof. univ. dr. Nicolae Domeniul de masterat-Teologie (6 Universitatea din Craiova
Razvan STAN programe)
Programul de studii universitare de
masterat selectat:
Teoria si practica formarii religioase

7. Reprezentantii studentilor care au participat la vizita au fost: Oana-Alexandra TINTAR
(Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca) - delegat ANOSR si Stefan Gabriel
COSTEA (Universitatea ,,Politehnica” din Bucuresti) - delegat UNSR. Raportul intocmit
de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 5648 din data de 26.10.2022.

8. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr. Vasile
CARUTASU - Academia Fortelor Terestre ,Nicolae Balcescu” din Sibiu. Raportul
intocmit a fost primit si inregistrat cu numarul 2761 din data de 18.05.2022.

9. La evaluarea online a participat un evaluator expert din strainatate in persoana domnului
profesor universitar Milan POL - Masaryk University, Brno, Republica Cehia. Raportul
evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu numarul 2897 din data de 24.05.2022.

10. Raportul preliminar al comisiei de evaluare institutionald (inclusiv raportul studentilor
evaluatori si raportul evaluatorului strain) a fost trimis pe email Universitatii ,Alexandru
loan Cuza“ din lasi la data de 27.10.2022, iar raspunsul institutiei a fost primit la data de
16.11.2022 cu nr. 6179, Raportul coordonatorului si directorului de misiune a fost definitivat
in data de 17.11.2022, fiind inregistrat cu nr. 6185

11. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date publice

avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:
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11.1. Din cele 3 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele specifice pentru
programele de studii universitare de licenta si domeniile de studii universitare de masterat
evaluate), coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori si de catre
comisia de experti permanenti de specialitate, a rezultat ca sunt indeplinite cerintele
normative obligatorii, criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele
specifice.

Comisia/
Programul evaluat

Calificativ
propus —
Numéar maxim
de studenfi
scolarizati in
primul an de
studii

Observatii

INSTITUTIONALA

Grad de
Tncredere
Ridicat

Capacitatea institufionald - A

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” (UAIC) din lasi are un caracter aparte in
spectrul universitatilor cu veche traditie din Romania, care este conferit de numele
personalitatilor remarcabile de care se leaga evolutia ei dar si de provincia istorica
si de orasul in care se afla, un oras universitar, de altfel. Este universitatea cea
mai veche din Romania si face parte dintre acele institutii care au deschis etapa
moderna a invatamantului superior romanesc. UAIC se identifica cu orasul lasi la
a carui dezvoltare si armonie contribuie in plan patrimonial, economic, stiintific,
uman, cultural, social si spiritual.

Din punct de vedere juridic, UAIC este o institutie de drept public ce
functioneaza in baza prevederilor Constitutiei Romaniei, a legilor tarii, a normelor
europene si internationale in domeniul educatiei si formarii profesionale continue
a carei structurd academica actuald cuprinde 15 Facultati in cadrul carora se
dezvolta 84 de programe de studii de licenta si 130 de programe de studii de
masterat, 14 Scoli doctorale ce includ 27 domenii de doctorat si postdoctorat.
Universitatea integreaza un total actual de peste 25.000 studenti.

UAIC face parte din Spatiul European al Tnvatdmantului Superior, integrand
procesul Bologna incepand cu anul universitar 2005-2006, nvatamantul fiind
organizat in trei cicluri de studii (licenta, masterat si doctorat).

Intreaga activitate ce se desfasoara in cadrul UAIC este menitd s& raspunda
obiectivelor generale asumate prin propria misiune (1) ,sa contribuie la
dezvoltarea si raspandirea cunoasterii”, 2) ,sd educe pentru exercitarea de
profesii si functii in spiritul Adevarului si Binelui”, 3) ,sa pastreze si sa extinda
expresiile creatiei stiinfifice si culturale” si 4) ,sa promoveze ideile societatii libere
in scopul dezvoltarii”), care este prevazuta in Carta Universitatii si este in acord
cu prevederile legale in vigoare. De asemenea, activitatile ce se desfasoara in
cadrul UAIC se bazeaza pe regulamentele proprii ale universitatii, pe metodologii
si proceduri specifice.

In vederea asigurarii unei bune guvernante, universitatea dispune de o
structura de personal corespunzatoare standardelor de calitate din domeniul
invatamantului superior, de o structura de conducere aleasa si organizata in baza
prevederilor legale si a regulamentelor proprii si, nu in ultimul rénd, de o strategie
pe termen mediu ale carei obiective sunt realizate etapa cu etapa, fiind integrate
in planuri operationale anuale.

Studentii sunt reprezentati in structurile de conducere ale Universitatii (Senat,
Consiliu de administratie), precum si in alte structuri (ex. Comisia de etica), iar
alegerile se realizeaza corespunzator prevederilor legale si metodologiilor proprii.

UAIC are o administratie eficace, care asigura o buna gestionare a bugetului
propriu de venituri si cheltuieli, alcatuit in baza veniturilor proprii ale universitatii Si
a veniturilor de la bugetul de stat, care este aprobat de Senatul universitar si de
ministerul de resort.
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Taxele de studii sunt calculate in raport cu costurile aferente studiilor pentru
care se aloca finantare de la buget. Acestea sunt aduse la cunostinia studentilor
pe diferite cai.

In vederea ducerii la indeplinire a propriei misiuni, respectiv, a obiectivelor
strategice asumate, in cadrul universitatii se desfasoara activitati de invatamant
corespunzatoare celor trei cicluri de studii, activitati de cercetare stiintifica si multe
alte activitati complementare, care contribuie la dezvoltarea profesionala a
studentilor si a personalului didactic si stiintific si, nu in ultimul rand, la dezvoltarea
comunitatii si a societatii. Pentru aceasta, universitatea dispune de o puternica si
diversa baza materialad care reuneste: spatii de invatamant si cercetare, biblioteci,
centre de practica si pentru cercetarea stiintifica, cantine, camine studentesti, o
gradina botanica avand un frumos renume la nivel national si international si multe
alte obiective ce integreaza patrimoniul propriu al Universitatii.

UAIC dispune de o bund dotare a tuturor spatilor de invatamant cu
echipamente si aparatura specifice activitatilor de predare si invatare pentru toate
domeniile de studii asumate. De asemenea, UAIC dispune de echipamente si
aparatura pentru cercetarea de excelen{a care acopera multe dintre domeniile
stiintifice si din tematicile si temele de cercetare abordate, ceea ce o face
comparabila si compatibila in spatiul eurorpean si international al cercetarii.

Pe langa spatiile destinate invatamantului si cercetarii, universitatea asigura
spatii de cazare, cantine, o sald de sport multifunctionald etc. pentru a raspunde
nevoilor sociale ale studentilor. Totodata, atat in spatiile de invatamant cat si in
cele de cazare, universitatea asigura facilitati pentru studentii ce prezinta anumite
dizabilitati.

Universitatea dispune de buget distinct pentru asigurarea burselor pentru
studenti, care se aloca in baza unui regulament propriu privind bursele si facilitatile
materiale pentru studenti.

Universitatea are un Cod de etica ce este aplicat in intreaga sa activitate si
face dovada raspunderii publice, pe baza auditului public intern, precum si prin
intermediul rapoartelor anuale in care sunt prezentate datele despre starea
universitatii.

UAIC dispune de un corp didactic ce intruneste competente profesionale
capabile sa raspunda nivelului teoretic si aplicativ asumat de universitate pentru
formarea studentilor corespunzator celor trei cicluri de studii (licenta, masterat si
doctorat). Calitatea cadrelor didactice raspunde standardelor de calitate in plan
academic si stiintific care stau la baza procesului de evaluare in vederea ocuparii
posturilor academice. Numéarul cadrelor didactice este suficient pentru asigurarea
desfasurarii corecte a tuturor activitatilor centrate pe student (predare-invatare-
evaluare).

Eficacitatea educationald - B

UAIC se preocupa continuu de dezvoltarea si promovarea ofertei
educationale in vederea atragerii unui numar de studenti adecvat din punct de
vedere calitativ si cantitativ In raport cu oferta educationala pe care o propune i
cu obiectivele de formare asumate prin misiunea sa. Universitatea are politici
proprii in vederea admiterii studentilor, care sunt publice si care sunt puse la
dispozitia celor interesati in timp corespunzator corelat cu prevederile legale.

In vederea admiterii, universiteatea organizeazd concursuri, care sunt
programate si desfasurate in baza regulamentelor, metodologiilor si procedurilor
proprii. Admiterea intr-un ciclu de studii se face numai pe baza diplomei de
bacalaureat sau a altor acte de studii echivalente, recunoscute de catre ministerul
de resort si a unui set de criterii combinate.

Universitatea manifesta deschidere in ceea ce priveste mobilitatea studentilor
si asigura cadrul necesar, In acord cu prevederile legale, atat pentru mobilitatea
internd cét si pentru cea internationald. Regumamentele privind activitatea
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profesionala a studentilor, individualizate pentru fiecare din cele trei cicluri de
studii, includ prevederi clare in acest sens.

In perioada evaluatd, universitatea a avut o ratd a absolvire a programelor de
studii de licentéa cuprinsa intre 51,3% (2017) si 68,51 (2021), iar rata de absolvire
a programelor de studii de masterat a fost cuprinsa intre 68,05% (2015) si 77,47%
(2021). Fata de aceaste rate de absolvire, rata de promovare a examenelor de
finalizare a studiilor a fost de peste 98%.

Universitatea dispune de structuri care realizeaza studii privind insertia
profesionald a absolventilor si dispune de date privind angajarea in munca a
acestora. In baza acestor date, s-a apreciat ca peste 50% dintre absolventi sunt
angajati in urmatorii doi ani de la finalizarea studiilor corespunzator nivelului
studiilor. De asemenea, mai mult de 40% dintre absolventii studiilor de licenta Tsi
continua studiile la masterat, in cadrul aceluiasi domeniu de studii sau in alte
domenii, in cadrul UAIC ori in alte institutii de invatamant superior.

Din punct de vedere al procesului de invatamant, evaluatorii au constatat ca,
in cadrul UAIC, in general, invdtamantul este centrat pe student, cele trei
componente ale procesului fiind predarea — invatarea — evaluarea, iar cadrele
didactice, prin toate demersurile lor, sunt preocupate sa asigure coerenta acestui
proces si eficienta lui. Toate elementele necesare atingerii obiectivului centrarii
invatamantului pe student sunt integrate in fisa disciplinei si sunt aduse la
cunostinta studentilor, de catre titular, la inceputul predarii primului curs.

Fisele disciplinelor cuprind elemente ce vizeaza timpul alocat acestor procese
si treanspunerea acestuia in credite de studii transferabile, obiectivele disciplinei,
resursele necesare, continutul stiintific in materie de cunoastere si aplicatii,
metode de predare si mijloace, resurse de invatare, metode si criterii de evaluare
si notare.

Vizita de evaluare si documentele avute la dispozitie de evaluatori, au relevat
o relatie de parteneriat intre cadrele didactice si studenti, o comunicare activa in
care se folosesc resursele noilor tehnologii, precum si disponibilitatea si
organizarea cadrelor didactice pentru asigurarea suportului complementar pentru
studenti in cadrul orelor de consultatii.

Tot ceea ce {ine de activitatea de invatamant este adus la cunostinta
studentillor prin intermediul INTERNET, prin avizierele disciplinelor sau ale
secretariatelor.

In formarea studentilor, un rol important il are practica ce se poate desfasura
in cadrul statiunilor si centrelor Universitatii, dar si in cadrul diferitelor societati
comersiale cu care universitatea a incheiat acorduri de colaborare in acest sens.

Universitatea se preocupa de parcursul educational al studentilor si de ceea
ce se Intampla mai departe cu absolventii. De aceea dispune de un Centru de
Consiliere si Orientare in Carierd Tn cadrul caruia sunt oferite servicii
corespunzatoare de catre un personal specializat. Totodata, acest centru ofera si
alte servicii si consultatii studentilor, care {in de componenta sociala, de cea
culturala si/sau sportiva a vietii studentilor pe durata studiilor.

UAIC se releva in spatiul roméanesc al invatamantului superior ca o
universitate In care se acorda mult interes cercetarii stiintifice. Universitatea face
dovada unor obiective strategice privind cercetarea stiintifica, o programare a
acesteia, unui interes pentru competitia interna si internationala in vederea
atragerii resurselor pentru cercetare, o dotare foarte buna si chiar de excelenta
si, nu in ultimul rand, a unor rezultate recunoscute la nivel national si international
gratie tipologiei mijloacelor de valorificare. Lucrarile cercetatorilor din cadrul UAIC
se regasesc in cele mai importante baze de date stiintifice internationale (Web of
Sciences, SCOPUS etc.).

Realizarile UAIC in plan academic si stiintific, precum si relationarea si
vizibilitatea pe plan international i-au permis acesteia sa evolueze pe locuri inalte
in clasamentele internationale Tn ultimii ani.
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publice.

privind auditul public intern, republicata, a HG 1086/2013.

Managementul calitatii — C

absolventii si reprezentantii mediului economic / angajatorii.

asumate din care o parte importanta dateaza din ultimii zece ani,

(carti, manuale etc.) sau pentru Indrumarea practica si stiintifica.

platforme/aplicatii on-line, care confera eficienta si siguranta.

Universitatea isi asigura veniturile din surse proprii si surse de la bugetul de
stat si se asigura de o buna gestionare, transparenta a acestora raspunzand
prevederilor legale prin intermediul registrului de inventar, bilantului contabil,
contului de executie bugetara si raportului de gestiune, care sunt documente

Tn cadrul UAIC, activitatea de audit public intern este organizata si realizata
de Biroul de Audit Public Intern, in conformitate cu prevederile Legii 672/2002

Universitatea are structuri, politici, obiective strategice si proceduri pentru
asigurarea calitatii interne. Totusi, in ceea ce priveste structurile, UAIC trebuie sa
redenumeasca structura institutionald, denumita in prezent, Comisia pentru
Managemenul Calitati Academice, dupa cum este prevazut in Ordonanta de
urgenta nr. 75/2005, Cap. Ill., Art. 11, alin. 1., respectiv, Comisia de Eavaluarea
si Asigurarea Calitati (CEAC). De asemenea, conform prevederilor aceleiasi
Ordonante de urgenta nr. 75/2005, conducerea operativa a CEAC, constituita la
nivel institutional, ,trebuie sa fie asigurata de conducatorul organizatiei”, asadar
Rectorul, ,sau de un coordonator desemnat de acesta” (75/2005, Cap. Ill., Art.
11, alin. 2.). Structura actuala, respectiv, Comisia pentru Managementul Calitatii
Academice este, in prezent, in subordinea Consiliului de administratie, dupa cum
reiese din Raportul de autoevaluare. La nivelul facultatilor exista Comisii de
Eavaluare si Asigurarea Calitatii, dupa cum este prevazut in OUG nr. 75/2005.

Universitatea aplica procedurile specifice pentru asiqurarea calitatii interne la
nivelul tuturor structurilor sale, realizeaza evaluarea activitatii cadrelor didactice
(autoevaluarea, evaluarea colegiald, evaluarea de cétre studenti si evaluarea de
catre reprezentantii managementului academic, in functie de structurd), se
autoevalueaza si intocmeste anual un raport privind calitatea. Acest raport este si
parte integranta a Raportului anual al Rectorului privind starea universitatii.

In urma evaludrilor, se propun méasuri specifice pentru intensificarea
demersurilor privind asigurarea calitatii interne. Aceasta a condus la dezvoltarea
unei culturi a calitatii in cadrul UAIC, care s-a evidentiat si cu prilejul vizitei de
evaluare institutionald, fie la nivel institutional, fie la nivelul diferitelor structuri
vizitate (facultati, departamente, secretariate, sectorul administrativ, camine,
cantine etc.), dar a rezultat si din discutiile avute cu reprezentantii comunitaii
universitare (cadre didactice, studenti, personal didactic auxiliar, personal din
sfera administrativa sau din sfera serviciilor oferite de universitate), precum si cu

Initierea de noi programe de studii, ca si monitorizarea si revizuirea periodica
a celor existente se face in baza unui regulament si de catre o comisie de
specialitate. Continutul programelor de studii este evaluat si imbunatatit si cu
aportul reprezentantilor mediului economic, care sunt colaboratori ai Universitatii.

Universitatea dispune de regulamente privind activitatea profesionald a
studentilor, diferentiate pentru cele trei cicluri de studii, care se aplica pentru buna
desfasurare a tuturor activitatilor ce vizeaza admiterea studentilor, inmatricularea,
parcursul educational, evaluarea si notarea studentilor, mobilitatea acestora etc.

Universitatea asigura, in cadrul Bibliotecii Centrale Universitare si in filialele
acesteia, un impresionant fond de carte valoros pentru toate domeniile de studii

periodice si diferite alte resurse de invatare. De asemenea, UAIC are editura
proprie si sprijina cadrele didactice in vederea realizarii de materiale pentru studiu

Universitatea asigura buna functionare a diferitelor structuri, care necesita
prelucrarea datelor si inregistrarea acestora, prin intermediul
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Universitatea se autoevalueaza si se evalueaza extern periodic, la nivel
institutional si la nivelul programelor si domeniilor de studii, in scopul imbunatatirii
calitatii.

Nu n ultimul rand, UAIC asigura, transparenta privind informatiile de interes
public cu referitoare la activitatea sa, la programele de studii, burse, taxe de studii,
servicii oferite etc. si calitatea lor, prin intermediul a diverse mijloace, ca si prin
actiuni coordonate la nivel institutional.

BIOCHIMIE - IF Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi:
(LICENTA) acreditarii

Capacitatea A.3 Resura umana; A.3.1. Calitatea personalului didactic. Criteriul 45: Alte cerinfe

de scolarizare | prevazute in standardele specifice domeniului de licentd/ programului de studii elaborate
in primul an de ARACIS.

de studii: 100 | Nu toate cadrele didactice au publicat n ultimii cinci ani cel putin 10 lucrari stiintifice in
reviste de specialitate cu referenti (conferentiari) sau cel putin cinci lucrari stiintifice in astfel
de reviste (lector).

Recomandari:
Planul de invatamant

a. Documentul intitulat Planul de invatamant sa fie elaborat astfel incat sa fie definite
competentele profesionale si transversale conform standardelor specifice ARACIS;

b. Introducerea in Planul de invatamant ca discipline facultative a unor discipline
fundamentale, de specializare sau complementare caracteristice domeniului
Biochimie, conform standardelor specifice ARACIS;

c. Introducerea unui numar mai mare de cursuri optionale.

d. Planul de invatamant sa includa la fiecare disciplina numarul total de ore de curs si
lucrari practice pe semestru.

e. Acordarea de credite facultative pentru activitate practica de voluntariat.

Fise discipline

a. Introducerea suportului de curs in lista bibliografica, la toate disciplinele;
Actualizarea bibliografiei cu publicatii recente, accesibile studentilor; Precizarea mai
exacta a criteriilor minime de performanta ce trebuie indeplinite pentru promovarea
disciplinei:

b. Toate fisele disciplinelor sa contina Conditile de desfasurare a
seminarului/laboratorului.

c. Introducerea unor criterii de evaluare bazate pe activitati de studiu individual (teme,
proiecte, etc.).

A. Capacitate institutionala.

a. Achizitionarea unui numar mai mare de carti/tratate recente pe tematica unor
discipline din Planul de Tnvatamant sau ultimile editii ale unor carti deja existente.

b. Sa existe 0 evidenta a numarului de exemplare pentru fiecare carte;

c. O strategie care sa asigure avansarea pe posturi de conferentiar si profesor a
cadrelor didactice din tanara generatie si stimularea cadrelor didactice de a se
abilitata in vederea conducerii de doctorat;

d. Cresterea numarului de cursuri si alte lucrari publicate de cadrele didactice,
necesare procesului de invatamant, astfel incat sa fie acoperite toate disciplinele
din Planul de invatamant.

e. Integrarea tuturor cadrelor didactice in echipe de cercetare multidisciplinare in
care sa poata sa-si aduca contributia in functie de domeniul de expertiza, asfel
incat toate cadrele didactice sa respecte standardul specific ARACIS (10 lucrari
stiintifice Tn reviste de specialitate cu referenti (conferentiari) sau cel putin cinci
lucrari stiintifice In astfel de reviste (asistent si lector) in ultimii 5 ani.

B. Eficacitate educationala

a. O implicare mai mare a absolventilor in revizuirea si adaptarea programului de
studii la piata muncii.

b. Promovarea mai eficienta a programelor de master asociate domeniului
Biochimie, astfel incat sa poata fi urmate de un numar cat mai mare de absolventi.

c. Implicarea tuturor cadrelor didactice de la programul de studii Biochimie in
proiecte de cercetare si atragerea mai multor fonduri de cercetare necesare
pentru dezvoltarea bazei materiale si valorificarea cercetarii prin publicatii
stiintifice ISI.
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C. Managementul calitatii
a. Implicarea mai mult a absolventilor in evaluarea periodica a programului de studii
Biologie.
b. Atasarea la toate lucrarile de licentd care se arhiveaza a raportului generat de
software antiplagiat.
BIOLOGIE - IF Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi:
(LICENTA) acreditrii
Capacitatea Recomandari:
de scolarizare | - Incurajarea cadrelor didactice de a publica manuale universitare si articole in reviste
in primul an de specialitate.
de studii: 175 | - Angajarea unor asistenti pentru intinerirea personalului didactic.

- Actualizarea continutului, a metodologiei didactice si a bibliografiei in cazul unor fise
de disciplina.

- Cresterea numarului de discipline facultative, prin introducerea unor discipline pentru
care studentii ar dobandi competen suplimentare, de exemplu: Matematica cu aplicatii
in Biologie, Management de proiect, Didactica de specialitate in Biologie si Practica
pedagcica (Modulul | Psiho-pedagocic).

- Revizuirea disciplinelor din planul de invatamant dupa categoria lor formativa, in
conformitate cu lista discipinelor prevazute in Standardul de specializare Biologie si
recalcularea ponderii disciplinelor de specialitate/ complementare din Planul de
invatamant.

- Implementarea mai riguroasa a evaluarii colegiale, conform intentiilor declarate.

ECOLOGIE Sl Mentinerea Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti:
PROTECTIA acreditarii Nu s-a putut constata ce procent dintre absolventii primelor serii sunt incadrati cu contract
MEDIULUI - IF Capacitatea de munca legal pe posturi corespunzatoare specializarii obtinute la absolvire.
(LICENTA) de scolarizare
in primul an Recomandari:
de studii: 150 | -  in elaborarea planului de invatamant trebuie sa se tina cont de competentele care
studenti trebuiesc definite pentru fiecare specializare in parte sa fie prezentate intr-o sectiune
distincta a planului de invatamant conform standardelor de specialitate ARACIS pentru
domeniul de licenta Stiinta mediului.

- Consultarea listelor de disciplind conf. standardelor specifice Ih domeniu.

- Cresterea ponderilor disciplinelor cu relevanta in domeniul de licenta Stiinta mediului
si a programului EPM, precum si trecerea acestora din categoria disciplinelor optionale
in categoria disciplinelor obligatorii; de exemplu, disciplinele Ecosisteme, Modificari
globale ale mediului, Metodologia studiilor de impact, Atmosfera si calitatea aerului,
Ecotoxicologie, defininitorii pentru pregatirea de ecolog.

- Reducerea numarului unor discipline care se suprapun + partial, precum: Entomologie,
Taxconomia si biologia insectelor entomofage / Combaterea integrala a daundatorilor.

- Entomologia nu este in standarde, Taxconomia si biologia insectelor entomofage nu
este in standarde, Combaterea integrald a ddunatorilor — in standarde = Combatere
integrala.

ASISTENTA Menfinerea Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi:

SOCIALA_ID acreditarii Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

(LICENTA) Capacitatea Standardul A.1.1. Departamente/Centre ID/IFR: misiune, obiective si integritate
de scolarizare | academica
in primul an ltemul 2 c): Strategiile si activitatile de cercetare si inovare in domeniul ID/IFR sunt doar
de studii: 75 declarative.

Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale
Standardul A.1.1. Departamente/Centre ID/IFR: misiune, obiective si integritate
academica
Itemul 6 i): Circa 50% din cursuri sunt realizate in format clasic.
Criteriul A.2. Baza materiala
A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare
Itemul 23 B: Taxa de scolarizare, aprobata de Senatul universitar, nu este specificata
in Contractul de studii universitare si nici in Fisa de inscriere
semestriala
Criteriul B.1. Continutul programului de studii universitare
B.1.1. Admiterea studentilor
ltemul 28: In Contractul de studii universitare nu este specificatd obligativitatea
studentilor de a dispune de echipamentele necesare accesarii retelei
internet.
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Criteriul B.1. Continutul programului de studii universitare
B.1.2. Structura si prezentarea programului de studii universitare
[temul 33: Unele dintre fisele de disciplina nu sunt nici datate si nici semnate.
Criteriul B.1. Continutul programului de studii universitare
B.1.2. Structura si prezentarea programului de studii universitare
Itemul 38: Ponderea punctajelor obtinute in urma evaluarilor (pe parcursul semestrului
si in sesiune) din nota finala este identicd pentru toate disciplinele din PI,
aspect care nu ar trebui sa se regdseasca si la disciplinele cu caracter
aplicativ, unde ar trebui sa se puna mai mult accent pe abilitatile practice,
de ex. Consiliere in Asistenta Sociala.
Criteriul B.1. Continutul programului de studii universitare
B.1.2. Structura si prezentarea programului de studii universitare
Itemul 41: Mobilitatea academica acorda dreptul studentilor de a le fi recunoscute
creditele transferabile dobandite, in conditiile legii, la alte institutii de
invatamant superior acreditate/ autorizate provizoriu din tara sau in
stdinatate sau la alte programe de studii din cadrul UAIC. Nu au fost
aduse dovezi referitoare la mobilitatea studentilor de la ID.
Criteriul B.1. Continutul programului de studii universitare
B.1.3. Diferentiere in realizarea programului de studii universitare
[temul 43: Materialele didactice sunt proiectate si realizate pe principii pedagogice
specifice ID, cu prezentarea informatiilor intr-o forma accesibila, interactiva,
cu distributie echilibrata de grafica si text la 50% dintre discipline.
Criteriul D.8. Standarde de referinta privind utilizarea platformelor informatice
D.8.2. Servicii oferite personalului didactic, tehnic si administrativ
Itemul 76: La nivelul cadrelor didactice, nu apare in CV-uri, pe prima pagina, asa cum
precizeaza standardele, participarea la aceste cursuri de instruire in utilizarea platformelor
informatice.

Recomandari:

o Recomandam stimularea cercetarii in domeniul ID/IFR, care acopera atat aspecte
tehnice, cat si pedagogice.

o Recomandam datarea si semnarea documentelor oficiale si, dupa caz,
actualizarea acestora.

o Recomandam ca la inceputul anului | de studiu la forma ID studentilor sa le fie
prezentat Regulamentul FCIDIFR si alte reglementari esentiale.

o Recomandam ca prezentarea Statului de functii 2021-2022 s se faca in REI.

Recomandam refacerea suporturilor de curs care nu respecta tehnologia ID.

o Recomandam organizarea unor cursuri de instruire privind standardele specifice
si ghidul privind evaluarea externa a calitatii programelor de studii universitare la
formele de invatamant la distanta (ID) si invatamant cu frecventa redusa (IFR)
aferente Comisiei de specialitate nr. 13 ID/IFR (30.08.2020).

o Recomandam ca in Contractul de studii sa fie mentionata taxa de studii anuala,
taxa pe care studentul o poate achita siin transe conform contractului de studii.

o Recomandam ca in Contractul de studii sa fie mentionata taxa de studii anuala,
taxa pe care studentul o poate achita siin transe conform contractului de studii.

o Recomandam ca in Contractul de studii universitare sa fie specificata
obligativitatea studentilor de a dispune de echipamentele necesare accesarii
retelei internet.

o Recomandam datarea si semnarea fiselor de disciplina.

o Recomandam ca ponderea punctajelor obtinute in urma evaluarilor (pe parcursul
semestrului si in sesiune) din nota finala trebuie sa fie diferita la disciplinele cu
caracter aplicativ, unde ar trebui sa se evidentieze abilitatile practice.

o Recomandadm ca si studentii de la AS_ID s& fie incurajati s& participe la mobilitati
interne sau programe internationale.

o Recomandam realizarea tuturor suporturilor de curs intr-o maniera unitara, cu
obiective, rezumate, teste de evaluare, precizarea timpului de studiu si
intercalarea sarcinilor de lucru interactive pentru facilitarea procesului de
invatare.

o Perseverenta in procesul de evaluare si actualizare a materialelor de studii.

o Recomandam organizarea si desfasurarea sitematica a sesiunilor de formare /
perfectionare a tuturor cadrelor didactice in tehnologia ID.

o Recomandam sa creasca numarul cadrelor didactice titulare din cadrul
Departamentului de Sociologie si Asistenta Sociala.

e}
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o Recomandam ca in CV-uri sa fie mentionate cursurile de formare in utilizare a
instrumentelor specifice dezvoltarii cursurilor online pentru ID, In implementarea
si gestionarea activitatilor didactice specifice ID, pe platforma informatica Moodle.

o La vizitd vor fi prezentate toate variantele planurilor de invatamant aplicate in
ultimii cinci ani.

o  Organizarea sesiunilor de formare / perfectionare in tehnologia si managementul
programelor ID / IFR va tine cont de gradul de cunoastere atins pana la data vizitei
de catre fiecare cadru didactic.

o Incurajarea studentilor de la forma ID/IFR s& participe alaturi de cadrele didactice
la cercetare stiintifica.

o Invitarea si consultarea specialistilor din mediul extern la proiectarea planurilor de
invatamant.

o Evitarea alegerii de catre studenti a unei singure discipline din pachetul de
discipline optionale.

o Actualizarea competentelor profesionale si transversale prezentate in fisele
disciplinelor in acord cu cerintele pietei muncii.

o Toate materialele de studiu vor avea un nivel de interactivitate care sa permita
autoinstruirea si autoevaluarea studentilor.

o Diversificarea formelor de evaluare pe parcurs pentru a inlesni invatarea si pentru
a diminua abandonul scolar.

o  Coordonatorul de studii pentru programul evaluat sa analizeze si sa adopte
masuri privind cresterea gradului de satisfactie a studentilor (feedback la timp,
suport de curs distribuit inaintea inceperii activitatilor).

o  Refacerea suporturilor de curs care nu respecta tehnologia ID.

o Datarea si semnarea tuturor documentelor oficiale si, dupa caz, actualizarea
acestora.

o Respectarea prevederilor conform carora activitatile aplicative sa se desfasoare

pe grupe.

SOCIOLOGIE - IF
(LICENTA)

Mentinerea
acreditarii
Capacitatea
de scolarizare
in primul an
de studii: 100
studenti

Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti:

Recomandari:

Principalele recomandari formulate, in relatie cu criteriile din fisa vizitei, sunt urmatoarele:
Criteriul A1:

6. O mai buna documentare a rezultatelor consultarii cu mediul socio-economic ar permite
analize longitudinale mai bune in legatura cu dezvoltarea programelor.

Criteriul A2:

24. Cresterea accesului la internet wireless pentru studenti si cadre didactice in spatiile
didactice si de cercetare, In vederea facilitarii adoptarii de noi tehnologii.

25. Cresterea investitiilor in software stiintific pentru culegerea si analiza datelor sociale,
pentru a sustine eforturile de cercetare sociala de actualitate, in raport cu tendintele si
standardele internationale in domeniu.

29. Cresterea investitiilor pentru dezvoltarea unui fond de carte cat mai cuprinzator,
conectat la evolutiile literaturii stiintifice din tara si din strainatate, indeosebi in format
electronic.

Criteriul B1:

55. Cresterea numarului de ore alocate disciplinelor optionale, pentru incadrarea in
intervalul 20-30%.

61. Introducerea unui curs de Fundamente ale resurselor umane (sau similar), pentru a
asigura deschiderea studentilor de la programul Sociologie inspre o zona importanta a
pietei muncii, in conformitate cu standardele specifice ARACIS.

74. Eficientizarea mecanismelor de evaluare colegiala in context post-pandemic pentru a
impulsiona schimbul de bune practici didactice, armonizarea continuturilor transmise i
perfectionarea strategiilor didactice ale tinerilor angajati.

76. Redimensionarea structurii pe grupe la anul | la momentul trecerii in anul Il, pentru a nu
depasi numarul maxim de 30 de studenti per grupa.

Criteriul B2:

84. Implementarea unor strategii de stimulare a absolventilor de a-si continua studiile cu
ciclul masteral.

Criteriul B3:

96. Cresterea si diversificarea surselor de finantare pentru continuitate in cercetarea
stiintifica de nivel ridicat.

101. Consolidarea suportului pentru implicarea studentilor in cercetare.
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- Stimularea componentei de analiza a datelor sociale (cantitative si calitative) la nivelul
disciplinelor predate, pentru a rdspunde nevoilor formulate de angajatori.

GEOGRAFIA Menfinerea Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti:

TURISMULUI - IF acreditarii

(LICENTA) Capacitatea Recomandari:
de scolarizare
in primul an - Intensificarea promovarii particularitatilor programului in randul absolventilor de liceu
de studii: 220 | interesati de domeniu
studenti - Mentinerea legaturilor cu mediul socio-economic pentru consolidarea pozitiei

absolventilor de GT pe piata muncii, pe pozitii cu grad ridicat de profesionalizare

- Realizarea evaluarilor anuale pe discipline pentru a putea optimiza procesul de
predare-invatare

- Mentinerea bunelor practici de comunicare online dezvoltate in pandemie, dar
adaptate la regimul cu frecventa.

- Optimizarea si diferentierea mai clara a programelor de practica profesionala si
internship.

- La nivel de Universitate ar fi utild adaugarea la macheta planului de invatamant a
informatiilor care sunt cuprinse in documentele denumite Sinteza Planului de invatamant,
pentru a fi mai accesibile datele legate de numarul de saptamani/semestru, numarul de
ore/saptamana, tipul disciplinelor, ponderea lor, numarul total de ore dedicate studiului fata-
in-fata, individual etc.

GEOGRAFIA Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi:

TURISMULUI (in limba | acreditarii

franceza) — IF Capacitatea Recomandari:

(LICENTA) de scolarizare | Desi studentii programului respectiv participa la realizarea de mobilitati Eramus+, pentru o
in primul an prgatire profesionald mai eficienta ar fi bine de marit numarul de acorduri si de burse
de studii: 30 Erasmus+ cu universitati franceze; de incurajat studentii de la programul Limba si Literatura
studenti franceza sa se inscrie si la programul  Geografia turismului (in limba franceza).

GEOGRAFIE - IF Mentinerea Standarde si indicatori de performan{d generali si specifici partial indeplinifi:

(LICENTA) acreditari
Capacitatea Recomandari:
de scolarizare | - promovarea mai sustinuta a programului de studiu la nivel local si regional, a valentelor
in primul an profesionale dobandite de studenti pentru a asigura dimensiunea si  functionarea
de studii: 150 | optima/eficienta a programului de studiu.
studenti - realizarea unor stagii de pregatire pentru studenti in diferite unitati de profil din teritoriu;

-cresterea implicarii studentilor in programe de cercetare, alaturi de cadre didactice ;
- implicarea activa si eficientda a agentilor economici (publici si privati) in actualizarea
continutului unor discipline prin cresterea ponderii activitatilor practice.

GEOGRAFIA Mentinerea Standarde si indicatori de performanié generali si specifici partial indeplinifi:

MEDIULUI - IF acreditarii

(LICENTA) Capacitatea Recomandari:
de scolarizare Recomandarile care s-au desprins din analiza dosarului de evaluare periodica,
in primul an discutiile cu reprezentantii comunitatii academice si cei ai mediului socioeconomic si
de studii: 80 vizita la sediul Universitatii "Alexandru-loan Cuza” din lasi sunt urmdatoarele:
studenti - Continuarea preocupadrilor pentru dotarea laboratoarelor (in special a celor de

Hidrologie, Geomorfologie, Stiinta solului si Biogeografie, unde desi exista dotari de
baza pentru desfasurarea activitatilor practice la aceste discipline, este necesarad o
imbunatatire a dotarilor);

- Continuarea si diversificarea utilizarii solutiilor open-source pentru activitatile de
curs/lucrari practice la disciplinele de specialitate, acolo unde nu este posibila
utilizarea software-urilor de specialitate;, se impune cresterea utilizarii metodelor
moderne inclusiv la disciplinele non-tehnice;

- Imbunétatirea continutului planului de invétdmant, prin diversificarea ofertei de
discipline optionale;

- Imbunétatirea practicii de includere a punctelor de vedere ale angajatorilor in
managementul educational;

- Ameliorarea sistemului de monitorizare a absolventilor pe piata fortei de munca;
- Continuarea eforturilor pentru oferirea de spatii destinate activitatilor in echipd,
atat in interiorul, cat si in exteriorul Facultatii;

- Intarirea formelor de incurajare a voluntariatului si a diferitelor forme de internship
prin considerarea lor in categoria creditelor facultative;
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- Incurajarea participarii studentilor la mobilitati internationale, dar si la manifestari
stiintifice si culturale dedicate lor;
- Oferirea de alternative de practica profesionala echitabild, astfel incat sa poata
participa majoritatea studentilor (de exemplu prin proiecte de practicd institutionala).
INGINERIE Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi:
GEOLOGICA-IF acreditarii Criteriul 65: Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative -
(LICENTA) Capacitatea seminare, laboratoare, proiecte, stagii de practica etc. trebuie sa fie conform standardelor
de scolarizare | specifice ale domeniilor de licenta/ programelor de studii, elaborate de ARACIS.
in primul an Raportul este 0, 79.
de studii: 55 | Criteriul 100: Fiecare cadru didactic are anual cel putin o publicatie sau o realizare
studenti didactica sau stiintifica.

Un cadru didactic nu indeplineste cerinta

Recomandari:

1. Elaborarea si adoptarea, in cadrul Consiliului facultatii, a Planului de Invatdméant care
sd respecte intocmai noile standarde specifice (ultima editie) care a fost modificata intre
depunerea initiald a raportului de autoevaluare si momentul vizitei.

Observatie: cu o remarcabila eficientd, acest lucru a fost efectuat in cateva Zzile.

2. Respectarea cu exactitate a raportului ore curs/ore aplicatii (1:1 + 0,2).

3. Pagina web a departamentului care gestioneazad programul de studii trebuie sa fie
bilingva (romana si engleza), tinuta la zi, pentru atragerea de studenti internationali.

4. Cresterea eforturilor de atragere de mai multi candidati la admitere.

5. Publicitate mai agresivd in favoarea programului, in licee, in colaborare cu
Departamentul de Geografie, UAIC.

TRADUCERE Sl Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinii:
INTERPRETARE - IF acreditarii 5. Obiectivele si continutul programului de studii, precum si cu rezultatele declarate ale
(LICENTA) Capacitatea invatarii, sunt in concordanta cu denumirea acestuia.
de scolarizare 19. Programul de studii evaluat dispune de resurse financiare suficiente pentru
in primul an desfasurarea corespunzatoare a activitaii.
de studii: 100 76. Formatiile de studii - serii, grupe, subgrupe - sunt astfel dimensionate incéat sa
studenti asigure desfasurarea eficienta a procesului de invatamant.

Recomandari:

Se recomanda o finantare mai realista a programului pentru a se putea indeplini toate
obiectivele specifice.

Se recomanda urgentarea renovarilor in asa fel incat experienta la program sa fie
optima, din punctul de vedere al dotarilor per ansamblu.

Se recomanda revizuirea procedurii de admitere si introducerea unor criterii de verificare
a competentelor ligvistice specifice.

Se recomanda monitorizarea atentd a sarcinilor de lucru cumulate pentru cadrele
antrenate in program, inclusiv didactice, de evaluare, de cercetare, administrative etc si a
cuantumului acestora pentru ca sa nu se depaseasca un volum de munca adecvat.

Se recomanda revizuirea formulei actuale de examinare orala si aprobarea sustinerilor
lucrarilor de licenta pentru a se calibra mai realist unele calcule cu privire la abandon si rata
de absolvire.

Se recomanda reevaluarea grupelor de studii pentru un proces de invatamant eficient.

LITERATURA Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indepliniti:

UNIVERSALA Sl acreditarii 6. - Institutia de Invatamant superior realizeaza consultari periodice cu reprezentanti ai

COMPARATA - LIMBA | Capacitatea mediului academic inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai

SI LITERATURA de scolarizare | pietei muncii, cu privire la obiectivele si rezultatele declarate ale programului de studii.

MODERNA - IF in primul an Aceste consultari se desfasoara in cadru organizat si sunt documentate.

(LICENTA) de studii: 50 | 55. - Planul de invatamant cuprinde discipline fundamentale, de domeniu, de specialitate
studenti si complementare, grupate la randul lor in discipline obligatorii, optionale si facultative, in

conformitate cu cerintele normative stabilite pe plan national si cu standardele specifice ale
ARACIS.

Aspecte negative:
Examenul de admitere organizat sub forma ,concursului de dosare” nu corespunde

recomandarilor din Metodologia cadru;
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Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in fnvstdméntul Superior - EQAR
Insuficienta implicare a angajatorilor si absolventilor in procesul de proiectare si evaluare
a planului de invatamant (cu recomandarea unei mai riguroase elaborari a documentelor
care ilustreaza interactiunea partilor implicate...);
Procentul de discipline optionale din planul de invatamant al programului este inferior
celui prevazut in standardele ARACIS Insuficienta adecvare la specificul disciplinelor a
competentelor prevazute in fisele de discipling;
Lipsa din planul de invatamant a unor rubrici specifice pentru competente, tipuri de
discipline (in procente), conditii de promovare si transfer pentru studenti;
Finantare deficitara a activitatilor de cercetare si deplasarilor cu scop profesional ale
studentilor si cadrelor didactice.
Recomandari:

- Organizarea de consultari periodice cu reprezentanti ai mediului academic
inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai pietei muncii,
cu privire la obiectivele si rezultatele declarate ale programului de studii si
certificare lor prin documente.

- Respectarea intocmai a Metodologiei cadru privind admiterea elaborata de MEN.

- Atenta repartizare a competentelor pe discipline

- Cresterea procentului de ore pentru discipline optionale, conform standardelor
ARACIS.

- Documentarea implicarii mediului academic si a celui socio-economic in
proiectarea programului.

- O mai atenta repartizare a competentelor pe discipline si corelarea riguroasa a
continuturilor si criteriilor de evaluare cu competentele.

CONTABILITATE SI Mentinerea Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi:
INFORMATICA DE acreditarii a) DOMENIUL B EFICACITATE EDUCATIONALA, CRITERIUL B.1. CONTINUTUL
GESTIUNE-ID Capacitatea PROGRAMULUI DE STUDII UNIVERSITARE, B.1.2. Structura si prezentarea
(LICENTA) de scolarizare programului de studii universitare — ltemul 38. — Pentru forma de invdfaméant ID

in primul an A.1. In fisele disciplinelor nu se precizeaza paginatia referintelor bibliografice de

de studii: 150 consultat.

studenti A.2. Exista fise de disciplind unde nu sunt specificate corect orele aferente

SI/AT/TC/AA (de exemplu Bazele statisticii, Finante). Remediate cu ocazia vizitei.
A.3. Intre planul de Tnvatdmant, fisele de disciplind, calendarele disciplinelor si orare
exista unele neconcordante: la disciplinele Bazele Contabilitatii, Matematici aplicate in
economie, Bazele statisticii, Contabilitate financiard in CD nu au fost precizate TC, la
Microeconomie numarul de ore de AT din CD este diferite de numarul de ore din FD,
la Tehnologii informationale pentru afaceri si Instrumente software pentru afaceri desi
in FD nu sunt prevazute TC, in CD apar trei TC. La vizita aceste neconcordante au
fost remediate.

b) DOMENIUL B. EFICACITATE EDUCATIONALA, CRITERIUL B.1. CONTINUTUL
PROGRAMULUI DE STUDII UNIVERSITARE, B.1.2. Structura si prezentarea
programului de studii universitare — ltemul 39 — La disciplina Sisteme integrate — ERP
nu este corelata fisa disciplinei cu calendarul disciplinei, activitatile asistate fiind
trecute la activitati tutoriale. La vizita au fost verificate calendarele disciplinei pentru
anul in curs, astfel de erori fiind remediate.

c) DOMENIUL B. EFICACITATE EDUCATIONALA, CRITERIUL B.1. CONTINUTUL
PROGRAMULUI DE STUDII UNIVERSITARE, B.1.3. Diferenfiere in realizarea
programului de studii universitare, B.1.3.1. Resurse de invatdmant — Itemul 45.
Materialele de studiu nu sunt protejate explicit printr-un contract privind dreptul de
autor, dar acestea se regasesc numai pe platforma e-Learning Moodle, iar ele sunt
protejate prin insadsi securitatea platformei si limitarea accesului pe platforma pe baza
de user-parola.

d) DOMENIUL C. MANAGEMENTUL CALITATI, CRITERIUL C.2 — PROCEDURI
PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA S| REVIZUIREA PERIODICA A
PROGRAMELOR S| ACTIVITATILOR DESFASURATE, C.2.1. Aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii universitare si diplomelor
ce corespund calificarilor — ltemul 56. In ultimii trei ani au fost organizate si desfasurate
trei instruiri la care nu a participat intreg personalul didactic si administrativ implicat in
ID/IFR.

Recomandari:

- Participarea personalului din structurile manageriale ID/IFR ale UAIC si FEAA la
instruiri/training-uri/workshop-uri dedicate managementului acestei forme de
invatamant.
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- Mentionarea in CV-urile membrilor echipei manageriale si ale cadrelor didactice a
instruirilor si formarii in domeniul ID/IFR.

- Largirea portofoliului de parteneri cu care sa se incheie conventii de practica.

- Adaptarea spatiilor de invatamant la conditile actuale si de perspectiva privind
derularea activitatilor didactice.

- Serecomanda o mai buna popularizare a reducerilor de taxe si facilitatile special
acordate studentilor, prin publicarea de informatii detaliate pe site-ul universitatii.

- Actualizarea resurselor de invatamant specifice ID si normarea acestora sa se faca
o data la 3 ani. Modificarile tehnologice pentru predarea online au o dinamica care
solicita abordari noi la intervale de timp mai scurte.

- Verificarea permanenta a corelatiei dintre Planul de Invatamant, Fisele disciplinei,
Calendarele disciplinei si orar de catre responsabilii de proces.

- Sa se insereze paginatia referintelor bibliografice.

- O mai mare atentie la completarea fiselor si a calendarelor disciplinei. Verificarile
pe parcurs si temele de evaluare sa nu fie incadrate la teme de control (TC).

- Toate calendarele disciplinei sa fie asumate prin semnatura de catre tutori.

- Se recomanda revizuirea periodicd a materialelor de autoinstruire pentru a fi
actualizate/imbunatatite atat ca mod de prezentare, céat si ca informatie.

- Se recomanda revizuirea periodica a materialelor de autoinstruire si alocarea unui
numar total de ore de studiu individual care sa fie identic cu numarul de ore
prevazut in fisa disciplinei.

- Includerea de site-uri/pagini web/platforme dedicate pe
bibliografice de la toate materialele de studiu.

- Incheierea unui contract de cesiune intre universitate si coordonatorul de discipling
care a elaborat materialul de studiu, astfel consfintindu-se protejarea materialului
de studiu prin drept de autor. Se recomanda ca in aceste contract sa fie stipulata
Si onorarea pecuniara a cesiunii.

- Diversificarea formelor de evaluare formativa si cresterea ponderii evaluarilor
formative in nota finala.

- Organizarea de instruiri periodice cu intreg personalul didactic si administrativ pe
linie ID/IFR de catre DFCIDIFR al UAIC lasi.

- Coordonatorii de disciplina sa fie cadre didactice titulare in universitate. Numarul
de formatii de studiu/semestru/tutore sa fie de maxim 3.

lista referintelor

FIZICA INFORMATICA | Menfinerea Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti:
—-IF acreditarii Criteriul 36. Personalul didactic de la programul de Fizica informatica al UAIC are
(LICENTA) Capacitatea pregatire adecvata pentru activitatile prevazute la disciplinele de Fizica din planul de
de scolarizare | invatamant, dar nu si pentru cele din domeniul Informatica, pentru intreg ciclul programului
in primul an de studii, desi se incadreaza ih domeniul Fizica al programului.
de studii: 40 Criteriul 41. Toate cadrele didactice titulare de la Facultatea de Fizica a UAIC, care sunt
studenti titulari de discipline la programul de Fizica informatica detin titlul de doctor in Fizica. Titularii
disciplinele din domeniul Informatica care predau la programul de Fizica informatica detin
titlul de doctor in Fizica, dar au o pregatire initiala solida si competente foarte bune in
domeniul Informaticii, avand preocupari stiintifice siin domeniul in care se includ disciplinele
din postul ocupat.

Criteriul 52. Desi titularii disciplinele din domeniul Informatica care predau la programul
de Fizica informatica detin titlul de doctor in Fizica, au expertiza didactica si academica in
domeniul Informaticii, insa necertificata.

Recomandari:
Se recomanda certificarea competentelor si abilitatilor in domeniul Informaticii de catre
cadrele didactice care predau disciplinele de Informatica la programul evaluat si/sau
externalizarea efectuarii unora dintre disciplinele de Informaticd la Facultatea de
Informatica si/sau Facultatea de Matematica, pentru a fi sustinute de cadre didactice cu
doctoratul in domeniul informaticii.
MATEMATICA - IF Menfinerea Standarde si indicatori de performanté generali si specifici partial indeplinifi:
(LICENTA) acreditarii Criteriul A.2.1 Disponibilitatea spatiilor de invatamant, item 21, este indeplinitd partial
Capacitatea cerinta: ,minimum 2,5mp/loc in laboratoarele de informatica”.
de scolarizare | Criteriul B.3.3 Realizarea si valorificarea cercetarii, item 100, este indeplinita partial conditia
in primul an de publicare a cel putin 10 lucrari (profesori si conferentiari) respectiv 5 lucrari (lectori si
de studii: 125 | asistenti) in ultimii 5 ani.
studenti Recomandari:

- Se recomanda ca la intalnirile periodice cu angajatorii sa fie incheiate procese-verbale ale
consultarilor. Aceeasi recomandare pentru intalnirile periodice ale Comisiei metodice.
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- Se recomanda evitarea imbatranirii echipamentelor de tehnica de calcul (PC, laptop, etc.)
prin innoirea permanenta a acestora. Astfel, inlocuirea anuala a aproximativ 20% a tehnicii
de calcul va asigura un nivel redus de uzura fizica si morala a acesteia.

- Se recomanda ca toate cadrele didactice coordonatoare de activitati de curs si seminar
la specializarea Matematica sa aiba editate cursuri, culegeri de probleme in format tiparit
sau accesibil online.

- Pentru o mai judicioasa selectie a candidatilor, se recomanda sustinerea unei probe scrise
la admitere.

- Se recomanda clasificarea in planul de invatamant a disciplinelor pe categorii (discipline
fundamentale, de specializare si complementare).

- Disciplinele din planul de invatamant s& aibd denumirea precizatd de Standardele
specifice ale ARACIS, domeniul Matematica, sectiunile 1.1.2.1, 1.1.2.2 si 1.1.2.5. De
exemplu, sa apara Algoritmi si programare in loc de Algoritmi si complexitate, Analiza
numerica in loc de Calcul numeric, Teoria numerelor in loc de Aritmetica si combinatorica.
- Se recomanda intensificarea activitatii stiintifice dovedita prin publicatii. Din 32 cadre
didactice care asigura activitatile de predare a disciplinelor matematice la programul
evaluat, 6 indeplinesc integral conditiile prevazute in standardele ARACIS. Unele cadre nu
indeplinesc conditia de publicare a cel putin 10 lucrari (profesori si conferentiari) respectiv
5 lucrari (lectori si asistenti) In ultimii 5 ani:

- profesori: din totalul de 9 cadre didactice, 3 indeplinesc criteriul intr-o proportie de sub
50%.

- conferentiari: din totalul de 9 cadre didactice, 4 indeplinesc criteriul intr-o proportie de
sub 50%.

- lectori: din 8 cadre didactice, 6 indeplinesc criteriul intr-o proportie de sub 50%.

- asistenti: din 6 cadre didactice, 2 indeplinesc criteriul intr-o proportie de sub 50%.

- Se recomanda ca studentii sa poata verifica ei insisi lucrarea de licenta pe platforma
Turnitin anterior predarii formei finale.

TEOLOGIE ROMANO-
CATOLICA
PASTORALA - IF
(LICENTA)

Menfinerea
acreditarii
Capacitatea
de scolarizare
in primul an
de studii: 50
studenti

Standarde si indicatori de performantéd generali si specifici partial indeplinifi:

Aspecte negative:
Lipsa unei organizari logice si ierarhice a unor cursuri pentru unele serii (cuplarea

studentilor din anul | si ll, din serii diferite, pentru eficientizarea economica a programului);;

Lipsa de personal didactic specializat (cu titlul de doctor) pentru unele discipline
neteologice.
Recomandari:

Acordarea unei importante mai mari disciplinei ,Practica de specialitate” si identificarea
unei reflectari mai adecvate a stagiilor de practica in planurile de invatamant (asigurarea
statutului de disciplina obligatorie, evaluare in cadrul colocviului de practica, stabilirea de
obiective clare etc.);

Angajarea de specialisti cu titlul de doctor chiar si pentru disciplinele neteologice (sport,

informatica) .
Recomandam departamentului de management al calitatii din UAIC o supraveghere mai
atenta a intocmirii dosarelor de evaluare interna, eventual angajarea de personal stabil si
dedicat acestor activitati (s-ar fi putut evita multe din imperfectiunile dosarului sau lipsa
unor documente).

DSUM - ASISTENTA
SOCIALA

1) Familia si
managementul
resurselor familiale (s)
2) Probatiune,
mediere si asistenta
sociala a victimelor
infractiunilor

3) Supervizare si
planificare sociala

4) Starea de bine pe
parcursul vietii si
imbatranirea
sanatoasa / Lifelong
Well-Being and
Healthy Ageing

Mentinerea
acreditarii
Capacitatea
de scolarizare
in primul an
de studii: 300
studenti

Standarde si indicatori de performanid generali si specifici partial indeplinifi:

Recomandai:

A.3. (123): Mentinerea procentului de cadre didactice asociate care predau sub 20% la
toate programele de studii de masterat in domeniul Asistenta sociala, si la cele care
functioneaza in prezent si la cele care vor functiona in viitor.

A.3. (125): Monitorizarea respectarii minimului de 50% pentru cadrele didactice titulare
care presteaza activitati didactice asistate integral la toate programele de studiu in
domeniu.

B.1.2. (140): Continua diversificare a locurilor de practica avand in vedere evolutiile rapide
din domeniu si solicitarile masteranzilor.

B.2.1. (161): Se recomanda ca studentii sa beneficieze de o varietate de moduri de acces
la materiale suport, adaptate nevoilor lor de invatare.

Alte observatii/constatari/recomandari:
1)Analiza oportunitatii de a se proiecta un masterat de cercetare in domeniul asistenta
sociald avand in vedere resursele materiale si umane, (proiecte de cercetare avansata in

16




ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in fnvatdméntul Superior - ENQA
Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in fnvstdméntul Superior - EQAR

domeniu, conducatori de doctorat si cadre didactice abilitate, publicatii in domeniu de
nivel ridicat, revista a facultatii indexata in baze de date prestigioase, studenti cu
preocupari de cercetare, proiecte de cercetare numeroase si parteneriate stranse cu
angajatorii din domeniu etc.);

2)Dezvoltarea unui laborator de cercetare cu logistica aferenta pentru masteratele din
domeniu la nivelul facultatii avand in vedere oportunitatea corpului de cladire nou
amenajat la nivelul UAIC cu destinatie spatii de invatamant (corpul E);
3)Desfasurarea activitatilor de seminar cu un numar maxim de 25 de studenti si
predominant in spatiile proprii ale UAIC.

4)Avand in vedere profilul international reputat al institutiei si al facultatii, promovarea
programului de masterat in limba engleza si atragerea unui numar semnificativ de
solicitari care sa permita lansarea acestuia.

DSUM - TEOLOGIE Mentinerea Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi:

1) Teoria si practica acreditarii

formarii religioase — (s) | Capacitatea Recomandari:

2) Artasacrain de scolarizare =  Crearea pentru studentii de la licenta de la programul Arta Sacrd a unui program
patrimoniul cultural in primul an de master in domeniul Arte Vizuale.

3) Comunicare si de studii: 350 = Renovarea unor sali de clase, laboratoare, sali de seminar etc.

consiliere psihologica studenti =  Se impune reorganizarea Bibliotecii ,Dumitru Staniloae” in cadrul Facultatii de

Si spirituala
(interdisciplinar cu
Filosofie, Psihologie si
Stiinte ale educatiei)
4) Familia crestina
contemporana

5) Misiune si slujire
pastorala

6) Teologie romano-
catolica practica si
misionara

Teologie Ortodoxa cu bibliotecari care sa faca parte din organigrama facultaii, ca
si personal angajat al acesteia.

Elaborarea de teme de cercetare comuna pentru studentii masteranzi ai Facultaii
de Teologie Ortodoxa si ai Facultatii de Teologie Romano-Catolica. Crearea unor
grupe mixte de cercetare teologica.

Incurajarea studentilor masteranzi pentru a participa la conferinte, simpozioane si
manifestara stiintifice de profil organizate de catre alte Facultati de Teologie din
tara.

Universitatea sa sustina financiar publicatiile cadrelor didactice in reviste ISI.

Pentru programele de studii universitare de licenta si domeniile de studii universitare

de masterat evaluate, concluzia expertilor evaluatori a fost menfinerea acreditarii, iar pe
componenta institutionala propunerea directorului de misiune si a coordonatorului echipei
de experti evaluatori a fost acordarea calificativului grad de incredere ridicat, in ceea ce
priveste modul de asigurare a calitatii programelor de studii si de respectare a standardelor
academice de acordare a diplomelor de absolvire.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta urmatoarele:

I.1 PREZENTAREA GENERALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

II.1.1 Statutul juridic al institutiei

Universitatea “ALEXANDRU IOAN CUZA” din lasi (UAIC) este o Institutie de invatamant
superior cu statut juridic propriu, stabilit prin actul de infiintare. Data de 26 octombrie 1860 este
marcata istoric de infiintarea Universitatii din lasi in timpul domniei lui Alexandru loan Cuza, fapt care
a condus, ulterior, la adoptarea denumirii actuale, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” (UAIC) din
lasi. Urmasa a Academiei Mihailene, UAIC, este cea mai veche dintre universitatile din Romania si
face parte dintre acele institutii care au deschis etapa moderna a invatamantului superior romanesc.
Actul de infintare este document public (https:/www.uaic.ro/despre-uaic/documentele-
universitatii/actul-de-infiintare/).
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I1.1.2 Sediul institutiei

Sediul central este situat in municipiul lasi, Bd. Carol | nr. 11, cod postal: 700506, jud. lasi,
Romania;
Telefon: +40232 201000, Fax: +40232 201201. E-mailurile institutiei, mentionate pe site-ul
acesteia, sunt: rector@uaic.ro si contact@uaic.ro. Site-ul institutiei este http://www.uaic.ro.

I1.1.3 Structura institufiei

Structura academica actuala a UAIC este prezentata in diagrama de mai jos.

)

Universitatea ,,Alexandru Ioan
Cuza” din lasi

Peste 25000 studenti
|
[ |
| |
15 Facultati 14 Scoli doctorale
|
[ |
| | |
: Ciclul Il - 130 .
Ciclul 1 -84 o 27 domenii de
programe de studii domenii/programe doctorat si
de licenta de studii de postdoctorat
masterat

Incepand cu anul universitar 2005-2006, invatdmantul universitar la UAIC este organizat
in conformitate cu principiile Procesului Bologna, iar Universitatea manifesta o mare
deschidere pentru internationalizare colaborand cu 574 universitati din 68 de tari.

In ceea ce priveste vizibilitatea, Universitatea ,Alexandru loan Cuza“ din lasi este bine
integrata in Spatiul European si in cel International al invatdmantului si al Cercetarii. Astfel,
UAIC a aderat la The Magna Charta of European Universities (Bologna, 1988) si este afiliata
la mai multe asociatii internationale, precum Coimbra Group, Utrecht Network — Annual
General Meeting 2011, EUA — European Association of Universities, AUF — Agence
universitaire de la Francophonie, IAU — International Association of Universities, Balkan
Universities Network.

In clasamentele internationale (THE, QS, URAP, Webometrics etc.), UAIC este clasat
constant in primele 3 locuri intre universitatile din Romania.

Il.1.4 Analiza numarului de studenti inmatriculati

Din datele puse de Universitatea “Alexandru loan Cuza” din iasi la dispozitia comisiei
de experti ARACIS, rezulta urmatoarea situatie a numarului studentilor inmatriculati la studiile
universitare de licenta si master, pentru perioada de la ultima evaluare institutionala:
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NUMARUL DE STUDENTI INMATRICULATI PE CICLURI SI ANI DE STUDII IN ANUL UNIVERSITAR 2021/2022 la UAIC DIN IASI

A. Studenti inmatriculati la programele de studii universitare de LICENTA la UAIC din lasi

Anul de studii Numarul de studenti inmatriculati pe ani de studii si forme de invatamant Total studenti
la toate programele de studii universitare de licenta fnmatriculati pe Din care
Invatamant cu frecventa (IF) Invatamant cu frecventa TInvatdmant la distant& an de studii feminin
Locuri bugetate Locuri cu taxa redusa (IFR) (ID)
0 1 2 3 4 5 6
] 4057 1591 145 727 6520 4071
] 3886 1024 136 660 5706 3777
] 3842 1307 123 744 6016 4104
359 119 150 0 628 314
Reinmatriculari
12144 4096 564 2131 18935 12266

B. Studenti inmatriculati la programele de studii universitare de MASTERAT la UAIC din lasi
Anul de studii Numarul de studenti inmatriculati pe ani de studiu si forme de invatamant Total studenti
la toate domeniile de masterat inmatriculati pe Din care feminin
Invatamant cu frecventa (IF) Invatamant cu frecventa redusa (IFR) an de studii

Locuri bugetate Locuri cu taxa
1 2 3
2417 365 50 2832 1852
2261 467 a7 2775 1964
Reinmatriculari
Total institutie 4678 832 97 5607 3816
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C. Studenti inmatriculati la programele de studii universitare de DOCTORAT la UAIC din lagi
Anul de studii Numarul de studenti inmatriculati pe ani de studiu si forme de invatdmant Total studenti Din care feminin

la toate domenii de doctorat Tnmatriculati pe

Invatdmant cu frecvent (IF) Invatdmant cu frecventa redusa (IFR) an de studii

Locuri bugetate Locuri cu taxa
1 2 3 4 5 6
151 8 12 22 193
143 31 15 17 206
131 14 35 24 204
Tn ani 254 15 80 14 363
suplimentari/de
prelungire
Total institutie 679 68 142 77 966 604

D. CENTRALIZATOR privind evolutia numarului studentilor inmatriculati la programele de studii pe cicluri universitare in ultimii 5 ani la UAIC
din lagi

Anul universitar Ciclul universitar de studii

Total studenti inmatriculati

Licenta Masterat Doctorat
1 2 3 4=1+2+3
2015-2016 17249 5432 798 23479
2016-2017 17058 5244 703 23005
2017-2018 17205 5082 850 23137
2018-2019 16550 5242 772 22564
2019-2020 17554 5600 968 24122
2020-2021 18672 5765 932 25369
2021-2022 18935 5607 966 25508
Total instituie 123.223 37.972 5.989 167.119
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.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

I.2.1 Carta Universitara

Din punct de vedere juridic, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” (UAIC) din lasi este o
institutie de drept public ce functioneaza in baza prevederilor Constitutiei Romaniei, a legilor
tarii, a normelor europene si internationale in domeniul educatiei si formarii profesionale
continue. UAIC este finantata de la bugetul de stat, dar, in acelasi timp, are si venituri proprii
obtinute si utilizate in conditiile autonomiei universitare si cu respectarea cadrului legal in
vigoare.

Intreaga activitate a UAIC se desfasoard in cadrul prevederilor Cartei Universitatii, care
a fost revizuita la data de 23.05.2019 si aprobata de Senatul Universitatii dupa rezolutia
pozitiva a Ministerului Educatiei Nationale. Ea stipuleaza reglementari privind statutul juridic,
misiune-obiective-principii, prevederi privind comunitatea universitara, structura, functiile si
competentele decizionale ale structurilor de conducere, inclusiv relatia cu sindicatele,
precum si prevederi referitoare la studiile universitare, cercetare, cooperare internationala,
patrimoniu si mod de finantare. Totodata, Carta UAIC este in acord cu reglementarile legale
si cu politicile nationale si ale Spatiului European al Invatdmantului Superior (SEIS).

Pe langa Carta, o serie de regulamente speficifice, metodologii si proceduri au fost
concepute in acord cu legislatia nationald si europeana in vigoare si aprobate de Senatul
universitar pentru a se asigura o buna organizare, coordonare si realizare a tuturor
activitatilor, iar pentru activitatea profesionala a studentilor exista regulamente distincte
pentru fiecare ciclu de studii. Toate acestea sunt documente publice si pot fi consultate pe
pagina web a Universitati. De asemenea, Carta include prevederi referitoare la studiile
universitare, la cercetare, cooperarea internationala, patrimoniu si mod de finantare. Carta
universitara contine Codul de eticad al Universitatii (anexa), conform art. 130 din Legea
Educatiei Nationale. Carta universitara, anexele acesteia si regulamentele sunt publice si
suntincarcate pe pagina web a Universitatii. Codul de etica ,stipuleaza principiile legale care
guverneaza invafamantul superior gi reglementeaza conduita etica in mediul academic”. De
asemenea, stipuleaza abaterile de la conduita academica si posibilele sancfiuni, precum i
mecanismele si masurile folosite in vederea inlaturarii practicilor si comportamentelor lipsite
de etica, inclusiv a plagiatului.

11.2.2 Misiunea institufiei de invafadmant superior

Misiunea Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi este vastd, complexad si,
deopotriva, elocventd si urmareste: 1) ,sd contribuie la dezvoltarea si raspandirea
cunoasterii”, 2) ,sd educe pentru exercitarea de profesii si functii in spiritul Adevarului si
Binelui”, 3) ,sa pastreze si sa extinda expresiile creatiei stiintifice si culturale” si 4) ,sa
promoveze ideile societatii libere in scopul dezvoltarii”. Definirea misiunii porneste de la o
viziune ce tinteste ,cdutarea Adevarului, cultivarea Frumosului si raspandirea Binelui” prin:
1) insusirea si sporirea cunoasterii universale in stiinte, arte liberale si cultura, 2) transmiterea
patrimoniului cunoasterii generatiilor viitoare, 3) cultivarea mintii in spiritul gandirii
independente, al respectului pentru excelenta umana si al inzestrarii capacitatii de a profesa
un rol in societate si 4) tezaurizarea si afirmarea creatiilor culturale perene.

Misiunii UAIC Ti sunt asociate obiective ce vizeaza invatamantul si cercetarea stiintifica,
care ocupa pozitii dominante, iar indeplinirea acestora tinteste contributii importante privind
dezvoltarea comunitatii locale si a societatii moderne bazate pe cunoastere, dezvoltarea
stiintei, a Tnvatamantului si a culturii nationale, tezaurizarea, valorificarea si imbogatirea

21



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in fnvatdméntul Superior - ENQA
Inscriss in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in fnvatdméntul Superior - EQAR

ARACIS

creatiei stiintifice si culturale de interes national si global etc. In indeplinirea misiunii sale,
universitatea se asigura de respectarea unor principii generale si a valorilor morale, de
respectul pentru etica profesionald, sprijinirea si promovarea cu consecventa a libertatii
academice, asumarea raspunderii publice si personale, dezvoltarea gandirii critice i
sustinerea dreptului la libera exprimare etc.

I.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatadmant superior

Managementul strategic al UAIC include si obiective privind asigurarea calitafii. Astfel,
Universitatea, ca institutie de invatamant superior, ca si programele de studii pe care le
dezvolta aceasta, la nivelul tuturor ciclurilor de studii, se autoevalueaza periodic si se
evalueaza extern, fiind acreditate. Cu prilejul vizitei de evaluare, din discutille avute cu
comunitatea academica (personal didactic si studenti), precum si din cele avute cu
absolventii si/sau cu colaboratorii universitatii, s-a relevat dezvoltarea unei culturi a calitatii.

UAIC dispune de structuri specifice si de proceduri corespunzatoare pentru a actiona in
scopul asigurarii integritatii academice. Astfel, exista o Comisie de etica ale carei structura,
componenta si atributii sunt stipulate in Codul de etica ce este parte a Cartei universitare.
De asemenea, Codul de etica stipuleaza avizarea Hotaririlor Comisiei de etica de catre Biroul
juridic al Universitatii, precum si cadrul in care se stabileste raspunderea juridica pentru
Hotararile Comisiei de etica. La nivelul facultatilor si la nivelul Institutului de Cercetari
Interdisciplinare (ICI) exista si functioneaza, de asemenea, Comisii de etica a cercetarii.

Presedintele Comisiei de etica are competente de specialitate fiind cadru didactic in
domeniul stiintelor juridice, iar Comisia are in componenta sa reprezentanti de la nivelul
tuturor celor interesati (personal academic, personal auxiliar si tehnic/administrativ,
studenti), iar toti membrii acesteia sunt activi si cunosc procedurile, cazurile analizate si
starea acestora.

La nivelul facultatilor exista comisii de etica cercetarii in acord cu prevederile Legii nr.
206 din anul 2004, art. 9, alin. 2.

Comisia de etica a UAIC elaboreaza un Raport anual care include si activitatea Comisiilor
de etica a cercetarii de la nivelul facultatilor si al ICl. Rapoartele anuale consemneaza
rezultate ale activitatii Comisiei de etica, precum si ale activitatii comisiilor de etica cercetarii
de la nivelul facultatilor.

Corespunzator rapoartelor Comisiei de etica pe care universitatea le-a anexat la RA,
aceasta a avut si are in lucru diferite cazuri. Dupa caz, acestea au fost solutionate sau se
afla in lucru. Un exemplu de caz aflat in analiza Comisiei de etica a UAIC a fost identificat de
Comisia de evaluare institutionala cu prilejul intalnirii avute cu cadrele didactice din cadrul
UAIC, pe durata vizitei de evaluare institutionald, in care s-a semnalat existenta unui conflict
intre unele cadre didactice de la Facultatea de Psihologie. De asemenea, pe durata intalnirii
cu Comisia de etica, presedintele acesteia a adus la cunostinta Comisiei de evaluare
institutionala existenta cazului respectiv siimplicarea conducerii UAIC in rezolvarea lui. Toate
aceste discutii releva activitatea reala a Comisiei de etica din cadrul UAIC.

In urmétoarele zece zile de la finalizarea vizitei de evaluare, s-a transmis la ARACIS un
intreg pachet de documente (sesizari, petitii, memorii, rezolutii etc.) de catre reclamant.
Agentia a incarcat in spatiul virtual, ,Cloud ARACIS”, intregul pachet de documente pentru
a putea fi in atentia Comisiei de evaluare institutionala. Aceasta, la randul ei, a luat act, din
discutiile pe durata vizitei si din documentele puse la dispozitie, de existenta si de evolutia
cazului semnalat.
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Fapul ca Universitatea face dovada asumarii raspunderii i a responsabilitatii publice este
relevat de organizarea si desfasurarea intregii activitati in baza 1) prevederilor legislatiei in
vigoare, 2) a Cartei universitare, 3) a prevederilor si principiilor stipulate in Legea Educatiei
Nationale (principiul autonomiei universitare, principiul libertati academice, principiul
accesului liber si egal si principiul raspunderii publice), 4) a reglementarilor privind asigurarea
si evaluarea calitatii, precum si 5) dar si in acord cu politicile nationale si europene in
domeniul educatiei si cercetarii stiintifice, 6) asigurand transparenta deciziilor si a activitatilor
sale, 7) un management eficient in utilizarea resurselor si 8) respectarea libertatii academice
a personalului didactic, didactic-auxiliar si de cercetare si 9) drepturile si libertatile
studentilor.

Auditarea interna se realizeaza periodic conform planului de audit intern aprobat de
Senatul Universitati. Compartimentul de Audit Public Intern urmareste implementarea
recomandarilor formulate si raporteaza eventualele nereguli.

Mai mult, pentru a face dovada asumarii raspunderii publice, deci a respectarii legislatiei
in vigoare, UAIC dispune de un Birou de Audit Public (BAP), care priveste toate domeniile si
activitatile universitare. Acesta functioneaza ca o structura independenta, fiind in directa
subordine a Rectorului. Activitatea BAP se desfasoara in conformitate cu prevederile
legislatiei in vigoare in domeniul auditului public intern (Legea 672/2002 republicata, HG
1086/2013, Ordinul 56509/2017, Ordinul 252/2004) si ale Regulamentului de organizare si
functionare a Compartimentului Audit Public Intern si elaboreaza o Carta a auditului intern.
Aceste documente sunt publice si se gasesc pe pagina web a UAIC.

Nu Tn ultimul rand, in conformitate cu prevederile art. 130 alin. (2) din Legea Educatiei
Nationale, Rectorul universitatii elaboreaza si prezinta un Raport anual privind starea

universitatii, care este public (spre exemplu https://www.uaic.ro/wp-
content/uploads/2022/03/Raport-anual-RECTOR-UAIC-2021 _final.pdf - raportul pe anul
2021).

Din discutiile avute cu reprezentantii Departamentelor Economic, Financiar si Resurse
Umane, a rezultat ca UAIC efectueaza periodic si un audit extern in domeniul economic si
financiar, altul decat cel al Curtii de conturi.

Il.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Sistemul de conducere a UAIC este unul flexibil, fapt reflectat de Organigrama si
cuprinde 1) structura academica si 2) structura administrativa. Structura academica este
formata din Facultati si Institutul de cercetari interdisciplinare (ICI-UAIC).

In alegerea reprezentantilor pentru functiile si structurile de conducere se respecta
principiul reprezentativitati. Alegerea reprezentantilor cadrelor didactice si ai studentilor in
structurile de conducere, precum si a persoanelor propuse pentru ocuparea functiilor de
conducere din cadrul UAIC s-a realizat cu respectarea prevederilor legale in vigoare, ale
Cartei Universitatii si cele ale Metodologiilor de organizare a alegerilor pentru structurile si
functiile de conducere. Posturile de conducere sunt ocupate de personal propriu care
corespunde din punct de vedere al calificarilor profesionale conform prevederilor legislatiei
in vigoare.

Confirmarea in functie a Rectorului, dupa validarea alegerilor de catre Senatul UAIC, de
catre Ministerul de resort, s-a facut prin Ordinul ministrului nr. 3962/3.03.2020.

Universitatea isi desfasoara intreaga activitate in conformitate cu prevederile Cartei
Universitatii si ale Regulamentelor proprii. Organizarea interna, structurile de conducere,
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administrarea si functionarea acesteia sunt guvernate de principiul ,autonomiei universitare”
consacrat de legislatia in vigoare. Informatiile referitoare la modul de derulare a ultimelor
alegeri (anunturi, metodologii, liste alegatori, rezultate, procese verbale) sunt publice.

UAIC dispune de Inter- si Intranet, iar sistemul de conducere utilizeaza aceste mijloace
in scopul comunicarii si informarii membrilor comunitatii universitare, inclusiv studenti,
precum si a tuturor beneficiarilor si partenerilor sai pentru a raspunde astfel intereselor
publice.

Universitatea ,Alexandru loan Cuza din lasi este preocupata constant de punerea in
aplicare a propriilor politici ce se adreseaza fiecarui domeniu de activitate (invatamant si
cercetare (resurse umane, studenti, baza materiala, resurse financiare), relatii internationale,
asigurarea calititii etc.) si de indeplinirea cu succes a propriei misiuni. In acest context,
managementul institutiei se desfasoara in baza unei strategii pe termen mediu (cinci ani)
cuprinzand obiective strategice corelate cu evolutiile privind invatamantul la nivel national,
european si international. Planul strategic al UAIC, precum si Programul managerial al
rectorului includ politici si obiective strategice privind asigurarea calitatii si sunt documente
publice.

Realizarea obiectivelor strategice se desfasoara in baza unor planuri operationale
anuale, care cuprind activitati specifice si termene de realizare.

In realizarea obiectivelor strategice, UAIC se considerd parte a comunitatii locale si
nationale, avand colaborari cu diferiti parteneri (economici, sociali) si, totodata, parte a
comunitatii academice internationale facand parte din importante retele academice
internationale si fiind partenerul a peste 300 de institutii academice din intreaga lume.

11.2.5 Personalul didactic

Din studierea documentelor puse la dispozitie de universitate, dar si din discutiile avute
cu personalul didactic si de cercetare, ca si cu cel administrativ, a rezultat ca UAIC dispune
de mecanisme echitabile si transparente pentru recrutarea personalului didactic, iar numarul
personalului angajat este adecvat pentru dezvoltarea tuturor activitatilor pe care aceasta le-
a programat pentru prezent si pentru viitor.

Analizele efectuate pe documentele Universitatii ca si documentele care integreaza
pachetul de documente al evaluarii institutionale (ex. Fisa vizitei si anexele acesteia) au
relevat ca personalul care desfasoara activitati didactice indeplineste cerintele legale pentru
ocuparea posturilor didactice.

Personalul didactic este angajat si titularizat conform criteriilor de recrutare stabilite la
nivel institutional, Tn conformitate cu prevederile legale, si a celor prevazute in Regulamentul
de recrutare, evaluare si promovare a personalului didactic si de cercetare,
(https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12/Recrutare-promovare-complet.pdf).

Universitatea acorda ganse egale candidatilor la ocuparea posturilor didactice. Din
discutiile cu cadrele didactice, pe durata vizitei, nu s-au relevat afirmatii privitoare la
eventuale abateri de la metodologiile de concurs pentru ocuparea posturilor didactice. De
altfel, Regulamentul stabileste cadrul general in care se desfasoara concursurile de ocupare
a posturilor facand referire la obiectivele universitatii in ceea ce priveste recrutarea si
promovarea personalului didactic, cum ar fi:

e asigurarea excelentei in predare, cercetarea stiintifica si educatie;
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e promovarea stiintei in spiritul valorilor democratiei si integrarea in comunitatea
academica internationala;

e prevenirea formelor de exclusivism si de intoleranta;

e oOferirea unor programe academice destinate sa satisfaca o diversitate de cerinte
educationale, prin intermediul componentelor institutionale (facultati, departamente
interdisciplinare, centre si statiuni de cercetare, precum si prin alte unitati);

e asigurarea adecvarii cunostintelor si abilitatilor absolventilor la cerintele privind
recrutarea, atat prin formarea initiala, cat si prin programele de educatie continua.

Din documentele Universitatii a reiesit, de asemenea, ca personalul didactic titularizat in
invatamantul superior acopera intr-un an universitar cel mult trei norme didactice, indiferent
de institutia de Tnvatamant superior in care isi desfasoara activitatea. Afirmatia a fost
sustinuta si in discutiile cu cadrele didactice si cu prorectorul pentru studii doctorale si
managementul calitatii. Nu s-au identificat cazuri de acoperire a mai multor norme didactice
fata de ceea ce prevede legislatia in vigoare.

Personalul didactic titularizat in invatamantul superior, pensionat la limita de varsta sau
din alte motive, care isi continua activitatea sau activeaza in calitate de asociat, acopera cel
mult o norma didactica in institutia respectiva de invatamant, iar angajarea specialistilor cu
valoare stiintifica si profesionala recunoscuta in domeniu, din tara sau din strainatate, in
calitate de cadre didactice asociate, se aproba de catre Senatul universitar. Din discutiile
purtate pe durata vizitei, ca si din documentele oficiale nu s-au relevat cazuri care sa
contravina standardelor de calitate.

In ceea ce priveste gradul de acoperire a posturilor cu personal didactic titularizat si
respectarea standardelor de calitate din aceasta perspectiva, avand in vedere dimensiunea
Universitatii, respectiv. numarul mare de programe de studii, ca si numarul de cadre
didactice, pentru a avea o imagine clara asupra acestui indicator, se prezinta, mai jos, 0
sinteza (Tabelul 1). Aceasta a rezultat dintr-un centralizator de date cuprinzand detalii privind
distributia personalului didactic in posturi, statutul de titular sau asociat, functia didactica,
programele de studii/specializarile in cadrul carora acesta activeaza etc., care a fost solicitat
Universitatii pe durata vizitei, pe langa documentatia initiala depusa de UAIC in vederea
evaluarii institutionale externe (raportul de autoevaluare si anexele).

Universitatea dispune de o aplicatie cu ajutorul careia sunt generate statele de functii
astfel incat sa se poata urmari activitatea didactica integrala a fiecarui cadru didactic. Tabelul
3 arata ca gradul de ocupare a posturilor din statele de functii cu cadre didactice titulare
proprii (norma de baza si plata cu ora), in perioada evaluata (2015-2021), a oscilat intre
72,49% si 76,38%, iar ponderea cadrelor didactice avand functii de profesor si conferentiar
a fost cuprinsa intre 53,98% si 68,51%.

Cadrele didactice asociate, care activeaza in cadrul UAIC sunt, in general, titularizate in
invatamantul superior pe posturi de Lector, Conferentiar si/sau Profesor universitar. De
asemenea, sunt cercetatori si/sau specialisti. In marea lor majoritate au titlul de doctor si sunt
specilizati in domeniul disciplinelor predate. Angajarea specialistilor cu valoare stiintifica si
profesionala recunoscuta in domeniu, din tara sau din strainatate, in calitate de cadre
didactice asociate invitate, se realizeaza in baza prevederilor legale si se aproba de catre
Senatul universitar.
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Tabelul 1 — Gradul de acoperire a posturilor cu personal didactic titularizat

Nr Anul universitar | Nrtotal de | Cadre didactice titulare/NB" Nr total de % posturi Nr total de | % grad % grad acoperire
crt. din perioada posturi posturi vacante din cadre acoperire din posturi cu
evaluata vacante/ PO? | total posturi didactice | total posturi cu | personal titular
asociate asociai propriu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Nr % din Nr total % prof.
total de prof. | siconf.
posturi | si conf. dinc. 4
dinc.®4

1 2015-2016 1445 715 49,49 386 53,98 730 50,51 480 27,51 72,49
2 2016 - 2017 1415 705 49,82 483 68,51 710 50,18 596 23,62 76,38
3 2017 - 2018 1488 698 46,9 410 58,73 790 53,10 583 24,73 75,27
4 2018 - 2019 1529 715 46,76 392 54,82 814 53,24 638 25,13 74,87
5 2019 - 2020 1610 714 44,35 399 55,88 896 55,65 684 24,49 75,51
6 2020 - 2021 1663 714 43,00 411 57,56 949 57,00 698 25,72 74,28
7 2021 - 2022 1686 743 44,07 433 58,27 943 55,93 776 26,54 73,46

1 NB — norma de baza
2P0 —plata cu ora

3C4-coloana 4



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in Invétdméntul Superior - ENQA
Inscriss in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in fnvétdméntul Superior - EQAR

ARACIS

In ceea ce priveste angajarea cadrelor didactice proprii ale UAIC intr-o altd institutie de
invatamant superior, in special din mediul privat, conform precizarilor din RA, reiese ca
«personalului angajat cu carte de munca la Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi i se
interzice sa presteze activitati didactice, de cercetare sau de alta natura, pentru invatamantul
privat din Romania». De asemenea, «personalul din invatamantul privat nu poate fi asociat
in activitati la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi. Din pacate, aceasta prevedere
este in dezacord cu principiile la care adera universitatea.

Titularii de discipling din cadrul UAIC indeplinesc cerintele referitoare la formarea inifiala,
doctorat, abilitare, tematica cercetérii stiintifice si a publicatiilor realizate. In perioada 2014 —
2020, in cadrul UAIC, s-au abilitat 124 de conducatori de doctorat, iar 99 (din care 5 din
2013) sunt afiliati la UAIC. De asemenea, toate cadrele didactice care ocupa posturi de
asistent in UAIC au pregatire pedagogica atestata.

Documentele puse la dispozitie de universitate ca si constatarile efectuate cu prilejul
vizitei la bibliotecile si punctele de vanzare de materiale de studiu din incinta Universitatii au
evidentiat activitatea prolifica a cadrelor didactice, din cadrul UAIC, de elaborare de caérti gi
alte materiale necesare ca resurse de studiu sau de lucru pentru studenti, al caror continut
este corelat cu disciplinele predate.

UAIC asigura acoperirea cu cadre didactice (titulare si asociate) a activitatilor prevazute
la disciplinele incluse in planurile de invatamant si, totodata, asigura continuitate de la un
ciclu de licenta la altul. Din constatarile efectuate cu prilejul vizitei de evaluare, cadrele
didactice sunt implicate, pe langa activitatea didactica normata, si in alte activitati cu
studentii precum consilierea, indrumarea in cercuri stiintifice, voluntariat etc.

I.2.6 Administratia institufiei

UAIC face, de asemenea, dovada unei administratii eficace, iar aceasta este sustinuta,
in primul rand, de personalul angajat in toate structurile administrative, care are un nivel de
calificare corespunzator posturilor pe care le ocupa, precum si experienta in domeniu putand
raspunde astfel nevoilor comunitatii academice si de cercetare. Ocuparea posturilor vacante
in cadrul administratiei se realizeaza prin concurs, in acord cu legislatia si reglementarile in
vigoare.  Discutile avute, pe durata vizitei, cu personalul ce reprezinta structurile
administrative, precum si vizitele efectuate in cadrul acestor structuri au relevat nivelul inalt
de calificare al personalului, buna organizare si functionare, eficienta etc. Cu prilejul vizitei,
s-a relevat, de asemenea, distribuirea clara a atributiilor si delimitarea responsabilitatilor
personalului administrativ si a celor ale organelor de conducere ale universitatii.

in vederea evaluarii modului in care sunt indeplinite obiectivele strategice, UAIC dispune
de structuri proprii si mecanisme care asigura:

e controlul intern managerial (actioneaza la nivelul fiecarei structuri organizatorice);

e controlul financiar preventiv propriu (urmareste respectarea conditiilor de legalitate si

regularitate din punct de vedere financiar);

e controlul intern (evalueaza legalitatea, regularitatea, economicitatea, eficienta si
eficacitatea actiunilor);

e auditul public intern (evalueaza transparenta sistemelor de management financiar si
control ale entitatii publice, precum si conformitatea lor cu normele de legalitate,
regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate; efectueaza si activitati de
consiliere in vederea imbunatatirii proceselor guvernantei).

Din discutiile avute pe durata vizitei, atat cu personalul din structurile administrative cat

si cu personalul academic si stiintific, s-a relevat eficienta functiilor administrative in
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sustinerea misiunii de invatamant si cercetare a universitatii si o coordonare si colaborare
eficace a diferitelor structuri, academice si administrative.

II.2.7 Baza materiala

Universitatea ,Alexandru loan Cuza din lasi dispune de un patrimoniu bogat, care
reuneste spatii destinate invatamantului si cercetarii, gradina botanica, statiuni de cercetare,
spatii destinate vietii sociale a studentilor — cazare, cantind, o biblioteca centrald si altele.
Acestora li se adauga spatiile aferente unei gradinite cu o suprafata totala desfasurata a
constructiilor de 157 mp si ale unei scoli cu suprafata totala desfasurata a constructiilor de
405 mp. Ambele poarta numele ,Junior” si fac parte din patrimoniul UAIC.

Universitatea asigura spatii de invatamant si cercetare care corespund specificului sau
(sali de predare, laboratoare didactice si laboratoare si centre de cercetare etc.), in
concordanta cu normele tehnice, cele de siguranta si cele igienico-sanitare in vigoare si in
acord cu diferentele dintre formele de invatamant, cu dimensiunea formatiilor de studiu si cu
obiectivele de cercetare stiintifica.

Baza materiala a UAIC este, deopotriva, bogata, moderna si diversa fiind conceputa sa
raspunda vastei oferte educationale din domeniile stiinte exacte, stiinte ale naturii, stiinte
sociale si politice, stiinte umaniste, stiinte juridice si stiinte economice, precum si tematicii
stiintifice variate.

Spatiile de invatamant (sali de curs, sali de seminar si laboratoare) se desfasoara pe o
suprafata totala de 23055,83 mp, iar biblioteca ocupa 3955,92 mp rezultand un total de
27011,75 mp. Din acest total, peste 91% se afla in proprietatea UAIC. Constatarile pe durata
vizitarii bazei materiale au confimat afirmatiile facute de institutie in RA si in anexele acestuia
referitor la asigurarea spatiilor de invatamant si cercetare, la numarul locurilor necesare
pentru desfasurarea activitatilor de invatamant in conditiile prevazute de Standardele de calitate ale
ARACIS.

UAIC are in derulare mai multe obiective de investitii aferente invatamantului si cercetarii,
pe langa spatiile existente. Acestea sunt prevazute in Planul operational ca obiective de
dezvoltare a bazei materiale, precum si, dupa caz, obiective de modernizare a spatiilor
existente, bazate pe planuri de investitii realiste, in raport cu veniturile.

Universitatea asigura cazare in 15 camine studentesti cu o suprafata totala de 81022
mp si 6215 locuri de cazare situate in patru campusuri. Acestora li s-au adaugat recent alte
3 camine noi, care asigura un total de 694 locuri de cazare in regim hotelier si includ si spatii
destinate altor activitati, precum: restaurant, sali de conferinte, locatie pentru postul radio al
UAIC. Cazarea studentilor se face in conformitate cu prevederile Regulamentului serviciilor
pentru studenti ce contine un capitol referitor la cazare Finantarea activitatilor din caminele
studentesti se realizeaza din venituri proprii si din venituri de la bugetul statului.

Universitatea dispune de doua cantine cu o capacitate totala de 1153 de locuri, precum
si de o ceinarie in incinta gradinii botanice cu o capacitate de 23 de locuri.

Activitatea caminelor studentesti este consusa de administratori cu sprijinul a doi
gestionari si un casier. Activitatea din caminele studentesti se desfasoara in conformitate cu
prevederile legale in vigoare (Ordinului Ministrului Educatiei Nationale nr. 479/1997).

Universitatea dispune, de asemenea, de un complex sportiv cu sali de gimnastica, pista
de alergare, stadion si sala de sport acoperita. Nu in ultimul rand, universitatea dispune de
cabinete medicale care ofera consultatii gratuite tuturor studentilor universitaii.

Gradina Botanica ,Anastasie Fatu”, avand o suprafata totala a terenului de 879.560 mp,
din care este intabulata o suprafata de 597.821 mp, este un spatiu viu, dinamic, ce asigura
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resurse inepuizabile pentru invatamantul si cercetarea stiintifica desfasurate in cadrul UAIC
dar este, totdata, si un loc de cultivare a dragostei pentru natura si pentru frumos pe care
universitatea il gestioneaza cu profesionalism in folosul comunitatii locale, al orasului si nu
numai; suprafata totala desfasurata a constructiilor Gradinii botanice este de 8.527 mp.

UAIC face eforturi pentru a asigura conditii pentru practica studentilor si pentru cercetare
in cadrul natural. Astfel, ea dispune de 8 statiuni de cercetare sau de cercetare si practica
studenteasca ce totalizeaza o suprafata de peste 31 ha, care sunt situate in diferite zone ale
tarii (Agigea, lasi, Neamt, Rarau, Tulnici, Madarjac, Piatra Neamt, Stefanesti) asigurand
conditii ecologice diferite, favorabile unei tematici stiintifice diverse, mai ales in domeniul
biologic dar si in domeniul geografiei si mediului.

Biblioteca Centrald Universitara (BCU) impreuna cu cele 16 filiale si sali de lectura
dezvoltate In cadrul caminelor studentesti asigura un fond de carte corespunzator, reviste
de specialitate si publicatii periodice raspunzand nevoilor de formare a studentilor, precum
si accesul la baze de date internationale. De asemenea, prin intermediul unor acorduri de
colaborare cu Centrul Cultural Francez, Consiliul Britanic si Centrul Cultural German se ofera
posibilitatea studentilor de a imprumuta carti si de a participa la toate actiunile culturale
intreprinse de cele 3 institutii internationale. BCU si filialele acesteia asigura numarul de locuri
necesar pentru studiu in salile de lectura, iar accesul studentilor se face in baza programului
de functionare a bibliotecilor si a salilor de lectura.

In general, spatiile de invatamant corespund nevoilor specifice pentru toate tipurile de
activitati didactice (cursuri, seminare, lucrari practice, proiecte, ateliere etc.). Totodata,
UAIC asigura o buna dotare pentru activitatile de invatamant, amfiteatrele si salile de curs
dispunand de aparate moderne si ecrane pentru videoproiectie, de table moderne pentru
demonstratii si alte echipamente specifice care faciliteaza activitatea cadrelor didactice si a
studentilor. Laboratoarele de licenta, destinate lucrarilor practice in domeniile chimie,
biologie s.a. sunt dotate cu aparatura si ustensile de laborator care permit lucrul in echipa,
in binom sau individual asigurandu-se astfel tuturor studentilor posibilitatea de a le utiliza
pentru efectuarea aplicatiilor specifice si dobandirea abilitatilor impuse de fomarea initiala.

Universitatea dispune, de asemenea, de o foarte bund dotare a laboratoarelor si
centrelor de cercetare care motiveaza si stimuleaza aprofundarea, cercetarea avansata,
dincolo de ceea ce este deja actualitate. Aceasta dotare releva apartenenta la noua
generatie de echipamente de cercetare si corespunde standardelor de calitate pentru
domeniile stiintifice asumate si tematica de cercetare abordata de diferitele colective
stiintifice. Multe dintre laboratoarele de cercetare au o dotare de excelenta, in special cele
din domeniul Chimie, dar nu numai, ceea ce o face comparabila in Spatiul European al
Cercetarii si in cel international.

Universitatea este preocupata sa investeasca constant in modernizarea si dezvoltarea
bazei materiale a cercetarii avand in vedere tintele de progres pe care si le impune si
exigentele generate de traditia universitatii si de ambitia comunitatii academice si stiintifice
de a se mentine la un nivel inalt in randul universitatilor din Romania si de a accede pe locuri,
din ce in ce mai inalte, in clasamentele internationale. Asa cum au relevat-o documnetele
puse la dispozitie de universitate si cum s-a putut constata pe durata vizitei, tematica
stiintifica a universitatii este vasta, realizarile stiintifice sunt numeroase si de calitate.

Pentru activitatile de invatamant si cercetare deopotriva, Universitatea dispune de
echipamente specifice si de programe informatice cu licenta proprie si a investit peste un
milion de euro pentru dotarea a trei platforme online cu echipamente, aparatura,
instrumente, licente si alte mijloace corespunzatoare nivelului actual abordat la nivel
international.
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Invatamantul centrat pe student presupune abordarea integratd a celor trei procese
esentiale unei bune formari, predare — invatare — evaluare, iar pentru sustenabilitatea
acestora este necesara asigurarea concomitenta a tuturor tipurilor de resurse. De aceea,
UAIC are o editura proprie si puncte de desfacere a resurselor de invatare in format letric.
Totodata, UAIC dispune de cea mai performanta platforma electronicd educationala
(Blackboard Academic Suite), care ofera solutii ce permit Universitatii dezvoltarea cercetarii
interdisciplinare online si in timp real precum si posibilitati de imbunatatire a procesului de
predare-invatare si a performantelor academice.

Pe de alta parte, in bibliotecile universitatii, exista un numar suficient de abonamente la
publicatii si periodice romanesti si straine sau la baze de date specifice literaturii academice
de profil, corespunzator misiunii asumate.

Nu in ultimul rand, UAIC dispune si de o serie de alte platforme dezvoltate pentru a
raspunde diferitelor domenii pe care le abordeaza in invatamant si cercetare:

e Platforma MEDIAEC - http://mediaec.uaic.ro/ (conceputa pentru dezvoltarea de servicii
educationale si de cercetare prin interactiune interdisciplinara, multifunctionala si
permanenta, respectiv dezvoltarea performantei academice prin tehnologii si
expertize de varf);

e Platforma AMON (o platforma integrata pentru studii avansate in nanotehnologii
moleculare si are obiective educationale, organizatorice si de integrare, de cercetare
stiintifica precum si de diseminare a rezultatelor cercetarii si de dezvoltare a relatiilor
interne si internationale); platforma se adreseaza personalului didactic, cercetatorilor
postdoctorali, doctoranzilor, masteranzilor, studentilor si tehnicienilor din Facultatile
de Fizica, Chimie, Biologie si Informatica;

e Platforma ARHEOINVEST -  http:/history.uaic.ro/cercetare/centre-de-cercetare-
2/arheoinvest/ (include 17 spatii pentru laboratoare si activitatii didactice si conexe,
insumand 427,72 m?: 167 locuri - 90 locuri in sali de curs si seminar; 35 locuri in sali
de informatica; 42 locuri in laboratoare).

Gratie unui bun management, UAIC face dovada unei bune organizari la nivelul tuturor
structurilor si a evidentelor coerente pentru toate tipurile de activitati: de invatamant, de
cercetare, economice, financiare, materiale — inventar etc. in conformitate cu prevederile
legislatiei in vigoare.

11.2.8 Activitatea financiara

UAIC este o institutie publica de invatamant superior, avand codul de identificare fiscala
4701126 si conturi proprii deschise la Trezorerie si banci comerciale, in conformitate cu
prevederile legale.

UAIC dispune, anual, de un buget consolidat de venituri si cheltuieli, care cuprinde
venituri proprii si venituri de la buget. Proiectul de buget, alcatuit in baza veniturilor proprii
pentru anul urmator, se aproba in ultima sedinta de Senat din luna decembrie. El reprezinta
consolidarea propunerilor facultatilor, departamentelor si serviciilor din cadrul UAIC si este
ajustat pe baza evolutiei executiilor anilor precedenti, la care se adauga cresterile
prognozate pentru anul urmétor, in baza prevederilor legale. In anul urmétor, bugetul initial
de venituri proprii se aloca de catre Ministerul Educatiei. Acesta se consolideaza cu sumele
alocate prin contractele institutionale si complementare, ori de cate ori intervin modificari, i
se transmite spre avizare Ministrului Educatiei. Bugetul final anual consolidat, urmare a
alocarilor bugetare prin contractul institutional si complementar, precum si modificarile
bugetului de venituri proprii avizate de catre ministerul de resort, se transmite la Ministerul
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Educatiei in vederea avizérii finale. In perioada evaluatd, ponderea cheltuielilor cu salariile in
veniturile totale a fost cuprinsa intre 50,32%, in anul 2015, si 61,89%, 1n anul 2019.

UAIC aloca in fiecare an sume pentru finantarea bazei materiale proprii si pentru
cresterea nivelului de calitate a procesului educational derulat in cadrul institutiei.

Ponderea cheltuielilor cu salariile si veniturile totale in perioada 2015-2021
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Conform relatarilor din RA si documnetelor puse la dispozitie pentru evaluarea
institutionala externa, peste 90% dintre spatile UAIC sunt in proprietatea acesteia.
Universitatea se preocupa in mod continuu de procesele administrative de intabulare a
spatilor — un procent semnificativ al acestora este deja intabulat. Din discutiile cu
managementul financiar al institutiei a rezultat ca intabularea este unul dintre aspectele pe
care Curtea de Conturi le monitorizeaza periodic in comunicarea cu UAIC.

UAIC are organizata activitate de contabilitate proprie, prin Directia Economica si
Resurse Umane, care asigura inregistrarea cronologica si sistematica, prelucrarea,
publicarea si pastrarea informatiilor cu privire la pozitia financiara, performanta financiara si
fluxurile de trezorerie, atat pentru cerintele interne ale institutiei cat si pentru relatiile cu
ordonatorul principal de credite - Rectorul, organisme fiscale si de control si alti utilizatori.
Pentru indeplinirea obligatiilor sale, Directia Economica si Resurse Umane colaboreaza cu
toate structurile organizatorice din cadrul UAIC, respectiv facultati, departamente, servicii,
birouri, compartimente etc.

UAIC deruleazéa proceduri de inventariere, cu scopul respectarii prevederilor legale si al
asigurarii unei bune gestiuni a patrimoniului. Situatiile financiare ale UAIC sunt elaborate si
transmise prin platforma de raportare pusa la dispozitie de Ministerul Educatiei. Anexa P7,
Bilant, contine situatiile financiare pentru perioada 2015-2020, iar pe site, la adresa
https://www.uaic.ro/despre-uaic/informatii-publice/informatii-financiare-despre-universitatea-
alexandru-ioan-cuza/ pot fi identificate bilanful, contul de executie bugetara, raportul de
gestiune, contul de rezultat patrimonial ale UAIC pentru anul 2021.

Activitatea financiar—contabild a UAIC se bazeaza pe sisteme informatice, iar aplicatiile
utilizate sunt: aplicatia Ministerului de Finante — ,FOREXEBUG”, aplicatia ,EMSYS”, ,,GS” —
Gestiunea Spatiilor, dar si a cheltuielilor cu utilitatile: apa, gaz, curent electric, defalcate pe
structurile UAIC. Aplicatia ,,Contracte” — permite emiterea contractelor individuale de munca
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pentru personalul didactic si nedidactic si realizarea actelor aditionale la contractele
individuale de munca. ,BURSE” este o aplicatie destinata calculului burselor studentilor din
cadrul UAIC si exportului datelor in formatele cerute de banci in vederea transferului lor in
conturile de card ale studentilor.

Potrivit RA dar si discutiilor avute cu reprezentantii Directiei Economice si Resurse
Umane pe durata vizitei, personalul din cadrul acestei structuri este calificat, iar Directorul
economic are studii superioare economice. In cadrul compartimentelor financiar-contabile
isi desfasoara activitatea un numar de 50 de persoane (administratori financiari, sef serviciu,
programator, analist etc.), care au studii de specialitate economice superioare sau studii in
informatica, pentru personalul suport din acest areal distinct.

De asemenea, atat relatarile din RA cat si din discutiile avute cu reprezentantii Directiei
Economice si Resurse Umane pe durata vizitei, a rezultat ca taxele scolare sunt calculate in
concordanta cu costurile medii de scolarizare pe an universitar din invatamantul public
finantat de la buget la studiile universitare de licenta, masterat sau doctorat similare. Taxele
pentru studenti sunt propuse de conducerea executiva a facultatii, analizate si aprobate de
Consiliul facultatii, apoi trimise spre aprobare catre Biroul executiv al Consiliului de
administratie al UAIC si la Senat.

Taxele sunt aduse la cunostinta studentilor prin afisare la secretariate, la administratie si
pe site-ul UAIC si al facultatilor.

Pentru anul universitar 2020-2021, taxele de scolarizare pentru studii de licenta si
masterat au fost aprobate in Senatul UAIC la data de 24.09.2020. Nivelurile taxelor pentru

anul universitar 2020-2021, pentru cele trei cicluri de studii universitare, sunt prezentate in
Tabelele 2, 3 si 4 (urméatoare).

Tabelul 2. — Taxele de studii la programele de de licentd pentru anul 2020-2021

Nr. Facultatea Forma de Taxa de scolarizare (lei)
nvatamant
anull anulll anullll  anul
v
1. Biologie - Domeniul Biologie IF 3500 3500 3500 -
2. Biologie - Domeniul $tiinta mediului IF 3000 3000 3000 -
3. | Chimie IF 3500 3500 3500 -
4. Drept IF 2800 2800 2800 2800
5. Drept IFR 2800 2800 2800 2500
6. Economie si Administrarea Afacerilor IF 3000 3000 3000 =
7. Economie si Administrarea Afacerilor ID 2900 2900 2900 -
8. Educatie Fizica si Sport IF 3500 3500 3500 -
9. Filosofie si Stiinte Social — Politice IF 3000 3000 3000 -
10. | Filosofie si Stiinte Social — Politice ID 3000 3000 3000 -
11. | Fizica IF 3000 3000 3000 3000
12. | Geografie si Geologie- Domeniile Geografie si IF 3000 3000 3000 -
Stiinta mediului (programele in Ib. romana)
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13. | Geografie si Geologie — Specializarea IF 3900 3900 3900 -
Geografia turismului in limba franceza
14. | Geografie si Geologie- Domeniul Geologie IF 3000 3900 3000 -
15. | Geografie si Geologie- Domeniul Inginerie IF 3000 3900 3600 3000
geologica
16. | Informatica IF 3600 3600 3600 -
17. | Istorie IF 2000 2000 2000 -
18. | Istorie ID 2000 2000 2000 -
19. | Litere IF 3000 2400 2400 -
20. | Matematica IF 2500 2500 2200 -
21. | Psihologie si Stiinte ale Educatiei IF 3300 3300 3300 -
22. | Psihologie si Stiinte ale Educatiei ID 3300 3300 3300 -
23. | Teologie Ortodoxa IF 3000 3000 3000 3000
24. | Teologie Romano-Catolica IF 2000 2000 2000 1600

Tabelul 3. — Taxele de studii la programele de masterat pentru anul 2020-2021

Nr. Facultatea Formade  Taxa de gcolarizare (lei)
nvatdmant
anul | anul Il

1. | Biologie — Domeniul Biologie IF 3500 3500
2. | Biologie — Domeniul Stiinta mediului IF 3000 3000
3 Chimie IF 3500 3500
4 Drept IF 2800 2800
5. | Drept —CSE, Domeniul Economie si afaceri internationale IF 2500 2500
6 Drept —CSE, Domeniul Economie si afaceri internationale IFR 2500 2500
7 Drept —CSE, Domeniul Relatii internationale si vecinatatea IF 3500 4500

estica a UE
8. Economie si Administrarea Afacerilor IF 3500 3500
9. Economie si Administrarea Afacerilor IFR 3100 3100
10. | Educatie Fizica si Sport IF 3600 3600
11. | Filosofie si Stiinte Social — Politice IF 3000 3000
12. | Fizica IF 3000 3000
13. | Geografie si Geologie- Domeniile Geografie si Stiinta IF 3000 3000

mediului (programele in Ib. romana)
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14. | Geografie si Geologie — Programul Turism si dezvoltare IF 3900 3900
internationala (in limba franceza)

15. | Geografie si Geologie- Domeniile Geologie si Inginerie IF 3200 4000
geologica

16. | Informatica IF 3900 3900

17. | Istorie IF 2500 2500

18. | Litere IF 3000 2400

19. | Matematica IF 2500 2500

20. | Psihologie si Stiinte ale Educatiei IF 3600 3600

21. | Teologie Ortodoxa IF 3000 3000

22. | Teologie Romano-Catolica IF 2400 2400

Tabelul 4. — Taxele de studii la programele de doctorat pentru anul 2020-2021

Cuantumul taxei de Cuantumul taxei de
scolarizare / an inscriere
Nr. Facultatea
(RON) (RON)
crt.
1. Biologie 5000 250
2. Chimie 5000 150 — taxa admitere
60 — taxa inmatriculare
3. Drept 6000 300
4. Economie si Administrarea Afacerilor 6000- Romani si 250- Romani si cetateni
cetateni UE UE
3000 EURO- Cetateni 100 EURO- Cetateni
non-UE non-UE
5. Filosofie si Stiinte Social - Politice 5000 250
6. Fizica 5000 200
7. Geografie si Geologie 5000 300
8. Informatica 6000 200
9. Istorie 5000 200
10. Litere 6000 200
11. Matematica 5000 200
12. Psihologie si 6000 300
Stiinte ale Educatiei
13. Teologie ortodoxa 5000 250
14. Educatie Fizica si Sport 6000 500

Potrivit RA si constatarilor cu prilejul vizitei de evaluare, la nivelul UAIC, activitatea de
audit public intern este organizata prin structura proprie, prin intermediul Biroului de Audit
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Public, in conformitate cu prevederile Legii 672/2002 privind auditul public intern,
republicata, a HG 1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarea
activitatii de audit public intern, a Ordinului 5509/2017 privind aprobarea si exercitarea
activitatii de audit public intern la nivelul Ministerului Educatiei si in entitatile publice aflate in
subordinea, coordonarea sau sub autoritatea Ministerului Educatiei la nivelul carora nu exista
norme specifice de audit public intern si a Ordinului 252/2004 pentru aprobarea Codului
privind conduita etica a auditorului intern. De asemenea, auditul public intern este organizat
si se realizeaza si conform prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a Biroului
Audit Public Intern Si ale Cartei auditului intern.

I.2.9 Etica in Institutia de invafamant superior

UAIC dispune de structuri specifice si de proceduri corespunzatoare pentru a actiona in
scopul asigurarii integritatii academice. Astfel, exista o Comisie de etica ale carei structura,
componenta si atributii sunt stipulate in Codul de etica ce este parte a Cartei universitare.
De asemenea, Codul de etica stipuleaza avizarea Hotaririlor Comisiei de etica de catre Biroul
juridic al Universitatii, precum si cadrul in care se stabileste raspunderea juridica pentru
Hotararile Comisiei de etica. La nivelul facultatilor si la nivelul Institutului de Cercetari
Interdisciplinare (ICl) exista si functioneaza, de asemenea, Comisii de etica a cercetarii.

Presedintele Comisiei de etica are competente de specialitate fiind cadru didactic in
domeniul stiintelor juridice, iar Comisia are in componenta sa reprezentanti de la nivelul
tuturor celor interesati (personal academic, personal auxiliar si tehnic/administrativ,
studenti), iar toti membrii acesteia sunt activi si cunosc procedurile, cazurile analizate si
starea acestora.

La nivelul facultatilor exista comisii de etica cercetarii in acord cu prevederile Legii nr.
206 din anul 2004, art. 9, alin. 2.

Comisia de etica a UAIC elaboreaza un Raport anual care include si activitatea Comisiilor
de etica a cercetarii de la nivelul facultatilor si al ICl. Rapoartele anuale consemneaza
rezultate ale activitatii Comisiei de etica, precum si ale activitatii comisiilor de etica cercetarii
de la nivelul facultatilor.

Corespunzator rapoartelor Comisiei de etica pe care universitatea le-a anexat la RA,

aceasta a avut si are in lucru diferite cazuri. Dupa caz, acestea au fost solutionate sau se
afla in lucru. Un exemplu de caz aflat in analiza Comisiei de etica a UAIC a fost identificat de
Comisia de evaluare institutionala cu prilejul intalnirii avute cu cadrele didactice din cadrul
UAIC, pe durata vizitei de evaluare institutionala, in care s-a semnalat existenta unui conflict
intre unele cadre didactice de la Facultatea de Psihologie. De asemenea, pe durata intalnirii
cu Comisia de etica, presedintele acesteia a adus la cunostinta Comisiei de evaluare
institutionala existenta cazului respectiv siimplicarea conducerii UAIC in rezolvarea lui. Toate
aceste discutii releva activitatea reala a Comisiei de etica din cadrul UAIC.
In urmatoarele zece zile de la finalizarea vizitei de evaluare, s-a transmis la ARACIS un intreg
pachet de documente (sesizari, petitii, memorii, rezolutii etc.) de catre reclamant. Agentia a
incarcat in spatiul virtual, ,Cloud ARACIS”, intregul pachet de documente pentru a putea fi
in atentia Comisiei de evaluare institutionala. Aceasta, la randul ei, a luat act, din discutiile
pe durata vizitei si din documentele puse la dispozitie, de existenta si de evolutia cazului
semnalat.
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11.3.1 Activitatea de formare profesionald a studentilor

11.3.2 Valorificarea calificarii obfinute

In cadrul UAIC, continuturile programelor de studii universitare oferite sunt astfel
structurate incat parcurgerea si absolvirea programelor de studii sa fie posibila in perioada
de studiu standard definita. Conform Raportului de autoevaluare, completat cu informatiile
din timpul vizitei de evaluare, media ratei de absolvire si a ratei de promovare a examenelor
de finalizare a studiilor, pentru perioada 2015-2021, a fost de 61%, respectiv 98%. O situatie
detaliata a periodei este prezentata in diagrama urmatoare

Situatia centralizatorare a ratei de absolvire si a ratei de promovare a
examenelor de finalizare a studiilor, 2015-2021

120
100

80
60
40
20

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(%)

m Rata de absolvire 64,2 61,7 51,3 60,5 58,2 62,57 68,51

m Rata de promovare total 97,49 = 97,05 97,95 98 98,29 98,75 97,54

Rata de promovare promotia - gg 35 9795 987 9946 9839 9885 98,29
curenta

Rata de absolvire 68,05 68,16 69,17 7059 7529 739 = 77,47

m Rata de promovare total 99,03 99,4 99,94 | 99,61 99,75 99,89 @ 99,78

®Rata de promovare promotia g9 oo 9973 100 | 9971 9979  99.88 = 99,82
curenta

Rata de promovare a examenelor de finalizare a studiilor la UAIC este calculata ca raport
intre numarul absolventilor care au promovat examenul si numarul celor inscrisi in sesiunile
organizate (1) iulie si (2) februarie, in timp ce Rata de absolvire este calculata prin raportarea
numarului absolventilor la numarul celor admisi in anul | al ciclului de studii.

In cadrul UAIC, eliberarea Suplimentelor la diploma este gratuitd. Exista proceduri de
eliberare a diplomelor / actelor de studii pentru studenti. De asemenea, exista norme de
gestionare a datelor si a documentelor privind finalizarea studiilor, aprobate in sedinta
Biroului Executiv al Consiliului de Administratie (10.06.2021). Aceste norme stabilesc
circuitul documentelor privind finalizarea studiilor pe baza carora, ulterior, se emit
documentele universitare si actele de studii. intreaga activitate de gestionare si eliberare a
actelor de studii se face cu respectarea prevederilor Regulamentului actelor de studii,
aprobat prin OMEN nr. 4156/2020.

Cu ocazia vizitei de evaluare in universitate, comisia de evaluare institutionala a
constatat, prin sondaj, ca procedurile de eliberare a diplomelor si a suplimentelor la diploma
sunt respectate. Suplimentele la diploma sunt completate in cadrul secretariatelor facultatilor
UAIC si transmise serviciului de eliberare a actelor de studii, in cadrul caruia sunt pregatite
diplomele de studii. Acest serviciu elibereaza gratuit studentilor diploma si suplimentul la
diploma.
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Documentele puse la dispozitie de universitate, precum vizita de evaluare institutionala,
au evidentiat ca UAIC are organizat un Serviciu pentru studenti, orientare in cariera si insertie
profesionald si Alumni, structura aflata in subordinea Prorectoratului pentru activitafi
studentesti si parteneriate cu mediul economic, care ofera consiliere in cariera, consiliere
psihologica, ateliere gratuite de dezvoltare personala si profesionald, sprijin in pregatirea
pentru angajare si posibilitatea de a participa gratuit la evenimente de cariera — targuri de
locuri de munca, de voluntariat si stagii de practica, relationare cu angajatorii, prezentari de
companii etc. De asemenea, serviciul mentionat realizeaza sondaje in vederea evaluarii
parerii studentilor cu privire la serviciile universitatii, printr-un chestionar de satisfactie si
intocmeste studii privind angajarea absolventilor UAIC.

Biroul Alumni si insertie pe piafa muncii din cadrul Serviciului pentru studenti, orientare
in cariera si insertie profesionala si Alumni are ca obiectiv principal cresterea gradului de
comunicare intre mediul universitar, Alumni (absolventi) si mediul economic (angajatori) in
vederea promovarii ofertei educationale, a adaptarii serviciilor oferite de sistemul de
invatamant si a corelarii cererii pietei muncii cu oferta educationala universitara. Biroul
mentionat elaboreaza studii multidimensionale privind satisfactia studentilor fata de serviciile
oferite de universitate siin ceea ce priveste insertia pe piata muncii, se implica in dezvoltarea
sistematica a bazei de date cu absolventii UAIC, prelucreaza statistic si realizeaza anual
.Raportul privind inserfia absolventilor UAIC pe piata muncii”. De asemenea, Biroul
elaboreaza si propune noi metode de monitorizare si evaluare a insertiei absolventilor UAIC
pe piata muncii, realizeaza studii privind asteptarile angajatorilor legate de absolventii de
invatamant superior, studii privind asteptarile absolventilor de la angajatori, precum si analize
de diagnoza si prognoza a cererii de oferte de studii. Activitatea Biroului este fundamentata
stiintific pe analiza literaturii de specialitate din tara si din strainatate in domeniul angajarii
absolventilor din invatamantul superior.

O situatie identificata in RA, referitoare la rata de a angajarea a absolventilor de licenta
si de masterat releva depasirea a 50% absolventi angajati in termen de 2 ani de la data
absolvirii, precum si faptul ca sub 40% dintre absolventii ultimelor doua promotii ai studiilor
universitare de licenta sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu.
Situatia a fost elaborata pentru promotiile 2015-2020 (Tabelul 5).

Unul dintre studiile pe care le realizeaza Serviciul pentru studenti, orientare in cariera si
insertie profesionala si Alumni, prin Biroul Alumni si insertie pe piata muncii este cel legat de
opinia studentilor cu privire la satisfactia lor in ceea ce priveste procesul educational,
serviciile studentesti si infrastructura oferita de universitate. O sinteza a datelor puse la
dispozitie de universitate in cadrul RA si a anexelor acestuia, referitoare la gradul de
satisfactie a studentilor, este prezentata in Tabelul 6. Pentru evaluarea gradului de satisfatie
a studentilor s-au luat in calcul trei componente importante: procesul educational, serviciile
studentesti si infrastructura. Evaluarea s-a realizat folosind metoda chestionarii. Se observa
ca, in general, procesul educational si infrastructura au generat cele mai multe evaluari
pozitive. Totodata, este important de remarcat ca, in anii 2020 si 2021, gradul de satisfactie
a scazut, ceea ce poate fi pus si pe seama pandemiei. In medie, evaluarile pozitive au fost
53,67% (2015), 56,33% (2016), 61% (2017), 62,67% (2018-2019), 46,67% (2020) si
37,67% (2021).

Centrarea pe student a proceselor de predare-invatare-evaluare reprezinta principalul
concept in jurul caruia este dezvoltat procesul de invatamant in cadrul UAIC. Organizarea si
desfasurarea acestuia este sustinuta de existenta si asigurarea constanta a tuturor
resurselor necesare. Metodele de predare folosite de cadrele didactice sunt moderne,
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bazate pe colaborarea cu studentii si vizeaza obtinerea de catre studenti a rezultatelor
invatarii (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie).

Planurile de invafamant sunt astfel proiectate incat sa asigure o concordanta intre
continutul disciplinelor, metodele de predare — invatare — evaluare si timpul alocat in raport
cu rezultatele scontate ale invatarii. Conform fiselor disciplinelor, activitatea didactica a
studentilor se compune din cursuri, seminare, lucrari practice etc. Volumul de munca al
studentului este in concordanta cu volumul de munca exprimat in punctele de credite de
studiu transferabile.

Ghidul de studii sintetizeaza informatii referitoare la domenii sau grupuri de domenii de
licenta, specializari, planuri de invatamant, programe analitice, conditii de promovare etc.
Facultatile afiseaza, inclusiv electronic, informatiile necesare pentru desfasurarea in bune
conditii a activitatii didactice. Pe site-ul UAIC, pot fi accesate planurile de invatamant / fisele
disciplinelor pentru programele de studii din cadrul facultatilor organizatoare.

Tabelul 5 — Situatie privind Rata de angajare si de continuare a studiilor a absolventilor UAIC, in urmatorii doi
ani de la absolvire, in perioada 2015 — 2020
Absolventi incadrati corespunzator specializarii absolvite

Anul Numar absolventi

Licenta = Masterat Licenta Masterat
2015 9453 3033 29.17% - angajati in domeniu 44.60% - angajati in domeniu
Alte date: Alte date:
47.73% - angajati 63.63% - angajati
30.99% - continuare studii 7.15% - continuare studii
3.14% - liber profesionist 4.35% - liber profesionist
0.52% - antreprenor 0.59% - antreprenor
2016 5760 2164 16.23% - angajati in domeniu 25.13% - angajati in domeniu
Alte date: Alte date:
31% - angajati 41.03% - angajati
14.77% - angajati in alt domeniu 15.89% - angajati in alt domeniu
14.18% - continuare studii 4.66% - continuare studii
1.84% - liber profesionist 2.12% - liber profesionist
1.40% - antreprenor 1.47% - antreprenor
2017 5114 1636 38.65% - angajati in domeniu 47.12% - angajati in domeniu
Alte date: Alte date:
65.68% - angajati 76.58% - angajati
24.89% - angajati in alt domeniu | 22.67% - angajati in alt domeniu
13.72% - continuare studii 3.42% - continuare studii
2.11% - liber profesionist 2.62% - liber profesionist
1.23% - antreprenor 1.16% - antreprenor
2018 7596 3309 36.78% - angajati in domeniu 47.99% - angajati in domeniu
Si Alte date: Alte date:
2019 63.49% - angajati 78.87% - angajati
(studiu 26.69% - angajati in alt domeniu | 23.30% - angajati in alt domeniu
comun 16.50% - continuare studii 3.5% - continuare studii
) 1.65% - liber profesionist 1.93% - liber profesionist
1.59% - antreprenor 1.51% - antreprenor
2020 3088 1200 38.56% - angajati in domeniu 51.41% - angajati in domeniu

Alte date:

63.01% - angajati

24.44% - angajati in alt domeniu
15.7% - continuare studii

1.19% - liber profesionist

1.06% - antreprenor

Alte date:

79.08% - angajati

22% - angajati in alt domeniu
2.66% - continuare studii
1.58% - liber profesionist
1.83% - antreprenor
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Tabelul 6. — Gradul de satisfactie a studentilor privind servicile oferite de universitate (2015-

2021)
Anul

Respondenti

Procesul educational

Gradul de satisfactie
Serviciile studentesti

Infrastructura oferita

2015 821 56% evaluari pozitive 49% evaluari pozitive 56% evaluari pozitive
Alte date: Alte date: Alte date:
38% evaluari negative | 42% evaluari negative | 41% evaluari negative
6% nu stiu / nu este 9% nu stiu / nu este 3% nu stiu / nu este
cazul cazul cazul

2016 1052 59% evaluari pozitive 55% evaluari pozitive 55% evaluari pozitive
Alte date: Alte date: Alte date:
39% evaluari negative | 41% evaluari negative | 43% evaluari negative
2% nu stiu / nu este 4% nu stiu / nu este 2% nu stiu / nu este
cazul cazul cazul

2017 1431 63% evaluari pozitive 59% evaluari pozitive 61% evaluari pozitive
Alte date: Alte date: Alte date:
30% evaluari negative | 31% evaluari negative | 36% evaluari negative
7% nu stiu / nu este 10% nu stiu / nu este 3% nu stiu / nu este
cazul cazul cazul

2018 si 2628 67% evaluari pozitive 64% evaluari pozitive 57% evaluari pozitive

2019 Alte date: Alte date: Alte date:
26% evaluari negative | 27% evaluari negative | 39% evaluari negative
7% nu stiu / nu este 9% nu stiu / nu este 4% nu stiu / nu este
cazul cazul cazul

2020 3137 46% evaluari pozitive 48% evaluari pozitive 46% evaluari pozitive
Alte date: Alte date: Alte date:
31% evaluari negative | 19% evaluari negative | 26% evaluari negative
19% neutru 21% neutru 21% neutru
4% nu stiu / nu este 7% nu stiu / nu este 7% nu stiu / nu este
cazul cazul cazul

2021 5934 35% evaluari pozitive 36% evaluari pozitive 42% evaluari pozitive

Alte date:

21% evaluari negative
13% neutru

31% fara raspuns

Fisa disciplinei cuprinde:

e clementele de identificare a disciplinei in planul de invatamant (denumirea disciplinei,

Alte date:

14% evaluari negative
9% neutru

41% fara raspuns

Alte date:

11% evaluari negative
9% neutru

38% fara raspuns

codul disciplinei, ciclul de studii, anul de studii, semestrul, limba de predare);
e statutul disciplinei (obligatorie, optionala, facultativa);

activitate individuald) si numarul de credite;

numarul de ore alocate disciplinei (ore curs, seminar, laborator, practica si orele de

tipul de evaluare (examen, colocviu, verificare pe parcurs, prezentare proiect etc.);
titularul activitatii de curs si titularul activitatii de seminar / laborator;
obiective si competente specifice acumulate;

continutul cursului, al lucrarilor de seminar si laborator si bibliografia aferenta.

Obligatiile didactice ale studentului (modul de frecventare, cerintele didactice, modul i
distributia evaluarii), precum si conditile de realizare a acestora sunt prevazute in fisa
disciplinei. Prin fisa disciplinei se stabilesc si condifiile de recuperare a activitéatilor didactice
cu alta grupa/serie, pe parcursul semestrului, daca este cazul, conform Regulamentului
privind activitatea profesionala a studentilor de la ciclul de studii universitare de licenta al
UAIC.
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Fisa disciplinei este adusa la cunostinta studentilor de catre cadrul didactic titular in
cadrul primului curs / seminar al semestrului. Fisa disciplinei nu se modifica pe parcursul
semestrului. Ea se depune de cadrul didactic la secretariatul facultatii in format fizic, asumat
prin semnatura.

Cadrele didactice din UAIC folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail afisat pe pagina
electronica a facultatii) si materiale auxiliare (tabla inteligenta, videoproiector etc.),
adaptandu-si metodele de predare in functie de necesitatile studentilor. Strategia didactica
se bazeaza pe asigurarea suportului tehnic si informatic pentru procesul didactic (predare,
invatare, evaluare); folosirea unor sisteme de proiectii conectate la calculator si a unor
echipamente audio-vizuale, in scopul imbunatatirii suportului grafic al cursurilor si al celorlalte
activitati; mentinerea unui dialog permanent cadru didactic-student prin intermediul
corespondentei electronice si/sau paginii personale de web. in desfasurarea procesului de
invatamant, cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (platformele Moodle
https://uaic.moodle.ro/, CiscoWebex, https://www.uaic.ro/uaic-anunta-solutii-privind-sustinerea-
activitatilor-didactice-online/, http://iec.psih.uaic.ro/?lang=ro&chapter=MEDIAEC&forumsession -
Mijloace Eficiente de Dezvoltare-Inovare a Educatiei si Cercetarii Interdisciplinare in
Formare, Comunicare Si Servicii, Aplicatia BlackBoard
https://www.psih.uaic.ro/studenti/blackboard/). Tehnologiile utilizate asigura accesul direct si
facil al studentului la formatul electronic al cursului, la bibliografie, tematica verificarilor
periodice, rezultatele evaluarilor; organizarea unor activitati didactice complexe in care
partea expozitiva (cursul) este combinata cu aplicatiile practice, iar studentii sunt stimulati
sa participe activ la dezbaterea temelor propuse.

Programele de studii organizate la formele la distanta si frecventa redusa se raporteaza
la planuri de invatamant si programe analitice identice cu cele pentru programele similare
organizate la invatdmant cu frecventa. Alocarile orare pentru activitati tutoriale, activitai;
asistate, teme de control si ore de studiu individual se realizeaza in raport cu reglementarile
legale si institutionale in vigoare. Metodele si strategiile de formare sunt specifice
invatamantului la distanta/frecventa redusa si educatiei adultilor, respectand principiul
general al centrarii pe nevoile si stilul de invatare al cursantilor. Pentru invatamantul la
distanta exista practici de evaluare interna a activitatii, in acord cu procedurile institutionale
de evaluare periodica a planurilor de invatamant, a performantelor coordonatorilor de
disciplina si a tutorilor, a sistemului tutorial si a materialelor de studiu.

UAIC a organizat sesiuni de formare si/ sau activitati de training specifice pentru cadrele
didactice (exemple: “Performanta si inovatie in activitatea didactica la Universitatea
»Alexandru loan Cuza” din lasi”; Activitati de instruire referitoare la utilizarea Aplicatiei e-
learning MOODLE pentru 34 de cadre didactice, personal implicat in activitati ID/IFR;
“Imbunétatirea calitatii activittii didactice prin perfectionarea in domeniul stiintelor juridice a
cadrelor didactice de la facultatile fara profil juridic din UAIC lasi” etc.).

Programele de studii oferite de UAIC integreaza, in structura lor, stagii de practica sau
cercetare, care permit studentilor sa aprofundeze si sa-si fixeze cunostintele teoretice
dobandite conform planului de invatamant. In acelasi timp, aceste stagii faciliteaza
studentilor elaborarea unor proiecte, cercetari, lucrédri de licenfa/disertafie etc. Practica
profesionala / de specialitate se realizeaza sub coordonarea unui cadru didactic, in acord cu
Regulamentul privind desfasurarea practicii de specialitate pentru studiile de licenta si
masterat la nivel de facultate pe baza unui Acord de practica interinstitutional si a unei
Conventii cadru privind efectuarea stagiului de practica.

Potrivit RA, UAIC asigura un minimum necesar din locurile de practica prin colaborarea
pe care aceasta a dezvoltat-o cu mediul economic si de afaceri. Prin intermediul
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Prorectoratului pentru activitati studentesti si parteneriate cu mediul economic, UAIC ofera
sprijin studentilor in pregatirea pentru angajare si posibilitatea de a participa gratuit la
evenimente de cariera, targuri de locuri de munca, de voluntariat si stagii de practica, relatii
Cu angajatori, prezentari de companii.

UAIC colaboreaza cu peste 700 de companii/institutii/organizatii din zona Nord-Est si nu
numai. Atat la nivel institutional, cat si la nivel de facultati, sunt incheiate contracte/conventii
de colaborare cu organizatii/institutii/companii, oferind astfel posibilitatea studentilor UAIC sa
participe la stagii de practica. Contractele dintre UAIC si organizatii/institutii/companii sunt
actualizate periodic. Tot periodic, pe pagina web https://360.uaic.ro/, destinata studentilor si
absolventilor, sunt postate informatii cu privire la oportunitati de stagii oferite de
companiile/institutiile cu care UAIC colaboreaza.

Din discutiile cu angajatorii, a rezultat ca acestia sunt implicati activ in oferirea de locuri
de practica de specialitate, respectiv stagii pentru studenti. In cadrul acestor activitati se
incurajeaza munca in echipa, colaborarea in activitati de cercetare, activitati care conduc la
obtinerea de competente specifice.

Studentii din cadrul UAIC pot beneficia si de stagii ce se efectueaza in afara tarii. O
situatie relevanta este prezentata in Tabelul 7.

Tabelul 7. — Numarul de stagii internationale de practica desfasurate de
studentii UAIC in intervalul 2015-2021

Anul universitar Stagii practica desfasurate de studentii
UAIC (KA103 +SEE
2015/2016 356
2016/2017 348
2017/2018 315
2018/2019 358
2019/2020 143
2020/2021 214

Implicarea studentilor in activitatea de cercetare, a reiesit atat din informatiile puse la
dispozitie de institutie cat si din discutiile avute cu studentii pe durata vizitei. In perioada
2015-2020, UAIC a implementat, in calitate de beneficiar principal sau partener al altor
universitati din Romania, 23 proiecte de cercetare doctorala si postdoctorala cu finantare
europeana din fonduri structurale ceea ce a permis unui numar de 398 doctoranzi si 104
cercetatori sa beneficieze de burse de studii si mobilitati nationale si internationale.

Studentii sunt informati despre competitiile nationale si internationale (PNCDIII, H2020,
Horizon Europe etc.) organizate pentru proiecte de cercetare prin intermediul Serviciului
pentru Managementul Activitatilor de Cercetare Stiintifica, care posteaza informatiile pe
pagina web a UAIC (https://www.uaic.ro/cercetare/).

in cadrul UAIC, in ultimii trei ani, numerosi studenti au beneficiat de contracte individuale
de munca in calitate de membri in echipele de cercetare (in anul 2019, 39 de studenti
doctoranzi si 11 studenti masteranzi; in anul 2020, de 29 de studenti doctoranzi si 4 student;;
in anul 2021, 35 de studenti doctoranzi si 12 studenti masteranzi).

Cadrele didactice promoveaza metode de instruire active, centrate pe student si pe
implicarea acestuia in activitatea de predare - invatare - evaluare. Din discutiile cu cadrele
didactice si studentii, a rezultat ca in activitatea de predare — invatare - evaluare, cadrele
didactice folosesc in mod flexibil o varietate de metode pedagogice prin care incurajeaza
dezbaterile, schimbul de opinii si munca in echipa, fiecare dintre acestea fiind adecvate
continutului  disciplinelor, centrate pe nevoile studentilor, asigurand dezvoltarea
competentelor programate prin programul de studii in cauza.
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In cadrul UAIC se asigura, dupé caz, metode adaptate de organizare a procesului de

predare - invatare - evaluare pentru studentii cu nevoi speciale.

Desfasurarea de programe in colaborare cu universitati de prestigiu din Europa este unul
din obiectivele procesului de internationalizare din cadrul UAIC. Astfel, in anul universitar
2021-2022 sunt in vigoare mai multe acorduri de colaborare cu universitati din strainatate
care vor conduce la emiterea a doué diplome de studii (Tabelul 8).

Tabelul 8. — Acorduri de colaborare cu universitati din strainatate care vor conduce la
emiterea a doua diplome de studii

Facultatea

Biologie

Chimie

Economie si
Administrarea
Afacerilor
Drept

Filosofie si
Stiinte Social -
Politice

Fizica

Geografie si
Geologie

Informatica

Matematica

Economie si
Administrarea
Afacerilor

Denumirea
programului

Biologie
Chimie
Finante si
banci
Drept
Asistenta

sociala

Fizica

Geografie

Informatica

Matematica

Finante si
managementul
riscului (in
limba engleza)

Managementul
strategic al
resurselor
umane in
Europa

Universitatea partenera

Universitatea de Stat din
Moldova, Chisinau, Republica
Moldova

Universitatea de Stat din
Moldova, Chisinau, Republica
Moldova

Academia de Studii Economie a
Moldovei, Chisinau, Republica
Moldova

Academia de Studii Economie a
Moldovei, Chisinau, Republica
Moldova

Academia de Studii Economie a
Moldovei, Chisinau, Republica
Moldova

Universitatea de Stat din
Moldova, Chisinau, Republica
Moldova

Universitatea de Stat din
Moldova, Chisindu, Republica
Moldova

Universitatea de Stat din
Moldova, Chisinau, Republica
Moldova

Universitatea de Stat din
Moldova, Chisindu, Republica
Moldova

Universitatea Groningen, Olanda
Universitatea de Economie din
Katowice, Polonia (proiectul
Erasmus+ KA2 INTQUANT)
Universitatea de Stiinte Aplicate
BFI Viena, Austria (proiectul
Erasmus+ KA2 INTQUANT)
Universitea de Stiinte Aplicate BFI
Viena, Austria

Anul intrarii in

vigoare a
acordului

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2020-2021

2019

2019

2019

2020

Acordul
prevede
emiterea a
doua diplome
de studii
da

da

da

da

da

da

da

da

da

da

da

da

da
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Geografie si Turism si Universitatea din Angers, Franta 2014 da
Geologie dezvoltare Universitatea din Orléans, Franta 2012 da
regionala (in
limba
franceza)

Acordurile/contractele incheiate pentru dubla diploma contin elemente referitoare la tipul
diplomei, responsabilitatile manageriale si financiare ale partenerilor, procedurile de selectie
si admitere a studentilor, stagiile de mobilitate a studentilor si cadrelor didactice, metodele
de examinare si notare, proceduri de recunoastere a creditelor etc.

UAIC are un Regulament cadru pentru organizarea si funcfionarea programelor de studii
universitare integrate (joint degrees), care prevede modul de organizare a programelor
integrate, procesul de admitere a studentilor, organizarea activitatii didactice, examinarea
studentilor si finalizarea studiilor.

In cadrul UAIC, studiile universitare de doctorat se organizeaza si in cotuteld, in cadrul
mai multor domenii de doctorat (Filologie, Fizica, Georgrafie, Istorie, Matematica, Filosofie,
Chimie, Drept, Finante, Psihologie), cu universitati, precum: Universitatea Paris-Est, Paris,
Franta; Universite Paris-Sorbonne, Franta; Universitatea Angers, Franta; Universitatea
»Francois Rabelais” Tours, Franta; UniversitadegliStudi di Bari Aldo Moro, ltalia; Universite
de Bretagne Occidentale, Franta; Universitatea  Grenoble Alpes, Franta;
Universited’Orleans, Franta; Universitatea din Montpellier, Franta; Universitatea Paris I,
Pantheon-Assas, Paris, Franta; Universitatea Paris Il, Pantheon-Assas, Paris, Franta;
Universitatea din Groningen, Olanda.

Pentru anul universitar 2021-2022, conform Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor la ciclul de studii universitare de licenta si a celui pentru studii
universitare de masterat, UAIC a stabilit proceduri de echivalare a disciplinelor.

In cazul mobilitdfilor academice internationale temporare, in vederea recunoasterii
creditelor de studii transferabile, compatibilitatea programei analitice se stabileste anterior
perioadei de mobilitate, iar recunoasterea creditelor de studii transferabile se realizeaza la
sfarsitul perioadei de mobilitate, in baza regulamentelor institutiilor de invatamant superior
implicate. Inainte de inceperea mobilitatii, studentul are obligatia de a completa un contract
de studii cu disciplinele pe care le va urma (Learning Agreement), conform planului de
invatamant al specializarii in cadrul careia efectueaza mobilitatea, contract care va fi vizat
atat de institutia de provenienta, cat si de institutia primitoare. Institutia primitoare are
obligatia ca la finalul mobilitatii sa elibereze Situatia scolara a studentului

Pentru mobilitatile academice definitive, Biroul Executiv al Facultati care primeste
studenti transferati aplica recunoasterea si echivalarea creditelor de studiu transferabile,
stabileste examenele de diferenta in vederea alinierii la planul de invatamant al seriei la care
au fost transferati, perioada de sustinere a acestora (dar nu mai mult de doua semestre
consecutive) si alte activitati obligatorii pe care studentii transferati trebuie sa le
indeplineasca la facultatea la care merg, la propunerea comisiei de echivalare din facultate.

In cadrul UAIC, cadrele didactie si studentii participa la mobilitati internationale, inclusiv
ERASMUS. O situatie a numarului de mobilitati este prezentata in Tabelul 9.

Asigurarea unei comunicdri si a colabordrii dintre cadrele didactice si studenti trece si
dincolo de activitdtile didactice de predare si evaluare. In sprijinul celei de-a treia
componente a procesului de invatamant centrat pe student, invétarea, cadrele didactice din
cadrul UAIC aloca, cel putin doua ore saptamanal activitatilor complementare de consultatii
programate cu studentii. Programarea orelor de consultati este afisata la fiecare
facultate/disciplina. De asemenea, fiecare cadru didactic titular are afisata, pe pagina
electronica a facultatii, adresa de email unde poate fi contactat de studenti.
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Pentru fiecare an/grupa de studiu exista tutori desemnati de Directorii de Departament
si validati de Consiliile Departamentelor din cadrul Facultatilor.

Tabelul 9. - Mobilitatea internationala a cadrelor didactice si a studentilor

Numar cadre Numar Numar mobilitati ERASMUS Alte mobilitati
didactice studenti Cadre Studenti Cadre Studenti
didactice didactice
1 2015-2016 428 883 163 702 851 231
1 2016-2017 428 768 176 652 1059 223
- 2017-2018 466 697 215 616 1465 161
1 2018-2019 453 683 199 642 1721 198
1 2019-2020 303 413 26 375 591 109
- 2020-2021 105 359 27 363 213 50
1 2021-2022 428 883 163 702 851 231

Conform Regulamentului_activitatii de tutoriat, tutorele este liantul dintre studenti si
conducerea academica si administrativa a Facultatii. Fiecare an de studiu are un indrumator,
care este desemnat pentru durata unui an universitar. Tutorele initiaza studentii in
problemele legate de structura facultatii, de legislatie si regulamentele scolare (pentru anul
), aduce la cunostinta studentilor reglementarile nou aparute la nivel de facultate si la nivelul
Universitatii, se intereseaza de problemele didactice ale studentilor aparute pe parcursul
studiilor si se implica in rezolvarea lor.

In cadrul UAIC isi desfasoara activitatea Biroul consiliere educationald si orientare in
cariera, din cadrul Serviciului pentru Studenti, Orientare in Cariera si Insertie Profesionala si
Alumni - https://www.uaic.ro/studenti/cariera/. Sunt oferite urmatoarele servicii pentru studenti:
consiliere in cariera prin evaluarea intereselor si a abilitatilor profesionale; asistenta pentru
realizarea instrumentelor de cautare a unui loc de munca (CV, scrisoare de intentie/
motivatie); pregatire pentru prezentarea la interviul de selectie; identificarea oportunitatilor
pentru dezvoltarea competentelor profesionale; instruiri pentru dezvoltarea unor competente
si aptitudini care pot creste sansele insertiei pe piata muncii; promovarea ofertelor de stagii
de practica, locuri de munca si altele.

Studentii pot solicita prin, email (servicii.studenti@uaic.ro / prin intermediul paginii de
Facebook dedicata), servicii de consiliere psihologica si consiliere educationala si
indrumare/mentorat. Studentii care solicita consiliere psihologica sunt sprijiniti in urmatoarele
directii:

depasirea dificultatilor emotionale, cognitive si de comportament;
autocunoastere;

dezvoltarea resurselor personale;

dezvoltarea abilitatilor de stabilire a scopurilor si obiectivelor, a abilitatilor de
planificare a timpului si activitatilor, de luare a deciziilor.

Biroul sustine si contribuie la orientarea stuentilor si catre alte tipuri de activitati, precum
cele culturale.

Structura de personal a Biroului de consiliere educationald si orientare in cariera
continea, la data vizitei de evaluare institutionala, un numar de 10 angajati pe perioada
nedeterminata (un sef serviciu, 2 sefi birou, 3 psihologi practicanti, 2 administratori financiari,
un secretar si un dirijor de cor).
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11.3.4 Activitatea de cercetare stiinfifica

Comisia de evaluare institutionala a identificat, in continutul Cartei universitare, ca UAIC
sustine si promoveaza, prin toate mijloacele specifice, cercetarea fundamentald si
cercetarea aplicata in domenii precum: gtiinfele exacte, stiinfele naturii, stiinfele sociale si
umaniste, stiintele ingineresti, educatie fizica si sport, in acord cu exigentele unei societai
bazate pe progres, in numele binelui public si in respectul eticii profesionale.

Planul Strategic de Dezvoltare institutionald, 2021-2021, al UAIC, este fundamentat si
pe domeniul cercetarii (sectiunea 5).

Obiectivul general al UAIC consta in consolidarea pozitiei de institufie recunoscuta pe
plan international pentru calitatea in predare si cercetare si consolidarea pozitiei de partener
pentru comunitatea pe care o serveste, cu preocuparea continua pentru imbunatatirea
experientei de invatare ca student la UAIC. Universitatea a stabilit o serie de directii de
actiune privind activitatea de cercetarea, urmate de un plan de implementare.

in stabilirea domeniilor prioritare pentru activitatea de cercetare din perioada 2015-2020,
s-au avut in vedere tendintele si oportunitatile actuale in stiinta definite in Strategia nationaléa
de CDI (SNCDI 2020), in programul Horizon 2020 al Uniunii Europene, precum si in
programele lansate in alte state cu cercetare avansata. Totodata, au fost create conditii
pentru ca specialistii UAIC sa contribuie direct la dezvoltarea cunoasterii stiintifice in domenii
cu 0 buna vizibilitate si impact la nivel national si international.

Planul Strategic UAIC 2020-2024 a fost aprobat de Senatul UAIC in sedinta din
26.11.2020 si este disponibil public (https:/www.uaic.ro/wp-content/uploads/2021/07/Planul-
Strategic-2021-2024 final.pdf). In baza Planului Strategic au fost elaborate Planurile
Operationale ale Universitatii care, de asemenea, au fost aprobate de Senatul universitar.

Separat, a fost elaborat Planul operational al Institutului de cercetari interdisciplinare al
UAIC, pentru anul 2021, aprobat in Sedinta Senatului din 28.01.2021 si Planul Operational
al Institutului de cercetari interdisciplinare UAIC, pentru anul 2022, aprobat in sedinta
Senatului din 16.12.2021.

In ceea ce priveste facultatile, acestea si-au configurat documentele programatice ale
cercetarii in cadrul planurilor operationale.

Principalele structuri de cercetare ale UAIC sunt:

e Institutul de Cercetari Interdisciplinare ICI UAIC. Acesta a fost infiintat in baza
hotararilor Senatului UAIC din 28.06.2018 si 14.02.2019 si este o unitate de
cercetare fara personalitate juridica si care dispune de autonomie organizatorica si
functionald, in limita resurselor materiale si financiare alocate de catre UAIC;

e Centrul de Transfer Tehnologic iTRANSFER,;

e Steinbeis Transfer Centre (STC), Centru care desfasoara activitati de transfer
tehnologic, realizat in parteneriat cu Steinbeis Transfer Management;

e Centre for Gender Equality in Science;

e Centre si grupuri de cercetare la nivelul facultatilor;

e Statiuni de cercetare si santiere arheologice.

Documentele puse la dispozitie de universitate, ca si discutiile avute cu prilejul intalnirilor
cu cadrele didactice si cercetatorii pe durata vizitei, au relevat ca temele de cercetare
cuprinse in planurile operationale ale cercetarii se inscriu in ariile stiintifice ale domeniilor de
licentd, masterat si/ sau doctorat si raspund necesitétilor si cerintelor mediului economico-
social.

Codul de etica include prevederi legate de etica in cercetare si masuri care se dispun
pentru abaterile ¢ de la buna conduita onstatate in activitatea de cercetare-dezvoltare.
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Activitatea de cercetare se desfasoara in conformitate cu normele de etica profesionala si
etica cercetarii. UAIC a achizitionat aplicatia Turnitin — sistem electronic de verificare a
gradului de similitudine cu alte creatii stiintifice sau artistice existente. Este asigurat accesul
tuturor cadrelor didactice din UAIC la soft-ul de verificare a similitudinii.

Raportul de autoevaluare si anexele acestuia ca si constatarile pe durata vizitei de
evaluare institutionald externa a calitatii au evidentiat ca UAIC asigura, in plan analitic, 0
evidenta a finantarii cercetarii, pe tipuri de venituri si cheltuieli specifice. De altfel, o situatie
a veniturilor si a cheltuielilor din cercetare pentru perioada evaluata (2015-2021) a fost
inclusa in RA.

Coordonarea activitatii de cercetare este realizata de catre Prorectorul pentru programe
de cercetare stiintifica si transfer de cunostinte. In cadrul UAIC existd un Serviciu pentru
Managementul Activitatilor de Cercetare Stiinfifica. Organizarea si desfasurarea cercetarii
stiintifice este reglementata prin intermediul unui regulament specific, care stabileste
principiile generale ale activitatii de CDI, modalitatile de organizare si desfasurare a activitatii
de cercetare, individual sau in centre si grupuri de cercetare, in cadrul facultatilor, al
Institutului de Cercetari Interdisciplinare IClI al UAIC si al statiunilor de cercetare.
Regulamentul prezinta modalitatile de finantare a activitatii de cercetare, precum si modalitati
de evaluare si valorificare a activitatii de CDI.

in cadrul UAIC functioneaza Consiliul Cercetarii Stiintifice, cu rol consultativ si de control,
aflat in subordinea Consiliului de Administratie si a Senatului. Consiliul Cercetarii Stiintifice
este alcatuit din Prorectorul responsabil cu activitatea de cercetare si 8 membri, personalitati
recunoscute pe plan national si international in activitatea de cercetare, desemnati de catre
Rectorul UAIC.

Datele despre cercetarea stiintifica (finantare, proiecte, rezultate, valorificarea cercetarii,
publicatii, premii, citari in bazele de date internationale relevante etc.) fac obiectul unei
raportari anuale care, mai departe, fac parte integranta din Raportul anual al Rectorului
privind starea Universitdtii, care este facut public pe pagina web a Universitatii (ex.
https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2022/03/Raport-anual-RECTOR-UAIC-2021 final.pdf ).

In cadrul UAIC existd un climat si o culturd academica puternic centrate pe cercetare,
atestate de numarul laboratoarelor de cercetare active, de numarul proiectelor de cercetare
intrate Tn competitii si al celor acceptate la finantare (in plan national si international), de
numarul proiectelor finantate de agenti economici, de evenimentele stiintifice organizate de
institutie (congrese/ conferinte nationale si internationale, simpozioane ale studentilor), de
numarul publicatiilor stiintifice realizate in institutie si acceptate in baze de date internationale
si/ sau la edituri cu prestigiu national si international, de transferul de cunoastere si de
transferul tehnologic etc. De asemenea, acest climat este sustinut de managementul
Strategic si de obiectivele ce vizeaza cresterea vizibilitatii internationale a Universitatii,
mentinerea si chiar urcarea ei pe pozitii superioare in clasamentele internationale ale
universitatilor.

UAIC si-a configurat modalitdtile de valorificare a rezultatelor cercetérii pe baza
regulamentului specific. Principalele modalitati de valorificare si diseminare a rezultatelor
cercetii sunt urmatoarele: articole stiintifice publicate in reviste de specialitate ori volume;
monografii, tratate, antologii, studii; brevete de inventii; tehnologii, metode; produse cu drept
de proprietate intelectualda, produse informatice; obiecte fizice, alte produse similare
asimilate activitatii de CDI si creatie universitara. Sunt stabilite repere ale modului in care
autorii prezinta elemente ale apartenentei institutionale in rezultatele activitatilor lor de
cercetare, precum si care este regimul drepturilor de autor si de proprietate intelectuala
pentru rezultatele obtinute prin activitatile de cercetare-dezvoltare, creatie artistica si

46


https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2022/03/Raport-anual-RECTOR-UAIC-2021_final.pdf

ARACIS

inovare. De asemenea, rezultatele activitatii de cercetare sunt concretizate in carti publicate
la edituri internationale si nationale, conferinte in domeniu etc.

Pentru a da un ordin de marime privitor la principalele modalitati de valorificare a
rezultatelor cercetarii exemplificam, in continuare, cu cateva din rezultatele cuprinse in
Raportul pe anul 20217

e 737 lucrari indexate ISI Web of Sciences, din care articole originale si de tip ,review” -
677,

e 828 lucrari ce se regasesc in baza de date SCOPUS, din care articole originale si de tip

~review” - 700;

Citari conform Web of Sciences: 15523;

Citari conform Scopus: 16262;

Cereri de brevete de inventie (prin UAIC) - 7;

Lucrari indexate BDI — 424

Comunicari stiintifice in manifestari nationale si internationale — 1158;

Carti publicate in edituri nationale — 105;

Carti publicate in edituri internationale — 24;
Premii, distinctii si medalii pentru rezultatele cercetarii — 408 etc.

Pachetul de documente al evaluarii institutionale externe, respectiv Fisa vizitei si anexele
la aceasta, consemneaza, cu aproximatie, toate rezultatele cercetarii realizate in intervalul
pentru care s-a realizat evaluarea.

Asa cum o releva si exemplul dat mai sus, UAIC isi raporteaza rezultatele cercetarii, in
primul rand la exigentele internationale, ceea ce a facut sa creasca relevanta cercetarii
realizatd in cadrul acestei universitdii pe plan international si, deopotriva, sa creasca
vizibilitate internationala a institutiei.

UAIC organizeaza periodic cu cadrele didactice, personalul de cercetare si studentii,
evenimente stiintifice nationale si internationale care au drept scop valorificarea rezultatelor
cercetarii _stiintifice - https://www.uaic.ro/researchcat/manifestari-stiintifice/.  Numarul
evenimentelor stiintifice si de popularizare a stiintei este considerabil. Spre exemplu, ih anul
2020, s-au organizat 176 de evenimente stiintifice, iar anul 2021 au fost organizate 225 de
evenimente de popularizare a stiintei.

UAIC asigura prin resurse proprii, financiare si expertiza stiintifica, publicarea unui numar
de aproximativ 50 de reviste stiintifice, https://www.uaic.ro/cercetare/publicatii-stiintifice/, cu
aparitii anuale pentru majoritatea revistelor (spre exemplu, 31 de reviste proprii ale UAIC au
publicat cel putin un volum in anul 2020). Cele mai multe publicatii au avut revistele: CES
WorkingPapers (coordonata de Centrul de Studii Europene) care a publicat 3 numere, si
INTERNATIONAL JOURNAL OF CONSERVATION SCIENCE (coordonata de Departamentul
Stiinte) care a publicat 4 numere in anul 2020.

1.4 MANAGEMENTUL CALITATII IN INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR

I1.4.1 Alte evaludri externe realizate de Institutia de Invdtdmant Superior

11.4.2 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Practicile si politicile institutionale in domeniul calitati sunt adaptate la cerintele
specificate in Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista
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indicatorilor de performantd a agentiei romédne de asigurare a calitatii in invatamantul
superior a ARACIS, care concretizeaza prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei si Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare.
La UAIC exista un program de politici centrate pe calitate, cu precizarea mijloacelor de
realizare sintetizate si prezentate in Manualul calitati (MC). Acesta descrie ansamblul
proceselor si al activitatilor Sistemului de Management al Calitatii (SMC) si include
documentele SMC, fiind si un ghid pentru comunitatea academica a UAIC. Membrii Comisiei
pentru managementul calitatii si membrii Biroului managementul calitatii au elaborat:

e Procedura privind elaborarea procedurilor documentate, care stabileste modul de
initiere, elaborare, avizare, aprobare, precum si continutul, formatul, revizia si modul de
arhivare a oricarei proceduri documentate pe activitati, utilizate in cadrul sistemului de
management al calitatii si al sistemului de control intern/managerial al UAIC.

e Procedura de sistem privind elaborarea informatiilor documentate, care stabileste
modalitdile de initiere, elaborare, aprobare, difuzare, retragere si arhivare a informatiilor
documentate (cod, ghid, regulament, metodologie sau a altor documente asimilate
Sistemului de management al calitatii) din cadrul UAIC.

La nivelul UAIC, monitorizarea programelor de studii este realizata de catre Prorectoratul
pentru programe de licenta si activitati de formare a personalului didactic din invatamantul
preuniversitar respectiv de catre Prorectoratul pentru programe de masterat, studii
doctorale, managementul calitatii si extensiunile UAIC. Monitorizarea programelor de studii
este realizata si la nivelul facultatilor de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii,
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii pe programe de studii si responsabilul programului
de studii. Fiecare titular al disciplinei este direct raspunzator de calitatea indeplinirii
obiectivelor stabilite la nivel de disciplina.

Periodic, Biroul Managementul Calitatii organizeaza intalniri consultative cu membrii
Comisiilor de calitate din cele 15 facultati, administratorii sefi din facultati si cu studentii de la
Licenta si Masterat. Scopul consultarilor este reprezentat de implementarea strategiei
Universitatii "Alexandru loan Cuza” din lasi in domeniul calitatii.

11.4.3 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor didactice desfasurate

Procesul de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii
reprezinta o componenta a sistemului de management al calitatii din cadrul UAIC, esentiala
pentru a asigura imbunatatirea continua a calitatii in educatie si este realizat in acord cu
reglementarile interne si legislatia nationala. Regulamentul de initiere, aprobare, monitorizare si
evaluare periodica este elaborat In baza Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011; Legea nr.
288/2004 privind organizarea studiilor universitare; Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calitati educatiei, aprobata prin Legea nr. 87/2006; Carta
Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi. Prevederile regulamentului se aplica atat pentru
programele de studii noi cat si pentru programele de studii existente de la toate formele de
invatamant.

Din discutiile cu angajatorii si absolventii a rezultat ca acestia sunt implicati activ in
procesele de revizuire a programelor de studii, sunt de parere ca universitatea trebuie sa
tina cont de sugestiile companiilor / entitatilor locale / regionale s.a., care sunt potentiali
angajatori in revizuire planurilor de invatamant. De asemenea, angajatorii si absolventii sunt
interesati de cresterea vitezei de reactie a universitatii la propunerile acestor structuri de
socio-economice.
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In cadrul UAIC se aplici Procedura privind elaborare a planurilor de invdtdmant pentru
studiile universitare de licenta si masterat, care stabileste etapele, metodologia, criteriile i
responsabilitatile care stau la baza elaborarii, revizuirii, avizarii si aprobarii planurilor de
invatamant pentru programele de studii.

In cadrul UAIC, in conceperea si dezvoltarea programelor de studii de la ciclurile de
licenta si de masterat, se au in vedere rezultatele invatarii, privite ca un set de cunostinte,
deprinderi si competente generale, profesionale si transversale pe care un student le va
dobandi si care-i vor permite sa raspunda, corespunzator calificarii universitare, exigentelor
postului ocupat. Planurile de invatamant si fisele disciplinelor sunt disponibile, in sectiuni
distincte dedicate diferitelor programe de studii de licenta si masterat, pe site-urile facultatilor
UAIC.

Diplomele sunt emise in concordanta cu calificarile universitare si in baza rezultatelor
invatarii. Acordarea diplomelor se face in baza legislatiei in vigoare din Romania, sub egida
Ministerului Educatiei. Acordarea Diplomei de licenta si de masterat se face in conditiile
promovarii examenului de finalizare a studiilor, conform prevederilor Requlamentului privind
finalizarea studiilor de licenta si masterat, valabil pentru anul universitar in curs (ex. 2021-
2022 (https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2022/02/SS_Reg-finalizare-studii 2022-BECA.pdf).

Cu ocazia vizitei de evaluare, a fost constatata (prin sondaj) respectarea procedurilor
interne referitoare la eliberarea Diplomelor si a Suplimentelor la diploma, in acord cu
prevederile legale in vigoare.

in UAIC exista reglementari interne privind eliberarea diplomelor - Norme de gestionare
a datelor si documentelor privind finalizarea studiilor, aprobate de Biroului Executiv al
Consiliului de Administratie. Aceste norme stabilesc circuitul documentelor privind finalizarea
studiilor, pe baza carora, ulterior, se emit documentele universitare si actele de studii.
Intreaga activitate de eliberare a actelor de studii (gestionarea, intocmirea, eliberarea) se
face cu respectarea prevederilor Regulamentului actelor de studii, aprobat prin OMEN nr.
4156/2020.

Etapele parcurse in cadrul UAIC, in vederea dezvoltarii si/sau revizuirii programelor de
studii, presupun analiza piatei muncii, a ocupatiilor, precum si discutii cu angajatori urmate
de identificarea competentelor pe care programul le ofera sau le-ar putea oferi, configurarea
curriculara. In cadrul UAIC se aplica Procedura privind elaborarea planurilor de invatdmant
pentru studiile universitare de licenta si de masterat.

Programele de studii sunt revizuite prin comparatie europeana si internationala pe baza
unui set de niveluri profesionale de reper - analize de tip benchmarking si prin consultarea
unor reprezentanti de specialitate din mediul socio-economic si in conformitate cu
standardele specifice ale ARACIS in domeniu. Pe durata vizitei de evaluare institutionala, la
intélnirea cu angajatorii, au fost abordate aspecte ale implicarii acestora in revizuirea
programelor de studii, daca sunt consultati in legatura cu disciplinele de studiu / continutul
acestora, stagiile de practica si modalitatile de extindere a stagiilor in entitati publice si
private.

I1.4.4. Proceduri de evaluare periodica a calitdfii corpului profesoral

Conform statelor de functii, precum si documentelor puse la dispozitia comisiei de
evaluare institutionala externa, universitatea este preocupata de asigurarea unui numar
corect de cadre didactice raportat la numarul de studenti astfel incat sa-si poata atinge
obiectivele strategice referitoare la formarea studentilor si la calitatea invatamantului.

Valorile raportului privind numdrul de studenti ce revine la un cadru didactic pentru
intervalul pentru care se face evaluarea sunt prezentate in figura alaturata.
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Institutia are o politica de recrutare a personalului didactic ce vizeaza standarde de calitate
comparabile la nivel international, care este cuprinsa in normele interne referitoare la ocuparea
posturilor didactice. De asemenea, in ocuparea posturilor didactice sunt luate in considerare
prevederile legislatiei In domeniu actualizate si standardele de calitate pe domenii, care se aplica la
nivel national si care includ indicatori ce vizeaza activitatea didactica, activitatea stiintifica si
recunoasterea si impactul activitatii.

In cadrul UAIC, evaluarea anuala a calitatii corpului profesoral are un caracter complex
si integreaza mai multe componente: autoevaluarea, evaluarea colegiald, evaluarea
activitatii cadrelor didactice de catre studenti si evaluarea activitatii cadrelor didactice de
catre reprezentantii managementului academic la nivelul fiecarei structuri. Evaluarea calitatji
personalului academic se realizeaza pe baza prevederilor Regulamentului de recrutare,
evaluare si promovare a personalului didactic si de cercetare. Toate cele patru tipuri de evaluare
se efectueaza in functie de criterii specifice invatamantului de excelenta, elaborate in acord
cu misiunea si obiectivele UAIC. Astfel, pentru fiecare tip de evaluare institutia dispune de
formulare ce cuprind diferite criterii. Rezultatele acestor evaluari sunt analizate la nivelul
structurilor de management in vederea adoptarii masurilor corespunzatoare. Totodata,
rezultatele respective conditioneaza promovarea categoriilor de personal, precum si
participarea la concursul pentru acordarea gradatiilor de merit. Procedurile de evaluare sunt
publice.

Evaluarea colegiala este realizata anual in baza fisei de evaluare. Rezultatele acesteia se
transpun intr-un raport (alaturi de rezultatele celorlalte tipuri de evaluari) care este prezentat
si analizat in sedinta de Consiliu a facultatii. Dupa caz, se adopta masuri specifice.

In cadrul UAIC, evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti, ca siin celelalte tipuri de
evaluari, se realizeaza anual. Formularele de evaluare vizeaza urmatoarele aspecte:

e desfasurarea integrala a activitatilor prevazute in orarul facultatii;
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o folosirea metodelor interactive de predare si stimularea unui climat care sa favorizeze
dezvoltarea gandirii creative a studentilor, exprimarea punctelor de vedere si
confruntarea de opinii;

e claritatea, succesiunea logica a problemelor prezentate si plusul de informatii utile;

e calitatea, varietatea si utilitatea formelor si a mijloacelor folosite la cursuri, seminare
si lucrari aplicative;

e gradul in care punctele de vedere proprii si rezultatele cercetarii sunt prezentate la
curs prin raportare la alte teorii sau puncte de vedere ale specialistilor romani si straini
sau la realitatile practice din Romania si din alte tari;

e disponibilitatea pentru stimularea activitatii de cercetare stiintifica a studentilor si
includerea acestora in echipele de realizare a unor proiecte de cercetare;

e consilierea studentilor in calitate de tutore sau de responsabil de credite;

e masura in care profesorul solicita o0 memorare mecanica in redarea intocmai a
continutului problemelor prezentate la curs, seminare sau la lucrarile practice;

e masura in care sistemul de evaluare la examen sau testele de verificare sunt in acord
cu normele docimologice, apreciind in mod corect si cu exigenta cunostintele,
abilitatile si capacitatea creativa a studentilor.

La unele facultati, studentii realizeaza evaluarea cadrelor didactice in prima parte a
semestrului |, pentru tot anul universitar anterior (Drept, Educatie Fizica si Sport), iar la alte
facultati, evaluarea se face la finalul fiecarui semestru, inainte de sesiunea de evaluare
(Filozofie si Stiinte Social-Politice, Fizica, Informatica).

Chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti s-au completat in mod
traditional in variants tiparitd pand in anul 2019. In anii 2020 si 2021, evaluarea s-a facut on-
line prin utilizarea platformei Google, pentru a asigura confidentialitatea rezultatelor.

Rezultatele evaluarii sunt procesate si incluse intr-o fisa pentru fiecare cadru didactic, iar
apoi sunt comunicate acestuia prin email. Valorile medii ale rezultatelor evaluarilor sunt
aduse la cunostinta persoanei evaluate si sunt incluse in fisa de evaluare personala numai
dupa incheierea semestrului/anului universitar la care se refera evaluarea.

Rezultatele anuale ale autoevaluarii si ale evaluarii cadrelor didactice de catre studenti
sunt centralizate sub forma unui Raport privind evaluarea personalului didactic si de
cercetare si nu se publica; ele se trimit cadrelor didactice si cercetatorilor in plic inchis si,
acolo unde este cazul (in situatia obtinerii unui punctaj inferior celui necesar), se recurge la
analiza de catre comisia de evaluare a facultatii si la adoptarea unor masuri specifice prin
hotarari ale Consiliului facultatii.

Fiecare cadru didactic intocmeste o fisd de autoevaluare ale carei informatii se verifica
si se centralizeazd la nivel Biroului Executiv al facultiti. In acord cu prevederile
Regulamentului de recrutare, evaluare si promovare a personalului didactic si de cercetare,
evaluarea cadrelor didactice de cétre managementul universitatii se efectueaza anual, este
obligatorie si se realizeaza cu ajutorul unui formular specific.

Sunt corelate Fisa de evaluare anuala si fisa postului, iar procesul se finalizeaza prin
acordarea unui punctaj de la 1 la 100 pentru urmatoarele 4 criterii principale:

e contributii profesionale si de cercetare stiintifica;

e prestatia didactica si consilierea studentilor;

e gradul de indeplinire a obligatiilor didactice si de respectare a prevederilor Cartei

referitoare la prestigiul si interesele UAIC si ale comunitatii academice universitare
(realizata de seful de departament);
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e gradul de indeplinire a unor obiective specifice stabilite in acord cu misiunea Si
obiectivele UAIC, facultatii sau departamentului (realizata de functia sau organismul
ierarhic superior).

La evaluarea performantelor profesionale si de cercetare stiintifica se iau in considerare:

e publicarea de articole, carti sau capitole de carti si monografii;

e publicarea de manuale si culegeri de lucrari aplicative;

e conducerea de doctorat;

e conducerea sau participarea la realizarea contractelor de cercetare sau de
consultanta;

e celaborarea unor teme de cercetare de interes major, incluse si in planurile de
cercetare ale departamentului, facultatii sau ale institutiei;

e sustinerea de lucrari stiintifice la congrese si simpozioane de specialitate, in tara siin
strainatate;

e oOrganizarea si coordonarea unor activitati studentesti (cercuri si seminare stiintifice,
echipe sportive, culturale etc.).

in cadrul UAIC sunt asigurate si dezvoltate conditii pentru desfasurarea eficienta a
activitatilor didactice si de cercetare si se sprijina proiectele cadrelor didactice de dezvoltare
profesionala (stagii de cercetare, predare sau proiecte combinate (cercetare si predare), cu
durata de 3-6 luni, la universitati internationale de prestigiu).

Relatarile din RA, precum si discutiile cu personalul didactic au evidentiat ca membrii
corpului profesoral al UAIC participa la cursuri de formare continua, scoli de vara nationale
si internationale, conferinte anuale, workshop-uri in care sunt prezentate metodele moderne
folosite in activitatile specifice invatamantului superior. Cadrele didactice au la dispozitie o
serie de instrumente audio-vizuale care sustin procesul de predare-invatare. In ultimii ani,
UAIC a achizitionat calculatoare, soft-uri, videoproiectoare, multifunctionale, imprimante,
sisteme multimedia de noua generatie etc. Astfel, exista posibilitatea imbinarii metodelor
clasice de predare a cursurilor cu metodele moderne.

1.4.5. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi dispune de un sistem informatic care
faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru
evaluarea si asigurarea calitatii, atat la nivel institutional, cat si la nivelul programelor de
studii. Structura care colecteaza, prelucreaza si analizeaza datele si informatiile privind
starea calitatii educatiei si a vietii studentilor in spatiul universitar este Directia Comunicatii
Digitale, Statistica si Informatizare. Rolul acesteia este de a asigura realizarea unui sistem
informatic integrat la nivelul institutiei, precum si a situatiilor statistice la nivel de universitate.

Sistemul informatic de care dispune universitatea ii permite acesteia sa gestioneze toate
tipurile de informatii care privesc scolaritatea (toate evidentele legate de admiterea
studentilor, parcursul scolar pe cicluri de studii, evaluarea si notarea, eliberarea diplomelor,
absolventii, insertia pe piata muncii etc.; evidentile financiare, contabile si cele legate de
resusa umana — statele de functii; evidentele cercetarii stiintifice; taxele scolare si bursele;
managementul calitati si altele). Ultilizarea acestor sisteme asigura eficienta in
managementul universitar si transparenta in relatia cu publicul. Multe dintre aplicatiile
informatice utilizate in cadrul UAIC sunt realizate cu surse proprii (exemple: SIMS — eSIMS,
SIMSWeb, WebLic, WebMaster, WebDoctorat, GradeDidactice, Stud_Int, GS, Certificate,
Contracte, Registratura, Birou Senat, Burse etc.).
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Universitatea se autoevalueaza periodic si se raporteaza la alte institutii de invatamant
superior din tara si, mai ales, din strainatate. Aceasta ii permite sa-si revizuiasca politicile si
obiectivele strategice dupa criterii noi care-i permit sa progreseze.

in cadrul aplicatiei informatice de gestiune a studentilor UAIC (numitd eSims) sunt
colectate date privind titlurile lucrarilor de licenta/disertatie ale absolventilor, precum si
numele indrumatorilor de licenta/diploma/disertatie, pentru perioada de referinta 2015 —
2022. Datele referitoare la studentii doctoranzi (date personale, titlul tezei, informatii
referitoare la coordonator, precum si date referitoare la parcursul doctoral, de la admitere
pana la sustinerea publica, inclusiv — precum si documentele doveditoare, in format PDF)
sunt incarcate pe platforma Registru Educational Integrat.

11.4.6. Transparenta informafiilor de interes public

In cadrul UAIC, transparenta informatiilor cu privire la serviciile oferite de institutie si
calitatea acestora se asigura prin diverse mijloace, prin actiuni coordonate la nivel
institutional. UAIC ofera, prin pagina sa web si prin paginile web ale facultatilor, informatii de
interes public, cu privire la programele de studii si dupa caz, certificatele, diplomele si
calificarile oferite.

Transparenta informatiilor de interes public este asigurata de Serviciul de Marketing
Educational, Evenimente si Imagine Academica. Misiunea acestui serviciu este de a promova
UAIC si a face disponibila oferta de informatii publice vizand publicul intern (student,
absolventi, angajati ai facultatilor si departamentelor etc.) si publicul extern (potentiali
studenti, parinti, comunitatea locala si regionala, nationala si internationala).

Pagina https://www.uaic.ro/ grupeaza date si informatii pe urmatoarele sectiuni: despre
UAIC, admitere, studii, cercetare, international, studenti, absolventi, organizare.

Documentele oficiale si fundamentale, regulamente si metodologii in vigoare, rapoarte,
anunturi importante care vizeaza studentii, anunturi de angajare etc, precum si alte informatii
de interes pentru comunitatea academica si publicul larg sunt publicate pe pagina web a
UAIC. Anual este publicat Ghidul studentului cu toate informatiile necesare si relevante
privind oferta educationala, informatii despre activitatile extracurriculare, serviciile de suport
disponibile, drepturile studentilor si oportunitatile oferite de UAIC.

Pornind de la pagina web a UAIC, pot fi accesate paginile web ale facultatilor UAIC, la
care sunt publicate informatii actuale cu privire la calificari, programe de studii, diplome,
personal didactic, de cercetare, administrativ. Pentru o mai buna si mai rapida comunicare
intre cadrele didactice si studenti, facultatile utilizeaza platforme de ,,social media”.

. MANAGEMENTUL STRATEGIC SI CAPACITATEA DE ADAPTARE
l.1. MANAGEMENTUL STRATEGIC PROMOVAT DE IIS

Practicile si politicile institutionale in domeniul calitati sunt adaptate la cerintele
specificate in Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista
indicatorilor de performanta a agentiei romane de asigurare a calitatii in invatamantul
superior a ARACIS, care concretizeaza prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei si Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare.
La UAIC exista un program de politici centrate pe calitate, cu precizarea mijloacelor de
realizare sintetizate si prezentate in Manualul calitati (MC). Acesta descrie ansamblul
proceselor si al activitatilor Sistemului de Management al Calitatii (SMC) si include
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documentele SMC, fiind si un ghid pentru comunitatea academica a UAIC. Membrii Comisiei
pentru managementul calitatii si membrii Biroului managementul calitatii au elaborat:

e Procedura privind elaborarea procedurilor documentate, care stabileste modul de
initiere, elaborare, avizare, aprobare, precum si continutul, formatul, revizia si modul de
arhivare a oricarei proceduri documentate pe activitati, utilizate in cadrul sistemului de
management al calitatii si al sistemului de control intern/managerial al UAIC.

e Procedura de sistem privind elaborarea informatiilor documentate, care stabileste
modalitdile de initiere, elaborare, aprobare, difuzare, retragere si arhivare a informatiilor
documentate (cod, ghid, regulament, metodologie sau a altor documente asimilate
Sistemului de management al calitatii) din cadrul UAIC.

La nivelul UAIC, monitorizarea programelor de studii este realizata de catre Prorectoratul
pentru programe de licenta si activitati de formare a personalului didactic din invatamantul
preuniversitar respectiv de catre Prorectoratul pentru programe de masterat, studii
doctorale, managementul calitatii si extensiunile UAIC. Monitorizarea programelor de studii
este realizata si la nivelul facultatilor de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii,
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii pe programe de studii si responsabilul programului
de studii. Fiecare titular al disciplinei este direct raspunzator de calitatea indeplinirii
obiectivelor stabilite la nivel de disciplina.

Periodic, Biroul Managementul Calitatii organizeaza intalniri consultative cu membrii
Comisiilor de calitate din cele 15 facultati, administratorii sefi din facultati si cu studentii de la
Licenta si Masterat. Scopul consultarilor este reprezentat de implementarea strategiei
Universitatii "Alexandru loan Cuza” din lasi in domeniul calitatii.

lIl.2. FUNDAMENTAREA SI REALIZAREA PROGRAMELOR OPERATJIONALE SI A
PLANULUI STRATEGIC

Universitatea ,Alexandru loan Cuza din lasi este preocupata constant de punerea in
aplicare a propriilor politici ce se adreseaza fiecarui domeniu de activitate (invatamant si
cercetare (resurse umane, studenti, baza materiala, resurse financiare), relatii internationale,
asigurarea calititii etc.) si de indeplinirea cu succes a propriei misiuni. In acest context,
managementul institutiei se desfasoara in baza unei strategii pe termen mediu (cinci ani)
cuprinzand obiective strategice corelate cu evolutiile privind invatamantul la nivel national,
european si international. Planul strategic al UAIC, precum si Programul managerial al
rectorului includ politici si obiective strategice privind asigurarea calitatii si sunt documente
publice.

Realizarea obiectivelor strategice se desfasoara in baza unor planuri operationale
anuale, care cuprind activitati specifice si termene de realizare.

In realizarea obiectivelor strategice, UAIC se considerd parte a comunitatii locale si
nationale, avand colaborari cu diferiti parteneri (economici, sociali) si, totodata, parte a
comunitatii academice internationale facand parte din importante retele academice
internationale si fiind partenerul a peste 300 de institutii academice din intreaga lume.

UAIC face, de asemenea, dovada unei administratii eficace, iar aceasta este sustinuta,
in primul rand, de personalul angajat in toate structurile administrative, care are un nivel de
calificare corespunzator posturilor pe care le ocupa, precum si experienta in domeniu putand
raspunde astfel nevoilor comunitatii academice si de cercetare. Ocuparea posturilor vacante
in cadrul administratiei se realizeaza prin concurs, in acord cu legislatia si reglementarile in
vigoare. Discutiile avute, pe durata vizitei, cu personalul ce reprezinta structurile
administrative, precum si vizitele efectuate in cadrul acestor structuri au relevat nivelul inalt
de calificare al personalului, buna organizare si functionare, eficienta etc. Cu prilejul vizitei,
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s-a relevat, de asemenea, distribuirea clara a atributiilor si delimitarea responsabilitatilor
personalului administrativ si a celor ale organelor de conducere ale universitatii.

In vederea evalurii modului in care sunt indeplinite obiectivele strategice, UAIC dispune
de structuri proprii Si mecanisme care asigura:

e controlul intern managerial (actioneaza la nivelul fiecarei structuri organizatorice);

e controlul financiar preventiv propriu (urmareste respectarea conditiilor de legalitate si

regularitate din punct de vedere financiar);

e controlul intern (evalueaza legalitatea, regularitatea, economicitatea, eficienta si
eficacitatea actiunilor);

e auditul public intern (evalueaza transparenta sistemelor de management financiar si
control ale entitatii publice, precum si conformitatea lor cu normele de legalitate,
regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate; efectueaza si activitati de
consiliere in vederea imbunatatirii proceselor guvernantei).

Din discutiile avute pe durata vizitei, atat cu personalul din structurile administrative cat
si cu personalul academic si stiintific, s-a relevat eficienta functiilor administrative in
sustinerea misiunii de invatamant si cercetare a universitatii si o coordonare si colaborare
eficace a diferitelor structuri, academice si administrative.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

IV.1 CONCLUZII

In urma vizitei din perioada 04-06.05.2022, Comisia de evaluare institutionald extern
a calitatii proceselor educationale si de cercetare, in baza documentelor de autoevaluare ale
institutiei si a constatarilor din timpul vizitei, concluzioneaza ca Universitatea ,Alexandru loan
Cuza” din lasi asigura conditiile de calitate si standardele generale si specifice.

IV.2 RECOMANDARI
In urma realizarii procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programului de
studii, echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

In general, Universitatea indeplineste standardele de calitate si nu doar la un nivel minim
ci, adesea, se afla cu mult peste acest nivel, oferind facilitati, resurse si servicii comparabile
cu cele oferite de diferite universitati de prestigiu europene. Totusi, parcurgand procesul de
evaluare pas cu pas, analizand cu rigoare toti indicatorii care releva indeplinirea standardelor
de calitate, au fost sesizate si situatii care au impus, din partea evaluatorilor, formularea unor
recomandari. Astfel, in cele ce urmeaza, vor fi prezentate cele mai semnificative recomandari
formulate in Fisa vizitei pentru evaluarea institutionala dar si altele care s-au impus odata cu
elaborarea raportului de evaluare institutionala.

Constatarile pe durata vizitei au relevat eforturile universitatii si ale intregii comunita;i
academice pentru atingerea unor standarde ridicate in materie de dezvoltare dar si de
rezultate. Totusi, se recomanda acordarea unui sprijin mai consistent, din partea
managementului universitatii, acelor facultati si departamente care intampina dificultati in
asigurarea resurselor necesare, in special umane dar si materiale, precum si in privinta
dezvoltarii capacitatii lor institutionale in general.

Intrucat pe durata vizitei, atat din discutiile cu studentii cat si din cele avute cu cadrele
didactice, s-a constatat ca exista si situatii care au generat stari de nemultumire din partea
unora dintre acesti membri ai comunitatii universitare, se recomanda adoptarea unor masuri
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specifice, In raport cu sesizarile formulate, pentru o rezolvare echilibrata a acestora, in
respect fata de principiile generale asumate de universitate si in acord cu prevederile Cartei
si ale Codului de etica.

Luarea in considerare, in general, a propunerilor si recomandarilor Comisiei de etica a
UAIC, formulate in rapoartele anuale si aducerea la cunostinta comunitatii academice a
rezolvarii cazurilor. De asemenea, se recomanda adoptarea celor mai bune solutii pentru
stingerea cazului semnalat la Facultatea de Psihologie si efectuarea unor demersuri care sa
contribuie la dezvoltarea unui climat favorabil studiului, cercetarii si activitatilor specifice
mediului academic. In acelasi context, se recomand& ca, in spiritul prevederilor Cartei
Universitatii, sa se adopte masuri care sa conduca la evitarea atragerii studentilor, de o
maniera partinitoare, in dispute ale cadrelor didactice.

Continuarea investitiilor si a lucrarilor de reparatii pentru spatiile aferente invatamantului
in toate cladirile ce deservesc invatamantul si cercetarea din toate domeniile asumate. Mai
ales in ceea ce priveste cercetarea se recomanda realizarea unor demersuri de reorganizare
a spatiilor sau construirea de cladiri dedicate in vederea concentrarii, in spatii bine delimitate,
suficient de mari, ergonomice si sigure a echipamentelor de cercetare de excelenta aferente
unui anumit domeniu (spre exemplu chimie).

Continuarea demersurilor strategice de atragere a resurselor necesare pentru
asigurarea sustenabilitatii functionarii centrelor de practica si de cercetare si pentru
dezvoltarea lor.

Continuarea investitiilor pentru renovarea si dezvoltarea spatiilor aferente bibliotecilor;
alocarea de resurse, In continuare, pentru cresterea si actualizarea fondului de carte pentru
toate domeniile in care UAIC ofera programe de studii si pentru accesul la resurse stiintifice
recunoscute pe plan international prin intermediul INTERNET.

Continuarea eforturilor de imbunatatire a bazei materiale si a dotarilor aferente
invatamantului pentru toate domeniile de studii.

Sustinerea tuturor domeniilor stiinifice de interes, in care cadrele didactice si cercetatorii
se evidentiaza prin rezultate stiintifice competitive la nivel international, imbunatatirea
continua a dotarilor, atragerea de tineri pasionati de cercetare si sustinerea materiala a
acestora si cresterea spectrului tematicii stiintifice abordate.

Evaluarea continua a starii dotarilor laboratoarelor de licenta si continuarea proceselor
de dotare si dezvoltare a acestora in corelatie cu evolutiile tehnice si stiintifice la nivel
international si cu cerintele specifice ale continuturilor stiintifice ale fiecarei discipline pentru
toate facultatile, programele de studii si disciplinele ce alcatuiesc planurile de invatamant .

Avand in vedere ca pe durata vizitei de evaluare, In cadrul intalnirii cu studentii, s-a
semnalat necunoasterea modului de accesare a literaturii stiintifice oferita prin abonamente
la baze de date internationale si pentru ca toti studentii sa poata avea acces si sa stie sa
foloseasca bazele de date internationale si alte resurse de invatare disponibile on-line, se
recomanda ca acestia sa fie informati Tn mod coerent si unitar, la nivelul tuturor structurilor
de invatamant din cadrul universitatii, de catre cadrele didactice titulare ale disciplinelor
odata cu prezentarea fisei disciplinei si a bibliografiei recomandate pentru studiu.

Universitatea ar trebui sa adopte solutii mai eficiente in vederea urmaririi parcursului
educational al studentilor, mai ales la ciclul de studii de licenta, in vederea cresterii ratei de
absolvire a studiilor si diminuarii ratei de abandon.
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Se recomanda asigurarea unei constante in intinerirea personalului didactic si sustinerea
tinerilor in vederea unui parcurs didactic si stiintific la standarde ridicate pentru ca, pe termen
mediu si lung, sa se satisfaca necesarul de personal bine calificat corespunzator tuturor
functiilor didactice in conformitate cu standardele ARACIS si cu standardele europene.

Din Raportul de autoevaluare reiese ca «personalului angajat cu carte de munca la
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi i se interzice sa presteze activitafi didactice, de
cercetare sau de altd naturd, pentru invatamantul privat din Romania». O astfel de
prevedere, oriunde ar fi ea scrisa, este in total dezacord cu viziunea Universitatii (,,....sa
promoveze ideile societatii libere in scopul dezvoltarii”) si cu principiile si valorile la care adera
universitatea (,/ibertatea academica, asumarea raspunderii publice si personale, dezvoltarea
gandirii critice si sustinerea dreptului la libera exprimare”). Interzicerea inseamna
constrangere si nu libertate. Aceasta interzicere, in sine, aduce prejudicii morale Universitatii
si comunitatii academice a acesteia. Avand in vedere raspunderea publica asumata, o astfel
de interzicere nu are sens. Este dreptul fiecarui cadru didactic de a alege sa colaboreze sau
nu cu alte institutii de invatamant superior, publice sau private, sau cu membri ai acelor
institutii si este la Tndemana fiecarui cetatean responsabil sa discearna in privinta
consecintelor colaborarilor in care se angajeaza. De aceea, se recomanda ca universitatea
sa revizuiasca documnetele care includ astfel de prevederi, care sunt contrare propriilor
valori, principii si angajamente.

In ceea ce priveste managementul calitatii, se recomanda respectarea prevederilor OUG
nr. 75/2005 privind Comisia de Evaluare si Asigurarea Clitatii la nivel institutional.

Nu in ultimul rand, se recomanda analiza periodica a rezultatelor actiunilor de promovare
a ofertei educationale cu scopul eficientizarii acestora, monitorizarea insertiei profesionale a
absolventilor si transparentizarea rezultatelor, cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
si continuarea demersurilor de incheiere de parteneriate cu institutii similare din tara sau din
strainatate in vederea asigurarii cadrului de desfasurare a mobilitatii studentilor.

11.2 Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:
Analiza SWOT elaborata de studentii evaluatori se prezinta astfel:

Puncte tari: Puncte slabe:
e Codul de Etica si Regulamentul de e Informarea deficitara a studentilor cu privire la
organizare si functionare a Comisiei de Etica sunt | activitatea Comisiei de etica;
actualizate constant, ceea ce denota o e Hotararile Comisiei de etica nu sunt publice pe site-
preocupare a institutiei cu privire la dezvoltarea | ul universitatii;
procesului de asigurare a eticii in universitate e Lipsa de transparenta in alegerea studentului

e Existenta unor mecanisme si proceduri | reprezentant din Comisia de eticd. In prezent, carta
foarte bine puse la punct in domeniul auditului | prevede faptul ca rectorul numeste componenta Comisiei

intern. de Etica, inclusiv studentul reprezentant.

e Planul strategic este bine structurat si e Planul operational anual nu este actualizat, ultimul
actualizat; publicat pe site fiind cel din 2020;

e Universitatea dispune de un sistem bine e Nu exista dovada implicarii studentilor in
informatizat pentru activitatea administrativa; elaborarea planului strategic si a planului operational,

e Universitatea desfasoara demersuri e Nu sunt publicate programele de lucru cu publicul
constante in vederea extinderii si imbunatatirii | pentru toate structurile administrative;
dotarilor si a bazei materiale de care dispune o Numarul spatiilor de invatamant este insuficient, in

o Diversitatea surselor de finantare ale | unele cazurifiind aplicate solutii de avarie care nu
universitati, ce includ fonduri externe si venituri din | asigura conditiile necesare bunei desfasurari a activitatii
activitatea de cercetare si prestare de servicii. didactice;
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o Existenta burselor de stimulare a studentilor
care participa la activitati extracurriculare,
acordate din fonduri proprii.

e Transparenta componentei
atribuire a burselor;

¢ Digitalizarea procesului de admitere.

o Existenta procedurilor de admitere adaptate
cazurilor de mobilitate a studentilor;

o Existenta practicilor de admitere adaptate
studentilor cu nevoi speciale;

e Existenta Ghidurilor de studii ce vin in
ajutorul studentiilor cu toate informatiile necesare
despre programele de studii.

o Realizarea unei analize foarte amanuntite
privind satisfactia studentilor.

o Informatiile sunt clar prezentate in bugetului
de venituri si cheltuieli 2021, bilantul contabil
pentru anul fiscal 2021 si contul de rezultat
patrimonial 2021.

e In timpul derulérii examenelor, titularul de
curs participa ca supraveghetor cu inca cel putin
un alt cadru didactic de specialitate;

o Fisele disciplinelor sunt postate pe portalul
facultatilor, putand fi consultate online, oricand.

e Promovarea cadrelor didactice, precum si
remunerarea acestora depind de rezultatele
evaluarilor colegiale si a celor realizate de catre
studenti.

Comisiei de

o Asociatiile studentesti intdmpina dificultati in
identificarea unor spatii in care sa isi poata desfasura
activitatea In conditii normale;

e Serviciile de consiliere si orientare in cariera nu au
0 activitate suficient de vizibila, nefiind cunoscute in
randul studentilor

e Nu exista examene de admitere la facultati.

e Oferirea disciplinelor optionale doar in ultimul an
de studiu, pentru unele specializari;

e Lipsa implicarii studentilor in proiectarea si
revizuirea programelor de studii;

e Ultimul raport privind insertia absolventilor pe piata
muncii a fost elaborat in anul universitar 2019-2020 si nu
este direct accesibil pe site-ul universitatii (doar la
solicitare, prin completarea unui formular);

o Numarul consilierilor psihologici nu respecta
raportul de 1 consilier la cel mult 2000 de student,
stabilit prin OMEN 650/2014;

e Studentii nu cunosc informatii cu privire la
activitatea desfasurata de Biroul consiliere educationala
si orientare in cariera;

e Nu exista rapoarte anuale de activitate publice ale
Biroului consiliere educationala si orientare in cariera.

e Lipsa informatiilor cu privire la realizarea
comparatiilor cu alte institutii nationale si internationale,
pentru a stabile repere calitative si cantitative;

e Lipsa rapoartelor anuale privind asigurarea calitaii
la nivel de facultate;

e Baremul de corectare este adus la cunostinta
studentilor doar de cateva cadre didactice si uneori doar
la solicitarea studentilor;

e Unele cadre didactice nu comunica mecanismul
concret de evaluare, in timp util;

e Rezultatele evaludrii cadrelor didactice nu sunt
publicate pe site-ul universitatii si nu sunt accesibile
studentilor;

e Nu exista sanctiuni pentu cadrele didactice care
obtin rezultate scazute la evaluare;

e Au existat situatii In care, pentru a complea
formularul de evaluare a cadrelor didactice, era necesara
logarea cu numarul matricol,

e Lipsa resurselor adecvate pentru invatare in
anumite cazuri izolate (Facultatea de Psihologie) — lipsa
unor teste moderne, resurse invechite;

e Promovarea precara a proiectului ANELIS catre
studentii UAIC si a resurselor de care pot beneficia.

e Spatii de cazare care necesita
renovare/modernizare.

in final, studentii fac urmatoarele recomandari, bazate pe punctele slabe identificate si

mentionate in raportul acestora:

1. Crearea unei sectiuni dedicate informatiilor legate de activitatea Comisiei de etica
UAIC, pe site-ul universitatii, cat mai vizibila si usor accesibila tuturor studentilor;

2. Realizarea unei proceduri transparente, care sa includa implicarea studentilor
reprezentanti in alegerea studentului membru in Comisia de etica.
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3. Realizarea unei campanii de informare si preventie, in randul studentilor, cu privire la
importanta normelor de etica, rolul Comisiei de etica si mecanismele pe care studentii le au
la dispozitie pentru a sesiza incalcarile acestor norme (anunturi pe site-urile facultatilor,
diseminarea informatiilor prin intermediul studentilor reprezentanti);

4. Publicarea planului operational anual actualizat pe site-ul universitatii;

5. Implicarea studentilor in elaborarea planurilor stgrategice pe termen lung si termen
scurt, deoarece acestia sunt principalii beneficiari ai institutiei;

6. Elaborarea unui plan de dezvoltare pe termen lung (10-20 ani), in urma consultarii
stakeholderilor din zona de interes (studenti, angajatori, absolventi).

7. Publicarea programelor cu publicul pentru structurile administrative, pe site-ul
universitatii si pe cele ale facultatilor;

8. ldentificarea unor solutii pentru problemele privind numarul spatiilor de invatamant si
spatiile destinate activitatilor asociatiilor studentesti din cadrul universitatii;

9. Continuarea diversificarii surselor de finantare ale universitatii;

10. Intensificarea promovarii activitatilor de consiliere si orientare in cariera si organizarea
unor prezentari informative care sa permita studentilor sa inteleaga oportunitatile de care pot
beneficia;

11. Chestionarea studentilor cu privire la activitatea personalului administrativ al
universitatii si promovarea acestui proces si a relevantei sale, in vederea atragerii unui numar
cat mai ridicat de raspunsuri.

12. Organizarea examenelor de admitere, care sa aiba o pondere mai mare in media de
admitere decat media de la examenul de Bacalaureat.

13. Diversificarea disciplinelor optionale si oferirea posibilitati ca studentii sa urmeze
discipline de la alte programe de studii, in vederea promovarii traseelor flexibile de invatare.

14. Premergator perioadei de alegere a disciplinelor optionale, se recomanda realizarea
de sesiuni de informare pentru a oferi studentilor posibilitatea de a-si alege traseul de invatare
in deplina cunostinta de cauza;

15. Introducerea unui mecanism de feedback pentru studenti cu privire la serviciile oferite
de partenerul de practica;

16. Implementarea de mecanisme pentru cresterea implicarii studentilor in procesul de
revizuire a planurilor de invatamant si fiselor disciplinelor la nivelul tuturor facultatilor, prin
reglementarea participarii studentilor cu statut de membru invitat la sedintele Consiliilor
Departamentelor si/sau organizarea periodica de consultari cu studentii.

17. Imbunat&tirea practicilor de diseminare a formularului privind insertia absolventilor pe
piata muncii, astfel incat sa completeze cat mai multi absolventi, pentru a obtine date cat mai
veridice.

18. Cresterea numarului de consilieri psihologici, astfel incat sa existe 1 consilier la cel
mult 2000 de studenti, Tn conformitate cu prevederile OMEN 650/2014;

19. Promovarea activitatii desfasurate de Biroul consiliere educationala si orientare in
cariera, in randul studentilor, cu ajutorul organizatiilor studentesti din universitate;

20. Elaborarea si publicarea de rapoarte anuale de activitate ale Biroului consiliere
educationala si orientare in cariera.

21. Cresterea ponderii studentilor implicati in sfera cercetarii;

22. Incurajarea proiectelor de cercetare individuald/in echipd de studenti, in baza unei
proceduri transparente, inclusiv prin participarea la competitii, sesiuni de comunicari,
conferinte, fiind rasplatiti pentru rezultatele obtinute;

23. Promovarea culturii eticii in cercetarea academica prin dezbateri, pozitii, workshopuri;
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24. Detalierea destinatiei veniturilor provenite din taxele percepute studentilor, in special
a celor de inscriere, inmatriculare si eliberare duplicate documente;

25. Realizarea demersurilor in vederea stabilirii unor repere calitative si cantitative, prin
realizarea comparatiilor referitoare la calitate cu alte institutii nationale si internationale.

26. Publicarea rapoartelor anuale privind asigurarea calitatii la nivel de facultate;

27. Realizarea unor sesiuni de formare si informare cu privire la asigurarea calitatii atat
pentru cadrele didactice, cat si pentru studenti, in vederea conturarii culturii calitatii in UAIC.

28. Implicarea intregii comunitati universitare atat in initierea, cat si in monitorizarea si
asigurarea calitatii programelor de studiu.

29. Publicarea datelor cu privire la revizuirile periodice ale programelor de studiu.

30. Organizarea unor consultari cu studentii in vederea imbunatatirii planurilor de
invatamant.

31. Comunicarea baremelor studentilor la evaluarile pe parcurs si la cele finale;

32. Comunicarea mecanismelor concrete de evaluare, odata cu inceperea semestrului,
studentilor.

33. Promovarea maiintensa a chestionarului privind evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti, prin intermediul adreselor de e-mail institutionale si prin intermediul organizatiilor
studentesti, studentilor reprezentanti;

34. Publicarea si promovarea in randul studentilor a informatiilor cu privire la impactul
evaluarii cadrelor didactice, in vederea cresterii increderii studentilor in intregul proces;

35. Publicarea unui raport privind rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre
studenti, impreuna cu un plan de ameliorare a deficientelor constatate.

36. Reglementarea unor sanctiuni pentru cadrele didactice care au rezultate scazute la
evaluare;

37. Asigurarea anonimatului studentilor in procesul de evaluare a cadrelor didactice;

38. Recomandarea urmarii unui curs de formare continua in cazul obtinerii, de catre un
cadru didactic, a unor calificative mici pe toate cele trei paliere de evaluare;

39. Realizarea unor demersuri pentru a aduce in atentia studentilor UAIC proiectul
ANELIS si beneficiile pe care studentii le pot avea prin intermediul acestuia.

40. Crearea de grupuri de excelenta pentru studenti, care sa reuneasca studentii cu
performante;

41. Desfasurarea de activitati remediale pentru studentii cu dificultati de invatare, de catre
CCOC.

42. Continuarea planurilor de modernizare a spatiilor de cazare;

43. Organizarea de conferinte, ateliere, dezbateri cu alte universitati pe tema dezvoltarii
sistemului de asigurare interna a calitatii.

44. Integrarea recomandarilor evaluarii externe in planul operational pentru anul urmator.

Studentii au propus acordarea calificativului ,/NCREDERE RIDICATA”.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezulta urmatoarele observatii
si recomandari:

Privind Organizare si managementul institutional:
e Consider the possibility of having the senate without academics who at the same time
exercise executive functions at the UAIC/its faculties. (Se recomanda posibilitatea de
a avea in senatul universitatii cadre universitare care sé nu exercite in acelasi timp si
functii executive la UAIC/facultatile acesteia)
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Privind Managementul programelor academice si al studentilor:

Consider the possibility of providing student associations with some space for their
operation (office). (Se recomanda punerea la dispozitie a unui spatiu (birou) pentru
functionarea asociatiilor studentesti).

Make sure student activities of the associations are sufficiently funded by the UAIC
and students have sufficient information about available funding. (Institutia sa se
asigure ca activitatile asociatiilor studentesti sunt suficient finantate de UAIC si ca
studentii au suficiente informatii despre finantarea disponibila).

Consider a possibility to strengthen the links between university/faculties and student
associations to improve mutual communication and cooperation (important especially
after the covid-19 break). (Se recomandéd consolidarea legaturilor dintre
universitate/facultati si asociatiile studentesti pentru a imbundatafi comunicarea si
cooperarea reciprocé (important in special dupa pauza cauzata de pandemia covid-
19).

Make sure employers have significant role in developing the study programmes, as
well as other activities at the UAIC. (Se recomanda ca angajatorii sé aiba un rol
semnificativ in dezvoltarea programelor de studii, precum si in alte activitati la UAIC.)

Privind internationalizarea

Consider the possibility of increasing the number of incoming mobility students (and
staff) from other HE institutions from Romania and abroad. (Luati in considerare
posibilitatea cresterii numarului de studenti (si personal) care participa la programe
de mobilitate din alte institutii de invatamant superior din Romania si din strainatate.)
Consider the possibility of encouraging more PhD students for outcoming mobility
(research and study stays). (Luati in considerare posibilitatea de a Iincuraja
participarea mai multor doctoranzi la programe de mobilitate externa (sejururi de
cercetare si studlii).

Privind cercetarea
Consider possibilities to achieve more proportional research activity/results across
the UAIC. (Luati in considerare posibilitdtile de a obtine activitati/rezultate de
cercetare mai proportionale in cadrul UAIC)

Privind personalul didactic

Make sure the training in supervision skills is in place as a development opportunity
for the academic staff. (Asigurati-va ca pregatirea in abilitatile de supraveghere este
implementata ca o oportunitate de dezvoltare pentru personalul academic.)

Make sure the workload of each academic staff category is properly balanced, as for
the teaching, research and the public reach. (Asigurati-va ca volumul de munca al
fiecarei cateqorii de personal academic este echilibrat corespunzétor, in ceea ce
priveste predarea, cercetarea si activitatea publica.

Privind managementul calitatii
Make sure QA in research is attended adequately (S& se asigure ca asigurarea
calitatii in cercetare este realizatd in mod adecvat).
Make sure students are informed about what happens with the feedback they have
provided on teaching (Sa se asigure céa studentii sunt informati cu privire la ceea ce
se intdmpla cu feedback-ul oferit de acestia cu privire la procesul de predare ).
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e Make sure the teaching staff have reasonable opportunities to respond to student
evaluation (Sa se asigure ca personalul didactic are oportunitati rezonabile de a
raspunde la evaluarea studentilor).

Calificativul Evaluatorului international: | recommend providing the UAIC with institutional
accreditation.

12.  In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

e Universitatea a dovedit ca este preocupata de asigurarea interna a calitatii educatiei.

e Universitatea respecta cerintele normative obligatorii stabilite de Metodologia
ARACIS, iar criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice
sunt in marea majoritate indeplinite.

e Pentru programele de studii universitare de licenta si domeniile de studii universitare
de masterat evaluate a fost propusa mentinerea acreditarii.

e In urma analizei Raportului preliminar al Directorului de misiune si al coordonatorului
echipei de experti, conducerea Universitatii ,Alexandru loan Cuza“ din lasi a luat act
de observatiile si recomandarile facute. Pe baza acestora a fost conceput un Plan de
masuri in cadrul caruia fiecare recomandare formulata a fost evaluata, fiind stabilite
corespunzator masurile necesare a fi intreprinse pentru indeplinirea lor, precizandu-
se responsabilii si termenele de realizare.

e Pe baza documentatiei pusa la dispozitie in fazele premergatoare vizitei, precum si pe
baza documentelor studiate la vizita, dupa confruntarea informatiilor facute publice
pe diferite cai si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe
documentele in original si cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, se
poate aprecia faptul ca exista o credibilitate mare a informatiilor diseminate de UAIC
pe diferite canale.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 24.11.2022, cu participarea Directorului de misiune
si a Secretarului tehnic al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a calitatii supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului GRAD DE INCREDERE
RIDICAT.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe site-
ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 24.11.2022
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