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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA
AFACERILOR

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 2883, din data de 24.05.2022, Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
ADMINISTRAREA AFACERILOR.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3411 din data de 16.06.2022.

Programul de studii universitare de masterat selectat spre a fi evaluat integral de
ARACIS este:

Nr. de
Nr. | Programul de studii universitare . Limba de Forma de credite de
Locatie a e .
crt. de masterat ; predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Managementul si administrarea | Bacau Romana IF 120
afacerilor mici si mijlocii

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmétoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt (indeplinit/
partial
indeplinit/
neindeplinit
)
1. | Misiunea si obiectivele | Programul de studii Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii are misiunea de a asigura o solida pregatire teoretica | indeplinit
programelor din domeniul | si practica in domeniul managementului si administrarii unor organizatii mici si mijlocii, astfel raspunzand cerintelor impuse de
de studii universitare de | economia concurentiala, creand premisele dezvoltarii companiilor locale/regionale/nationale. Misiunea asumata de acest program
masterat sunt in | este de a forma specialisti cu multiple competente in domeniul afacerilor mici si mijlocii, potentiali manageri si antreprenori, care sa
concordanta cu misiunea | contribuie la crearea unui nou statut al omului de afaceri, ca principal actor al sistemului economic concurential.
institutiei de Tnvatamant | Misiunea programului de studii de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii este stabilita Tn concordanta cu
superior, cu cerintele | misiunea Universitatii si cu cerintele educationale de pe piata muncii. Competentele teoretico-aplicative oferite de program vor
educationale identificate | facilita integrarea viitorilor absolventi, care nu sunt deja implicati in activitati lucrative, pe piata muncii.
pe piata muncii. Misiunea si obiectivele programului de studii de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii se regasesc in
totalitate in cele doua componente (didactica si de cercetare stiintifica) ale misiunii si obiectivelor Universitatii potrivit Cartei
Universitatii dupa cum urmeaza: centrarea pe necesitatile regionale, cu deschidere catre parteneriatele cu mediul academic,
economic si social national si international. Perfectionarea pregatirii profesionale si de cercetare a absolventilor de licenta se
realizeaza prin programe universitare de master.
Recomandatri:
Continuarea promovarii obiectivelor programului din domeniul de studii universitare de masterat pe piata muncii
2. | Obiectivele declarate | Obiectivele declarate ale programului de studii de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii (MAAMM) sunt | Indeplinit
(competente, sub forma | urmatoarele:

de cunostinte, abilitati si
atitudini)  si rezultatele

. formarea de specialisti de Tnalta calificare in administrarea afacerilor mici si mijlocii;
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

obtinute de catre studenti
pe parcursul procesului de
invatare, pentru toate
programele de studii din
cadrul domeniului de studii
universitare de masterat
evaluat, sunt exprimate
explicit si sunt aduse la
cunostinta candidatilor si a
beneficiarilor interni  si
externi.

. crearea de competente In domeniul afacerilor mici si mijlocii prin organizarea de cursuri la discipline de aprofundare si de
specialitate;

3 dezvoltarea activitatilor de cercetare stiintifica, de consultanta in domeniul afacerilor mici si mijlocii, cu referire speciala, la
intocmirea planurilor de afaceri, la elaborarea strategiilor si politicilor organizationale;

. consolidarea palmaresului de cunostinte teoretice si dezvoltarea capabilitatilor de aplicare a acestora in practica;

. instruirea in concordanta cu cerintele economiei de piata, stimularea capacitatii masteranzilor de a gasi solutii diverse pentru
problemele semnalate de mediul de afaceri actual;

. formarea si dezvoltarea capacitatii decizionale a masteranzilor, a disponibilitatii pentru munca in echipa.

Competentele profesionale si transversale sunt prevazute in Grila 1 a programului de studii..

Planul de invatamant al programului de studii de master urmareste: dezvoltarea capacitatilor de cercetare stiintifica ale
masteranzilor; obtinerea de competente complementare domeniului de referinta; utilizarea eficienta a sistemului de credite
transferabile; realizarea de activitati de documentare individuala si de proiect, la fiecare dintre disciplinele incluse; finalizarea studiilor
de master prin sustinerea disertatiei, care sa demonstreze aprofundarea cunostintelor specifice domeniului Administrarea Afacerilor,
concomitent cu aprofundarea cunoasterii asupra temei abordate.

Programul de studii evaluat este conceput si elaborat potrivit criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta stabiliti prin
metodologia ARACIS. Descrierea programului de studii, planul de invatamant, Grila 1 si 2, Fisele disciplinelor sunt aduse la
cunostinta public, candidatilor sau celor interesati, fiind prezentate si pe site-ul Facultatii de Stiinte Economice.

Recomandatri:

Continuarea promovarii programului prin completareai informatiilor disponibile si actualizarea site-ului universitatii cu rezultatele si
facilitatile obfinute In urma absolvirii programului de studii de masterat din domeniul Administrarea afacerilor

Institutia coordonatoare a
programelor de  studii
universitare de masterat
din domeniul de masterat
evaluat realizeaza
consultari  periodice, cu
reprezentanti ai mediului
academic inclusiv
studenti, ai mediului socio-
economic  si cultural-
artistic si ai pietei muncii, in
cadrul unor intalniri oficiale
consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau si Facultatea de Stiinte Economice sunt preocupate in permanenta de imbunatatirea
continua a continutului procesului educational, implicand toti factorii interesati in consultari periodice cu reprezentanti ai mediului
academic, ai mediului socio-economic si ai pietei muncii. La nivelul departamentului coordonator al programului de studii
Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii exista o permanenta preocupare pentru a realiza consultari periodice cu
reprezentanti ai mediului academic inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si ai pietei muncii, cu privire la obiectivele si
rezultatele declarate ale tuturor programelor de studii coordonate. in mod concret, incepand cu anul 2014, la nivelul facultatii a fost
implementat proiectul "Extinderea oportunitatilor de invatare prin inovare, cercetare si interactiune cu mediul de afaceri”.
Obiectivele intalnirilor se regasesc in obiectivele proiectului:

. Cresterea nivelului de colaborare intre universitati, mediul de afaceri si organizatii relevante, In baza stabilirii unor acorduri
de parteneriat;
. Amendarea curriculei/programelor de invatamant ale studentilor si masteranzilor la toate programele de studii ale facultatii

si universitatii, in vederea adaptarii la cerintele pietei muncii, prin introducerea unei discipline facultative in domeniul
antreprenoriatului si dezvoltarii afacerilor (Anexa A.1.16. specializarile facultatii, in vederea adaptarii la cerintele pietei muncii;

. Extinderea oportunitatilor de Tnhvatare in cadrul unor programe educationale imbunatatite, utilizadnd instrumente inovative
TIC, care faciliteaza transferul de informatii, crearea si utilizarea de baze de date.

In directia colaborarii si interactiunii cu mediul de afaceri, cu efect in adaptarea pregatirii la cerintele pietei fortei de muncé si

2

calibrarea pregatirii pentru profesiile potentiale, la nivelul universitatii exista "Societatea antreprenoriala studenteasca”

indeplinit

4/37



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

https://antreprenoriatsas.wordpress.com/), care are ca obiectiv si facilitarea de stagii practice in vederea unei adaptari rapide a
studentilor la nevoile pietei muncii, cum ar fi stagiile bianuale de internship la Banca Transilvania, sucursala Bacau sau stagiul de
practica desfasurat prin colaborarea cu BRD SG. Prin intermediul Societatii Antreprenoriale a Studentilor din UVAB, in cadrul
proiectelor anuale CNFIS-FDI, aplicate intre anii 2019-2022, la care participa si studenti din cadrul facultatii de Stiinte Economice,
sunt organizate work-shop-uri cu oameni de afaceri din Bacau sau din Regiunea Nord-Est, sunt organizate module de instruire
antreprenoriala sustinute de specialisti din mediul de business local sau din cadrul Agentiei de Dezvoltare Nord-Est Piatra Neamt,
structura Rubik Hub, cu scopul de a conferi un caracter accentuat aplicativ cursurilor autorizate ANC de competente
antreprenoriale.

Recomandari:

Continuarea bunelor practici cu privire la consultarea partenerilor din mediul socio-economic cu privire la aspecte concrete precum
continutul disciplinelor si al programului de studii, curricula universitara, obiectivele si rezultatele declarate ale programului de studii,
prin crearea unei structuri si consemnarea punctelor de vedere exprimate prin procese verbale.

Fiecare program de studii | In cadrul facult&tii si departamentului sunt analizate schimbrile care se produc in profilurile calificarilor si influentele acestora asupra | indeplinit
din domeniul de studii | programului de studiu. Se actualizeaza continutul cunostintelor oferite In cadrul programului in functie de rezultatele analizelor
universitare de masterat | realizate si noile provocari si oportunitati de pe piata fortei de munca, astfel incat absolventii au clar definita perspectiva ocupatiei
evaluat este proiectat si | pe aceasta piata. Programul prezinta particularitati care confera specializarii o identitate proprie, corespunzator cerintelor impuse
documentat in | de piata muncii.

concordanta cu | Programul de studii de master MAAMM este proiectat in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor, cu Registrul National al
prevederile Cadrului | Calificarilor din Invatdmantul Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS. Facultatea
National al Calificarilor | de Stiinte Economice din cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau a obtinut validarea calificarii Administrator societate
(CNC), cu Registrul | comerciald, cod COR 242111, aferenta programului de studii universitare de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici
National al Calificarilor din | si Mijlocii, de la Autoritatea Nationala pentru Calificari.

Invatamantul Superior | Recomandari:

(RNCIS) si cu Standardele | Inscriera in RNCIS a programului MAAMM cu ocupatiile specifice. Corelarea acestor ocupatii cu continutul planului de invatamant
specifice  domeniului de | sial fiselor

masterat elaborate de

ARACIS. Absolventii

programelor de studii de

masterat au clar definita

perspectiva ocupatiei pe

piata muncii.

Denumirea fiecarui | Specialistii formati prin acest program de studii de master pot activa in diverse domenii ale economiei si societatii | Indeplinit
program de studii | romanesti/europene contemporane, cum ar fi: companiile mici si mijlocii, cu obiect de activitate productie si/sau servicii; propriile

universitare de masterat
este Tn stransa corelare cu
una sau mai multe calificari
si ocupatii existente 1n
Clasificarea  Ocupatiilor

afaceri, lansate prin dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale ale masteranzilor; companii multinationale; organizatii
nonguvernamentale care desfasoara si activitati economice; organizatii si institutii financiare si de consultanta in afaceri; organizatii
care furnizeaza servicii de consultanta si training pentru afaceri si pentru dezvoltarea resurselor umane.

Programul de studii de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii se afla in concordanta cu Cadrul National
al Calificarilor, prin competentele generale si de specialitate oferite de disciplinele cuprinse in Planul de Invatdmant al programului
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din Romania (COR) si
standardele ocupationale
aferente sau cu calificari
previzionate.

de master analizat. Absolventii programului de studii universitare de master evaluat, la finalizarea studiilor, conform COR-ISCO 08,
vor fi pregatiti pentru managementul si administrarea societate comerciala cod 242111.

In functie de solicitarile existente pe piata muncii, absolventii pot ocupa si alte posturi care necesitd o pregatire superioara in
managementul si administrarea afacerii. Societatea antreprenoriala a Studentilor colaboreaza, in cadrul unor Acorduri de colaborare
multilaterale cu AJOFM Bacau si Inspectoratul Scolar Judetean Bacau, organizand, in acest cadru formal, doua sesiuni de Targuri
de joburi pentru tineri (in 2018 si in 2019), la care au fost antrenati, ca organizatori, dar si in postura de candidati, masteranzi si
studenti economisti.

Pentru stabilirea ocupatiilor posibile dupa absolvirea programului de studii de master MAAMM au fost consultati reprezentanti ai
mediului socio-economic Si ai pietei muncii.

Recomandatri:

Analiza planului de invatdmant pentru o mai bun3 corelare a disciplinelor cu competentele si denumirea programului. Tnscrierea n
RNCIS a programului.

Programele de  studii | Programele de studii universitare de masterat profesional creeaza premisele pentru continuarea indeplinit
universitare de masterat | Planul de invatamant al programului evaluat include doua discipline obligatorii, respectiv Elaborarea lucrarii de disertatie si
profesional creeaza | Cercetarea stiintifica in domeniul economic, asigura perspectiva continuarii studiilor pentru dezvoltare profesionala continua in

premisele pentru | cariera prin studii postuniversitare de specialitate sau in ciclul al treilea de studii universitare.

continuarea studiilor n | Dupa finalizarea studiilor de master, absolventii pot sa-si perfectioneze continuu pregatirea profesionald, fie prin cursuri

ciclul al treilea de studii | postuniversitare in functie de interesul practic al acestuia, de locul sau de munca, fie chiar prin studii doctorale.

universitare si dezvoltare | Recomandari:

profesionala continua n | Atragerea unui numar mai mare de absolventi de studii de licenta de la programele organizate de Universitate la programul de studii

cariera prin studii | de master din domeniul evaluat

postuniversitare.

Programele de  studii | Nu este cazul Nu este
universitare de masterat cazul

de cercetare ofera

oportunitati de continuare

a studiilor Tn ciclul de studi

de doctorat, prin

recunoasterea unor

module de studii din ciclul

de masterat si stagii la

universitati partenere.

Institutia de Invatamant | Universitatea are un Cod de etica si deontologie profesionald universitara, aprobat in Senatul universitar din 13.12. 2017, care | indeplinit

Superior promoveaza i
aplica politici clare si
documentate privind
integritatea  academica,
protectia dreptului de

precizeaza ca se considera abatere grava de la normele de etica, in contradictie cu integritatea si deontologia profesionala frauda
sub orice forma in activitatea de predare, invatare, cercetare stiintifica, examinare si in celelalte activitati..

In Regulamentul privind finalizarea studiilor (Anexa A.1.7.) se mentioneaza cé, disertatiile vor fi obligatoriu insotite de un raport de
similitudini realizat cu un soft antiplagiat. Conducatorii stiintifici ai disertatiilor raspund Tn solidar cu autorii acestora de asigurarea
originalitatii continutului (conf. Art. 143, alin. (4) din Legea educatiei nationale 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare).
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

autor Si impotriva
plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de
discriminare, conform
legislatiei 1n vigoare si
Codului de etica si

deontologie aprobat de

Senatul universitar.

Programul informatic utilizat pentru verificarea gradului de originalitate a continutului disertatiilor este Plagiator Detector (Anexa
A.1.9. Regulament de utilizare a programului ,,Plagiarism Detector”).

In planul de inv&tamant al programului de studii de master evaluat este inclusd ca disciplind obligatorie ,Etica si integritate
academica”.

Recomandairi:

Continuarea activitatilor de informare a studentilor cu privire la politicile institutionale referitoare la integritatea academica, protectia
dreptului de autor si impotriva plagiatului. Extinderea utilizarii programului antiplagiat si de catre studenti.

A2. Baza materiald si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia  de nvatdmant | Activitatile didactice/aplicative/ laboratoare de la Facultatea de Stiinte Economice si, implicit, programul de studii universitare de | Indeplinit
superior prezinta dovada | masterat evaluat se desfasoara in corpul C, in spatii adecvate, care sunt 100% in proprietatea Universitatii ,Vasile Alecsandri” din
privind  detinerea  sau | Bacau.
inchirierea spatiilor pentru
activitatile
didactice/aplicative/
laboratoare etc.
10.| Dotarea Spatiile pentru activitatile didactice si de cercetare din cadrul Facultatii de Stiinte Economice alocate programului de studii de | indeplinit
salilor/laboratoarelor masterat MAAMM din domeniul Administrarea Afacerilor dispun de o dotare care corespunde cerintelor standardelor ARACIS si ale
didactice, a laboratoarelor | normativelor obligatorii din Metodologia de evaluare externa. Conform Raportului de evaluare interna, pentru programul de studii
de cercetare sau creatie | evaluat sunt alocate 3 sali de curs, 4 sali de seminar si 4 laboratoare de informatica/discipline de specialitate, acestea fiind amenajate
artistica si/sau a centrelor | si dotate corespunzator misiunii si obiectivelor vizate de catre program, tipului de masterat si specificului disciplinelor din planul de
de cercetare corespunde | invatamant.
misiunii ~ si obiectivelor | Salile de predare/seminarizare dispun de mobilierul adecvat desfasurarii in bune conditii a activitatilor didactice si de aparatura de
asumate prin programele | proiectie, audio-video sau de calcul, internet wireless
de studii, tipului de | Toate cadrele didactice implicate in activitati de predare/seminar dispun de laptop si au acces la videoproiectoare mobile si/sau fixe,
masterat si  specificului | table interactive cu acces la reteaua de Internet etc., asigurand, astfel, terenul propice unui proces de invatare inovativ, centrat pe
disciplinelor din planul de | student. in prezent Universitatea detine si administreaza o platforma de e-learning Microsoft Teams.
nvatamant. Recomandatri:
Mentinerea politicii de asigurare a unei dotari corespunzatoare a laboratoarelor, cu calculatoare si softuri specifice domeniului
11.| Unitatea de inv&tamant | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu dispune de spatii de studiu individual si in grup cu acces la fond de carte, baze de date | indeplinit

supusa evaluarii trebuie sa
dispuna de spatii de studiu
individual sau in grup cu
acces la fond de carte,
baze de date
internationale si periodice
in domeniul specializarii in

internationale si periodice In domeniul specializarii In care se organizeaza invatamantul la nivel de masterat evaluat, prin intermediul
Bibliotecii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau (Anexa A.2.8. Schita bibliotecii Universitatii) dotata, conform normativelor
ARACIS, cu sali de lectura (sala de lectura cu acces liber la colectii, sala de lectura pentru persoane cu dizabilitati etc.) -
Biblioteca institutiei dispune de o suprafata totala de 993.81 m.p., din care 473.96 m.p. sunt destinati salii de lectura si depozitului
cu acces liber, 30.8 m.p. spatiului de expozitie si 30.3 m.p. salii pentru persoane cu dizabilitati. Efectivul de locuri in salile de lectura
ale bibliotecii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau este de 448.
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care se  oOrganizeaza
invatamantul la nivel de
masterat.

Biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor o gama variata de servicii precum: imprumutul la domiciliu, consultarea cataloagelor
traditionale si electronice on-line, accesul liber la raft pentru consultarea colectiilor din salile de lectura, informarea bibliografica si
indrumari privind utilizarea instrumentelor de cercetare si documentare a lucrarilor de referinta, salvarea pe suporturi de memorare,
scanarea, printarea documentelor, prezentarea si vizitarea bibliotecii in grupuri organizate, procurarea publicatiilor din tara si din
strainatate, prin imprumut inter-bibliotecar, accesarea internetului prin reteaua de calculatoare a bibliotecii etc.

Recomandairi:

Continuarea dotarii spatiilor de studiu individual sauin grup cu acces la fond de carte. Promovarea mai activa in randul masteranzilor
a posibilitatii de acces la bazele de date stiintifice.

12.

Fondul de carte propriu din
literatura de specialitate
romana si straina trebuie
sa existe intr-un numar de
exemplare suficient pentru
a acoperi integral
disciplinele din planurile de
invatamant, din care cel
putin 50% sa reprezinte
titluri de carte sau cursuri
de specialitate  pentru
domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 ani in
edituri recunoscute la nivel
national, precum Si
international

Biblioteca Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau dispune de un fond de carte de 245344 volume, din care 2685 titluri/ 14643
volume (carti si periodice) sunt aferente domeniului economic si 752 titluri/5572 volume (carti si periodice) sunt aferente domeniului
administrarea afacerilor .

Titlurile de carte si periodicele din domeniul economic si din domeniul administrarea afacerilor acopera integral disciplinele prevazute
in planul de Tnvatamant al programului de studii evaluat, titlurile provenind atat din literatura de specialitate romana, cét si din cea
straina.

Peste 50% din fondul de carte disponibil este reprezentat de titluri de carte aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute, atat de
la nivel national, cat si international.

Pentru domeniul evaluat sunt acoperite, din perspectiva numarului de exemplare, necesitatile tuturor masteranzilor programului de
studii MAAMM.

Atat masteranzii, cat si cadrele didactice dispun de acces la biblioteca electronica si la bazele de date stiintifice internationale, pe
care le pot accesa fie din cadrul institutiei, fie de pe telefonul mobil.

Pe langa lucrarile existente in biblioteca universitatii, studentii au acces, on-line, prin intermediul bazelor de date oferite de catre
programul national ANELIS si ROMDIDAC S.A, la un numar semnificativ de lucrari de specialitate, romanesti si straine, din ultimii
ani. Astfel, prin crearea unui cont pe platforma Enformation (reprezentant in Roméania al editurilor stiintifice ce produc bazele de
date), masteranzii pot accesa, din campus si de pe telefonul mobil, baze de date precum SpringerLink, Scopus, PROQUEST,
Elsevier etc.

Studentii programului de masterat MAAMM au acces prin platforma BOOKSTER (biblioteca online moderna) la: carti, articole
tiparite, articole online, e-book-uri, audiobook-uri, studii de caz sau video-uri de la diverse biblioteci, prezentate si disponibile a fi
imprumutate de la biblioteci prin intermediul acesteia.

Recomandatri:

Continuarea informarii studentilor cu privire la resursele oferite de biblioteca pentru cresterea numarului de utilizatori.

Indeplinit

13.

Stagiile de cercetare se
pot efectua in
laboratoarele  si/sau in
centrele de cercetare ale
facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei
dotari corespunzatoare.

Stagiul de cercetare in cazul disciplinelor care implica aceasta activitate si pentru elaborarea lucrarii de disertatie (Practica de
specialitate, Cercetarea stiintifica in domeniul economic, Elaborarea lucrarii de disertatie) si pentru elaborarea de lucrari stiintifice
pot fi desfasurate in cadrul Universitatii, in spatii adecvate (laboratoare/sali de seminar), care dispun de dotarea tehnica
corespunzatoare, produse software si programe informatice si/sau in biblioteca, dar si in companiile in cadrul carora masteranzii isi
desfasoara activitatea practica.

Recomandatri:

Cresterea gradului de dotare a laboratoarelor cu soft-uri specifice si realizarea unui laborator de cercetare specific programului de
master

Indeplinit

8/37



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

14.| Dotarea laboratoarelor de | Nu este cazul Nu este
cercetare corespunde cazul
exigentelor temelor
abordate in cadrul
programelor de studii de
masterat de cercetare si
permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe
plan national si eventual
international.
15.| Serviciile/Reteaua ICT | In toate spatiile Facultatii de Stiinte Economice existd posibilitate de conectare la INTERNET, distribuit wireless si/sau prin cablu. Indeplinit
(Information and | In Facultatea de Stiinte Economice se utilizeaza sistemul informatic University Management System — UMS, un sistem informatic
Communication integrat destinat institutiilor de Tnvatamant superior. Constituit din 14 module interconectate, sistemul UMS asigura gestionarea
Technology) sunt | procesului de scolaritate, a studentilor, cadrelor didactice, taxelor scolare, admitere, licenta, burse, cazari, diplome etc. Sistemul
permanent actualizate, iar | asigura gestionarea proceselor educationale existente in cadrul universitatii si ofera, in timp real, informatii de analiza si sinteza
studenti au acces la | necesare in procesul decizional din mediul universitar. De asemenea, sistemul software integrat University Management System
aceasta fie individual, fie in | permite accesul rapid la informatii si indeplinirea obiectivelor strategice, prin gestionarea optima a resurselor umane, financiare si
grupuri organizate. tehnice. Pentru activitatea in sistem online Universitatea a aderat la platforma educationala Microsoft Teams si a achizitionat un
pachet de 20 de licente.
Recomandatri:
Actualizarea permanenta a serviciilor ICT oferite studentilor.
16.| Pentru  programele de | Nu este cazul Nu este
studii cu predare in limbi cazul
straine exista resurse de
studiu realizate in limbile
respective.
A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17.| Personalul didactic este | Personalul didactic implicat in programul de studiu evaluat corespunde criteriilor impuse prin Legea Educatiei Nationale, | indeplinit

angajat conform criteriilor
de recrutare stabilite la
nivel institutional,  n
conformitate cu
prevederile legale.

reglementarile Ministerului Educatiei Nationale si standardele ARACIS.

Ocuparea posturilor didactice si de cercetare pe perioada nedeterminata se realizeaza prin concurs public, organizat de
Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, in conformitate cu Regulamentul privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare
si cu respectarea Legii educatiei nationale 1/2011, cu completarile si modificarile ulterioare, pe baza competentei.

Metodologia este disponibild si online. Departamentul Marketing si Management nu a scos posturi la concurs in ultimii ani, in care
sa se regaseasca discipline ale programului evaluat, fiind asigurata resursa umana necesara programei de invatamant. Cadrele
didactice nu acopera mai mult de trei norme didactice, indiferent de institutia de invatamant in care isi desfasoara activitatea.
Recomandatri:

Atragerea mai multor cadre didactice cu pregatirea initialad sau doctoratul Th Administrarea afacerilor.
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18.| Cadrul didactic | Pentru programul de studii de masterat din domeniul Administrarea afacerilor, existd un responsabil al programului MAAMM, prof. | Indeplinit
coordonator/responsabil univ. dr. Ovidiu-Leonard Turcu, cu licenta atat in economie cat si in inginerie, doctor in management, cu o vechime de peste 30 ani
al domeniului de masterat | In invatamantul superior si 0 bogata experienta atat in managementul academic (un mandat de sef catedra si 4 mandate ca decan
asigura compatibilizarea | al Facultatii de Stiinte Economice), céat si in managementul practic al afacerilor (ca manager de firme, presedinte al Consiliului de
programelor de studii din | Administratie al CRAB, presedinte al UGIR-confederatia judeteana Bacau, s.a.)
domeniu. Acesta asigura proiectarea programului, monitorizarea si imbunatatirea continud a acestuia, compatibilizarea cu planurile si
programele de studii similare din Uniunea European3. In acest sens au fost consultate mai multe planuri de invatdmant din diferite
universitati, printre care: Universitatea din Bucuresti, Universitatea din Oradea, Coventry University UK, ISCTE Business School
Lisabona, Universitatea din Groningen, Olanda, Etablissement Specialisé de la Francophonie pour I'’Administration et les Affaires,
Bulgaria.
Pentru a fi in permanenta la curent cu dinamica modificarilor aduse planurilor de invatamant din tara si din alte state, un numar de
7 cadre didactice din cadrul programului de studii colaboreaza cu Universitatea din Bucuresti si nu numai, stabilind totodata legaturi
bilaterale cu programe Erasmus in domeniu (din Franta, Lituania, Bulgaria, Polonia), participand la stagii de predare sau stagii de
perfectionare, la programe de Business and Administration din urmatoarele state: Franta, Germania, Polonia, Lituania, Bulgaria.
19.| Personalul didactic este | Personalul didactic aferent programului evaluat, pentru 2022-2023, indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor | indeplinit
format  din profesori | didactice. La programul evaluat, pentru anul universitar 2022-2023 exista 15 cadre didactice. Toate cele 15 cadre didactice
universitari, conferentiari | implicate in activitatea didactica a programului de studii de masterat MAAMM sunt titulare in Universitatea ,Vasile Alecsandri” din
universitari, sefi de lucrari | Bacau si au gradul didactic de profesor, conferentiar sau lector: 3 cadre didactice cu gradul de profesor universitar, 20,0% din total
(lectori universitari) titulari | cadre didactice; 7 cadre didactice cu gradul de conferentiar universitar, adica 46,7% si 5 cadre didactice cu gradul de lector
sau asociati, sau | universitar, adica 33,3%. Pentru programul de studiu supus evaluarii, in anul universitr 2022-2023, titularii disciplinelor
specialisti reputati (maxim | complementare au titlul de doctor in domeniul disciplinelor predate sau intr-un domeniu apropiat, cu preocupari stiintifice in domeniul
20% din total cadre | Administrarea afacerilor. Acestia au titlul de doctor in Management - 3, Administrarea afacerii -1, Economie -2, Economie si afaceri
didactice implicate intr-un | internationale -1, Marketing -3, Contabilitate -3, Cibernetica si statistica economica -1, Inginerie industriala -1
program); titularii | Din totalul de 15 cadre didactice, 11 apartin de departamentul Marketing si Management, care coordoneaza programul de studi
disciplinelor si 4 cadre didactice apartin departamentului Contabilitate, Audit si Analiza Economico-Financiara.
complementare trebuie sa | Recomandari:
aiba titlul de doctor in | Mentinerea corelarii dintre specialitatea/calificarea cadrului didactic si domeniul disciplinelor predate
domeniul disciplinelor
predate.
20.| Pentru acreditarea | Conform Statului de functii al Departamentului Marketing si Management , Statului de functii al Departamentului Contabilitate, Audit | Indeplinit
domeniilor Si a | si Analiza Economico-Financiara si anexei 1 FV privind situatia acoperirii posturilor se poate constata ca pentru programul de studii
programelor de  studii | universitare de master MAAMM, in anul universitar 2022-2023 au fost constituite 2,21 posturi didactice 0,60 posturi de profesor
universitare de masterat | universitar, 27,28%, 1,22 posturi de conferentiar universitar, 55,14%, 0,39 posturi de lector universitar, 17,58%. La programul
este necesara prezenta la | evaluat existd 10 cadre didactice cu grad de profesor si conferentiar, titulare in universitate, avand doctoratul si rezultate stiintifice
fiecare program de studii | in ramura stiintelor economice, in care se incadreaza domeniul evaluat.
universitare de masterat a | Recomandari:
cel putin unui cadru | Sustinerea cadrelor didactice pentru promovarea in cariera si cresterea numarului de cadre didactice titulare cu doctorat in domeniul
didactic cu titlul  de | Administrarea Afacerilor
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profesor universitar si a

unui conferentiar
universitar, titulari  n
universitatea

organizatoare, avand
pregatirea initiala  sau
doctoratul, abilitarea,

conducere de doctorat
si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in
ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de
masterat evaluat.

21| Cel putin 50% din cadrele | Toate cele 15 cadre didactice cu activitate la programul de studii de masterat MAAMM sunt titulare in Universitatea Vasile Alecsandri | Indeplinit
care presteaza activitati | din Bacau si au titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat si rezultate stiintifice recunoscute si relevante in
didactice asistate integral | ramura de stiinte economice, in care se incadreaza domeniul de masterat Administrarea afacerilor.
trebuie sa presteze aceste | Recomandari:
activitati n calitate de | Continuarea respectarii normelor in vigoare
titular in institutia
organizatoare a
domeniului de masterat
evaluat.
22| Cel putin  50% din | In Planul de invatamant al programului de studii universitare de masterat MAAMM, sunt prevézute 18 discipline asistate integral, | Indeplinit
disciplinele din planul de | normate in Statul de functii. Dintre acestea, 13 discipline, adica 72,22% au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor sau
invatamant asistate | conferentiar.
integral, normate in Statul | Recomandari:
de functii potrivit formei de | Stimularea cadrelor didactice pentru dezvoltarea in cariera.
invatamant, au ca titulari
cadre didactice cu titlul de
profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23/ Personalul auxiliar care | La nivelul Universitétii existd un departament IT Serviciu Informatizare si comunicatii digitale, cu personal de specialitate (3 | Indeplinit

asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice si

informaticieni si 3 studenti de la programele de informatica), care asigura suportul tehnic si mentenanta (instalare, devirusare,
configurare) in laboratoarele didactice, salile de curs si seminar, dar si pentru platforma e-Lerning. Pentru desfasurarea activitatilor

de cercetare/creatie | practice prevazute in planul de invatamant. (vazut la vizita)

artistica este  adecvat | Recomandari:

pentru a asigura | Continuarea asigurarii suportului tehnic in laboratoarele didactice si de cercetare.
desfasurarea activitatilor

11/37



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

practice  prevazute 1In
planul de invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4

24 Institutia  de nvatdmant | Recrutarea, admiterea, transferul si mobilititile studentilor la ciclul de studii universitare de masterat se realizeaza in conformitate | Indeplinit
superior aplica o politica | cu legislatia in vigoare si procedurile aprobate de Senatul universitatii, find aduse la cunostinta celor interesati prin intermediul
transparenta a recrutarii, | Internetului si a mijloacelor locale de informare: afisare la avizierele facultatilor, in locuri vizibile, brosuri de admitere, ghidul
admiterii, transferurilor si | studentului, pliante, flyere, anunturi, precum si prin informatii oferite prin cadrele didactice si personalul administrativ. Universitatea
mobilitatilor studentilor la | aplica o politica transparenta in ceea ce priveste recrutarea si admiterea studentilor, elaborata conform legilor si reglementarilor
ciclul de studii universitare | proprii, anuntata public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare.
de  masterat, potrivit | Transferul studentilor de la o forma de invatamant la alta, de la un program de studii la altul, de la o facultate la alta sau de la o
legislatiei in vigoare. universitate acreditatéd la alta este posibil in conditile prevazute in Regulamentul privind activitatea didactica si activitatea

profesionala a studentilor (art.41, 42 si 43)

In privinta mobilitatilor internationale temporare, existd prevederi in Regulamentul privind activitatea didactica si activitatea
profesionala a studentilor (art. 41 si 42).

Recomandari:

Mentinerea politicii transparente a recrutarii si admiterii studentilor la ciclul de studii universitare de masterat.

Intensificarea actiunilor de promovare a programului MAAMM si infiintarea unor noi programe in domeniul evaluat, pentru cresterea
numarului de studenti .

25| Admiterea se bazeaza | Conform prevederilor legale in vigoare, precum si a Regulamentului de admitere, Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau | Indeplinit
exclusiv pe competentele | organizeaza concurs de admitere pentru fiecare program si ciclu de studii. Metodele de selectie a candidatilor la concursul de
academice ale | admitere se bazeaza exclusiv pe competentele profesionale ale candidatului, numai pe baza diplomei de licenta si nu aplica niciun
candidatului si nu aplica | fel de criterii discriminatorii.
niciun fel de criterii | Formatiile de lucru, pe programe de studii, tin cont de calitatea procesului didactic si de rentabilitatea economica. Concursul de
discriminatorii. admitere se organizeaza, in baza . Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in ciclurile universitare de licenta, master

si de doctorat si la cursurile de specializare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Concursul de admitere consta intr-o proba scrisa pentru testarea cunostintelor si a capacitatilor cognitive (50% din nota finala de
admitere) si media obtinuta la examenul de la licenta (50%). inscrierea candidatilor la concursul de admitere pentru programele de
studii universitare de master se realizeaza la sediul facultatii si/sau online, personal, pe baza cartii de identitate/ pasaportului.
Recomandatri:

Continuarea respectarii normelor privind organizarea procesului de admintere.

26/ La nivelul universitatii/ | La nivelul Universitatii exist4 si se aplicd un Regulament de organizare si desfasurare a admiterii in ciclurile de studii universitare de | Indeplinit
facultatii exista o | licenta, de master si de doctorat si la cursurile de specializare, care are un capitol distinct (capitolul V) cu privire la desfasurarea
metodologie de admitere | concursului de admitere.
la  ciclul  de  studii | Recomandari:
universitare de masterat, | Continuarea respectarii normelor privind adminterea.
ca document distinct sau
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ca parte a unui regulament
de admitere pentru toate
ciclurile de studii din
universitate.
27| Se recomanda ca studentii | La admiterea in ciclul de studii universitare de master MAAMM pot candida numai absolventii cu diplomé& de licentd obtinuta in | Indeplinit
de la programele de | Romania sau echivalentd, indiferent de anul absolvirii programului de licenta, absolventi ai studiilor universitare de lunga durata
masterat profesionale sa | organizate conform Legii invatamantului nr. 84/1995, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, absolventii cu diploma
fie absolventi ai | de licenta ai ciclului de studii universitare de licenta organizate conform Legii nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare,
programelor de licenta din | cu modificarile si completarile ulterioare, precum si absolventii studiilor organizate in strainatate si recunoscute de catre directiile de
aceeasi ramurad de stiinte | specialitate din cadrul Ministerului Educatiei Nationale, ca fiind studii universitare de licenta.
din care face parte | Conform datelor intregistrate in Registrul matricol peste 50% dintre studentii inmatriculati la programul de studii MAAMM din
programul de studii | domeniul Administrarea Afacerilor, in ultimii 2 ani, sunt absolventi ai studiilor de licenta din ramura stiinte economice.
universitare de masterat. Program de studii de master MAAMM Au absolvit studii de licenta in Ramura Stiinte Economice, %
2021-2022 67,64
2022-2023 84,61
Recomandari:
Promovare mai intensd a masteratului in randul absolventilor de la studiile de licenta din ramura stiinfe economice.
28.| Se recomanda ca studentii | Nu este cazul Nu este
de la programele de cazul
masterat de cercetare sa
fie absolventi ai
programelor de licenta din
domeniul fundamental din
care face parte programul
de studii universitare de
masterat.
29| Gradul de promovare a | Analizand promovabilitatea masteranzilor dupa primul an de studii, incepand cu anul universitar 2019-2020, se constati pentru | Indeplinit
studentilor dupa primul an | fiecare promotie un procent de promovabilitate mai mare de 50%.
de studii confirma | Situatia gradului de promovare a masteranzilor inmatriculati in anul I, pentru ultimii trei ani universitari este prezentata in tabel:
adecvarea conditilor de | | Promotia (anul I) Gradul de promovare dupa anul | %
admitere  (statistici din | | 2021-2022 81,25
ultimele trei promotii). 2020-2021 88,37
2019-2020 91,43
Recomandatri:
Mentinerea gradului de promovabilitate la un nivel ridicat si reducerea abandonului, prin diferite acfiuni specifice la nivelul
masteratului.
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30.

Admiterea/transferul  se | Admiterea se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si publicata in HG din anul calendaristic curent. Transferul
face in limita capacitatii de | studentilor la ciclul de studii universitare de masterat sunt reglementate prin Regulamentul privind activitatea didactica si activitatea
scolarizare aprobate de | profesionala a studentilor, se aproba de rectorul Universitatii, cu avizul Consiliului facultatii implicata in transfer. Pentru programul
ARACIS si publicate in HG | de masterat evaluat nu a fost depasita capacitatea de scolarizare a programului de studii in niciun an universitar.
din anul calendaristic | Avand in vedere cifra de scolarizare aprobata, conform HG 979/2022, de 50 de studenti, situatia inmatricularilor la programul de
curent. studii de master MAAMM, pentru perioada 2017-2022 este prezentata in tabelul de mai jos:
din care:
. Nr. Pe locuri
(’;‘rrt'. ﬁ‘r’]‘i‘\j'ersitar ggr:tﬁg'i‘ij'/ Programul |y, yalitati de admitere candidati ~finantate Pe  locur
inmatriculatide la cu taxa
buget*)
IAdministrarea Concurs:
1 [2017-2018 Afacerilor 50% test cunostinte de specialitate; 38 3 35
MAAMM — |.F. 50% media examenului de licenta
IAdministrarea Concurs:
2 018-2019  |Afacerilor 50% test cunostinte de specialitate; 37 15 >0
MAAMM — |.F. 50% media examenului de licenta
Administrarea Concurs:
3 2019-2020 Afacerilor 50% test cunostinte de specialitate; 35 13 )
MAAMM — |.F. 50% media examenului de licenta
Administrarea Concurs:
4 2020-2021 Afacerilor Media examenului de finalizare a studiilor dej45 13 32
MAAMM — |.F. licenta 100%
IAdministrarea Concurs: Eseu motivational ADMIS/RESPINS;
5 [2021-2022 Afacerilor Media examenului de finalizare a studiilor dej34 15 19
MAAMM — I.F. licenta 100%.
Administrarea Concurs:
6 |2022-2023 Afacerilor 50% test cunostinte de specialitate; 6 13 13
MAAMM — |.F. 50% media examenului de licenta
*)Include etnici romani
Recomandatri:
O promovare mai intensa a domeniului de masterat Administrarea Afacerilor, care sa conduca la o crestere a numarului de student;
(in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG)

Indeplinit
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31, Studentii inmatriculati au | Inmatricularea studentilor se face in baza deciziei Rectorului. Conform Regulamentului privind activitatea didactica si activitatea | Indeplinit
incheiat cu institutia un | profesionala a studentilor (art. 28, studentii declarati admisi la concursul de admitere incheie un contract de studii care sta la baza
Contract de studii, in care | inmatricul&rii acestora. In contract sunt prevazute: obiectul contractului; durata contractului; drepturile si obligatiile partilor. In fiecare
sunt prevazute drepturile | an se emite un act aditional la contractul de studii in care este prevazuta taxa de scolarizare, termenele si modurile in care aceasta
si obligatiile partilor. poate fi achitata.

Recomandairi:
Continuarea respectarii Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor.

32.| Conceptia planurilor de | In Universitate existd si se aplicad un Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea, imbuné&tatirea si evaluarea periodica a | Indeplinit
invatamant s-a realizat cu | programelor de studii.
consultarea mediului | La nivelul Facultatii de Stiinte Economice si al Departamentului Marketing si Management, care gestioneaza programul de master,
academic, a institutiilor de | exista o permanenta preocupare de Imbunatatire a calitatii activitatii educationale, concretizata intr-o serie de masuri si actiuni.
cercetare, a angajatorilor, | Printre acestea se numara si intocmirea planurilor de invatamant, inclusiv cel al programului de studii de masterat Managementul si
a absolventilor si prin | Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii, in acord cu cerintele specifice pietei muncii si ale categoriilor de public interesate de acesta
consultarea Standardelor | Programul de studii universitare de masterat MAAMM este proiectat ca structura si continut in concordanta cu CNC, asigurand
specifice  domeniului de | beneficiarilor atingerea obiectivelor si a rezultatelor declarate. Departamentul coordonator al programului de studii, a initiat si realizat
masterat elaborate de | inscrierea calificarii asociate (Administrator societate comerciala - COR 242111) in RNCIS, asigurand astfel, identificarea si analiza
ARACIS. Se vor prezenta | competentelor specifice/profesionale calificarii mentionate (grupa majora 2-Specialisti in diverse domenii de activitate, Subgrupa
documente  doveditoare | 24-Specialisti in domeniul administrativ), mentionate in concordanta cu clasificarea ocupatiilor din Roméania COR.
ale consultarilor purtate. Rezultatele acestor analize sunt prezentate la nivelul Consiliului Facultatii, acest lucru fiind consemnat in procesele verbale ale

sedintelor Consiliului Facultatii. De asemenea, in cadrul aceluiasi proces de asigurare a calitatii programului de studii MAAMM, are

loc semestrial o evaluare a calitatii activitatii corpului profesional implicat in activitatile didactice. Aceasta evaluare, care are si

caracterul unei consultari, conduce la generarea unor concluzii care sunt integrate ulterior in masurile de imbunatatire a activitatii

la nivelul programelor de studii, inclusiv a planurilor de invatamant ale acestora.

Toate aceste actiuni sunt completate, la nivelul universitatii, de alte activitati:

-la nivel central exista Departamentul de Consiliere Profesionala, care realizeaza anchete privind gradul de absorbtie a absolventilor

pe piata muncii si evaluarea gradului de satisfactie a studentilor fata de serviciile oferite de Universitate. Concluziile generate fac

obiectul studiului la nivelul fiecarei structuri coordonatoare de programe de studii

- periodic au loc consultari cu angajatori, facultatea fiind interesata de opiniile acestora in vedere obtinerii de idei/ sugestii/

recomandari care sa poata fi integrate in conceperea si dezvoltarea programului de studii.

- comisiile responsabile cu asigurarea calitatii efectueaza anual evaluarea interna a programelor de studii,

Recomandatri:

Analiza permanenta a planului de invadtdmant pentru o0 mai buna corelare a disciplinelor cu competeniele si cerinjelepietei muncii.

33| Structura si  continutul | Structura programului de studii — planul de inv&tamant (curriculum) este in concordantd cu standardele specifice pe domenii ale | Indeplinit

programelor de studii, | ARACIS. Programul de studii universitare de masterat MAAMM asigura, prin structura si continut, dobandirea de competente
organizarea proceselor de | corespunzatoare obiectivelor declarate ale programului. Disciplinele prevazute in planul de invatamant au o succesiune logica si
predare, invatare si | urmaresc dezvoltarea competentelor profesionale si transversale specifice domeniului Administrarea Afacerilor. Programul de studii

evaluare precum si cele de
supervizare a cercetarii

de masterat evaluat permite dezvoltarea de competente profesionale si transversalei contribuie prin adecvarea lor la atingerea
obiectivelor si rezultatelor asteptate.
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sunt centrate pe
dezvoltarea de
competente si contribuie
prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor si
rezultatelor asteptate.

Recomandari:
Actualizarea permanenta a continutului programelor de studii si a metodelor de predare-evaluare in acord cu tendintele.

34 Planurile de invatdmant | In planul de invatdmant al programului de studii de masterat MAAMM sunt prevézute explicit activitati practice pentru discipline si, | Indeplinit
cuprind explicit activitati | de asemenea, disertatia prin care se atesta ca fiecare student a acumulat competentele asteptate
practice (laboratoare, | Raportul intre orele dedicate activitatilor aplicative si cele de curs este 1,11.
proiecte, stagii de | Practica de specialitate cuprinde 84 de ore (12 saptamani x 7 ore) si este prevazuta cu 3 credite. Pentru pregatirea, prezentarea si
practica, activitati  de | sustinerea disertatiei sunt prevazute 250 de ore de studiu individual, studentii acumuland 10 credite.
creatie si performanta, | Recomandari:
internship  etc.) si o | Continuarea imbinarii activitatilor didactice clasice cu cele de practica si cercetare
disertatie prin care se
atesta ca fiecare student a
acumulat  competentele
asteptate.
35.| Conceperea Planul de invatdmant al programului evaluat include discipline optionale si facultative care permit alegerea unor trasee de invatare | Indeplinit
curriculumului reflectd | flexibile si de proiectare a procesului de invatare si predare. In anul | de studiu, semestrul intai, este prevézut o disciplina facultativa
centrarea pe student a | Psihopedagogia adolescentilor, tinerilor si adultilor. In semestrul al doilea, exist& un pachet de discipline optionale care contine dou&
procesului de invatare si | discipline de specialitate: Managementul strategic al resurselor umane/Simulari pentru managementul afacerilor, o disciplina
predare, permitand | facultativa Proiectarea si managementul programelor educationale, precum si un pachet de discipline facultative care contine patru
alegerea unor trasee de | discipline de sinteza din domeniul stiintelor educatiei: Comunicarea educationala (optional 2) / Consiliere si orientare (optional 2)
invatare  flexibile,  prin | / Metodologia cercetarii educationale (optional 2) / Educatie integratd (optional 2). In semestrul al treilea figureaza o disciplina
discipline  optionale si | facultativa Didactica domeniului si dezvoltari in didactica specialitatii si un alt pachet de discipline facultative care contine patru
facultative si incurajeazé | discipline de sinteza din domeniul stiintelor educatiei. in al IV-lea semestru, este prevazuta ca disciplind facultativd Practica
astfel studentii sa aiba un | pedagogica. Cadrele didactice folosesc facilitatile oferite de noile tehnologii pentru tematica, bibliografie, resurse in format electronic
rol activ in procesul de | sidialog cu studentii (de exemplu: platforma e-learning), dar si materialele auxiliare existente in dotarea universitatii (tabla inteligenta,
invatare. tableta grafica, videoproiector etc.).
Cadrele didactice implica masteranzii in activitatea de predare (prin intrebari din sala, scurte prezentari, experimente demonstrative,
coordonarea de studii si lucrari cu care masteranzii participa la cercurile stiintifice organizate semestrial si la sesiunea anuala de
comunicari stiintifice studentesti).
Recomandatri:
La solicitarea studentilor se recomanda introducerea unor teme de psihologie n cadrul unor discipline din planul de invatamant al
programului de studii din domeniul evaluat.
36.| Modul de organizare a | In cadrul programului de studii universitare de masterat din domeniul Administrarea Afacerilor, procesul de invatare si predare este | Indeplinit

procesului de invatare si
predare si  metodele

unul flexibil. Metodele de Invatare si predare vizeaza corelarea elementelor teoretice cu cele practice, facilitand integrarea ulterioara
a absolventului pe piata fortei de munca. Modul de organizare al procesului de predare si invatare este evaluat periodic. Din acest
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pedagogice folosite sunt

punct de vedere, facultatea/departamentele dispun de mecanisme pentru analiza activitatii cadrelor didactice, care implica si analiza

evaluate periodic si | modului in care cunostintele sunt transmise studentilor.
modificate atunci cand | Semestrial departamentele procedeaza la evaluarea cadrelor didactice, rezultdnd un raport care este facut public. Aceasta
este cazul. procedura presupune evaluarea colegiala, evaluarea de catre management si evaluarea de catre studenti a tuturor cadrelor

didactice. De asemenea, fiecare cadru didactic se autoevalueaza si este evaluat de catre directorul de departament din care face
parte. In urma acestor evaluari se realizeaza recomandari pentru imbunatatirea procesului educational.

Recomandari:

Mentinerea preocuparilor in ceea ce priveste organizarea de consultdri periodice pentru armonizarea continuturilor disciplinelor si
evitarea suprapunerii acestora

37. Structura programelor de | Programul de studii de masterat evaluat are la baz& un plan de invatdmant integrat, construit pe o abordare multi si interdisciplinard | indeplinit
studii incurajeaza o | prin activitati care contribuie la dezvoltarea profesionala si in cariera a studentilor, realizate astfel incat sa corespunda si cerintelor
abordare interdisciplinara, | educationale formulate de catre angajatori si absolventi si corelarea acesteia cu cerintele reale din mediul socio-economic
prin activitati care | (marketing, management, economie, finante, financiar-contabil, juridic etc). Totodata, procesul de invatare incurajeaza o abordare
contribuie la dezvoltarea | interdisciplinara, si prin includerea in curriculum a disciplinelor optionale si facultative, a unui stagiu de practica integrat in planul de
profesionala si in cariera a | invatamant. Studentii au posibilitatea de a participa la activitati extracurriculare, cum sunt cele privind antreprenoriatul si cele
studentilor. specifice programului Erasmus+, care permit derularea unor activitati de natura didactica in institutii de invatamant superior similare
din Europa
Recomandari:
Continuarea realizarii unui bun raport intre numarul de ore aferente activitatilor didactice aplicative si numarul de ore de curs
38.| Continutul programelor de | Nu este cazul Nu este
studii de masterat de cazul
cercetare  constituie o
baza efectiva  pentru
studiile doctorale  in
domeniul evaluat.
39, Fisele disciplinelor reflects | Toate disciplinele din planul de invatdmant al programului de studii din domeniul de masterat MAAMM au fise ale disciplinelor in | Indeplinit

centrarea pe student a

care sunt precizate: date despre discipline, continuturile activitatilor de curs / seminar / laborator si metoda de transmitere precum

procesului de Tnvatare- | si repartitia fondului de timp in functie de numarul de credite (studiul individual, documentare suplimentara in biblioteca, pe
predare-evaluare, includ | platformele electronice de specialitate; pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri; examinari), competente
activitati  didactice  si | specifice acumulate (profesionale si transversale), obiectivele disciplinei, criteriile si metodele de evaluare si ponderea acestora in
specifice studiului | nota finala, conform machetei din Anexa 3 a Metodologiei de implementare a Cadrului national al calificarilor din invatamantul
individual,  precum  si | superior (CNCIS). Tn continutul Fiselor disciplinelor sunt prezentate si componente ale procesului de invatare predare centrate pe
ponderea acestora in | student, de utilizare a studiului individual si ponderea acestora in procesul de evaluare finald. Evaluarea rezultatelor invatarii se
procesul de evaluare | realizeaza prin examinare orald, examinare scris3, proiecte, rapoarte de practica si de cercetare, aplicatii, studii de caz etc. In functie
finala. de disciplind, ponderea rezultatului studiului si muncii individuale se plaseaza intre 30% si 100%.

Recomandari:
Actualizarea Fiselor disciplinei prin includerea in bibliografie si a unor surse online (baze de date existente in biblioteca)
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40.| Fisele disciplinelor pentru | Nu este cazul Nu este
programele de studii de cazul
masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate
astfel incat sa asigure
studentilor abilitati
practice/de cercetare,
care sa le permita
realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de
cercetare.

41, Pentru toate programele | La nivelul consiliului Facultatii de Stiinte Economice se analizeaza calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor, inclusiv pentru | Indeplinit
din domeniul de studii | programul de studii de masterat din domeniul evaluat. Procesul didactic este organizat in concordanta cu misiunea si obiectivele
universitare de masterat | specifice, astfel incat sa permita studentilor dezvoltarea competentelor profesionale si transversale formulate ca rezultate asteptate
evaluat, procesul didactic | ale programului de studii, in cele patru semestre de studiu, perioada legala prevazuta pentru finalizarea studiilor.
este astfel organizat incat | Recomandari:
sa permita studentilor | Reorganizarea calculului punctelor total de credite in planul de Tnvatdmant, cu specificarea "pentru discipline optionale si obligatorii",
dezvoltarea competentelor | sau "fara discipline facultative".
formulate ca rezultate
asteptate ale programului
de studii, in pericada
legala prevazuta pentru
finalizarea studiilor.

42| Timpul alocat si metodele | Conform fiselor disciplinelor, timpul total alocat pentru o disciplina variaza in functie de numarul de credite atribuit acesteia si este | indeplinit
de predare siinvatare sunt | distribuit astfel incat sa existe un echilibru intre numarul de ore alocat activitatilor fata in fata si cele alocate studiului individual. Un
adecvate continutului | credit transferabil echivaleaza cu 25 de ore de activitate didactica si studiu individual.
disciplinelor, centrate pe | Planul de invatamant este astfel proiectat incat sa asigure o concordanta intre continutului disciplinelor, metodele de predare si
nevoile studentilor, asigura | invatare si timpul alocat in raport cu nevoile studentilor, pentru a realiza un echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu
dezvoltarea competentelor | individual. Numarul orelor in medie pe sdptamana este de 12, conform standardelor specifice de evaluare academica in domeniul
declarate si prezintd un | fundamental Stiinte Economice. Raportul dintre orele de aplicatii si orele de curs este de 1,11. Disciplinele din plan sunt 93,8%
echilibru intre activitatile | discipline impuse si 6,3% discipline optionale.
fata in fata si cele de studiu | Recomandari:
individual. Cresterea aplicabilitatii unor seminarii si valorificarea activitatilor ce solicita studiu individual

43 Procesul didactic este | In cadrul domeniului de masterat Administrarea Afacerilor, prin modul de organizare a procesului didactic, se dezvolta studentilor | Indeplinit
astfel organizat incat sa | abilitati de studiu individual si dezvoltare profesionala continua, capacitatea de a face corelatia diferitelor aspecte ale cunoasterii,
dezvolte abilitati de studiu | insusirea cunostintelor specifice domeniului precum si capacitatea de a lucra individual sau in echip3. In planul de invatdmant, la
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individual si  dezvoltare
profesionala continua .

fiecare discipling, sunt prevazute orele de studiu individual, cu precizarea distributiei acestora pe activitati: studiu dupa manual,
suport, bibliografie; documentare in biblioteca, pe platformele electronice si pe teren; pregatire seminarii, portofolii, referate.

Fisele disciplinelor reflecta faptul ca timpul total alocat studiului unei discipline este distribuit echilibrat intre activitatile didactice si
studiul individual, astfel incat studentul sa constientizeze necesitatea si importanta pregatirii continue si sa fie stimulat in directia
dezvoltarii profesionale continue. Fiecare disciplina din planul de invatamant contine cerinta ca fiecare student sa intocmeasca si sa
sustina o lucrare elaborata prin studiu individual.

Recomandari:

Adaptarea si actualizarea permanenta a continutului fiselor disciplinei

44,

Rezultatele analizelor
referitoare  la  calitatea
predarii, invatarii si
evaluarii studentilor
confirma adecvarea
metodelor de predare si
evaluare utilizate.

Actualizarea metodelor de predare si evaluare este rezultatul analizelor si evaluarilor periodice privind calitatea predarii, invatarii si
evaluarii studentilor.

Facultatea si departamentele analizeaza rezultatele evaluarii studentilor, metodele de predare si evaluare, periodic In scopul
imbunatatirii calitatii predarii, invatarii si evaluarii studentilor. Conform studiilor efectuate de Departamentul de Consiliere
Profesionala cu privire la gradul de satisfactie a studentilor de la Facultatea de Stiinte Economice fata de serviciile oferite de
universitate, studentii de la programele de studii de masterat ai facultatii s-au aratat:

- foarte multumiti”, fata de nivelul de pregatire al cadrelor didactice, cu 77,78%, in crestere cu 22,78% fata de rezultatele cercetarii
din 2020 (55%), si cu 74,07%, fata de procesul de invatamant, in crestere cu 34,07 % fata de rezultatele cercetarii din 2020 (40%); si
-,multumitifatad de serviciul informatizare cu 35,29%, in crestere cu 1,96% fata de rezultatele cercetarii din 2020 (33,33%), si in
proportie de 24,07% fata de consultanta asigurata de cadrele didactice, in scadere cu 10,93% fata de rezultatele cercetarii din
2020 (35%);

Facultatea de Stiinte Economice, in cadrul Departamentelor, realizeaza semestrial activitatea de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti. In Raportul de evaluare aferent semestrului Il al anului universitar 2020-2021 sunt mentionate urmatoarele concluzii,
sub forma de puncte tari:

3 Fata de semestrul corespunzator din anul anterior, nota medie acordata de studenti la curs a inregistrat o crestere atat pe
total, cat si pe fiecare grad didactic, la toate criteriile, evidentiind clar o imbunatatire a activitatii tuturor cadrelor didactice;

. Perceptia studentilor asupra materiilor parcurse si a experientei de invatare a inregistrat si ea o crestere de la 9,41 in
semestrul corespunzator din anul anterior la 9,50.

In ceea ce priveste concluziile aferente Raportului de evaluare pentru semestrul | al anului universitar 2021-2022, acestea sunt
urmatoarele:

. Fata de semestrul corespunzator din anul anterior, nota medie acordata de studenti la curs a inregistrat o crestere pe total
cu 1,03% (+0,10 puncte), cresteri inregistrandu-se la un numar de 8 cadre didactice (de la un minim de +1,31% péana la un maxim
de 4,98%). La 8 din criterii creste nota medie si doar la 2 din acestea exista scaderi relative foarte mici;

. Perceptia studentilor asupra materiilor parcurse si a experientei de invatare a inregistrat si ea o crestere cu 1,3%, de la
9,44 in semestrul corespunzator din anul anterior la 9,56, la toti itemii inregistrand dinamici pozitive.

Recomandatri:

Organizarea mai multor activitaii aplicative incepand cu primul an de masterat (ex. Vizite la firme).

Indeplinit

45.

Metodele si criterile de
evaluare a competentelor

In fisele de discipling sunt prevazute explicit: criteriile de evaluare a activitétii de curs, criteriile de evaluare a activitétii de seminar /
laborator precum si modalitatea practica de evaluare finald (examen / verificare; scris / oral; grild, sinteza, aplicatii, proiecte,

Indeplinit
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dobandite (cunostinte si | adecvate continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate si ponderile aferente fiecarui criteriu de evaluare in nota finald). Fiecare
abilitati) de studenti sunt | fisa a disciplinei prezinta competentele profesionale si competentele transversale care se dobandesc, impreuna cu creditele alocate
explicit incluse in fisele | pentru fiecare competenta. Desfasurarea examenului se realizeaza in prezenta titularului de curs si a cel putin inca un alt cadru
disciplinelor si sunt | didactic de specialitate. Evaluarea masteranzilor la fiecare disciplina se face si in timpul semestrului, iar la sfarsitul semestrului se
adecvate continutului | realizeaza evaluarea finala, prin examen. Accentul este pus pe urmarirea continua a progresului invatarii individuale si al formarii de
disciplinelor si rezultatelor | aptitudini pentru munca in echipa. Se urmareste, de asemenea, capacitatea masteranzilor de a utiliza cunostintele teoretice in
asteptate. solutionarea problemelor practice si de a dobandi deprinderi intelectuale mai largi, profesionale si transversale.
La programul MAAMM evaluarile de tip examen ale disciplinelor din planul de invatamant reprezinta 74,2% din totalul formelor de
verificare, verificare pe parcurs 19,4% si colocviu 6,4%.
Recomandatri:
Mentinerea diversificarii formelor de verificare prevazute in planul de invatamant.
46.| Mecanismele de | La nivelul institutiei din care face parte programul de master evaluat, existd mecanisme de contestare a evaluarii competentelor si | Indeplinit
contestare a evaluarii | abilitatilor care ofera garantii studentilor privind o reevaluare obiectiva. Aceste mecanisme sunt publice, fiind incluse in procedurile
competentelor si abilitatilor | de examinare a studentilor. Conform Regulamentului privind activitatea didactica si activitatea profesionala a studentilor din
sunt publice si oferd | Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bac&u - Ciclul de studii universitare de master, art. 32 (d) la examenul scris se pot face
garantii studentilor privind | contestatii in termen de 24 ore (studentul nemultumit de nota obtinuta la probele scrise poate depune contestatie la secretariatul
o reevaluare obiectiva. facultatii si aceasta se solutioneaza in cel mult trei zile de catre Consiliului facultatii), la examenul scris si oral, contestatia este
analizata la sustinerea probei orale, de catre cadrele didactice desemnate (cadrul didactic titular si cadrul didactic
asistent). Studentii sunt informati si prin intermediul tutorilor de an si a titularilor de disciplina asupra posibilitatii contestarii notelor
de la examinarile scrise/scris si oral.
Recomandatri:
Continuarea bunelor practici legate de promovarea principiilor etice Tn procesul de evaluare a studentilor.
47| In procesul de evaluare a | Pentru Practica de specialitate (Anul I, semestrul Il), modalitatea de evaluare final& este colocviu si are la bazi prezentarea | Indeplinit
activitati - de  practica/ | proiectului de practica. Partenerul de practica desemneaza un tutore, care supervizeaza si evalueaza activitatea masterandului
creatie artistica/ cercetare | practicant in cadrul unitatii, iar organizatorul de practica desemneaza cadrul didactic supervizor. La finalul stagiului de practica,
stiintifica se tine cont de | tutorele evalueaza activitatea desfasurata de catre masterand pe parcursul celor 84 de ore, rezultatul evaluarii stand la baza notarii
aprecierile  tutorelui de | practicantului de catre cadrul didactic supervizor. Tutorele de practica din organizatia unde s-a desfasurat practica elibereaza o n
practica/  indrumatorului | Adeverinta de practica si un raport, in baza caruia se face evaluarea finala.
stiintific ~ din  entitatea/ | Recomandari:
organizatia n care s-a | Mentinerea bunelor relatii cu mediul de afaceri si a practicilor de implicare tutorelui de practica/ indrumatorului stiintific din entitatea/
desfasurat respectiva | organizatia in care s-a desfasurat activitatea de practica in aprecierea activitafii studentului.
activitate.
48.| Tematica pentru | Studile de masterat se incheie prin examen de disertatie conform Regulamentului de organizare a examenelor de finalizare a | Indeplinit
elaborarea lucrarii  de | programelor de studii universitare si postuniversitare si a altor cursuri. Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor la
finalizare a studiilor | programul de studii din domeniul de masterat Administrarea Afacerilor, este formulata in concordanta cu discipline incluse in planul
(disertatia) poate contine | de invatamant, tematica inclusa in fisele disciplinelor, cu cerintele de pe piata muncii. Temele propuse pentru lucrarile de disertatie
subiecte propuse si/sau | pot fi si rezultatul consultarilor dintre cadrele didactice si reprezentanti ai mediului socio-economic, mediului stiintific, mediului
formulate in colaborare cu | cultural.
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mediul  stiintific, mediul
socio-economic si cultural.

Tema de disertatie se stabileste de catre conducatorul de disertatie impreuna cu studentul si se coreleaza cu programul de pregatire
universitara de master, cu domeniul de competenta al coordonatorului de disertatie, cu programele si cu politica institutionala a
universitatii. Tematica lucrarilor de disertatie se aproba de conducerea facultatii sau a departamentului in care se desfasoara studiile
universitare de master.

Recomandairi:

Continuarea acceptarii posibilitatii ca studentii sa propuna o tema sau ca aceasta sa poata fi formulata prin consultari intre cadrele
didactice si reprezentantii mediului socio-economic.

49.| Eficacitatea evaluérii | In cadrul Universitatii sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirii, planurile de invatdmant si fisele disciplinelor. Se efectueaza | indeplinit
cunostintelor/ abilitatilor si | un studiu permanent asupra modului de nsusire a cunostintelor de catre studenti. Formele de evaluare se regasesc in planul de
legatura cu rezultatele | invatamant al fiecarui an de studiu si in fisele disciplinelor. La baza acestora sta Regulamentul privind activitatea profesionala a
declarate ale instruirii sunt | studentilor. Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin diploma de masterat si suplimentul la diploma.
periodic monitorizate si | Conform situatiei statistice pentru ultimele cinci promotii, rata de absolvire cu diploma de masterat la programul de studii de
evaluate. masterat din domeniul evaluat confirma adecvarea/ eficacitatea procesului de predare-invatare.
Situatia gradului de promovare privind absolvirea programului de studii de master MAAMM, 2016-2022
Nr.crt. Promotia Rata de absolvire %
1. 2020-2022 51,11% 23/45
2 2019-2021 77,14% 27/35*
3. 2018-2020 81,08% 30/37
4, 2017-2019 57,89% 22/38 »
5. 2016-2018 54,16% 13/24%
*) Numar absolventi raportat la numar inmatriculati in anul I.
Recomandatri:
Mentinerea procedurilor de analizd
50.| Exista programe de | La nivelul universitatii exista si se aplica un regulament privind acordarea de burse de merit si sociale. Studentii universitatii, inclusiv | Indeplinit

stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a
studentilor  netraditionali
sau a celor aflati in situatie
de risc.

cei netraditionali sau aflati in situatie de risc, beneficiaza de sprijin din partea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC),
care asigura studentilor asistenta de specialitate in vederea adaptarii acestora la exigentele mediului universitar si, intr-un plan mai
larg, la solicitarile specifice vietii socio-economice si profesionale. Facultatea de Stiinte Economice asigura programe de stimulare
si recuperare pliate pe nevoi speciale, prin intermediul orelor de consultatii si a platformei Microsoft Teams, care faciliteaza
comunicarea asincron prin chat-ul personal. Cadrele didactice implicate in cadrul programului de studii pot oferi, atunci cand este
cazul, reprezentantilor acestor grupuri vulnerabile, sprijin personalizat/adaptat in procesul de invatare. Desi in cadrul programului
de studii MAAMM nu au fost situatii care sa implice adaptarea procesului de invatare la nevoile specifice ale unor grupuri vulnerabile
sau aflate in situatie de risc, studentii pot beneficia de programele de stimulare si recuperare. Programul de consultatii al fiecarui
cadru didactic este afisat atat la sediul facultatii, cat si pe site-ul facultatii si la cabinetul fiecarui cadru didactic.

Recomandatri:

Continuarea diversificarii programelor de stimulare si a celor de recuperare a studentilor cu dificultaii in procesul de invafare sau a
celor aflati in situatie de risc.
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51| Rata de absolvire cu | Rata medie de absolvire cu diplomé& de master pentru programul de studii de masterat evaluat este de peste 65% la nivelul ultimelor | indeplinit
diploma de masterat a | trei promotii, ceea ce confirma eficacitatea procesului de predare-invatare.
programelor de studii de | Statistici privind absolvirea domeniului de studii:
masterat din  domeniul Promotia Rata de absolvire cu disertatie %
evaluat confirma 2017-2019 57,89
adecvarea/eficacitatea 2018-2020 78,37
procesului de predare- 2019-2021 74,28
invatare. (Statistici din 2020-2022 51,11
ultimele trei promotii). Recomandri:
Identificarea unor metode de stimulare a absolventilor de la programele de licentda MAAMM sa Tsi finalizeze studiile prin sustinerea
examenului de finalizare.
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52| Institutia/facultatea supusa | Biblioteca Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu este organizata si functioneaza in baza unui regulament propriu si dispune de | indeplinit
evaluarii trebuie sa | un fond de carte de 245344 volume, din care 2685 titluri/14643 volume (carti si periodice) sunt aferente domeniului economic si
dispuna de biblioteca cu | 752 titluri/5572 volume (carti si periodice) sunt aferente domeniului administrarea afacerilor.
fond de carte si periodice | Programul de studii evaluat beneficiaza de un fond semnificativ de titluri de carte si periodice, actuale, relevante in domeniul
relevante  in domeniul | administrarea afacerilor. Titlurile de carte si periodicele din domeniul economic si din domeniul administrarea afacerilor acopera
specializarii in care se | integral disciplinele prevazute in planul de invatamant al programului de studii evaluat, titlurile provenind atat din literatura de
organizeaza invatamantul | specialitate romana, cat si din cea straina.
la nivel de masterat, in | Pe langa lucrarile existente in biblioteca universitatii, masteranzii au acces, on-line, prin intermediul bazelor de date oferite prin
format fizic si/sau | ANELIS si ROMDIDAC S.A, la un numar semnificativ de lucrari de specialitate, roméanesti si straine, din ultimii ani. Astfel, prin crearea
electronic (acces la baze | unui cont pe platforma Enformation, masteranzii pot accesa, atat din campus, cat si de pe telefonul mobil, baze de date
de date academice | precum SpringerLink, Scopus, PROQUEST, Elsevier etc.
online). De asemenea, studentii programului de masterat MAAMM au acces la platforma BOOKSTER (biblioteca online moderna) ce le
ofera accesul la: carti, articole tiparite, articole online, e-book-uri, audiobook-uri, studii de caz sau video-uri de la diverse biblioteci,
prezentate si disponibile a fi imprumutate de la biblioteci prin intermediul acesteia. Accesul virtual in biblioteca se face utilizand site-
ul propriu, www.biblioteca.ub.ro.
Accesul la bazele de date stiintifice internationale si platforma Bookster se realizeaza in baza unui cont de utilizator pe platforma
mentionata anterior.
Recomandatri:
Continuarea preocuparilor privind asigurarea abonamentelor la publicafii periodice romanesti si straine, In domeniul Administrarea
afacerilor
53.| Disciplinele din planul de | Disciplinele din planul de invatdmant aferent programului de studii MAAMM sunt acoperite cu bibliografia didactica necesara, tratate, | Indeplinit

invatamant trebuie sa fie
acoperite cu bibliografia
didactica necesara
(tratate, manuale,

manuale si Tndrumare, disponibile in biblioteca institutiei, fizic sau electronic, cat si note sau suporturi de curs ale titularilor de
disciplina, in format tiparit sau electronic

Utilizarea platformei Microsoft Teams, in contextul pandemiei de Covid-19, a facilitat demersul de diseminare a materialelor didactice
in format electronic, fiecare disciplina dispunadnd de o echipad/canal in cadrul careia/caruia, dincolo de intalnirile sincron, au fost
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indrumare, note de curs,
suporturi de curs) la
dispozitia studentilor, n
format electronic sau in

postate toate materialele didactice care au constituit suportul didactic in procesul de predare. Facilitatile oferite de platforma
Microsoft Teams, legate de punerea facila la dispozitia masteranzilor a materialelor didactice in format electronic, este utilizata, in
acest scop, si dupa revenirea la sistemul clasic.

Recomandari:

numar suficient de | Continuarea procesului de achizitie a materialelor de documentare de specialitate, atat in format fizic cat si electronic.
exemplare tiparite.

54. Universitatea/facultatea Facultatea de Stiinte Economice asigura, masteranzilor programului de studii evaluat, accesul la baze de date internationale | Indeplinit
care organizeazd | specifice atat domeniului economic, cat si domeniului administrarea afacerilor. In biblioteca universitatii, masteranzii au acces, on-
programele  de  studii | line, prin intermediul bazelor de date oferite prin ANELIS si ROMDIDAC S.A si de biblioteca virtuala BOOKSTER, la un numar
universitare de masterat | semnificativ de lucrari de specialitate, romanesti si straine. Prin crearea unui cont pe platforma Enformation, masteranzii pot accesa,
asigura studentilor accesul | atat din campus, cat si de pe telefonul mobil, baze de date precum SpringerLink, Scopus, PROQUEST, Elsevier etc.
electronic la baze de date | Recomandari:
nationale si internationale | Continuarea procesului de asigurare cu baze de date specifice domeniului
specifice domeniului de
studii  universitare  de
masterat.

55.| Stagiile de | In scopul consolidarii cunostintelor teoretice si pentru formarea abilititilor in domeniul administrarea afacerilor, in planul de | Indeplinit
practica/cercetare/creatie | invatamant al programului de studii evaluat este inclusa disciplina Practica de specialitate, care se desfasoara in unitati de profil
se desfasoara pe baza | (parteneri de practica), conform PO Procesul de desfasurare a stagiului de practica, elaborata in acord cu OMECT nr. 3955/2008
unor acorduri de | privind aprobarea Cadrului general de organizare a stagiilor de practica in cadrul programelor de studii universitare de licenta si de
colaborare  cu agenti | masterat si a Conventiei-cadru privind efectuarea stagiului de practica in cadrul programelor universitare de licenta sau masterat.
socio-economici, institutii, | Practica de specialitate se desfasoara in baza unor conventii cadru pentru efectuarea stagiului de practica, incheiate intre
organizatii non-profit cu | universitate, entitatea juridica care detine calitatea de partener de practica si studentul practicant. in conventia cadru de efectuare
activitati de productie, | a stagiului de practica se mentioneaza efectivul de ore alocate activitatii (84 de ore de practica), fiind prevazute, de asemenea,
proiectare, cercetare, si | responsabilitatile practicantului si ale partenerului de practica. Masteranzii pot desfasura activitatea de practica in diverse organizatii
creatie  cultural-artistica, | economice, institutii sau organizatii non-profit si in organizatiile in care sunt incadrati, In cadrul unor departamente din domeniul
dupa caz, relevante pentru | programului de masterat. Exemplu de baze de practica: S.C.DEDEMAN S.R.L. Bacau, ELMET International Bacau, Vodafone RO
domeniul de studii | S.A., LC Waikiki Retail RO S.R.L., Asociatia REPERE Filiala Bacau. s.a.
universitare de masterat. In anii universitari 2019-2020 si 2020-2021, practica nu s-a desfasurat in cadrul unor entitati juridice partenere, datorita restrictiilor

impuse de contextul pandemiei SARS-CoV-2. Chiar daca interesul mediului de afaceri local pentru primirea masteranzilor in stagii
de practica nu a scazut, restrictiile impuse de starea de urgenta/alerta au determinat institutia de Tnvatamant sa decida urmatoarele
(art.1, punctul 2): ,,activitatea de practica se va finaliza prin colocviu online, avand ca baza cunostintele teoretice dobandite de
student in domeniu, in timpul anilor de studii”.

Recomandatri:

Continuarea dezvoltarii de colaborari cu unitati-baze de practica specifice domeniului si adaptarea stagiului de practica la specificul
programului de studii

56.| Pentru programele de | Nu este cazul Nu este
studii  universitare  de cazul
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masterat cu predare in
limbi de straine,
universitatea / facultatea
pune la dispozitia
studentilor resurse de
studiu Si materiale
relevante in limba de
predare.

57 Institutia de invatdmant | La nivelul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau functioneaz& Departamentul de Consiliere Profesionald, a c&rui misiune, | indeplinit
superior ofera studentilor | conform regulamentului de organizare si functionare, consta in a oferi consiliere si sprijin, studentilor, masteranzilor si absolventilor
sprijin  relevant  pentru | de studii superioare, in insertia eficienta pe piata muncii si dezvoltarea unor cariere de succes. Conform obiectivelor si directiilor de
procesul de Tinvatare: | actiune vizate de céatre aceasta structura, paleta de servicii oferite este una larga: consiliere profesionala si orientare in cariera,
consiliere  in  carierad, | consultanta si asistenta psihologica, consultanta si sprijin metodologic si pedagogic etc.
consultanta si asistenta | Consilierea si asistenta educationald, respectiv asigurarea suportului organizatoric si informational pe parcursul celor 2 ani de studii
etc. sunt asigurate de catre indrumatorii de an.

Indrumarea privind studiul si eventuala asistenta educational sunt asigurate de catre cadrele didactice implicate in procesul de

predare aferent programului de studii evaluat, atat prin intermediul orelor de consultatii, cat si asincron, prin intermediul platformei

Microsoft Teams (fiecare cadru didactic ofera, in functie de solicitarile punctuale ale masteranzilor, indrumare privind studiul, prin

intermediul chat-ului personal).

Recomandatri:

Organizarea mai multor activitati de catre Departamentul de Consiliere Profesionala destinate studentilor din anul | de masterat,

acestia intdmpinand dificultdti in angajare. Cresterea vizibilita{ii Departamentului de Consiliere Profesionald in randul masteranzilor.

58.| Exista programe de | La nivelul universitatii exista si se aplica un regulament privind acordarea de burse de merit si sociale. Studentii universitatii, inclusiv | indeplinit

stimulare si recuperare a | ceinetraditionali sau aflati in situatie de risc, beneficiaza de sprijin din partea Centrului de Consiliere si Orientare In Cariera (CCOC),
studentilor cu dificultati in | care asigura studentilor asistenta de specialitate in vederea adaptarii acestora la exigentele mediului universitar si, intr-un plan mai
procesul de finvatare, a | larg, la solicitarile specifice vietii socio-economice si profesionale. Facultatea de Stiinte Economice asigura programe de stimulare
studentilor  netraditionali | si recuperare pliate pe nevoi speciale, prin intermediul orelor de consultatii si a platformei Microsoft Teams, care faciliteaza
sau a celor proveniti din | comunicarea asincron prin chat-ul personal. Cadrele didactice implicate in cadrul programului de studii ofera, atunci cand este
zone dezavantajate. cazul, reprezentantilor acestor grupuri vulnerabile, sprijin personalizat/adaptat in procesul de invatare. Programul de consultatii al

fiecarui cadru didactic este afisat la sediul facultatii, pe site-ul facultatii, precum si la cabinetul fiecarui cadru didactic.

Recomandatri:

Continuarea bunelor practici in organizarea unor programe de stimulare si recuperare. Mobilizarea studentiilor s3 participe la

programe de mobilitati ERASMUS.

59.| Exista resurse | Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu dispune de platforma e-Learning, aceasta fiind configurata atat pentru programele de | Indeplinit
educationale  alternative | studii la distanta si cu frecventa redusa, cat si pentru cele de la invatamant cu frecventa. Universitatea a implementat cu succes, in
digitale si activitati de | ultimii ani, platforma TEAMS de la Microsoft, aceasta devenind extrem de utila, mai ales In perioada pandemica.
suport on-line, | Pe platforma sunt implementate resurse educationale alternative necesare derularii activitatii profesionale a studentilor.
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implementate pe platforme
e-Learning

Facilitatile oferite de platforma Microsoft Teams, si in special cele legate de punerea facila la dispozitia masteranzilor a materialelor
didactice in format electronic, sunt valorificate si dupa revenirea la sistemul clasic.

Pe langa platforma Microsoft Teams, masteranzii au acces, prin IP institutional, la platforma ANELIS si la sursele de informare prin
biblioteca.

Recomandairi:

Continuarea dezvoltarii platformei e-Learning, pentru ca masteranzii sa aiba acces la toate resursele necesare procesului
educational.

B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.
60.| Cunoasterea stiintifica | Facultatea de Stiinte Economice publicatd rezultatele studiilor si cercetarilor realizate de catre studenti si masteranzi, sub | Indeplinit
generata in cadrul | coordonarea cadrelor didactice universitare in revista stiintifica studenteasca ,Economia contemporana si realitatile romanesti”,

programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani se
evalueaza Iluandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile
studentilor  In  reviste
relevante domeniului;

b) comunicari
stiintifice, participari
artistice sau sportive la
manifestari nationale si
internationale;

c) alte rezultate ale
studiilor relevante
domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz,
patente, produse Si
servicii, studii parametrice
de optimizare, produse
culturale, produse
artistice, competitii
sportive etc.);

d) contributii la
cercetarea integratda in
retele de cercetare
nationala sau
internationala;

editatd de universitate, cu ISSN 2601-9493, ISSN-L 2601-9493, ce are periodicitate anuald. In cadrul revistei exista o sectiune
dedicata lucrarilor din domeniul Administrarea Afacerilor. Totodata, in Revista Societalii Antreprenoriale Studentesti din
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau denumita , Tanar antreprenor in Romania” (ISSN 2602-0300) se regasesc publicate
rezultate ale studiilor masteranzilor, inclusiv de la programul de studii MAAMM.

La nivelul facultatii se organizeaza periodic (cu exceptia perioadei marcate de criza Covid) sesiunea de comunicari stiintifice
studentesti ,Economia contemporana si realitatile romanesti” ce cuprinde o sectiune dedicata lucrarilor din domeniul Administrarea
afacerilor, cu lucrari ce reprezinta rezultatele activitatii de cercetare ale studentilor si masteranzilor, derulata sub coordonarea
cadrelor didactice universitare. Lucrarile sustinute in cadrul sesiunii stiintifice studentesti sunt publicate in revista ,Economia
contemporana si realitatile romanesti”.

Recomandatri:

Atragerea unui numar mai mare de studenti in activitatea de cercetare stiintifica.

25/37



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

e) comunicari
stiintifice ale studentilor
realizate/publicate
impreuna cu cadre
didactice sau cercetatori.

61.| Existenta/Crearea In cadrul Facultatii de Stiinte economice exista si se actualizeazé periodic o baza de date cuprinzand lucrérile de disertatie realizate | Indeplinit
progresiva a unei baze de | de absolventii, inclusiv ai programului de studii MAAMM.
date cu disertatiile | Lucrarile in extenso sunt mentinute pe o pericada de 5 ani.
sustinute In ultimii  ani. | Recomandari:

Lucrarile prezentate sunt | Continuarea respectarii procedurii de verificare a originalitatii lucrarilor de disertatie si procesului de constituire a bazei de date cu
/vor fi stocate in extenso, in | lucrarile de disertatie.

baza de date cel putin 5

ani de la absolvire.

62, Statistici privind angajarea | Programul de studii universitare de masterat MAAMM este proiectat in concordantd cu Registrul National al Calificarilor din | Indeplinit
in domeniul evaluat sau in | Invatamantul Superior — RNCIS. Numarul de absolventi ai programului de studii evaluat angajati in mediul academic sau cel socio-
domenii conexe a | economic, cultural-artistic si sportiv in domeniul de studii, la un an de la absolvire, raportat la numarul de studenti neangajati la
absolventilor din ultimele | inceputul studiilor universitare de masterat in domeniu este prezentat in.
trei promotii: Din sondajele efectuate in randul absolventilor programului de studii de masterat evaluat, numarul de absolventi angajati in domeniul
a) in momentul | evaluat sau in domenii conexe, Tn momentul inmatricularii si la un an de la absolvire este prezentat in tabel:
inmatricularii,  ponderea Promotia Angajati in momentul inmatricularii (%) Angajati la un an de la absolvire (%)
studentilor masteranzi 2021 92,31 100
angajati; _ 2020 77,42 100
b) la un an de la absolv[re, 2019 100 100
ponderea studentilor
masteranzi angajati Recomandari:

Continuarea procesului de monitorizare a angajabilitatii studentilor dupa finalizarea studiilor universitare.

63.| Pentru programele de | Nu este cazul Nu este
studii de masterat de cazul
cercetare din domeniul
evaluat ponderea
absolventilor din ultimele 5
promatii, care isi continua
studiile la programele de
doctorat  (proprii  sau
externe institutiei
absolvite) sa fie de peste
10%.
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64 Institutia  de Tnvatdmant | Prin intermediul regulamentelor proprii Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau face publice standardele de calitate minimale si | Indeplinit
superior a definit | de excelenta pentru elaborarea lucrérilor de disertatie. In Regulamentul privind activitatea didactica si activitatea profesionald a
standarde de calitate | studentilor din Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacdu — ciclul de studii universitare de master, la art.33 se precizeaza ca
minimale pentru | ,examenul de finalizare a studiilor universitare de master se incheie prin sustinerea unei disertatii, a carei tema se aproba de
elaborarea lucrarii  de | conducerea facultatii sau a departamentului in care Tsi desfasoara studiile universitare de master. [...] Disertatia trebuie sa contina
disertatie, pe care le | elemente de originalitate in dezvoltarea sau solutionarea temei, precum si modalitati de validare stiintifica a acestora.”
operationalizeaza periodic | In Regulamentul de organizare a examenelor de finalizare a programelor de studii universitare si postuniversitare si a altor cursuri
si le face publice. 2021-2022, la art.15, se precizeaza: ,Disertatiile [...] vor avea un caracter preponderent practic bazat pe rezultatele studiilor

teoretice sau experimentale proprii sau din literatura de specialitate, cele mai noi in domeniu..... Disertatiile [...] vor fi obligatoriu
insotite de un raport de similitudini realizat cu un soft acreditat de MEC. [...] Conducatorii stiintifici ai disertatiilor/lucrarilor de absolvire
raspund in solidar cu autorii acestora de asigurarea originalitatii continutului acestora.”
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau utilizeaza pentru verificarea originalitatii lucrarilor de disertatie programul ,,Plagiarism
Detector”. In Regulamentul de utilizare a programului ,Plagiarism Detector” se precizeaza c4 ,Lucrarile de finalizare a studiilor vor
fi prezentate indrumatorului de lucrare in format electronic in vederea verificarii in termenul stabilit de regulamentele de finalizare a
studiilor. Daca rezultatul indica un procent total al categoriilor ,,Original” si ,Referenced” mai mare de 85 % si corespunde din punct
de vedere stiintific, lucrarea va fi acceptata pentru sustinere.”
Pentru elaborarea lucrarilor de disertatie, masteranzii de la programul de studii MAAMM au la dispozitie Ghidul de elaborare a
lucrarilor de disertatie, in care sunt informatiile cu privire la: structura lucrarii, etapele demersului de cercetare, sursele bibliografice
ce pot fi utilizate in procesul de documentare, conditiile de tehnoredactare a lucrarii de disertatie etc.
Recomandatri:
Continuarea elaborarii lucrarilor de disertatie, conform Ghidului de elaborare a lucrarilor de disertatie, in care sunt informatiile cu
privire la: structura lucrarii, etapele demersului de cercetare, utilizarea surselor de documentare, conditile de tehnoredactare a
lucrarii de disertatie etc.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.| Exista planuri de cercetare | Nu este cazul. Nu este
la nivelul cazul
facultatilor/departamentel
or coordonatoare ale
programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ
teme de cercetare
relevante pentru domeniul
de studii universitare de
masterat.

66/ In domeniul de studii | Nu este cazul. Nu este
universitare de masterat cazul
sSupus evaluarii se
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organizeaza periodic de
catre institutie  sesiuni
stiintifice, ~ simpozioane,
conferinte etc., la care
participa si studentii, iar
contributiile acestora sunt
diseminate in publicatii

relevante.

67.| Institutia de Tnvatamant | Nu este cazul. Nu este
superior face dovada cazul
existentei unor

parteneriate  reale cu
mediul economic, social i
cultural in domeniul de
studii  universitare  de
masterat evaluat, care

asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a
unor cercetari
fundamentale sau
aplicative.
68.| Studentii sunt informati | Nu este cazul. Nu este
despre implicatile legale cazul

ale activitatii de cercetare
si ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare | Institutia dispune de resurse financiare adecvate si capacitate de finantare a tuturor activitatilor specifice programului de studii | indeplinit
disponibile sunt adecvate | MAAMM. Prin Bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2021 se fundamenteaza atingerea obiectivelor domeniului de studii de masterat
siasigura ca obiectivele | evaluat, din perspectiva resurselor financiare.

programelor de studii de | Recomandari:

masterat pot fi realizate. Cresterea numarului de studenti inmatriculati la programele de studii de master din domeniul Administrarea afacerilor.

70.| Institutia/facultatea/ Nu este cazul Nu este
departamentul asigura cazul
suportul financiar adecvat
dezvoltarii cercetarilor

prevazute in curriculumul
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programelor de  studii
universitare de masterat
de cercetare din domeniul
de masterat evaluat.

71 Institutia de invatdmant | In Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau exista un birou distinct de audit intern a carui activitate se desfasoara in acord cu | Indeplinit
superior dispune de | Regulamentul de organizare si functionare a Biroului de Audit Public Intern si Carta auditului public intern. In completare,
practici de auditare interna | universitatea foloseste o serie de documente si formulare, parte a Sistemului Integrat de Management, cu ajutorul carora sunt
cu privire la principalele | aplicate in mod concret responsabilitatile Biroului de Audit.
domenii ale activitatii | Practicile de auditare interna sunt transparente si conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si
financiare, In conditi de | eficacitate.
transparenta publica. Recomandari:
Continuarea actualizarii informatiilor pe pagina web cu privire la raportul de auditare interna a principalelor domenii ale activitatii.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati ESG 1.1
72| Institutia de invatdmant | La nivelul Universitatii functioneaza Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de Universitate. Conducerea operativé a | Indeplinit
superior aplica politica | comisiei este asigurata de rector sau de un coordonator desemnat de acesta.
asumata privind | Atributiile Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de Universitate:
asigurarea  calitatii  si | @. monitorizeaza aplicarea procedurilor privind activitatile de evaluare si asigurare a calitatii la nivel de universitate;
dovedeste existenta si | by, elaboreaza semestrial, la nivel de universitate, Raportul privind evaluarea cadrelor didactice de catre studentj;
functionarea structurilor $i | ¢ gjaporeaza anual, la nivel de universitate, Raportul privind evaluarea cadrelor didactice
mecanismelor de | 2) (evaluarea colegiala, evaluarea de catre studenti, evaluarea de catre management, evaluarea serviciilor aduse institutiei si
asigurare a calitatii. comunitatii):
d. elaboreaza anual, la nivel de universitate, Raportul privind evaluarea intern& a programelor de studii/specializarilor;
€. elaboreaza anual Raportul privind evaluarea si asigurarea calitatii in Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau. Raportul este
adus la cunostinta tuturor beneficiarilor (partilor interesate) prin afisare sau publicare si este pus la dispozitie evaluatorului extern;
f.  formuleaza propuneri de imbunétatire a calitatii educatiei in Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau.
Recomandatri:
Continuarea monitorizarii permanente a practicilor privind asigurarea calitatii
73| Programele  de  studii | La nivelul Facultitii de Stiinte Economice existd o comisie de evaluare si asigurare a calitatii si comisii de evaluare interna pentru | indeplinit

universitare de masterat

fiecare program de studiu. Ultimul raport de evaluare interna a programului de studii de master MAAMM a fost intocmit la data de

sunt evaluate periodic | 7 martie 2022 si s-a finalizat cu evaluarea ,incredere”. Incepand cu anul 2010, Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacu este
intern privind urmatoarele | certificata in Sistemul Integrat de Management. Aceasta dispune, in prezent, de certificari AEROQ in: Sistemul de Management al
aspecte: Calitatii — 1SO 9001:2015.

a) nevoi si obiective | Recomandari:

identificate pe
muncii,

piata

Continuarea aplicarii evaluarilor interne pentru programul de studiu si interventia prompta in cazul unor disfunctionalit&ti.
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b) procese de predare-
invatare-evaluare,

c) resurse  materiale,
financiare si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind
progresul sirata de succes
a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor in domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitatii In
scopul asigurarii
continuitatii si relevantei.

74 Procesul de monitorizare a | La nivelul Universitatii exista si se aplics, o Metodologie privind evaluarea cadrelor didactice din Universitate care prevede printre | indeplinit
opiniei  studentilor este | altele si monitorizarea opiniei studentilor. Conform studiilor efectuate de Departamentul de Consiliere Profesionala cu privire la gradul
adecvat din punctul de | de satisfactie a studentilor de la Facultatea de Stiinte Economice fata de serviciile oferite de universitate, s-au constatat urmatoarele:
vedere al relevantei | - Studentii de la programele de studii de masterat ai facultatii s-au aratat: ,foarte multumiti”, fata de, nivelul de pregatire al cadrelor
informatiei colectate, al | didactice, cu 77,78%, in crestere cu 22,78% fata de rezultatele cercetarii din 2020 (55%) si fata de procesul de invatamant, cu
ratei de raspuns precum si | 74,07%, in crestere cu 34,07% fata de rezultatele cercetarii din 2020(40%);
al masurilor de | - ,multumiti”, fata de serviciul informatizare cu 35,29%, in crestere cu 1,96% fata de rezultatele cercetarii din 2020 (33,33%), si
imbunatatire (identificate si | -fatd de consultanta asigurata de cadrele didactice in proportie de 24,07%, in scadere cu 10,93% fata de rezultatele cercetarii din
implementate). 2020(35%);
Recomandatri:
Continuarea monitorizarii opiniei studentilor si asigurarea conditiilor pentru o implicare mai mare a acestora in procesele de
evaluare a calitatii
75 Rezultatele  monitoriz&rii | Monitorizarea opiniei absolventilor asupra procesului de invatare se realizeazé de catre Departamentul de Consiliere Profesioanalé | indeplinit
opiniei absolventilor | a universitatii. Acesta realizeaza un studiu privind gradul de satisfactie a absolventilor universitatii fata de tehnologiile didactice
asupra procesului  de | utilizate in cadrul procesului de invatamant, a continutului si structurii programelor de studii. Rezultatele acestui studiu sunt utilizate
invatare din  perioada | in procesul de imbunatatire continua a programelor de studii de la nivelul FSE.

studiilor universitare sunt
utilizare in procesul de
imbunatatire a continutului

Recomandari:
Monitorizarea continua si imbunatatirea continutului programului in acord cu opinia absolventilor
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si structurii programelor de
studii.

76.| Rezultatele  monitorizarii | In fiecare an univeristar are loc consultarea reprezentansilor mediului de afaceri si institutional, conform procedurii operationale PO | indeplinit
opiniei  angajatorilor cu | 12 Initierea, aprobarea, monitorizarea, imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si a planurilor de invatamant.
privire la pregatirea | Consultarea se realizeaza cu scopul obtinerii unui feed-back privind planul de invatamant al programului de studii de master
absolventilor sunt utilizare | (MAAMM) si privind concordanta dintre gradul de pregatire al absolventilor si necesitatile pietei muncii.
in procesul de | Recomandari:
imbunatatire a continutului | Monitorizarea continua si imbunatatirea continutului programului in acord cu opinia Angajatorilor, implicarea acestora in
si structurii programelor de | proiectarea planurilor de invatamant
studii.

77.] Monitorizarea opiniei | Facultatea de Stiinte Economice procedeaza semestrial la evaluarea cadrelor didactice de catre studenti. Aceasta are la baza PO | Indeplinit
studentilor cu privire la | 05, Ed.7, rev.0 — Procesul de evaluare a cadrelor didactice.
procesul didactic confirma | Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de Senat, care se aplica dupa fiecare ciclu
eficienta acestuia si a | semestrial de instruire si ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibile doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.
serviciilor suport oferite. Evaluarea de catre studenti se poate organiza si online. Senatul Universitatii analizeaza, la sfarsitul fiecarui an universitar, rezultatele

evaluarii periodice a cadrelor didactice si adopta Planuri de masuri corective si de imbunatatire a calitatii in acest domeniu.

In Raportul de evaluare aferent celui de-al doilea semestru al anului universitar 2020-2021 sunt mentionate urméatoarele concluzii,
sub forma de puncte tari:

- Fata de semestrul corespunzator din anul anterior, nota medie acordata de studenti la curs a inregistrat o crestere atat pe total,
cat si pe fiecare grad didactic, la toate criteriile, evidentiind clar o imbunatatire a activitatii tuturor cadrelor didactice

- Perceptia studentilor asupra materiilor parcurse si a experientei de invatare a inregistrat si ea o crestere de la 9,41 in semestrul
corespunzator din anul anterior la 9,50.

Recomandatri:

Continuarea monitorizarii opiniei studentilor si integrarea acesteia in procesul de asigurare a calitatii, in vederea imbunatatirii
continue a programului.

78, Institutile de invatdmant | Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Baciu, precum si Facultatea de Stiinte Economice ofera informatii publice complete si | indeplinit
superior/ Facultatile | actualizate despre toate programele de studiu disponibile, calificarile aferente, facilitatile oferite studentilor si alte aspecte de interes
organizatoare a | pentru public, prin brosuri, pliante, ghiduri de admitere, dar mai ales prin web site-ul propriu. Informatiile necesare se pot obtine
programelor din domeniul | consultandu-se site-urile: www.ub.ro si www.ub.ro/stec. Toti studentii facultatii au acces pe baza de user name si parola la portalul
de studii universitare de | electronic al facultatii
masterat ofera informatii | Recomandari:
publice complete, | Continuarea politicii de transparenta si informare a stake-holder-ilor privind activitatea universitatii, facultatii si programului.
actualizate Si usor
accesibile, asupra:

a) obiectivelor
programelor de studii si
curriculumul,
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b) calificarile si ocupatiile
vizate,

c) politicile de predare-
invatare si evaluare,

d) resursele de studiu

existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de

management a calitatii.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat:

- Implicarea inegala a cadrelor didactice in activitatile cu studentii si procesul de cercetare;

- Lipsa programelor de doctorat in domeniul fundamental Stiinte Economice la nivelul Universitatii;
- Numarul relativ redus de mobilitati ale studentilor de la programul de studii evaluat.

- Exista fise ale disciplinelor care nu cuprind o defalcare a timpului alocat cursurilor si seminariilor.

- Vizibilitate redusa, in randul masteranzilor, a Departamentului de Consiliere a Studentilor.

Recomandari

- Cresterea numarului de cadre didactice titulare cu doctorat in domeniul Administrarea Afacerilor. Continuarea cooptarii de experti din mediul de
afaceri in prezentari ale subiectelor de specialitate;

- |dentificarea unor noi metode de promovare pentru atragerea unui numar mai mare de studenti;
- Cresterea numarului studentilor care se inscriu la examenul de finalizare a studiilor, pentru cresterea ratei de absolvire cu diploma de masterat;

- Includerea in planurile de invatamant a unor discipline optionale care sa permita cresterea flexibilitatii programului de studii si facultative, pentru
cresterea angajabilitatea studentilor;

- Crearea la nivelul Facultatii de Stiinte Economice a unui Consiliu Consultativ, care sa includa reprezentanti ai mediului de afaceri, ai mediului
academic, absolventi, studenti;

- Exinderea utilizarii platformei antiplagiat si de catre studenti;
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- Realizarea unor lucrari de cercetare aplicativa, proiecte finantate, avand in vedere numarul mare de parteneriate cu mediul de afaceri;
- Atragerea unui numar mai mare de studenti de la programele evaluate, in activitatea de cercetare a facultatii

- Realizarea, alaturi de auditarea interna, a unui audit academic, al departamentelor, programelor, a proceselor de calitate a educatiei - activitatile
cheie ale facultatii, necesare pentru a produce, asigura si imbunatati permanent calitatea predarii si invatarii.

- Mentinerea nivelului ridicat atins a comunicarii cu angajatorii si reprezentantii mediului public si privat si constituirea de iure, pentru ca de facto
exista, a unui Consiliu Consultativ.

- Actualizarea permanenta a site-urilor de prezentare a informatiilor publice.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1,
adoptata in sedinta din data de 19.12.2022 a fost: a fost mentinerea acreditarii domeniului
de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR, cu o capacitatea de
scolarizare de 50 studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din procesul
verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu
nr. 855 din 19.12.2022.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmétoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limbd de | Formade credite de (cercetare/
Locatie RN . .
crt. masterat ’ predare | nvatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul si administrarea Bacau Roméana | IF 120 Profesional
afacerilor mici si mijlocii

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR cu
structura mentionata mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, se

propune:

— MENTINEREA ACREDITARIl domeniului de studii universitare de masterat —

ADMINISTRAREA AFACERILOR avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie A ves A . .
crt. masterat ; predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul si administrarea Bacau Romana | IF 120 Profesional

afacerilor mici si mijlocii

= din cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 50 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare de
masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior si solutia propusa
au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 22.12.2022.

Presedinte

Vicepresedinte

Secretar general
Director Departament de
evaluare externa

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU
Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Dorian COJOCARU

Neculai-Eugen

Prof.  univ.
SEGHEDIN

dr.

ing.

Director Departament de  Prof. univ. dr. ing. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pané la data de 22.12.2027 (cinci ani de la Sedinfa Consiliului ARACIS
de avizare). Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului
de valabilitate sub sanctiunea intrarii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotararii de Guvern si spre
luare la cunostinta Universitétii , Vasile Alecsandri” din Bacau.

Bucuresti, decembrie, 2022
S015/855 MA

SL/SA.
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™~

Denumire /Indicatori
Institutia  de  Tnvatamant  superior
(denumire in limba romana si in engleza)
Domeniul de studii universitare de
masterat evaluat (denumire in limba
romana si in engleza)
Lista programelor de studii universitare
de masterat din domeniu (denumire in
limba romana si in engleza)
Numarul de studenti inmatriculati la
programele de studii de masterat din
domeniu (la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)
Numarul de cadre didactice care predau
la programele de studii de masterat din
domeniu, din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC
Obiectivele comune ale programelor de
studii de masterat din domeniu

Anexa

Observatii
Universitatea "Vasile Alecsandri” din Bacau
"Vasile Alecsandri” University of Bacau

Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii
Medium and Small Businesses Management and Administration

Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlocii
Medium and Small Businesses Management and Administration

2022-2023 - 54 studenti

15 cadre didactice, din care titulari 15

diploma de master

nivel 7

Obiectivele declarate ale programului de studii de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici
si Mijlocii (MAAMM) sunt urmatoarele:

" formarea de specialisti de Inalta calificare in administrarea afacerilor mici si mijlocii;

" crearea de competente in domeniul afacerilor mici si mijlocii prin organizarea de cursuri la
discipline de aprofundare si de specialitate;

" dezvoltarea activitatilor de cercetare stiintifica, de consultanta in domeniul afacerilor mici si mijlocii,

cu referire specialda, la intocmirea planurilor de afaceri, la elaborarea strategiilor si politicilor
organizationale;

" consolidarea palmaresului de cunostinte teoretice si dezvoltarea capabilitatilor de aplicare a
acestora in practica;
- instruirea in concordanta cu cerintele economiei de piata, stimularea capacitatii masteranzilor de

a gasi solutii diverse pentru problemele semnalate de mediul de afaceri actual,
formarea si dezvoltarea capacitatii decizionale a masteranzilor, a disponibilitatii pentru munca in echipa.
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9. Durata de scolarizare (exprimata in

y 4 semestre
numar de semestre)
10. Numarul total de credite ECTS 120 credite ECTS activitati didactice obligatorii si optionale + 10 credite ECTS la finalizare de studii
11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe  Administrator societate comerciala, cod COR 242111
domeniu manager proiect-242101; manager de facilitati-242117; analist de afaceri-242120, specialist resurse
umane - 242314, consultant intern in resurse umane-242318
12. Verdict - Mentinerea acreditarii /
neacreditare (in limba romana si in Mentinerea acreditarii/ Maintaining accreditation
engleza)

13 Modificari solicitate in vederea

reanalizarii domeniului Nu
14. Acreditat de ARACIS la data de Programul de studii universitare de master Managementul si Administrarea Afacerilor Mici si Mijlociia fost
acreditat prin H. G. nr. 595/22 iulie 2015, publicata in Monitorul Oficial nr.595/6 august 2015
15.  Echipa de evaluatori ARACIS: Coordonator comisie evaluare —prof. univ. dr. Ciochina luliana

Membru comisie evaluare - prof. univ. Dr. Popa lon
Membru comisie evaluare - student Robulet Irina
16. Perioada vizitei de evaluare 6-8 decembrie 2022
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