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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE
COMUNICARII

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistraté la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior, cu nr. 2861, din data de 24.05.2012, Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE
ALE COMUNICARIL.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3407 din data de 16.06.2012.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii . Limbad de | Formade credite de
LY Locatie o e :
crt. universitare de masterat ' predare | invatamant studiu
transferabile
1. Comunicare in spatiul public Bacau romana IF 120

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii—a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invat&mantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experi permanenti de specialitate Calificativ
crt. (Indeplinit/
partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea Si obiectivele | Misiunea si obiectivele programului din domeniul de studii universitare de masterat "Comunicare in spatiul public” sunt in | Indeplinit
programelor din domeniul de | concordanta cu misiunea Universitatii,,Vasile Alecsandri” din Bacau si cu cerintele educationale identificate pe piata muncii.
studii universitare de masterat | /n conformitate cu documentul de evaluare internd (REI, p. 16) acest program a fost “creat pentru a réspunde cerintelor
sunt In  concordanta cu | mediului socioeconomic si cultural din zona centrala a Moldovei” si are "misiunea de a forma specialisti cu competente in
misiunea institutiei de | domeniul Stiinte ale comunicarii, pornind de la o baza formativa multidisciplinara. (...). Misiunea specifica a programului de
invatamant superior, cu | studii este aceea de a aprofunda si perfectiona pregatirea specialistilor in comunicare (departamente de marketing si relatii
cerintele educationale | publice, departamente media, compartiment resurse umane, companii, agentii guvernamentale, asociatii profesionale si
identificate pe piata muncii. comerciale, institutii filantropice, institutii administrative si bancare, institutii de invadtamant si de cultura, spitale, hoteluri
etc.)”.
2. | Obiectivele declarate | Obiectivele declarate (competente sub forma de cunostinte, abilitati si atitudini) precum si rezultatele obtinute de catre | Indeplinit

(competente, sub forma de
cunostinte, abilitati si atitudini)
si rezultatele obtinute de catre
studenti pe parcursul
procesului de Tnvatare, pentru
toate programele de studii din
cadrul domeniului de studii
universitare  de masterat
evaluat, sunt exprimate explicit
si_sunt aduse la cunostinta

masteranzi pe parcursul procesului de invatare) pentru programul de studii de masterat evaluat sunt exprimate explicit in
documente si sunt aduse prin acestea la cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si externi. Documentele ce fac
transparente aceste informatii sunt Planul de invatamant, Descrierea programului in termeni de competente, evaluari,
ocupatii, Fisele disciplinelor. Conform REI (p. 16), competentele furnizate se grupeaza astfel: "de cercetare, cognitive,
aplicativ-instrumentale, de argumentare, atitudinale si de comunicare”. Conform REI (p. 18), "Obiectivele generale suntin
concordanta cu misiunea Facultatii de Litere:

- asigurarea unui invatamant de calitate prin folosirea celor mai adecvate tehnici si strategii de predare—invatare;

- dezvoltarea activitatii de cercetare prin realizarea de studii comparate la nivelul tipurilor de comunicare in spatiul public;
- cresterea calitatii in activitatea de cercetare prin diversificarea competentelor masteranzilor.

Obiectivele specifice ale programului de studii sunt:
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candidatilor si a benéeficiarilor
interni si externi.

- explicarea conceptuala a situatiilor de comunicare si a problemelor de specialitate din domeniu, precum si utilizarea
principalelor concepte specifice domeniului si a terminologiei de specialitate in situatii multiple;

- aplicarea principiilor deontologice care stau la baza organizarii si functionarii activitatilor specifice domeniului de
specialitate;

- cunoasterea modului de organizare si functionare a spatiului public (european) si a interactiunilor dintre principalele
institutii si actori implicati;

- elaborarea unor proiecte de investigatie si interventie in domeniul de specialitate;

- utilizarea unor criterii si metode de evaluare a tehnologiilor folosite in cadrul unor acte concrete de informare si
comunicare;

- analiza comunicarii si a publicului din perspectiva unor parametri specifici domeniului;

- proiectarea si implementarea unei strategii de branding.”

Institutia  coordonatoare a
programelor de studii
universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat
realizeaza consultari periodice,
cu reprezentanti ai mediului
academic inclusiv studenti, ai
mediului  socio-economic  Si
cultural-artistic si ai pietei
muncii, in cadrul unor intalniri
oficiale  consemnate  prin
procese verbale, minute etc.

Conform REI (p. 23) , "In scopul revizuirii periodice a planurilor de invatdmant, Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacu
dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuala a activitatii cunoasterii transmise si asimilate de studenti si pentru
analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor siin impactul acestora asupra organizarii programelor de studii.
In fiecare an, titularul de discipling analizeaz&, in vederea modificarii si imbunétatirii fisei disciplinei: directiile de dezvoltare
in domeniu; metodologia specifica actuala de predare in domeniu; nevoile specifice exprimate de clienti; propunerile de
imbunatatire a cursului, venite din partea studentilor si a specialistilor externi; programe similare de la alte universitati (din
tara si strainatate). Asadar, revizuirea programelor de studii se realizeaza pe baza analizelor colegiale si a contributiei
studentilor, absolventilor si reprezentantilor angajatorilor. Toate aceste activitati se regasesc in cadrul procedurilor specifice
ale Sistemului de management al calitatii, certificat in cadrul Universitati: PO 12 — Initierea, aprobarea, monitorizare,
imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si a planurilor de invatamant si PO 05 — Procesul de evaluare
a cadrelor didactice.” Pe de alta parte, se precizeaza ca "Facultatea de Litere si, implicit, Departamentul LLRSC realizeaza
anual consultari privind continutul planurilor de invatamant, cu cadrele didactice implicate, studenti, absolventi,
reprezentanti ai mediului socioeconomic.” (REI, p. 23).

La fata locului s-a constatat ca exista documente de consemnare a discutarii cu angajatorii a planului programului de studii,
nr. 1371/12.09.2018. Acest lucru a fost confirmat si in discutiile cu angajatorii din 15.12.2022, ora 16.

Indeplinit

Fiecare program de studii din
domeniul de studii universitare
de masterat evaluat este
proiectat si documentat in
concordanta cu prevederile
Cadrului National al Calificarilor
(CNC), cu Registrul National al
Calificarilor din  Tnvatdmantul

Superior (RNCIS) si  cu
Standardele specifice
domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau a elaborat si aprobat o procedura pentru "Initierea, aprobarea, monitorizarea,
imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si a planurilor de invatamant” in care se impune ca programele
de studii sa fie concepute in concordanta cu legislatia si reglementarile nationale in vigoare.

Programul de studii de master Comunicare in spatiul public, din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale
comunicarii, este proiectat si documentat in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din Invatdmantul Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.

Absolventii programului de studii de masterat Comunicare in spatiul public au clar definita perspectiva ocupatiei pe piata
muncii. Toate informatiile privind pachetul educational si ocupatiile vizate sunt publice, accesibile studentilor pe site, prin
intalniri cu profesionistii domeniu, in timpul stagiilor de practica si internship, prin intermediul contractului de studii si al
ANEXEI la contract. Competentele dezvoltate prin acest program de masterat respecta competentele de la nivel national
si compatibilitatea cu cadrul national al calificarilor, find adaptate rezultatelor invatarii. Competentele dobandite de
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Absolventii - programelor de
studii de masterat au clar
definitd perspectiva ocupatiei
pe piata muncii.

absolventii programului de masterat le vor permite adaptarea imediata la cerintele de modernizare si eficientizare a activitafii
in domeniul comunicarii siin diferite ramuri de activitate. Grilele de competenta insotesc Planul de invatamant al programului
de studii. Ele stabilesc corelatile dintre competentele profesionale si competentele transversale si arile de continut,
disciplinele de studiu si creditele alocate (puncte de credit, credite pe disciplind si credite pe competents).indeplinit

Denumirea fiecarui program de
studii universitare de masterat
este in strAnsa corelare cu una

sau mai multe calificari si
ocupatii existente in
Clasificarea  Ocupatiilor  din

Romania (COR) si standardele
ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

In domeniul "Stiinte ale comunicarii” la Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacu exista un singur program de masterat.
Denumirea acestui program ("Comunicare in spatiul public”) este in stransa corelare cu ocupatii si calificari din COR.
Ocupatiile care corespund competentelor specifice prezentate in pachetul educational (Planul de invatamant, Fisele
disciplinelor, Descrierea programului), cf Cod COR/ISCO-08 sunt: "consultant in relatii publice si comunicare; consilier de
imagine; consultant pentru situatii de criza; purtator de cuvant; organizator de evenimente; brand manager; organizator de
traininguri; specialist media relations; functionar in institutii europene” (conform REI, p. 16). Calificarea COR este 243206
(purtator de cuvant).

Indeplinit

Programele de studii
universitare  de  masterat
profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in
ciclul al treilea de studii
universitare  si dezvoltare
profesionala continua in cariera
prin studii postuniversitare.

Absolventii programului de master Comunicare in spatiul public pot continua studiile in ciclul al treilea (doctorat) la
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau, pe domenii conexe, iIn cadrul Scoli Doctorale Filologie
(https://www.ub.ro/academic/scoala-doctorala). in cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacdu functioneaza
Departamentul de Consiliere Profesionala, prin care se organizeaza programe educationale/de formare continua adaptate
la  nevoile de initiere, profesionalizare  si  reconversie  profesionala de pe piata mungcii
(http://www.ub.ro/academic/dcp/despre-dcp).

Programele de studii
universitare de masterat de
cercetare ofera oportunitati de
continuare a studiilor in ciclul
de studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module de
studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat din domeniu este unul profesional.

Nu este cazul

Institutia ~ de  Invatdmant
Superior promoveaza si aplica
politici clare si documentate
privind integritatea academica,
protectia dreptului de autor si
impotriva plagiatului, a fraudei
si a oricarei forme de
discriminare, conform legislatiei

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau promoveaza si aplica politici clare si ferme privind integritatea academica,
protectia dreptului de autor si impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare, conform legislatiei in
vigoare si Codului de etica si deontologie aprobat de Senatul universitar, parte integranta din Carta Universitatii ,Vasile
Alecsandri”  din Bacau (Anexa .25 Codul de etica al UBc), postat pe site la
https://www.ub.ro/smss/files/facultati/fsmss/documente/Arhiv%C4%83_documente/Cod_etica_FSMSS. pdf.

In planul de invatdmant al programului "Comunicare in spatiul public” este inclusé o discipling de "Etica si integritate

academica”, anul I. (I1.7.1 Plan de invatamant CSP.pdf , I1.7.4 Fisele disciplinelor).

Indeplinit
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in vigoare si Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul
universitar.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastri

ucturii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatdmant | Conform anexelor si REI (p. 31) "Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau face dovada, cu acte corespunzétoare (acte | Indeplinit
superior  prezinta  dovada | de proprietate, inventare, facturi etc.), ca, pentru toate programele de studii si, implicit, pentru programul de studii supus
privind detinerea sau | evaluarii, dispune de spatii adecvate procesului de invatamant — Sinteza baza materiala a UBc, — Cadastru cladiri UBc, —
inchirierea  spatiilor  pentru | Spatii de invatamant). Facultatea de Litere dispune de sali proprii, cu dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele din
activitatile didactice/aplicative/ | planul de invatamant. Acestea indeplinesc cerintele ARACIS referitoare la suprafata, volum, norme tehnice, de siguranta si
laboratoare etc. igienico-sanitare — Sinteza baza materiala a UBc, — Cadastru cladiri UBc, — Spatii de invatamant). Salile sunt organizate in
concordanta cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare, inclusiv in conditile impuse de pandemia
COVID-19, fiind intrunite conditile minimale in ceea ce priveste capacitatea.”
10.| Dotarea  salilor/laboratoarelor | Spatii de invatamant.pdf ”, in scopul desfasurérii activitatilor didactice si a unor proiecte pentru programul de masterat | Indeplinit
didactice, a laboratoarelor de | "Comunicare in spatiul public” sunt utilizate 3 laboratoare (C12, C13, C14, respectiv salile 205, 208, 209, vizitate pe
cercetare sau creatie artistica | parcursului activitatii de evaluare, 16.12.2022).
si/sau a centrelor de cercetare | Dotarea acestora corespunde obiectivelor si misiunii programului de studii de masterat "Comunicare in spatiul public”.
corespunde misiunii si | Conform constatarilor directe si conform REI (p. 32), ” Salile de predare/seminar dispun de echipamente care permit
obiectivelor — asumate  prin | realizarea in bune conditii a procesului instructiv-educativ. Majoritatea salilor de curs sunt dotate cu videoproiectoare, table
programele de studii, tipului de | interactive, calculatoare, ecrane de proiectie, in scopul facilitarii utilizarii metodelor de predare moderne, conform cerintelor
masterat si specificului | unui invatamant de calitate. S-a avut in vedere ca sélile de predare/de seminar sa dispuna de echipamente tehnice de
disciplinelor din planul de | invatare, predare si comunicare (calculatoare si conexiune la internet) pentru facilitarea activitatii cadrului didactic si
invatamant. receptivitatii fiecarui student.”
11.| Unitatea de invatdmant supusa | Studentii programului de studiu de masterat analizat, singurul pe domeniul Stiinte ale comunicarii la nivelul Universitatea | Indeplinit

evaluarii trebuie sa dispuna de
spatii de studiu individual sau in
grup cu acces la fond de carte,
baze de date internationale si

periodice in domeniul
specializarii  in  care se
organizeaza invatamantul la

nivel de masterat.

»Vasile Alecsandri” din Bacau, beneficiaza de un fond de publicatii pus la dispozitie de Biblioteca Universitatii: "Biblioteca
Universitatii dispune de sali de lectura si fond de carte corespunzator disciplinelor prevazute in planurile de invatamant.
Fondul de carte existda intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de
invatamant. De asemenea, Biblioteca Universitatii are un numar suficient de abonamente la publicatii stiintifice

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a
acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant. Sunt prezentate titlurile de carte si materialele didactice de
specialitate, aparute n ultimii 10 ani in edituri recunoscute, care acopera tematica disciplinelor din Planul de invatamant al
programului de studii CSP.

Publicatiile si periodicele romanesti si straine, la care Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau este abonata, sunt
prezentate n Anexa 1.65. De asemenea, Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau, prin proiectul ANELIS PLUS, are
acces la cele mai importante baze de date internationale, insumand mai mult de 10.000 de publicatii de specialitate
(ScienceDirect Freedom Collection Journals, SpringerLink, ProQuest Central, Oxford Journals, Scopus,Clarivate - Web of

Science etc.).” (REI, p. 32).
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12| Fondul de carte propriu din | Fondul de carte achizitionat in ultimii 10 ani pentru domeniul Stiinte ale comunicarii este de relevanta Noua cursa a inarmarii
literatura de specialitate | (Bargaoanu, Alina, Bucuresti, Editura Evrika Publishing, 2018), Arta de a influenta : analiza tehnicilor de manipulare
romana si straina trebuie sa | (Mucchielli, Alex, lasi, Editura Polirom, 2016), Effective People Management : your guide to boosting performance
existe intr-un  numar de | (Wellington, Pat, London, Kogan Page, 2017) (verificate la fata loculuiin 16.12.2022).
exemplare suficient pentru a | Conform REI (pp. 36-37), "Facultatea asigura resurse de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice, carti etc.) pentru
acoperi integral disciplinele din | programul de studii evaluat, In format clasic sau electronic si cu titlu gratuit. Biblioteca Universitatii dispune, pe langa
planurile de Tnvataméant, din | accesul electronic, de un numar corespunzator de volume din tara si strainatate si de abonamente la principalele reviste
care cel putin  50% sa | de specialitate din tara si strainatate pentru fiecare disciplina care defineste un program de studii. Pentru literatura de
reprezinte titluri de carte sau | specialitate si periodice, Biblioteca Universitatii dispune de un plan de achizitii anual, aprobat in consiliile facultatilor si in
cursuri de specialitate pentru | Consiliul de administratie.”
domeniul  supus  evaluarii,
aparute In ultimii 10 ani in
edituri recunoscute la nivel
national, precum Si
international

13.| Stagile de cercetare se pot | Cele trei laboratoare alocate programului de studii "Comunicare in spatiul public” (C12, C13, C14, respectiv salile 205, | Nu este cazul
efectua in laboratoarele si/sau | 208, 209) sunt utilizate pentru cercetare stiintifica, avand dotarile necesare.
in centrele de cercetare ale | Nu este cazul stagiilor de cercetare (specifice programelor de masterat de cercetare)
facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.

14.| Dotarea laboratoarelor de | Spatiile pentru laboratoare au un numér suficient de locuri. Toate spatiile pentru laboratoare au facilitdtile necesare pentru | Indeplinit
cercetare corespunde | realizarea lucrérilor de laborator, fiind racordate la diferite surse de energie (ap4, energie electricd) sau internet. . In salile
exigentelor temelor abordate in | de laborator ale disciplinelor de sinteza sau de aprofundare care utilizeaza calculatorul, capacitatea este de 2,25 m2 / loc
cadrul programelor de studii de | student.
masterat de cercetare si
permite si  realizarea unor
cercetari de anvergura pe plan
national Si eventual
international.

15.| Serviciile/Reteaua ICT | Conform REI (pp. 31-32), "Pentru predarea online, Universitatea a implementat, incepand cu aprilie 2020, platforma | Indeplinit
(Information and | Micorsoft Teams (Anexa 1.43 — Norme de utilizare platforma online Microsoft Teams), la care este asigurat accesul gratuit
Communication ~ Technology) | al studentilor si cadrelor didactice (prin Office 365). In perioada pandemiei COVID-19, intregul procesul didactic, de
sunt permanent actualizate, iar | cercetare, de consiliere si managerial s-a desfasurat pe aceasta platforma online. Platforma permite inrolarea studentilor
studentii au acces la aceasta fie | la toate disciplinele din planul de invatamant, incarcarea si descarcarea materialelor didactice, comunicarea cu studentii
individual, fie 1n  grupuri | prin mesaje pe chat, verificarea accesarii de catre studenti a informatiilor disponibile, examinarea online (teme, referate,
organizate. test grila etc.), cu limitarea timpului pentru raspuns, inregistrarea raspunsurilor, precum si notarea raspunsurilor, cu

posibilitate de feedback personalizat. Cadrele didactice pot opta si pentru alte platformele care ofera posibilitatea organizarii
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unor videoconferinte (Google Meet, WebEx, Zoom sau Skype). Detalierea modului in care a fost organizata activitatea
didactica online in conditiile pandemice le-a fost prezentata studentilor la deschiderea fiecarui an academic, sub forma unui
tutorial, disponibil pe site-ul Universitatii si pe paginile web ale facultatilor. Pentru a avea un feedback de la cadrele didactice
si studenti in legatura cu utilizarea platformei Microsoft Teams, in anul universitar 2020-2021 a fost efectuat, prin
Departamentul de Consiliere Profesionald, Studiul privind evaluarea gradului de satisfactie a utilizarii platformei Microsoft
Teams de catre studenti din cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

16.

Pentru programele de studii cu
predare in limbi straine exista
resurse de studiu realizate in
limbile respective.

Nu e cazul. Programele de masterat se desfasoara exclusiv in limba romana.

Nu este cazul

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este | Personalul didactic (11 cadre didactice) care asiguré programul de studii universitare de masterat este format din cadre | Indeplinit
angajat conform criterilor de | didactice universitare, titulare ale Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau, angajate in conditiile legii educatiei, pe baza
recrutare stabilite la nivel | de concurs, prin Decizii ale Rectorului universitatii
institutional, in conformitate cu
prevederile legale.
18.| Cadrul didactic | Existd un cadru didactic coordonator/responsabil al domeniului de masterat Stiinte ale comunicarii, conf.univ.dr. Cristina | Indeplinit
coordonator/responsabil al | Cirtita-Buzoianu, care asigura coordonarea domeniului de masterat si proiecteaza directiile viitoare de dezvoltare (Decizie
domeniului de masterat asigura | de numire a responsabililor domeniilor de master nr. 74/6 din 24.03.2022 a Rectorului UVA, Bacau — dna conf.univ.dr.
compatibilizarea  programelor | Cristina CIRTITA-BUZOIANU).
de studii din domeniu.
19.| Personalul didactic este format | Programul de studii universitare de masterat evaluat este asigurat de un numar de 11 cadre didactice universitare, | Indeplinit
din  profesori  universitari, | reprezentand 100%>80% (standard):
conferentiari universitari, sefi | - 3 prof.univ.dr.;
de lucrari (lectori universitari) | - 6 conf.univ.dr.;
titulari  sau  asociati, sau | - 2 lect.univ.dr;
specialisti reputati (maxim 20% | Din cele 11 cadre didactice care asigura domeniul de studii de masterat, 10 cadre didactice sunt titulare in Universitatea
din total cadre didactice | ,Vasile Alecsandri” din Bacau, reprezentand 90,09%>40% (standard). 1 cadru didactic universitar este asociat (plata cu
implicate  intr-un  program); | ora, pensionar al UVA, Bacau) = 9,9%
titularii disciplinelor | Titularii de discipline detin titlul de doctor in urmatoarele domenii:
complementare trebuie sa aiba | - 6 filologie;
titlul de doctor in domeniul | - 2 filosofie;
disciplinelor predate. - 1 stiinte ale comunicarii;
- 1 stiinte politice;
- 1 istorie.
20.| Pentru acreditarea domeniilor | Programul de studii universitare de masterat evaluat este asigurat de un numar de 11 cadre didactice universitare: Indeplinit

si a programelor de studii

- 3 prof.univ.dr. (3>1 standard) — 3 specializare filologie; 2 doctorat filologie, 1 doctorat filosofie;
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universitare de masterat este
necesara prezenta la fiecare
program de studii universitare
de masterat a cel putin unui
cadru didactic cu titlul de
profesor universitar si a unui
conferentiar universitar, titulari
in universitatea organizatoare,
avand pregatirea initiala sau
doctoratul, abilitarea,
conducere de doctorat si/sau
rezultate stiintifice recunoscute
si relevante in ramura de stiinta
in care se incadreaza domeniul
de masterat evaluat.

- 6 conf.univ.dr. (6>1 standard) — 3 specializare filologie, 1 specializare filosofie, 1 specializare stiinte politice; 2
doctorat filologie; 1 doctorat stiinte ale comunicarii; 1 doctorat filosofie; 1 doctorat stiinte politice, 1 specializare istorie;

- 2 lect.univ.dr. — 2 specializare filologie, 2 doctorat filologie; 1 doctorat istorie;

CV prezinta rezultate si contributii stiintifice corespunzatoare pentru ramura de stiinta in care se incadreaza domeniul de
studii universitare de masterat

21.

Cel putin 50% din cadrele care
presteaza activitati didactice
asistate integral trebuie sa
presteze aceste activitati n
calitate de titular in institutia
organizatoare a domeniului de
masterat evaluat.

Programul de studii universitare de masterat evaluat este asigurat de un numar de 11 cadre didactice universitare din care
10 90,09%>50% (standard) sunt titulari in Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau.

Indeplinit

22.

Cel putin 50% din disciplinele
din planul de invatamant
asistate integral, normate in
Statul de functii potrivit formei
de invatamant, au ca titulari
cadre didactice cu titlul de
profesor universitar sau
conferentiar universitar.

Programul de studii universitare de masterat are un numar de 21 de discipline asistate integral. Din cele 21 de discipline
ale programului de studii universitare de masterat, (71,42%>50% (standard) discipline au drept titulari de discipline
profesori si conferentiari universitari. (Situatia repartitiei disciplinelor pe titulari prezentata la vizita)

Indeplinit

23.

Personalul auxiliar care asigura
suportul tehnic in laboratoarele
didactice Si de
cercetare/creatie artistica este
adecvat pentru a asigura
desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.

Activitatea in laboratoarele de specialitate este coordonata de cadrele didactice care asigura programele de studii.

Indeplinit
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B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4
24 Institutia de invatdmant | La nivelul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacu exista o politics transparentd a recrutarii si admiterii studentilor, fara | Indeplinit
superior aplica o politica | discriminari, elaborata conform reglementarilor legale si institutionale proprii. Admiterea studentilor la programele de
transparenta a  recrutarii, | masterat se face pe baza de concurs de admitere, a carui desfasurare este reglementata in Regulamentul de admitere
admiterii,  transferurilor  si | (Anexa 1.40) . Ca pentru toate programele de studii de masterat ale Facultatii de Litere, si pentru programul de studii
mobilitatilor studentilor la ciclul | Comunicare 1n spatiul public, admiterea se face prin concurs si consta intr-un test de aptitudini, pe baza unei bibliografii
de studii universitare de | orientative, afisate la avizierele Facultatii si pe pagina web. Media generala de admitere este formata din:
masterat, potrivit legislatiei in | - 60 % Media de la examenul de licenta;
vigoare. - 40 % Nota de la testul de aptitudini.
Admiterea se desfasoara in doua sesiuni, in conditii identice, inainte de inceperea anului universitar. Ocuparea locurilor se
face strict in ordinea mediilor de concurs. admitere si comunicata potentialilor candidati prin postare pe site-ul facultatii si
al universitatii. https://www.ub.ro/litere/admitere
25, Admiterea se bazeaza exclusiv | Admiterea se bazeaza pe exclusiv pe competentele candidatilor. Ocuparea locurilor se face strict in ordinea mediilor de | Indeplinit
pe competentele academice | concurs.
ale candidatului si nu aplica | Regulamentul de admitere stipuleaza ca este necesar ca viitorii candidati sa fi absolvit studii universitare de licenta. Sunt
niciun fel de criterii | specificate foarte clar criteriile de ierarhizare a candidatilor. in articolul 22 din Regulamentul de admitere se specifica faptul
discriminatorii. Ca universitatea isi asuma sa dispuna masuri care sa vina in sprijinul candidatilor cu anumite dizabilitati.
26. La nivelul universitatii/ faculttii | La nivelul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bac3u existd o Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii (Anexa | Indeplinit
existd o metodologie de | 1.40), atat pentru programele de licenta, cat si pentru cele de masterat sau de doctorat, prin care sunt aduse la cunostinta
admitere la ciclul de studii | candidatilor toate informatiile, criteriile si conditiile privind recrutarea si admiterea acestora. Precizarile legate de admitere
universitare de masterat, ca | sunt reluate prin materiale informative si pliante digitale pe site-ul universitatii si pe principalele canale de comunicare ale
document distinct sau ca parte | acesteia. Regulamentul este afisat public pe site aici https://www.ub.ro/files/R-05-12_19.1_8327_A_SSD_12066.pdf
a unui regulament de admitere
pentru toate ciclurile de studii
din universitate.
27| Se recomanda ca studentii de | Cadrele didactice si personalul din centrul de consiliere si orientare face recomandéri cu privire la continuitatea procesului | Indeplinit
la programele de masterat | educativ, in sensul in care studentii de la licenta sa-si continue studii la master.
profesionale sa fie absolventi ai | Universitatea precizeaza faptul ca in anul 2020, 100% dintre absolventi isi continua studiile in domeniul de licenta absolvit.
programelor de licentd din | In anul 2021, acest procent s-a mai diminuat, ajungand la 77,78%
aceeasi ramura de stiinte din
care face parte programul de
studii universitare de masterat.
28.| Se recomanda ca studentii de | Se recomanda ca studentii de la programele de masterat de cercetare sa fie absolventi ai programelor de licenta din | Nu este cazul
la programele de masterat de | domeniul fundamental din care face parte programul de studii universitare de masterat.
cercetare sa fie absolventi ai
programelor de licenta din
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domeniul fundamental din care
face parte programul de studii
universitare de masterat.
29| Gradul de promovare a | Pentru ultimele trei promotii, gradul de promovare a studentilor este redat in raportul de autoevaluare intocmit de institutia | Indeplinit
studentilor dupa primul an de | de invatdmant de studii.
studii confirma adecvarea '
conditiilor de admitere (statistici Promovabilitatea masteranzilor dupa primul an de studii
din ultimele trei promotii).
An de An universitar 2018-2019 An universitar 2019-2020 An universitar 2020-2021
studiu fnscrisi | Promovati % fnscrisi | Promovati % fnscrisi | Promovati %
| 14 13 92,85 19 18 94,73 30 26 86,66
I 16 15 93,75 13 11 84,61 18 17 94,44
30.| Admiterea/transferul se face in | Admiterea studentilor la programul de studii universitare de masterat supus evaluarii, se face in limita capacitatii de | Indeplinit
limita capacitatii de scolarizare | scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din anul calendaristic curent (numarul studentilor inmatriculati nu
aprobate de ARACIS si | depaseste capacitatea de scolarizare = 50 studenti), fiind deschisa pentru absolventii cu diploma de licenta, care au finalizat
publicate in HG din anul | prima etapa a ciclului universitar. Din discutile cu conducerea universitatii si din documentele prezentate, a rezultat ca nu
calendaristic curent. au existat transferuri ale studentilor masteranzi catre alte masterate.
31, Studenti  inmatriculati  au | Studentii inmatriculati la programul de studii universitare de masterat Comunicare in spatiul public au incheiat cu | Indeplinit
incheiat cu institutia  un | Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau un contract de studii universitare care respecta legislatia in vigoare siin care
Contract de studii, in care sunt | sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor, . Contractul se incheie in 2 exemplare, unul fiind inmanat studentului
prevazute drepturile si
obligatiile partilor.
32.| Conceptia planurilor de | Planurile de invatamant aferente programului de studii universitare de masterat Comunicare in spatiul public sunt
invatamant s-a realizat cu | permanent imbunatatite pe baza unei analize de nevoi la care participa cadre didactice, angajatori, absolventi si studenti.
consultarea mediului | Revizuirea programelor de studii se realizeaza pe baza procedurilor specifice ale Sistemului de management al calitatii,
academic, a institutilor de | certificat in cadrul UVA: PO 12 — Initierea, aprobarea, monitorizare, imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de
cercetare, a angajatorilor, a | studii si a planurilor de invatamant
absolventilor si prin consultarea
Standardelor specifice
domeniului de masterat
elaborate de ARACIS. Se vor
prezenta documente
doveditoare ale consultarilor
purtate.
33.| Structura si continutul Indicatori Standard Plan CSP Partial
programelor de studi, 1. Durata studiilor la forma de invatamant cu frecventa 2 ani — 4 semestre =2=4 indeplinit
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organizarea proceselor de
predare, invatare si evaluare
precum si cele de supervizare a
cercetarii sunt centrate pe
dezvoltarea de competente si
contribuie prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor  si
rezultatelor asteptate.

2. Numarul total de credite obligatorii 120 ECTS =120
3. Durata unui semestru de activitate didactica 14 saptamani =14
4. Numarul de ore de activitate didactica pe saptamana 12-16 ore =14
5. Numarul de ore activitate organizata conform planului de Tnvatamant 672-896 ore* =676
pentru intregul ciclu al studiilor
6. Numarul de credite obligatorii pe semestru 30 ECTS =30
7. Numarul de discipline pe semestru 4-7 =4-7
8. Numarul de credite alocate unei discipline 3-8 =3-8
9. Durata practicii de specialitate Min. 90 ore =98
10. Numarul de credite alocate pentru practica de specialitate Min. 3 =11
11. Durata elaborarii lucrarii de disertatie alocata in planul de min 2 saptamani =2
fnvatamant
12. Numarul de credite alocate pentru promovarea lucrarii de disertatie 10 =10
13. Raportul dintre numarul orelor de curs si numarul orelor aplicative Raport 1/1, cu o 308/368
(seminare, laboratoare, proiecte, stagii de practica etc.) abatere de + 20% =1/1
-19,48%
14. Echivalenta in ore a unui credit ECTS 25 25
15. Numarul de saptamani pentru sesiunile de examene pe semestru 2-3 saptamani =3
16. Numarul de saptamani pentru sesiunile de restanta 1 =2
17. Numarul maxim de studenti pe serie 50/75 =24
=30
=19
=14
=18
18. Numarul maxim de studenti pe grupa 25 =25

Numarul orelor de stagiu de practica = 98 ore plan reprezinta 14,49% > 10% standard.

Numarul orelor alocate elaborarii lucrarii de disertatie = 28 ore plan reprezinta 4,14% < 5% standard.

(Anexa 0 FV Plan de invatamant 2022-2023)

Misiunea, obiectivele, competentele programului de studii masterale sunt concepute si proiectate in Planul de invatamant
astfel incat sa conduca la obtinerea rezultatelor pe care programul de masterat Comunicare in spatiul public si le propune:
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sa pregateasca specialisti in domeniul comunicarii publice, cu urmatoarele calificari: 243206 — Purtator de cuvant
Rezumatul descrierii calificarii profesionale ANC.
34. Planurile de invatdmant cuprind | Planul de invatdmant al programului de studii universitare de masterat Comunicare in spatiul public are prevazute | indeplinit
explicit  activitati ~ practice | urmatoarele activitati practice:
(laboratoare, proiecte, stagiide | - Practica de specialitate: semestrul 2, 56 de ore; semestrul 3, 42 de ore;
practica, activitati de creatie si | - Elaborare lucrare de disertatie: semestrul 4, 14h x 2 saptamani;
performanta, internship etc.) si
o disertatie prin care se atesta
ca fiecare student a acumulat
competentele asteptate.
35.| Conceperea curriculumului | Programul de studii masterale permite studentilor masteranzi, structura si organizarea planului de invatdmant, sa urmeze | Indeplinit
reflecta centrarea pe student a | interesele proprii de invatare, intr-o oarecare masura, avand in vedere ca disciplinele optionale care sunt prevazute doar in
procesului de invatare si | semestrele 3 si4, cate o disciplina pe semestru.
predare, permitand alegerea | Programul de studii universitare de masterat ofera studentilor masteranzi cite 2 discipline facultative in semestrul 1 si
unor trasee de invatare flexibile, | semestrul 2.
prin discipline optionale si | Programul de studii universitare de masterat nu ofera studentilor masteranzi posibilitatea de a urma optional, pe parcursul
facultative si incurajeaza astfel | celor 4 semestre, disciplinele specifice Modului Il de pregatire psihopedagogica (care se crediteaza suplimentar celor 30
studentii sa aiba un rol activ in | ECTS ale fiecarui semestru).
procesul de invatare.
36/ Modul de organizare a | Propunerile de imbunat&tire si aprecierile asupra cursului si activitatilor de seminar, proiect, formulate de cétre studenti, | Indeplinit
procesului de invatare si | sunt obtinute si prin evaluarea activitatii cadrelor didactice, activitate desfasurata conform unei proceduri proprii (Anexa
predare si metodele | 1.51 — Procedura privind evaluarea cadrelor didactice), respectiv prin completarea Fisei de evaluare a cursului si Fisei de
pedagogice folosite sunt | evaluare a activitatilor practice (Anexa .52 si Anexa 1.53); Minute WorkShop ,,Absolvent de litere: profesor sau PR-ist?”,
evaluate periodic si modificate | 14.10.2018;.
atunci cand este cazul.
37.| Structura programelor de studii | Interdisciplinaritatea programului de studii universitare de masterat este asiguratd prin interconectarea domeniilor | indeplinit
incurajeaza o] abordare | profesionale ale comunicarii publice si organizationale cu domeniile filologiei, stiintelor politice, filosofie, specializari ale
interdisciplinara, prin activitafi | cadrelor didactice care asigura programul de studii universitare de masterat. Cadrele didactice si studentii doctoranzi
care contribuie la dezvoltarea | participa la grupurile de cercetare interdisciplinare organizate la nivelul Facultatii de Litere.
profesionalda si in cariera a
studentilor.
38.| Continutul  programelor de | Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat Comunicare in spatiul public este un program profesional. Indeplinit
studii de masterat de cercetare | In planul de invatdmant sunt incluse discipline care asigurd si competente specifice de cercetare stiintificd necesare
constituie o baza efectiva | continuarii la nivel postuniversitar si doctoral a studiilor universitare
pentru studiile doctorale in
domeniul evaluat.
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39, Fisele disciplinelor reflects | Fisele disciplinelor sunt redactate unitar, conform formularului special aprobat in Sistemul de management al calitétii al | indeplinit
centrarea pe student a | Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau (F 524.14) si sunt realizate, avizate, aprobate si imbunatatite conform unei
procesului de invatare-predare- | procedurii operationale proprii.
evaluare, includ  activitati | Titularul de disciplina elaboreaza fisa disciplinei pe baza:
didactice si specifice studiului | - specificului domeniului respectiv;
individual, precum si ponderea | - duratei si structurii cursului, in conformitate cu planul de invatamant;
acestora In  procesul de | - modului de corelare a efortului studentilor cu numarul de credite alocat disciplinei;
evaluare finala. - disponibilitatii si modului de alocare a resurselor. Politica Facultatii este de a multiplica toate notele de curs

corespunzatoare programelor de studii in functiune;
- rezultatelor evaluarii disciplinei de catre studenti in anii anteriori.
In fisa disciplinei de studiu, sunt precizate:
- Date referitoare la titularul de disciplina;
- Competente specifice acumulate;
- Obiectivele disciplinei de studiu;
- Continutul disciplinei pe categorii de activitati (curs, seminar, proiect);
- Bibliografie;
- Metode didactice folosite in predare;
- Metode de evaluare;
- Cerinte minime de promovare;
- Modul de calcul al notei finale.
Fisele disciplinelor se supun aprobarii departamentului din care face parte programul de studii si Consiliului
Facultatii.

40.| Fisele  disciplinelor  pentru | Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat Comunicare in spatiul public este un program profesional. Indeplinit
programele de studii de | Prin disciplinele Etica si integritate academica, Abordari moderne ale cercetarii stiintifice, unt asigurate cunostintele si
masterat de cercetare stiintifica | abilitatile practice care sa le permita studentilor masteranzi realizarea lucrarilor de cercetare progprii.
sunt proiectate astfel incat sa
asigure  studentilor  abilitati
practice/de cercetare, care sa
le permita realizarea/
conducerea unor
lucrari/proiecte de cercetare.

41/ Pentru toate programele din | Pe parcursul celor 2 ani de studiu, programul de masterat "Comunicarea in spatiul public” are alocate 120 ECTS. Curricula | Indeplinit

domeniul de studii universitare
de masterat evaluat, procesul
didactic este astfel organizat
incat sa permita studentilor
dezvoltarea competentelor
formulate ca rezultate

programului este adaptata unui masterat profesional de comunicare; de asemenea, este adaptata cunoasterii in domeniu.
Pe de alta parte, curicula este flexibila (contine discipline optionale si facultative), se axeaza pe studii aplicative.

La program sunt alocate ore suficiente elaborarii lucrarii de disertatie sub forma de laborator practic.

Obiectivele, competentele si ocupatiile sunt clar formulate in pachetul educational. Acestea sunt accesibile studentilor
masteranzi pe site —ul universitatii. Specific masteratului este oferta educationala prin cursuri optionale sau practicain sfera
didactica, o oportunitate de specializare pentru masteranzii interesati in viitor de o cariera didactica.
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asteptate ale programului de
studii, In perioada legala
prevazuta pentru finalizarea
studiilor.

42.| Timpul alocat si metodele de | Timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt adecvate continutului celor mai multe discipline, asigura dezvoltarea | Partial
predare si  Invatare sunt | competentelor declarate si prezinta un echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu individual (Fisele disciplinelor). | indeplinit
adecvate continutului | Fisele disciplinelor a rezultat ca este corecta autoevaluarea din REI (pp. 22-23), "Fisele disciplinelor sunt redactate unitar,
disciplinelor, centrate pe | conform formularului special aprobat in Sistemul de management al calitatii al Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau (F
nevoile studentilor, asigura | 524.14) si sunt realizate, avizate, aprobate si imbunatatite conform unei procedurii operationale proprii.
dezvoltarea competentelor | Titularul de disciplina elaboreaza fisa disciplinei pe baza:
declarate si  prezinta un | § specificului domeniului respectiv;
echilibru intre activitatile fatain | § duratei si structurii cursului, In conformitate cu planul de invatamant;
fata si cele de studiu individual. | § modului de corelare a efortului studentilor cu numarul de credite alocat disciplinei;
§ disponibilitatii si modului de alocare a resurselor. Politica Facultatii este de a multiplica toate notele de curs
corespunzatoare programelor de studii in functiune;
§ rezultatelor evaluarii disciplinei de catre studenti in anii anteriori.
In fisa disciplinei de studiu, sunt precizate:
- Date referitoare la titularul de disciplina;
- Competente specifice acumulate;
- Obiectivele disciplinei de studiu;
- Continutul disciplinei pe categorii de activitati (curs, seminar, proiect);
- Bibliografie;
- Metode didactice folosite in predare;
- Metode de evaluare;
- Cerinte minime de promovare;
- Modul de calcul al notei finale.”
In mare majoritate, fisele disciplinelor au o bibliografie neadusé la zi; de exemplu, "Antropologia comunicarii” are din 2010
cea mai noua referinta, "Etica si integritate academica” - 2015, "Comunicare si negociere in spatiul public” - 2011, "Brand
si branding” - 2012 (apar si webografie, dar fara an marcat sau an accesare), "Practici de comunicare in limba engleza” -
2013, "Acte de limbaj” - 2007, "Constructia identitatii in discursul public” - 2011, "Abordari moderne ale cercetarii stiintifice”
- 2017, "Filosofia spatiului public” - 2014
43| Procesul didactic este astfel | Asa cum rezultd din documentele programului de studii, procesul didactic este structurat asa incat sa fie dezvoltate | Indeplinit

organizat incat sa dezvolte
abilitati de studiu individual si
dezvoltare profesionala
continua .

competente de studiu individual si dezvoltare continua.
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44| Rezultatele analizelor | Conform REI (p. 37), "La nivelul facultatilor si al Universitétii, existi o baza de date actualizats sistematic, referitoare la | Indeplinit
referitoare la calitatea predarii, | calitatea educatiei si a vietii studentilor. In acest sens, chiar SIM obliga la colectarea datelor referitoare la calitatea
invatarii si evaluarii studentilor | procesului de Invatamant, cercetare, viata sociala a studentilor. Si Departamentul de Consiliere Profesionala colecteaza
confirma adecvarea metodelor | date referitoare la studenti, pe care le face cunoscute, sintetizat, in rapoartele catre facultati si in Buletinul Informativ al
de predare si evaluare utilizate. | Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau.”
45| Metodele si criterile  de | Fisele disciplinelor sunt structurate foarte bine: contin metode si criterii de evaluare adecvate continutului disciplinelor, | Indeplinit
evaluare a competentelor | nivelului de cunoastere in domeniu si sunt adaptate nivelului si rezultatelor asteptate de absolventi
dobandite  (cunostinte i
abilitat) de studenti sunt
explicit incluse In fisele
disciplinelor si sunt adecvate
continutului  disciplinelor  si
rezultatelor asteptate.
46. Mecanismele de contestare a | Mecanismele de contestare a evaluarii de catre studenti sunt publice
evaluarii - competentelor  si | (https://www.ub.roffiles/facultati/litere/documente%202014/07_Regulament_notarea_studentilor-2013.pdf).  si  ofera
abilitatilor sunt publice si ofera | studentilor posibilitatea unei reevaluari obiective.
garantii studentilor privind o
reevaluare obiectiva.
47| 1n procesul de evaluare a | La nivelul departamentului ce manageriaza programul de studii de masterat analizat existd un program de consultatii al | Indeplinit
activitati de practica/ creatie | cadrelor didactice; acesta este adus la cunostinta studentilor prin avizierul facultatii. Pe de alta parte, pentru fiecare formatie
artistica/ cercetare stiintifica se | de studenti exista un cadru didactic indrumator care asigura informarea si consilierea acestora in probleme ce tin de
tine cont de aprecierile tutorelui | procesul de invatamant, activitati socio-culturale etc. (Anexa I1.6.6 Lista indrumatorilor de an.pdf).
de practicd/ indrumatorului | Asa cum prevede Conventia de practica instituitd (Anexa 11.12.2 Conventie practica si portofoliu.pdf ), in procesul de
stiintific din entitatea/ | evaluare a activitatii de practica se tine cont de aprecierile tutorelui de practica din organizatia in care s-a desfasurat
organizatia in care s-a | respectiva activitate
desfasurat respectiva
activitate.
48| Tematica pentru elaborarea | Tematica pentru elaborarea lucrérii de finalizare a studiilor (disertatia) poate contine subiecte propuse si/sau formulate in | Indeplinit
lucrarii de finalizare a studiilor | colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural. Exemple: Imaginea unei institutii publice. Studiu de caz,
(disertatia)  poate  contine | Strategii persuasive in discursul public
subiecte propuse si/sau
formulate in colaborare cu
mediul stiintific, mediul socio-
economic si cultural.
49, Eficacitatea evaluarii | Modul in care sunt insusite a cunostintele de catre studenti, precum si rezultatele instruirii sunt monitorizate si evaluate | indeplinit
cunostintelor/  abilitatilor  si | periodic. De asemenea, sunt evaluate datele referitoare la competentele studentilor si la relatia cu rezultatele invatarii,
legatura cu rezultatele
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declarate ale instruirii sunt

pentru a determina eficacitatea evaluarilor (PO 12 — Initierea, aprobarea, monitorizare, imbunatatirea si evaluarea periodica

periodic monitorizate si | a programelor de studii si a planurilor de invatamant
evaluate.
50.| Exista programe de stimulare si | La nivelul universitatii exista o structura de orientare a studentilor in alegerea cursurilor si carierei — Departamentul de
recuperare a studentilor cu | Consiliere Profesionala, care asigura studentilor servicii de consiliere in cariera, consiliere psihologica referitoare la
dificultati  In procesul de | autocunoastere etc. https://www.ub.ro/studenti/dcp
invatare, a studentilor | Exista programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a studentilor netraditionali
netraditionali sau a celor aflati | sau a celor aflati in situatie de risc, sub forma unor proiecte pentru reducerea abandonului scolar si prin implicarea centrului
in situatie de risc. de invatare din cadrul Departamentului de Consiliere Profesionala.
51.| Rata de absolvire cu diploma Promovabilitatea dupa primul an de studii (Anexa 11.10.3 Promovabilitate studenti dupa primul an de studiu.pdf) Indeplinit

de masterat a programelor de
studii de masterat din domeniul
evaluat confirma
adecvarea/eficacitatea
procesului de predare-invatare.
(Statistici  din  ultimele trei
promotii).

Tabelul 11.

Promovabilitatea masteranzilor dupa primul an de studii

An de An universitar 2018-2019 An universitar 2019-2020 An universitar 2020-2021
studiu = — - = — - = — -
Inscrisi Promovati % Inscrisi Promovati % Inscrisi Promovati %
| 14 13 92,85 19 18 94,73 30 26 86,66
] 16 15 93,75 13 11 84,61 18 17 94,44

si media ratei de absolvire cu diploma de masterat a programului de studii de masterat Comunicare in spatiul public
pe ultimele 3 promotii (de 100%)- Promovabilitate examen de disertatie CSP) confirma adecvarea/ eficacitatea procesului
de predare-invatare

Promovabilitatea la examenul de disertatie

in perioada 2017-2021

Sesiunea Numar masteranzi CSP Nr. absolventi CSP inscrisi Nr. absolventi CSP %
la examenul de disertatie | promovati la examenul de
disertatie
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ce au promovat cei 2 ani de
studii
2017 12 10 10 100
2018 19 11 11 100
2019 15 10 10 100
2020 11 9 9 100
2021 17 15 15 100

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52, Institutia/facultatea supusa | Biblioteca Universitétii dispune de sali de lectur si fond de carte corespunzétor disciplinelor prevazute in planurile de invatamant. | Indeplinit
evaluarii trebuie sa dispuna de | De asemenea, Biblioteca Universitatii are un numar suficient de abonamente la publicatii stiintifice (Anexa 1.65 — Date statistice
biblioteca cu fond de carte si | Biblioteca).
periodice relevante in domeniul | Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi
specializari  In  care  se | integral disciplinele din planurile de invatamant, sunt prezentate titlurile de carte si materialele didactice de specialitate, aparute
organizeaza invatamantul la | in ultimii 10 aniin edituri recunoscute, care acopera tematica disciplinelor din Planul de invatamant al programului de studii CSP.
nivel de masterat, in format fizic | De asemenea, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, prin proiectul ANELIS PLUS, are acces la cele mai importante baze
si/sau electronic (acces la baze | de date internationale, insumand mai mult de 10.000 de publicatii de specialitate (ScienceDirect Freedom Collection Journals,
de date academice online). SpringerLink, ProQuest Central, Oxford Journals, Scopus,Clarivate - Web of Science etc.).

53, Disciplinele din  planul de | Disciplinele din planul de invatdmant sunt acoperite cu bibliografia didactici necesara (tratate, manuale, note de curs, | Indeplinit
invatamant trebuie sa fie | suporturi de curs) cu posibilitatea accesarii de catre studenti, conform fiselor disciplinelor puse la dispozitie comisiei de

acoperite  cu bibliografia
didactica necesara (tratate,
manuale, indrumare, note de
curs, suporturi de curs) la
dispozitia studentilor, in format
electronic sau 1n  numar
suficient de exemplare tiparite.

evaluare. Fondul de carte exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de
invatamant. Cadrele didactice titulare de disciplind au elaborat cursuri si caiete de seminar pentru disciplinele pe care le
predau. Acestea sunt disponibile pe suport de hartie si/sau in format electronic. Editura ,,Aima Mater” a Universitatii ,Vasile
Alecsandri” din Bacau asigura multiplicarea lucrarilor didactice si punerea lor la dispozitia studentilor intr-un numar
corespunzator.
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54| Universitatea/facultatea  care | Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bac&u, prin proiectul ANELIS PLUS, are acces la cele mai importante baze de date | indeplinit
organizeaza programele de | internationale, insumand mai mult de 10.000 de publicatii de specialitate (ScienceDirect Freedom Collection Journals,
studii universitare de masterat | SpringerLink, ProQuest Central, Oxford Journals, Scopus,Clarivate - Web of Science etc.).
asigura studentilor accesul
electronic la baze de date
nationale  siinternationale
specifice domeniului de studii
universitare de masterat.

55, Stagiile de | Practica de specialitate se realizeaza in anul |, semestrul 2, cu 56 de ore, si in anul al ll-lea, semestrul 3, cu 42 de ore. | Indeplinit
practica/cercetare/creatie  se | Ritmicitatea perioadelor de practica, precum si tipul optionalelor le permit masteranzilor de la acest program de studii sa
desfasoara pe baza unor | imbine aprofundarea cunostintelor de comunicare din perspectiva unor situatii multiple.
acorduri de colaborare cu | Practica de specialitate se poate realiza in Universitate sau in diferite organizatii — Situatia practicii de specialitate CSP). In
agenti socio-economici, | procesul de evaluare a activitatii de practica se tine cont de aprecierile tutorelui de practica din unitatea respectiva —
institutii, organizatii non-profit | Conventie practica si portofoliu si — Caiet de practica)
cu activitdti de productie, | In anexa care contine partenerii de practic ai Universitétii sunt trecuti principalii angajatori care oferd stagii de practic
proiectare, cercetare, si creatie | pentru studentii masteranzi.
cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.

56.| Pentru programele de studii | Nu e cazul. Nu este cazul
universitare de masterat cu
predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune
la dispozitia studentilor resurse
de studiu si materiale relevante
in limba de predare.

57.| Institutia de invatdmant | Departamentul de Consiliere Profesionald, structurd in cadrul universitati realizeaza programe de cunoastere, | Indeplinit
superior ofera studentilor sprijin | constientizare a intereselor profesionale ale studentilor si consilierea acestora atat pentru efectuarea cu succes a studiilor
relevant pentru procesul de | universitare cat, maiales, o buna insertie pe piata muncii, prin intermedierea unui bun raport de corespondenta intre profilul
invatare: consiliere in cariera, | absolventului si solicitarile locului de munca. Activitatile acestui departament sunt publicate si la adresa web
consultanta si asistenta etc. (http://www.ub.ro/academic/dcp/despre-dcp). Profesorii desfasoara si activitate de tutorat, dupa un orar afisat la cabinetele

didactice, cand personalizeaza indrumarea la cererea studentului.
La nivelul ciclurilor de licenta si masterat, exista, pentru fiecare program si an de studii, un indrumator de an.

58.| Exista programe de stimulare si | La nivelul Universitatii si facultatilor, existd programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare, prin | indeplinit
recuperare a studentilor cu | acordarea de burse de merit si premii din partea Universitatii. Pentru studentii cu dificultati de invatare, sunt programate
dificultati  in  procesul de
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invatare, a studentilor | consultatii, oferite de catre titularii de curs. Se acorda si burse sociale pentru studentii care au situatii economice dificile

netraditionali sau a celor | sau situatii medicale deosebite

proveniti din zone | Mobilitatea academica este reglementata prin Regulamentul privind activitatea didactica si activitatea profesionala a

dezavantajate. studentilor din Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau. Totodata, in cadrul Universitatii se aplica si un Regulament de
recunoastere a perioadelor de studii efectuate in strainatate.

59| Existd resurse educationale | Pentru predarea online, Universitatea a implementat, incepand cu aprilie 2020, platforma Micorsoft Teams, la care este | Indeplinit

alternative digitale si activitati | asigurat accesul gratuit al studentilor si cadrelor didactice (prin Office 365). In perioada pandemiei COVID-19, intregul

de suporton-line, implementate | procesul didactic, de cercetare, de consiliere si managerial s-a desfasurat pe aceasta platforma online. Platforma permite

pe platforme e-Learning inrolarea studentilor la toate disciplinele din planul de invatamant, incarcarea si descarcarea materialelor didactice,
comunicarea cu studentii prin mesaje pe chat, verificarea accesarii de catre studenti a informatiilor disponibile, examinarea
online (teme, referate, test grila etc.), cu limitarea timpului pentru raspuns, inregistrarea raspunsurilor, precum si notarea
raspunsurilor, cu posibilitate de feedback personalizat. Cadrele didactice pot opta si pentru alte platformele care ofera
posibilitatea organizarii unor videoconferinte (Google Meet, WebEx, Zoom sau Skype). Detalierea modului in care a fost
organizata activitatea didactica online in conditile pandemice le-a fost prezentata studentilor la deschiderea fiecarui an
academic, sub forma unui tutorial, disponibil pe site-ul Universitatii si pe paginile web ale facultatilor. Pentru a avea un
feedback de la cadrele didactice si studenti in legatura cu utilizarea platformei Microsoft Teams, in anul universitar 2020—
2021 a fost efectuat, prin Departamentul de Consiliere Profesionala, Studiul privind evaluarea gradului de satisfactie a
utilizarii platformei Microsoft Teams de catre studenti din cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau

B3. Rezultatele invatari ESG 1.3
60.| Cunoasterea stiintificd | Programul de studii de masterat Comunicare in spatiul public are un plan de cercetare stiintifica inclus in Planul strategic | Indeplinit

generata in cadrul programelor
de studii de masterat in ultimii 5
ani se evalueaza luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor
in reviste relevante domeniului;
b) comunicari  stiintifice,
participari artistice sau sportive

la manifestari nationale si
internationale;
C) alte  rezultate  ale

studiilor relevante domeniului
(propuneri de brevete, studii de
caz, patente, produse Ssi
servicii, studii parametrice de
optimizare, produse culturale,
produse artistice, competitii
sportive etc.);

al Facultatii de Litere.

Sesiunea de comunicari stiintifice studentesti Caiete de comunicare, aparitie bianuala; lucrarile prezentate in cadrul acestei
sesiuni sunt publicate in revistele studentesti ale Facultatii de Litere. Articolele si lucrarile studentilor masteranzi sunt
publicate in Caiete de comunicare, publicatie studenteasca cu aparitie bianuala.

Rezultatele cercetarii stiintifice ale studentilor masteranzi sunt valorificate prin realizarea lucrarilor de disertatie
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d) contributji la
cercetarea integrata in retele
de cercetare nationald sau
internationala;

e) comunicari  stiintifice
ale studentilor
realizate/publicate impreuna cu
cadre didactice sau
cercetatori.

61.| Existenta/Crearea progresiva a | in timpul vizitei am identificat o baza de date constituité la nivelul FL care contine toate lucrarile de disertatie ale studentilor | Indeplinit
unei baze de date cu disertatiile | masteranzi din programele de studii universitare de masterat. Baza de date este accesibila doar cadrelor didactice, in
sustinute in ultimii ani. Lucrarile | dispozitive de memorie externa, prin consultare la secretariatul decanatului facultatii.

prezentate sunt /vor fi stocate
in extenso, In baza de date cel
putin 5 ani de la absolvire.

62.| Statistici privind angajarea in | Situatia a fost prezentata pe timpul vizitei. Indeplinit
domeniul evaluat sau 1n | Pentru promotia anului 2021 se observa o scadere a numarului de absolventi angajati fata de promotiile anterioare; media
domenii conexe a absolventilor | angajabilitatii dupa absolvire, pe 3 ani este 50,74%.

din ultimele trei promotii:

a) In momentul Tnmatricularii,
ponderea studentilor
masteranzi angajati;

b) la un an de la absolvire,
ponderea studentilor
masteranzi angajati

63.| Pentru programele de studii de | Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat este profesional. Nu este cazul
masterat de cercetare din
domeniul evaluat ponderea
absolventilor din ultimele 5
promotii, care fisi continua
studile la programele de
doctorat (proprii sau externe
institutiei absolvite) sa fie de
peste 10%.

64.| Institutia de invatdmant | Elaborarea lucrérilor de disertatie se face in conformitate cu GHID PENTRU REDACTAREA LUCRARILOR DE LICENTA, | Indeplinit
superior a definit standarde de | LUCRARILOR DE ABSOLVIRE SI DISERTATIILOR Standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrérii de disertatie
calitate minimale pentru | sunt definite in procedura de finalizare a studiilor de masterat, fiind operationalizate periodic si facute publice
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elaborarea lucrarii de disertatie, | (www.ub.ro/litere/files/facultati/litere/2022-2023/Ghid_lucrari_finalizare_a_studiilor_2023.pdf).
pe care le operationalizeaza
periodic si le face publice.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.| Exista planuri de cercetare la | Nu este cazul Nu este cazul
nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor
din  domeniul de  studii
universitare  de  masterat
evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru
domeniul de studii universitare
de masterat.

66. In domeniul  de  studii | Nu este cazul Nu este cazul
universitare de masterat supus
evaluarii se  organizeaza

periodic de catre institutie
sesiuni stiintifice, simpozioane,
conferinte etc., la care participa
sistudentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in
publicatii relevante.

67.| Institutia de invatamant | Nu este cazul Nu este cazul
superior face dovada existentei
unor parteneriate reale cu
mediul economic, social si
cultural in domeniul de studii
universitare  de masterat
evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor
cercetari fundamentale sau
aplicative.

68.| Studentii sunt informati despre | Nu este cazul Nu este cazul
implicatiile legale ale activitatii
de cercetare si ale codurilor de

22/30



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS §
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

etica si  deontologie 1n
cercetare.
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69.| Resursele financiare disponibile | Din studierea REI si a documentelor puse la dispozitia comisiei rezultd c& alocarea de resurse financiare este adecvata | Indeplinit
sunt adecvate si asigura ca | pentru asigurarea bunei functionari a programului (conform Anexei .20 Raport de activitate.pdf, Anexei |.34 Regulament
obiectivele programelor de | normare si salarizare UBc.pdf).
studii de masterat pot fi
realizate.
70.| Institutia/facultatea/ Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacdu are asiguratd sustenabilitatea financiaré si dispune de resurse financiare | Indeplinit
departamentul asigura suportul | suficiente, pe care le aloca pentru a realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele declarate pentru domeniul de studii
financiar adecvat dezvoltarii | universitare de masterat "Stiinte ale comunicarii”.
cercetarilor  prevazute in
curriculumul  programelor de
studii universitare de masterat
de cercetare din domeniul de
masterat evaluat.
71, Institutia de invatamant | Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau dispune de practici de auditare interna Indeplinit
superior dispune de practici de
auditare interna cu privire la
principalele domenii ale
activitatii financiare, in conditii
de transparenta publica.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati ESG 1.1
72, Institutia de invatdmant | Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau a implementat certificarea Sistemului Integrat de Management (SIM): IWA | Tndeplinit
superior aplica politica asumata | 2:2009, ISO 9001:2008, ISO 14001:2005, SR OHSAS18001:2008 si SA 8000:2008 (http://calitate.ub.ro/).
privind asigurarea calitati si | Pe site-ul universitatii este publicata ,,Declaratia Rectorului Universitatii din Bacau privind politica in domeniul sistemului
dovedeste existenta si | integrat de management”, Manualul Sistemului Integrat de Management, procedurile de sistem si cele operationale, utilizate
functionarea  structurilor  si | in cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau.
mecanismelor de asigurare a | Sistemul de organizare SIM cuprinde:
calitatii. . Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEACU);
. Departamentul de Management (DM);
. Responsabili cu probleme de calitate la toate nivelurile (facultati, departamente academice, departamente
administrative).
La nivelul Universitatii, functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii — CEACU, care se ocupa cu evaluarea
si asigurarea calitatii la nivel de Universitate. La nivelul Facultatii, functioneaza Comisia pentru evaluarea si asigurarea

23/30



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS §
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau

calitatii la nivel de Facultate. La nivelul programelor de studii, functioneaza Comisia de evaluare interna a programului de
studii.

73.

Programele de studii
universitare de masterat sunt
evaluate periodic intern privind
urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate
pe piata muncii,

b) procese de
invatare-evaluare,
C) resurse materiale, financiare
si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
invataric  si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si
rata de succes a absolventilor,
f) rata de angajabilitate a
absolventilor ~ in  domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitati n
scopul asigurarii continuitatii si
relevantei.

predare-

Monitorizarea si imbunatatirea programelor de studii se face anual de catre conducerea departamentului/Facultatii de
Litere. Monitorizarea anuala a programelor de studii si a planurilor de invatamant, in concordanta cu cerintele legale,
reglementate de ARACIS, intra in atributia Comisiei pentru programe de studii, perfectionarea si evaluarea personalului
didactic si activitatii studentesti din Senat.

Indeplinit

74.

Procesul de monitorizare a
opiniei studentilor este adecvat
din punctul de vedere al
relevantei informatiei colectate,
al ratei de raspuns precum si al
masurilor  de  imbunatatire
(identificate si implementate).

Titularii de discipline analizeaza anual, in vederea modificarii si imbunatatirii fisei disciplinei: directile de dezvoltare in
domeniu; metodologia specifica actuala de predare in domeniu; nevoile specifice exprimate de clienti; propunerile de
imbunatatire a cursului, venite din partea studentilor si a specialistilor externi; programe similare de la alte universitafi (din
tara si strainatate). Asadar, revizuirea programelor de studii se realizeaza pe baza analizelor colegiale si a contributiei
studentilor, absolventilor si reprezentantilor angajatorilor. Toate aceste activitati se regasesc in cadrul procedurilor specifice
ale Sistemului de management al calitatii, certificat in cadrul Universitati: PO 12 — Initierea, aprobarea, monitorizare,
imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si a planurilor de invatamant.

Indeplinit

75.

Rezultatele monitorizarii opiniei
absolventilor asupra procesului

de invatare din perioada
studiilor  universitare  sunt
utilizare in  procesul de

Titularii de discipline analizeaza anual, in vederea modificarii si imbunatatirii fisei disciplinei: directile de dezvoltare in
domeniu; metodologia specifica actuala de predare in domeniu; nevoile specifice exprimate de clienti; propunerile de
imbunatatire a cursului, venite din partea studentilor si a specialistilor externi; programe similare de la alte universitati (din
tara si strainatate). Asadar, revizuirea programelor de studii se realizeaza pe baza analizelor colegiale si a contributiei
studentilor, absolventilor si reprezentantilor angajatorilor. Toate aceste activitati se regasesc in cadrul procedurilor specifice
ale Sistemului de management al calitatii, certificat in cadrul Universitati: PO 12 — Initierea, aprobarea, monitorizare,

Indeplinit
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imbunatatire a continutului si
structurii programelor de studii.

imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si a planurilor de invatamant (Anexa 1.38) si PO 05 — Procesul
de evaluare a cadrelor didactice

76.

Rezultatele monitorizarii opiniei
angajatorilor cu privire la
pregatirea absolventilor sunt
utilizare in  procesul de
imbunatatire a continutului si
structurii programelor de studii.

Titularii de discipline analizeaza anual, in vederea modificarii si Imbunatatirii fisei disciplinei: directile de dezvoltare Tn
domeniu; metodologia specifica actuala de predare in domeniu; nevoile specifice exprimate de clienti; propunerile de
imbunatatire a cursului, venite din partea studentilor si a specialistilor externi; programe similare de la alte universitati (din
tara si strainatate). Asadar, revizuirea programelor de studii se realizeaza pe baza analizelor colegiale si a contributiei
studentilor, absolventilor si reprezentantilor angajatorilor. Toate aceste activitati se regasesc in cadrul procedurilor specifice
ale Sistemului de management al calitatii, certificat In cadrul Universitati: PO 12 — Initierea, aprobarea, monitorizare,
imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si a planurilor de Thvatamant.

Indeplinit

7.

Monitorizarea
studentilor cu  privire la
procesul didactic confirma
eficienta acestuia si a serviciilor
suport oferite.

opiniei

Periodic, facultatea monitorizeaza si centralizeaza opinia studentilor cu privire la procesul didactic, eficienta acestuia.

Indeplinit

78.

Institutile  de  Invatamant
superior/ Facultatile
organizatoare a programelor
din  domeniul de  studii
universitare de masterat ofera
informatii publice complete,
actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de
studii si curriculumul,
b) calificarile si
vizate,

c) politicile de predare-invatare
si evaluare,

ocupatiile

d) resursele de studiu
existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a
calitatii.

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau ofera informatii publice complete, actualizate si usor accesibile privind sistemul
de management al calitati

Indeplinit
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Recomandari

- Maérirea numdrului de ore alocate elaborarii lucrarii de disertatie, conform standardului ARACIS =5% din totalul orelor din planul de invatamant,
respectiv minim 34 ore plan.;

- Introducerea unor activitati practice/aplicative de laborator la disciplinele de specialitate (de ex, sem 4: Dezbateri publice, Purtétorul de cuvéant si
informarea publica etc.), 2. diversificarea activitatilor practice: proiecte, activitati aplicative, workshops etc.,

— Introducerea mai multor discipline optionale in planul de invétamant; 2. Oferirea posibilitatii de a urma modulul de pregatire psihopedagogica.,

- Realizarea unei Fise de activitate didactica si pentru Elaborarea disertatiel.;

- Aducerea la zi si pastrarea la zi a bibliografiei din fisele disciplinelor;

- Cresterea numarului de teme de disertatie propuse si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific, mediul economic sau cultural;

- Preocuparea permanenta pentru actualizarea referintelor bibliografice aferente fiselor de disciplina;

- Constituirea unei baze de date cu lucrarile de disertatie la nivelul Bibliotecii universitare;

- Consiliere si orientare a studentilor pe piata muncii in scopul cresterii angajabilitatii.;

- Evaluarea sa se realizeze semestrial, anonim, pe o platforma dedicata sau prin administrarea formularelor de catre CEAC;

- Sa fie consemnat in documente specifice modul de utilizare a opiniilor absolventilor in procesul de imbunatatire a continutei programului;

- Sa fie consemnat in documente specifice modul de utilizare a opiniilor angajatorilor in procesul de imbunatatire a continutei programului;

- Se recomanda evaluarea semestriald a studentilor privind calitatea actului educational, dar si chestionarea activitatii personalului administrativ din
partea universitatii.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice
si ale Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 19.01.2023 a fost: a fost
mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE
COMUNICARII, cu o capacitatea de scolarizare de 50 studenti scolarizati in primul an de
studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor
de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 303 din 19.01.2023.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Forma de credite de (cercetare/
Locatie o aim a : :
crt. masterat ’ predare | invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
Comunicare in spatiul public Bacau romana IF 120 Profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU S
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat $tiinte ale comunicarii cu structura
mentionata mai sus satisface criterile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, se

propune:

= MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat— STIINTE

ALE COMUNICARII avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Forma de credite de (cercetare/
Locatie PRV : :
crt. ' predare | invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
Comunicare in spatiul public Bacau romana IF 120 Profesional

= din cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 50 de student;.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare de

masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Inv&tamantul Superior si solutia propusa

au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 31.01.2023.

Presedinte

Vicepresedinte

Secretar general
Director Departament de
evaluare externa

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU
Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU

Prof. univ. dr. ing. Dorian COJOCARU

Prof. univ. dr. ing.
SEGHEDIN

Neculai-Eugen

Director Departament de  Prof. univ. dr. ing. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pana la data de 31.01.2028 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS
de avizare). Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului
de valabilitate sub sanctiunea intrarii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborérii Hotaréarii de Guvern gi spre
luare la cunostinta Universitétii , Vasile Alecsandri” din Bacau.

Bucuresti, ianuarie, 2023

S015/303 MA

SL/AM.
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Anexa

Denumire /Indicatori Observatii
1. Institutia de invatamant Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau
superior (denumire in limba The ,Vasile Alecsandri” University of Bacau
romana si in engleza)
2. Domeniul de studii universitare Stiinte ale Comunicarii
de masterat evaluat (denumire
in limba roména si in englezd) ~ Communication Science
3. Lista programelor de studii 1. COMUNICARE iN SPATIUL PUBLIC / PUBLIC SPACE COMMUNICATION
universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)
4. Numarul de studenti Anul | -12
inmatriculati la programele de
studii de masterat din domeniu ~ Anul Il - 21
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)

5. Numarul de cadre didactice =11
care predau la programele de
studii de masterat din domeniu,
din care titulari
6. Diploma eliberata Diploma de masterat / Master's degree

7. Nivelul de calificare conform ISCED 7
CNC

8.  Obiectivele comune ale = Procese de comunicare specifice organizatiilor / Organization communication processes
programelor de studii de
masterat din domeniu

9. Durata de scolarizare =4 semestre
(exprimatda  In numar de
semestre)

10.  Numarul total de credite ECTS =120 ECTS
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11.

12.

13

14.
15.

16.

Scurta descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii
/ neacreditare (in limba romana
siin engleza)

Modificari solicitate in vederea
reanalizarii domeniului

Acreditat de ARACIS la data de
Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

Calificarea COR - 243206 (purtator de cuvant / spokesman)

Mentinerea Acreditarii
Maintaining Accreditation

Nu e cazul.

2014
Prof.univ.dr. loan DEAC

Prof.univ.dr. Stefan VLADUTESCU
Std.mas. Adrian LAZARESCU

15-17.12.2022
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