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l. Introducere

Prezentul raport a fost redactat in cadrul vizitei de evaluare a domeniului de studii
universitare de doctorat MARKETING din cadrul Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati.
Vizita s-a desfdasurat in perioada 08-10.06.2022, iar componenta comisiei de experti
evaluatori a fost:
< Prof. univ. dr. Cosmin DOBRIN
< Prof. univ. dr. Rdzvan-Liviu NISTOR
< Prof. univ. dr. Lilia SARGU
< Stud. Cristi-Petru POPESCU

Domeniul de doctorat Marketing ce urmeaza a fi infiintat va face parte din Scoala
Doctorala de Stiinte Socio-Umane a Universitatii ,Duniarea de Jos” din Galati, parte a

Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati a fost infiintata prin Decretul 105 din 1974 si
functioneaza neintrerupt ca institutie de invdtamant superior de stat.

Avénd in componenta sa 14 facultati, Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati este
Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat (IOSUD-UDIJG) si functioneazd ca
atare in baza Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
dispozitiile HG 681/29.06.2011 privind aprobarea Codului studiilor universitare de doctorat,
cu modificarile si completarile ulterioare si ale Ordinului Ministrului Educatiei Nationale nr.
4843/01.08.2006 privind domeniile pentru studii universitare de doctorat.

in cadrul IOSUD-UDJG studiile universitare de doctorat se desfisoar in cadrul a patru
scoli doctorale pluridisciplinare: Scoala Doctorald de Inginerie mecanicd si industriald, Scoala
Doctorald de Stiinte fundamentale si ingineresti, Scoala Doctorald de Stiinte socio-umane si
Scoala doctorald de Stiinte biomedicale. Cele patru scoli doctorale reunesc colective de
conducatorii de doctorat de la facultdtile cu profil economic si umanist, respectiv de la
facultatile de inginerie si stiinte exacte.

$coala Doctorala de $tiinte Socio-Umane a fost infiintata in anul 2012, in conformitate
cu Regulamentul privind organizarea Scolilor doctorale in Universitatea ,Dunérea de Jos” din
Galati. Scoala Doctorala de Stiinte Socio-Umane este una dintre cele 4 scoli doctorale existente
in cadrul I0SUD din Universitatea ,,Dundrea de Jos din Galati”. Aceastd scoald doctorald
gestioneaza urmatoarele cinci domenii de doctorat: Management, Economie, Stiinta sportului
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si educatiei fizice, Filologie si Istorie. In cadrul acestei scoli doctorale activeazd un numér de 27

de

conducatori stiintifici, astfel:

e in domeniul de doctorat Management sunt 4 conducétori de doctorat, 3 titulari in cadrul
institutiei, respectiv 1 cadru didactic asociat;

e in domeniul de doctorat Economie sunt 3 conducadtori de doctorat, 2 titulari in cadrul
institutiei, respectiv 1 cadru didactic asociat;

e in domeniul Stiinta sportului si educatiei fizice sunt 3 conducatori de doctorat, 2 cadre
didactice titulare in cadrul institutiei, respectiv 1 asociat.

e in domeniul Filologie sunt 12 conducatori de doctorat, 8 titulari in cadrul institutiei, 2
pensionari, 2 asociati.

e in domeniul Istorie sunt 5 conducatori de doctorat, toti titulari in cadrul institutiei.
Tn cadrul Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane exist3 inmatriculati 145 doctoranzi in

stagiu.

Misiunea de cercetare a Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane este in concordanta cu

misiunea asumata a Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati privind formarea prin cercetare
stiintifica si cercetare, dezvoltare si inovare, cat si cu prioritatile nationale si internationale
privind cercetarea stiintificd in domeniile de studii in care se organizeazi studiile doctorale:
Management, Economie, Filologie, Istorie, Stiin{a sportului si educatiei fizice:

<>
<>
<>
<>

<>

Cresterea performantelor stiintifice in programele de studii doctorale;
Dezvoltarea de colaborari interdisciplinare intre grupurile de cercetare stiintificd din cadrul
Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane;
Dezvoltarea infrastructurii de cercetare din Scoala Doctorald de Stiinte Socio-Umane ca o
premisa pentru realizarea unor teze de doctorat competitive pe plan international;
Promovarea studiilor doctorale din Scoala Doctorald de Stiinte Socio-Umane la diverse
manifestari stiintifice internationale si atragerea unui numar cit mai mare de doctoranzi
straini;
Atragerea unui numar important de proiecte europene dedicate cercetarii doctorale si
postdoctorale.

Strategia si obiectivele Scolii doctorale de stiinte socio-umane sunt concretizate in

urmatoarele directii:

<>

<>
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Valorificarea resurselor umane si a infrastructurii de cercetare, inovare si dezvoltare ale
Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati pentru formarea de noi resurse umane inalt
calificate, in urma parcurgerii stagiului doctoral in cele 5 domenii ale Scolii;

Consolidarea domeniilor existente de studii universitare de doctorat si promovarea de
directii noi, in scopul diversificarii cercetdrii doctorale, tindnd cont de resursele
Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati si cerintele societatii.

Cresterea continud a impactului stiintific al studiilor si al rezultatelor stagiilor doctorale /
postdoctorale.

Stimularea studiilor universitare de doctorat prin dezvoltarea bazei materiale si a
resurselor umane, precum si prin promovarea interdisciplinaritatii.

Integrarea Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane in retele nationale si internationale de
excelenta, in vederea realizarii unei cercetdri fundamentale inovative.

Promovarea cercetarii interdisciplinare, in corelatie cu Regulamentul institutional privind
organizarea si functionarea studiilor universitare de doctorat in scolile doctorale din
Universitatea ,,Dundrea de Jos” din Galati si cu Strategia de cercetare CDI a Universitatii
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»Dundrea de Jos” din Galati, in sensul valorificarii capacitatii de cercetare in domeniile
doctorale identificate, precum si in domenii interdisciplinare.

< Identificarea si aplicarea unor noi directii de cercetare in cadrul Scolii Doctorale de Stiinte
Socio-Umane, cu impact stiintific, economic si socio-cultural major, contribuind la
solutionarea problemelor actuale ale societatii, dar si la dezvoltarea unor cercetdri cu
impact pe termen lung asupra acesteia.
Avand in vedere strategia de dezvoltare a Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati si
dezideratele de dezvoltare a paletei de specializari cerute de piata muncii, in concordanta cu
noile directii de cercetare-dezvoltare-inovare, Scoala doctoralda de stiinte socio-umane a
prevazut infiintarea domeniului de doctorat Marketing cu misiunea de a oferi candidatilor o
baza solida pentru consolidarea competentelor de expertiza in marketing si cu rol in furnizarea
unor solutii de avangarda la problemele societatii. Argumentele care sustin necesitatea
infiintarii domeniului doctoral de Marketing:
< Consolidarea profilului stiintific al candidatilor aspiranti la studii avansate in marketing,
absolventi ai programului de studii universitare de licenta Marketing si ai programului de
studii universitare de masterat Marketing si comunicare in afaceri din cadrul Facultatii de
Economie si Administrarea Afacerilor (www.feaa.ugal.ro).

< Nevoia de competente de marketing exprimaté de absolventii altor programe de studii,
care intampind dificultati in rezolvarea problemelor din domeniul lor principal de
expertiza.

< Oportunitatea abordérii unor teme cercetare interdisciplinare si transdisciplinare este
menita sa completeze competentele inifiale ale candidatilor in domeniile lor de expertiza
cu acele cunostinte aprofundate de cercetare avansatd in marketing, fard de care
rezultatele lor experimentale ar ramane nevalorificate.

< Valorificarea oportunititii de a promova proiecte de inovare colaborativa prin cuplarea
cunostintelor din domenii de expertiza complementare la standardele educatiei avansate
de marketing.

Misiunea programului de cercetare in domeniul de doctorat Marketing este de a oferi
candidatilor o baza solida pentru gandirea critica prin promovarea unor dezbateri relevante
pentru consolidarea rolului expertizei de marketing, atat in excelenta academica, cat si prin
furnizarea de solutii de avangarda la problemele sociale.

Il. Metode utilizate

Tn procesul de evaluare externd, inainte si in timpul vizitei de evaluare, au fost utilizate
urmatoarele metode si instrumente:
< Analiza Raportului de evaluare internd a domeniului de studii universitare de doctorat
Marketing ce urmeaza a fi infiintat;
< Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul IOSUD-UDJG si a
Scolii Doctorale de Stiinte socio-umane, in format electronic;
< Vizita in imobilele din patrimoniul institutiei, care cuprind:
— sdlide curs;
laboratoare;
biblioteca institutiei;
centru de cercetare;
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— sali de lectura destinate studentilor;
ntalnire in sala 105 din cadrul FEAA cu angajatorii care sustin infiintarea programului de
studii universitare de doctorat evaluat;
Tntalnire/discutii online cu conducerea Scolii Doctorale UDJG in care va functiona
domeniul de studii universitare de doctorat Marketing;
Tntalnire/discutii online cu conducétorii de doctorat din domeniul de studii universitare
de doctorat Marketing;
Tntalnire/discutii online cu responsabilul domeniului de studii universitare de doctorat
evaluat si cu echipa care a realizat raportul de evaluare interna;
Tntalnire/discutii online cu directorii/responsabilii/laboratoarelor de cercetare aferente
domeniului de studii universitare de doctorat Marketing;
Tntalnire/discutii cu reprezentanti ai diverselor structuri ale I0SUD-UDIG si ai Scolii
Doctorale de Stiinte socio-umane in care va functiona domeniul de studii universitare de
doctorat Marketing:
— Consiliul Scolii Doctorale, Senatul Universitar, Consiliul de Administratie,
Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii, Departamentul de Asigurarea
Calitatii, Comisia de Etica (inclusiv cu studentii reprezentanti din aceste
structuri);
— Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera;
— Organizatiile studentesti;
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I1l. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

IOSUD din cadrul Universitatii Dundrea de Jos din Galati si Scoala Doctorala de Stiinte
Socio-Umane, parte a IOSUD-UDJG, dovedesc o buna capacitate institutionald, ceea ce
permite derularea studiilor de doctorat in conditii de calitate corespunzdtoare

Criteriul A.1. Structurile institutionale administrative, manageriale si resursele financiare

Standardul A.1.1. Institutia organizatoare de studii universitare de doctorat (IOSUD) a
implementat mecanismele de functionare eficientd prevdzute in legislatia specificd privind
organizarea studiilor universitare de doctorat.

IOSUD din cadrul Universitatii Dundrea de Jos din Galati are aprobate si implementate
reglementarile prevazute in legislatia specifica privind organizarea studiilor de doctorat.

Indicatorul de performantd A.1.1.1.
Existenta regulamentelor specifice si aplicarea acestora la nivelul scolii doctorale din care va
face parte domeniul de studii universitare de doctorat:
a) Regulamentul scolii doctorale.
b) Metodologia de desfdsurare a alegerilor pentru functia de director al Consiliului Scolii
Doctorale (CSD), precum si a alegerii de cdtre studenti a reprezentantului in CSD, si dovezi
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ale deruldrii acestora.

c) Metodologii de organizare si desfdsurare a studiilor universitare de doctorat (de admitere
a studentilor doctoranzi, de finalizare a studiilor universitare de doctorat).

d) Existenta mecanismelor de recunoastere a calitdtii de conducdtor de doctorat si de
echivalare a doctoratului obtinut in alte state.

e) Structuri de conducere functionale (Consiliul scolii doctorale), dovedind inclusiv
regularitatea convocdrii sedintelor.

f} Contractul de studii universitare de doctorat.

g) Proceduri interne de analizd si aprobare a propunerilor privind tematica programului de
pregdtire bazat pe studii universitare avansate.

Tn cadrul Scolii Doctorale de stiinte socio-umane sau in cadrul IOSUD exista si sunt
aplicate urmatoarele reglementari specifice:
Regulamentul Scolii doctorale de stiinte socio-umane;
Regulamentul privind organizarea alegerilor conducerilor Scolilor doctorale in
Universitatea ,,Dundrea de Jos” din Galati;
Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la doctorat;
Regulament privind organizarea si desfasurarea Studiilor Universitare de Doctorat in
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati;
Decizie pentru recunoasterea diplomei de doctor obtinute in strainatate;
Regulament privind abilitarea si acordarea calitatii de conducdtor de doctorat in IOSUD-
UDJG;
Contract de studii universitare de doctorat;

Avand in vedere contextul pandemic, exista si urmatoarele reglementari specifice:
Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la doctorat in
sistem online;

Metodologie privind organizarea si desfasurarea sustinerii tezelor de doctorat in sistem
online.

Organizarea si functionarea studiilor universitare de doctorat la IOSUD - Universitatea
“Dundrea de Jos” din Galati se desfasoara conform Regulamentului institutional privind
organizarea si functionarea studiilor universitare de doctorat in scolile doctorale din
Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati, adoptat prin Hotararea Senatului universitar
numarul 12 din data de 10.04.2014.

De asemenea, scolile doctorale din cadrul IOSUS-UDJG isi desfasoara activitatea
conform Regulamentului Scolilor Doctorale din I0SUD — UDIJG, avizat prin HCA nr.
18/5.03.2021 si aprobat prin Hotdrdrea Senatului universitar numarul 84 din data de
16.03.2021.

Consiliul pentru studiile universitare de doctorat (CSUD) al IOSUD — UDJG s-a infiintat
conform Metodologiei de desfasurare a procesului de constituire a Consiliului pentru studiile
universitare de doctorat (CSUD) al IOSUD - UDJG, aprobate prin Hotdrarea Senatului
universitar numarul 115 din data de 4.09.2020. impreund cu metodologia a fost aprobat si
Calendarul de desfasurare a procesului de constituire a Consiliului pentru studiile universitare
de doctorat (CSUD) al IOSUD — UDJG.

Structurile de conducere a Scolilor Doctorale de la IOSUD — UDJG au fost stabilite pe
baza Metodologiei privind organizarea si desfasurarea procesului de selectare si alegere a

$ e e e v
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structurilor de conducere a Scolilor Doctorale de la IOSUD ~ Universitatea “Dunarea de Jos”
din Galati, conform Calendarului de desfasurare a procesului privind organizarea si
desfasurarea procesului de selectare si alegere a structurilor de conducere a Scolilor Doctorale
de la IOSUD — Universitatea “Dundrea de Jos” din Galati, adoptate prin Hotararea Senatului
universitar numarul 66 din data de 22.07.2017. Conform metodologiei, Consiliul Scolii
Doctorale este format din directorul scolii doctorale si membri — din care 75% membri
conducdtori de doctorat sau alte personalitdti stiintifice si socio-economice din afara
universitatii si 25% reprezentanti ai studentilor doctoranzi.

fn anul 2020 au fost organizate alegeri pentru desemnarea directorilor Scolilor
doctorale de Stiinte fundamentale si ingineresti si Stiinte biomedicale. Pentru Scoala doctorald
de Stiinte biomedicale a fost ales in anul 2020 si Consiliul scolii doctorale.

Concursul pentru ocuparea functiei de director al Consiliului pentru studiile
universitare de doctorat (CSUD) al I0SUD — UDIJG s-a organizat si s-a desfasurat conform
Metodologiei de desfasurare a concursului pentru ocuparea functiei de director al Consiliului
pentru studiile universitare de doctorat al IOSUD - Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati,
adoptata prin Hotararea Senatului universitar numarul 77 din data de 14.04.2020.

Pe site-ul universitatii, la adresa se regasesc toate informatiile legate de desfasurarea
Concursului public pentru functia de Director al Consiliului Studiilor Universitare de Doctorat
(CSUD).

Componenta comisiei de concurs, precum si procedura operationald pentru sustinerea
online a concursului pentru ocuparea functiei de director CSUD au fost aprobate prin
Hotararea Senatului nr. 80 din 29 aprilie 2020.

Admiterea studentilor la studiile de doctorat se face conform Metodologiei privind
organizarea si desfasurarea admiterii la ciclul Il de studii universitare de doctorat, adoptata
prin Hotadrarea Senatului universitar numarul 74 din data de 10.04.2020:

Informatiile despre actele necesare, locatiile si programul inscrierilor, programul de
desfasurare a concursului; tematica si bibliografia necesara sunt disponibile pe pagina web a
10SU.:

Finalizarea studiilor de doctorat se face potrivit Regulamentului privind organizarea si
desfasurarea finalizarii studiilor universitare de doctorat in cadrul Scolilor Doctorale din
IOSUD-UDJG, avizat prin HCA nr. 18/05.03.2021 si aprobat prin Hotdrarea Senatului
universitar numarul 84 din data de 16.03.2021.

Sustinerea publicd a tezei de doctorat se face in conformitate cu Codul studiilor
universitare de doctorat (HG nr. 681/2011, HG nr. 134/2016 pentru modificarea si
completarea Codului studiilor universitare de doctorat), Metodologia privind sustinerea
publica a tezei de doctorat la IOSUD — UDJG, aprobata prin Hotararea Senatului universitar
numarul 140 din data de 29.09.2020, Procedura de organizare si desfasurare a sedintei publice
de sustinere a tezei de doctorat in UDJG, aprobata de Consiliul pentru studiile universitare de
doctorat (CSUD) in data de 09.05.2016 si Procedura pentru sustinere online a tezelor de
doctorat in UDIJG, aprobata prin Hotdrarea Senatului universitar numarul 80 din data de
29.04.2020

Informatiile necesare intocmirii documentelor necesare sustinerii publice a tezei de
doctorat sunt disponibile pe pagina web a IOSUD.

Activitatea de coordonare a studentilor doctoranzi in cadrul IOSUD — UDJG este
asigurata de 101 conducatori de doctorat. Numarul conducatorilor de doctorat se poate
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modifica prin procesul de afiliere/dezafiliere care este reglementat de Procedura UDJG.IOSUD
— 001 privind acordarea si revocarea calitatii de membru al Scolilor Doctorale din cadrul IOSUD
- Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati, aprobata de Consiliul pentru studiile universitare
de doctorat (CSUD) al IOSUD — UDJG in data de 14.01.2019 si prin procesul de abilitare care
este reglementat de Metodologia privind organizarea si desfasurarea procesului de obtinere
a atestatului de abilitare in Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati (IOSUD-UDIJG), aprobata
in Hotardrea senatului universitar numarul 140 din data de 29.09.2020 si Procedura pentru
sustinerea online a tezelor de abilitare, aprobata in Hotararea senatului universitar numarul
87 din data de 21.05.2020

Recunoasterea automata de catre Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati a calitatii
de conducator obtinuta in institutii de invatamant universitar acreditate in strdinatate este
reglementatd de Metodologia privind recunoasterea automatd de citre Universitatea
»Dundrea de Jos” din Galati a calitatii de conducator de doctorat, adoptata prin Hotararea
Senatului universitar numarul 142 din data de 29.11.2018, intocmitd conform Ordinului
privind recunoasterea calitdtii de conducdtor de doctorat, emis de Ministerul Educatiei
Nationale si Cercetarii Stiintifice numarul 5921 din data de 06.12.2016.

Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati dispune de mecanisme de echivalare a
diplomei de doctor si a titlului de doctor in stiinte sau intr-un domeniu profesional, obtinute
in strdinatate. Metodologia respectd principiul legalitatii, al autonomiei universitare, al
transparentei, al responsabilitatii, precum si normele etice si deontologice in vigoare.

Calitatea de doctor in stiinfe sau intr-un domeniu profesional obtinut in strdinatate
este recunoscuta de cdtre Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati respectand Metodologia
privind recunoasterea diplomei de doctor si a titlului de doctor in stiinte sau intr-un domeniu
profesional, obtinute in strdinatate, adoptatd prin Hotdrarea Senatului universitar numérul
142 din data de 29.11.2018, intocmite pe baza Ordinului privind recunoasterea diplomei de
doctor, emis de Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice numarul 5923 din data
de 06.12.2016.

Activitatea IOSUD — UDJG este supusa unui proces de evaluare internd, in conformitate
cu Metodologia de autoevaluare a activitatii I0SUD-UDJG, avizata prin HCA nr. 27 din
30.03.2021 si aprobata prin Hotdrarea Senatului universitar numarul 102 din data de
02.04.2021.

Procesul evaludrii interne respecta Calendarul de desfasurare a procesului de evaluare
a studiilor doctorale, in vederea acreditarii domeniilor de doctorat si scolilor doctorale din
cadrul IOSUD — UDIG, adoptat prin Hotararea Senatului universitar numérul 75 din data de
26.02.2021.

Rapoartele de evaluare interna a scolilor doctorale sunt publice si pot fi consultate pe
pagina web a IOSUD.

Conducerea executivd a I0SUD — UGAL este asiguratd de directorul CSUD si cei 4
directori ai scolilor doctorale componente.

Tn acord cu prevederile Codului studiilor universitare de doctorat si ale Regulamentului
propriu, Consiliul pentru Studiile Universitare de Doctorat (CSUD-UDJG) asigura conducerea
operationala a institutiei organizatoare de studii universitare doctorale (I0SUD-UDJG), in baza
urmatoarelor competente decizionale:
< elaborarea strategiei IOSUD-UDJG;
< elaborarea Regulamentului studiilor universitare de doctorat;
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avizarea infiintarii/desfiintarii scolilor doctorale si afilierii conducatorilor de doctorat la o
scoald doctorald din IOSUD-UDIJG;
formularea propunerilor de repartizare a alocatiei bugetare si a veniturilor proprii din taxe
destinate finantarii programelor de studii universitare de doctorat;
formularea de propuneri pentru angajarea de cheltuieli privind activitatea de doctorat din
I0SUD-UGIG;
coordonarea parteneriatelor cu alte IOSUD si institutii internationale;
indeplinirea altor atributii stabilite in Regulamentul propriu.
Studentii doctoranzi inmatriculati in anul | au obligatia parcurgerii programului de
pregatire universitara avansata si de documentare. Acest program se desfasoara pe baza
unui plan de finvatamant propriu fiecarei scoli doctorale, avizat in Consiliul de
Administratie al Universitatii "Dunarea de Jos” din Galati si aprobat prin Hotdrarea
Senatului universitar numarul 160 din data de 24.11.2020, disponibil pe pagina web a
IOSUD. Studentii inmatriculati la forma de invatamant buget cu bursa desfasoara si
activitati didactice (4-6 ore/saptamana).

Programul de pregatire universitara avansata si documentare se desfasoara conform
orarului disponibil pe pagina web a I0SUD.

Dupa admitere, pentru fiecare student doctorand se completeaza Programul individual
de studii universitare de doctorat IOSUD — UDJG, aprobat prin Hotararea Senatului universitar
numarul 142 din data de 29.11.2018, informatie disponibild pe pagina web a I0SUD.

Activitatea fiecdrui student doctorand este monitorizata prin Raportul anual de
activitate a studentului-doctorand, adoptat prin Hotararea Senatului universitar numarul 142
din data de 29.11.2018, informatie disponibila spre consultare pe pagina web a 10SUD.

Toti studentii doctoranzi semneaza la inceputul fiecarui an universitar Contractul de
studii universitare de doctorat, pentru studentii doctoranzi la buget cu bursa, la buget fara
bursa si cu taxa. Acesta are ca obiect derularea activitatilor pe parcursul studiilor universitare
de doctorat ale studentului-doctorand, respectiv parcurgerea de catre studentul-doctorand,
sub autoritatea I0SUD — UDJG si a Scolii doctorale, a activitadtilor din Programul individual de
studii universitare de doctorat, reglementand raporturile dintre Universitate, studentul-
doctorand si conducdtorul de doctorat, cu precizarea drepturilor si obligatiilor partilor
semnatare, in concordanta cu legislatia in vigoare. De asemenea, contractul cuprinde detalii
privind durata contractului, limbain care se redacteaza si se sustine teza de doctorat, tema de
cercetare aleasa, drepturile si obligatiile I0SUD-UDJG, ale studentului doctorand si ale
conducatorului de doctorat, conditiile in care se realizeaza prelungirea si incetarea
contractului de studii, conflictele dintre studentul-doctorand si scoala doctorala si felul in care
acestea sunt mediate sau rezolvate, precum si o clauza speciala cu privire la proprietatea
intelectuala asupra rezultatelor obtinute in cadrul studiilor doctorale. Acest contract de studii
este Tnsotit de acte aditionale care reglementeaza anumite clauze contractuale, daca se
impune acest lucru.

e > 2

Recomandari:

Se recomandd ca toate hotdrdrile Consiliului Scolii Doctorale sd fie afisate pe pagina web a
scolii.
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Continuarea efortului de actualizare permanentd a paginii web a Scolii doctorale, astfel incat
atdt conducdtorii de doctorat, cdt si studentii doctoranzi sau candidatii la admitere s
gdseascd toate informatiile necesare.

Se recomandd ca IOSUD, sd se bazeze pe un sistem de reglementdri, proceduri si instrumente
care sd acopere intregul proces de studii doctorale.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd A.1.1.2.

Regulamentul scolii doctorale include criterii, proceduri si standarde obligatorii pentru
aspectele specificate in art. 17 alin. (5) din Codul studiilor universitare de doctorat, aprobat
prin Hotdrdrea Guvernului nr. 681/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

Regulamentul Scolii doctorale include criterii, proceduri si standarde obligatorii
pentru:
a) acceptarea de noi membri conducatori de doctorat, precum si reglementéri referitoare la
modalitatea prin care unui conducator de doctorat i poate fi retrasa calitatea de membru al
scolii doctorale;
b) mecanismele prin care se iau deciziile in ceea ce priveste oportunitatea, structura si
continutul programului de pregatire bazat pe studii universitare avansate;
c) procedurile de schimbare a conducatorului de doctorat al unui anumit student-doctorand
si procedurile de mediere a conflictelor;
d) conditiile in care programul de doctorat poate fi intrerupt;
e) modalitatile de prevenire a fraudei in cercetarea stiintifica, inclusiv a plagiatului;
f) asigurarea accesului la resursele de cercetare;
g) obligatiile de frecventa ale studentilor-doctoranzi, conform unei metodologii elaborate de
Ministerul de resort.

Recomandadri:

Actualizarea permanentd a regulamentului scolii doctorale la nivelul legislatiei existente.
Discutarea periodicd a aspectelor cu privire la calitate cu consiliul scolii doctorale si cu membrii
scolii doctorale din domeniul stiintelor economice in vederea actualizdrii periodice a
regulamentului de functionare cu aspecte specifice.

Mentinerea bunelor practici adoptate pdnd in prezent; includerea permanentd a criteriilor
obligatorii, a procedurilor si a standardelor specifice in regulamentele Scolii Doctorale si
asigurarea transparentei acestora prin publicarea lor.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul A.1.2. I0SUD dispune de resursele logistice necesare pentru indeplinirea misiunii
studiilor universitare de doctorat.



ARACIS

IOSUD din Universitatea Dunarea de Jos din Galati dispune de resursele software
necesare indeplinirii in bune conditii a misiunii studiilor de doctorat.

Indicatorul de performantd A.1.2.1. Existenta si eficacitatea unui sistem informatic adecvat
pentru evidenta studentilor doctoranzi si a parcursului lor academic.

La nivelul Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati exista un sistem informatic pentru
gestionarea admiterii (https://www.admitere.ugal.ro/doctorat/sesiunea-iulie-2021) si un
sistem informatic pentru evidenta studentilor doctoranzi si a parcursului lor academic
(https://www.ugal.ro/studii/doctorat/scoli-doctorale/scoala-doctorala-de-stiinte-socio-
umane).

Recomandare:

Generarea unor rapoarte cu informatii relevante de performantd si calitate legate de
activitatea domeniului de doctorat si publicarea acestora pe site-ul scolii doctorale.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd A.1.2.2. Existenta si utilizarea unui program informatic adecvat si
dovezi ale utilizdrii sale pentru verificarea procentului de similitudine in toate tezele de
doctorat.

in cadrul Scolii doctorale de stiinte socio-umane existd sistemul software pentru
detectarea plagiatului — SISTEMANTIPLAGIAT.RO, care este un instrument online dedicat
verificarii tuturor documentelor cu surse aflate in baza de date proprie a Universitatii
(documente arhivate), in bazele de date ale altor universitati (in baza declaratiei de schimb
reciproc de baze de date), resurse internet.

Raportul antiplagiat contine informatii legate de: titlul lucrarii; autorul/ autorii; tipul
documentului (carte, indrumar, teza de doctorat, articol, etc.), precum si valorile coeficientilor
de similitudine 1 si 2. Coeficientul de similitudine 1 — exprima procentual nivelul de
imprumuturi gasit in anumite surse care confin minimum 5 cuvinte. Limita acceptatd in
institutia noastra este de maximum 50%. Coeficientul de similitudine 2 — exprima procentual
nivelul de imprumuturi care contin minimum 25 de cuvinte. Limita acceptata in institutia
noastra este de maximum 5%.

Procedura privind organizarea si desfasurarea sedintei publice de sustinere a tezei de
doctorat, prevede, in cadrul operatiunilor preliminare depunerii tezei la secretariatul doctorat,
ca studentul-doctorand sa depuna teza de doctorat in format digital impreund cu cererea
referitoare la demararea procedurilor de analiza a similitudinilor si de evaluare a tezei de catre
comisia de indrumare. Secretariatul doctorat transmite teza de doctorat Comisiei de etica
universitara (CEU), responsabild cu gestiunea si efectuarea analizei de similitudini folosind
aplicatia software sistemantiplagiat.ro. Raportul de similitudine este remis conducatorului de
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doctorat in termen de maximum 30 de zile, iar acesta intocmeste rezolutia cu privire la
raportul de similitudine.

Recomanddri:

Realizarea unei evidente stricte a utilizdrii acestei platforme software, astfel incdt rezultatele
obtinute sd fie puse la dispozitia solicitantilor cu usurintd.

Continuarea utilizdrii software-ului antiplagiat si actualizarea acestuia in vederea cresterii
bazei de date a surselor verificabile pentru imbundtdtirea nivelului de originalitate a tezelor de
doctorat si a lucrdrilor de cercetare.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.2. Infrastructura de cercetare

Standardul A.2.1. I0SUD detine o infrastructurd modernd de cercetare, care sustine derularea
activitdtilor specifice studiilor universitare de doctorat.

Scoala Doctorald de Stiinte Socio-Umane din Universitatea Dundrea de Jos din Galati
dispune de o infrastructurd de cercetare de foarte buna calitate care poate sustine la nivel
corespunzator activitatile specifice studiilor universitare de doctorat.

Indicatorul de performantd A.2.1.1. Spatiile si dotarea materiald a scolii doctorale permit
realizarea activitdtilor de cercetare, in domeniul evaluat, in acord cu misiunea si obiectivele
asumate (calculatoare, software specific, aparaturd, echipamente de laborator, bibliotecd,
acces la baze de date internationale etc.). Infrastructura de cercetare si oferta de servicii de
cercetare sunt prezentate public prin intermediul unei platforme de profil. Se va evidentia, in
mod distinct, infrastructura de cercetare descrisd mai sus, achizitionatd si dezvoltatd in ultimii
5 ani.

Scoala doctorala de stiinte socio-umane beneficiaza de o dotare corespunzitoare
domeniului evaluat si in acord cu misiunea si obiectivele asumate. Astfel, doctoranzii
domeniului Marketing vor avea la dispozitie dotarile Centrului de Cercetare Strategii de
dezvoltare a sistemelor economice competitive (STRATEC) — www.stratec.ugal.ro — clasificat
institutional la nivel de excelentd, a carui infrastructura de cercetare si oferta de servicii este
prezenta in platforma de profil ERRIS.

Infrastructura de cercetare si oferta de servicii de cercetare sunt prezentate prin
intermediul platformelor ERRIS si ReForm si, de asemenea, pe site-ul propriu al centrului.

Centrul de Cercetare Strategii de Dezvoltare a Sistemelor Economice Competitive are
ca prioritate strategica activitatea de cercetare stiinfificd fundamentald si aplicativd in
domeniul economic, prin promovarea unui mod de gandire si actiune propriu economiilor
functionale de piatd si o mai mare implicare in transpunerea rezultatelor cercetdrii stiintifice
in mediul de afaceri. Activitatea centrului acopera domenii tematice variate precum
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economie, management, marketing, finante, contabilitate, informaticd economica si studiaza
transformarile care au loc in procesul trecerii la societatea bazata pe cunostinte, care are ca
deziderat cresterea competitivitatii economice.

Infrastructura Centrului de Cercetare STRATEC este constituitd din spatii academice
dotate cu mobilier de ultima generatie si cu aparatura moderna (laptopuri, smart-board-uri,
sisteme de videoproiectie, software).

Centrul de cercetare STRATEC include urmatoarele laboratoare specializate, care pun
la dispozitia doctoranzilor mobilier, echipamente, si software de profil:

1. Laborator de cercetari de Marketing (sala 126 — FEAA, str. Nicolae Balcescu nr. 59-
61) (laborator dotat prin sponsorizare - colaborare cu mediul de afaceri)

2. Laborator Administrarea Afacerilor — Sala 122 — FEAA, str. Nicolae Balcescu nr. 59-61
(dotare din fonduri bugetare)

3. Laborator de Cercetari Economice Aplicate — Sala 123 — FEAA, str. Nicolae Balcescu
nr. 59-61 (dotare din Contract POSDRU ID 138113 — Simpract)

4. Laborator de Modelare si Previziuni Economice — Sala 102 — FEAA, str. Nicolae
Balcescu nr. 59-61 (dotare din proiect POSDRU ID 140877)

Tn cadrul cercetirilor doctorale din domeniul Marketing vor fi folosite programe
informatice specifice care permit elaborarea de analize statistice avansate:

< SPSS (analizd factoriald exploratrie, analiza in componente principale, analiza
clusterelor, testarea corelatiilor, ANOVA etc.);

< PLS-SEM software (modelarea prin ecuatii structurale pe baza celor mai mici patrete
partiale, mediere - estimarea efectelor indirecte si testarea lor de semnificatie bazata
pe bootstraping, moderare - estimarea efectelor de interactiune si testarea
semnificatiei lor bazata pe bootstraping, relatii neliniare: estimarea efectelor patratice
si testarea lor de semnificatie bazata pe bootstrap, analiza tetradicd confirmativa -
tehnica statistica care permite testarea empirica a configurarii modelului de masurare,
segmentarea orientata spre predictie (POS), abordare pentru identificarea grupurilor
de date);

< NVivo (software de analiz3 calitativd a datelor (QDA), care ii ajutd pe doctoranzii din
domeniul Marketing sa organizeze, sa analizeze si sa gaseasca informatii despre date
calitative nestructurate obtinute din interviuri, raspunsuri deschise la sondaje, articole
din jurnale, retele sociale si continut web, unde sunt necesare niveluri profunde de
analiza pe volume mici sau mari de date);

< fsQCA software (pentru testarea studiilor configurationale, explorarea conexiunilor
logice dintre combinatiile de conditii cauzale si un rezultat, evidentierea suficientei
dintre subgrupuri ale tuturor combinatiilor identificate pe baza conditiilor lor cauzale
si a rezultatului);

< BSC Designer (permite doctoranzilor din domeniul marketing sd proiecteze harti
strategice in care pot integra indicatori de performanta, structurati pe diverse
dimensiuni de analiza; doctoranzii pot evalua performantele unei organizatii,
indiferent de domeniul de activitate).

Biblioteca programului de studii doctorale Marketing

Biblioteca aferenta domeniului economic cuprinde un numar de 1244 de titluri, iar cea
aferenta domeniului de doctorat Marketing cuprinde un numar de aproximativ 600 de titluri
de carti, inclusiv cele in format electronic, si peste 60 de reviste din domeniul Marketing.
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Doctoranzii de la domeniul de Marketing vor avea acces total la toate resursele
informationale pentru cercetarea stiintifica, inclusiv la cele online, accesul fiind asigurat prin
participarea Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati ca membru la proiectul ,Asigurarea
accesului electronic national la literatura stiintificd pentru sustinerea si promovarea sistemului
de cercetare si educatie din Romania, in baza contractului subsidiar nr. 21264/31.08.2017.

Tn baza acestui contract, este asigurat accesul la bazele de date: Science Direct, Scopus,
SpringerLink Journal, Thomson Reuters — Derwent Innovations Index, Thomson Reuters—Web
of Science, Thomson Reuters — Journal Citation Reports, si 2000 titluri carti electronice din
toate domeniile care pot fi accesate full-text, in Depozitul National ANELIS PLUS. in perioada
2016-2020 au fost realizate 1608401 de accesari la bazele de date stiintifice online.

De asemenea, tot pentru asigurarea acestor resurse informationale, in perioada 2016-
2020 au fost achizitionate 16679 publicatii in valoare de 1597471 lei, cu finantare din venituri
proprii, proiecte de cercetare, donatii si schimb interbibliotecar.

Doctoranzii din domeniul de doctorat Marketing vor avea acces la aceste baze de date
pe baza de IP (din intranet-ul universitatii) si acces mobil la bazele de date abonate.

Pentru activitatea de cercetare a doctoranzilor se asigura publicarea rezultatelor
cercetarii in reviste de specialitate, volumele conferintelor internationale, indexate in baze de
date relevante pentru domeniul stiinfelor economice. Astfel, doctoranzii au posibilitatea
pentru anul 3 de stagiu din programul de pregdtire doctorald sa asigure etapa de diseminare
si valorificare a rezultatelor cercetarii prin publicarea de lucrari atat in revista , Annals of
Dunarea de Jos University of Galati. Fascicle I. Economics and Applied Informatics” (indexata
ERIH+), online la adresa http://www.eia.feaa.ugal.ro, cat si in volumul conferintei
internationale ,Risk in Contemporary Economy” (volum indexat BDI), online la adresa
http://www.rce.feaa.ugal.ro/. Ambele publicatii sunt coordonate de Centrul de Cercetare
care functioneaza la nivelul Facultdtii de Economie si Administrarea Afacerilor - Strategii de
Dezvoltare a Sistemelor Economice Competitive — STRATEC.

De asemenea, doctoranzii sunt sprijini{i in sustinerea si publicarea de articole stiintifice
in cadrul Conferintei Scolilor Doctorale din cadrul Universitatii ,,Dunarea de Jos” din Galati,
manifestare stiintifica anuald online la adresa: http://www.cssd-udjg.ugal.ro/.

Recomanddri:

Se recomandd continuarea investitiilor in dotarea materiald, pachete software pentru
prelucrdri de date, baze de date cu concentrare in special in jurul infrastructurii Centrului de
cercetare STRATEC.

Dezvoltarea unui mecanism de atragere de resurse / fonduri din mediul privat.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.3. Calitatea resursei umane

Standardul A.3.1. La nivelul fiecdrui domeniu existd personal calificat, cu experienta necesard
pentru derularea programului de studii universitare de doctorat.
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Domeniul Marketing ce urmeaza sa fie infiintat in cadrul Scolii doctorale de stiinte
socio-umane din Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati dispune de personal calificat cu
experienta pentru derularea programului de studii universitare de doctorat.

Indicatorul de performantd A.3.1.1. In cadrul domeniului de doctorat isi desfdsoard activitatea
minimum 3 conducdtori de doctorat si cel putin 50% din acestia (dar nu mai putin de 3)
indeplinesc standardele minimale ale Consiliului National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor
si Certificatelor Universitare (CNATDCU) aflate in vigoare la momentul realizdrii evaludrii,
necesare si obligatorii pentru obtinerea atestatului de abilitare.

in cadrul domeniului de doctorat Marketing existd 3 conducétori de doctorat.
Conform documentelor furnizate, toti conducatori de doctorat indeplinesc standardele
minimale CNATDCU fin vigoare.

Conducatorii de doctorat arondati domeniului de studii doctorale Marketing au
sustinut teze de abilitare in domeniu, conform standardelor CNADTCU, Domeniul Stiinte
Economice, prevazute in cadrul Ordinului nr. 6129/2016. Activitatea de cercetare notabila a
conducatorilor de doctorat ai domeniului Marketing este demonstrata prin obtinerea unor
punctaje deosebite pe Fisele de verificare a standardelor minimale CNATDCU, atat in urma
analizei intregii activitati), cat si din analiza ultimilor cinci ani CNATDCU. Se poate constata ca
100% din numarul acestora, respectiv toti cei trei conducatori de doctorat, indeplinesc
standardele minimale CNATDCU.

Recomanddri:

Identificarea continud a capacitdtii de abilitare pentru membrii comunitdtii academice si
incurajarea acestora sd facd demersurile necesare obtinerii atestatului de abilitare.
Identificarea unor posibili conducdtori de doctorat strdini care sd se poatd afilia domeniului
Marketing.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd* A.3.1.2. Cel putin 50% din conducdtorii de doctorat din domeniul
de doctorat evaluat sunt titulari in cadrul I0SUD, angajati cu incheierea unui contract de
muncd pe perioadd nedeterminatd.

In cadrul domeniului de doctorat Marketing ce urmeazd a fi infiintat existd 3
conducatori de doctorat. Dintre acestia, conform adeverintelor furnizate, 2 conducatori de
doctorat au calitatea de titular la Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati, insemnand un
procent de 66,67%, peste limita impusa de 50%. Conducadtorii de doctorat ai domeniului
Marketing ocupa posturi de profesori universitari, fiind titularizati in invatdmantul superior
de 23, 29, respectiv de 19 ani.

Recomanddri:
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Identificarea continud a capacitdtii de abilitare pentru membri comunitdtii academice si
incurajarea acestora sa facd demersurile necesare obtinerii atestatului de abilitare.
Identificarea unor potentiali conducdtori de doctorat din diaspora care sd se dfilieze
domeniului de doctorat Marketing.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd A.3.1.3. Disciplinele din programul de pregdtire bazat pe studii
universitare avansate aferente domeniului sunt sustinute de cadre didactice sau cercetdtori
care au calitatea de conducdtor de doctorat/abilitat, profesor/CS | sau conferentiar
universitar/CS Il cu expertizd probatd in domeniul disciplinelor predate sau alti specialisti in
domeniu care indeplinesc standardele stabilite de institutie pentru functiile didactice si de
cercetare mentionate anterior, in conditiile legii.

Programul de pregdtire bazat pe studii universitare avansate de doctorat se va
desfasura pe baza unui plan de invatamant individual, care va fi elaborat de conducatorul de
doctorat impreuna cu Comisia de indrumare pentru fiecare student-doctorand, plan care va
contine discipline si activitati de pregatire individuald si va fi aprobat de Consiliul Scolii
Doctorale. Acest plan va contine 3 discipline obligatorii ce trebuie promovate: Surse primare
si surse secundare in cercetarea doctorald — domeniul Marketing (5 credite) si doua module:
Modelarea prin ecuatii structurale in cercetdrile de marketing (disciplind obligatorie de
specialitate, anul I, semestrul al ll-lea), respectiv Strategii de marketing comportamental
(disciplind obligatorie de specialitate, anul I, semestrul al ll-lea). Pachetul de discipline va
asigura o pregadtire interdisciplinara cu un profil larg, pe baza unui raport echilibrat intre
pregatirea fundamentalda si de specialitate, economicd, in concordantd cu obiectivele
programului, cu scopul obtinerii de citre doctorand a unor competente de cercetare. in
pachetul disciplinelor obligatorii se afla si disciplina Etica si integritate academica.

Pe baza datelor mentionate in raport se verifica faptul ca disciplinele vor fi sustinute
de cadre didactice sau cercetatori care au calitatea de conducator de doctorat / abilitat,
profesor / CS | sau conferentiar universitar / CS Il, cu expertizd probatd in domeniul
disciplinelor predate sau alti specialisti in domeniu care indeplinesc standardele stabilite de
institutie pentru functiile didactice si de cercetare mentionate anterior, in conditiile legii.

Recomanddri:

Alegerea disciplinelor pentru fiecare doctorand trebuie sd aibd in vedere specificul domeniului
Marketing, tema de cercetare aleasd si cunostintele utile pentru elaborarea tezei de doctorat.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul A.3.2. Conducdtorii de doctorat din cadrul domeniului desfdsoard o activitate
stiintificd vizibild international.
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Domeniul de doctorat Marketing ce urmeaza a se infiinta in cadrul Scolii doctorale de
stiinte socio-umane din Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati dispune de conducatori de
doctorat cu o activitate stiintifica vizibild international.

Indicatorul de performantd A.3.2.1. Cel putin 50% din conducdtorii de doctorat din domeniul
supus evaludrii prezintd minimum 5 publicatii indexate Web of Science sau ERIH in reviste cu
factor de impact sau alte realizdri cu semnificatie relevantd pentru domeniul respectiv, in care
se regdsesc contributii de nivel international ce relevd un progres in cercetarea stiintificd-
dezvoltare-inovare pentru domeniul evaluat. Conducdtorii de doctorat mentionati au
vizibilitate internationald in ultimii 5 ani, constdnd in: calitatea de membru in comitetele
stiintifice ale publicatiilor si conferintelor internationale; calitatea de membru in board-urile
asociatiilor profesionale internationale; calitatea de invitat in cadrul conferintelor sau
grupurilor de experti desfdsurate in strdindtate sau calitatea de membru al unor comisii de
sustinere a unor teze de doctorat la universitdti din strdindtate sau in cotuteld cu o universitate
din strdindtate. Pentru ramurile de stiintd Arte si Stiinta sportului si educatiei fizice,
conducdtorii de doctorat vor proba vizibilitatea internationald in ultimii 5 ani prin calitatea de
membru in board-urile asociatiilor profesionale, prin calitatea de membru in comitetele de
organizare a evenimentelor artistice si competitiilor internationale, respectiv prin calitatea de
membru in jurii sau echipe de arbitraj in cadrul evenimentelor artistice sau competitiilor
internationale.

Conducatorii de doctorat din domeniul Marketing au o bogatad activitate stiintifica,
concretizata in articole publicate in reviste cotate Web of Science, ERIH+, Scopus, cu factor de
impact si cu semnificatie relevanta pentru domeniul Marketing si in care se regasesc
contributii de nivel international ce releva un progres in cercetarea stiintifica.

Tn cadrul programului de studii doctorale Marketing, cei trei conducitorii de doctorat
au demonstrat vizibilitatea internationala in ultimii cinci ani prin calitatea de membru in
comitetele stiintifice ale publicatiilor si ale conferintelor internationale, prin calitatea de
invitat in cadrul conferintelor sau grupurilor de experti desfasurate in strainatate, prin premiile
obtinute la nivel international, prin numarul mare de citari in articole indexate in baze de date
de referinta si prin participarea ca profesor visiting la activitati didactice in universitati din
strainatate.

Toti conducatorii de doctorat ai domeniului Marketing prezinta o selectie de cel putin
5 lucrari relevante in domeniu: articole in reviste cotate Web of Science in quartila Q1, Q2 si
capitole in carti publicate la edituri internationale de renume.

Recomanddri:

Identificarea continud a realizdrilor de performantd pentru conducdtorii de doctorat, dar si
pentru doctoranzii care au vizibilitate internationald.

Depunerea unor eforturi suplimentare in vederea cresterii vizibilitdtii internationale a
conducdtorilor de doctorat si de atragere in cadrul domeniului Marketing a unor conducdtori
cu o bund vizibilitate internationald.
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Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd * A.3.2.2. Cel putin 50% din conducdtorii de doctorat arondati unui
domeniu de studii doctorale continud sd fie activi in plan stiintific, obtindnd cel putin 25% din
punctajul solicitat prin standardele minimale CNATDCU in vigoare la data evaludrii, necesare
si obligatorii pentru obtinerea atestatului de abilitare, pe baza rezultatelor stiintifice din ultimii
5 ani.

Toti conducatorii de doctorat arondati domeniului de studii doctorale Marketing
continua sa fie activi in plan stiintific, obtinand cel putin 25% din punctajul solicitat prin
standardele minimale CNATDCU.

Recomanddri:

Monitorizarea continud a indeplinirii standardelor minimale CNATDCU in vigoare pentru
fiecare conducdtor de doctorat.

Indicatorul este indeplinit.

Domeniul B. EFICACITATE EDUCATIONALA

IOSUD din Universitatea ,,Dundrea de Jos” din Galati si Scoala doctorald de stiinte
socio-umane cuprinsa in acest I0SUD, dovedesc o bunad eficacitate educationald, ceea ce
permite derularea studiilor de doctorat in conditii de calitate corespunzatoare.

Criteriul B.1. Numarul, calitatea si diversitatea candidatilor care s-au prezentat la concursul de
admitere

Standardul B.1.2. Candidatii admisi la studiile universitare de doctorat demonstreazd
performantd academicd, de cercetare si profesionald.

Indicatorul de performantd* B.1.2.1. Admiterea la programele de studii de doctorat se face in
baza unor criterii de selectie care includ: performanta academicd, de cercetare si profesionald
a candidatilor, un interes al acestora pentru cercetarea stiintificd sau artisticd/sportivd,
publicatii in domeniu si o propunere de temd de cercetare. Un interviu cu solicitantul este parte
obligatorie a procedurii de admitere.

Conform site-ului Scolii Doctorale de Stiinte socio-umane, proba de concurs pentru
admiterea la doctorat consta din prezentarea orala a preocuparilor proprii de cercetare
stiintifica, a bibliografiei studiate si a unei directii in care ar urma sa fie elaborata si finalizata
teza de doctorat. Aceasta prezentare este urmata de o discutie clarificatoare cu membrii
comisiei de admitere la studiile universitare de doctorat in domeniul respectiv. Cu prilejul
sustinerii probei de concurs, candidatii sunt apreciatiin raport cu nivelul de pregatire si
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informare in domeniu, cu capacitatea de a evidentia orientdrile majore ale cercetarii si cu
capacitatea de a formula solutii si cdi de rezolvare (teoretice si experimentale) pentru o tema
de cercetare.

Criteriul B.2. Continutul programelor de studii universitare de doctorat

Standardul B.2.1. Programul de pregdtire bazat pe studii universitare avansate este adecvat
pentru a imbundtdti competentele de cercetare ale doctoranzilor si pentru a intdri
comportamentul etic in stiintd.

Programul de pregatire bazat pe studii universitare avansate pentru domeniul
Marketing este adecvat si este proiectat cu scopul de a imbunatati competentele de cercetare
ale doctoranzilor si pentru a intari comportamentul etic in stiinta.

Indicatorul de performantd B.2.1.1. Programul de pregdtire bazat pe studii universitare
avansate cuprinde minimum 3 discipline relevante pentru pregdtirea in cercetarea stiintificd a
doctoranzilor, dintre care cel putin o disciplind este destinatd studiului aprofundat al
metodologiei cercetdrii si/sau prelucrdrii statistice a datelor.

Domeniul de doctorat Marketing pune la dispozitia studentilor-doctoranzi un Program
de pregatire bazat pe studii universitare avansate, alcatuit din activitati desfasurate in
formatiuni institutionalizate de studiu, prin cursuri si seminarii.

Conform Regulamentului 10SUD si legislatiei nationale (Capitolul VII. Continutul si
finalizarea programelor de studii universitare de doctorat, precum si Regulamentului privind
organizarea si desfasurarea finalizarii studiilor universitare de doctorat in cadrul scolilor
doctorale din I0SUD-UDJG, oportunitatea organizarii acestui program de pregdtire
universitara avansata, precum si structura si continutul acestuia sunt stabilite de catre Scoala
doctorald, pe baza propunerilor conducéitorilor de doctorat, asigurandu-se accesul liber si
neingradit la programul de pregatire avansata tuturor studentilor sai doctoranzi, sau celor din
cadrul altor scoli doctorale. Programul de pregatire bazat pe studii universitare avansate nu
afecteaza in mod negativ timpul disponibil al studentului-doctorand pentru programul
individual de cercetare stiintifica si este relevant pentru subiectul de cercetare al lucrarii de
doctorat.

Programul de pregatire bazat pe studii universitare avansate cuprinde frecventarea
cursurilor generale si a maxim altor 2 discipline ale domeniului sau scolii doctorale, sau alte
forme de pregatire propuse de catre conducatorul de doctorat.

Creditele obtinute intr-un program de masterat de cercetare sau parcurgerea unor
stagii anterioare de doctorat si/sau a unor stagii de cercetare stiintifica, desfasurate in tara
sau in strainatate, in universitati ori in unitdti de cercetare-dezvoltare de prestigiu, sunt
recunoscute ca echivalente cu cele din programul de pregatire bazat pe studii universitare
avansate. Echivalarea este propusa de catre conducatorul de doctorat si se aproba de Consiliul
Scolii Doctorale.

Participarea unui anumit student-doctorand la programul de pregétire bazat pe studii
universitare avansate si alegerea elementelor de studiu din cadrul acestui program, care
trebuie urmate de catre studentul-doctorand, sunt stabilite de citre conducatorul de doctorat
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al acestuia. Tn egald masura, studentul-doctorand poate opta, in mod independent, pentru
parcurgerea altor cursuri decat cele din programul individual de pregatire, puse la dispozitie
de Scoala Doctorald de Stiinte Socio-Umane sau de cdtre alte scoli doctorale. Durata cumulata
a programului de pregatire bazat pe studii universitare avansate nu depaseste 3 luni.

Programul de studii universitare de doctorat al Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane
asigura formarea de competente profesionale (de continut, cognitive si de cercetare) in
domeniile de specialitate aferente scolii, precum si a unor competente transversale.

Programul de pregatire bazat pe studii universitare avansate respecta indicatorul care
prevede includerea a minimum trei discipline relevante pentru pregatirea in cercetarea
stiintifica a doctoranzilor, dintre care cel putin o disciplina este destinata studiului aprofundat
al metodologiei cercetarii.

Disciplinele relevante pentru pregatirea doctoranzilor in cercetarea stiintifica, in
conformitate cu specificul domeniului Marketing sunt: Surse primare si surse secundare in
cercetarea doctorald — domeniul Marketing (5 credite) si doua module: Modelarea prin ecuatii
structurale in cercetarile de marketing (disciplina obligatorie de specialitate, anul I, semestrul
al ll-lea), respectiv Strategii de marketing comportamental (disciplind obligatorie de
specialitate, anul |, semestrul al ll-lea).

Disciplina isi propune drept obiectiv general identificarea si utilizarea adecvata a
surselor primare si secundare in cercetarea doctorald, in corelatie cu specificul cercetarii
stiintifice si metodologiei de profil din domeniul stiintelor economice.

Recomanddri:

Adaptarea si actualizarea permanentd a continutului acestor discipline relevante pentru
pregdtirea in cercetarea stiintificd a doctoranzilor in domeniul Marketing.

Realizarea in cadrul disciplinelor din planul de invatamdnt propus a unor seminarii pe probleme
de metode de cercetare (calitative si cantitative) specifice domeniului Marketing.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd B.2.1.2. Existd cel putin o disciplind dedicatd eticii in cercetarea
stiintificd si proprietdtii intelectuale sau tematici bine delimitate pe aceste subiecte in cadrul
unei discipline predate in programul de pregaditire.

Conform dosarului de autoevaluare a programului de doctorat Marketing, in cadrul
planului de invatamant exista disciplina Eticd si integritate academicd, inclusa in programul de
pregatire universitara avansata si de documentare, fiind o disciplina generala, obligatorie.
Conform fisei disciplinei existente la dosar, aceasta disciplina contine tematici bine delimitate
privind etica in cercetarea stiintifica si proprietatea intelectual3.

Recomandari:
Realizarea unor seminarii periodice/ workshop-uri pe probleme de eticd in cercetare.

Indicatorul este indeplinit.
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Indicatorul de performantd B.2.1.3. IOSUD are create mecanismele prin care se asigurd cd
programul de pregdtire bazat pe studii universitare avansate, aferent domeniului evaluat,
vizeazd ,rezultatele invdtdrii”, precizdnd cunostintele, abilitdtile si responsabilitatea si
autonomia pe care studentii doctoranzi ar trebui sd le dobdndeascd dupd parcurgerea fiecdrei
discipline sau prin activitdtile de cercetare®.

Fisele disciplinelor intocmite de catre titularii cursurilor din programul de pregatire
contin urmatoarele informatii: numarul orelor didactice, numarul creditelor ECTS, forma de
examinare, timpul total estimat si distributia fondului de timp, competentele profesionale i
transversale, obiectivele generale si specifce ale disciplinei, continutul cursului si al lucréarilor
practice, bibliografia recomandata, precum standardul minim de performanta pentru
promovarea disciplinei.

La nivelul IOSUD-UDJG exista un mecanism intern prin care se initiaza, aproba,
monitorizeaza si evalueaza programele de studii, inclusiv cele de doctorat. Conform
metodologiei, la art. 6, alin. (3) se precizeaza ca:

»Initierea unui program de studii de doctorat se realizeazd la propunerea scolii

doctorale, cu avizul Consiliului scolii doctorale si al Consiliului pentru studii universitare

de doctorat, sau la propunerea Consiliului de Administratie”,
iar art.3, lit. (b) si (e) prevad:

»b) Consiliile scolilor doctorale asigurd elaborarea, gestionarea si implementarea

legald a planurilor de invataGmdnt corespunzdtoare programelor de pregdtire

universitard avansatd si de documentare pe care le administreazd;

») Consiliile scolilor doctorale asigurd continutul stiintific al disciplinelor cuprinse in

planul de invdtd@mdnt corespunzdtoare programelor de pregatire universitard avansatd

si documentare.”

De asemenea, se realizeaza evaluarea periodicd anuald a activitatii IOSUD-UDJG pe
baza unei metodologii aprobate de Senatul universitar (HS 142/29.X1.2018). Potrivit acestei
metodologii, pentru cresterea continud a calitatii proceselor didactice, de cercetare si
manageriale se impune autoevaluarea periodicd a programelor de studii oferite, inclusiv
evaluarea activitatii IOSUD, in toate componentele sale. Autoevaluarea periodica a I0SUD-
Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati vizeaza identificarea si cuantificarea gradului de
indeplinire a urmatoarelor obiective:

a) respectarea, la nivel institutional, a cerintelor legale si a bunelor practici in domeniul
organizarii si desfasurarii studiilor universitare de doctorat;

b) evaluarea aspectelor legate de resursa umana, activitatea de cercetare, dotarea
materiala etc. la nivelul IOSUD si al scolilor doctorale;

c) evaluarea calitativa si cantitativa a rezultatelor de cercetare obtinute la nivelul scolilor
doctorale, a gradului de vizibilitate, recunoastere, prestigiu profesional etc. al
conducatorilor de doctorat si al studentilor-doctoranzi;

! Sau prin ceea ce trebuie si cunoasci, si inteleagi si sa fie capabil s facd absolventul, in conformitate cu
prevederile Metodologiei de inscriere §i inregistrare a calificarilor din invatdmantul superior in Registrul
National al Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (RNCIS), aprobat3 prin Ordinul ministrului educatiei nationale
3.475/2017, cu modificarile si completdrile ulterioare.
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d) respectarea procedurilor de management al calitatii, etica profesionald si transparenta
institutionala la nivelul IOSUD etc..

Rapoartele de autoevaluare sunt aprobate de Senatul universitar si disponibile pe
pagina IOSUD.

O componenta importanta a evaludrii interne este reprezentata de evaluarea
conducatorilor de doctorat de catre studentii doctoranzi, al cdrei scop este acela de a
cuantifica nivelul de satisfactie a studentilor doctoranzi din cadrul Scolii doctorale de Stiinte
Socio-Umane, cu privire la suportul si activitatile de mentorat oferite studentilor de catre
conducatorii lor. Mecanismele de feed-back (Procedura operationala: Evaluarea si
cuantificarea nivelului de satisfactie a studentilor doctoranzi, Chestionar de evaluare a
nivelului de satisfactie a studentilor doctoranzi din cadrul Scolii doctorale de Stiinte Socio-
Umane cu privire la suportul si activitatile de mentorat oferite studentilor de catre
conducadtorii de doctorat) sunt disponibile pe pagina web a I0SUD.

ntrebdrile din chestionar vizeaza continutul disciplinelor urmate in cadrul programului
de studii universitare avansate, indrumarea studentului-doctorand in elaborarea programului
de cercetare stiintifica, asigurarea conditiilor de studiu, obiectivitatea in evaluarea activitatii
stiintifice si publicistice a studentului-doctorand, dar si respectarea eticii stiintifice si
universitare si a integritatii academice.

Tn cadrul programului de studii universitare de doctorat Marketing, doctoranzii vor
beneficia de indrumare atat din partea conducatorului, cat si din partea membrilor comisiilor
de indrumare. Astfel, doctoranzii vor fi antrenati in elaborarea de lucrari stiintifice, folosind
infrastructura Centrului de cercetare STRATEC din cadrul Facultatii de Economie si
Administrarea Afacerilor. De asemenea, doctoranzii vor beneficia de consultatii asigurate de
conducatorii de doctorat conform unui orar bine stabilit.

Recomanddri:

Mentinerea acestor mecanisme prin care se asigurd cd programul de pregdtire bazat pe studii
universitare avansate aferent domeniului evaluat, vizeazd rezultatele invdtdrii, precizdnd
cunostintele, abilitdtile, responsabilitatea si autonomia pe care studentii doctoranzi ar trebui
sd le dobéndeascd dupd parcurgerea fiecdrei discipline sau prin activitdtile de cercetare.

Se recomandd necesitatea stabilirii unei corelatii dintre rezultatele invdtdrii la nivelul fiecdrui
curs cu cele specifice programului de studii doctorale in domeniul Marketing (prezentarea unor
aspecte specifice). Aceastd recomandare este necesard pentru asigurarea conformitdtii
mecanismelor de stabilire si verificare a rezultatelor invdtdrii cu standardele UE.

Indicatorul este indeplinit.

Domeniul C. MANAGEMENTUL CALITATII

IOSUD din cadrul Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati si Scoala doctorala de stiinte
socio-umane cuprinsa in acest IOSUD dovedesc un bun management al calitdtii, ceea ce
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permite derularea studiilor de doctorat in conditii de calitate corespunzatoare. Este necesara
o imbunatatire a gradului de internationalizare.

Criteriul C.1. Existenta si derularea periodicd a sistemului de asigurare internd a calitdtii

Standardul C.1.1. Existd cadrul institutional si se aplicd politici si proceduri pentru asigurarea
internd a calitdtii relevante.

Scoala Doctorala de stiinte socio-umane are cadrul institutional creat pentru
asigurarea interna a calitatii, dar sunt necesare masuri pentru aplicarea efectiva a acestuia.

Indicatorul de performantd C.1.1.1. Scoala doctorald in care se incadreazd domeniul de studii
universitare de doctorat face dovada desfdsurdrii constante a procesului de evaluare si
asigurare internd a calitdtii acestuia in conformitate cu o procedurd dezvoltata si aplicatd la
nivel de I0SUD, printre criteriile evaluate regdsindu-se obligatoriu:

a) activitatea stiintificd a conducdtorilor de doctorat;

b) infrastructura si logistica necesare desfdsurdrii activitdtii de cercetare;

c) regulamentele si procedurile pe baza cdrora se organizeazd studiile doctorale;

d) activitatea stiintificd a studentilor doctoranzi;

e) programul de pregdtire bazat pe studii universitare avansate al studentilor doctoranzi;

f) serviciile de sprijin social si academic (inclusiv in privinta participdrii la diferite manifestdri,
publicarea de articole s.a.m.d.) si de consiliere puse la dispozitia studentilor doctoranzi.

Tn 10SUD-UDIJG se realizeaza anual evaluarea periodici intern3 a activitatii din cadrul
scolilor doctorale pe baza unei metodologii aprobate de Senatul universitar (HS
142/29.X1.2018). Potrivit acestei metodologii, pentru cresterea continua a calitatii proceselor
didactice, de cercetare si manageriale se impune autoevaluarea periodica a programelor de
studii oferite, inclusiv evaluarea activitatii IOSUD, in toate componentele sale. Autoevaluarea
periodicd a I0SUD-Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati vizeazd identificarea si
cuantificarea gradului de indeplinire a urmatoarelor obiective:

a) respectarea, la nivel institutional, a cerintelor legale si bunelor practici in domeniul
organizarii si desfasurarii studiilor universitare de doctorat;

b) evaluarea aspectelor legate de resursa umana, activitatea de cercetare, dotarea
materiala etc. la nivelul IOSUD si al scolilor doctorale;

c) evaluarea calitativa si cantitativa a rezultatelor de cercetare obtinute la nivelul scolilor
doctorale, a gradului de vizibilitate, recunoastere, prestigiu profesional etc. al
conducatorilor de doctorat si al studentilor-doctoranzi;

d) respectarea procedurilor de management al calitatii, etica profesionala si transparenta
institutionald la nivelul IOSUD etc.

Mecanismele de feed-back de la nivelul scolilor doctorale vizeaza evaluarea
conducatorilor de doctorat de catre studentii doctoranzi, prin care sa se identifice nevoile
acestora, precum si nivelul lor general de satisfactie fata de programul de studii universitare
de doctorat in vederea imbunatatirii continue a proceselor academice si administrative,
precum si fisa de apreciere a activitatii studentului doctorand de catre conducatorul sdu, fisa
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de aprecierea conducatorului de doctorat de catre conducerea scolii doctorale, chestionarul
de evaluare a conducétorilor de doctorat de catre studentii doctoranzi.

Raportul intern de evaluare care se elaboreaza anual la nivelul scolii doctorale contine
informatii actualizate cu privire la:
= activitatea stiintificd a conducatorilor de doctorat (pe baza fiselor de auoevaluare anuale);
» infrastructura si logistica necesare desfasurarii activitatii de cercetare (pe baza raportarilor

privind baza materiala);
= activitatea stiintifica a studentilor doctoranzi (pe baza raportarilor lor anuale).

Anual sunt revizuite regulamentele si procedurile pe baza cdrora se organizeaza
studiile doctorale, cu referire la admiterea candidatilor, 1a derularea programului de pregatire
individuald bazat pe studii universitare avansate al studentilor doctoranzi, la continutul
planurilor de invatamant si figsele disciplinelor, la finalizarea studiilor.

De asemenea, se acorda sprijin academic studentilor doctoranzi prin premierea
rezultatelor cercetarii studentilor doctoranzi din cadrul IOSUD-UDJG. La nivelul IOSUD-UDIJG
exista o procedura operationala care descrie etapele, criteriile si responsabilitatile care stau
la baza organizarii si deruldrii selectiei pentru premierea rezultatelor cercetarii ob{inute de
catre studentii doctoranzi din Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati.

Studentii doctoranzi beneficiaza de toate serviciile sociale din universitate, de spatii de
cazare, de cantind, de cabinet medical, de bazele sportive etc., de consiliere prin Centrul de
orientare si consiliere in cariera.

Recomandadri:

Monitorizarea permanentd a structurii si activitdtilor de asigurare a calitdtii in universitate in
conformitate cu reglementdrile existente, pentru a deveni parte a culturii organizationale a
institutiei. Ar trebui sd se pund accentul pe evolutia si dezvoltarea unei adevdrate culturi
organizationale de asigurare a calitdtii in fiecare etapd a parcursului universitar si doctoral.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd* C.1.1.2. Pe parcursul stagiului de pregdtire doctorald sunt
implementate mecanisme de evaluare care vizeazd identificarea nevoilor, precum si nivelul
general de satisfactie fatd de programul de studii universitare de doctorat ale studentilor
doctoranzi, in vederea imbundtdtirii continue a proceselor academice si administrative. In
urma analizei rezultatelor obtinute, se dovedesc elaborarea si implementarea unui plan de
mdsuri.

La nivelul Scolii doctorale de stiinte socio-umane este implementata Procedura
operationald pentru Evaluarea si monitorizarea interna a evolutiei scolilor doctorale la nivelul
IOSUD din Universitatea Dunarea de Jos din Galati.

Studentii doctoranzi in cadrul programului Marketing vor avea posibilitatea de a oferi
feedback prin completarea unui chestionar in vederea identificarii diverselor aspecte ale
parcursului lor la scoala doctorald, respectiv: programul de pregdtire, colaborarea cu
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conducatorul de doctorat si ceilalti membri ai comisiei de indrumare, facilitate, acces la
resurse, transparenta in informare etc.

Strategiile si procedurile pentru asigurarea calitatii programelor de studii universitare
de doctorat implementeaza metodologia de evaluare interna a scolilor doctorale/domeniilor
de studii doctorale, analizeaza si imbunatatesc procedurile de evaluare interna a Scolilor
doctorale, a studentilor doctoranzi si a conducatorilor de doctorat si urmaresc respectarea
procedurilor de evaluare internd. Tn acest sens, exemplificAm prin modificarea procedurii si
fisei de autoevaluare (conducatori de doctorat si studenti doctoranzi), folosita in procesul de
evaluare interna pentru anul 2018, in raport cu anul 2017.

Activitatile sus-mentionate sunt analizate si constatarile sunt cuprinse in rapoarte ce
se finalizeaza cu o analiza SWOT si cu un plan de masuri care instituie o serie de recomandari
interne de imbunatdtire a situatiei analizate, dar si de monitorizare. Astfel, in cadrul Scolii
doctorale a fost adoptat un plan de masuri ce vizeaza aspecte importante referitoare la:
< mentinerea unui numar de teze de doctorat finalizate in raport cu numérul de doctoranzi
admisi;
atingerea si mentinerea excelentei in activitatea de cercetare;
cresterea gradului de internationalizare a studiilor doctorale;
eficientizarea sistemului informatic pentru evidenta studentilor doctoranzi si a parcursului
lor academic;
dezvoltarea de mecanisme eficiente pentru facilitarea comunicdrii interne si
internationale.

Tn cadrul UDJG sunt aplicate politici de actiune in vederea stimularii performantei
stiintifice si academice, in conformitate cu Metodologia de acordare a premiilor pentru
rezultate de excelenta in activitatea CDI din UDJG.

¢+ e

Recomandari

Se recomandd o mai bund operationalizare a prevederilor acestei proceduri si intocmirea unui
plan de mdsuri pentru imbundtdtirea continud a proceselor academice si administrative.

La nivelul IOSUD-UDIG, se implementeazd in prezent un chestionar privind gradul de satisfactie
a doctoranzilor in raport cu activitatea desfdsuratd in cadrul programului de studii doctorale.
Acest instrument ajutd cu sigurantd la identificarea nevoilor studentilor la nivelul scolii
doctorale, dar se recomandd, de asemenea, examinarea programului de studii de marketing
si separat.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.2. Transparenta informatiilor si accesibilitate la resursele de invatare

Scoala doctorala de stiinte socio-umane dovedeste transparenta in prezentarea
informatiilor si accesibilitate la resursele de invatare.
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Standardul C.2.1. Informatiile de interes pentru studentii doctoranzi, viitorii candidati,
respectiv informatiile de interes public sunt disponibile spre consultare in format electronic.

Tn cazul domeniului Marketing ce urmeazi a fi infiintat in cadrul Scolii Doctorale de
Stiinte socio-umane, informatiile de interes pentru studentii doctoranzi si viitorii candidati,
respectiv informatiile de interes public vor fi disponibile spre consultare in format electronic.

Indicatorul de performantd C.2.1.1. 10SUD publicd, pe website-ul institutiei de invdtdmént
superior, cu respectarea reglementdrilor in vigoare cu privire la protectia datelor, informatii
precum:

a) regulamentul scolii doctorale;

b) regulamentul de admitere;

c¢) contractul de studii doctorale;

d) regulamentul de finalizare a studiilor, incluzdnd si procedura de sustinere publicd a tezei;
e) continutul programelor de pregdtire bazate pe studii universitare avansate;

f) profilul academic si stiintific, ariile tematice/temele de cercetare ale conducdtorilor de
doctorat din domeniu, precum si date institutionale de contact ale acestora;

g) lista doctoranzilor din domeniu cu informatiile de bazd (anul inmatriculdrii, conducdtor);

h) informatii despre standardele de elaborare a tezei de doctorat;

i) linkuri cdtre rezumatele tezelor de doctorat care urmeazd a fi sustinute public, precum si
data, ora, locul unde vor fi sustinute acestea, cu cel putin 20 de zile inaintea sustinerii.

IOSUD din Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati are o pagind proprie
(https://www.ugal.ro/studii/doctorat) pe portalul institutiei de invatdmant superior in care
sunt publicate si actualizate periodic informatiile precum:

< regulamentul scolii doctorale;

< regulamentul de admitere;

< contractul de studii doctorale;

< regulamentul de finalizare a studiilor care sa includa si procedura de sustinere publici a
tezei;

< continutul programelor de pregitire bazate pe studii universitare avansate;

< profilul stiintific si ariile tematice / temele de cercetare ale conducétorilor de doctorat din
domeniu, precum si datele institutionale de contact ale acestora;

< lista doctoranzilor din domeniu cu informatiile de baz3 (anul inmatriculirii, conducétor de
doctorat);

< informatii despre standardele de elaborare a tezei de doctorat;

< link-uri cdtre rezumatele tezelor de doctorat care urmeazi a fi sustinute public, precum si
data, ora si locul unde vor fi sustinute acestea, cu cel putin 20 de zile inaintea sustinerii.

Recomanddri:

Actualizarea continud a paginii web a IOSUD-UDIG, inclusiv varianta in limba englezd.

25



ARACIS

Informatiile disponibile sunt in cea mai mare parte in limba roménd. In cazul in care
internationalizarea scolii doctorale pe diferite domenii este o prioritate in viitor, se recomanda
sd se dezvolte si continutul in limba englezd.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul C.2.2. I0SUD/Scoala doctorald asigurd studentilor doctoranzi acces la resursele
necesare deruldrii studiilor doctorale.

Studentii doctoranzi au acces la resursele necesare derularii in bune conditii a studiilor
doctorale.

Indicatorul de performantd C.2.2.1. Toti studentii doctoranzi au acces gratuit la o platformd
cu baze de date academice relevante pentru domeniul de studii de doctorat analizat.

Doctoranzii de la domeniul de Marketing vor avea acces total la toate resursele
informationale pentru cercetarea stiintifica, inclusiv la cele online, accesul fiind asigurat prin
participarea Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati ca membru la proiectul , Asigurarea
accesului electronic national la literatura stiintifica pentru sustinerea si promovarea sistemului
de cercetare si educatie din Romania, in baza contractului subsidiar nr. 21264/31.08.2017.

Tn baza acestui contract, este asigurat accesul la bazele de date: Science Direct, Scopus,
SpringerLink Journal, Thomson Reuters — Derwent Innovations Index, Thomson Reuters —Web
of Science, Thomson Reuters — Journal Citation Reports, si 2000 titluri carti electronice din
toate domeniile care pot fi accesate full-text, in Depozitul National ANELIS PLUS la adresa:
https://dspace.anelisplus.ro/xmlui/. Tn perioada 2016-2020 au fost realizate 1608401 de
accesdri la bazele de date stiintifice online.

De asemenea, tot pentru asigurarea acestor resurse informationale, in perioada 2016-
2020 au fost achizitionate 16679 publicatii in valoare de 1597471 lei, cu finantare din venituri
proprii, proiecte de cercetare, donatii si schimb interbibliotecar.

Doctoranzii de la programul de studii doctorale Marketing vor avea acces la aceste
baze de date pe bazd de IP (din intranet-ul universitatii) si acces mobil la bazele de date
abonate.

Biblioteca aferenta domeniului economic cuprinde un numar de 1244 de titluri, iar cea
aferenta domeniului de doctorat Marketing cuprinde un numar de aproximativ 600 de titluri
de canti, inclusiv cele in format electronic, si peste 60 de reviste din domeniul Marketing.

Recomandadri:

Informarea periodicd, in special pentru studentii nou admisi in cadrul studiilor doctorale, cu
privire la accesul gratuit la platformele cu baze de date academice relevante pentru domeniul
Marketing.

Asigurarea accesului studentilor doctoranzi la baze de date adaptate nevoilor specifice
domeniului Marketing.
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Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd C.2.2.2. Fiecare student doctorand are acces, la cerere, la un sistem
electronic de verificare a gradului de similitudine cu alte creatii stiintifice sau artistice
existente.

n Universitatea ,Dunirea de Jos” din Galafi existd implementat sistemul software
pentru detectarea plagiatului — SISTEMANTIPLAGIAT.RO, care este un instrument online
dedicat verificarii tuturor documentelor cu surse aflate in baza de date proprie a Universitatii
(documente arhivate), in bazele de date ale altor Universitati (in baza declaratiei de schimb
reciproc de baze de date), resurse internet. Studentii doctoranzi pot solicita, pe baza unei
cereri adresate Directorului Scolii Doctorale, verificarea gradului de similitudine a tezei de
doctorat cu cel putin 21 de zile inainte de termenul stabilit pentru a fi admisa in vederea
sustinerii sau publicarii.

Recomandadri:

Facilitarea accesului studentilor doctoranzi si pentru verificarea lucrdrilor stiintifice realizate
pe parcursul studiilor doctorale (articole stiintifice, rapoarte de cercetare).

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul de performantd C.2.2.3. Toti studentii doctoranzi au acces la laboratoarele de
cercetare stiintificd sau alte facilitdti, in functie de specificul domeniului/domeniilor din cadrul
scolii doctorale, conform unor reglementdri interne.

Infrastructura Centrului de Cercetare STRATEC este constituitd din spatii academice
dotate cu mobilier de ultima generatie si cu aparaturd moderna (laptopuri, smart-board-uri,
sisteme de videoproiectie, software).

Centrul de cercetare STRATEC (www.stratec.ugal.ro) include urmatoarele laboratoare
specializate, care pun la dispozitia doctoranzilor mobilier, echipamente si software de profil:

1. Laborator de cercetari de Marketing (Sala 126 - FEAA), laborator dotat cu 21
calculatoare Lenovo All-in-One, software cu aplicabilitate in domeniul Marketing (SPSS, PLS-
SEM, NVivo, fsQCA, BSC Designer) Tabla magnetica, 21 birouri, 21 scaune, aparat aer
conditionat, conexiune la internet, acces prin E-nformation la bazele de date indexate pe
domeniu: Web of Science, Scopus, Elsevier, Wiley-ebooks, de Gruyter ebooks, CAB ebooks,
Springer

2. Laborator Administrarea Afacerilor (Sala 122 — FEAA), laborator dotat cu 21
calculatoare ASUS All in One, software cu aplicabilitate in domeniul Marketing: SPSS, PLS-SEM,
NVivo, fsQCA, BSC Designer, Smart-board cu videoproiector, 21 birouri, 30 scaune, 4 dulapuri,
aparat aer conditionat, conexiune la internet, acces prin E-Information la bazele de date
indexate pe domeniu: Web of Science, Scopus, Elsevier, Wiley-ebooks, de Gruyter ebooks, CAB
ebooks, Springer
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3. Laborator de Cercetdri Economice Aplicate (Sala 123 — FEAA), laborator dotat cu 28
de calculatoare ASUS, software cu aplicabilitate in domeniul Marketing: SPSS, PLS-SEM, NVivo,
fsQCA, BSC Designer, sistem de videoproiectie Epson, 30 birouri, 42 scaune, 2 aparate aer
conditionat, conexiune la internet, acces prin E-nformation la bazele de date indexate pe
domeniu: Web of Science, Scopus, Elsevier, Wiley-ebooks, de Gruyter ebooks, CAB ebooks,
Springer

4. Laborator de Modelare si Previziuni Economice (Sala 102 — FEAA), laborator dotat cu
25 de laptop-uri Asus, software cu aplicabilitate in domeniul Marketing: SPSS, PLS-SEM, NVivo,
fsQCA, BSC Designer, SmartBoard cu videoproiectie, 25 birouri, 30 scaune, aparat aer
conditionat, conexiune la internet, acces prin E-nformation la bazele de date indexate pe
domeniu: Web of Science, Scopus, Elsevier, Wiley-ebooks, de Gruyter ebooks, CAB ebooks,
Springer

Tn cadrul cercetarilor doctorale din domeniul Marketing vor fi folosite programe
informatice specifice care permit elaborarea de analize statistice avansate.

Proiectarea fiecarui spatiu de studiu este realizatd in concordanta cu necesitatile
impuse unei pregatiri teoretice si practice de un inalt standard de calitate. In ultimii ani, s-a
realizat reabilitarea spaiilor didactice si de cercetare. Fiecare spatiu respecta standardele
ARACIS privind raportul numar de studenti / suprafata / volum spatiu academic si numarul
de locuri.

Tn regimul de lucru online, doctoranzii vor avea conturi personale pe platforma Microsoft
Teams care le va facilita prezenta la cursuri, workshop-uri, Conferinta Scolilor Doctorale — IOSUD
Galati, conferinta Risk in Contemporary Economy (organizata de Facultatea de Economie si
Administrarea Afacerilor), intalniri cu conducatorul de doctorat si membrii comisiei de indrumare
etc.

Scoala Doctorala de Stiinte Socio-Umane, prin intermediul 10SUD, are incheiate
Acorduri de mobilitate ERASMUS cu universitati din strdinatate, cu institute de cercetare in
profilul domeniilor sale doctorale, care vizeaza mobilitatea studentilor doctoranzi si a cadrelor
didactice. Aceste parteneriate sunt incheiate cu universitati care se regasesc in lista
universitatilor de prestigiu din alte state aprobata de Ministerul Educatiei Nationale (Ordinul
Ministrului interimar al Educatiei Nationale nr. 5462 din 12 noiembrie 2018 privind aprobarea
listei universitatilor de prestigiu din alte state, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea
I, nr. 1035 din 6 decembrie 2018).

Studentii doctoranzi de la programul de studii doctorale Marketing vor beneficia de
acordurile Erasmus atat la nivelul Scolii doctorale, cat si la nivelul Facultdtii de Economie si
Administrarea Afacerilor, in care sunt prevazute atat locuri pentru studii de licenta si masterat,
cat si pentru studiile de doctorat. Acordurile ERASMUS sunt disponibile pe pagina Serviciului
de Relatii internationale, pe site-ul institutiei.

Conducerea Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati sprijind, inclusiv financiar,
organizarea doctoratelor in cotuteld internationald, fapt dovedit de tezele in cotuteld
internationala sustinute in cadrul IOSUD — UDJG, avantaj de care vor beneficia si doctoranzii
programului de studii Marketing.

in  cadrul Conferintei Internationale Risk in Contemporary Economy
(www.rce.feaa.ugal.ro), organizata anual de Facultatea de Economie si Administrarea
Afacerilor, au fost invitati keynote speakers pentru a {ine prelegeri participantilor, cadre
didactice din tara si strdinatate si doctoranzilor. Astfel, la editiile din ultimii ani ale conferintei,
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au tinut prelegeri urmatorii specialisti din strdinatate: George Lupascu-Prunad - Hofstede
Accredited Intercultural Practitioner - ITIM International - The Hofstede Center, Finlanda;
Helen Cripps, researcher Edith Cowan University, Australia; Hugues Séraphin - University of
Winchester, UK; Alexandrina Tanvuia - Assistant Professor of Hospitality and Event
Management at Lasell College in Boston, Massachusetts, USA; Dr. Matthew Reilly - co-chair of
the Delta Mu Delta Honors Society at Lasell College, lllinois, USA; Dr Mustafa Ungan - Sakarya
University’s Business School, Turkey; Florinda Matos - President of ICAA (Intellectual Capital
Accreditation Association), Santarem, Portugal; Dr. Michele Ambaye - Marketing Professor at
Pau Business School in the South West of France; Dr. Prof. DenizZUNGUN - Manisa Celal Bayar
University, Turkey, PhD Pradeep Kumar - Lecturer at Lazarski University, Warsaw, Poland.

Una dintre cele mai marcante personalitdti mondiale din domeniul managementului,
profesorului universitar doctor Geert Hofstede, Membru al Academy of Management si
Academy of International Business in SUA si Membru onorific al International Association for
Cross-Cultural Psychology a tinut o prelegere participantilor la evenimentul prin care
Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor din cadrul Universitatii “Dunarea de Jos”
din Galati a avut onoarea de a-i conferi titlul de Doctor Honoris Causa
(http://feaa.ugal.ro/evenimente/doctor-honoris-causa/).

Universitatea ,,Dundrea de Jos” din Galati participa anual la targuri educationale de
prestigiu, ocazie cu care a prezentat oferta educationala pe cele trei cicluri Bologna.

Astfel, la Conferinta Asociatiei Europene pentru Educatie Internationalad de la Geneva
2018, reprezentantii mediului academic au promovat mesajul privind oportunitatile de studii
la universitdtile din Romania, competitive la nivel global, atat in domeniul educatiei cat si in
cel al cercetarii, internationalizarea reprezentand, in sine, un certificat de calitate.

O alta participare importanta a fost cea din perioada 12-15 septembrie 2017, de la
Sevilla, unde reprezentantii Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati, aldturi de reprezentantii
mediului academic din Romania, au participat la cea de-a 29-a editie a Conferintei si Expozitiei
Anuale a Asociatiei Europene pentru Educatie Internationala — EAIE (European Association
for International Education).

Recomandadri:

Prezentarea modului de acces la infrastructura de cercetare existentd cdtre studentii nou
admisi la studii de doctorat.

Asigurarea accesului permanent al studentilor doctoranzi la infrastructura de cercetare a
universitdtii.

Indicatorul este indeplinit.
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Analiza SWOT
Puncte tari: Puncte slabe:
<~ Conducatorii de doctorat ce vor activa in cadrulj<~ Numarul redus al conducatorilor de doctorat;
domeniului de doctorat Marketing dovedesc o< Recomandare: Continuarea identificdrii de
activitate de cercetare de inalt nivel; cercetatori din domeniul Marketing care sa se
< Infrastructura de cercetare este corespunzatoare afilieze I0SUD-UDIG, domeniul Marketing
misiunii si obiectivelor asumate, evidentiindu-se|<- Inconsecventa aplicarii mecanismelor de
infrastructura de cercetare STRATEC; evaluare privind nivelul general de satisfactie
< Calitatea si cantitatea activitatilor de diseminare|  fata de programul de studii universitare de
ale doctoranzilor; doctorat;
< Numdrul important de absolventi din domeniul|<¢- Recomandare: Operationalizarea procesului de
economic in zona Sud-Est. evaluare privind nivelul general de satisfactie
fatd de programul de studii universitare de
doctorat;
<~ Necesitatea  imbunatatirii  gradului  de
internationalizare.
<> Recomandare: Sustinerea efortului de atragere
a doctoranzilor din strdindtate si a
conducitorilor de doctorat striini. Intocmirea
unei proceduri privind implementarea unui plan
de internationalizare cu masuri clare si
specifice. Tncheierea unor parteneriate in
vederea realizarii unor doctorate in cotutela.
Oportunititi: Amenintari:
< Existenta unor parteneri economici care Tisi<> se identifica posibilele cauze ale aspectelor ce
exprima interesul pentru colaborare in cadrull  functioneaza deficitar (cauzele punctelor slabe
domeniului de doctorat Marketing; identificate), acestea reprezentand, practic,
$ Calitatea conducétorilor de doctorat permitey amenintdrile asupra bunei functiondri a
obtinerea unui grad de internationalizare ridicat;  institutiei;
< Actualitatea domeniului de doctorat permite[<~ mediul economic inoportun in proximitatea
atragerea unui numar semnificativ de candidati; institutiei evaluate
< Noutatea domeniului de studii universitare de[<*- derularea unor programe de studii de
doctorat Marketing in zona Sud-Est a Romaniei. |  atractivitate redusa atét pentru candidati, cat
si pentru piata muncii etc.

Sinteza calificativelor acordate si a recomandarilor

Tip
(':“rrt indicator Indicator de performanta Calificativ Recomandari

" [{1P, IP*, IPC)
A.1.1.1. Existenta regulamentelor specifice si Se recomandd ca toate hotdrarile Consiliului Scolii
aplicarea acestora la nivelul scolii doctorale din Doctorale sa fie afisate pe pagina web a scolii.
care face parte domeniul de studii universitare Continuarea efortului de actualizare permanent3

1 P de doctorat: fndeplinit a paginii web a Scolii doctorale, astfel incat att

' a) regulamentul scolii doctorale; conducdtorii de doctorat, cat si studentii
b) metodologia de desfisurare a alegerilor doctoranzii sau candidatii la admitere s3 gdseascd
pentru functia de director al Consiliului Scolii toate informatiile necesare.
Doctorale (CSD), precum si a alegerii de citre Se recomandd ca IOSUD, sd se bazeze pe un sistem
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Tip
Nr.| . . . s el :
crt indicator Indicator de performanta Calificativ Recomandari
" |(1p, 1P*, IPC)
studenti a reprezentantului in CSD, si dovezi ale de reglementdri, proceduri si instrumente care s3
deruldrii acestora; acopere intregul proces de studii doctorale.
c) metodologii de organizare si desfisurare a
studiilor universitare de doctorat (de admitere a
studentilor doctoranzi, de finalizare a studiilor
universitare de doctorat);
d) existenta mecanismelor de recunoastere a
calitatii de conducdtor de doctorat si de
echivalare a doctoratului obtinut in alte state;
e) structuri de conducere functionale (Consiliul
scolii doctorale), dovedind inclusiv regularitatea
convocdrii sedintelor;
f) contractul de studii universitare de doctorat;
g) proceduri interne de analiz3 si aprobare a
propunerilor privind tematica programului de
pregdtire bazat pe studii universitare avansate.
Actualizarea permanentd a regulamentului scolii
doctorale la nivelul legislatiei existente.
Discutarea periodicd a aspectelor cu privire la
A.1.1.2. Regulamentul scolii doctorale include calitate cu consiliul scolii doctorale i cu membri
criterii, proceduri si standarde obligatorii pentru scolii doctorale din domeniul stiintelor economice
aspectele specificate Tn art. 17, alin. (5) din n vederea actualizarii periodice a regulamentului
2. P Hotirarea Guvernului nr. 681/2011 privind| indeplinit [de functionare cu aspecte specifice.
aprobarea Codului studiilor universitare de Mentinerea bunelor practici adoptate pand in
doctorat, cu modificdrile si completdrile prezent; includerea permanentd a criteriilor
ulterioare. obligatorii, a procedurilor si a standardelor
specifice in regulamentele Scolii Doctorale si
asigurarea transparentei acestora prin publicarea
lor.
. Loe Lo Generarea unor rapoarte cu informatii relevante
A.1.2.1. Existenfa si eficacitatea unui sistem © .p ] ! e
| . ) s .. |de performantd si calitate legate de activitatea
3. P informatic adecvat pentru evidenta studentilor| Indeplinit . ) .
L . . domeniului de doctorat si publicarea acestora pe
doctoranzi si a parcursului lor academic. ) "
site-ul scolii doctorale.
Realizarea unei evidente stricte a utilizdrii acestei
platforme software, astfel fncdt rezultatele
. - . obtinute sd fie puse la dispozitia solicitantilor cu
A.1.2.2, Existenta si utilizarea unui program u Jrin;é P pozit .
informatic si dovezi ale utilizdrii sale pentru| . L ; T A . A . .
4. IP . . PR Indeplinit |Continuarea utilizdrii software-ului antiplagiat si
verificarea procentului de similitudine in toate ) S " .
actualizarea acestuia in vederea cresterii bazei de
tezele de doctorat. et N .
date a surselor verificabile pentru imbundtatirea
nivelului de originalitate a tezelor de doctorat si a
lucrdrilor de cercetare.
_— . . Se recomanda continuarea investitiilor in dotarea
A.2.1.1. Spatiile §i dotarea materiald a scolii . ! -
. ) T materiald, pachete software pentru prelucrdri de
doctorale permit realizarea activitdtilor de N o
N . R date, baze de date cu concentrare in special tn
cercetare, in domeniul evaluat, in acord cu | . " .
L S jurul infrastructurii Centrului de cercetare
misiunea si obiectivele asumate (calculatoare,
- . STRATEC.
software specific, aparaturd, echipamente de . . .
. Existenta unui mecanism de atragere de resurse /
laborator, bibliotecd, acces la baze de date| . - = . .
5. IPC i . Indeplinit [fonduri din mediul privat.
internationale etc.). infrastructura de cercetare ) " . e
. e Mentinerea dezvoltarii si modernizarii
si oferta de servicii de cercetare sunt prezentate ) . .
. ) ) ) infrastructurii materiale.
public prin intermediul unei platforme de profil. . -
. - e ; Este important sd subliniem faptul c3
Se va evidentia, in mod distinct, infrastructura ) ) . .
. . - ) Universitatea trebuie sd acorde o atentie
de cercetare descrisd mai sus, achizitionatd si . .
. e . permanentd pentru a mentine si de a dezvolta
dezvoltatd in ultimii 5 ani. ) ; .
infrastructura de cercetare si educatie.
6. IPC A.3.1.1. Tn cadrul domeniului de doctorat fsi| Indeplinit |Identificarea continui a capacititii de abilitare
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Tip
:-I; indicator Indicator de performanta Calificativ Recomandari
" [ (P, IP*, IPC)
desfdsoard activitatea minimum trei pentru membrii comunitdtii academice i

conducdtori de doctorat si cel putin 50% dintre
acestia (dar nu mai putin de trei) indeplinesc

standardele minimale CNATDCU aflate fin
vigoare la momentul realizdrii evaludrii,
necesare si obligatorii pentru obtinerea

atestatului de abilitare.

fncurajarea acestora sd facd demersurile necesare
obtinerii atestatului de abilitare.

Identificarea unor posibili conducdtori de
doctorat strdini care sa se poatd afilia domeniului
Marketing.

A.3.1.2. Cel putin 50% dintre conducdtorii de
doctorat din domeniul de doctorat evaluat sunt

Identificarea continud a capacitdtii de abilitare
pentru membri comunitdtii academice i
incurajarea acestora sd facd demersurile necesare
obtinerii atestatului de abilitare.

Identificarea unor potentiali conducdtori de
doctorat din diaspora care sd se afilieze
domeniului de doctorat Marketing.

7. IP* titulari Tn cadrul 10SUD, angajati cu incheierea| Tndeplinit |Din cei 3 conducitori de doctorat, in domeniul
unui contract de wmuncd pe perioadd marketingului sunt afiliati in cadrul 10SUD-UDIG,
nedeterminata. 2 conducétori de doctorat (66.67%) sunt titulari ai
UDIG, in timp ce 1 conducdtor de doctorat este
titular la Universitatea Romano-Americand din
Bucuresti. Se recomandd mentinerea cel putin a
acestui nivel de ocupare a fortei de munca care
corespunde indicatorilor ARACIS.

A.3.1.3. Disciplinele din programul de pregatire

bazat pe studii universitare avansate aferente

domeniului sunt sustinute de cadre didactice

sau cercetdtori care au calitatea de conducator Alegerea disciplinelor pentru fiecare doctorand

de doctorat / abilitat, profesor / CS | sau trebuie sd aibd Tn vedere specificul domeniului

8. P conferentiar universitar / CS Il cu expertizd| Tndeplinit |[Marketing, tema de cercetare aleasi si
probatd in domeniul disciplinelor predate sau cunostintele utile pentru elaborarea tezei de
alfi specialisti in domeniu care indeplinesc doctorat.
standardele stabilite de institujie pentru
functiile didactice si de cercetare mentionate
anterior, n conditiile legii.

A.3.2.1. Cel putin 50% dintre conducdtorii de

doctorat din domeniul supus evaludrii prezintd

minimum 5 publicatii indexate Web of Science

sau ERIH in reviste cu factor de impact sau alte

realizdri, cu semnificatie relevantd pentru

domeniul respectiv in care se regdsesc

contributii de nivel international ce relevd un Identificarea continud a realizdrilor de

progres in cercetarea stiintificd — dezvoltare — performantd pentru conducdtorii de doctorat, dar

inovare pentru domeniul evaluat. Conducdtorii si pentru doctoranzii care au vizibilitate

de doctorat mentionati au vizibilitate internationald.

internationald fn ultimii cinci ani, constand fin: Depunerea unor eforturi suplimentare in vederea
9. IPC calitatea de membru in comitetele stiintifice ale| Tndeplinit |cresterii vizibilitatii internationale a

publicatiilor si conferintelor internationale;
calitatea de membru in board-urile asociatiilor
profesionale internationale; calitatea de invitat
in cadrul conferintelor sau grupurilor de experti
desfasurate in strdindtate sau calitatea de
membru al unor comisii de sustinere a unor teze
de doctorat la universitafi din strdindtate sau in
cotuteld cu o universitate din strdindtate.
Pentru ramurile de stiintd Arte si Stiinta
sportului si educatiei fizice, conducdtorii de

doctorat vor proba vizibilitatea internationald in

conducdtorilor de doctorat si de atragere in cadrul
domeniului Marketing a unor conducatori cu o
bund vizibilitate internationala.

Tn viitor se recomand3 mentinerea acestui nivel de
activitdti de publicare.
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Nr.
Crt.

Tip
indicator
(1P, 1P*, IPC)

Indicator de performanta

Calificativ

Recomandéri

ultimii cinci ani prin calitatea de membru in
board-urile asociatiilor profesionale, prin
calitatea de membru fin comitetele de
organizare a evenimentelor artistice si
competitiilor internationale, respectiv prin
calitatea de membru n jurii sau echipe de
arbitraj Tn cadrul evenimentelor artistice sau
competitiilor internationale.

A.3.2.2. Cel putin 50% dintre conducdtorii de
doctorat arondati unui domeniu de studii
doctorale continud sa fie activi in plan stiintific,
obtinand cel putin 25% din punctajul solicitat

Monitorizarea continud a indeplinirii standardelor

10. ip * prin standardele minimale CNATDCU in vigoare ndeplinit |minimale CNATDCU in vigoare pentru fiecare
la data evaludrii, necesare si obligatorii pentru EondHcEIar e oEtorE:
obtinerea atestatului de abilitare, pe baza
rezultatelor stiintifice din ultimii cinci ani.

B.1.2.1. Admiterea la programele de studii de
doctorat se face in baza unor criterii de selectie
care includ: performanta academicd, de
cercetare si profesionald a candidatilor, un

11. P * interes al acestora pentru cercetarea stiingifici| indeplinit -
sau artisticd/sportiva, publicatii Tn domeniu si o
propunere de temd de cercetare. Un interviu cu
solicitantul este parte obligatorie a procedurii
de admitere.

. - Adaptarea i actualizarea permanentd a

:hzi;t-rt}t:::g;?/r::slai: F::Lef::;: b;?:itn?:r:ut‘:je"i continutului acestor discipline relevante pentru

N ) N pregdtirea n cercetarea stiintificd a doctoranzilor
discipline relevante pentru pregdtirea fin ) in domeniul Marketing

12, P cercetarea stiintificd a doctoranzilor, dintre care| Indeplinit Realizarea in cadrul d.isciplinelor din planul de
cel putin o disciplind este destinatd studiului inv&tAmant propus a unor seminarii pe probleme
aprofund?t al 'm'etodologlel cercetdril 5i / sau de metode de cercetare (calitative si cantitative)
prelucrdrii statistice a datelor. specifice domeniului Marketing,

B.2.1.2. Existd cel putin o disciplind dedicatd
fmc" i (CEIEEtanca st!"_]tm.ca 7! ;.)rc?prletétu A ... |Realizarea unor seminarii periodice/ workshop-uri

13. P intelectuale sau tematici bine delimitate pe| Indeplinit e
aceste subiecte in cadrul unei discipline predate pe probleme de eticd in cercetare.
in programul de pregdtire.

Mentinerea acestor mecanisme prin care se

asigurd cd programul de pregdtire bazat pe studii

universitare avansate aferent domeniului evaluat,
B.2.1.3. IOSUD are create mecanismele prin vizeazd rezultatele. Tnvagar, “precizénd'
care se asigurd cd programul de pregdatire bazat cunostintele, - abilitdtile, "responsabll.ltatea $!
pe studii universitare avansate, aferent autonomia pe care studentii doctoranzi ar trebu!
domeniului evaluat, vizeazd rezultatele gl 12 doRAnGEEsed Mlpd. PaTENrgeiEs ASCAE!
IS— . ) - SRR N .. |discipline sau prin activitdtile de cercetare.

14. P invatdrii", precizdnd cunostintele, abilitatile si| Indeplinit Se recomand necesitatea stabilirii unei corelatii
;es;;onsab.llltatfa ;I a.utgn'om(;a Ege cdare st;dden;; dintre rezultatele fnvdtdrii la nivelul fiecdrui curs
pg:cgzs:;aar f;:céljrleis d(:sciglinz ezzcu :sn cu cele specifice programului de studii doctorale
activititile de cercetare in domeniul Marketing (prezentarea unor aspecte

specifice). Aceastd recomandare este necesard
pentru asigurarea conformitdtii mecanismelor de
stabilire si verificare a rezultatelor Invatdrii cu
standardele UE.

15, P C.1.1.1. Scoala doctorald in care se Tncadreaza Tndeplinit Monitorizarea permanentd a structurii si

domeniul de studii universitare de doctorat face

activitdtilor de asigurare a calitdtii in universitate
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Tip
glr'; indicator Indicator de performanta Calificativ Recomandari
" [{IP, IP*, IPC)
dovada desfasurdrii constante a procesului de in conformitate cu reglementdrile existente,
evaluare si asigurare internd a calitdtii acestuia pentru a deveni parte a culturii organizationale a
in conformitate cu o procedurd dezvoltatd si institutiei. Ar trebui si se pund accentul pe
aplicatd la nivel de 10OSUD, printre criteriile evolutia si dezvoltarea unei adevdrate culturi
evaluate regdsindu-se obligatoriu: organizationale de asigurare a calitdtii in fiecare
a) activitatea stiintificd a conducdtorilor de etapd a parcursului universitar si doctoral.
doctorat;
b) infrastructura si logistica necesare
desfdsurarii activitdtii de cercetare;
c) regulamentele si procedurile pe baza cérora
se organizeazd studiile doctorale;
d) activitatea stiintificd a studentilor doctoranzi;
e) programul de pregdtire bazat pe studii
universitare avansate a studentilor doctoranzi;
f) serviciile de sprijin social si academic (inclusiv
in privinta participdrii la diferite manifestari,
publicarea de articole samd) si de consiliere
puse la dispozitia studentilor doctoranzi.
Se recomandd o mai bund operationalizare a
C.1.1.2. Pe parcursul stagiului de pregdtire prevederilor acestei proceduri si intocmirea unui
doctorald sunt implementate mecanisme de plan de mdsuri pentru imbundtafirea continud a
evaluare care vizeazd identificarea nevoilor, proceselor academice si administrative. La nivelul
precum si nivelul general de satisfactie fatd de IOSUD-UDJG, se implementeazd in prezent un
16, P* programul de studii universitare de doctorat, ale fndeplinit chestionar privind gradul de satisfactie a
studentilor doctoranzi, in vederea imbunatagirii doctoranzilor in raport cu activitatea desfasuratd
continue a proceselor academice  si in cadrul programului de studii doctorale. Acest
administrative. fn urma analizei rezultatelor instrument ajutd cu sigurantd la identificarea
obtinute, se dovedeste elaborarea si nevoilor studentilor la nivelul scolii doctorale, dar
implementarea unui plan de mdsuri. se recomandd, de asemenea, examinarea
programului de studii de marketing si separat.
C.2.1.1. I0SUD publicd, pe website-ul institutiei
de finvdtdmant superior, cu respectarea
reglementdrilor in vigoare cu privire la protectia
datelor, informatii precum:
a) regulamentul scolii doctorale;
b) regulamentul de admitere;
c} contractul de studii doctorale;
d) regulamentul de finalizare a studiilor care s&
InCIUd5.$I procedura de sustinere publ!céatezel; Actualizarea continud a paginii web a 10SUD-
e) continutul programelor de pregatire bazate UDIG
pe studii universitare avansate; s = . N .
. T — ] " . Informatiile disponibile sunt in cea mai mare parte
17. IPC f) profilul stiingific 5i stiintific, ariile tematlce/ indeplinit [in  limba romani. in cazul fin care
temele de cercetare ale conducdtorilor de . ) . . S
. . . internationalizarea scolii doctorale pe diferite
doctorat din domeniu, precum si date M . o
I8 domenii este o prioritate n viitor, se recomandd
institutionale de contact ale acestora; . . A
. . . ; sd se dezvolte si continutul in limba engleza.
g) lista doctoranzilor din domeniu cu
informatiile de bazd (anul Tnmatriculdrii;
conducdtor);
h) informatii despre standardele de elaborare a
tezei de doctorat;
i} link-uri cdtre rezumatele tezelor de doctorat
care urmeazd a fi sustinute public, precum si
data, ora, locul unde vor fi sustinute acestea, cu
cel putin 20 de zile inaintea sustinerii.
18, P C.2.2.1. Toti studentii doctoranzi au acces fndeplinit Informarea periodicd, In special pentru studentii

gratuit la o platformd cu baze de date

nou admisi in cadrul studiilor doctorale, cu privire
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Tip
:_rt indicator Indicator de performanta Calificativ Recomandari
" (1P, IP*, IPC)
academice relevante pentru domeniul de studii la accesul gratuit la platformele cu baze de date
de doctorat analizat. academice relevante pentru domeniul Marketing.
Asigurarea accesului studentilor doctoranzi la
baze de date adaptate nevoilor specifice
domeniului Marketing.
C.2.2.2. Fiecare student doctorand are acces, la Facilitarea accesului studentilor doctoranzi si
19 P cerere, la un sistem electronic de verificare a indeplinit pentru verificarea lucrdrilor stiintifice realizate pe
i gradului de similitudine cu alte creatii stiintifice parcursul studiilor doctorale (articole stiintifice,
sau artistice existente. rapoarte de cercetare).
Prezentarea modului de acces la infrastructura de
cercetare existentd cdtre studentii nou admisi la
C.2.2.3. Toti studentii doctoranzi au acces la studii de doctorat.
laboratoarele de cercetare stiintificd sau alte Toti studentii doctoranzi au acces la infrastructura
20. P facilititi in functie de specificul domeniului /| indeplinit |de cercetare a universitagii. Potrivit informatiilor
domeniilor din cadrul scolii doctorale, conform primite, facilititile de cercetare sunt la un nivel
unor reglementdri interne. bun si se recomandd mentinerea stdrii actuale si
dezvoltarea in cazul in care conditiile financiare
permit.

Concluzii si recomandari generale

Programul de studii universitare de doctorat Marketing are misiunea de a oferi

candidatilor o baza solidd pentru gandirea critica, prin promovarea unor dezbateri relevante
pentru consolidarea rolului expertizei de marketing, atat in excelenta academica, cat si prin
furnizarea de solutii de avangarda la problemele sociale.

Obiectivele programului de studii universitare de doctorat - domeniul Marketing:
Din perspectiva cercetarii academice de excelentd, programul vizeaza intelegerea si
aprofundarea abordarilor teoretice si metodologice a diferitelor aspecte ale
cercetarilor avansate de marketing, precum si testarea aplicabilitdtii acestor
cunostinte prin dezvoltarea de ipoteze si promovarea unor perspective teoretice care
vor imbogati baza actuala de cunostinte.

Conceptualizarea, operationalizarea si dezvoltarea unor noi idei de cercetare axate pe
furnizarea de solutii la problemele societdtii, cu relevanta in ghidarea elaborarii
politicilor publice si sectoriale, din perspectiva interdisciplinard si complementara
cercetadrii academice de excelenta.

Evaluarea pertinentei modelelor analitice relevante din literatura de specialitate
pentru revizuirea si imbunatatirea diferitelor aspecte ale deciziilor de marketing, cum
ar fi lansarea de noi produse, proiectarea liniei de produse, strategia de stabilire a
preturilor, deciziile publicitare, organizarea si compensarea fortei de vanzare,
proiectarea canalelor de distributie, deciziile de promovare, comunicarea inovarii.
Programul vizeaza familiarizarea studentilor doctoranzi cu problemele si abordarile
cheie in modelarea empirica, cu scopul de a garanta generarea de cunostinte prin
utilizarea metodelor statistice cantitative, calitative, econometrice si de instruire
asistata, prin aplicarea acestora la problematica de marketing.

Originalitatea programului constd in adoptarea, dezvoltarea si utilizarea unor

platforme pilot dedicate de instruire asistatd a studentilor in faza procesarii informatiilor si
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simuldrilor de marketing, vizdnd dobandirea unor cunostinte avansate privind cerintele
modelelor complexe de management al datelor experimentale, prin metode de optimizare a
ludrii deciziilor si alocarii resurselor.

Obiective specifice in domenii de avangarda:

1. Dintr-o perspectiva multidisciplinara, conducatorii de doctorat in domeniul Marketing
isi propun sa construiascd cunostinte fundamentale, aplicabile in domeniul detectarii
si promovarii comportamentului responsabil, guvernantei si consumului responsabil,
la nivelul publicului relevant: intra / inter-organizatii (publice sau private) si / sau actori
individuali (consumatori, utilizatori, angajati, candidati, profesionisti).

2. Consolidarea identitatii competitive prin activarea avantajelor expunerii brandului de
angajator pentru stimularea perspectivelor de crestere, prin profiluri calificate de
marketing a organizatiilor si firmelor din domeniile critice, educatie superioara,
cercetare dezvoltare, start-up-uri de inalta tehnologie, sectoare de specializare
inteligenta. Cercetarea avansata de marketing va contribui la depasirea dificultatilor
de comunicare a valorii brandului prin explicitarea beneficiilor functionale, economice
si psihologice cu scopul de a-i consolida credibilitatea.

3. Tn ciuda interesului crescind pentru marketingul resurselor umane, interfetele dintre
marketing si resurse umane raman de explorat, iar dezvoltarea unor studii pe
transpunerea unui concept de ospitalitate virtuald la consolidarea identitatii brandului
deschide perspective atractive. O abordare multicriteriala a analizei de continut, prin
valorificarea tehnologiilor inteligente, va genera o tipologie inovativa a practicilor de
comunicare cu relevanta pentru comunitatea de marketing.

Programul de studii universitare de doctorat Marketing este adresat absolventilor cu
studii universitare in domeniul stiintelor economice pentru a completa abilitatile profesionale
si de cercetare.

Programul de pregatire doctorala ofera doctoranzilor posibilitatea sa acumuleze
cunostinte si competente, care le permite sa aiba abordari interdisiciplinare, sa isi valorifice
rezultatele cercetarilor in continutul unor articole publicate atat in volumele conferintelor cat
si in jurnale de specialitate.

Tn promovarea calitatii proceselor didactice si de cercetare doctorald, colectivul de
conducatori de doctorat din cadrul FEAA urmareste:
<> promovarea principiilor eticii universitare si a deontologiei profesionale;
<> cresterea ponderii conducatorilor de doctorat titulariin structura scolii doctorale;
< aplicarea unei politici de incurajare a performantei atat la nivelul conducatorilor de

doctorat cat si a doctoranzilor;

< aprofundarea cercetarii stiintifice universitare multidisc linare.

\
Prof. univ. dr. Cosmin DOBRIN

Prof. univ. dr. Rdzvan-Liviu NISTOR

Stud. Cristi-Petru POPESCU
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