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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 6796, din data de 14.12.2023, Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-

Napoca solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
SOCIOLOGIE.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 2768 din data de 23.05.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii . Limba de | Forma de credite de
, , Locatie o am a .
crt. universitare de masterat predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Cercetare sociologica avansata | Cluj-Napoca | romana IF 120

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia
permanenta de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii — a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisiei permanente de specialitate Calificativ
ort. (indeplinit/ partial
indeplinit/ neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Misiunea si obiectivele programului de nivel master Cercetare sociologicd avansaté sunt in concordanta | Indeplinit
domeniul de studii universitare de | cu misiunea Facultatii de Sociologie si Asistenta Sociala (diseminarea cunostintelor din sfera stiintelor
masterat sunt in concordanta cu misiunea | sociale, in special sociologie, antropologie si asistenta sociala, producerea de cunostinte noi in domeniul
institutiei de Tinvataméant superior, cu | sociologic, in special in ceea ce priveste fenomenele si procesele din societatea noastra,
cerintele educationale identificate pe | profesionalizarea diferitelor forme de interventie socialad, implicarea in viata comunitatii prin oferirea de
piata muncii. consultanta institutiilor si organizatiilor din comunitate pentru derularea de studii si/sau interventii care
au ca scop cunoasterea si imbunatatirea functiondrii sociale).
2. | Obiectivele declarate (competente, sub | Competentele si rezultatele prevazute ale studentilor pentru cursul ciclului de masterat in specializarea | Indeplinit
forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si | Cercetare sociologica avansata sunt incluse in suplimentul de diploma, exprimate explicit si sunt aduse
rezultatele obtinute de catre studenti pe | la cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si externi.
parcursul procesului de invatare, pentru
toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate explicit
si sunt aduse la cunostinta candidatilor si
a beneficiarilor interni si externi.
3. | Institutia coordonatoare a programelor de | Planul de invatdmant al masterului evaluat este revizuit anual, prin consultarea partenerilor din mediul | Indeplinit

studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai

social si economic, potentiali angajatori ai absolventilor programului de studii. Experti nationali si
internationali ofera sugestii privind programul de studii cu ocazia organizarii unor evenimente sau
cercetari comune sau sa raspunda la chestionare elaborate in acest scop in cadrul unor intalniri oficiale
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

mediului academic inclusiv studenti, ai
mediului  socio-economic si  cultural-
artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor
intalniri oficiale consemnate prin procese
verbale, minute etc.

consemnate in procese verbale si minute. Deoarece Universitatea Babes-Bolyai face parte din
Consortiul Universitaria, alaturi de Universitatea din Bucuresti, Universitatea Al..Cuza din lasi si
Universitatea de Vest Timisoara, in cadrul departamentelor de sociologie din Consortiu au loc consultari
periodice privind programele de studii. In perioada 10-11 mai 2019 FSAS-UBB a g&zduit intalnirea
reprezentantilor departamentelor de sociologie din Consortiu, agenda intalnirii incluzand si discutii pe
marginea planurilor de invatdmant. in acest mecanism sunt prinsi si reprezentantii principalelor institutii
publice si private de cercetare sociologica din Cluj-Napoca, anume: Institutul pentru Studierea
Problemelor Minoritatilor Nationale (ISPMN), Institutul Roman pentru Evaluare si Strategie (IRES), Metro
Media Transilvania, C.C.S.A.S., Encore Research, Kynetec Romania (fosta Kleffman Group). In data de
12 mai 2023 a fost organizat evenimentul Cercetarea sociologica azi, la care au discutat la masa
rotunda despre prezentul si viitorul cercetarii sociologice,

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat
este proiectat si  documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din
Invatdmantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat  elaborate de  ARACIS.
Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definita perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Programului de master de Cercetare sociologica avansata ii corespund calificarile: asistent de cercetare
in sociologie, Cod COR/ESCO: 263209; asistent de cercetare in antropologie: Cod COR/ESCO:
263211; intercultural communications adviser (ESCO) Cod COR/ESCO: 2632.6.

Indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in stransa
corelare cu una sau mai multe calificari si
ocupatii  existente in  Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) si
standardele ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

Programului de master de Cercetare sociologica avansata i corespund calificarile: asistent de cercetare
in sociologie, Cod COR/ESCO: 263209; asistent de cercetare in antropologie: Cod COR/ESCO:
263211; intercultural communications adviser (ESCO) Cod COR/ESCO: 2632.6.

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare
profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare.

Nu este cazul

Nu este cazul
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

7. | Programele de studii universitare de | Programul de master de Cercetare sociologica avansata ofera oportunitatea continuarii studiilor in ciclul | Indeplinit
masterat de cercetare ofera oportunitati | de studii de doctorat prin faptul ca invatarea realizata in cadrul masterului de cercetare poate fi
de continuare a studiilor in ciclul de studii | echivalata cu primul an de studiu din cadrul programelor de studii universitare de doctorat.
de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

8. | Institutia  de  Tnvatdmant  Superior | Institutia de Invatamant Superior se ghideaza in sustinerea si promovarea integritatii academice pe | Indeplinit
promoveaza si aplica politici clare si | Codul de Etica si Deontologie Profesionala al UBB adoptat prin hotararea Senatului nr.
documentate privind integritatea | 24.051/10.12.2019, intemeiat pe urmatoarele principii fundamentale: libertate academica, competenta
academica, protectia dreptului de autor si | si profesionalism, integritate, onestitate intelectuala, colegialitate, loialitate, dreptate si echitate,
impotriva  plagiatului, a fraudei si a | nediscriminare si egalitate de sanse, responsabilitate. Raspunderea pentru respectarea dispozitiilor
oricarei forme de discriminare, conform | Codului de etica revine fiecarui membru al comunitatii academice, iar institutia dispune de practici si
legislatiei in vigoare si Codului de etica si | mecanisme care asigura si controleaza aplicarea acestora. Structura institutionala insarcinatd cu
deontologie  aprobat de  Senatul | supravegherea aplicarii dispozitiilor acestui Cod este Comisia de Etica a UBB. Aceasta este o structura
universitar. independenta in raport cu Senatul si Rectoratul, ea functioneazéd in baza prevederilor Legii

Tnvatamantului Superior 199/2023, ale Legii nr. 206/2004 privind buna conduita in cercetarea stiintifica,
dezvoltarea tehnologica si inovare, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in baza unui
regulament adoptat de Senat in iulie 2012. Comisia de etica are competen|a de a investiga si propune
sanctiuni in cazul in care constata abateri de la etica cercetarii. Rolul Comisiei este si unul proactiv, de
educare, prevenire, constientizare a comunitatii academice. Comisia a elaborat un succint ghid anti-
plagiat pentru studentii de la toate nivelurile de studii.

A2. Baza materiald si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatamant superior prezinta | UBB are dovada detinerii sau inchirierii spatiilor pentru activitatile didactice si aplicative Indeplinit
dovada privind detinerea sau inchirierea
spatiilor pentru activitatile
didactice/aplicative/ laboratoare etc.

10.| Dotarea sélilor/laboratoarelor didactice, a | Dotarea salilor/laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde exigentelor specifice, a misiunii si | Indeplinit
laboratoarelor de cercetare sau creatie | obiectivelor asumate prin programele de studii si a unui masterat de cercetare in sociologie
artistica si/sau a centrelor de cercetare
corespunde  misiunii  si obiectivelor
asumate prin programele de studii, tipului
de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.

11.| Unitatea de invatdmant supusa evaluarii | In incinta facultatii functioneaza o biblioteca si o sald de lecturé ce fac parte din Biblioteca Central | indeplinit

trebuie sa dispuna de spatii de studiu
individual sau In grup cu acces la fond de
carte, baze de date internationale si

Universitara ,Lucian Blaga”. Colectiile bibliotecii din cadrul facultati au fost constituite initial din
transferurile de la Biblioteca de Istorie si Filosofie, sporind considerabil prin cumparare, schimb
international, donatiile cadrelor didactice, precum si prin numeroasele volume achizitionate din granturi.
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periodice In domeniul specializarii in care
se organizeaza Tnvatamantul la nivel de
masterat.

In prezent, fondul de carte al bibliotecii numé&ra aproximativ 7800 de volume si 137 titluri de periodice.
Pot fi accesate on-line colectiile digitale JSTOR, Sage Jounals On-Line, EBSCO, etc. Domeniile
specializarii in care se organizeaza invatamantul la nivel de masterat evaluat sunt acoperite de
publicatiile existente.

12.| Fondul de carte propriu din literatura de | Fondul de carte existent din literatura de specialitate romana si stréin& este suficient pentru acoperirea | Indeplinit
specialitate romana si straina trebuie sa | integral a disciplinelor din planul de invatamint a masterului evaluat. Peste 50% reprezinta titluri de carte
existe intr-un numar de exemplare | sau cursuri de specialitate pentru domeniul supus evaluarii, aparute n ultimii 10 ani in edituri
suficient pentru a acoperi integral | recunoscute la nivel national, precum si international. La acestea se adauga reviste de specialitate din
disciplinele din planurile de invatamant, | baze de date internationale accesibile prin BCU.
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri
de carte sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii, aparute 1in
ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international
13.| Stagiile de cercetare se pot efectua in | Stagiile de cercetare si practici profesionald/ aplicatd se desfisoara in laboratoare si centre de | Indeplinit
laboratoarele si/sau in centrele de | cercetare dotate corespunzator.
cercetare ale facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.
14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Laboratoarele de cercetare aflat la dispozitia studentilor masterului de Cercetare sociologica avansata | Indeplinit
corespunde exigentelor temelor abordate | corespund tuturor exigentelor tematicilor abordate si a design-ului si realizarii cercetarilor sociologice.
in cadrul programelor de studii de
masterat de cercetare si permite si
realizarea unor cercetari de anvergura pe
plan national si eventual international.
15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and | Serviciile ICT sunt actualizate iar studentii au acces usor la acestea. Facilititile TIC (Tehnologia | indeplinit

Communication Technology) sunt
permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie Tn
grupuri organizate.

Informatiei si Comunicatiilor) destinate studentilor Universitatii Babes-Bolyai cuprind: 1. Infrastructura
TIC (Laboratoarele didactice din facultai si infrastructura de comunicatii aferenta, Infrastructura din
complexul Hasdeu si Economica); 2. Software de baza - Microsoft Windows, MS Office, MS Front Page
si alte software-uri instalate in laboratoarele didactice; 3. Sisteme informatice dedicate tuturor
studentilor din Universitatea Babes-Bolyai, precum posibilitatea de consultare a traiectoriei scolare
printr-o interfata web accesibila, acces la e-mail prin conturi create in domeniul ubbcluj.ro si pe
platformele MS Teams; 4. Sistemele InfoChiosc de informare asupra facilitatilor oferite in Universitatea
Babes-Bolyai; 5. Acces la Internet wireless in cladirea facultatii; 6. Biblioteci electronice - utilizatorilor
retelei UBBNet li se ofera acces on-line la bibliotecile electronice abonate prin intermediul Bibliotecii
Centrale Universitare "Lucian Blaga": Proquest, Springerlink, European Sources Online, PCI FulllText,
History Online, Literature Online, Ebsco. In cursul lunilor octombrie-noiembrie 2023 FSAS-UBB a
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realizat o lucrare ampla de infrastructura IT prin instalarea unor retele wireless noi, diferite pentru
personalul didactic si cel auxiliar si, respectiv, pentru studenti si vizitatori.

16.| Pentru programele de studii cu predare in | Programul de master este in limba romana dar exist& cursuri in limba englez si fisele disciplinelor si | Indeplinit
limbi straine exista resurse de studiu | bibliografia acestor cursuri sunt tot in engleza. Exista resurse de studiu disponibile care acopera toate
realizate in limbile respective. cerintele acestor cursuri.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat conform | Personalul didactic este angajat conform criteriilor stabilite in carta UBB si a Metodologiei de ocupare | indeplinit
criteriilor de recrutare stabilite la nivel | a posturilor didactice si de cercetare vacante in UBB din 8.05.2017. Aceste criterii se supun legilor in
institutional, in conformitate Cu | vigoare.
prevederile legale.

18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil | Conform Cartei UBB si a Regulamentului de organizare si functionare a FSAS-UBB responsabilitatea | Indeplinit
al domeniului de masterat asigura | compatibilizarii programului de masterat revine directorului de department si coordonatorului
compatibilizarea programelor de studii din | programului de master.
domeniu.

19.| Personalul didactic este format din | Personalul didactic al masterului de Cercetare sociologicd avansatd este format din profesori | Indeplinit
profesori universitari, conferentiari | universitari, conferentiari universitari, lectori universitari titulari si asociati si specialisti. Numarul de
universitari, sefi de lucrari (lectori | specialisti este sub 20% din total cadre didactice. Titularii disciplinelor complementare au titlul de doctor
universitari)  titulari sau asociati, sau | in domeniul disciplinelor predate sau intr-un domeniu apropiat si au preocupari stiintifice relevante in
specialisti reputati (maxim 20% din total | domeniul respectiv.
cadre  didactice  implicate  intr-un
program); titularii disciplinelor
complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor in domeniul disciplinelor predate.

20.| Pentru acreditarea domeniilor si a | Dou3 dintre cadrele didactice titulare care predau la CSA sunt profesori universitari abilitati conducatori | Indeplinit

programelor de studii universitare de
masterat este necesara prezenta la
fiecare program de studii universitare de
masterat a cel putin unui cadru didactic
cu titlul de profesor universitar si a unui

conferentiar  universitar,  titulari  in
universitatea  organizatoare,  avand
pregatirea initiala sau  doctoratul,

abilitarea, conducere de doctorat si/sau
rezultate  stiintifice  recunoscute  si
relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat evaluat.

de doctorat: prof.dr. Mircea Comsa si prof.dr. Irina Culic, membri ai Scolii Doctorale Sociologie a UBB.
Ambii au rezultate stiintifice recunoscute si relevante Th ramura de stiinta in care se ihcadreaza domeniul
de masterat evaluat.
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21| Cel putin 50% din cadrele care presteazé | 55% dintre disciplinele din planul de invatamant sunt acoperite de cadre didactice titulare cu gradul de | Indeplinit
activitati didactice asistate integral trebuie | profesor sau de conferentiar universitar.
sa presteze aceste activitati in calitate de
titular in institutia organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.
22| Cel putin 50% din disciplinele din planul | Peste 50% din disciplinele din planul de invatdmant, normate in Statul de functii potrivit formei de | Indeplinit
de invatamant asistate integral, normate | invatamant, au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.
in Statul de functii potrivit formei de
invatamant, au ca titulari cadre didactice
cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23.| Personalul auxiliar care asigurd suportul | Existd personal auxiliar specializat (inginer de sistem ICT) care asigura suportul tehnic al laboratoarelor | Indeplinit
tehnic in laboratoarele didactice si de | de cercetare si didactice legate de cerintele desfasurarea activitatilor practice-aplicative prevazute in
cercetare/creatie artistica este adecvat | planul de invatamant al masterului de Cercetare sociologica avansata.
pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.
24| Institutia de nv&tamant superior aplici o | Recrutarea studentilor se face conform Regulamentului de admitere al Facultéti de Sociologie si | Indeplinit
politica  transparentda a  recrutarii, | Asistenta Sociala, aprobat de Senatul Universitatii Babes-Bolyai. Admiterea la studii de masterat este
admiterii, transferurilor si  mobilitatilor | deschisa tuturor absolventilor cu diploma de licentd sau echivalenta, indiferent de anul absolvirii
studentilor la ciclul de studii universitare | programului de licenta, in limita locurilor si la specializarile acreditate la universitate. Admiterea la
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare. | masterat se organizeaza in luna iulie si septembrie 2024, conform calendarului stabilit. Pentru toate
specializarile este obligatorie prezentarea unui certificat de competenta lingvistica intr-o limba de
circulatie internationala cu punctajul minim 17 din 30 de puncte maxim posibile.
25| Admiterea se bazeazd exclusiv pe | UBB aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntat& public cu cel putin 6 luni | Indeplinit
competentele academice ale candidatului | Tnainte de admitere. Sunt aduse la cunostinta candidatilor, prin afisare pe site-ul dedicat toate
si nu aplica niciun fel de criterii | informatiile privind calendarul de admitere, metodologia proprie, numarul de locuri, conditii de inscriere,

discriminatorii.

conditii pentru recunoasterea diplomelor din strainatate, facilitati si conditii speciale in cadrul procesului
de admitere, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati, taxe si alte informatii utile candidatilor.
Departamentul de Sociologie si Asistenta Sociala realizeaza anual o brosura care cuprinde informatii
privind procesul de admitere si oferta educationala a fiecarui program de master. Admiterea se bazeaza
exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu exista niciun fel de criterii discriminatorii. La
programele de masterat din domeniul sociologie admiterea se organizeaza pe locuri finantate de la
bugetul de stat si pe locuri cu taxa, in limita capacitatii de scolarizare aprobata de ARACIS. Admiterea
se face strict in ordinea descrescatoare a mediilor generale obtinute de candidati la examenul de licenta
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(60%) si evaluarea unui proiect de cercetare sau rezumatul lucrarii de licenta daca a fost sustinuta in
domeniul sociologiei si a unei scrisori de motivatie (40%).
26.| La nivelul universitatii/ facult&tii existd o | La nivelul UBB admiterea se realizeaza pe baza unei metodologii proprii, avizatd de Senat si publicatad | Indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de studii | pe site-ul institutiei
universitare de masterat, ca document
distinct sau ca parte a unui regulament de
admitere pentru toate ciclurile de studii
din universitate.
27.| Se recomanda ca studenti de la | Nu este cazul, programul evaluat este stiintific. Nu este cazul
programele de masterat profesionale sa
fie absolventi ai programelor de licenta din
aceeasi ramura de stiinte din care face
parte programul de studii universitare de
masterat.
28.| Se recomandd ca studenti de la | Solicitarea unui proiect de cercetare cu specificatii detaliate sau a sintezei lucrérii de licent daca | Indeplinit
programele de masterat de cercetare sa | aceasta a fost sustinuta in domeniul sociologie dirijeaza selectia studentilor in primul rand din randul
fie absolventi ai programelor de licenta din | absolventilor programelor de licenta din domeniul sociologie sau a celor care detin expertiza de
domeniul fundamental din care face parte | cercetare sociala
programul de studii universitare de
masterat.
29.| Gradul de promovare a studentilor dupa | Statistici privind promovabilitatea studentilor Indeplinit
primul an de studii confirma adecvarea | = Promotia Gradul de promovare anul | %
conditilor de admitere (statistici din | 1.2021-2022  77%
ultimele trei promotii). 2. 2022-2023 100%
3.2023-2024 50%
Promovarea studentilor de la programul evaluat dupa primul an de studii, pentru ultimele promotii
confirma adecvarea conditiilor de admitere si eficienta continuturilor abordate. Desi grupele de
studenti sunt relativ mici, acestia sunt foarte interesati de activitatile desfasurate si intentioneaza in
foarte mare masura sa isi continue studiile la programe de doctorat
30.| Admiterea/transferul se face in limita | Domeniul de masterat sociologie detine in prezent o capacitate de scolarizare de maxim 400 de | indeplinit
capacitatii de scolarizare aprobate de | studenti, in cadrul sau fiind organizate 5 programe de master. Numarul de studenti pentru toate seriile
ARACIS si publicate iIn HG din anul | de studiu nu depaseste capacitatea de scolarizare. Conform Anexei lll la FV, in anul | de studiu au fost
calendaristic curent. inscrisi 92 de studenti pentru toate programele si 182 in total.
31, Studentii inmatriculati au incheiat cu | Conform Metodologiei de admitere si a celor constatate in timpul vizitei, candidatii declarati admisi atat | indeplinit
institutia un Contract de studii, in care | pe locurile bugetate, cat si pe cele cu taxa au obligatia de a semna Contractul de studii in care sunt
prevazute drepturile si obligatiile partilor
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sunt prevazute drepturile si obligatiile
partilor.

32.| Conceptia planurilor de invatamant s-a | Planurile de invatamant au fost elaborate prin consultarea mediului academic, a institutiilor de cercetare, | Indeplinit
realizat cu  consultarea  mediului | a angajatorilor, a absolventilor si cu respectarea standardelor ARACIS specifice. Consultarile efectuate
academic, a institutiilor de cercetare, a | sirevizuirile aferente sunt documentate corespunzator
angajatorilor, a absolventilor si prin
consultarea  Standardelor  specifice
domeniului de masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.
33.| Structura si continutul programelor de | Conform planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor sunt vizate dezvoltarea unor competente | indeplinit
studii, organizarea proceselor de predare, | stiintifice specifice, in concordanta cu obiectivele Tnvatarii asumate pentru toate programele de
invatare si evaluare precum si cele de | masterat. Programul CSA, fiind un masterat stiintific, se evidentiaza prin focusarea pe cercetare, atat
supervizare a cercetarii sunt centrate pe | prin discipline teoretice, dar si prin laboratoare practice
dezvoltarea de competente si contribuie
prin adecvarea lor la atingerea
obiectivelor si rezultatelor asteptate.
34.| Planurile de invatamant cuprind explicit | Planul de invatamant contine in semestrul IV doua discipline dedicate elaborérii lucrarii finale: Stagiu de | Indeplinit
activitati practice (laboratoare, proiecte, | documentare bibliografica in vederea elaborarii dezertatiei si Stagiu de cercetare empirica In vederea
stagii de practica, activitati de creatie si | elaborarii dizertatiei, ambele avand cate 8 credite.
performanta, internship etc.) si o
disertatie prin care se atesta ca fiecare
student a acumulat competentele
asteptate.
35| Conceperea  curriculumului  reflectd | Conform planului de invatamant sunt prevazute 4 discipline optionale cate una pentru fiecare semestru, | Indeplinit
centrarea pe student a procesului de | studentii putdnd alege dintr-un pachet de discipline optionale prestabilite (fiecare pachet continand 5
invatare si predare, permitand alegerea | discipline distincte in semestrele | si lll si 6 discipline in Il si IV), sau alte discipline existente la oricare
unor trasee de invatare flexibile, prin | program de masterat din UBB, dar cu acceptul prealabil al coordonatorului de master (pentru validarea
discipline optionale si facultative si | unei compatibilitati minime cu specificul specializarii). Din analiza fiselor disciplinelor predate la
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol | programul evaluat se poate constata centrarea pe student a procesului didactic.
activ in procesul de invatare.
36| Modul de organizare a procesului de | Planul de inv&tdmant, organizarea activitatilor didactice si metodele de predare utilizate sunt evaluate | Indeplinit

invatare si predare si  metodele
pedagogice folosite sunt evaluate
periodic si modificate atunci cand este
cazul.

si revizuite periodic de catre directorul de departament, prin discutii cu titularii de disciplina si cu
consultarea angajatorilor (conform discutiilor purtate in timpul vizitei cu cadrele didactice si cu
angajatorii).
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37.| Structura programelor  de  studii | Prin profilul disciplinelor incluse in planul de invatdmant, cum ar fi: Stat, teritoriu, cetatenie, Grupuri | Indeplinit
incurajeaza o abordare interdisciplinara, | marginale si excludere sociala, Migratie internationala si globalizarea pietei muncii, etc., se asigura o
prin  activitati care contribuie la | perspectiva interdisciplinara, cu impact direct asupra dezvoltarii profesionale a studentilor
dezvoltarea profesionald si in cariera a
studentilor.
38.| Continutul programelor de studii de | Majoritatea studentilor inscrisi la programul de master evaluat intentioneaza sa isi continue studiile | Indeplinit
masterat de cercetare constituie o baza | doctorale In domeniul sociologie pe baza proiectelor aflate in prezent in desfasurare. O mare parte
efectiva pentru studile doctorale 1in | dintre absolventii participanti la intélnirea organizata sunt in prezent inscrisi la programe de doctorat
domeniul evaluat. nationale sau internationale cu teme initiate in timpul programului de master.
39, Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe | Fisele disciplinelor se regésesc si pe site-ul departamentului fiind direct asociate cu planul de invatdmant | indeplinit
student a procesului de invatare-predare- | si accesibile public. Ele contin toate elementele legate de continuturile abordate, tematica pentru
evaluare, includ activitati didactice si | seminar, bibliografie, cerinte pentru evaluarea finala, numar de ore alocate si reflecta pe deplin
specifice studiului individual, precum si | centrarea pe student a procesului didactic
ponderea acestora in procesul de
evaluare finald.
40.| Fisele disciplinelor pentru programele de | Fisele disciplinelor de la programul evaluat (masterat de cercetare stiintifica) vizeaza prin tematica si | Indeplinit
studii de masterat de cercetare stiintifica | continuturile abordate formarea abilitatilor de cercetare si de coordonare si implementare proiecte de
sunt proiectate astfel incat sa asigure | cercetare
studentilor abilitati practice/de cercetare,
care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul de | Disciplinele din cadrul planului de invatdmant vizeaza dezvoltarea competentelor profesionale in | Indeplinit
studii universitare de masterat evaluat, | concordanta cu profilul specializarii pe perioada celor patru semestre alocate.
procesul didactic este astfel organizat
incat sa permita studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii, n
perioada legala prevazuta pentru
finalizarea studiilor.
42| Timpul alocat si metodele de predare si | In fisele disciplinelor sunt prevazute metode de predare adecvate continuturilor abordate (prelegere, | Indeplinit
invatare sunt adecvate continutului | dezbatere, prezentari, demonstratie didactica, studii de caz, proiecte de grup, analize de text etc),
disciplinelor, centrate pe nevoile | centrate pe nevoile studentilor si pe formarea competentelor stiintifice. Pentru fiecare disciplina din
studentilor, asigura dezvoltarea | planul de Tnvatamant se prevede si bugetul de timp necesar: studiu dupa suportul de curs, documentare

competentelor declarate si prezinta un
echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.

suplimentara 1n biblioteca, pregatire activitate de seminar etc.
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43.| Procesul didactic este astfel organizat | Conform fiselor disciplinelor (disponibile si site-ul facultatii), studentii sunt informati cu privire la numarul | Indeplinit
incat sa dezvolte abilitati de studiu | de ore de studiu individual si numarul total de ore pe semestru pentru fiecare disciplina in parte, acestea
individual si  dezvoltare profesionala | fiind calculate in functie de numarul de credite, cu alocarea a 25 de ore / 1 ECTS. Respectarea de catre
continua . studenti a acestor repere temporare le asigura practic dezvoltarea abilitatilor de studiu individual
44| Rezultatele analizelor referitoare la | Rezultatele privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti sunt pozitive si reflectd adecvarea | Indeplinit
calitatea predarii, invatarii si evaluarii | metodelor de predare si evaluare utilizate (conform celor constate in timpul vizitei si a discutiilor cu
studentilor confirma adecvarea metodelor | studentii).
de predare si evaluare utilizate.
45| Metodele si criterile de evaluare a | Fiecare fis a disciplinei cuprinde informatii exacte despre evaluare si metodele de evaluare, aldturi de | Indeplinit
competentelor dobandite (cunostinte si | ponderea acestora in nota finala
abilitati) de studenti sunt explicit incluse n
fisele disciplinelor si sunt adecvate
continutului  disciplinelor si rezultatelor
asteptate.
46.| Mecanismele de contestare a evaludrii | Mecanismele de contestare a evaludrii competentelor si abilitatilor sunt asumate de catre UBB si se | Indeplinit
competentelor si abilitatilor sunt publice si | regasesc in Regulamentul activitatii profesionale a studentilor. Studentii au posibilitatea de a solicita
ofera garantii studentilor privind o | detalii suplimentare privind evaluarea intr-un interval de timp prestabilit, dupa anuntarea rezultatelor pe
reevaluare obiectiva. platforma Academic Infor, inainte de inchiderea cataloagelor electronice. Dupa aceasta se pot initia si
contestatii oficiale ale evaluraii, conform metodologiei UBB
47| In procesul de evaluare a activitdti de | Pentru activitatile de practicé se intocmeste un dosar personalizat pentru fiecare student, accesibil de | Indeplinit
practica/ creatie artistica/ cercetare | catre acestia pe platorma MS Teams. Studentii sunt informati prin aceasta platforma despre
stiintifica se tine cont de aprecierile | oportunitatile de practica si pot accesa inclusiv raportul si evaluarea tutorului de practica
tutorelui de practica/ indrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care
s-a desfasurat respectiva activitate.
48.| Tematica pentru elaborarea lucrérii de | La nivelul Departamentului de Sociologie din cadrul FSAS-UBB existd un ghid pentru elaborarea lucrarii | Indeplinit
finalizare a studiilor (disertatia) poate | de disertatie, cu precizarea stricta a formei si continuturilor vizate. Pentru masteratul de cercetare CSA
contine subiecte propuse si/sau formulate | temele de disertatie sunt direct corelate cu proiectele desfasurate pe parcursul studiilor, inclusiv in
in colaborare cu mediul stiintific, mediul | colaborarile cu mediul socio-economic.
socio-economic si cultural.
49| Eficacitatea  evaludrii  cunostintelor/ | In cadrul FSAS existd o monitorizare si evaluare periodica a eficacitatii activitatii didactice (inclusiv prin | Indeplinit
abilitatilor si legatura cu rezultatele | analiza rezultatelor de dupa sesiunile de examen) pentru ajustarea corespunzatoare a oricaror

declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

probleme. Aceasta se realizeaza complementar la studiul realizat de catre Departamentul de Sociologie
asupra propriilor studenti privind Student Experience
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50.| Existda programe de stimulare si | La nivelul UBB existd programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultéti in procesul de | indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultati in | invatare. Astfel, prin prin HS 12656/16.07.2018, a fost adoptata Strategia de Diminuare a Riscului de
procesul de invatare, a studentilor | Abandon al Studentilor Universitatii Babes-Bolyai. Studentilor aflati in risc de abandon sunt monitorizati
netraditionali sau a celor aflati in situatie | si consiliati conform procedurii specifice (Anexa 1.3.16), care a fost revizuita si semnificativ modificata
de risc. in 2023
51.| Rata de absolvire cu diploma de masterat | Statistici privind absolvirea domeniului de studii (toate programele) raportat la numarul de studenti Indeplinit
a programelor de studii de masterat din | Tnmatriculati in anul II:
domeniul evaluat confirma | ' Promotia Rata de absolvire %
adecvarea/eficacitatea  procesului  de | 1. 2021-2022 74,43%
redare-invatare. (Statistici din ultimele
e oo, ( 2 2022-2023 46,72%
’ 3. 2023-2024 71,06%
Statistici privind absolvirea programului de master evaluat (CSA) raportat la numarul de studenti
inmatriculati in anul Il
Promotia Rata de absolvire %
1. 2021-2022 -
2 2022-2023 50%
3.2023-2024 100%
Valorile de mai sus vizeaza ponderea absolventilor cu lucrare de disertatie raportata la numarul de
studenti inmatriculati la inceputului anului Il de studiu. Remarcam faptul ca rata de promovabilitate a
fost de fapt de 100%, toti studentii de la CSA inscrisi la examenul de finalizare a studiilor promovandu-
l.
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52.| Institutia/facultatea  supusd  evalurii | Studentii au acces la facilititile oferite de Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga” din Cluj-Napoca In | indeplinit
trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond | prezent, fondul de carte al bibliotecii numara aproximativ 7800 de volume si 137 titluri de periodice. De
de carte si periodice relevante in domeniul | asemenea, pot fi accesate on-line colectiile digitale JSTOR, Sage Jounals On-Line, EBSCO, etc. Domeniile
specializarii in care se organizeaza | acoperite de publicatiile existente sunt, printre altele: Sociologie, Antropologie sociala, Antropologie culturala,
fnvatamantul la nivel de masterat, in | Demografie, Managementul resurselor umane, Metode de cercetare sociala, Sociologia comunicarii si mass-
format fizic si/sau electronic (acces la | media, Politici sociale, Analiza statistica a datelor, Dezvoltare locala
baze de date academice online).
53.| Disciplinele din planul de invatamant | Pentru toate disciplinele din planul de invatamant bibliografia obligatorie este scanata (cu respectarea Indeplinit

trebuie sa fie acoperite cu bibliografia
didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de

drepturilor de autor) si poate fi accesata in platforma MS Teams de catre fiecare student.
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curs) la dispozitia studentilor, in format
electronic sau in numar suficient de
exemplare tiparite.

54| Universitatea/facultatea care organizeazé | Prin utilizarea retelei proprii, studentii au acces la baze de date internationale la care universitatea este | indeplinit
programele de studii universitare de | abonata: Anelis, JSTOR, Sage Jounals On-Line, EBSCO, etc
masterat asigura studentilor accesul
electronic la baze de date nationale si
internationale specifice  domeniului de
studii universitare de masterat.
55.| Stagiile de practicé/cercetare/creatie se | Programele de studii universitare de masterat evaluate prevad stagii de practica care se desfasoara pe | Indeplinit
desfasoara pe baza unor acorduri de | baza unor acorduri de colaborare cu agenti socio-economici, institutii, organizatii non-guvernamentale
colaborare cu agenti socio-economici, | relevante pentru domeniul de studii universitare de masterat. Activitatile de practica se desfasoara pe
institutii, organizatii non-profit cu activitati | baza unui Regulament de practica prorpiu
de productie, proiectare, cercetare, Si
creatie cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru  domeniul de studii
universitare de masterat.
56.| Pentru programele de studii universitare | Nu este cazul, programul este in limba romana. Indeplinit
de masterat cu predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune la
dispozitia studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de predare.
57| Institutia de Tnvatdmant superior oferéd | La nivelul UBB existd o preocupare continud pentru sprijinirea procesului de invatare. Serviciile oferite | Indeplinit
studentilor sprijin relevant pentru procesul | studentilor si absolventilor au fost realizate prin Unitatea de Suport si Dezvoltare pentru Studenti (SDS-
de invatare: consiliere iIn cariera, | UBB) infiintata in 2021, care are in subordine urmatoarele structuri: Centrul de Cariera, Orientare
consultanta si asistenta etc. Profesional& si Alumni (CCOPA), Centrul de consiliere ,Student Expert”, Centrul de invatare StudHub,
Biroul pentru Studentii cu Dizabilitati (BSD), Biroul pentru Voluntariat
58.| Exista programe de stimulare si | UBB ofera programe dedicate pentru recuperarea studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a | Indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultati in | celor netraditionali si a celor proveniti din grupuri dezavantajate prin activitatea Unitatii de Suport si
procesul de invatare, a studentilor | Dezvoltare pentru Studenti (SDS-UBB)
netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.
59.| Existd resurse educationale alternative | Resursele educationale digitale de invatare sunt implementate pe platforma MS Teams unde studentii | Indeplinit

digitale si activitati de suport on-line,
implementate pe platforme e-Learning

le pot accesa gratuit pe baza contului institutional, Tn cadrul claselor virtuale constituite. Toate cadrele
didactice si toti studentii beneficiaza de licenta gratuitd pentru pachestul Microsoft Office 365

B3. Rezultatele invatarii

ESG 1.3
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60.| Cunoasterea stiintifica generata in cadrul | Cunoasterea stiintifica generat& in cadrul programelor de studii de masterat in ultimii 5 ani este evaluaté | Indeplinit
programelor de studii de masterat in | pe baza unor criterii variate, care reflecta diversitatea si relevanta rezultatelor obtinute:
ultimii 5 ani se evalueaza luandu-se in | e Publicatii academice: Luarea in considerare a articolelor publicate de studenti in reviste de
considerare, dupa caz: specialitate relevante pentru domeniul de studiu.
a) publicatiile studentilor in reviste | e Contributii la manifestari stiintifice, artistice sau sportive: Participarea la conferinte, seminarii,
relevante domeniului; expozitii artistice sau competitii sportive nationale si internationale.
b) comunicari stiintifice, participari | e Rezultate aplicabile: Incluzand propuneri de brevete, patente, studii de caz, dezvoltarea de
artistice sau sportive la manifestari | produse si servicii, studii parametrice, produse culturale sau artistice si participarea la competitii
nationale si internationale; sportive.
c) alte rezultate ale studiilor | e Contributii in retele de cercetare: Implicarea studentilor in proiecte integrate in retele de
relevante  domeniului  (propuneri de | cercetare nationale sau internationale, care favorizeaza colaborarea interdisciplinara si internationala.
brevete, studii de caz, patente, produse si | Colaborari intre studenti si cadre didactice: Comunicarile stiintifice realizate sau publicate in
servicii, studii parametrice de optimizare, | colaborare cu cadre didactice sau cercetatori, evidentiind mentoratul si colaborarea academica.
produse culturale, produse artistice, | Aceste criterii ofera o imagine cuprinzatoare asupra impactului si relevantei activitatii stiintifice
competitii sportive etc.); desfasurate de studentii de la masterat, atat la nivel academic, cat si profesional.
d) contributii la cercetarea integrata
in retele de cercetare nationala sau
internationala;
e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate Tmpreuna
cu cadre didactice sau cercetatori.
61.| Existenta/Crearea progresiva a unei baze | In timpul vizitei de evaluare s-a solicitat de catre comisia de evaluare prezentarea bazei de date in care | Indeplinit
de date cu disertatiile sustinute in ultimii | sunt stocate lucrarile de disertatie din ultimi 5 ani. in urma verificarilor a rezultat faptul ca exista o baza
ani. Lucrarile prezentate sunt /vor fi | de date cu disertatiile sustinute in ultimi ani.
stocate in extenso, in baza de date cel
putin 5 ani de la absolvire.
62.| Statistici privind angajarea in domeniul | Statistici privind angajarea absolventilor Indeplinit

evaluat sau in domenii conexe a
absolventilor din ultimele trei promotii:

a) in momentul inmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi angajati;

b) la un an de la absolvire, ponderea
studentilor masteranzi angajati

Promotia Angajati iTn momentul Angajati la un an de
inmatricularii la absolvire

1. 2020 - 75,8%

2.2019 - 79,4%

3. 2018 - 88,9%

Promotia Angajati la momentul inmatricularii

2024 44%
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Conform Anexei B.2.1-2 din dosarul de evaluare al domeniului de masterat, insertia pe piata fortei de
munca la un an de la absolvire are o rata mare. La momentul vizitei nu existau date colectate cu
privire la numarul de studenti masteranzi angajati la momentul inmatriculari pentru promotii mai vechi
de 2024, date extrase din baza de date cu rasupunsuri la chestionarul ”"Student experience” si
totodata nu au existat date mai recente de 2021 privind angajabilitatea la un an de la absolvire.

63.

Pentru programele de studii de masterat
de cercetare din domeniul evaluat
ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care fisi continua studiile la
programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de peste
10%.

In ultimi 5 ani, absolventi programului de studii de masterat din domeniului de masterat evaluat s-au
inscris la programe de doctorat in proportie de peste 10%, conform cu anexa B.2.1.1, exceptie facand
promotia 2021 cand nu au existat absolventi la programul respectiv de studii.

Indeplinit

64.

Institutia de Tnvatamant superior a definit
standarde de calitate minimale pentru
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le
operationalizeaza periodic si le face
publice.

La momentul vizitei, pe site-ul web al Facultatii de Sociologie si Asistenta Sociala, exista un gid de
elaborare a lucrari de disertatie disponibil. Acesta contine indicatii operationalizate pentru definirea
standardelor de calitate minime. Totodata, studentii au declarat in cadrul intalnirii cuprinse in vizita de
evaluare ca procedura de selectie a cadrelor didactice coordonatori de disertatie este simpla,
transparenta si facila. https://socasis.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2024/01/Ghidul-disertatiei-
Sociologie-Promotia-2024.pdf

Indeplinit

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Exista planuri de cercetare la nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.

La nivelul facultatii exista planuri de cercetare care descriu domeniile de interes pe care departamentul
isi doreste sa le abordeze in perioada 2023-2027. Aceste teme de cercetare sunt relevante pentru
domeniu, au fost discutate cu studentii si sustinute de acestia

Indeplinit

66.

In domeniul de studii universitare de
masterat supus evaluarii se organizeaza
periodic de catre institutie sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la
care participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii
relevante.

Sunt mentionate conferinte si sesiuni stiintifice la care au participat cadrele didactice.Totodata, studentii
organizeaza o conferintd stiintifica studenteascd "Ecouri din social”. In baza discutiilor purtate cu
studentii acestia declara ca ar aprecia sa fie cooptati in cadrul mai multor conferinte si activitati stiintifice
in care sa isi dezvolte abilitatile de scriere academica.

Indeplinit

67.

Institutia de invatamant superior face
dovada existentei unor parteneriate reale
cu mediul economic, social si cultural in

Institutia are Tncheiate mai multe conventii de practica cu diversi parteneri relevanti din mediul socio-
economic Tn cadrul carora se desfasoara diverse programe de cercetare deosebit de relevante pentru

Indeplinit
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domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.

studenti. Angajatorii participanti la intélnirea organizata cu comisia de evaluare au evidentiat utilitatea
acestor colaborari atat pentru ei, cat si pentru studenti.

68.| Studentii sunt informati despre implicatiile | In cadrul vizitei de evaluare, studentii au declard c& sunt informatii de prevederile codului de etica si | Indeplinit
legale ale activitatii de cercetare si ale | deontologie ale UBB. Acest cod are in componenta sa mai multe articole care fac referire la cercetarea
codurilor de etica si deontologie 1in | stiintifica sila normele de deontologie in cercetare.
cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare disponibile sunt | Resursele financiare ale universitatii si ale facultati sunt adecvate pentru a sustine obiectivele | Indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele | programelor de studii de masterat. Institutia beneficiaza de sprijinul unor parteneri din mediul privat, cu
programelor de studii de masterat pot fi | care colaboreaza activ pentru dezvoltarea infrastructurii educationale.Un exemplu notabil al acestei
realizate. colaborari il reprezinta renovarea recenta a mai multor sali de curs. Aceste investitii contribuie la

imbunatatirea conditiilor de invatare si la crearea unui mediu academic modern, adaptat nevoilor
studentilor si cerintelor procesului educational.

70.| Institutia/facultatea/ departamentul | Institutia de invatdmant superior ofera suport financiar pentru integrarea si dezvoltarea cercetarii in | Indeplinit
asigura suportul  financiar adecvat | cadrul curriculum-ului programelor de studii. Aceasta asigura resursele necesare pentru desfasurarea
dezvoltarii  cercetarilor prevazute 1n | activitatilor de cercetare, promovand un mediu academic care incurajeaza inovatia, creativitatea si
curriculumul programelor de studii | formarea competentelor avansate.
universitare de masterat de cercetare din
domeniul de masterat evaluat.

71 Institutia de invatdmant superior dispune | Universitatea dispune de practici solide de audit intern financiar, implementate prin Serviciul de Audit | Indeplinit
de practici de auditare interna cu privire la | Intern al institutiei. Activitatea acestuia este reglementata de Carta Auditului Intern, un document
principalele  domenii  ale  activitatii | aprobat si aplicat la nivel institutional. Carta stabileste principiile, obiectivele si metodologia auditului
financiare, in conditi de transparenta | intern, asigurand conformitatea cu standardele relevante si buna gestionare a resurselor financiare. Mai
publica. multe informatii sunt disponibile in documentul oficial al Cartei Auditului Intern si pe pagina dedicata

Serviciului de Audit Intern al UBB: ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/files/Carta_BAI_UBBCIuj.pdf
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati  ESG 1.1
72.| Institutia de nvatdmant superior aplica | in UBB au fost create si activate structuri operationale, necesare pentru implementarea si coordonarea | Indeplinit

politica asumata privind asigurarea
calitati  si dovedeste existenta si
functionarea structurilor si mecanismelor
de asigurare a calitafii.

actiunilor de asigurare a calitatii:

- Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC-UBB) la nivel UBB formuleaza puncte de vedere,
elaboreaza strategii, regulamente si propuneri concrete de masuri punctuale privind procesul de
evaluare si asigurare a calitatii, care pot fi puse in practica in urma aprobarii CA al UBB. La nivelul
facultatilor, functioneaza, de asemenea, Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii

- Comisia pentru asigurarea calitatii si dezvoltare universitara din cadrul Senatului
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- Comisia de curriculum (CC) reprezinta, structura specializata a Senatului cu atributii in armonizarea si
compatibilizarea programelor de studiu cu practica europeana si cu cerintele de dezvoltare socio-
economica si culturald a Romaniei. In activitatea sa, CC colaboreazi cu Comisia pentru asigurarea
calitati si dezvoltare universitara si cu Comisia pentru regulamente si probleme juridice
(https://senat.ubbcluj.ro/comisia-de-coduri-regulamente-si-probleme-juridice/), care, de asemenea,
sunt structuri in cadrul Senatului, precum si cu Comisiile permanente de evaluare curriculara si Comisiile
de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul facultatilor.

- Centrul Qualitas (CQ) este o unitate administrativa functioneaza sub coordonarea directa a
prorectorului responsabil pentru calitate si competitivitate. Principalele atributii constau in colectarea
datelor si elaborarea de studii, analize, instrumente de evaluare si inregistrare a datelor, precum si alte
documente privind diversele aspecte ale activitatii desfasurate in UBB, pentru a asista cresterea calitaii
vietii academice a institutiei. CQ elaboreaza anual un program de asigurare a calitatii la nivel de
universitate. La sfarsitul perioadei acoperite de catre aceste programe se evalueaza indeplinirea
obiectivelor asumate. Incepand cu anul universitar 2020-2021, cadrele didactice si cercetatorii angajati
pe perioada determinata au obligatia intocmirii unui plan individual de carierd/dezvoltare academica
(PIC), pe durata contractului, dar nu mai mult de 3 ani. Acest plan este un instrument care inregistreaza
optiunea personala/proiectul de cariera si masoara nivelul de angajament asumat al cadrelor didactice
in activitatea academica. In functie de specificitatea proprie, facultétile pot aduce modificari setului de
indicatori cuprinsi in modelul adoptat la nivel institutional, dupa ce acestea au fost aduse in atentia
CEAC-UBB. Evaluarea realizarilor planificate se face anual, in cadrul procesului de evaluare a activitaii
profesionale a cadrelor didactice si cercetatorilor de catre conducere.

73.

Programele de studii universitare de
masterat sunt evaluate periodic intern
privind urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe piata
muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,
C) resurse materiale, financiare si umane,
d) concordanta dintre rezultatele
declarate ale invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management
al calitatii in scopul asigurarii continuitatii
si relevantei.

Programele de studii universitare de masterat sunt evaluate periodic, avand in vedere o serie de aspecte
esentiale:

° Nevoile si obiectivele pietei muncii: Analiza relevantei programelor pentru cerintele actuale ale
pietei muncii, pentru a asigura ca acestea raspund necesitatilor socio-economice.

° Procesele de predare-invatare-evaluare: Monitorizarea si optimizarea metodelor didactice si a
strategiilor de evaluare, pentru a sustine dezvoltarea competentelor necesare.

° Resursele disponibile: Evaluarea resurselor materiale, financiare si umane implicate in
desfasurarea programelor, pentru a garanta conditii optime de studiu.

° Concordanta intre rezultate si metode de evaluare: Verificarea corespondentei dintre
rezultatele invatarii declarate si metodele utilizate pentru evaluarea lor.

° Progresul si succesul absolventilor: Analizarea ratei de progres, a succesului in studii si a
angajabilitatii absolventilor in domeniul studiat, ca indicatori ai eficientei programului.

° Sistemul de management al calitatii: Existenta unui sistem robust care sa asigure continuitatea,
actualizarea si relevanta programelor de masterat in contextul schimbarilor constante din mediul
academic si profesional.

Aceste evaluari contribuie la adaptarea si imbunatatirea constanta a programelor de studii, pentru a
oferi studentilor oportunitati educationale relevante si competitive.

Indeplinit
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74| Procesul de monitorizare a opiniei | Nivelul de satisfactie al studentilor fatd de procesul de predare-invatare, infrastructura materiald si | indeplinit
studentilor este adecvat din punctul de | serviciile oferite de UBB este evaluat bianual, incepand cu anul universitar 2014-2015, conform unei
vedere al relevantei informatiei colectate, | proceduri specifice. Evaluarea se realizeaza prin intermediul unor chestionare adresate tuturor
al ratei de raspuns precum si al masurilor | studentilor, inclusiv celor internationali, disponibile in limbile romana, maghiara, germana si engleza.
de imbunatatire (identificate si | Suplimentar FSAS realizeaza anual un studiu despre Student Experience dedicat posibilelor directii de
implementate). imbunatatire a procesului didactic si conditiilor specifice.
75.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Feed-back-ul oferit periodic in urma consultdrii absolventilor este folosit pentru imbunatatirea | Indeplinit
absolventilor asupra procesului  de | continutului si structurii programelor de studiu, atat din perspectiva subiectelor si temelor abordate, dar
invatare din perioada studiilor universitare | si a modului de organizare a programului de lucru (conform celor constatate in timpul vizitei).
sunt utilizare in procesul de Imbunatatire
a continutului si structurii programelor de
studii.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Angajatorii sunt consultati periodic cu privire la optimizarea programului de studiu iar opiniilor lor sunt | Indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | integrate in procesul didactic. Colaborarea deosebit de consistenta si de diversa existenta intre facultate
absolventilor sunt utilizare in procesul de | si mediul socio-economic se reflecta si in multitudinea de programe si oportunitati de practica oferite
imbunatatire a continutului si structurii | studentilor (conform celor constatate in timpul vizitei).
programelor de studii.
77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Opinia studentilor este monitorizats semestrial prin evaluarea cadrelor didactice si a fiecérei discipline. | Indeplinit
la procesul didactic confirma eficienta | Rezultatele acestor evaluari sunt disponibile, sub forma de statistici, pe platforma Academiclnfo,
acestuia si a serviciilor suport oferite. accesibila atat studentilor, cat si cadrelor didactice. De asemenea, o data la doi ani, Universitatea, prin
Centrul Qualitas, colecteaza feedback-ul studentilor privind calitatea vietii academice si serviciile suport
oferite. https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Raport-satisfactia-studentilor_2023.pdf
Conform discutiilor purtate cu studentii programului de studiu, acestia se declara multumiti de procesul
didactic.
78/ Institutile  de invatdmant  superior/ | Institutia de inv&tamant superior, inclusiv facultatea care organizeaz& programele de masterat, asigura | indeplinit

Facultatile organizatoare a programelor
din domeniul de studii universitare de
masterat  ofera  informatii  publice
complete, actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicle de predare-invatare si
evaluare,

d) resursele de studiu existente,

accesul studentilor la informatii complete si actualizate privind:

° Obiectivele programelor si curriculum-ul: Programele de studii sunt prezentate detaliat, oferind
claritate asupra obiectivelor academice si structurii curriculare, facilitand orientarea studentilor.

° Calificari si ocupatii: Fiecare program de studii defineste explicit calificarile si ocupatiile pentru
care pregateste studentii, aliniind oferta educationala cu cerintele pietei muncii.

° Politici de predare-invatare si evaluare: Acestea promoveaza un mediu educational care
incurajeaza dezvoltarea competentelor necesare carierei studentilor, prin metode didactice moderne si
evaluari relevante.

° Resurse de studiu: Studentii au acces la resurse diverse, precum materiale didactice, biblioteci
bine dotate si platforme online, care sprijina procesul de invatare.
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e) rezultatele obtinute de | e Monitorizarea rezultatelor si managementul calitatii: Performantele studentilor si ale
studenti/absolventi, absolventilor sunt analizate constant, iar un sistem robust de management al calitatii este aplicat pentru
f) sistemul de management a calitatii. imbunatatirea continua a procesului educational.
Aceste practici asigura o experienta academica de calitate, adaptata nevoilor studentilor si cerintelor
socio-economice actuale. (https://socasis.ubbcluj.ro/facultate/despre/)

Observatii

1. Dezvoltarea infrastructurii pentru studentii cu dizabilitati, avand in vedere situatia deficitard la momentul vizitei, atat in sediul central al Facultétii de

Sociologie si Psihologie cat si la sediul situat pe Strada Dostoievski Nr. 34, Cluj-Napoca
2. Se remarca flexibilizarea programului de master evaluat (CSA) prin includerea in planul de invatamant a patru discipline optionale (cate una pentru
fiecare semestru) si oferirea posibilitatii studentilor de a-si alege, cu acceptul coordonatorului de program, a unor discipline optionale relativ

convergente cu specializarea proprie oferite de orice alt program de masterat din universitate.
3. Se recomanda adoptarea unor masuri pentru reducerea abandonului scolar a studentilor care nu isi mai sustin examenul de disertatie.

Recomandari

- integrarea si incurajarea activa a studentilor masteranzi in cadrul conferintelor si a sesiunilor stiintifice organizate de Facultatea de Sociologie si

Asistenta Sociala
- promovarea mai intensa a programului de master si atragerea de studenti interesati de cercetarea stiintifica,
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei permanente de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale
Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 29.11.2024 a fost mentinerea acreditarii
domeniului de studii universitare de masterat SOCIOLOGIE, cu o capacitatea de scolarizare
de 300 studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din procesul verbal,
Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 6020

din 29.11.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urméatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Formé de credite de (cercetare/
Locatie o ix A . .
crt. masterat ; predare | invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Cercetare sociologica avansata Cluj-Napoca | romana IF 120 Cercetare
2. Managementul resurselor umane si Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 Profesional
sociologia organizatiilor
3. Managementul strategic al resurselor Cluj-Napoca | romana IF 120 Profesional
umane
4. Sociologie aplicata in dezvoltarea locala | Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 Profesional
5. Analiza datelor complexe Cluj-Napoca | romana IF 120 Profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia
permanenta de specialitate si a avizului Departamentului de Evaluare Studii Universitare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Sociologie cu structura mentionata mai
sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, se propune:
— MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —

SOCIOLOGIE avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Forma de credite de (cercetare/
Locatie s A . .
crt. masterat ' predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Cercetare sociologica avansata Cluj-Napoca | roméana IF 120 Cercetare
2. Managementul resurselor umane si Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 Profesional
sociologia organizatiilor
3. Managementul strategic al resurselor Cluj-Napoca | romana IF 120 Profesional
umane
4, Sociologie aplicata in dezvoltarea locala | Cluj-Napoca | maghiara | IF 120 Profesional
5. Analiza datelor complexe Cluj-Napoca | romana IF 120 Profesional

= din cadrul Universitatii ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca;
— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 300 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare
de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 05.12.2024.
Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte
Secretar general

Coordonator Departament
de Evaluare Institutionala si
Audit

Coordonator Departament
de Evaluare Studii
Universitare

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU

Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen
SEGHEDIN

Prof. univ. dr. Nicoleta-Claudia
MOLDOVAN

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotarérii de
Guvern si spre luare la cunosgtinta Universitatii ,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca, fiind valabil
5 (cinci) ani de la data comunicarii prezentului raport. Cererea de evaluare periodicd se va
depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in
sarcina institufiei de invatamant superior.

Bucuresti, decembrie, 2024
5020/ 6020 MA

NCM/AM
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Anexa

Denumire /Indicatori Observatii
1. Institutia de invatamant Universitatea Babes-Bolyai (Babes-Bolyai University).
superior (denumire in limba
romana si in engleza)
2. Domeniul de studii universitare Sociologie (Sociology)
de masterat evaluat (denumire
in limba romana si in engleza)

3. Lista programelor de studii 1.Analiza datelor complexe
universitare de masterat din 2. Managementul strategic al resurselor umane
domeniu (denumire i limba 3 cercetare sociologics avansati
romana siin engleza) 4. Managementul resurselor umane si sociologia organizatiilor (in limba maghiara)
5. Sociologie aplicata in dezvoltare locala (in limba maghiara)
4. Numarul de studenti 1. 67 studenti
inmatriculati la programele de 2.72 studenti
studii de masterat din domeniu 3 1 studen';i
(la fiecare program in lparte, 4.13 studenti
pentru masteranzii actuali) )
5. 6 studenti
5. Numarul de cadre didactice 1.13 (13 titulari)
care predau la programele de 2. 13 (13 titulari)
st.udii de mastgrat din domeniu, 3. 15 (15 titulari)
din care titulari 4. 20 (17 titulari)
5. 21 (16 titulari)
6. Diploma eliberata Diplomd de master

7. Nivelul de calificare conform 7 —studii universitare de master
CNC

8.  Obiectivele comune ale - diseminarea cunostintelor din sfera stiintelor sociale;
programelor de studii de - producerea de cunostinte noi in domeniul sociologic, in special in ceea ce priveste fenomenele si procesele din
masterat din domeniu societatea noastrs;

- profesionalizarea diferitelor forme de interventie social3;
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- implicarea in viata comunitatii prin oferirea de consultanta institutiilor si organizatiilor din comunitate pentru derularea
de studii si/sau interventii care au ca scop cunoasterea si imbunatatirea functionarii sociale

9.  Durata de scolarizare = 1. 4 semestre
(exprimata 1n numar de 2.4 semestre
semestre) 3. 4 semestre
4. 4 semestre
5. 4 semestre
10.  Numarul total de credite ECTS 1. 120 ECTS
2. 120 ECTS
3. 120 ECTS
4. 120 ECTS
5. 120 ECTS
11. Scurtd descriere a calificarilor asistent de cercetare in sociologie, Cod COR/ESCO: 263209; asistent de cercetare in antropologie: Cod COR/ESCO:
vizate pe domeniu 263211; intercultural communications adviser (ESCO) Cod COR/ESCO: 2632.6

12.  Verdict - Mentinerea acreditarii  Mentinerea acreditdrii (keeping the accreditation)
/ neacreditare (in limba romana
siin engleza)
13  Modificari solicitate in vederea -
reanalizarii domeniului
14. Acreditat de ARACIS la datade 2019
15. Echipa de evaluatori ARACIS:  Conf.dr. Bogdan Nadolu
Prof.dr. Calin Cotoi
Student Calin Oniea
16. Perioada vizitei de evaluare 25-27.11.2024
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