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l. Introducere

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia ARACIS de experti in evaluare
externa a calitatii cu ocazia realizarii vizitei pentru evaluare externa in vederea evaluarii periodice a
programului de studii universitare de licenta Afaceri Internationale (IF), in perioada 15-17 octombrie 2025,
in cadrul Universitatii Romano-Americane Bucuresti, Facultatea de Afaceri Internationale. Comisia a fost
formata din Prof. univ.dr. MICU Adrian, in calitate de Coordonator; Prof. univ. dr. STANCU Adrian, Prof.
univ. dr. STEGEREAN Roxana si student STREMPEL Christian-Gabriel in calitate de memobri.

Universitatea Romano — Americana din Bucuresti este o institutie de invatamant superior, persoana
juridica de drept privat si de utilitate publica, parte a sistemului national de invatamant. Cadrul legal in baza
caruia Universitatea isi desfasoara activitatea este reprezentat de Sentinta Judecatoriei Sectorului 1, nr.
295/17 aprilie 1991, prin care Universitatea Romano — Americana a dobandit personalitate juridica, Legea
nr. 274/15 mai 2002 privind infiintarea Universitati Romano — Americane (Departamentul de Calitate -
Universitatea Romano-Americana).

Cadrul legal in baza caruia Universitatea isi desfasoara activitatea in prezent este reprezentat de
Sentinta Judecatoriei Sectorului 1, nr. 295/17 aprilie 1991, prin care Universitatea Romano — Americana a
dobandit personalitate juridica, Legea nr. 274/15 mai 2002 privind infiintarea Universitati Romano —
Americane, Hotararea Guvernului nr. 412/2025, privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al
specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatamant superior pentru anul
universitar 2025-2026, Hotararea Guvernului nr. 428/2025 privind domeniile si programele de studii
universitare de master acreditate si numarul maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2025-
2026.

Universitatea Romano — Americana se afla in acest moment in fata celei de-a patra evaluari
instututionale din partea ARACIS. Precedentele trei evaluari externe a calitatii academice la nivel
institutional s-au desfasurat in anii 2010, 2015 si 2021 si s-au finalizat cu obtinerea calificativului “Grad de
incredere ridicat”, cea mai inalta apreciere nationala privind calitatea serviciilor educationale furnizate de o
institutie de Invatamant superior, conform legii.

Potrivit art.4 din Carta, Universitatea Romano-Americana din Bucuresti are ca misiune oferirea de
educatie si cercetare responsabile, imbindnd cunoasterea, valorile umane, dialogul si tehnologia avansata.
In conformitate cu prevederile Ordinului Ministrului Educatiei si Cercetarii nr. 3027 din 15 ianuarie 2025
privind stabilirea misiunii institutiei de Tnvatamant superior, misiunea asumata de Universitatea Romano-
Americana este de educatie si cercetare. Misiunea Universitati Romano-Americane a fost aprobata la
propunerea Rectorului, in sedinta Senatului din data de 14.05.2025 si integrata in Carta universitara.

Planul strateqic al Universitatii cuprinde un set de obiective astfel incat sa asigure o diferentiere
bazata pe calitatea actului educational, conducand in acest fel la o identitate si notorietate a Universitatii
Romano-Americane, in mediul academic romanesc si international.

Planul strategic al URA, planurile strategice ale facultatilor si programele operationale
anuale sunt cunoscute de comunitatea academica si sunt facute publice pe pagina web institutionala.

Universitatea Romano-Americana are o ofertd educationala diversificata, avand in structura sa 5
facultati cu profil economic, o facultate cu profil juridic, o facultate de sport si kinetoterapie si, recent, o
facultate de psihologie si stiintele educatiei.

Facultatea de Afaceri Internationale a functionat sub denumirea de Facultatea de Relatii Comerciale
si Financiar-Bancare Interne si Internationale din 1991 pana in 2022. In vederea cresterii eficientei si a
vizibilitatii anumitor programe de studii si pentru o mai buna compatibilizare cu structurile academice
existente la nivel international, s-a decis ca incepand cu anul universitar 2022-2023 sa se realizeze un
rebranding institutional prin reorganizarea facultatilor de Relatii Comerciale si Financiar-Bancare Interne si
Internationale si Studii Economice Europene, in sensul regruparii pe noi criterii a programelor de studii
aferente acestora, avand drept rezultat constituirea Facultatii de Afaceri Internationale. Astfel ca urmare a
deciziei Senatului Universitati Romano-Americane din data de 02.02.2022, incepand cu anul universitar
2022-2023, facultatea functioneaza sub noua denumire (Despre-Facultati - Universitatea Romano-
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Americana), continudnd angajamentul de a oferi un parcurs educational si de cercetare la un inalt
standard de calitate asumat de Facultatea de Relati Comerciale si Financiar-Bancare Interne si
Internationale, acreditata prin Legea nr. 274/15 mai 2002, privind infiintarea Universitati Romano-
Americane.

In cadrul Facult&tii de Afaceri Internationale isi desfasoara activitatea un departament academic,
ca unitate de baza a facultatii, cu caracter eminamente didactico-stiintific, si anume: Departamentul de
Comert, Integrare Economica si Administrarea Afacerilor.

Facultatea, mereu in pas cu cerintele societatii bazate pe cunoastere, ofera un invatamant
academic integrat, dupa cum urmeaza:

e nivelul LICENTA, cu durata de studii de 3 ani, cursuri cu frecvent si cu frecventa redusé;
¢ nivelul MASTERAT, cu durata de studii de 2 ani, cursuri cu frecventa.

In anul universitar 2024-2025, oferta educationald a Facultati de Afaceri Internationale s-a
concretizat in derularea urmatoarelor programe de studii:

e program pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini;
e 2 programe de studii universitare de licenta cu predare in limba romana:
+ Afaceri Internationale, invatamant cu frecventa siinvatamant cu frecventa redusa (program
de dubla-diploma, in parteneriat cu Northwood University);
+ Economie si Afaceri Internationale, invatamant cu frecventa
e un program de studii universitare de licenta cu predare in limba engleza:
+ International Business, invatamant cu frecventa (program de dubla-diploma, in parteneriat
cu Northwood University si St. Francis University); .
e un program de studii universitare de masterat cu predare in limba roméana:
+ Afaceri Internationale.
e 3 programe de studii universitare de masterat cu predare in limba engleza:
# International Business and Entrepreneurship
+ International Economic Relations and Economic Diplomacy
+ International Economic Relations & European Union Studies (program de dubla-diploma, in
parteneriat cu CITY College, University of York Europe Campus)

In baza Hotararii Senatului nr.5.4/14.05.2025 a fost declansata procedura de evaluare periodica a
programului de licenta Afaceri Internationale.

Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale a fost evaluat periodic ultima data
in anul 2021, iar in urma vizitei comisiei ARACIS a obtinut calificativul ,Incredere” cu mentinerea acreditérii
conform Avizului ARACIS din 29.04.2021, capacitatea de scolarizare in primul an de studii find de 150
studenti/an.

Il. Metode utilizate

In derularea evalurii externe a calitatii programului de studii “Afaceri Internationale” au fost analizate
urmatoarele documente: raportul de evaluare interna si anexele acestuia.

Pe parcursul vizitei la fata locului s-au solicitat si analizat urmatoarele documente: dovezi privind
asigurarea dezvoltarii profesionale si personale a personalului.

La vizita la fata locului au fost vizitate urmatoarele locatii:

- Salide curs: A1, A2, 117, 218.

- Sali de seminar/laboratoare: 108,109,110,210,211.

- Laboratoare de cercetare: 327,428,511,513.

- Biblioteca.

- Secretariatul Facultatii de Afaceri Internationale.

Au existat intalniri cu reprezentantii conducerii institutiei de invatamant superior (Rector Prof.univ.dr.
Costel Negricea si Prorector Prof.univ.dr. Valeriu Potecea), ai Facultati de Afaceri Internationale, respectiv
Decanul acesteia dna Lect.univ.dr. Ramona Grigore, Prodecanul-conf.univ.dr. luliana Militaru, precum si
10 cadre didactice implicate in desfasurarea activitatilor didactice, conform statului de functii al programului
evaluat. De asemenea, cu ocazia vizitei bazei materiale s-au purtat discutii cu personalul de la secretariat
si de la biblioteca.
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lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune de

.PA.1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

Universitatea Romano-Americana indeplineste toate conditiile impuse de legislatia in vigoare si de
standardele ARACIS in ceea ce priveste modul de organizare si administrare a programului de studii
universitare de licenta Afaceri Internationale. Acesta este organizat in cadrul Facultati de Afaceri
Internationale din cadrul Universitati Romano-Americane, domeniul de licenta Economie si Afaceri
Internationale si este mentionat ca avand statutul de program ACREDITAT prin Hotararea nr. 395/2024
privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a
structurii institutiilor de invatamant superior pentru anul universitar 2024-2025.

Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale a fost evaluat periodic ultima data
in anul 2021, iar in urma vizitei comisiei ARACIS a obtinut calificativul Jncredere” cu mentinerea acreditarii
conform Avizului ARACIS din 29.04.2021, capacitatea de scolarizare in primul an de studii find de 150
studenti/an.

In baza Hotararii Senatului nr.5.4/14.05.2025 a fost declansata procedura de evaluare periodicé a
programului de licenta Afaceri Internationale.

Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale functioneaza conform
reglementarilor legale si prevederilor din Carta universitara (carta - Universitatea Romano-
Americana), capitolul I, referitor structura organizatorica, fiind in concordanta cu Planul strategic al
Universitatii Romano-Americane (Planuri Strategice - Universitatea Romano-Americana) si cu Planul
operational anual al institutiei (Planuri Operationale - Universitatea Romano-Americana).

Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu este
reglementata institutional prin Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodicd a programelor de studiu (Regulamente si proceduri - Universitatea Romano-Americana),
care impune ca in planurile de invatamant ale programelor de studii sa fie incluse obligatoriu informatii
referitoare la toate disciplinele care contribuie la obtinerea unei calificari universitare, repartizate succesiv
pe ani de studii si cu ponderi exprimate in credite de studii de tipul ECTS.

Carta (Acasa - Universitatea Romano-Americana) si toate regulamentele de organizare si
functionare ale activitatilor din Universitate sunt documente publice, postate pe web site-ul Universitatii, la
Regulamente si proceduri - Universitatea Romano-Americana. Acestea sunt revizuite periodic, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

v" Recomandari
Actualizarea permanenta a regulamentelor, metodologiilor si procedurilor interne, conform
prevederilor legislative in vigoare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
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IS demonstreaza c& implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Proiectarea programelor de studii se realizeaza cu implicarea cadrelor didactice, studentilor,
absolventilor si a reprezentantilor angajatorilor, prin colectivele de cadre didactice si prin comisiile de
evaluare si asigurare a calitatii (comisii de calitate de la nivel de universitate si facultate), in conformitate cu
Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu
(Regulamente si proceduri - Universitatea Romano-Americana).

Monitorizarea si revizuirea programelor de studii din universitate se realizeaza anual, cu consultarea
studentilor, absolventilor, cadrelor didactice si angajatorilor, atat in baza prevederilor Regulamentului
privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu, cat si prin
intermediul comisiilor de calitate constituite la nivelul facultatilor (Facultatea de Afaceri Internationale -
Universitatea Romano-Americana).

In cadrul intalnirilor de revizuire si actualizare periodica a programelor de studii cu cadrele didactice
(organizate la nivelul fiecarui departament academic) sau cu studentii, absolventii si reprezentantii
angajatorilor, prin comisiile de evaluare si asigurare a calitatii constituite la nivelul facultatii se asigura
adaptarea continua a programelor de studii la mutatiile din sfera cunoasterii si a calificarilor, la nevoile
beneficiarilor, la dinamica cererii de studii, in concordanta cu sistemul de evaluare si asigurare a calitafii
prevazut de reglementarile ARACIS si de cadrul legal in vigoare in domeniu. Procesele de monitorizare si
evaluare periodica a programelor de studii se intemeiaza pe date concrete despre rezultatele invatarii
furnizate intern sau extern. Analiza colegiala si comisiile de evaluare si asigurare a calitatii reprezinta
mecanisme prin care universitatea se preocupa, pe de o parte, de modul in care cunoasterea este
transmisa si asimilata de studenti, iar, pe de alta parte, se asigura ca programele de studii raman permanent
conectate la schimbarile ce se produc in profilul calificarilor si in competentele solicitate de piata muncii.

De asemenea, metodologiile si regulamentele institutionale sunt puse in dezbatere publica inainte de
a fi adoptate, astfel ca opiniile membrilor facultatii si departamentului si ale altor parti interesate sunt avute
in vedere In procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v" Recomandari

Continuarea implicarii active si constante a tuturor partilor interesate in elaborarea si revizuirea
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor, asigurand un proces transparent, participativ si adaptat
nevoilor actuale ale mediului educational si socio-economic.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul liS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod

adecvat.
Activitatea didactica si de cercetare din Universitate se desfasoara in spatii de invatamant aflate in
proprietate proprie, care corespund specificului formelor de invatamant — sali de curs si amfiteatre, sali de
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seminar, laboratoare, in concordanta cu normele tehnice de siguranta si igienico-sanitare in vigoare. Toate
spatiile de predare sunt dotate corespunzator cu mobilier, aparatura si mijloacele informatice necesare,
specifice destinatiei fiecarui spatiu.

Baza materiala care asigura sustinerea activitatilor pentru programul de studii Afaceri internationale,
obiectivele activitatilor de predare-invatare, de cercetare si administrative, corespunde din punct de vedere
calitativ ca suprafata, stare tehnica, volum respectand principiile de siguranta si normele igienico-sanitare.
Toate spatiile de invatamant unde se deruleaza activitati ale programului de studii Afaceri internationale
sunt 100% proprii, detinute de catre Universitatea Romano-Americana.

Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii Afaceri internationale respecta standardele
ARACIS in vigoare, iar numarul de locuri in salile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea
formatiilor de studii. Concret, conform Anexei nr.2 Detalierea indicatorilor privind spatiile de invatamant la
programul de studii Afaceri internationale, activitatile didactice aferente programului de studii supus
evaluarii se desfasoara in spatii adecvate, care au dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele din
planul de invatamant, dupa cum urmeaza:

- 4 sdli de curs/amfiteatre, care detin suprafete generoase (cel putin 1 mp/loc in salile de curs) si sunt
dotate mobilier adecvat, videoproiector, tabla magnetica, conexiune la internet prin retea wireless (A1, A2,
117, 218)

- 18 sali de seminar (minimum 1,4 mp/loc in salile de seminar) dotate mobilier adecvat, videoproiector,
tabla magnetica, conexiune la internet prin retea wireles (108,109,110,210,211,312,313 etc)

- 6 laboratoare (minimum 2,5 mp/loc in laboratoare) care dispun de echipamente si aparatura moderna
care permit realizarea unor activitati practice de laborator adecvate pentru fiecare disciplina prevazuta cu
lucrari practice/proiect (327,428,511,513,515,517)

Orele se desfasoara pe grupe de studenti, conform orarului specializarii, care este publicat pe site
(https://www.rau.ro/orar/#!fancybox/08fad8d6).

Laboratoarele unde Tisi desfasoara activitatile studentii inmatriculati la programul de studii
universitare de licenta Afaceri internationale au dotare corespunzatoare pentru toate disciplinele cu
caracter obligatoriu din planul de invatamant care au prevazute prin fisa disciplinei soft-uri corespunzatoare
disciplinelor de studiu din planul de invatamant care poseda licenta de utilizare.

Pe langa acestea, secretariatele facultatii dispun de calculatoare performante ce asigura accesul
la Sistemul informatic integrat de evidenta a studentilor din cadrul Universitati Romano-Americane care
este compus din aplicatii de tip client server, aplicatii ce permit gestionarea centralizata a datelor de
scolarizare, personale, dar si a celor financiare.

Pentru invatamantul cu frecventa redusa si pentru cel frecventa, universitatea dispune de o
platforma educationala, care asigura atat posibilitatea comunicarii adecvate cu studentii, cat si aceea a
punerii la dispozitia acestora a materialelor didactice necesare bunei desfasurari a activitatilor didactice si
de cercetare. Toate cadrele didactice, titulare sau asociate, precum si toti studentii dispun de adresa de
email institutionala, de tipul @rau.ro, respectiv @stud.rau.ro, prin intermediul carora se asigura nu doar
comunicarea dintre acestia, ci si derularea oricaror alte tipuri de informari din partea secretariatelor,
conducerilor facultatii, departamentelor functionale ale universitatii etc. Accesul pe platforma institutionala,
si In mod implicit, la pagina personala a fiecarui student/profesor se face prin user si parola, userul fiind
adresa de email institutionala.

De asemenea, pentru 0 comunicare mai facila si transmiterea centralizata a resurselor de invatare
se utilizeaza de cadrele didactice si studenti Platforma MS Teams.

De asemenea, la nivel institutional, sunt fundamentate planuri de dezvoltare si planuri de investiti
care vizeaza dezvoltarea spatiilor de invatamant si cercetare stiintifica, precum si a celor destinate
activitatilor sociale, culturale si sportive, Universitatea asigurand planificarea, coordonarea, urmarirea Si
controlul tuturor activitatilor de mentenanta ale patrimoniului sau imobiliar si a celorlalte mijloace fixe din
dotare.

Universitatea dispune de un spatiu propriu, complet utilat, dedicat Cantinei, cu o capacitate de 150-
200 de persoane pe serie (https://www.rau.ro/cantina/).

Universitatea Universitatea Romano-Americana dispune de o biblioteca universitara moderna, care
acopera toate domeniile de studii (https://www.rau.ro/biblioteca/). Biblioteca Universitati Romano-
Americane pune la dispozitia utilizatorilor sai:
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= 5 sali de lectura cu mai multe statii de lucru pentru consultarea bazei de date a bibliotecii, precum
si a bazelor de date abonate;

= 0 biblioteca digitala cu 70 locuri si 30 de statii de lucru cu acces la Internet;

= 10 sali de studiu si lectura, cu 200 locuri, situate in caminul universitatii;

= acces wireless la Internet In toate spatiile bibliotecii;

= acces la catalogul online al bibliotecii, constituit in baza sistemului integrat de biblioteca, care
include toate publicatiile monografice existente in colectii;

= serviciul de incarcare pe calculator a lucrarilor de licenta si disertatie, in vederea verificarii
antiplagiat.

Studentii din cadrul programului de studii universitare de licenta Afaceri internationale beneficiaza
de acces la Biblioteca Universitatii, iar fondul de carte este intr-un numar suficient de exemplare si acopera
necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studiu la care sunt prevazute disciplinele
corespunzator planului de invatamant de la programul de studii evaluat. Astfel, in conformitate cu Anexa
nr.5 Fond de carte Al, Biblioteca pune la dispozitia studentilor programului Afaceri internationale un numar
de 1637 carti. Dintre acestea aproximativ 71,89 % reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate
aparute in ultimii 10 ani (1177 carti) in edituri recunoscute la nivel national, precum si international.

Universitatea este membru al consortiului ANELIS PLUS, bazele de date stiintifice abonate fiind:

= Science Direct - http://ww.sciencedirect.com
= Proquest - http://search.proquest.com/index
= Cambridge Journals - https://www.cambridge.org/core/.

Accesul la cele trei baze de date se realizeaza fie din incinta universitatii, pe baza de IP, fie prin
acces mobil pe baza unui cont de acces mobil comun pentru ProQuest si Science Direct si a unui alt cont
de acces la Cambridge Journals.

Universitatea Roméano-Americana din Bucuresti ofera studentilor sai spati de cazare
(https://www.rau.ro/administrare-camin/) si masa (https://www.rau.ro/cantina/), servicii sociale,
culturale si sportive (baza sportiva cu terenuri de fotbal, baschet, volei si tenis, sala de fithess, clubul
studentilor, echipa de baschet- https://www.rau.ro/activitati-sportive/), cafenele, creative library, centru de
fotocopiere documente, Bookstore, cabinete medicale, capela universitara etc.), dispune de programe
speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate (https://www.rau.ro/facilitati/), pe care le
monitorizeaza si le evalueaza periodic.

Studentii sunt informati asupra serviciilor de care beneficiaza si prin intermediul Clubului studentilor
CS-URA (https://www.rau.ro/clubul-studentilor-cs-ura/).

Universitatea Romano-Americana este permanent preocupata de dezvoltarea cunostintelor,
competentelor si abilitatilor studentilor si absolventilor sai de a adopta decizii adecvate de cariera si de a le
oferi oportunitati in acest sens. Prin evenimentele organizate anual de Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera (https://www.rau.ro/centrul-de-consiliere-si-orientare-in-cariera/), in cadrul RAU JOB FAIR
(https://www.rau.ro/jobfair/), organizat anual, studentii si absolventii beneficiaza de consiliere
profesionald, intalniri si interviuri cu angajatorii, training-uri de public speaking, prezentari de cariere de
succes, de obtinerea de oferte de practica sau de angajare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.LPA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din planul de nvatamant al
programului de studii Afaceri internationale care necesita laboratoare dotate cu tehnica de calcul se
realizeaza astfel incat la nivelul unei formatii de studiu s3 exista cate un calculator la cel mult 2 studenti. n
aceste spatii studentilor li se ofera accesul nelimitat la Internet prin fibra optica si retea wireless.
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Dotarea laboratoarelor reprezinta o preocupare permanenta a institutiei, care analizeaza continuu
necesitatile de aparatura moderna si procedeaza la achizitii in acest sens, din surse de finantare proprii sau
atrase, cum sunt proiectele cu finantare nerambursabila.

Universitatea Romano-Americana este Beneficiar al finantarii specifice din Planul National de
Redresare si Rezilienta (PNRR) - Granturi pentru digitalizarea universitatilor, in cadrul Contractului de
finantare nr. 14031/16.09.2022 / Cod proiect: 1185941396 , Transformarea digitala a Universitatii Romano-
Americane in vederea pregatirii studentilor pentru profesiile digitale ale viitorului”, Planul National de
Redresare si Rezilienta (PNRR) — Granturi pentru digitalizarea universitatilor, Investitia 16: Digitalizarea
universitatilor si pregatirea acestora pentru profesiile digitale ale viitorului. Astfel, s-a realizat dotarea cu
infrastructura digitala constand in echipamente, accesorii si solutii software pentru Centrele de Cercetare
din cadrul Universitatii:

1. Centru de cercetare privind aplicatii digitale in motricitatea umana si performanta sportiva;

. Laborator de realitate augmentata si realitate virtuala;

. Centrul de cercetare In domeniile Economic Intelligence, Blockchain si Analiza;
. Centrul de cercetare in Robotica, loT & Informatica Aplicata;

. Centrul de cercetare in domeniul Inteligenta Artificiala (1A);

. Centrul de cercetare a creierului, perceptiei si invatare automats;

. Centrul de inovare digitala in turism si ospitalitate;

. Centru de cercetare si creare continut media;

. Centrul de cercetare in domeniul drepturilor omului si migratie;

10. Laborator ERP;

11. Centrul de cercetare studii comportamentale si neuromarketing;

12. Centrul de cercetare si analiza a sustenabilitatii economice.

Membrii comunitatii academice beneficiaza de acces gratuit la colectia integrala de manuale
universitare editate de Cambridge University Press (1.200 de titluri). Accesul este asigurat de Cambridge
University Press (CUP) si ROMDIDAC pentru institutile de invatamant superior din cadrul consortiului
ANELIS Plus. Concepute si dezvoltate pentru a sprijini procesele de predare si invatare, manualele
universitare CUP au un continut stiintific riguros, de actualitate, elaborat de specialisti recunoscuti din
domeniile respective. Multe dintre aceste manuale includ materiale auxiliare si resurse online, pentru a
raspunde mai bine nevoilor cadrelor didactice si ale studentilor. Utilizatorii pot accesa manualele online (din
reteaua de internet a campusului) si offline (pe dispozitive desktop, mobile sau tablete, prin intermediul
aplicatiei Cambridge Spiral App). Manualele sunt puse la dispozitie prin intermediul platformei Cambridge
pentru invatamantul superior, care ofera numeroase facilitati atat pentru studenti, cat si pentru profesori:
realizare de adnotari, copiere de fragmente, lectura automata a textului (text-to-speech) etc.

O 00N O~ WwiN

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
iS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile sicompetentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.

Universitatea are o structura de personal propriu care corespunde, din punct de vedere al calificarii
profesionale, conditilor pentru ocuparea posturilor prevazute. Personalul care ocupa posturile didactice
indeplineste conditiile cerute pentru ocuparea posturilor didactice, asa cum rezulta din Statul de functii si
personal didactic, aprobat de Senatul universitar. Personalul didactic auxiliar indeplineste conditiile cerute
pentru ocuparea posturilor.
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Personalul didactic implicat in programul de studii de licenta Afaceri internationale desfasoara
activitati didactice si de cercetare in universitate. Cadrele didactice care ocupa posturi de asistent au
pregatire pedagogica atestata.

Analiza coroborata a statelor de functii, extrasului de stat de functii aferent programului de licenta
Afaceri internationale, situatia gradului de ocupare a personalului didactic, tabelul referitor la indeplinirea
indicatorului referitor la competentele cadrelor didactice, CV-urile cadrelor didactice si listele de lucrari,
rezulta faptul ca institutia de invatamant superior asigura acoperirea cu personal didactic, adecvat, atat
numeric, cat si ca pregatire, a activitatilor prevazute la disciplinele din planul de invatamant, pentru intreg
ciclul de trei ani a programului de studii. Cadre didactice - Universitatea Romano-Americana

La intocmirea tuturor situatiilor privind personalul didactic s-a considerat ca un cadru didactic are
norma de baza intr-o singura universitate. Numarul de cadre didactice titularizate in invatamantul superior
conform normelor legale, luat in considerare pentru programul de studii evaluat, este cel rezultat {inandu-
se seama de posturile intregi din statele de functii si de fractiunile de posturi pe care le acopera acestea la
respectivul program.

Pentru programul de studii universitare de licenta Afaceri internationale, niciun cadru didactic
implicat in programul de studii nu depaseste trei norme.

In cadrul programului de studii universitare de licentd Afaceri internationale, in anul universitar
2025-2026,indicatorii privind personalul didactic sunt urmatorii:

- Numarul de cadre didactice care predau la programul de studiu: 42, din care:
v' Numarul cadrelor didactice titulare: 37, din care: 10 profesori universitari, 7 conferentiari

universitari, 11 lectori universitari si 9 asistenti universitari

v" Numarul cadrelor didactice asociate: 5

- Numarul total de posturi didactice intregi si fractiuni de norma aferente programului de studiu: 15,49
norme

- Numarul de posturi din totalul posturilor programului de studii acoperite cu cadre didactice titulare (cu
norma de baza sau post rezervat) in Universitatea Romano-Americana: 12,17 norme, care reprezinta
78,56% (>70%) din totalul posturilor.

- Din totalul posturilor didactice, 5,64 norme, respectiv 36,41% (>25%) sunt acoperite de profesori sau
conferentiari universitari.

v" Recomandari
Atragerea de cadre didactice tinere si analiza oportunitatii crearii unei scoli doctorale la nivelul
facultatii pentru a facilita procesul de recrutare de noi cadre didactice.

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul
.LPA.3.1.2

Universitatea Romano-Americana asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.

In spiritul inovarii si al adaptarii la nevoile actuale, Universitatea a lansat platforma RAU Academy
de cursuri video inregistrate, care ofera studentilor nostri, dar si celor din afara universitatii, acces la cursuri
de calitate predate de profesorii nostri. Aceasta platforma permite studentilor sa invete in ritmul lor,
accesand materialele didactice oricand si de oriunde. De asemenea, companiile si angajatii acestora pot
beneficia de cursurile noastre pentru a-si dezvolta competentele profesionale. Platforma RAU
Academy este o oportunitate extraordinara pentru a redefini modul in care cunostintele cadrelor didactice
ajung la studenti si la un public mai larg. Materialul filmat va fi editat si postat pe platforma de catre
coordonatorul RAU Academy (https://rauacademy.education/despre-noi-rau-academy-education/).

De asemenea, din dorinta de a fi in pas cu noile tendinte in materie de transformare digitala a
educatiei, Universitatea Romano-Americana sustine procesul de perfectionare profesionala a cadrelor
didactice, prin organizarea programului de formare "Designer Instructional” realizat de catre Ascendia S.A.
si finantat integral prin proiectul ,Transformarea digitald a Universitati Romano-Americane in vederea
pregatirii studentilor pentru profesiile digitale ale viitorului” (PNRR).

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.
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Cursul este realizat pe baza prevederilor DigCompEdu si a standardului ocupational Designer
Instructional (cod COR 235904), fiind AUTORIZAT de catre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale si Ministerul Educatiei si Cercetarii.
Structura cursului urmareste cele 6 domenii principale propuse de DigCompEdu:
Predare siinvatare; Implicare profesionala
Resurse digitale
Evaluare
Capacitarea cursantilor
Facilitarea dobandirii de catre cursanti a competentei digitale.

*

L 4
L 4
L 4
L 4

v' Recomandari
Asigurarea unui numar mai mare de cursuri de dezvoltare personala pentru personalul universitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.LPA.3.2.1 derulate in mod transparent

Personalul didactic al programului de studii Afaceri internationale este angajat conform criteriilor de
recrutare stabilite la nivel institutional prin Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si
de cercetare vacante din Universitatea Romano-Americana, care respecta prevederile legale Tn vigoare.

Metodologia este aprobata de Senatul Universitar si respecta cadrul legal aplicabil organizarii
concursurilor in vederea ocuparii posturilor didactice, avand criterii chiar mai restrictive decat nivelul minim
prevazut de standardele nationale, intrucat sunt luate in calcul doar realizarile din ultimii 5 ani si este
disponibild pe site-ul institutiei. (https://www.rau.ro/posturi-vacante/#!fancybox/37658e12). Pentru
ocuparea unui post didactic si de cercetare pot candida numai persoane care indeplinesc standardele
minime si obligatorii pentru nscrierea la concursul de ocupare a posturilor didactice si de cercetare din
invatamantul superior, aprobate prin ordin al ministrului educatiei aflat in vigoare la data desfasurarii
concursurilor.

Personalul didactic este angajat in conformitate cu metodologia de concurs stabilita de
Universitatea Romano-Americana din Bucuresti, cu prevederi clare privind organizarea si desfasurarea
concursului, stabilirea si anuntarea calendarului, publicarea anuntului de organizare a concursului,
conditiile de inscriere la concurs, componenta dosarului de concurs, stabilirea componentei comisiilor de
concurs si de contestatii si solutionarea contestatiilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.11 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
In Universitate sunt implementate mai multe aplicatii informatice si baze de date, pe baza cérora
sunt colectate, prelucrate si analizate informatiile privind starea calitatii educatiei si a vietii studentilor in
spatiul universitar, cat si informatii de natura financiar-contabila sau administrativa.
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Sistemul Smart University implementat in Universitatea Romano-Americana are urmatoarele
functionalitati:

- Modulul Personal, dedicat managementului personalului din Universitate.

- Modulul Studenti, dedicat gestionarii datelor personale ale studentilor, situatiilor si traiectoriilor
scolare ale acestora. La nivelul acestui modul sunt grupate patru submodule: Studenti Situatii, Studenti
Examinari, Absolventi, Diplome.

- Modulul Sesiuni, la nivel caruia sunt grupate doua submodule Examene si Examen Final, fiecare
dintre acestea punand la dispozitia utilizatorilor functionalitati specifice de gestionare a informatiilor despre
acestea.

- Modulul Financiar care include patru submodule: ,Configurare interval documente”, “Configurare
Taxe”, “Configurare Penalizari”, “Studenti” ce permit monitorizarea si cunoasterea in orice moment a
obligatiilor financiare ale studentilor/absolventilor.

- Modulul Gestiunea burselor ofera utilizatorilor posibilitatea de a realiza gestiunea tuturor tipurilor
de burse (sociale, de studiu, de merit etc.) cu criteriile aferente din cadrul Universitatii, incepand cu
procesul de configurare burse, stabilirea si repartizarea fondurilor de burse pe entitati universitare, in functie
de aprobarile primite de la conducerea universitatii pana la transmiterea fisierelor de bursieri catre banca.

- Portalul pentru studenti si cadre didactice (SOLARIS). Sistemul propus este unul ce integreaza

toate procesele educationale oferind studentilor si cadrelor didactice acces la toate informatiile

accesand o singura plaforma.

- Modulul Registratura electronica.

- Modulul Catalog Online.;

- MS Teams - platforma de e-Learning pentru studentii de la invatamantul cu frecventa si cu

frecventa redusa;

Pentru gestiunea scolaritatii studentilor, institutia utilizeaza programul integrat (Smart UMS) care
gestioneaza datele siinformatiile relevante pentru buna desfasurare a procesului de invatamant. Individual,
pe baza de parola, studentii pot accesa atat on-line cat si de pe telefonul mobil, de pe site-ul universitatii,
contul individual creat pe portalul Solaris, prin intermediul caruia studentii sunt informati asupra
prevederilor legale privind protectia datelor cu caracter personal, disciplinelor pe care le studiaza in fiecare
an de studiu, istoricului scolar, notelor obtinute si situatiei financiare in raport cu universitatea.

Platforma informatica SOLARIS reprezinta un sistem informatic care faciliteaza colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru organizarea si functionarea eficienta a
programelor de studii.

Studentii sunt informati de existenta evenimentelor extracurriculare, inclusiv cursuri predate de
profesori internationali, evenimente culturale, sociale, sportive si de facilitare a mobilitatilor internationale,
in  principal prin postarea informatiilor relevante si a anunturilor pe site-ul institutiei
(https://www.rau.ro/stiri/) si prin intermediul adreselor institutionale de e-mail, cat si la avizierele
facultatilor.

Studentii beneficiaza de gratuitate pentru eliberarea actelor de studii si a celor care atesta statutul
de student (inclusiv diploma de licenta, suplimentele la diploma, adeverintele, carnetele si legitimatiile de
student), iar aceste documente contin toate informatiile prevazute de reglementarile in vigoare. Aceste
prevederi sunt mentionate in Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, valabil pentru anul
universitar 2025-2026 (Regulament studenti - Universitatea Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii
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Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.P.B.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta

cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Programul de studii universitare de licenta Afaceri internationale se adreseaza absolventilor de liceu
cu diploma de bacalaureat sau echivalenta si isi propune formarea de specialisti in domeniul Economie si
afaceri internationale.

Misiunea asumata de programul de studii Afaceri Internationale este aceea de a forma specialisti
in poziti de top in cadrul unor companii care deruleaza activitati intr-un mediu din ce In ce mai
internationalizat, tehnologizat si competitiv, prin oferirea unei pregatiri si a unei experiente relevante in
domeniu, recunoscute atat la nivel national cat si international. Aceasta este in concordanta cu misiunea
Universitati Romano-Americane, cu cerintele educationale identificate pe piata muncii si propun directii
inovative pentru dezvoltarea unor oferte educationale necesare pe o piata a muncii dinamica.

Facultatea de Afaceri Internationale are definita strategia cu obiective strategice clare,
corespunzatoare misiunii ei, obiectivul fundamental fiind atingerea excelentei in activitatea didactica si de
cercetare stiintifica (Planuri Strategice - Universitatea Romano-Americana).

Obiectivele generale ale programului de studii universitare de licenta Afaceri internationale sunt
urmatoarele:

e acumularea de cunostinte avansate si abilitati practice precum si dezvoltarea unei atitutini proactive
pentru a urma cariere de succes in domeniul afacerilor internationale sau pentru a continua studiile;

e cultivarea si dezvoltarea spiritului si competentelelor antreprenoriale si intraprenoriale pentru
identificarea si exploatarea oportunitatilor de afaceri internationale;

o dezvoltarea gandirii strategice in vederea fundamentarii strategiilor de dezvoltare a afacerilor la
nivel national si international;

e cultivarea capacitatii de a lucra si de a comunica eficient in medii multiculturale, incurajand
respectul pentru diversitate in contextul global mai larg in care isi desfasoara activitatea
organizatiile;

e dezvoltarea abilitatilor de gandire critica pentru a analiza problemele, provocarile si tendintele
contemporane care afecteaza organizatiile la nivel national si internationale, luand in considerare
implicatiile etice, sociale si de mediu;

e constientizarea utilizarii responsabile a tehnologiei in strategiile de dezvoltare a afacerilor,
valorificand avantajele oferite de noile tehnologii in cresterea eficientei si prestigiului organizatiilor
pe pietele internationale.

Facultatea de Afaceri Internationale isi realizeaza astfel misiunea si obiectivele propuse prin
organizarea de programe de studii universitare de licenta (ciclul 1) si, in viziune integrata, prin organizarea,
programelor de studii universitare de masterat (ciclul Il), cu durata de 2 ani, cursuri cu frecventa.

Misiunile didactica si de cercetare ale Facultatii de Afaceri Internationale sunt precizate in Programul
strategic al facultatii si corelate cu Carta universitara, Programul strategic al universitatii, actualizate in
concordanta cu legislatia in vigoare si armonizate cu principiile promovate in Spatiul European al
Invatamantului Superior; ele sunt cunoscute de membrii comunitatii academice, fiind publicate si prezentate
pe site-ul universitatii (Acasa - Universitatea Romano-Americana).

Programul de studii universitare de licenta Afaceri internationale a fost fundamentat pornind de la
corespondenta dintre rezultatele invatarii si calificarea universitara de licentd, fiind structurat sub forma unui
pachet de documente care include:
-Obiectivele generale si specifice ale programului de studii universitare de licenta;
-Planul de invatamant cu ponderea disciplinelor exprimata prin credite de studiu transferabile (ECTS)
(https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/720a0c3e).
-Fisele disciplinelor (https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/dfec592e).
-Rezultatele invatarii exprimate in forma competentelor dobandite prin parcurgerea programului de
studii;
- Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina inclusa in Planul de invatamant;
- Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor universitare de licenta.
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Numarul de credite aferente disciplinelor din parcursul obligatoriu al studentilor, alocate pe fiecare
semestru este de 30 ECTS, cu un total de 180 de credite transferabile pentru intregul program universitar
de studii de licenta.

Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta Afaceri internationale a fost
fundamentat in viziune integrata (licenta-masterat-doctorat), pornind de la rezultatele invatarii care trebuie
dobandite in cadrul fiecarui ciclu de studii universitare, definite in corelatie cu Cadrul Ocupatiilor din
Romania. La elaborarea planului de invatamant s-au avut in vedere recomandarile legislatiei romanesti
privind disciplinele de studiu necesare pentru formarea de baza a unui economist si a celor de specialitate
pentru domeniul Economie si afaceri internationale siin egala masura experienta universitatilor din Europa
si SUA.

La realizarea planului de invatamant si a curriculei acestui program de studii de licenta s-a tinut
cont de orientarea unor programe asemanatoare organizate de universitati din spatiul European sau din
alte tari din afara Europei.

Ponderea disciplinelor este exprimata in credite de studii ECTS, iar sistemul de credite de studiu
transferabile ECTS este implementat pentru toate activitatile din planul de invatamant.

Obiectivele si rezultatele declarate ale invatarii (competente profesionale si competente
transversale din grupa ESCO 2631 Economists) ale programului de studii universitare de licenta Afaceri
internationale sunt riguros definite si sunt aduse la cunostinta candidatilor si a altor beneficiari directi si
indirecti prin afisare pe pagina institutionald (Gaseste un program - Universitatea Romano-
Americana).

Anul universitar este structurat pe doua semestre a cate 14 saptamani, programul de studii avand
o medie de 24 de ore/saptamana. Disciplinele corespund domeniului de licenta si programului de studiu si
sunt ordonate succesiv in timpul de scolarizare si sunt ihcadrate in categoriile disciplinelor fundamentale,
de specializare, complementare, respectiv a disciplinelor obligatorii, optionale si facultative. in planul de
invatamant sunt prevazute discipline optionale, care asigura trasee flexibile de invatare. Posibilitatea de
alegere a disciplinelor optionale si a celor facultative le permite studentilor sa isi stabileasca un parcurs
academic in functie de obiectivele personale stabilite. Disciplinele din planul de invatamant cuprind atat
cursuri teoretice, cat si activitati aplicative (seminarii, laboratoare, practica de specialitate, stagiu pentru
elaborarea lucrarii de licenta).

Studentii pot alege ca disciplina facultativa orice disciplina ofertata de celelalte programe de licenta
cu predare in limba romana (cu exceptia disciplinelor optionale din traseul ales), care se incheie cu proba
de verificare. In fiecare semestru sunt organizate cursuri extracurriculare sustinute de profesori de la
universitati partenere sau prin programul Erasmus. La finalizarea acestor cursuri, studentii obtin o certificare
si puncte credit peste cele 30 ale semestrului respectiv.

Planul de invatamant include, ca o componenta de baza a procesului instructiv, practica de specialitate a
studentilor.

Practica de specialitate se efectueaza in entitati de profil, in perioada stabilita prin structura anului
universitar (anul Il de studii), fie timp de 3 saptamani consecutiv, dupa programul de lucru al bazei de
practica, fie intr-o alta perioada, convenitd de comun acord intre facultate si baza de practica, cu
respectarea numarului total de ore necesar; evaluarea acesteia se face prin colocviu, programat dupa
finalizarea perioadei alocate stagiului de practica, in conformitate cu structura anului universitar, sau la
0 alta data stabilita si comunicata de Facultate in prealabil, dar nu mai tarziu de finalul anului universitar
curent. Informatiile privind colocviul sunt publicate si aduse la cunostinta studentilor de catre secretariatul
facultatii prin mijloace de comunicare specifice.

Activitatea de practica se desfasoara in baze de practica sau individual, pe baza unor conventii de practica
incheiate intre studenti si companiile/institutiile in cadrul carora acestia efectueaza stagiul de practica.

In cazul practicii de specialitate, studentii au prezentat in Fisa disciplinei tematica, obiectivele si
etapele necesare realizarii portofoliului de practica (Practica de specialitate - Universitatea Romano-
Americana).

In ceea ce priveste practica de specialitate, studentii Facultdti de Afaceri internationale au
urmatoarele obligatii:

- sa-siinsuseasca problematica privind continutul practicii;
- sa intocmeasca o lucrare individuald/proiect de practica pe baza cazuisticii studiate in entitatea de
practica, ce contine: prezentarea profilului bazei de practica, elemente generale privind
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managementul,organizarea si marketingul bazei de practica, analiza indicatorilor economico-financiari,

precum si 0 analiza a unei activitati desfasurate cadrul bazei de practica, de preferinta avand implicatii

internationale (elaborarea de scrisori comerciale, participarea la negocieri, implicarea in activitatea de
promovare, de comercializare externa si plati internationale etc.), insotita de un set de documente
completate;

- saconsemneze intr-un jurnal de practica activitatile desfasurate zilnic in perioada stagiului de practica;

- sa-siincarce,anterior datei colocviului, cele trei documente mentionate mai jos in platforma Ms Teams,
in grupul special creat de conducerea facultatii, sectiunea files, intr-un folder redenumit cu numele sau
complet.

- la sustinerea colocviului de practica fiecare student va prezenta: documentul “Apreciere” sub
subsemnatura si stampila din partea bazei de practica, din care sa rezulte numarul de ore efectuate,
punctualitatea, disciplina, gradul de insusire a cunostintelor practice si calificativul propus; Lucrarea
individuala (proiectul de practica) elaborata in perioada de practica; Jurnalul de practica (prezentarea
activitatilor desfasurate zilnic in cadrul bazei de practica).

Programul de studii Afaceri internationale se diferentiaza de alte programe de studii similare din
tara sau din strainatate printr-o serie de particularitati, relevante pentru pregatirea in domeniu a studentilor,
cum ar fi: posibilitatea studierii de catre studenti a patru limbi straine de circulatie internationala (engleza,
franceza, germana sau spaniola), precum si a altor patru limbi asiatice (japoneza, coreana, chineza si
hindi) la care se adauga discipline moderne, cursuri si seminarii interactive, de specialitate pentru
economia si institutiile europene, ce constituie premise pentru buna pregatire a viitorilor specialisti. La
acestea se adauga o serie de cursuri extracurriculare, tinute de profesori de Tnalta tinuta academica, de
la universitati de renume din intreaga lume, in limba engleza, pentru probleme de actualitate din lumea
afacerilor internationale, a problemelor specifice mediului de afaceri si de administratie din comunitatea
europeana (Rapoarte - Universitatea Romano-Americana).

Pe langa oportunitatea de a participa la cursurile extracurriculare, studentii si cadrele didactice

beneficiaza anual de mobilitatile internationale derulare in cadrul acordurilor inter-universitare:

v’ programe de mobilitati pentru cadre didactice in cadrul carora Universitatea Romano-Americana a
fost gazda academica a unor profesori de prestigiu, iar profesori ai Universitatii au participat la
programe de predare si/sau formare la universitatile partenere;

v’ programe de mobilitati pentru studenti, in cadrul carora studentii Universitati Romano-Americane
au beneficiat de burse si programe educationale, iar studenti de la universitatile straine partenere au
participat la cursurile Universitatii Romano-Americane. Deschiderea internationala a Facultatii este
confirmata si de numarul ridicat de studenti internationali care au ales sa desfasoare o mobilitate de
studii la URA. Tn anul universitar precedent, in cadrul Facultatii de Afaceri Internationale au studiat,
in semestrul |, 38 de studenti internationali, in semestrul al ll-lea, 24 de studenti internationali, iar in
ambele semestre 6 studenti au participat la cursurile din cadrul programelor de studii organizate de
Facultate, in cadrul mobilitatilor de studii;

Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale, pentru cele 6 semestre, vizeaza
acumularea obligatorie a 180 ECTS, aspect care sustine compatibilitatea programului evaluat cu altele
similare din strainatate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor
Componente organizatorice si procese institutionale

IS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazi de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior
conform legii.
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Planul de invatamant este structurat astfel incat sa permita absolvirea in perioada de timp alocata,
in mod normal, ciclului de studii al programului. Numarul de credite aferente disciplinelor din parcursul
obligatoriu al studentilor, alocate pe fiecare semestru este de 30 ECTS, cu un total de 180 de credite
transferabile pentru intregul program universitar de studii universitare de licenta. Numarul total de ore
aferente disciplinelor obligatorii si optionale se incadreaza in limitele impuse de standardele ARACIS si este
de 2016 ore. Disciplina Sport, conform standardelor ARACIS, are alocate credite suplimentare celor 30
ECTS obligatorii/semestru.

Creditele alocate disciplinelor facultative exced cele 30 ECTS obligatorii/semestru.

Pentru programul de studii de licenta Afaceri internationale (https://www.rau.ro/facultatea-
ai/#!fancybox/720a0c3e), potrivit planului de invatamant aferent ciclului universitar 2025-2028, structura
orelor de activitate didactica dupa caracterul disciplinelor de studiu este urmatoarea:

e Discipline obligatorii 1792 ore, avand o pondere de 89% in total ore;
e Discipline optionale 224 ore, avand o pondere de 11 % in total ore.

Programul de studii universitare de licenta Afaceri internationale este proiectat in baza unui profil
de competenta al absolventului. Contributia fiecarei discipline la dobandirea rezultatelor invatarii este
specificata in fisa disciplinei. Fisele disciplinelor prezinta metodele de predare si activitatile de invatare, care
au fost configurate in asa fel incat sa asigure atingerea rezultatelor previzionate ale invatarii — cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie declarate pentru toate disciplinele. S-a realizat o corelare a
competentelor specifice programului de studii cu disciplinele din planul de invatamant. Procesul de predare-
invatare are in vedere atat activitati didactice directe, cat si studiul individual al studentilor. Procesele de
evaluare specifice fiecarei discipline si mentionate in fiecare fisa a disciplinei tin cont de studiul individual al
studentilor.

Structura planului de invatamant este bazata pe rezultatele invatarii, iar disciplinele din planul de
invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica asigurand acumularea continua de cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. Succesiunea disciplinelor tine seama de agregarea coerenta a
cunostintelor stiintifice si de logica invatarii. Spre exemplu, in anul Il, semestrul | este prevazuta disciplina
Economie europeana, urmata de disciplina Politici ale Uniunii Europene in semestrul 2, dupa care in anul
[l semestrul 1 se studiaza Comert international, iar in semestrul 2 studentii parcurg Politici comerciale.

Fisele disciplinelor (https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/dfec592e) prezinta continutul
tematic de baza, repartizarea numarului de ore de curs, seminar si activitati aplicative, bibliografia minimala,
modul de examinare si evaluare {inand cont de rezultatele planificate. Fisele disciplinelor sunt semnate de
titularul de curs, seminar/ alte activitati aplicative si de directorul de departament. In cadrul fiselor
disciplinelor se realizeaza corelarea intre rezultatele invatarii declarate la care contribuie disciplina,
continutul acesteia si modul de evaluare a rezultatelor invatarii dobandite de student. O pondere importanta
a timpului alocat pe discipline este dedicata studiului individual (teme de casa, proiecte individuale sau in
echipa etc.).

Numarul total al orelor aferente programului de studii de licenta Afaceri Internationale este de 2016,
dintre care 896 ore de curs si 1120 ore de seminar/laborator/practica. Raportul dintre orele de curs si cele
privind activitatile didactice aplicative - seminar, laboratoare, proiecte, stagii de practica este de 80%.

Din cele 45 de discipline obligatorii si optionale prezente in planul de invatamant, 35 sunt prevazute
cu examene si 10 colocvii si verificari. Ca urmare, ponderea examenelor este de 77,77% din totalul formelor
de verificare.

Planul de invatamant prevede stagii de practica in anul Il, semestrul 2 cu 6 ore/saptamana si 3
credite ECTS. In anul Ill, semestrul Il este prevazuta disciplina Elaborarea lucrarii de licentd cu un numar
de 56 de ore pe semestru si 3 credite ECTS. Pentru stagiile de practica institutia de invatamant a incheiat
conventii de practica cu mai multe entitati. Angajatorii relevanti la care se desfasoara practica de
specialitate sunt: Camera de Comert si Industrie a Romaniei, Camera de Comert Romano-Americana,
Ambasada Statelor Unite ale Americii In Romania, Ambasada Japoniei in Romania, Ambasada Republicii
Coreea in Roméania, Ambasada Indiei in Romania, Banca Nationala a Roméaniei, Curtea de Conturi a
Romaniei, UniCredit, Banca Comerciala Romana, Ministerul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si
Turismului, Institutul de Economie Nationala, Institutul de Studii Financiare, PwC Romania, Procter &
Gamble Romania, TUD Consulting.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
Tn procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1
Programul de studii este proiectat in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor (CNC), Registrul
National al Calificarilor din invatdmantul Superior (RNCIS) sau Cadrul European al Calificarilor si descrierile
din portalul ESCO, precum si cu Standardele specifice domeniului de licenta, elaborate de ARACIS prin
codurile COR alese. Cele doua coduri COR alese pentru acest program de studii se incadreaza in Grupa
majora 2 — Specialisti in diverse domenii de activitate/Subgrupa majora 26 — Specialisti In domeniul juridic,
social si cultural/Grupa minora 263 — Specialisti in domeniul social si religios/2631 Economisti.
Competentele profesionale si transversale, corelate cu cerintele stabilite in Clasificarea Ocupatiilor din
Romaéania (COR), vor permite urmatoarele ocupatii posibile: 263705 consilier/ expert/ inspector/ referent/
economist in relatii economice internationale si 263126 secretar economic (studii superioare) sau alte
pozitii similare ca economist cu competente in domeniul relatilor economice internationale, expert

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

controlor pentru datoria vamala, agent vamal (studii superioare), expert aplicare legislatie armonizata in
domeniul industriei si comertului, inspector de concurenta, consultant investitii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internaionale este in deplina concordanta cu
Cadrul European al Calificarilor si descrierile ESCO: categoria majora: 2 Professionals/ 26 Legal, social
and cultural professionals/2631 Economists.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

Fisele disciplinelor din planul de invatamant al programului de studii Afaceri Internationale prevad
metode moderne de predare, adecvate pentru obtinerea de catre studenti a rezultatelor invatarii si reflecta
centrarea pe student a procesului de predare - invatare, inclusiv prin prevederea activitatilor specifice
studiului individual (teme si proiecte individuale sau in echipa etc.) si includerea acestora in procesul de
evaluare. Disciplinele prevazute in planul de invatamant sunt sustinute cu materiale didactice elaborate de
catre titularii de disciplina.

Cadrele didactice au stabilite ore de consultatii saptamanale cu studentii, iar programul acestora
este publicat pe site-ul Facultatii de Afaceri Internationale Consultatii si tutorat - Universitatea Romano-
Americana.

Pentru fiecare an de studii de la programul de studii de licenta exista desemnat un cadru didactic
cu rol de tutor (Consultatii si tutorat - Universitatea Romano-Americana).
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Cadrele didactice utilizeza metode si tehnici noi de invatare, in special prin utilizarea bazei material-
didactice a salilor de curs, seminar si laborator si a tehnologiei informatiei: platforma MS Teams cu resurse
de e-learning pentru programul de studii, videoproiector, tabla inteligenta, flip-chart, e-mail, pagina web a
facultatii, grupuri si arhive de documente pe platforma Microsoft MS Teams, bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studentii. Metodele de predare sunt create pentru asigurarea atingerii rezultatelor
previzionate ale invatarii si sunt adecvate specificului si nevoilor studentilor, respectiv: studii de caz,
dezbateri, conversatii, prezentari Power — point si sistemul e-learning. Activitatile de invatare sunt astfel
concepute incat sa asigure atingerea rezultatelor previzionate ale invatarii sunt prezentate in fisa disciplinei.
Cadrele didactice care predau la programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale au
dobandit experienta si prin schimburile academice cu tari din Uniunea Europeana, si nu numai, prin
programul ERASMUS+ Teaching Mobility.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
[.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Studentii inmatriculati la programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale au
posibilitate prin intermediul programelor Erasmus sa desfasoare mobilitati de studiu sau practica de
specialitate in cadrul unor tari UE si non-UE cu care Universitatea are incheiate acorduri de colaborare.
Conform situatiei centralizatoare primita de la Biroul ERASMUS din cadrul Universitatii Romano-Americane,
in anul universitar 2023-2024, 29 de studenti au beneficiat de mobilitati de studii/plasament prin programul
Erasmus+.

Deschiderea internationala a Facultatii este confirmata si de numarul ridicat de studenti
internationali care au ales s& desfasoare o mobilitate de studii la URA. Tn semestrul I, 38 de studenti
internationali, in semestrul al ll-lea, 24 de studenti internationali, iar in ambele semestre 6 studenti au
participat la cursurile din cadrul programelor de studii organizate de Facultate, in cadrul mobilitatilor de
studii.

De asemenea, in anul universitar 2023-2024, au fost organizate, cu sprijinul Departamentului de
Relatii Internationale, 30 de cursuri extracurriculare prin intermediul carora 52 de studenti ai Facultatii de
Afaceri Internationale au avut oportunitatea de a-si imbunatati competentele in domeniile relatiilor
internationale, finantelor, comunicarii interculturale, afacerilor internationale, IT, marketingului,
managementului si antreprenoriatului (https://www.rau.ro/rapoarte/#!fancybox/71e11c2c).

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure

nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in

concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Indicatorul
[.PB.3.2.1

Universitatea Romano-Americana este o institutie care adera ferm la respectarea principiilor
echitatii, diversitatii si incluziunii, considerand prioritara egalitatea de sanse bazata exclusiv pe merit si
insotita, unde si daca este necesar, de masuri de actiune pozitive, fara niciun fel de discriminare sau
prejudecati, si fara a prejudicia alti membrii ai comunitatii. Astfel, la nivel institutional, a fost elaborata
Strategia de Diversitate, Echitate si Incluziune a Universitati Romano-Americand (Diversitate si
incluziune - Universitatea Romano-Americana).

Implementarea strategiei de Diversitate Echitate si Incluziune se bazeaza pe obiective
fundamentate si actiuni derulate in diferite zone si sfere, precum: recrutarea si admiterea (incurajarea
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atragerii unei baze diversede candidati, acordand oportunitati egale grupurilor subreprezentate), suportul
academic si dezvoltarea personala (asigurarea furnizarii de sprijin (mentorat si consiliere) pentru studentii
din grupurile subreprezentate in integrarea siatingerea obiectivelor academice.

In proiectarea programelor de recuperare a studentilor cu dificultati in invatare se folosesc

urmatoarele metode:

-organizarea de activitati didactice in regim tutorial; organizare de activitati de tutoriat suplimentare;
-stabilirea unor programe individuale de recuperare a seminariilor, laboratoarelor si altor activitati didactice;
-colaborarea cadrelor didactice cu personalul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera al Universitatii;
-contactul permanent intre student si cadrul didactic in vederea explicitarii si aprofundarii notiunilor predate.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Studentii programului de studii de licenta Afaceri Internationale au acces gratuit la resurse de
invatare (suporturi de curs, carti, tratate, referinte bibliografice, legislatie etc.), in format tiparit sau
electronic, puse la dispozitia studentilor, fie in biblioteca, fie pe platforma electronica MsTeams. Totodata,
studentii au acces la bazele de date stiintifice: Science Direct- http://ww.sciencedirect.com; Proquest -
http://search.proquest.com/index; Cambridge Journals - https://www.cambridge.org/core/. Accesul
la cele trei baze de date se realizeaza fie din incinta universitatii, pe baza de IP, fie prin acces mobil pe baza
unui cont de acces mobil comun pentru ProQuest si Science Direct si a unui alt cont de acces la Cambridge
Journals.

Asociatia studenteasca (CS-URA) desfasoara o varietate de activitati sociale, culturale, de
voluntariat etc., organizand proiecte de impact atat in cadrul universitatii, cat siin exteriorul acesteia. Printre
proiectele de succes ale CS-URA, se regasesc: Modele Pentru TINEri, STARt in Cariera, Business Coach,
Treasure Hunt, Ziua Interculturalitatii, campanii umanitare anuale Daruieste din suflet, Revista Performance
etc. Pentru proiectele Modele pentru TINEri si Ziua Interculturalitatii, CS-URA a fost premiat la Gala
Premiilor Creativitati ARCUB — UNATC (http://www.cs ura.ro/). De asemenea, studentii universitatii sunt
implicati in actiuni de voluntariat (ex. Ziua de curatenie nationald) si in competitii sportive - tenis de camp
si baschet -, echipa de baschet a universitati — URAganii, find medaliata la competitii nationale
interuniveristare.

Universitatea dispune de programe de tutorat oferite studentilor de catre cadrele didactice, in baza
dispozitilor Requlament studenti - Universitatea Romano-Americana. Cadrele didactice au planificate
ore de consultati saptamanal. Tutorii de an organizeaza intélniri directe, cu studentii si mentinerea
legaturilor cu acestia in mod continuu, prin e-mail, platforme sociale. In cadrul acestor discutii, studentii
sunt incurajati sa-si prezinte problemele si sa solicite sprijinul tutorului. De asemenea, prin intermediul
Clubului Studentilor CS-URA si reprezentantilor C.C.O.C. se asigura un tutorat colegial al studentilor din
primii ani de studii.

Prin intermediului personalului de specialitate angajat in cadrul C.C.O.C., studentilor li se ofera
posibilitatea de a participa gratuit la sesiuni de consiliere si orientare in cariera individual si sesiuni
individuale de consiliere psihologica, intalniri de grup. https://www.rau.ro/centrul-de-consiliere-si-orientare-
in-cariera/

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii
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Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Fisa disciplinei cuprinde obligatiile profesionale ale studentului (proiecte, lucrari practice, referate,
monografii etc.), modalitatile de notare (modalitatile de sustinere a evaluarilor — examen scris, oral,
verificare pe parcurs, colocviu), conditiile pentru promovarea disciplinei. Fisele disciplinelor sunt prezentate
studentilor de titularii de curs, la inceputul semestrului, in prima intalnire de curs/seminar/laborator/activitate
practica. Studentii au acces la fisa disciplinei si prin accesarea acesteia pe site-ul institutiei
(https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/dfec592e).

Formele de evaluare a cunostintelor studentilor (examen, verificare pe parcurs, colocviu) sunt
prevazute siin Planurile de invatamant.

Studentii pot contesta rezultatele evaluarii in baza prevederilor Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor. Cererile de reevaluarea lucrarilor scrise de examen,se depun individual si se
inregistreaza la secretariatul facultatiiin termen de 48 de ore de la afisarea rezultatelor pe pagina personala.
Intr-o etapd premergétoare, in maxim 24 de ore de la finalizarea perioadei de depunere a contestatiilor,
cadrul didactic titular de disciplina, verifica (fata-in-fatad sau online) posibila existenta a unei erori materiale
sau de evaluare, inclusiv in prezenta studentului si a cadrului didactic care a desfasurat activitate didactica
la seminar. In urma verificarii, studentul va fi notificat, in mod direct, de catre cadrul didactic titular de
disciplina sau prin email, daca nu a participat la recorectarea lucrarii, de catre secretariatul facultatii, cu
privire la modificarea/mentinerea notei. In cazul mentinerii notei/notelor cadrul didactic are obligatia de a
remite decanului facultatii, in format tiparit sau electronic, imediat dupa finalizarea acestei etape
premergatoare, baremul de corectura utilizat, pentru a putea fi transmis comisiei de reevaluare, in cazul
in care studentul/studentii solicita acest lucru. Studentul isi poate exprima, in termen de maxim 24 de
ore, prin email transmis catre secretariatul facultatii, optiunea cu privire la reevaluarea lucrarii, de catre o
comisie de specialitate din care nu poate face parte cadrul didactic care a evaluat initial lucrarea (art.64
din Regulament studenti - Universitatea Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Succesul academic al unui student pe parcursul unui program de studii este determinat prin
verificarea dobandirii rezultatelor asteptate ale invatarii prin evaluari de tip examen si prin evaluarea pe
parcurs. In Universitatea Romano-Americand, procesul de evaluare a competentelor dobandite de
studenti foloseste criterii unice aprobate de Senatul Universitatii, componente ale managementului calitati,
obligatorii pentru tofti titularii de discipling, respectiv:

Criteriul frecventei, respectiv prezenta obligatorie la activitatile didactice programate;

Criteriul performantei, care presupune elaborarea de referate, proiecte, lucrari practice,
monografii etc. si promovarea testelor programate la curs si seminar, conform programelor analitice/ fiselor
de disciplina (Regulament studenti - Universitatea Romano-Americana).

Cadrul general in care se realizeaza evaluarea rezultatelor invatarii in universitate este obiectiv si
transparent, la evaluari (prin proba scrisa sau orald) participa obligatoriu minimum doua cadre didactice
de specialitate, din care unul este titularul disciplinei la care se sustine evaluarea. Nominalizarea cadrului
didactic desemnat sa participe la evaluare impreuna cu titularul disciplinei se face de catre conducerea
facultatii (art. 58 din regulamentul mentionat).

Universitatea are reglementata, in Regulament studenti - Universitatea Romano-Americana
procedura de promovare a studentului dintr-un an de studiu in altul, in functie de creditele de studiu (ECTS)
acumulate, precum si procedura de promovare a doi ani de studiu intr-un singur an. Promovarea fiecarui
an de studii, la toate formele de invatamant, este conditionata de realizarea a minimum 60 de puncte credit
aferente disciplinelor obligatorii si optionale din planul de invatamant al specializarii/programului de studii.
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Intr-un an universitar, se poate promova un singur an de studii, cu exceptiile prevazute de lege, aceasta
optiune fiind valabilda numai pentru studentii care, la data solicitarii, indeplinesc cumulativ urmatoarele
conditii: sunt studenti "integralisti”, Tnmatriculati la forma de invatamant "cu frecventa”, avand media de
promovare a fiecarui an de studii anterior solicitarii de minimum 9, obtinutd dupa prima evaluare, au
participat, In anul universitar in care solicita compactarea studiilor, la sesiunile de comunicari stiintifice
organizate in Universitatea Romano-Americana la cel putin o sectiune, au participat la cel putin doua actiuni
de voluntariat organizate de Universitate sau la care Universitatea este partener si nu au abateri
disciplinare. Promovarea n conditiile exceptionale mentionate se face la solicitarea scrisa a studentului(ei),
cu avizul Consiliului Facultatii si aprobarea Senatului Universitar (art.37).

Universitatea Romano-Americana elaboreaza si aplica propriul regulament privind organizarea i
desfasurarea examenului de finalizare a studiilor universitare de licenta cu predare in limba romana,
denumit in continuare examen de licenta, in conformitate cu Metodologia-cadru de organizare Si
desfasurare a examenelor de licenta/diploma si disertatie elaborata de Ministerul Educatiei, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare (Examen licenta - Informatii (metodologie) - Universitatea Romano-
Americana). Se organizeaza anual o singura sesiune de sustinere a examenului de licenta, in luna iulie.

In Universitatea Romano-American&, examenul de licenta consta, de regula, din dou probe, dup3
cum urmeaza:

= Proba 1 — Evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate/rezultatelor invatarii;

= Proba 2 — Prezentarea si sustinerea lucrarii de licenta. Probele pentru examenul de licenta se
desfasoara fata in fata, in prezenta, in acelasi loc si in acelasi moment, a comisiei/comisiilor de examen
specific fiecarei probe si a examinatului. Prezentarea si sustinerea lucrarii de licenta sunt publice. Nota
minima de promovare la fiecare din probele mentionate este 5 (cinci), iar media finala este minim 6 (sase).
Sustinerea probei 2 este conditionata de promovarea probei 1.

Facultatea de Afaceri Internationale a stabilit cerinte tehnice si stiintifice de elaborare a lucrarii de
licentd pe care le-a grupat in Ghidul privind elaborarea lucrarii de licenta 2024-2025 (Licenta - Ghid
elaborare lucrari - Universitatea Romano-Americana), domeniile de cercetare si coordonatorii stiintifici
(Licenta - Ghid elaborare lucrari - Universitatea Romano-Americana), tematica orientativa a lucrarilor
de licentd (Licenta - Ghid elaborare lucrari - Universitatea Romano-Americana) si tematica
examenului de licenta Proba 1 si bibliografia recomandata (Licenta - Ghid elaborare lucrari -
Universitatea Romano-Americana), aduse la cunostinta studentilor, prin intermediul site-ului
institutional.

In vederea sprijinirii activitatii de verificare anti-plagiat a lucrarilor redactate de cétre studentii
Universitati Romano Americane (lucrari de licenta/disertatie/, articole, studii, prezentari stiintifice etc.),
cadrele didactice si studentii au acces gratuit la aplicatia Plagiarism-Detector.

Promovabilitatea studentilor in cadrul examenului de finalizare a studiilor universitare de licenta
pentru promotia 2023-2024 este de 100% (27 de absolventi s-au inscris la examenul de finalizare a studiilor
si toti au promovat examenul de finalizare a studiilor).

La finalizarea studiilor, absolventii primesc gratuit diploma de licenta, insotita de suplimentul la
diploma.

Absolventii acestui program pot continua studiile pentru inc& un an universitar la _Northwood
University (SUA), avand astfel posibilitatea de a obtine si de la universitatea partenera o diploma in acelasi
domeniu.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.PB.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Unul din obiectivele principale ale Facultatii de Afaceri Internationale il constituie cresterea gradului
de recunoastere si insertie pe piata muncii a absolventilor. In acest sens, la nivelul facultatii se acorda o
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atentie sporita cresterii continue a calitatii procesului de invatamant prin corelarea planurilor de invatamant
si a continuturilor disciplinelor de studiu cu cerintele mediului de afaceri. Din studiile realizate de universitate
pentru monitorizarea insertiei absolventilor care au finalizat studiile in promotia 2024 rezultd in medie ca
67% dintre absolventii programului de licenta Afaceri Internationale sunt angajati la 1 an dupa absolvire in
domeniul studiilor de licenta.

Pentru a oferi posibilitatea absolventilor programului de studii universitare de licenta Afaceri
Internationale sa poata sa isi asigure formarea in studii universitare ciclul | si Il, Facultatea de Afaceri
Internationale a dezvoltat programele de master Afaceri internationale, International Business and
Entrepreneurship, International Economic Relations & Economic Diplomacy.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.LP.B.7.1.1
Facultatea de Afaceri Internationale aplica o politica transparentd de recrutare si admitere la
programul de studii universitare de licenta, respectand prevederile Regulamentului privind organizarea si
desfasurarea admiterii la programele de studii universitare de licenta cu predare in limba romana, pentru
anul universitar 2025-2026, aprobat de Senatul Universitdti Romano-Americane (Licenta-informatii -
Universitatea Romano-Americana). Informatiile privind admiterea sunt furnizate anual cu cel putin sase
luni Tnainte, prin Ghidul de studii (Gaseste un program - Universitatea Romano-Americana) elaborat
la nivel de facultate, prin diverse materiale de promovare a ofertei educationale, cu ocazia unor manifestari
nationale sau internationale, fiind postate permanent pe pagina web a universitatii.

Au dreptul sa participe la concursul de admitere pentru studiile universitare de licenta numai
absolventii cu diploma de bacalaureat obtinuta in Romania sau echivalenta, indiferent de anul absolvirii
liceului. Admiterea la programele de studii universitare de licenta cu predare in limba romana, in anul
universitar 2025-2026, in Universitatea Romano-Americana din Bucuresti se face prin concurs, pe baza de
eseu sau interviu (in raport de optiunea candidatului) privind motivatia alegerii Universitati Romano-
Americane si a domeniului de studiu (in functie de prima optiune de inscriere — specializare/program de
studii), cu luarea in considerare a mediei de la bacalaureat, in proportie de 50%. In conformitate cu
metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la Facultatea de Afaceri Internationale,
inscrierea la concursul de admitere se face pe baza diplomei de bacalaureat sau a altor acte de studii
echivalente (Licenta-informatii - Universitatea Romano-Americana).

Admiterea se face in limita cifrei de scolarizare aprobatd de Senatul Universitatii conform
prevederilor legale in vigoare, pentru fiecare facultate, specializare/program de studii universitare de licenta
si forma de invatamant, in ordinea descrescatoarea mediei de admitere (art.33 din Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea admiterii la programele de studii universitare de licenta cu predare in limba
romana, pentru anul universitar 2025-2026).

Din anexa referitoare la numarul de studenti inmatriculati in ultimii ani la programul de studii
universitare de licenta Afaceri Internationale rezulta ca nu a fost depasita capacitatea de scolarizare.

Universitatea incheie un Contract de studii cu studentii care au fost declarati admisi si care se
inmatriculeaza. Contractul de studii prevede drepturile si obligatiile partilor — student si universitate — si nu
poate fi modificat pe parcursul anului universitar.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru

asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Pentru programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale, la admitere se urmareste
aplicarea unei politici transparente de recrutare si admitere a studentilor, exclusiv pe baza competentelor
lor academice, excluzand in totalitate criterii discriminatorii. Principiul de baza in organizarea concursurilor
de admitere este cel al egalitati sanselor cu respectarea legislatiei in vigoare, a regulamentelor,
metodologiilor si procedurilor interne. Tn vederea sprijinirii candidatilor care provin din grupuri vulnerabile
aflate in situatii de risc social si educational, Universitatea ofera burse de studii si/sau burse cu caracter
social, care ca si cuantum pot sa ajunga pana la echivalentul taxei anuale de studii.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

Universitatea Romano-Americana ofera posibilitatea studentilor de a parcurge, a intrerupe sau relua
studiile, conform prevederilor Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor. Acesta din urma
cuprinde o sectiune distincta referitoare la mobilitati academice, transferuri, inmatriculdri cu recunoasterea
punctelor —credit, inmatriculari la a doua specializare/program de studii, intreruperi de studli, prelungiri de
scolaritate, reluari de studii si reinmatriculdri (capitolul VIII - Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor, valabil pentru anul universitar 2025-2026).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare
Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitafii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare

Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Programul Erasmus+ reprezinta o optiune strategica importanta pentru Universitatea Romano-
Americana, fiind elementul central ce asigura atingerea obiectivelor asumate prin strategia de
internationalizare. Pentru URA internationalizarea reprezinta o componenta strategica pentru dezvoltarea
si modernizarea institutiei.

Prin programul Erasmus+, studentii, personalul academic si administrativ al URA, precum si
studentii si personalul universitatilor partenere, pot beneficia de experiente de mobilitate internationalad, cu
posibilitate de sprijin financiar.

Universitatea Romano-Americana aplica procedura specifica, descrisa in Regulamentul privind
mobilitatile studentesti aprobat de Senatul Universitatii (Regulamente si proceduri - Universitatea
Romano-Americana).

Transferul punctelor-credit este obligatoriu in  cazul mobilitatilor nationale/internationale
temporare/definitive pentru care exista incheiate in prealabil contracte de acceptare intre student si
facultatea de origine pentru mobilitatile ERASMUS sau, dupa caz, acorduri interinstitutionale pentru
mobilitatile realizate conform OM 4262/2024. Se pot echivala maximum 90 de puncte-credit la programele
de studii universitare de licenta din ramura de stiinta ,,Stiinte economice” sau "$tiinta sportului si educatiei
fizice” si respectiv, 10 maximum 120 de puncte-credit la programele de studii universitare de licenta din
ramura de stiinta ,, Stiinte juridice” aferente intregii perioade de scolarizare (ciclului de studii).

Recunoasterea punctelor-credit acumulate de catre studentul care a beneficiat de astfel de
mobilitali se realizeaza de catre conducerea facultatii si/sau conducerea departamentului de specialitate

Indicatorul
[.PB.8.1.1
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prin preluarea integrala a pachetului de discipline studiate si promovate la Universitatea gazda, pe baza
documentelor prezentate de catre Departamentul de Relatii Internationale, in cazul mobilitatilor ERASMUS,
respectiv secretariatul facultatii pentru celelalte tipuri de mobilitati. (3) Procedura specifica este descrisa in
Regulamentul  privind mobilitatile  studentesti, aprobat de Senatul Universitatii, potrivit legii
(art.22.Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor).

Programul de studii face obiectul unui acord interinstitutional de tip dual-degree incheiat cu
Northwood University in cadrul caruia recunoasterea reciproca a punctelor de credit acumulate se aplica
in mod reciproc.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice
Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificad si rezultatele cercetérii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate n dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Activitatea de cercetare stiintifica constituie un domeniu prioritar in cadrul Universitatii Romano-
Americane, Tn acest sens existand o strategie pe termen lung temeinic fundamentata, dar si programe pe
termen mediu si scurt in vederea atingerii obiectivelor generale asumate (Strategia Cercetarii -
Universitatea Romano-Americana).

Tn scopul invatarii bazate pe investigatie stiintific, facultatea a considerat oportun introducerea in
planul de Thvatamant a unei discipline stiintifice, intitulate Metode de cercetare pentru afaceri si economie,
care sa confere studentilor posibilitatea dobandirii rezultatelor invatarii specifice. Cu acelasi scop, articolele
stiintifice publicate de catre cadrele didactice sunt utilizate in procesul de invatare, fiind incurajata inclusiv
publicarea de articole stiintifice impreuna cu studentii.

Cercetarea stiintifica a fost integrata inca de la crearea Facultatii de Afaceri Internationale in planul
de activitati al acesteia, specificul acestei facultati facand ca programele de cercetare sa fie realizate atéat
individual, cat si in parteneriat cu celelalte facultati din cadrul Universitati Romano-Americane, fiind
abordate o mare diversitate de teme de cercetare actuale si de interes.

Planul de cercetare al Facultatii (parte integranta din Planul de cercetare al Universitati Romano-
Americane) este aprobat de Consiliul facultatii si include teme de cercetare relevante pentru toate
programele de studii universitare de licenta si masterat, inclusiv pentru programul Afaceri Internationale
(https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/1ef1938c).

Pentru asigurarea eticii stiintifice si a originalitatii cercetarilor efectuate in cadrul Universitatii
Romano-Americane, cadrele didactice si studentii, pentru lucrarile de cercetare elaborate au posibilitatea
verificarii acestora, prin intermediul softului de antiplagiat pe care institutia I-a contractat Plagiarism-
Detector.

Pentru stimularea studentilor cu potential superior de cercetare, se promoveaza participarea
studentilor la olimpiadele studentesti si la sesiuni de comunicari stiitifice, cultivAndu-se astfel, sub
coordonarea cadrelor didactice, abilitatea de cercetare si contributia la progresul cunoasterii.

Incepand din decembrie 2012 au fost organizate cate 2 manifestari stiintifice studentesti in fiecare
an universitar: ,Sesiunea cercurilor stiintifice studentesti”.

O preocupare constanta a Departamentului de Comert, Integrare Economica si Administrarea
Afacerilor a fost implicarea studentilor in activitatea de cercetare stiintifica. Astfel, in anul universitar 2023-
2024 s-au organizat doua Sesiuni stintifice studentesti pe domenii de specialitate, cate una in fiecare
semestru, la care au fost sustinute 250 lucrari, realizate de 370 de studenti autori. Lucrarile de cercetare
stiintifica ale studentilor, indrumati de cadrele didactice din departament, au fost valorificate prin comunicari
scrise si sustinute — o mare parte dintre ele, in limba engleza - in cadrul celor doua Sesiunii ale cercurilor
stiintifice studentesti (Sesiunea de Comunicari Stiintifice Studentesti - Universitatea Romano-
Americana; Rapoarte - Universitatea Romano-Americana).
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Cele mai bune articole stiintifice sustinute la sesiunile cercurilor stiintifice studentesti sunt publicate
in revistele stiintifice studentesti ale studentilor: Research Focus, Studii si Cercetari Academice, Revista de
Informatica Aplicatad in Management (Reviste - Universitatea Romano-Americana)

Studentii care au o activitate stiintifica meritorie beneficiaza si de burse de studii, conform
prevederilor Regulamentului privind acordarea de burse de studii si alte forme de sprijin financiar pentru
studentii din ciclurile de studii universitare de licenta si masterat 2025-2026 (Regulament burse de studii
- Universitatea Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Departamentul de Comert, Integrare Economica si Administrarea Afacerilor care gestioneaza
programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale isi planifica anual activitatea de cercetare
stiintifica pe baza unui Plan al cercetarii stiintifice, prin care sunt stabilite obiectivele cercetarii, , publicatii
si teme de cercetare relevante pentru domeniul de studii universitare de licenta Economie si afaceri
internationale (Rapoarte - Universitatea Romano-Americana).

Sub egida universitatii sunt publicate o serie de reviste stiintifice, o parte dintre acestea fiind
destinate exclusiv publicarii rezultatelor cercetarii stiintifice realizate de catre studenti, respectiv:

1. Journal of Information System&Operations Management (JISOM) - http://jisom.rau.ro/
Romanian Economic and Business Review (REBE) - http://www.rebe.rau.ro/about.html
Review of Social and Economic Issues (RSEI) - http://rsei.rau.ro/

Contemporary Legal Institution Within The Context of EU Integration - http://ijc.rau.ro/
Holistic Marketing Management - http://holisticmarketingmanagement.ro/
Research Focus - www.researchfocus.org

Studii si Cercetari Academice - www.studii-cercetari-academice.org

8. Informatica aplicata pentru management.

Din anul 2006, Universitatea Romano-Americana editeaza revista Romanian Economic and
Business Review (ISSN 1842 — 2497), in al carei colectiv editorial se regasesc reputati specialisti precum
Anthony Evans, de la European Business School, Andras Inotay, de la Institutul de Economie Mondiala din
cadrul Academiei de Stiinte a Ungariei, Nikolay Gertchev, de la Universitatea din Paris, dar si cadre
didactice ale Facultatii de Afaceri Internationale precum: Prof. univ. dr. Ovidiu Folcut, Prof. univ. dr. George
lonescu, Prof. univ. dr. Florin Bonciu.

Incepand din anul 2014 a luat nastere Review of Social and Economic Issues (ISSN 2360-378X), o
revista de specialitate cu anvergura internationala, coordonata de catre cadre didactice ale Facultatii de
Afaceri Internationale.

Conceperea si elaborarea unor materiale didactice de nalt nivel stiintific constituie o preocupare
permanenta a cadrelor didactice ale facultatii, reprezentand una din formele eficiente si operative de
diseminare a rezultatelor cercetarii. Se urmareste de asemenea realizarea de volume de specialitate care
sa ofere celor interesati posibilitatea de a asigura fundamentul pentru efectuarea de cercetari.

Cadrele didactice desfasoara activitati de cercetare stiintifica in domeniul disciplinelor cuprinse in
Planul de Tnvatamant al programului, in conformitate cu specializarea si preocuparile stiintifice proprii.
Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica realizata de catre cadrelor didactice ale programului sunt
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara sau din strainatate, comunicari
stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminare etc. din tara si/sau din strainatate.

In vederea cresterii calitatii, a impactului si a vizibilitatii internationale a cercetarii din Universitatea
Romano-Americana, este sustinutd publicarea rezultatelor stiintifice obtinute de cadrele didactice si
cercetatori in reviste de specialitate, precum si sustinerea tezei de abilitare, conform Metodologiei privind

A A ol

Pag. 25 din 38


https://www.rau.ro/reviste/
https://www.rau.ro/regulament-burse-de-studii/#!fancybox/d5552ae2
https://www.rau.ro/regulament-burse-de-studii/#!fancybox/d5552ae2
https://www.rau.ro/rapoarte/#!fancybox/58affa68
http://jisom.rau.ro/
http://www.rebe.rau.ro/about.html
http://rsei.rau.ro/
http://ijc.rau.ro/
http://holisticmarketingmanagement.ro/
http://www.researchfocus.org/
http://www.studii-cercetari-academice.org/

Lt A e . Ao A Yoo A
r ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

evaluarea periodica si modalitatile de stimulare a activitatii personalului didactic si de cercetare al
Universitatii Romdno-Americane (Regulamente si proceduri - Universitatea Romano-Americana).

Cadrele didactice ale Faculatii sunt implicate in activitatea de cercetare derulata in cadrul centrelor
de cercetare existente la nivel institutional, printre care mentionam: Centrul de Cercetari Economice,
Centrul de cercetare in domeniile Economic Intelligence, Blockchain si Analiza etc.

Universitatea Romano-Americana, prin Facultatea de Afaceri Internationale, organizeaza periodic
manifestari stiintifice (sesiuni de comunicari stiintifice, simpozioane, conferinte) In domeniul de studii
universitare de licenta Economie si Afaceri Internationale. Astfel, intre manifestarile consacrate (Conferinte
stiintifice - Universitatea Romano-Americana) organizate anual, care abordeaza aspecte ale cunoasterii
stiintifice din domeniul de studiu Economie si Afaceri Internationale mentionam:

- Crossing Boundaries in Culture and Communication;

- Resilience and competitiveness of the national economies - under the sign of creativity, crisis and

conflicts;

European perspectives on the labour market — innovation, competences, performance — skills for the
future

Free Market Road Show;

Conference on Computational Science and Social Sustainability;

International Conference on Intelligent Information Processing.

v' Recomandari
Intensificarea activitatii de cercetare stiintifica si cresterea vizibilitatii internationale a rezultatelor cercetarii.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,

dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

Indicatorul
.LPC.1.1.1

Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Romano-Americana din Bucuresti este
fundamentat in temeiul O.U.G. nr. 75/12 iulie 2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata
cu modificari si completari prin Legea 87/10 aprilie 2006, avand urmatoarea structura:
Prorector responsabil managementul calitafii
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatji
Departamentul de Calitate
Comisii de Calitate constituite la nivel de facultat;
Responsabili cu asigurarea calitatii la nivelul departamentelor academice
Responsabili cu asigurarea calitatii la nivelul structurilor administrative
In conformltate cu reglementarile interne, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (C.E.A.C.)
coordoneaza activitatea de asigurare a calitatii programelor de studii oferite de universitate si monitorizeaza
functionarea eficienta a Sistemului de Management al Calitatii a carui structura este aprobata de Senatul
universitar.

La nivel institutional, exista disponibile pe site-ul oficial al institutiei regulamentele, procedurile,
rapoartele aferente domeniului managementului calitatii: Regulamente - Universitatea Romano-Americana
(rau.ro). Pentru asigurarea calitatii exista un departament la nivelul universitatii - Departamentul de Calitate

SRS NFRY NI

Pag. 26 din 38


https://www.rau.ro/regulamente/#!fancybox/50bffe29
https://www.rau.ro/conferinte-stiintifice/
https://www.rau.ro/conferinte-stiintifice/
https://www.rau.ro/regulamente/
https://www.rau.ro/regulamente/

- oo Ao o A A . v N

t/t ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
& k Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

care coordoneaza aplicarea procedurilor si organizarea activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii
(Departamentul de Calitate - Universitatea Romano-Americana).

Comisia de calitate constituita la nivelul facultatii este formata din prodecan/responsabilul cu
asigurarea calitatii la nivelul facultatii, coordonator program de studii universitare de licenta, coordonator
domeniu master, secretar sef facultate, student si din reprezentantul angajatorilor (Facultatea de Afaceri
Internationale - Universitatea Romano-Americana). Comisia de calitate este coordonata de catre prodecan,
care este si presedintele acesteia. Comisia de Calitate este subordonata Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii de la nivelul universitatii si este asistata metodologic si logistic de catre Departamentul
de Calitate. Anual, este intocmit un raport care este supus dezbaterii si aprobarii Consiliului Facultatii
(Facultatea de Afaceri Internationale - Universitatea Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
.PC.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

Studentii sunt implicati activ in structurile de conducere ale Universitatii, inclusiv in procesul de
asigurare si evaluare a calitatii, aceasta reprezentand o practica curenta, care se realizeaza astfel:

- reprezentanti ai studentilor sunt membri cu drepturi depline, intr-o proportie de minim 25%, in
Senatul universitatii si in Consiliile facultatilor si participa, ih mod activ, la sedinte.

- Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel institutional (CEAC-URA), precum si comisia
de calitate constituita la nivelul facultatii, cu rol in evaluarea si asigurarea calitatii in Facultatea de Afaceri
Internationale si in programul de studii de licenta Afaceri Internationale au In componenta reprezentanti ai
studentilor, desemnati de catre studentii reprezentanti in consiliul facultatii, care participa activ la dezbateri
si adoptarea deciziilor.

- Semestrial, la nivel institutional, se desfasoara procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti, cu respectarea prevederilor legale si asigurarea feedback-ului.

- Anual, la nivel institutional, se realizeaza evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor in raport
cu mediul de invatare, cu respectarea prevederilor legale si asigurarea feedback-ului.

Totodata, la nivelul Facultatii de Afaceri Internationale se organizeaza, periodic, intalniri consultative
cu angajatorii relevanti din domeniu, inclusiv privind continutul si structura planurilor de invatamant, in
scopul compatibilizarii acestora cu cerintele pietei muncii si ritmul dezvoltarii cunoasterii din domeniu.
Concluziile consultarilor realizate pe parcursul anului universitar cu angajatorii, studentii si cadrele
didactice, precum si propunerile venite din partea acestora sunt consemnate in procese verbale/minute,
care se constituie ca dovezi obiective privind monitorizarea si evaluarea interna continua a calitatii
programelor si domeniilor de studii si, ih acelasi timp, stau la baza analizelor desfasurate la nivel de
departament/facultate, pentru stabilirea de masuri corective si preventive.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IIS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
La nivelul fiecarei facultati din Universitate au fost constituite Comisii pentru evaluarea si asigurarea
calitatii la nivel de facultate (https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/121b8c5a).
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Componenta si functionarea comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii la toate nivelurile sunt
reglementate prin Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei pentru evaluarea si asigurarea
calitatii (Departamentul de Calitate - Universitatea Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. . Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi

indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul  CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza

[.PC.2.21.1 inbaza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC) si comisiile pentru evaluarea si asigurarea
calitatii constituite la nivelul fiecarei facultati functioneaza in baza Regulamentului de organizare si
functionare al Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei
(Departamentul de Calitate - Universitatea Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia de etica si deontologie universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
senatul universitar (https://www.rau.ro/comisia-de-etica/) si actioneaza independent fatd de orice alta
structura sau persoana din cadrul Universitatii.

Studentii programului de studii Afaceri Internationale sunt informati despre implicatiile legale ale
activitatii de cercetare, prin Codul de Etica (https://www.rau.ro/comisia-de-
etica/#!fancybox/49da695b) al universitatii.

Potrivit planului de invatamant al programului de studii universitare de licenta Afaceri Internationale,
studentii au posibilitatea de a studia disciplina Etica si integritate academica, care se regaseste intr-un
pachet de discipline optionale, fiind la alegerea studentilor.

Pentru asigurarea eticii stiintifice si a originalitatii cercetarilor efectuate de cadrele didactice si
studentii universitatii, existda posibilitatea verificarii acestora prin intermediul softului de antiplagiat
Plagiarism Detector.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitaii.
In Universitatea Romano-Americana procesul de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare
periodica a programelor de studii universitare de licenta se realizeaza in conformitate cu Regulamentul
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privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, aprobat de
Senatul Universitatii (Regulamente si proceduri - Universitatea Romano-Americana)

Facultatea de Afaceri Internationale si Departamentul de Comert, Integrare Economica si
Administrarea Afacerilor au aplicat prevederile regulamentului in procesul de fundamentare a programului
de studii universitare de licenta Afaceri Internationale, parcurgand urmatoarele etape:

> analiza mediului extern — cu scopul de a identifica nevoia de instruire in domeniul Economie si
afaceri internationale;

> analiza mediului intern realizata cu scopul de a evalua situatia existenta privind programele de
studiu si resursele disponibile ale universitatii;

> analiza preliminara finalizata printr-un raport de evaluare a oportunitatii programului de studii
universitare de licenta Afaceri Internationale, care cuprinde informatii despre beneficiari, planuri de
invatamant de la alte institutii de invatamant cu specializari similare, resurse existente si necesare;

> proiectarea programului de studii universitare de licenta Afaceri Internationale, pornind de la
stabilirea competentelor si rezultatelor invatarii pe care trebuie sa le dobandeasca absolventii acestuia.
Pornind de la profilul absolventului si de la setul de competente ce urmeaza a fi dobandite, au fost definite
obiectivele specializarii Si structura curriculara (https://www.rau.ro/facultatea-
ai/#!fancybox/720a0c3e).

La nivelul universitatii, facultati si departamentelor se organizeaza regulat intalniri cu toti
stakeholderii procesului educational. Astfel, au loc seminare, mese rotunde, targuri de cariere la care
participa, pe de o parte, studentii si cadrele didactice, iar pe de alta parte, reprezentantii mediului de afaceri,
ai institutiilor socio-economice, organizatii nonguvernamentale. De asemenea, la activitatile didactice sunt
invitati reprezentanti ai comunitatii de afaceri pentru schimbul direct de informatii cu studentii si cadrele
didactice.

In conformitate cu prevederile Cartei Universitatii Romano-Americane si ale Regulamentului privind
initierea, aprobarea monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, planul de invatamant este
revizuit periodic, in functie de standardele nationale proprii invatamantului superior de calitate, precum si
de cerintele pietei muncii si ale principalilor beneficiari.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Memobrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

Proiectarea programul de studii Afaceri Internationale se face cu implicarea reprezentantilor
mediului academic, inclusiv studenti si absolventi, ai mediului de afaceri, ai institutiilor socio-economice,
organizatii nonguvernamentale. Programul de studii este periodic revizuit pentru dezvoltari ulterioare anual,
cand se intruneste comisia CEAC constituita la nivelul Facultatii de Afaceri Internationale, formata dintr-un
presedinte (prodecanul facultatii), membri — cadre didactice de specialitate (titulare al Departamentului
CIEAA), reprezentant al studentilor, al absolventilor si reprezentanti ai  angajatorilor
(https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/121b8c5a).

In cadrul intalnirilor comisiei CEAC, reprezentantii studentilor, ai absolventilor, ai angajatorilor si ai
asociatiilor profesionale relevante au fost consultati cu privire la proiectarea si actualizarea obiectivelor, a
rezultatelor invatarii si a continutului programului de studii Afaceri Internationale. Discutiile purtate in cadrul
sedintelor organizate de CEAC constituita la nivelul Facultati de Afaceri Internationale sunt incluse in
Procesele verbale al sedintei comisiei de evaluare si asigurarea calitatir.

Demersurile de monitorizare a calitatii programelor de studii se finalizeaza cu elaborarea Raportului
privind Asigurarea Calitatii in cadrul Facultatii de Afaceri Internationale. In acest scop, CEAC_F evalueaza
si analizeaza programele de studii din portofoliul facultatii, din perspectiva criteriilor si standardelor de
calitate si a indicatorilor de performanta si decid asupra masurilor de imbunatatire a calitatii acestora,
inclusiv prin adaptarea planului de invatamant la cerintele pietei muncii.

v' Recomandari
O atitudine cat mai proactiva in procesul de implementare a procedurilor.
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

In Universitatea Romano-Americana, evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral are un
caracter complex si integrator, realizandu-se pe baza Procedurii privind evaluarea periodica a calitatii
corpului profesoral aprobata de Senatul Universitatii.

Evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral se refera la cunostintele de specialitate,
capacitatea didactica de transmitere a cunostintelor catre studenti, potentialul de cercetare stiintifica si
deontologia profesionala a fiecarui cadru didactic implicat in procesul de formare a studentilor.

Formele de evaluare a calitatii corpului profesoral sunt:

1. Autoevaluare

2. Evaluare colegiala

3. Evaluare de catre studenti

4. Evaluare de catre directorul departamentului

Evaluarea corpului profesoral se realizeaza anual, dupa cum urmeaza:

a. Autoevaluare —in luna iulie

b. Evaluare colegiala —in luna iulie

c. Evaluare de catre studenti — semestrial, respectiv februarie — martie pentru activitatile
desfasurate in semestrul | si in ultimele doua saptamani de activitate didactica pentru
activitatile aferente semestrului 2.

d. Evaluare de catre directorul departamentului —in luna septembrie.

Fiecare cadru didactic membru al departamentului academic este evaluat de 2 colegi desemnatiin
sedinta de departament de catre directorul departamentului. Se respecta principiul potrivit caruia un cadru
didactic nu este evaluat doi ani consecutiv de aceiasi colegi. in cazul in care, prin exceptie, sunt puncte de
vedere divergente, se supune la vot si se respecta principiul majoritatii. Fisa de evaluare colegiala se
depune la departament, unde se arhiveaza.

Evaluarea de catre studenti se realizeaza semestrial, de reguld, dupa finalizarea sesiunilor de
evaluare ordinare programate la nivel institutional, pe baza de chestionar, conform celor mentionate in cele
ce urmeaza. Evaluarea de catre directorul departamentului academic se realizeaza in luna septembrie.

La nivelul departamentului academic se elaboreaza un raport sintetic anual cu privire la calitatea
corpului profesoral, care va fi adus la cunostinta membrilor departamentului si Consiliului Facultatii care
subordoneaza departamentul academic.Rezultatele evaluarilor vor fi publicate pe site-ul Universitatii, cu
respectarea prevederilor G.D.P.R. (https://www.rau.ro/rapoarte/#!fancybox/665f9776).

Aprecierea finala a activitatii cadrelor didactice se face prin evaluarea sumativa, care are la baza
toate criteriile/evaluarile enumerate mai sus, iar rezultatele evaluarilor realizate de catre studenti pentru
cadrele didactice care predau la programul de studii Afaceri Internationale sunt evidentiate in raportul
anual al decanului (Rapoarte - Universitatea Romano-Americana).

Rezultatele evaluarilor periodice a calitatii corpului profesoral sunt integrate criteriilor de evaluare
periodica a personalului didactic (Regulamente si proceduri - Universitatea Romano-Americana) si
sunt aduse la cunostinta fiecarui cadru didactic de catre directorul de departament, ocazie cu care, dupa
caz, sunt discutate si eventualele masuri remediale, inclusiv prin implicarea decanului facultatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
Standardul S.C.5.1. Baze de date
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IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Universitatea Romano-Americana colecteaza opinia studentilor cu privire la satisfactia lor in ceea
ce priveste procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de universitate. Feedback-ul
oferit de catre studenti cu privire la calitatea mediului de invatare/dezvoltare oferit de universitate reprezinta
un reper deosebit de important in stabilirea masurilor de imbunatatire a calitatii proceselor educationale si
administrative, la nivelul tuturor structurilor institutionale.

Sondarea opiniei studentilor cu privire la calitatea mediului de invatare/dezvoltare oferit de catre
universitate are la baza prevederile Procedurii privind masurarea gradului de satisfactie a studentilor
(https.//www.rau.ro/wp-
content/mydocuments/departamente/calitate/Procedura%20satistactie %20studenti.pdf),
pentru a identifica masura in care studentii apreciaza pozitiv mediul de invatare oferit de Universitate (si
implicit de fiecare facultate) si propriul lor traseu de invatare.

Instrumentul de evaluare consta dintr-un Chestionar de evaluare a nivelului de satisfactie al
absolventilor, care cuprinde numar de 35 intrebari prin care se urmareste feedback-ul studentilor cu privire
la calitatea mediului de invatare oferit de universitate pe baza urmatorilor itemi generali: predare-invatare-
evaluare (19 intrebari); calitatea bazei materiale, a facilitatilor si serviciilor (16 intrebari). Scala de
determinare a nivelului de satisfactie cuprinde urmatoarele optiuni: Foarte slab, Slab, Mediu, Bun, Foarte
bun. In plus, chestionarul cuprinde un item de Sugestii sau observatii cu privire la aspectele evaluate, care
ofera studentilor posibilitatea de a oferi sugestii personale pentru imbunatatirea calitatii programelor de
studii si de a-si exprima eventualele nemultumiri cu privire la calitatea mediului de invatare sau a bazei
materiale din universitate.

Pe baza rezultatelor evaluarii realizate la nivel institutional, se elaboreaza anual un Studiu privind
gradul de satisfactie a absolventilor Universitati Romano-Americane, sub directa coordonare a
presedintelui Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii, aprobat de Senatul universitar, care este publicat
pe site-ul institutional, fiind accesibil publicului larg, inclusiv studentilor si cadrelor didactice.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

Universitatea Romano-Americana Bucuresti si toate facultatile sale, inclusiv Facultatea de Afaceri
Internationale, organizatoare a programului de studii universitare de licenta Afaceri internationale ofera
informatji si date, cantitative si calitative, actuale si corecte care vizeaza parcursul academic al studentilor,
privind oferta educationald, programele de studii, calificarile, planurile de invatamant, fisele disciplinelor,
actele de studii, personalul didactic si de cercetare, baza materiala si facilitatile oferite studentilor, revistele
editate, programele secretariatelor, hotararile Senatului, baza legislativa interna (Carta universitara, Codul
de etica si deontologie universitara, alte norme si reglementari interne) si nationala relevanta (Legea
educatiei nationale, Hotararile de Guvern privind acreditarea programelor de studii etc.), concursurile
pentru ocuparea posturilor didactice si nedidactice si orice alte informatii de interes pentru public. Toate
aceste informatii sunt publicate transparent si actualizate permanent, fiind accesibile on-line pe website-ul
institutional www.rau.ro.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul . R .
IPC.6.1.2 Componenta organlzatorlca asigura transparenta prooeselor decizionale.

Toate informatiile de baza ale programului de studii universitare de licenta Afaceri internationale, in
ceea ce priveste obiectivele programului de studiu, curriculumul si fisele disciplinelor, calificarile si ocupatiile
vizate sunt publicate la inceputul anului universitar, pe site-ul institutional (https://www.rau.ro/facultatea-
ai/#!fancybox/720a0c3e;
https://www.rau.ro/facultatea-ai/#!fancybox/dfec592e).

De asemenea, sunt disponibile on-line informatiile referitoare la orarul studentilor, programarea
examenelor, consultatii si tutorat, structura an universitar, regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor, regulamentul de acordare a burselor, practica de specialitate, programele cu dubla diploma,
examenul de finalizare a studiilor, program secretariat, cursuri extracurriculare, sesiune de comunicari,
cluburi si reviste studentesti etc. (Acasa - Universitatea Romano-Americana).

In sectiunea admitere a site-ului institutional se regasesc informatiile cu privire la admiterea la
programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale (Gaseste un program - Universitatea
Romano-Americana). Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale ofera informatii
publice complete, actualizate si usor accesibile, atat cantitative cat si calitative (Gaseste un program -
Universitatea Romano-Americana).

Transparenta procesului decizional la nivelul Facultatii este asigurata si prin intermediul publicarii
pe site-ul institutional a hotararilor adoptate de catre Consiliul facultatii (Hotarari Facultati - Universitatea
Romano-Americana).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare
Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
liS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.

Universitatea Romano-Americana elaboreaza si publica anual rapoarte, in conformitate cu legislatia
in vigoare, pentru a asigura transparenta si informarea corecta a publicului. Aceste documente includ:

1. Rapoartele anuale ale Rectorului: Acestea oferd o prezentare detaliata a activitatilor desfasurate
in cadrul universitatii, realizarile academice, proiectele implementate si strategiile de dezvoltare.
Rapoartele sunt disponibile pe site-ul oficial al universitatii (Rapoarte - Universitatea Romano-
Americana).

2. Rapoartele anuale ale decanilor: Acestea ofera o prezentare detaliatd a activitatilor desfasurate
in cadrul facultatilor, realizarile academice, proiectele implementate si strategiile de dezvoltare.
Rapoartele sunt disponibile pe site-ul oficial al universitatii (Rapoarte - Universitatea Romano-
Americana).

3. Rapoartele anuale ale directorilor departamentelor academice: Acestea ofera o prezentare
detaliatd a activitatilor desfasurate la nivelul departamentului (Rapoarte - Universitatea
Romano-Americana).

4. Rapoartele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti (Rapoarte - Universitatea
Romano-Americana).

5. Planurile strategice si operationale: URA elaboreaza planuri strategice pe perioade determinate
si planuri operationale anuale, care stabilesc obiectivele si directile de dezvoltare ale
universitatii. (https://www.rau.ro/planuri-strategice/ )
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Prin publicarea acestor documente, Universitatea Romano-Americana demonstreaza
angajamentul sau fata de transparenta si respectarea prevederilor legale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

§tandardu| S5.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale este organizat in cadrul Facultatii
de Afaceri Internationale, domeniul de licenta Economie si Afaceri Internationale si este mentionat ca avand
statutul de program ACREDITAT prin Hotararea nr. 1030/2024 privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de Tnvatamant
superior pentru anul universitar 2024-2025:

Programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale a fost evaluat periodic ultima data
in anul 2021, iar in urma vizitei comisiei ARACIS a obtinut calificativul ,incredere” cu mentinerea acredit&rii
conform Avizului ARACIS din 29.04.2021, capacitatea de scolarizare in primul an de studii — 150
studenti/an.

(https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/09/SP5688 URomAmB_Afint 29.04.2021.pdf).

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Analiza SWOT pentru programul de studii universitare de licenta Afaceri Internationale se prezinta
astfel:
Puncte tari

- Prestigiul Universitatii Romano-Americane la nivel national si regional;

- Infrastructura educationala moderna corespunzatoare unei activitati universitare de calitate;

- Dimensiunea internationala consistenta a Facultatii (fapt dovedit prin incheierea acordului de
dubla-diploma cu Nothwood University) si preocuparea permanenta pentru consolidarea acesteia
la nivelul tuturor componentelor procesului educational,

- Gama larga de activitati extracurriculare la care studentii au access, inclusiv cursurile oferite de
profesorii internationali;

- Bursele de studii si de merit precum si alte forme de sprijin financiar acordate;

- Calitatea ridicata a corpului profesoral;

- Relatia de parteneriat profesor-student/mediu armonios de invatare;

- Retea de parteneri din mediul de business In continua expansiune si implicarea activa a acestora
pe diferite paliere ale procesului educational.

Puncte slabe

- Taxa de studii semnificativ mai ridicata in comparatie cu principalii concurenti;

- Reteau vasta de absolventi insuficient valorificata;

- Atragerea unui numar de candidati mai mic decéat capacitatea de scolarizare;

- Valorificarea insuficienta a parteneriatelor cu alte universitati;

- Vulnerabilitate crescuta in contextul fluctuatiilor de personal didactic-auxiliar si administrativ.

Oportunitati

- Reglementari legislative care permit adaptarea mai facila a programelor de studii la schimbarilor

rapide din mediul economic national si international;

Pag. 33 din 38


https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/09/SP5688_URomAmB_AfInt_29.04.2021.pdf

Ll \ A o PN o v
o ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA
v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Deschiderea manifestata de universitatile partenere sau de noi universitati din strainatate de a
colabora pe diferite componente ale procesului educational si sub forme diferite (double-degree,
BIP, semester abroad);

URA printre putinele universitati cu programe in domeniul EAl/specializarea Afaceri Internationale
la nivel national;

Cresterea numarului de absolventi de licee private in Bucuresti siin tara care doresc sa isi continue
studiile in Romania;

Reglementarea certificatelor de calificare partiala prin microcertificare;

Deschiderea din partea angajatorilor la noi forme de colaborare;

Retea ampla de absolventi ai programelor de studii oferite de Facultate in cei 34 de ani de existenta,
care poate fi valorificata pe diferite paliere ale procesului educational.

Amenintari

Incertitudine crescuta la nivel international in plan economic si politic, in special in actualul context
(proximitatea geografica a razboiului din Ucraina);

Intensificarea concurentei pe piata educationala nationald, dar si la nivel international,

Instabilitate legislativa in domeniul educatiei pe diferite paliere ale procesului educational;
Redefinirea coordonatelor educatiei de business atat din perspectiva continutului, cat sia metodelor
de predare si invatare in contextul digitalizarii;

Scaderea natalitatii si implicit a populatiei scolare/universitare;

Interesul pentru studii in domeniul Economie si Afaceri Internationale pe un trend descendent la
nivel national, precum si scaderea generala a interesului si a atractivitatii studiilor superioare;
Impactul utilizarii inteligentei artificiale si a inteligentei artificiale generative in domeniul educatiei;
Diferenta intre taxele de studii ale Universitatii Romano-Americane si universitatile concurente va
trebui foarte bine justificata/argumentata, mai ales in contextul unei eventuale crize economice.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate
Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta aneglinire Recomandari
' (I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
1. | LP.A1.1.1 Pentru  desfasurarea Actualizarea permanenta a
programului/domeniului de studii universitare, regulamentelor, metodologiilor si
IS dispune de componente organizatorice si un A procedurilor interne, conform

sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In

prevederilor legislative in vigoare.

conditiile legii.

2. | LP.A1.2.1 Opiniile membrilor facultatii i Continuarea implicarii active si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei constante a  tuturor  partilor
si ale altor parti interesante sunt avute in vedere interesate in elaborarea si revizuirea
in procesul de adoptare si revizuire a I metodologiilor, regulam’entelor si
metodplognlor, regulamentelor si procedurilor orocedurilor, asigurand un proces
de aplicare. SN

transparent, participativ si adaptat
nevoilor actuale ale mediului
educational si socio-economic.

3. I.lP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii -

dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
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se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. | .LP.A2.21 Bunurile imobile si mobile sunt -
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata, i
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei Atragerea de cadre didactice tinere si
organizatorice sunt adecvate pentru analiza oportunitatii crearii unei scoli
desfasurarea activitatilor aferente doctorale la nivelul facultatii pentru a
programului/domeniului de studii universitare facilita procesul de recrutare de noi
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si T cadre didactice.
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin In statul de
functii.

6. | .P.A.3.1.2 S asigura dezvoltarea profesionald ) Asigurarea unui numar mai mare de
si personala a personalului. cursuri de dezvoltare personala pentru

personalul universitatii.

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in T
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent

8. .LP.A4.11 Componenta organizatorica -

utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationald

9.

I.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10.

I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizdnd  realizarea  idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

12.

I.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

>

13.

[.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin
strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura
pentru studenti oportunitati de a participa in
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programe de mobilitati academice, desfasurate
Cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si  aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse Si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

>

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise In

mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul  disciplinelor  din  planul  de
invatamant.

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

>

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24.

.P.B.9.1.1 Invatarea bazat4 pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiinfifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate Tn mod
adecvat.

Intensificarea activitatii de cercetare
stiintifica si cresterea vizibilitatii
internationale a rezultatelor cercetarii.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod

—
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consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27.

[.P.C.1.2.1 Opinile membrilor comunitafji
proprii si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

d

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, In scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

—|

30.

.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice altd structurd sau
persoana din cadrul institutiei de nvatamant
superior, cu respectarea legii.

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

O atitudine cat mai proactiva in
procesul de implementare a
procedurilor.

33.

.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34.

.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

—

35.

[.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura
transparenta proceselor decizionale.

—

37.

.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

—|

38.

.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare = Ngmér inQicatori d.e.performanté —
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitaii 13 - -
Total 38 - R
VI. Concluzii

Programul de studii Afaceri Internationale (IF) se remarca printr-un model educational modern, bine
adaptat cerintelor actuale ale pietei muncii. Curriculumul bine structurat, metodele moderne de predare,
infrastructura educationala moderna corespunzatoare unei activitati universitare de calitate creeaza un
cadru educational competitiv si orientat spre performanta.

In plus, dimensiunea international& consistenté a Facultatii (fapt dovedit prin incheierea acordului de
dubla-diploma cu Nothwood University) si preocuparea permanenta pentru consolidarea acesteia la nivelul
tuturor componentelor procesului educational, gama larga de activitati extracurriculare la care studentii au
access, inclusiv cursurile oferite de profesorii internationali, bursele de studii si de merit precum si alte
forme de sprijin financiar acordate si reteaua de parteneri din mediul de business in continua expansiune
si implicarea activa a acestora pe diferite paliere ale procesului educational asigura o diferentiere bazata
pe calitatea actului educational, conducand la notorietate in mediul academic romanesc si nu numai.

Prin valorificarea punctelor sale forte si a oportunitatilor de dezvoltare, programul Afaceri
Internationale (IF) poate consolida nu doar atractivitatea in randul viitorilor studenti, ci si pozitia universitaii
in peisajul educational romanesc si european. Investitile continue in promovare, digitalizare si
internationalizare, alaturi de o colaborare eficienta cu mediul economic, sunt esentiale pentru atingerea
acestui potential.

Astfel, ca urmare a vizitei la Universitatea Romano-Americand Bucuresti, Facultatea de Afaceri
Internationale, Comisia externd ARACIS de evaluare a calitatii programului de studii universitare de licenta
Afaceri Internationale (IF), a hotarat in unanimitate mentinerea acreditarii programului evaluat, pentru o
cifra de scolarizare de 150 de locuri pentru anul | de studiu.

VII. Anexe

1. Calendarul vizitei

2. Statul de functii si personal didactic la programul de studii Afaceri Internationale in anul universitar
2025-2026

3. Situatia gradului de ocupare a personalului didactic de la programul de studii Afaceri Internationale
in anul universitar 2025-2026

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.
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