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I. Introducere

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia ARACIS de experti in contextul
vizitei de evaluare externd periodicd, pentru mentinerea acreditarii domeniului de studii de masterat
Economie si afaceri internationale, cu programul de studii de masterat Relatii economice internationale
(IF, profesional), in perioada 14-16 octombrie 2025. Domeniul de studii evaluat este organizat in cadrul
Universitatii “Transilvania” din Brasov, Facultatea de stiinte economice si administrarea afacerilor.
Comisia de experti in evaluare externa a calitatii care a efectuat vizita si a intocmit raportul de evaluare
externa a fost formata din: Prof. univ. dr. Ciochina luliana; Conf. univ. dr. Popa Stefan Catalin si
student Lacatus Mihai-Marinel.

I.1. Descriere generald a Universitatii ”Transilvania” din Brasov

Universitatea “Transilvania” din Brasov (UNITBV), are sediul in Municipiul Brasov, B-dul
Eroilor nr. 29, Cod postal 500036, jud. Brasov, Roménia. Este continuatoarea Institutului de Silvicultura
Brasov, infiintat in anul 1948. Denumirea sub care functioneaza Universitatea in prezent este
documentata de Ordinul Ministrului Invatamantului si Stiintei nr. 4894/ 22.03.1991. Este institutie de
invatamant superior de stat, acreditatd, ce functioneaza pe baza autonomiei universitare, in acord cu
cadrul legal stabilit de Constitutia Romaniei si Legea invatdmantului superior nr. 199/2023, de
reglementirile nationale privind asigurarea calititii educatiei, precum si de hotararile interne. In cele
sapte decenii de existentd, Universitatea a evoluat si s-a diversificat continuu. In anul universitar 2025-
2026 UNITBYV cuprinde 18 facultati cu profile diverse: inginerie, umaniste, stiinte, economie, drept,
medicind, muzica, cu 98 de programe de studii de licentd (90 in limba romana si 8 in limbi straine), in
74 de programe de masterat (57 in limba romana si 17 in limbi striine) si 24 programe de doctorat (in
limba romana si limbi straine). In acest an universitar, la UNITBV sunt inscrisi 21.711 studenti, dintre
care 17.658 sunt studenti la ciclul licenta, in 3.505 studenti la masterat si 548 doctoranzi. De asemenea,
universitatea numara 596 de medici rezidenti, care activeaza in 16 sectii clinice ale spitalelor din Bragov.

Activitatea institutiei are la baza Carta UNITBV. Misiunea UNITBYV este de a produce si de a
transfera cunoastere citre societate, prin: (1) formare initiald la nivel universitar, concretizata prin
programe de studii de licenta, masterat si doctorat; (2) cercetare stiintifica avansatd, dezvoltare, inovare
si transfer tehnologic; (3) programe postuniversitare; (4) dezvoltare a
interactiunii dintre Universitate si societate, prin parteneriate in acord cu principiile unei societati bazate
pe cunoastere.

Strategia universitatii, transpusa in planul strategic pentru perioada 2024-2029 si in planurile
operationale anuale, este destinatd indeplinirii misiunii asumate prin realizarea urmatoarelor obiective
strategice: (1) cresterea performantei universitatii; (2) dezvoltarea unei comunititi universitare
dinamice, adaptatd nevoilor societatii; (3) integrarea deplind a universitatii In spatiul european al
invatamantului superior si intensificarea procesului de internationalizare a universitatii. Universitatea
isi deruleaza activitatea de invatamant, cercetare stiintifica si economico- administrativa potrivit Cartei
universitare, Regulamentelor UNITBV, inclusiv potrivit Regulamentului intern, Regulamentului
privind activitatea profesionald a studentilor si a altor regulamente specifice. Toate aceste documente
sunt facute publice prin afisarea pe site-ul Universitdti www.unitbv.ro., https://dpm.unitbv.ro/
ro/?option=com_content&view=article&id=501 https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-
hotarari/regulamentele-universitatii.html).

La nivelul UNITBV functioneaza cel mai mare institut de cercetare-dezvoltare al unei
universitdti romanesti, construit si echipat cu sprijinul financiar al Uniunii Europene (20 de milioane
de euro din fonduri structurale europene si 10 milioane de euro din resurse proprii ale UNITBV), centru
de cercetare si inovare care integreaza si sprijina colaborarea interdisciplinard in cadrul celor 30 de
centre de cercetare.

In 2024, Universitatea Transilvania din Brasov a gestionat si implementat 143 de proiecte
nationale si internationale de cercetare si consultanta (inclusiv 16 proiecte Horizon Europe), cu o valoare
anuald totald de 4.259.110 euro. Totodatd, datoritd politicii strategice de cercetare, UNITBV a
inregistrat, in perioada 2012 — 2024, o crestere semnificativa, de sase ori, a numarului de articole si
recenzii a publicatiilor indexate in Clarivate Web of Science, de la 144 1a 870.

In procesul de internationalizare UNITBV a incheiat acorduri de colaborare (acorduri-cadru,
ERASMUS+ si CEEPUS) cu 661 de institutii partenere din 85 de tdri iar numarul studentilor
internationali Tn regim full-time a crescut cu 81% in ultimii 5 ani (de la 328 studenti din 48 de tari in
2019 la 593 studenti internationali din 91 de tari in 2024), in special datorita lansarii ofertei de programe

Pag. 2 din 41


https://www.unitbv.ro/
https://unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/carta-universitatii-si-regulamente.html
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/planuri-strategice-si-operationale.html
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/planuri-strategice-si-operationale.html
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/planuri-strategice-si-operationale.html
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/carta-universitatii/CARTA_UNITBV_2025.PDF
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/carta-universitatii/CARTA_UNITBV_2025.PDF
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/regulamentele-universitatii.html
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/generale/Regulament_intern_16.04.2025.pdf
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_activitate_profesionala_studenti_2024-2025_30.09.2024.pdf
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_activitate_profesionala_studenti_2024-2025_30.09.2024.pdf
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/regulamentele-universitatii.html
http://www.unitbv.ro/
https://dpm.unitbv.ro/%20ro/?option=com_content&view=article&id=501
https://dpm.unitbv.ro/%20ro/?option=com_content&view=article&id=501
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/regulamentele-universitatii.html
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/regulamentele-universitatii.html

- - N o A A . v n

Y } AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
£ k . Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

de studii in limbi straine. (UNITBYV s-a aliturat Retelei Europene a Institutiilor Inovatoare de Invatamant
Superior (ENIHEI), de promovare a inovatiei academice, a devenit membra a Aliantei Europene a
Universitatilor UNITA Universitas Montium, care urmdreste crearea de aliante intre institutii de
invatamant superior din intreaga Europa).

In ultimii ani, UNITBV a inregistrat progrese semnificative atat la nivel academic national, cit
si international, aspect reflectat in pozitia sa in metarankingul national (de pe locul 12 Tn metarankingul
din 2019, a avansat pe locul 5 in 2024 — cea mai importantd ascensiune din randul universitatilor
romanesti) si in clasamentele internationale. Dintre universitatile romanesti, UNITBYV s-a situat constant
in top 10, indiferent de criteriile utilizate de diversele sisteme de clasificare, reflectdnd performantele
academice si de cercetare in crestere. In 2024, UNITBV a ocupat locul 880 la nivel mondial si
locul 2 intre universitatile roméanesti, in clasamentul U.S. News & World Report — Best Global
Universities,(Sursa: https://www.usnews.com/education/best-global-universities/transilvania- university-
of-brasov-529684 ).

UNITBYV se gaseste, cu diverse domenii, In clasamente internationale: Shanghai Ranking by
Subject 2024 (ARWU — GRAS). (Sursa: https://www.shanghairanking.com/institution/transilvania-
university-of-brasov-1), = THE  World  University = Rankings, THE 2024 (Sursa:
https://www.timeshighereducation.com/world-university- rankings/transilvania-university-brasov),
University Ranking by Academic Performance), (Sursa: https://urapcenter.org/Rankings/2023-
2024/World Ranking 2023-2024), Center  for = World  University = Rankings,  (Sursa:
https://cwur.org/2024.php).

UNITBYV si-a diversificat programele educationale (in special in limbi straine), si-a intensificat
activitatea de cercetare, a consolidat parteneriatele internationale si s-a implicat activ in comunitate, in
contextul mai larg al angajamentului pentru dezvoltare durabild. Aceste realizari reflectd viziunea
strategicd a UNITBV si angajamentul sdu pentru excelentd academica, impact social semnificativ si
cooperare globala.

I.2. Descriere generala a Facultitii de Stiinte economice si administrarea afacerilor (FSEAA)

Fondata Tn 1990 Facultatea de Stiinte economice a devenit din anul 2010 Facultatea de Stiinte
economice si administrarea afacerilor (FSEAA). Conducerea executiva este asiguratd de decan si 3
prodecani.Consiliul FSEAA este alcatuit din 15 membri: 10 cadre didactice titulare si 5 studenti.
Facultatea este organizata in trei departamente: Departamentul de Marketing, turism-servicii si afaceri
internationale, Departamentul de Management si informaticd economica si Departamentul de Finante,
contabilitate si teorie economicd, cu 57 de cadre didactice, dintre care 49 titulare si 8§ angajati pe
perioada determinata de trei ani.

in anul universitar 2025-2026 Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor are in
oferta educationala 8 programe de studii de licentd, cu frecventa, 5 programe de licentd, la distanta si 7
programe de studii de masterat cu frecventd, in 7 domenii de studii universitare de licentd si masterat.
In cadrul acestor domenii functioneazi si domeniul evaluat, Economie si afaceri internationale cu
programul Relatii economice internationale (program de masterat profesional).

La 01.10.2025 in cadrul FSEAA sunt inmatriculati 3063 studenti, din care 1656 la Licenta IF, 898 la
Licenta ID, 509 masteranzi si 39 doctoranzi activi/cu frecventa.

FSEAA si-a asumat misiunea didacticd de a pregéti viitorii economisti la un inalt nivel de
competentd, comparativ cu standardele internationale, precum si misiunea stiintifici de cercetare
fundamentala si aplicativd, iar armonizarea si corelarea activitatii didactice cu cea de cercetare stiintifica
constituie factorul esential pentru a crea un sistem universitar eficient, bazat pe competitie, ca factor de
progres.

I.3. Descriere generalid a domeniului de studii universitare de masterat Economie si
afaceri internationale

Domeniul de studii universitare Economie si afaceri internationale cuprinde programul de
studii Relatii Economice Internationale (REI). Programul de studii a fost infiintat in anul 2008 si a
fost evaluat periodic conform ”Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodicd a programelor de studii”.

Ultima evaluare ARACIS, a fost in anul 2020, iar programul de studii REI a primit “mentinerea
acreditarii” cu o capacitate de scolarizare de 50 de studenti in primul an de studii.
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In perioada de la ultima evaluare, la admiterea studentilor a fost respectati capacitatea de
scolarizare aprobatd de ARACIS de 50 de locuri (https://admitere.unitbv.ro/informatii-
masterat/facultatea-de-stiinte-economice-si-administrarea-afacerilor/numar- de-locuri.html).

FSEAA are colaboriri in plan stiintific si educational cu prestigioase universitati din Uniunea

Europeana si din Statele Unite ale Americii. De-a lungul anilor s-au pastrat relatiile de colaborare
internationale existente si s- au dezvoltat altele noi. Un interes special a fost acordat relatiilor cu
Université d’Orléans, Université de Nantes, Université Paris XII, Universitdt Trier, Universitét
Wiesbaden, Universitdt Bochum, Université de Lausanne, Universita Catolica di Milano, Universita di
Perugia, Universita di Pescara, Universita di Venezia.
Au fost reinnoite programele de cooperare cu universitatile din tara dedicate cercetarii si facem eforturi
pentru cresterea eficientei cooperarilor cu Academia de Studii Economice din Bucuresti, Institutele de
Cercetari Economice ale Academiei Romane, Universitatea Babes — Bolyai din Cluj-Napoca,
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi, Universitatea de Vest din Timisoara, Universitatea
,Lucian Blaga” din Sibiu, Universitatea din Craiova, Universitatea ,,Valahia” din Targoviste,
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati.

Raportul maxim dintre numarul total de studenti care pot fi scolarizati si numarul total de cadre
didactice titulare si asociate care deservesc programele de studii organizate (35/1). Pentru anul
universitar 2025-2026, capacitatea de scolarizare aprobatd la nivelul tuturor programelor de studii
universitare de licentd si master, la toate formele de invatdmant de la Universitatea “Transilvania” din
Brasov, Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor, conform HG 645/2025 si HG
644/2025 este de 3750 de locuri, din care 200 la domeniul de studii Economie si afaceri internationale ,
(1000 locuri licentd x 3 ani = 3000 locuri, 450 locuri master x 2 ani = 900 locuri, din care 50 la DSUM
Economie si afaceri internationale).

Raportul este 3750 numarul total de studenti / (59 cadre didactice titulare si asociate, n facultate
+50 titulare in universitate) = 34.4 studenti la un cadru didactic.

I1. Metode utilizate

In procesul de derulare a activitatilor privind evaluarea externi a calititii pentru domeniul de
studii de masterat Economie si afaceri internationale, din cadrul UNITBYV, au fost analizate urmatoarele
documente: raportul de evaluare interna si anexele acestuia, documente suplimentare. Inainte de vizita
la UNITBYV au fost solicitate o serie de documente suplimentare: Situatia gradului de ocupare a cadrelor
didactice implicate in PSUM, pe baza statului de functii cu 2 grupe / an normate la PSUM EAI, Fisele
disciplinelor 2025-2026, CV-uri cadre didactice, orarul, model supliment diploma.
Pe parcursul vizitei la UNITBV au fost solicitate si analizate si alte date si documente: dosare de
admitere, dosare de personal/concurs (privind dezvoltarea profesionald), procese verbale de la intalnirile
Consiliului partenerilor din mediul economic si socio-cultural, cataloage, rapoarte de evaluare,
chestionare de evaluare.

La UNITBYV a fost vizitata baza materiald, urmatoarele locatii:
- Sali de curs/ de seminar: CP2, CP3, CP5, L21, L31, laboratorul D21, D22, DP1-DP7,
- Biblioteca UNITBV
- Secretariatul Facultatii de Stiinte Economice si administrarea afacerilor.
- Institutul de Cercetare si dezvoltare tehnologica UNITBV, Centrul de cercetare al FSEAA:

S-au realizat Intélniri si s-au purtat discutii cu:
- reprezentantii conducerii FSEAA (decan — prof. dr. Gabriel Bratucu, Prof. univ. dr. Radu Lixandroiu
(Prodecan), Director Departament MTSALI - prof.univ.dr. Cristinel Petrisor Constatin);
- echipa care a realizat raportul de evaluare interna (Prof. univ. dr. Dana Boscor (coordonator domeniu
de studii universitare de masterat Economie si afaceri internationale), Prof. univ. dr. loana Bianca
Chitu, secretar sef Monica Manolescu;
- 9 cadre didactice cu activitati didactice la program, conform statului de functii.
- 5 angajatori ai absolventilor programelor de studii universitare de masterat din UNITBV;
- 5 absolventi ai programului de studii universitare de masterat evaluat;
- 14 studenti de la programul de studii Relatii economice internationale.
- Reprezentanti ai centrelor/laboratoarelor de cercetare CEAC UNITBYV, reprezentanti ai DSUM,
Director Centrul de cercetari economice, membri CEAC UNITBV, CEAC FSEAA, reprezentanti ai
structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii:
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- secretar sef secretariatul FSEAA, personalul de la biblioteca si Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera, Directia Tehnic-Administrativa, Social.
-Reprezentant Comisia de etica;

Standardele si indicatorii de performantd urmariti in elaborarea raportului de evaluare au
respectat H.G. nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externd a calitatii educatiei in
invatdmantul superior si Ghidul pentru desfasurarea procedurilor de evaluare externd a calitatii in
vederea autorizarii de functionare provizorie, acreditarii sau mentinerii acreditarii unui domeniu de studii
universitare de masterat.

II1. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale IIS are in structura componente
organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si proceduri de aplicare
adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul  Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IIS dispune de
[LPA.1.1.1  componente organizatorice i un sistem de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.
Prezentarea starii de fapt

In cadrul UNITBV exista structuri organizatorice, profesionale si administrative adecvate si un
sistem de management eficace si transparent, fundamentate pe competente clar definite, atributii
specifice, fiecare dintre acestea avand un regulament propriu de organizare si functionare, proceduri
interne, metodologii si regulamente, revizuite periodic, conform cadrului legal national si
reglementarilor interne ale UNITBV. Conducerea executiva a FSEAA este asiguratd conform
organigramei, de decan si trei prodecani (https://econ.unitbv.ro/ro/despre.html), cadre didactice titulare
in UNITBV. Organism decizional si deliberative, Consiliul facultatii, a fost constituit conform
prevederilor legale in vigoare si este format din 10 cadre didactice reprezentante ale celor trei
departamente ale facultitii si 4 studenti. In fiecare departament exista consiliul departamentului format
din membri ai departamentului si directorul de departament.

Atributiile, organizarea si functionarea structurilor si functiilor de conducere, modalitatea de
desemnare a acestora, precum si exercitarea mandatului, competentele lor sunt precizate in documente
institutionale relevante, care include: Carta Universitatii Transilvania din Brasov, Regulamentul de
organizare si functionare a Senatului UNITBV, Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare a organelor deliberative din universitate: Consiliul de administratie, Consiliile
facultatilor si Consiliile departamentelor si sunt in conformitate cu reglementarile legale in vigoare.
Prin acestea se asigurd coerenta decizionala, implicarea partilor interesate (inclusiv a studentilor prin
structuri reprezentative) si adaptabilitatea continud a proceselor de management academic si
administrativ la cerintele actuale ale educatiei superioare. Functionarea domeniilor de studii universitare
de masterat este reglementatd printr-un ansamblu de metodologii, regulamente si proceduri, toate fiind
revizuite periodic, conform cadrului legal national si reglementarilor interne ale UTB.

Analiza situatiei de fapt

Domeniul de masterat Economie si afaceri internationale este organizat si functioneaza in cadrul
FSEAA si este coordonat de Departamentul Marketing turism-servicii si afaceri internationale. Acesta
functioneaza conform Legii Invatamantului Superior 199/2023, Cartei Universitatii Transilvania din
Bragov, Planului Operational al FSEAA si Planului strategic al FSEAA. Domeniul cuprinde un program
de studii, Relatii economice internationale, infiintat in anul 2008 si evaluat periodic conform
”Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii”.

La ultima evaluare ARACIS, in anul 2020, programul de studii REI a primit “mentinerea
acreditdrii” cu o capacitate de scolarizare de 50 de studenti in primul an de studii

Coordonatorul domeniului de studii universitare de masterat Economie si afaceri internationale
si al programului de studii ,Relatii economice internationale”, din DSUM Economie si afaceri
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internationale este prof. univ.dr. Dana Boscor, cu experientd didacticd si conducator de doctorat in
domeniul Marketing, din anul 2019. (Decizia de numire nr.2 din 22.05.2020). La nivelul fiecarui an de
studii exista tutori de an care ajuta studentii in activitatea lor profesionala.

Strategia FSEAA se regaseste In Planul strategic al FSEAA pentru perioada 2024-2028 si este
postata vizibil pe site-ul facultatii. In fiecare an Decanul elaboreaza Planul operational si intocmeste un
raport privind starea faculttii. Conducerea executivd a FSEAA este asiguratd conform_organigramei,
de decan si trei prodecani (https://econ.unitbv.ro/ro/despre.html), cadre didactice titulare in
Universitatea “Transilvania” din Bragov. Consiliul facultatii, organism decizional si deliberativ a fost
constituit conform prevederilor legale in vigoare si este format din 10 cadre didactice reprezentante ale
celor trei departamente ale facultatii si 4 studenti. In fiecare departament exista consiliul departamentului
format din membri ai departamentului si directorul de departament.

Directii viitoare de actiune

UNITBYV intentioneazd sa sprijine si mai departe functionarea acestui domeniu de studii
universitare de masterat, prin revizuirea periodica si in conditiile legii a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor care stau la baza componentelor organizatorice si a sistemului de management.
Exemple de buna practica

UNITBYV asigura transparenta prin faptul cd documentele sunt disponibile online, pe site-ul
universitatii, respectiv pe site-ul facultatii.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si ale
LLP.A.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare §i revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Prezentarea starii de fapt
Pentru elaborarea si revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor UNITBV

asigurd un cadru participativ implicand activ toate partile interesate relevante: cadre didactice, studenti,
reprezentanti ai mediului socio-economic si absolventi si se tine cont de opinia acestora. La nivelul
FSEAA, consultarea cadrelor didactice, a studentilor, a reprezentantilor mediului socioeconomic si a
absolventilor este o practicd permanentd. Un rol deosebit il are Consiliul partenerilor din mediul
economic si socio-cultural (CONSEC) al FSEAA. De asemenea, membrii comunitatii academice pot
avea initiative in sensul propunerii de modificari sau completari ale actelor normative. Propunerile se
transmit prin intermediul conducerii facultatii, de catre decanul facultatii citre Consiliul de
administratie. Procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de
aplicare include si analiza si aprobarea acestor documente in comisiile de specialitate ale Senatului,
analize la care participa cadre didactice si studenti.

Procedurile sistemului intern de asigurare a calitatii (SIAC) sunt elaborate in cadrul Oficiului
de asigurare a calitatii cu implicarea responsabililor de proces.
Analiza situatiei de fapt

UNITBV implicd partile interesate relevante (studenti, cadre didactice) in elaborarea
metodologiilor si regulamentelor, precum si a procedurilor SIAC. UNITBV incurajeaza si asigura
participarea partenerilor la elaborarea de propuneri care vizeazd activitatile didactice si practica
studentilor. Opiniile exprimate de membrii comunitatii academice si de alti actori relevanti sunt integrate
in procesul de adoptare sau revizuire a documentelor institutionale, a metodologiilor, regulamentelor
sau a procedurile specifice domeniului de studii. Procedurile sistemului intern de asigurare a calitatii
(SIAC) sunt elaborate in cadrul Oficiului de asigurare a calitatii cu implicarea responsabililor de proces.
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Studentii fac parte din comisiile de calitate pe programe de studii si din Consiliul facultatii.
Reprezentarea studentilor in structurile de conducere, este reglementatd in mod formal prin Carta
Universitara, elaboratd in conformitate cu prevederile Legii nr. 199/2023 a invatamantului superior si
cu standardele ARACIS. Studentii au reprezentanti alesi in Senatul universitar (23 studenti),
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/ senat/1. _Membri_senat 07.02.2025.pdf in Consiliul
facultatii (5 studenti) https://econ. unitbv.ro/ro/despre/ consiliul-facult% C4%83 % C8%9Bii.html.
Un rol esential 1n reprezentarea intereselor studentesti il joaca organizatiile studentesti, care au un rol
consultativ in elaborarea si actualizarea regulamentelor interne, metodologiilor.

Opiniile exprimate de membrii comunitatii academice, de reprezentanti ai mediului de afaceri
si de alti actori relevanti sunt colectate prin Intdlniri de lucru, chestionare, participarea in comisii si
grupuri de lucru. Aceste contributii sunt integrate in procesul de adoptare sau revizuire a documentelor
institutionale sau a procedurile operationale specifice domeniilor de studii. FSEAA urmareste sa asigure
o legatura eficientd cu mediul economic si socio-cultural si a dezvoltat permanent parteneriate pe termen
lung cu institutii (BCR, BRD, Piraeus Bank, Intesa San Paolo Bank, Raiffeisen Bank, Unicredit Bank
s.a.), companii private (Schaeffler Roméania, Driaxlmaier Sisteme Tehnice Romania, Continental,
Graells&Llonch, Pentalog, Stabilus, Bilka Steel, Electroprecizia, Preh, Sergiana Grup, Hotel Alpin, Ana
Hotels, Kolping etc.), cu institutii publice (Consiliul Judetean Brasov, Priméria si Consiliul Local
Brasov, Primaria si Consiliul Local Ghimbav, Institutul National de Statisticd - Directia Judeteana
Brasov, ANAF Brasov, Directia Fiscald Brasov. Programul sustine o colaborare activd cu mediul
economic prin intermediul CONSEC al facultatii si al responsabilului de program, care asigura legatura
cu partenerii institutionali externi. Cadrele didactice si reprezentantii companiilor participa periodic la
intalniri privind actualizarea continuturilor curriculare si adaptarea acestora la nevoile pietei muncii.
Directii viitoare de actiune

Pentru evolutia viitoare a domeniului de studii universitare de masterat evaluat este necesara
pastrarea intregii arhitecturi de guvernanta, atat la nivelul universitatii cat si al FSEAA, cu implicarea
tuturor partilor interesate si mentinerea acelorasi relatii aptopiate cu toti partenerii din mediul socio-
economic, precum si realizarea evaludrilor periodice interne si intreprinderea demersurilor necesare
reacreditarii externe periodice.

Exemple de buna practica

Periodic au loc intilniri ale membrilor departamentelor, sedinte ale consiliilor departamentelor
si ale consiliului facultatii, consemnate prin procese verbale care se regasesc arhivate in fiecare
departament. Hotararile Consiliului facultatii sunt postate pe site-ul facultatii.

Recomandari

O mai buna implicare a absolventilor si studentilor in mecanisme formale pentru participarea la
procesele decizionale la nivel de facultate (ex. Organizatii studentesti, ALUMNI, comitete consultative
permanente).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiald si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul  IiS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatimant, de cercetare si
[LP.A2.1.1  administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru

desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt

UNITBYV detine in proprietate toate spatiile in care se desfasoard activitatile didactice aferente
disciplinelor din planul de invatiméant al programului de studii universitare de masterat din domeniul
evaluat. FSEAA 1si desfagoara activitatea in spatiile proprii ale UNITBV: sili de curs si seminar,
laboratoare (informatica, statisticd economica si management, sisteme informatice, management si
modelare economicd, merceologie, analiza statistica si previziune a fenomenelor economico- sociale si
cercetari de marketing), spatii administrative, biblioteca facultatii, aflate permanent doar la dispozitia
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facultatii, dar si in alte spatii gestionate la nivelul universitatii. Baza materiala corespunde standardelor
care asigurd desfasurarea unui proces de Invataimant de calitate in domeniul economic, ca suprafata,
dotare, stare tehnica, volum, principii de sigurantd si norme igienico- sanitare. La nivelul Centrului de
Cercetari Economice din cadul Institutului de Cercetare- Dezvoltare al Universitatii Transilvania din
Brasov (ICDT), facultatea a dezvoltat un laborator modern de cercetari, denumit ,,Noesis Innovation
Center”. Silile de curs sunt dotate cu echipamente tehnice si mijloace performante de functionare:
videoproiectoare, ecrane de proiectie, calculatoare, conexiune internet.

Analiza situatiei de fapt

Pentru programul de studii de masterat din domeniul evaluat, activitatile de curs si seminar,
laboratoare se defasoard in spatii corespunzitoare conform orarului, de asemenea examenele sunt
programate in spatii corespunzatoare desfasurarii in conditii corespunzatoare, in functie de forma de
examinare (scris/oral). FSEAA dispune de 9 laboratoare dotate cu calculatoare, softuri corespunzatoare,
conexiune la internet si alte instrumente necesare studierii in bune conditii a disciplinelor de studiu
cuprinse in planul de invatamant. Totodata, in cadrul Centrului de cercetiri economice a se pot realiza
experimente de neuromarketing si se pot utiliza tehnologii de inteligenta artificiala, realitate virtuala si
realitate augmentatd. FSEAA are spatii pentru servicii destinate studentilor, prin care se asigurda un
mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati: 2 cantine- restaurant, 13 camine
https://unitbv.ro/studenti/administrative/ camine-si-cazari), o  biblioteca (https://unitbv.ro/
biblioteca.html) in care existd fond de carte corespunzator disciplinelor din planul de invatamant al
programului de studii evaluat (Anexa 1, Anexa 2). Biblioteca UNITBYV detine un fond documentar
bogat de 761.253 volume, din care 577.219 de volume carti, 134.048 volume periodice, 49.986 volume
colectii speciale. De asemenea, in fondul Bibliotecii se mai afla 81.039 de exemplare STAS-uri i 22.036
de exemplare ce reprezinta descrieri de inventii, care acopera necesarul bibliografic pentru disciplinele
din planul de invatimant al programului de studii evaluat. in plus, Biblioteca Universitatii asigura
accesul la baze de date si baze informationale (Clarivate Analytics Web of Science si Scopus (cresterea
H-index), prin proiectul ANELIS Plus. Studentii au la dispozitie sali de lecturd la sediul Bibliotecii,
si in caminele studentesti. Baza materiala sportiva destinata atat studentilor, cat si cadrelor didactice
cuprinde sali si terenuri de sport, modernizate continuu. Pentru desfasurarea activitatilor personalului
didactic si administrativ sunt, de asemenea, asigurate spatii optime, dotate in mod adecvat. FSEAA pune
la dispozitia cadrelor didactice implicate in programul de studii universitare de masterat evaluat,
echipamente tehnice moderne de invitare (baze de date, platforma electronicd) pentru predare si
comunicare, care faciliteaza activitatea cadrului didactic.

Pentru domeniul de studii de masterat Economie si afaceri internationale, FSEAA dispune de 2
sdli de curs, 2 sali de seminar si 2 laboratoare. Spatiile 1n care se desfasoara activitatile didactice si de
cercetare aferente disciplinelor din planul de invatdmant al programului de studii universitare de masterat
din domeniul evaluat sunt in proprietatea UNITBV si sunt dotate corespunzator cu calculatoare, softuri
corespunzatoare, conexiune la internet si alte instrumente necesare studierii in bune conditii a
disciplinelor de studiu cuprinse in planul de invatamant. Silile de curs sunt dotate cu videoproiector si
conexiune la internet, ceea ce permite utilizarea unor metode de predare moderne.

Directii viitoare de actiune

Conform planului strategic de dezvoltare elaborat de conducerea FSEAA, procesul de investitii,
in vederea reabilitarii permanente a spatiilor care apartin facultatii, prin dotarea cu echipamente
moderne a laboratoarelor didactice si de cercetare si crearea unor noi laboratoare, in special de cercetare,
inclusiv prin atragerea de fonduri proprii” va continua si in perioada 2024-2029.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul ~ Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.LP.A.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viatd, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt
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In UTB exista procupare continui pentru intretinerea adecvati a bunurilor mobile si imobile pe
care le administreaza.
Analiza situatiei de fapt

In permanenti, in UNITBV se realizeaza lucriri de investitii, reparatii, moderniziri prin
intermendiul structurilor administrative special create. Acestea se realizeaza in functie de cerintele
existente si de resursele disponibile pentru a asigura conditii optime de studiu, cercetare si desfasurarea
in general a activitatii profesionale atat a studentilor cat si a angajatilor universitatii. Procesul continuu
de modernizare utilizeaza in acest scop atat fonduri de la buget cét si fonduri proprii. Suplimentar, in
cadrul FSEAA existd angajat cu norma intreaga, un laborant care se ocupa de intretinerea permanenta a
videoproiectoarelor, calculatoarelor si laptop- urilor. El este ajutat si de un student doctorand in
domeniul Marketing, care primeste o bursd lunard Student-campus pentru activitatea desfasurata.
Permanent managementul facultatii colaboreazd cu structurile din cadrul UNITBV urmarindu-se
permanent inzestrarea cu aparaturd moderna cu mobilier adecvat, inlocuirea echipamentelor tehnice si
a mobilierului uzate moral si fizic. Pe baza parteneriatelor avute (ultimul caz sponsorizare BRD) a fost
modernizat laboratorul DP4.
Directii viitoare de actiune

Strategia de dezvoltare a UNITBV pentru perioada 2024-2029 prevede in mod expres
modernizarea infrastructurii educationale si cresterea gradului de digitalizare a proceselor didactice si
administrative. In bugetele anuale de venituri si cheltuieli sunt previzute sume necesare mentinerii si
modernizarii integrate a bazei materiale a intregii universitati. Astfel DSUM Economie si afaceri
internationale va beneficia si pe viitor de un mediu favorabil pentru viata si studiu, avand asigurate
spatii optime pentru derularea activitatilor si fiind dotate in mod adecvat. La ora actuala este incheiat un
parteneriat cu UNICREDIT si este luat in calcul si un parteneriat cu Banca Transilvania.
Exemple de buna practica

In gestionarea bazei materiale UNITBV imbini finantarea din sursele bugetare cu sursele proprii
de venit (taxe de scolarizare, cercetare aplicativa, servicii educationale complementare) si cu atragerea
de fonduri nerambursabile, in special din programe europene sau nationale de dezvoltare institutionala.
Totodata, managementul FSEAA extinde parteneriatele cu mediul de afaceri si implicit membrii
CONSEC pe facultate, pentru modernizarea bazei materiale.
Recomandari

Cresterea gradului de utilizare a centrelor de cercetare prin implicarea in proiecte cu
mediul de afaceri, sau alte tipuri de proiecte
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate
in conditiile legii
Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare evaluat.

Indicatorul  Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
LLP.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda

disciplinele care ii revin 1n statul de functii.

Prezentarea starii de fapt

Recrutarea si angajarea personalului didactic, pentru ocuparea posturilor didactice vacante, se
face prin concurs, pe criterii de competenta si se aplica atat cadrelor didactice titulare, cét si cadrelor
didactice asociate, procesul fiind reglementat prin Metodologia privind ocuparea posturilor didactice.
Politica si deciziile de incadrare a personalului au in vedere realizarea unui raport optim intre numarul
cadrelor didactice titulare si numarul de studenti Tnmatriculati, armonizare realizata prin stabilirea cifrei
de scolarizare, politica de ocupare a posturilor vacante si strategia de pregatire a personalului didactic.
Personalul didactic care sustine activitati specifice la programul de studii de masterat REI, conform
statului de functii Indeplineste cerintele legale in vigoare pentru ocuparea posturilor didactice conform
Legii Invitimantului Superior/2023. Asigurarea acoperirii disciplinelor cu cadre didactice avand
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competente adecvate obiectivelor specifice ale programelor de studii are in vedere si Regulamentul
privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii.
Analiza situatiei de fapt

Personalul didactic care asigurd desfasurarea activitatilor la programul de studii universitare de
masterat din domeniul Economie si afaceri internationale este alcatuit din 23 cadre didactice, cu
urmadtoarea structura, pe grade didactice: 16 profesori, 3 conferentiari, 4 lectori. Dintre cele 23 cadre
didactice, 22 sunt titulare in FSEAA (Anexa 3) si unul este asociat. Programul de masterat evaluat
beneficiazd de resurse umane calificate, cu experienta profesionald si activitatea de cercetare si
competentele necesare desfasurarii procesului educational la un standard ridicat de calitate, conform CV-
urilor si Lista cadrelor didactice, anexate dosarului de evaluare . Acesta asigura desfasurarea eficienta
a activitatilor academice si de cercetare. Evaluarea periodica a cadrelor didactice se face conform cu
Regulamentul privind evaluarea periodicd a calitatii personalului didactic.

Resursele umane implicate in derularea programului sunt adecvate atit din punct de vedere
numeric, cat si calitativ, asigurand acoperirea integrala a disciplinelor prevazute in planul de invatamant.
Personalul didactic detine titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor predate sau in domenii
conexe relevante, iar activitatea stiintifica si didacticd a acestora este in deplin acord cu specificul
programului. Repartizarea pe cadre didactice a disciplinelor din planul de invatamant al programului de
studii evaluat este evidentiatd, in Anexa 4, Extrasul din Statul de functiuni si de personal didactic pentru
programul de studii REI Statele de functiuni se intocmesc la Inceputul fiecarui an universitar in cadrul
fiecdrui  departament al  facultdtii si  sunt aprobate In  Consiliul  Facultatii
(https://econ.unitbv.ro/images/despre- facultate/Hotarari/PV_23.09.2024.pdf) siin Senatul Universitatii
(https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente- hotarari/hotarari-senat/2024-2029/HS _
nr._10 din_30.09.2024.pdf) inainte de inceperea fiecarui an universitar.

Conform extrasului de stat (Anexa 4), pentru anul universitar 2025-2026, pentru programul de
studii de masterat Relatii economice internationale, din domeniul evaluat, avem:

- 6,05 posturi didactice si fractiuni de post care acoperd toate disciplinele din planul de invatamant
(tindndu-se seamd de posturile intregi sau de fractiunile de post), din care 2,4 posturi profesor, 0,75
posturi de conferentiar, 2,81 posturi de lector si 0,09 posturi de asistent,

- 95% din posturi sunt acoperite cu cadre didactice titulare, exista un singur cadru didactic asociat care
detine 0,16 dintr-un post de lector,

Cadrul didactic asociat Bucoi Alexandru are aprobarea consiliului Facultatii.

-peste 90% din totalul posturilor sunt acoperite cu cadre didactice titulare cu gradul didactic de profesor
si conferentiar universitar.

Titularii disciplinelor cuprinse in planul de invatamant au parcurs studii universitare de licenta,
masterat si/sau doctorat, si au activitate de cercetare stiintifica in domeniul de studii sau in domenii
similare cu cel aferent disciplinei predate. Existd cadre didactice, conducitori de doctorat in domeniul
disciplinelor predate (9 marketing, 5 finante, 3 management)(https://econ.unitbv.ro/ro/despre.html).
Titularii de disciplind au elaborat cursuri/carti, alte materiale pe problematica disciplinei pe care o
predau (https://econ.unitbv.ro/ro/despre.html) pe care le pun la dispozitia studentilor in format electronic
pe platforma eLearning a universitatii. Documentele verificate la vizitd si discutiile arata ca, resursa
umana necesara functionarii in bune conditii a domeniului de studii de masterat Economie si Afaceri
Internationale este una nalt calificata, care corespunde in totalitate standardelor legale si reglementarilor
legale, in vigoare.

Directii viitoare de actiune

Pentru o bund functionare a DSUM-EALI este necesara atragerea si formarea de noi cadre
didactice competente prin propriile programe de studii doctorale si continuarea bunei colaborari cu
celelalte departamente de specialitate din cadrul UNITBV, precum si cu colegi din alte universitati atat
din tara (prin AFER), cét si din strainatate (conform strategiei de internationalizare a UNITBV), pentru
a asigura si pe mai departe accesul studentiilor la un invatdmant de inalta calitate.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.
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Prezentarea starii de fapt

UNITBYV asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului, existaind o serie de
programe destinate acestui scop. Misiunea si obiectivele strategice reflectd si sustin obiectivele de
promovare si atingere a unor standarde profesionale de calitate.
Analiza situatiei de fapt

in UNITBV, pentru mentinerea calititii actului educational, strategia de dezvoltare a
universitatii prevede stimularea cadrelor didactice cu performante inalte (prin programul ,,Profesor
apreciat”). Astfel, incepand cu anul universitar 2017-2018, Consiliul de administratie al universitatii a
hotérat ca, pentru recompensarea cadrelor didactice cu rezultate deosebite 1n activitatea didactica, 10%
din personalul didactic al fiecarei facultati, nominalizat de studenti ca ,,profesor apreciat” sa beneficieze
de majorare salariald. Totodata, se stimuleaza participarea la conferinte internationale sau de formare
profesionala prin decontarea cheltuielilor in limita unei sume stabilite, sau dezvoltarea competentelor
lingvistice ale membrilor comunitatii academice sau ale personalului administrative prin cursuri
organizate 1n cadrul universitatii.
Personalul didactic si auxiliar poate beneficia de oportunitatile de formare profesionala si prin proiectele
Erasmus+.
Directii viitoare de actiune

Planul operational prevede si pe viitor organizarea si finantarea unor programe de formare,
specializare, perfectionare profesionala si de promovare a principiilor si valorilor etice pentru diversele
categorii de personal ale universitatii, precum si a unor vizite profesionale tematice/schimburi de
experienta la alte universitati din tara si din strainatate
Exemple de buna practica

Motivarea cadrelor didactice pentru a obtine rezultate deosebite in activitatea didactica si
recompensarea pe baza aprecierilor studentilor, nominalizarea ca ,,profesor apreciat”. Sustinerea
financiara a cadrelor didactice pentru cercetare si formare profesionala.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul  Procedurile de recrutare sunt in concordantd cu prevederile legale, stabilite si derulate in
ILP.A.3.2.1 mod transparent.

Prezentarea starii de fapt

in UNITBV (si implicit pentru DSUM Economie si afaceri internationale) angajarea
personalului didactic se face cu respectarea legislatiei in vigoare (Legea invatamantului superior nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, Metodologia-cadru de concurs pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante din invatdmantul superior aprobatd prin H.G. nr. 1339 din
29.12.2023 si reglementarilor interne. Pentru ocuparea unui post didactic vacant sunt stabilite standarde
minime si obligatorii cu respectarea conditiilor privind pregétirea in domeniul disciplinelor postului scos
la concurs. Toate datele referitoare la concursurile pentru ocuparea posturilor vacante sunt publicate pe
pagina web a UNITBV.
Analiza situatiei de fapt

La nivelul UNITBV este asigurat un cadru coerent, corect si transparent pentru recrutarea
personalului didactic, in concordanta cu legislatia nationala in vigoare si cu politicile institutionale in
domeniu. Pentru ocuparea prin concurs a posturilor didactice se aplicé o procedura specificd. Recrutarea
personalului se realizeazd 1n baza “Metodologiei privind ocuparea posturilor didactice” (aprobata
25.06.2025), a ,,Metodologiei privind ocuparea posturilor de cercetare, dezvoltare si inovare” (aprobata
05.03.2025), si a "Metodologiei privind acoperirea activitatilor didactice in regim de plata cu ora”
(aprobata 23.10.2023),. Pe langa cerintele existente la nivel national, Senatul UNITBV a decis ca media
de absolvire a ciclului de licentd de cel putin 8.50 — si se aplice si la incadrarea personalului didactic
asociat, fiind una dintre conditiile obligatorii de eligibilitate pentru ocupare a unui post vacant. Pentru
ocuparea unui post de profesor in universitate, candidatii trebuie sd detind atestatul de abilitare.
Informatiile referitoare la organizarea concursurilor de ocupare a posturilor didactice si de cercetare sunt
transparente prin publicare pe site-ul dedicat al UNITBV.
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Directii viitoare de actiune

Conform discutiilor cu conducerea FSEAA, exista prevederi pentru actualizarea permanenta a
standardelor interne pentru recrutarea personalului pentru FSEAA, pentru a avea un corp didactic bine
pregatit capabil sa asigure un mediu educational performant.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitald la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
ILP.A4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii §i beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt
Conform ”Strategiei de transformare digitala” (https:/www.unitbv.ro/documente/despre-
unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/generale/2.,  Strategia _de  transformare
_digitala UNITBV.pdf), UNITBYV isi propune activitati si initiative privind dezvoltarea infrastructurii
digitale si digitalizarea proceselor de educatie, cercetare, administrative si de suport conexe procesului
de predare- invatare-evaluare, de management pentru a oferi studentilor, cadrelor didactice,
cercetatorilor si personalului administrativ solutii si servicii digitale avansate menite si sprijine
activitatile curente si sd conduca la performanta (https://www.unitbv.ro/servicii-it.html).
Analiza situatiei de fapt

La nivelul UNITBV functioneaza Serviciul IT care are un rol esential in coordonarea si

implementarea proceselor de transformare digitala la nivel institutional.
Transformarea digitald include platforme informatice pentru managementul academic (precum
platforma de cazare, orare, catalog electronic, inscriere online la admitere), platforme pentru desfasurarea
activitatilor didactice (Moodle) si aplicatii informatice pentru procesele administrative si financiare,
acces in campus si la distantd (de acasd) la baze de date cu articole stiintifice - abonate prin programul
Anelis+ Mobil si la colectii de carti etc.

La Inmatriculare, fiecarui student i se alocd un cont institutional, cu care se poate conecta pe
toate platformele puse la dispozitie de UNITBV: e-Learning, E-mail institutional, intranet, aplicatia
Student@UniTBv, Azure Dev Tools Teaching si Office 365, Anelis+ Mobil, MATLab campus-wide
licence, reteaua Campus Wi-Fi UNITBYV, reteaua Eduroam (https://www.unitbv.ro/servicii-it.html).

La nivelul universitatii exista o serie de instrumente/aplicatii pentru evaluarea cadrelor didactice

de catre studenti (AGSIS), sondarea opiniei studentilor universitatii privind mediul de invatare si
serviciile oferite de universitates, sondarea opiniei studentilor masteranzi cu privire la politicile de
admitere prin intermediul platformei LIMESurvey@unitbv.ro.
In laboratoarele FSEAA se folosesc soft-uri de specialitate: STATA, SPSS, Windows 10, QM, OFFICE,
Eviews 10 (laboratoarele DII1, DII2, DP1, DP2, DP3, DP4), ORACLE, Java (laboratoarele CE1, CE2)
si baza de date REFINITIV (laboratoare AV3 si AIV2), de catre toti studentii, masteranzii si doctoranzii
facultatii. in cadrul Centrului de cercetiri economice din ICDT UNITBV, pentru cadrele didactice si
studenti, exista un laborator de neuromarketing.

De asemenea, procesul de predare-invatare-evaluare este partial digitalizat, in sensul ca predarea
se face folosind instrumente digitale (prezentari PPT, filme, etc), iar masteranzii beneficiaza de sprijin
in invatare, avand la dispozitie materialele nu doar pe suport fizic (Anexa 1 si Anexa 2), ci si digital (pe
platforma de eLearning a UNITBV, accesibila pe baza de credentiale, precum si prin accesarea bazelor
de date abonate ale universitatii, prin reteaua Anelis Plus+). Evaluarea masteranzilor se poate realiza
atat in mod clasic, la sald, precum si digital, folosind in acest sens tot platforma de e-learning a
universitdtii. Pentru a colabora in mod eficient, cadrele didactice, masteranzii si personalul auxiliar
comunicd in mod uzual prin e-mail si pe platformele de e-learning si de intranet ale universitatii. Pentru
a putea facilita accesul studentilor la informatie, este implementat sistemul informatic integrat - denumit
S.L.G.UR.
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Directii viitoare de actiune

In perspectiva, UNITBV isi propune imbunititirea infrastructurii digitale prin extindere,
consolidare si adaptare continud: modernizarea retelei interne, dotare cu echipamente si software,
interoperabilitate interna si externd, securizare, protectia datelor, igiena cibernetica si etica IT, asigurare
suport tehnic. Totodatd, are in vedere dezvoltarea unei infrastructuri de tip self-service (High
Performance Computing), cu aplicare multidisciplinara, care are capacitatea de a procesa date si de a
efectua calcule complexe la viteze mari si poate facilita o dezvoltare a UNITBV in zona de inteligenta
artificiald/ "Big Data". Aceasta abordare favorizeaza atat activitatea didactica si de cercetare la nivelul
programelor de master, cat si pe cea administrativa.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la bazd un curriculum prin care se urmareste obtinerea de citre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul ~ Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate
LLP.B.1.1.1  ale invatarii si este organizat In baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.
Prezentarea starii de fapt

Conceperea si proiectarea planului de invatdmant al programului de studii universitare de
masterat are la baza Regulamentul privind initierea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, cu consultarea mediului academic, a institutiilor de cercetare, a angajatorilor si a absolventilor
(Anexa 5). Pentru planul de invatamant al programului de studii evaluat au fost consultate standardele
specifice domeniului de masterat Economie si Afaceri Internationale elaborate de ARACIS, precum si
prevederile din cadrul national al calificarilor cu privire la recunoasterea formarii profesionale,
programul de studii REI fiind acreditat de ARACIS si inscris in RNCIS.

Structura si continutul programului de studii universitare de masterat supus evaludrii,
organizarea proceselor de predare, Invatare si evaluare sunt centrate pe dezvoltarea de competente
si contribuie la atingerea obiectivelor urmarite si a rezultatelor asteptate.

Absolventii programului dobandesc cunostinte generale din domeniul Economie si afaceri
internationale printr-un pachet de disicipline care asigurd competente profesionale, cognitive si afectiv-
valorice si rezultatele Invatarii.

Analiza situatiei de fapt

Programul este centrat pe dezvoltarea competentelor profesionale si transversale, in deplina
concordantd cu obiectivele urmadrite 1n activitatea didactica, de cercetare si cu rezultatele asteptate ale
invatarii, stabilite In functie de calificarea vizata si ocupatiile care le permit angajarea pe piata fortei de
muncd, in conformitate cu Cadrul National al Calificdrilor, in calificarea “Relatii economice
internationale”, respectiv COR 263105 Consilier/ expert/ inspector/ referent/ economist in relatii
economice internationale, 263122 Cercetator economist in relatii economice internationale, 263123
Asistent de cercetare economist in relatii economice internationale.

Programul de studii de masterat REI functioneazd pe baza Planului de invatamant care
cuprinde obiectivele de formare (misiunea), competentele profesionale si transversale, structura pe
saptamani a anului universitar, asigurarea flexibilizarii instruirii, conditionari, conditii de inscriere in
anul urmator, conditii de frecventare a disciplinelor facultative, cerinte pentru obtinerea diplomei de
masterat, informatii privind examenul de disertatie, disciplinele pe cei doi ani de studii, bilant general
(https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html).

Planul de invatamant este aprobat inainte de inceperea fiecdrui an universitar, la nivelul
facultatii, in Consiliul Facultatii (https://econ.unitbv.ro/images/despre-facultate/Hotarari/PV23.09.
2024.pdf) si in Senatul Universitatii (https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-
hotarari/hotarari-senat/2024-2029/HS nr. 10_din_30.09.2024.pdf)
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Planul de invataméant reflectd centrarea pe student a intregului proces educational, predare,
invatare si evaluare, si Incurajeaza trasee de specializare in acord cu profilul profesional al studentilor.
Flexibilizarea programului este sustinutd prin introducerea unor discipline optionale si facultative care
permit aprofundarea sau extinderea competentelor in domenii relevante pentru domeniul de studii.
Majoritatea decide traseul pentru toti studentii specializarii. Se au in vedere si conditiondri financiare,
legate de eficienta economicd a programului de studiu.

Disciplinele facultative sunt prevazute atat in anul I cat si I, iar punctele de credit care li se
atribuie sunt peste cele 30 credite ale semestrului respectiv, iar finalizarea se realizeaza prin proba
de verificare”.

Desfagurarea activitatilor didactice se realizeazd conform “Regulamentului de activitate
profesionald a studentilor” (https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/
regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_activitate profesionalastudenti26.03. 2025.pdf)

Disciplinele cuprinse in planul de invatdmant au o succesiune logica si corespund domeniului
Economie si afaceri internationale.

Fiecare disciplina de studiu din planul de invatdmant al programului evaluat este descrisa prin
Fisa disciplinei, 1n care sunt precizate fondul de timp alocat pentru curs, seminar si activitati aplicative,
obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza pe teme atat pentru curs cit si pentru
seminar/laborator, rezultatele invatarii, sistemul de evaluare a studentilor, bibliografia minimala.

Planul de invatimant are o structurd logica si echilibrata intre disciplinele de specialitate, cele

complementare si cele de formare generala. Coerenta internd a fost asiguratd prin corelarea fiselor
disciplinelor si evitarea suprapunerilor tematice. Totusi, se constatd cd denumirile unor discipline nu
reflectd intotdeauna in mod explicit specificul international al programului, desi continuturile sunt
aliniate obiectivelor de formare.
Programul evaluat cuprinde 2 ani de studii, 4 semestre a cate 14 saptamani fiecare, cu 14-20
ore/sdptdmand (https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html). Planul de invitamant
cuprinde 6 ore/saptimand in semestrul III pentru Practica de specialitate (un total de 84 ore) si 7
ore/saptamana in semestrul IV pentru Elaborarea lucrarii de disertatie in semestrul VI (98 ore).

Activitatea de practicd se desfdsoard in baza unui “Regulament privind cadrul general de
organizare §i desfasurare a practicii studentilor”. Pentru fiecare program de studii existd un cadru
didactic responsabil cu activitatea de practica care indruma studentii si realizeaza evaluarea acestora, la
programul de studii REI responsabil cu practica este prof. dr. Nicolae Marinescu, cadru didactic abilitat
in domeniul Relatii Internationale. Informatiile utile privind organizarea practicii si oferta de practica
sunt prezentate pe site-ul universitatii si al facultatii.

Practica se desfasoara conform legislatiei nationale si planului de invataimant. O parte dintre
studenti efectueaza stagiul la propriul loc de munca, 1nséd nu Intotdeauna activitatea este direct corelata
cu domeniul Relatii Economice Internationale.

Directii viitoare de actiune

FSEAA 1si propune, pentru dezvoltarea viitoare a programului de studii evaluat, adaptarea sa la
cerintele erei digitale, fapt pentru care in continuturile disciplinelor predate se vor include si teme
de studiu cu accent pe digitalizare (transformarea digitald a proceselor, a organizatiilor si a societétii),
astfel incat absolventii sa fie pregatiti pentru a face fatd acestor cerinte. In pregitirea acestei cerinte,
cadrele didactice cu activitdti la programul de studii evaluat deruleaza deja cercetare stiintifica, avand
publicatii relevante pe acest domeniu in fluxul principal de cunoastere si pregétind doctoranzi in cadrul
Scolii Doctorale Interdisciplinare.

Exemple de buna practica

Pregétirea cadrelor didactice cu activitati la programul de studii evaluat pentru dezvoltarea in
perspectiva digital a acestuia.
Recomandari

Se recomanda adaptarea denumirilor disciplinelor din planul de invatamant pentru o
reflectare specifica domeniului de economie si afaceri internationale. Totodatd, in urma discutiilor cu
studentii si absolventii programului de studii, a reiesit dorinta introducerii unor discipline cat mai bine
adaptate specificului domeniului relatiilor economice internationale, precum cursuri de geopolitica,
negociere si relatii internationale.

Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionald si personald ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate In conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul  Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
ILPB.1.2.1  acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Prezentarea starii de fapt

Programul de studii universitare de masterat REI este conceput pentru a raspunde in mod direct
nevoilor de dezvoltare profesionald si personald ale absolventilor, oferindu-le competentele necesare
pentru a face fatd provocarilor din mediul de afaceri international. Programul urmareste formarea unor
specialisti adaptati cerintelor reale ale pietei muncii.
Analiza situatiei de fapt

Domeniul de studii universitare de masterat Economie si afaceri international cu programul de
studii Relatii economice internationale a fost evaluat de Aracis in 2020, conform Raportului ARACIS
din 26.11.2020. Programul functioneazd in baza actului de autorizare primit cu ocazia evaludrii
ARACIS, 1n anul 2020. Pentru a raspunde cat mai bine cerintelor de pe piata muncii si a nevoilor social-
economice ale absolventilor, in fiecare an universitar, au loc Intilniri cu reprezentanti ai mediului de
afaceri in care sunt discutate aspecte referitoare la posibile modificari necesare in continutul programelor
de studii si se realizeaza un plan de activitati pentru perioada urmatoare (Anexa 5). Totodata, cadrele
didactice invitd persoane din mediul de afaceri la cursuri si seminare si astfel se poate umari modul in
care cunostintele teoretice se pliaza pe cerintele acestora (https://www.facebook.com/seaa.unitbv).

Continutul disciplinelor este evaluat periodic in cadrul sedintelor pe colective sau a sedintelor
de departament. Toate aceste evaludri constituie baza pentru evaluarea internd a programului de studii
care are loc anual prin intocmirea ”Raportului de evaluare a programului de studii”, raport care cuprinde
aspecte referitoare la studenti, evaluarea activitatii didactice si a cadrelor didactic (evaluarea
colegiald), aspecte referitoare la colaborarea cu mediul economic, astfel incét se poate vedea evolutia de
la un an la altul, pot fi indentificate problemele care apar dar si oportunitétile pentru revizuirea planului
de invatamant.
Directii viitoare de actiune

Incepand cu anul univeristar 2025-2026, fisele de disciplini vor fi elaborate conform noilor
standarde ARACIS.
Exemple de buna practica
Recomandari

Extinderea parteneriatelor cu mediul economic pentru diversificarea locurilor de practica,
relevante domeniului evaluat.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
L.LPB.2.1.1
Prezentarea starii de fapt

Programul de studii universitare de masterat Relatii economice internationale, din domeniul
Economie si afaceri internationale este proiectat si dezvoltat curricular in deplind concordanta cu nivelul
de calificare corespunzator ciclului II al invataméantului superior (nivel 7 EQF/CEC), avand ca obiectiv
formarea de specialisti cu competente avansate in domeniu.

Ocupatiile vizate dupa parcurgerea celor 2 ani de studii au fost stabilite pentru a raspunde
nevoilor de dezvoltare profesionald si personald ale absolventilor, oferindu-le competentele necesare
pentru a face fata provocarilor din mediul de afaceri, in concordanta cu Cadrul European al Calificarilor
si descrierile ESCO.

Analiza situatiei de fapt

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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Curriculumul este structurat astfel incat sd asigure dobandirea rezultatelor invatarii specifice
acestui nivel, prin dezvoltarea unor competente profesionale si transversale relevante. Ocupatiile au fost
aprobate de ANC si au fost alese conform structurii planului de Invatamant
https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html) si a continutului disciplinelor care
alcatuiesc acest plan.

Rezultatele Invatarii, specifice ocupatiilor alese sunt in concordantd cu competentele
profesionale si transversale si cu competentele ESCO (https://www.anc.edu.ro/competente/).
La vizita a fost prezentat avizul ANC/2.07.2025, de reinnoire a aprobarii calificarilor.
Directii viitoare de actiune

Conform discutiilor din timpul vizitei, FSEAA va continua consultarea tuturor partilor
interesate pentru corelarea rezultatelor invatarii cu competentele specifice ocupatiilor pentru a asigura
nivelul calificarii si racordarea continua la cerintele pietei muncii.

Exemple de buna practica
Recomandari

Actualizarea fiselor disciplinelor pentru a alinia rezultatele invatarii la competentele RNCIS si
la nevoile pietei, conform discutiilor cu absolventii
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul ~ Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
ILP.B.2.1.2  corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt

In cadrul masteratului de REI se formeazi competente specifice pentru ocupatiile
corespunzatoare programului: codurile COR alese pentru acest program de studii se incadreaza in Grupa
majora 2: Consilier/ expert/ inspector/ referent/ economist in relatii economice internationale, cercetator
economist in relatii economice internationale, asistent de cercetare economist in relatii economice
internationale. (Anexa 6, https://www.anc.edu.ro/registrul-national-al- calificarilor-din-invatamantul-
superior-rncis/ )
Analiza situatiei de fapt

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele, conform planului de invatamant
al programului de studii si sunt specifice ocupatiilor alese (https://econ.unitbv.ro/ro/programe- de-
studii/masterat.html), conform standardelor ocupationale si Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).
Pentru fiecare disciplina de studiu, cadrul didactic titular formuleaza obiective centrate pe rezultatele
invatarii. Rezultatele invatarii sunt precizate in fisele disciplinelor pentru programul de studiu
evaluat (https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de- studii/masterat.html).
Directii viitoare de actiune

Discutiile de la vizita arata ca, dezvoltarea domeniului Economie si afaceri internationale, se va
realiza cu respectarea standardelor ocupationale nationale si europene, pentru a creste posibilitatea
incadrarii in munca a absolventilor, pe piata nationala si europeand, la nivelul calificarii.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatoricd implementeaza principiile Invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate
ILP.B.3.1.1 pe student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si predare.

Prezentarea starii de fapt

Conform Cartei, art. 29, UNITBV asigura cadrul si instrumentele de implementare a
invatamantului centrat pe student, precum si resursele necesare. Totodata, Strategia privind asigurarea
calittii n perioada 2024-2029, pct. 6, prevede masuri privind asigurarea unui mediu de invéatare centrat
pe student.
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Analiza situatiei de fapt

Prin toate activitatile instructiv-educative desfasurate, FSEAA urmareste implementarea unui

proces de Invatamant centrat pe student, adecvat continutului educational, care foloseste diverse strategii
instructiv - educative pentru a asigura dezvoltarea competentelor declarate, in conditiile respectarii
principiilor psihopedagogiei adultilor (invatarea in ritmul propriu, Invatare reflexiva s.a.).
FSEAA se afld intr-un continuu proces de adaptare si ajustare sub aspectul centrarii pe student a
metodelor de Invatare. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii, existind la nivelul
universitatii un portal de comunicare, (platforma e-Learning), folosesc metode de predare care solicita
tehnologia moderna (videoproiector, lucru in retea, pagina web, forum pentru discutii), pentru obtinerea
rezultatelor  dorite  (https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html).  Curriculumul
programului de studii de masterat Relatii economice internationale este structurat astfel incat sa permita
implicarea activa a studentilor 1n procesul de formare, prin metode didactice moderne si interactive, cum
ar fi studiile de caz, proiectele aplicative, simularile si lucrul in echipa. Procesul de predare — invatare
are n vedere atat activitati didactice directe cét si studiul individual.

Fiecare cadru didactic si student are adresa de e-mail institutionald prin intermediul careia se
pot relationa. La nivelul fiecdrui an de studii existd tutori de an si fiecare cadru didactic are
prevazute ore de consultatii cu studentii, programul fiind postat pe Intranet pentru a fi vizibil
studentilor. Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student, incluzand si activitdti realizate individual,
rezultatul acestor activitati fiind evaluat ponderat, in functie de specificul disciplinei.

Directii viitoare de actiune

Discutiile cu cadrele didactice aratd implicarea acestora in dezvoltarea viitoare a procesului
didactic si identificarea celor mai adecvate metode de transfer de cunoastere. In acest scop, UNITBV,
ca membru al aliantei UNITA, pentru a se adapta la cerintele de Invatare ale viitoarelor generatii de
studenti, va participa la derularea unor ample proiecte didactice dedicate perfectiondrii modalitatilor de
predare si evaluare, cadrele didactice fac schimb de experienta si de competente, cu precadere in sfera
folosirii tehnicilor moderne de tipul inteligentei artificiale, COIL etc.

Exemple de buna practica
Recomandari

Invitarea unor specialisti din domeniul Economie si afaceri internationale la ore de curs/
seminar, pentru cresterea caracterului aplicativ/practic.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in programe
ILP.B.3.1.2  de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Prezentarea starii de fapt

Lanivelul UNITBYV existd un Oficiu de Relatii Internationale care are printre obiective, conform
propriului Regulament si implementarea programelor de mobilitate academica pentru studenti si cadre
didactice. In cadrul Centrului functioneazi Biroul Erasmus+ si Biroul de cooperare internationala.

Studentii au oportunitatea de a participa la mobilitati academice de studiu sau de practica
finantate prin intermediul programului Erasmus+ (https://econ.unitbv.ro/ro/ studenti/erasmus.html) sau
prin  alte programe derulate pe baza acordurilor sau parteneriatelor — niversititii  https:/www.
unitbv.ro/internationalizare.html). Recunoasterea rezultatelor obtinute in cadrul mobilitatilor se
realizeazd conform Regulamentului de recunoastere perioadelor de studii sau practica efectuate in
cadrul mobilitatilor Erasmus+ sau a Metodologiei de recunoastere a periodelor de studii efectuate in
strdinatate. https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/studenti/Metodologia recunoastere perioade de studii_strainatate 24.07.2024.pdf
Studentii UNITBV au posibilitatea sa isi completeze experienta internationald si prin mobilitati virtuale,
prin participarea virtuald la cursuri oferite de una dintre universitatile UNITA.
Analiza situatiei de fapt

Pentru exercitiul financiar 2021-2027, UNITBV a reinnoit un numair record de acorduri
bilaterale cu universitati partenere din Uniunea Europeana (107 acorduri cu universitati din tari UE si
43 acorduri cu universitati din tari extra-UE), in cadrul programului Erasmus+. In primul semestru din
anul universitar 2024-2025 au beneficiat de mobilitati de studiu 14 studenti ai FSEAA (13 din ciclul de
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licenta si 1 din ciclul de masterat), iar facultatea a receptionat pentru mobilitdti de studiu un numar de
12 studenti de la universitati partenere, in crestere fata de anul academic anterior.
Directii viitoare de actiune
UNITBYV are in vedere extinderea parteneriatelor atat cu univeristati din tari membre UE cat si
non-UE, acordand o atentie deosebita si mobilitatilor academice in cadrul aliantei UNITA.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigurd oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatoricd asigurd oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.LP.B.3.2.1 concordantd cu potentialul si aspiratiile acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de Invatare.
Prezentarea starii de fapt
UNITBYV promoveaza si aplica politici clare si documentate privind asigurarea de oportunitati
echitabile pentru studenti, in concordantd cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare. Conform art. 5 din Carta universitara, echitatea este unul dintre
principiile pe care se bazeaza viata si activitatea comunitatii UNITBV. Admiterea la programele de studii
universitare organizate de FSEAA se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse.
Studentii beneficiazd de oportunitdti echitabile in concordantd cu dorintele acestora privind
dezvoltarea profesionala, toate informatiile fiind disponibile pe site-ul facultatii sau pe intranet.
Analiza situatiei de fapt
Pentru a asigura oportunitati echitabile pentru studenti UNITBYV sustine dezvoltarea unui mediu
academic incluziv, accesibil, care permite fiecarui student sa-si urmeze parcursul de formare in acord
cu aspiratiile si capacitatile proprii. Inclusive pentru studentii cu dizabilitati din cadrul Universitatii.
De asemenea, UNITBYV ofera echitabil o gama larga de facilitati si oportunitati pentru sustinerea
procesului educational, sprijin social, consiliere sau pentru dezvoltarea personala, printre care dreptul de
a beneficia gratuit de activitdti de consiliere in cariera oferite de Centrul de consiliere si orientare in
carierd; oportunititi de dezvoltare antreprenoriala prin intermediul Societdtii Antreprenoriale

........

virtuale, La nivelul fiecarui an de studii exista tutori de an si fiecare cadru didactic are prevazute ore de
consultatii cu studentii. Programul de consultatii ete postat pe Intranet pentru a fi vizibil studentilor.
Directii viitoare de actiune

Exista preocupare si la nivelul departamentului coordonator dar si al facultatii pentru a gasi
modalitati de motivare a studentilor pentru a parcurge procesul de evaluare atat cu privire la evaluarea
activitatii didactice cat si a celorlalte aspecte legate de activitatea lor profesionald si persoanalad
(serviciile de secretariat, biblioteca, caminele, cantina).
Exemple de buna practica

in cadrul UNITBV se deruleaza proiectul CNFIS-FDI- 2024-F-0397 intitulat ,,.De la acces la
succes, care vizeaza crearea unui mediu academic accesibil, incluziv, echitabil si de calitate,
institutional si educational, pentru studentii cu dizabilitati ai UNITBV. In acest proiect sunt
agrenati si studentii creativi din universitate, pentru identificarea de solutii originale si fezabile in
vederea accesului la educatie al tuturor studentilor, indiferent de nevoile lor de Invatare si sunt
organizate diverse activitdti ( https://unitbv.ro/ stiri-si-evenimente/176-stiri-si-evenimente/6663-
concurs-de-idei-de-proiecte-crearea-unui-campus-disability-friendly.html, https://www.unitbv.ro/stiri-si-
evenimente/176-stiri-si-evenimente/6700-dincolo-de-ecran-explorarea-dizabilitatii-prin-film-si-dialog-
academic.html).
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate Invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
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Componenta organizatorica asigurd accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul ~Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
I.LP.B.4.1.1  educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Prezentarea starii de fapt
UNITBV asigura pentru toti studentii, inclusiv cei cu cerinte educationale speciale sau
dizabilitati, acces la resurse si servicii educationale si de sprijin adaptate nevoilor individuale de
invatare, domeniului de studii, ciclului si formei de organizare a programului. Studentii au acces la
burse si alte forme de sprijin financiar (https://unitbv.ro/ documente/ despre-unitbv/regulamente-
hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament _burse 07.02. 2025.pdf).
Analiza situatiei de fapt
in cadrul UNITBV, dar si in cadrul FSEAA exista programe de stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati. Studentii fiecarui an de studiu beneficiaza de sfaturile si asistenta unui cadru
didactic tutore de an.
In biblioteci seasigura resurse de invitare in format clasic sau electronic, acces la baze de date.
In ceea ce priveste materialele didactice, titularii de discipline au elaborat cursuri si alte lucrari pentru
desfasurarea activitatilor aplicative, care sunt puse la dispozitia studentilor, de regula prin intermediul
platformei e-learning a Universitatii. Pentru pregatirea individuala studentii au la dispozitie resursele
oferite prin Biblioteca Universitatii, in format tiparit sau electronice, reviste online, carti online, baze de
date (Clarivate Analitics, ScienceDirect, Proquest Central, Scopus etc.)
(https://www.unitbv.ro/biblioteca).
Studentii UNITBV au la dispozitie mai multe servicii IT pe care le pot utiliza folosind datele contului
institutional (https://www.unitbv.ro/servicii-it.html). Aceste servicii/Reteaua ICT (Information and
Communication Technology) sunt permanent actualizate.
In privinta serviciilor studentesti, FSEAA prin UNITBV asigurd un pachet complex de servicii
sociale, culturale si sportive pentru studenti:

° Spatii de cazare in camine;
(] Cantina-restaurant;
° Servicii de consiliere in cariera prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC),

care asigura suportul necesar in deciziile privind dezvoltarea academica si profesionala a studentilor,
masteranzilor, doctoranzilor, informare, consiliere si orientare in carierd in vederea integrarii acestora
pe piata fortei de munca.

. Bazi sportive;

° UNITBYV ofera mecanisme institutionale de identificare, consiliere si sprijin al studentilor
cu dizabilitati (adaptari curriculare individualizate, utilizarea de mijloace asistive (tehnologie, suport
vizual sau auditiv); asigurarea de materiale didactice in formate accesibile (ex. audio, PDF accesibil,
transcriere). Exista programe de stimulare a studentilor cu performante inalte de Invatare si de sprijinire
a studentilor cu dificultati de invitare; In FSEAA existd un responsabil CCOC, conf. dr. Ruxandra
Albu, iar in cadrul centrului au fost organizate o serie de activitati: consiliere individuala
psihopedagogica, consiliere psihologica si vocationald,  Zilele Carierei (https://www.unitbv.ro/stiri-si-
evenimente/176-stiri-si-evenimente/6685-zilele-carierei-la-unitbv.html), Workshop-uri  (Gestionarea
anxietatii, tehnici si resurse pentru o viat echilibrata, Invata si inveti, etc)

In ceea ce priveste accesibilizarea infrastructurii universitare, UNITBV a realizat:

- dotarea cladirilor cu rampe de acces, lifturi si platforme mobile pentru persoanele cu
mobilitate redusa;

- asigurarea toaletelor adaptate;

- existenta unor sali de curs si laboratoare echipate ergonomic.

Aceste masuri de infrastructura au in vedere eliminarea barierelor fizice si crearea unui cadru
educational echitabil si functional pentru toti. Studentii beneficiaza de adaptari metodologice si suport
psihopedagogic, asigurand astfel conditii optime pentru parcurgerea si finalizarea studiilor universitare
in mod echitabil si eficient.
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Directii viitoare de actiune

Documentele analizate la vizitd aratd ca, dezvoltarea viitoare a tuturor programelor de studii (si
implicit a celui din domeniul de master Economie si Afaceri Internationale) este formulata ca obiectiv
strategic si operational prioritar al conducerii universitatii, accentul fiind pus pe ,,dezvoltarea unor
programe si initiative privind orientarea in cariera a tinerilor, reducerea abandonului si cresterea
rezilientei si a incluziunii sociale, inclusiv prin colaborarea cu institutiile si personalul didactic din
invatamantul preuniversitar”. UNITBV va investi in tehnologie menita sa sprijine procesul de invatare
al studentilor cu dificultati de vedere, auz sau mobilitate, pentru a contribui la individualizarea
parcursului educational, fara a compromite standardele academice.
Exemple de buna practica

La nivelul universitatii se cautd in permanenta solutii pentru accesibilizarea resurselor si pentru
persoanele cu dizabilitati, de exemplu la 1 noiembrie 2024 a fost lansat un concurs de idei de proiecte

pentru crearea unui campus »disability-friendly” (https://www.unitbv.ro/index.
php?option=com_content&view=article&id=6663).
Recomandari

Achizitionarea de noi softuri de specialitate, pentru integrarea tehnologiei In procesul de
invatare, adecvate necesitdtilor procesului didactic, pentru domeniul Economie si afaceri internationale
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul  Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor
ILP.B.5.1.1  studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.
Prezentarea starii de fapt

Rezultatele invatarii pentru programul de studii Relatii economice internationale sunt definite
in mod adecvat de catre cadrele didactice in fisele de disciplina si sunt aduse la cunostinte studentilor
din primul curs (https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html) fiind in concordanta cu
competentele asumate prin Planul de Tnvatamant. Acestea sunt adaptate nivelului de calificare vizat.
Analiza situatiei de fapt

Rezultatele invatarii sunt descrise detaliat in Planul de invdtamadnt si in Fisele disciplinelor
anexate, facilitand Intelegerea clard a obiectivelor educationale atat pentru studenti, cat si pentru cadrele
didactice.

In fisa disciplinei sunt descrise obiectivele si continuturile care contribuie la formarea
rezultatelor invatarii, cu precizarea modurilor de transfer de cunoastere, a bibliografiei minimale, a
bugetului de timp si a modalitatilor de evaluare. Rezultatele invatarii sunt descrise prin cunostinte,
abilitati si atitudini, reprezentand ceea ce un student/absolvent intelege, cunoaste si este capabil sa faca
la finalizarea procesului de invatare
Planul de invataméant este prezentat de catre coordonatorul de program la inceputul fiecarei noi promotii
pentru a facilita intelegerea cerintelor generale ale programului de studii. Rezultatele invatarii
disciplinelor din planul de invatdmant al programului evaluat sunt compatibile cu obiectivele si
calificdrile programului. La nivelul domeniului de masterat Economie si afaceri internationale, conform
constatarilor la vizitd, se urméareste in permanenta ca absolventii s dobandeasca competentele analitice
si manageriale necesare pentru intelegerea si gestionarea complexitatii pietelor internationale, precum
si formarea unor profesionisti capabili sa identifice oportunitati si sd gestioneze provociri in mediul
economic global contemporan.

Directii viitoare de actiune

Planul de invatamant si fisele disciplinelor vor fi in continuare analizate si modificate anual in
concordantd cu rezultatele asteptate, cu cerintele pietei muncii si cu reglementarile in vigoare pentru a
se valida si pe viitor compatibilitatea cu cadrul european al calificarilor.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul ~ Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
[LP.B.5.1.2  parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Prezentarea starii de fapt

Examinarea, evaluarea si notarea studentilor este transparentd si se face conform
”Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor”. Finalizarea studiilor de masterat are loc
conform ”"Metodologiei de organizare si desfagurare a examenelor de finalizare a studiilor universitare”.
UNITBYV nu are o Metodologie de evaluare a rezultatelor invatarii.

Analiza situatiei de fapt

Fiecare cadru didactic are prevazut in fisa disciplinei modalitatea de evaluare
(https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html), in functic de obiectivele specifice ale
fiecarei discipline, metoda de evaluare utilizata este diferitd. Metodele de evaluare sunt transparente si
sunt comunicate studentilor inca de la primul curs. Evaluarea formativd se desfasoard prin metode
specifice, presupunand evaluarea activitatilor aplicative, verificari fatd in fatd, putand fi realizatd in mod
dinamic si interactiv. Evaluarea finala (sumativa) se realizeaza in sesiuni programate semestrial, conform
structurii anului universitar aprobat de Senatul universitar, prin examene desfasurate 1n spatiul universitar,
conform celor detaliate in Planul de invatamant si in Figele disciplinelor.

Examenul de disertatie constd in prezentarea orald a lucrarii de disertatie si are alocate 10
credite. Universitatea are o ’’Strategie de prevenire si combatere a fenomenului de plagiat” pentru
prevenirea incalcarii eticii academice.

Promovabilitatea in ultimii 5 ani universitari, la programul de studii REI din domeniul de studii
universitare de masterat Economie si afaceri internationale se situeaza intre 58% si 79%.
Promovabilitatea la examenul de disertatie este cuprinsa 56,09% si 78,94%.

Directii viitoare de actiune

Se va urmari si pe viitor ca modalitatile de evaluare sa fie adecvate rezultatelor Invatarii ce se
doresc a fi obtinute. Pentru mentinerea calitatii actului educational, strategia de dezvoltare a universitatii
prevede si pe mai departe atit stimularea cadrelor didactice cu performante Inalte (prin programul
»Profesor apreciat™), cat si a masteranzilor cu rezultate deosebite, sefilor de promotie oferindu-li-se din
surse proprii ale universitatii diferite premii constand din obiecte promotionale si excursii la universitati
din strdinatate.

Exemple de buna practica
Recomandari:
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor 1n acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatoricd sprijind insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoard activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie
ILP.B.6.1.1 facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentarea starii de fapt

UNITBYV manifesta o preocupare deosebitd pentru a facilita tranzitia absolventilor catre piata
fortei de munca, printr-o serie de activitati sistematice si bine structurate un exemplu fiind organizarea
anuald in luna mai a evenimentului Absolventi in fata companiilor AFCO.
Analiza situatiei de fapt

FSEAA ofera servicii dedicate de consiliere in carierd, organizeaza workshop-uri, targuri de
joburi, Intalniri cu angajatori din diverse entitati economice. Se incurajeaza colaborarea cu mediul de
afaceri si dezvoltarea parteneriatelor care sa asigure oportunitati reale de stagii si angajare pentru
absolventi. Pentru studentii programului REI se organizeaza anual vizite la Institute de sondare a opiniei
publice (IPSOS) si la firma Procter&Gamble, sunt invitati antreprenori si specialisti din companii
multinationale care sustin seminare in fata studentilor. La nivelul UNITBV existd o Procedurd pentru
urmarirea in carierd a absolventilor si anual se elaboreaza brosuri care sunt postate pe site-ul institutiei,
in sectiunea special dedicata ALUMNI.
Directii viitoare de actiune
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FSEAA are in vedere orientarea cétre parteneriate cu companii din zona serviciilor IT,
inteligentei artificiale, social media, pregatind si prin programul de masterat REI specialisti care sa aiba
competentele necesare.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si

echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
L.LPB.7.1.1
Prezentarea starii de fapt

Admiterea la programele de studii universitare de masterat ale UNITBV se realizeaza cu
respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, accesul la oportunitatile de invatare realizdndu-se
fara niciun fel de discriminare, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilor aflate 1n situatii de risc sau subreprezentate.
Admiterea studentilor se face printr-o procedura de admitere proprie conform “Metodologiei privind
organizarea si desfasurarea concursului de admitere la Universitatea Transilvania din Bragsov pentru
ciclurile de studii de licenta si masterat”.
Analiza situatiei de fapt

Pentru domeniul evaluat, programul de studii REI se organizeaza concurs de admitere in limita
capacitatii de scolarizare aprobatad de ARACIS respectiv 50 locuri. Conform metodologiei proprii se
poate inscrie la concursul de admitere orice candidat cu diploma de licentd, neexistdnd niciun fel de
criteriu discriminatoriu. Admiterea la programul de studii REI constd in concurs pe baza de dosar si
interviu. Media de admitere este calculata astfel: pondere de 50% media examenului de licentd, pondere
de 50% media obtinuta la interviul desfasurat pe baza unei tematici afisate pe site-ul facultétii. La medii
egale departajarea se face luand in considerare, in ordine, media anilor de studii, media probei scrise la
examenul de licenta si media sustinerii lucrarii de licenta (https://econ.unitbv.ro/admitere/). Conditiile
de admitere se fac publice in fiecare an (facultatea organizatooare a DSUM evaluat), cu cel putin 6 luni
inainte de sustinerea examenului de admitere.

Situatia la admitere pentru perioada 2019-2025 este prezentatd in Tabel.

Situatia la admitere pentru perioada 2019-2025

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Nr. de locuri scoase concurs Nr candidati admisi
Anul universit Buget Taxa Buget Taxa
2020-2021 21 29 21 7+1*
2021-2022 21 28+1 19 -
2022-2023 18+2%* 28+2% 24+2% 6
2023-2024 16+3%* 30-+1* 17+1%* 12+1%
2024-2025 16+2%* 28+4%* 16+3* 19+1%
2025-2026 2443 22+1 2443 3+1

Directii viitoare de actiune

Conform discutiilor cu conducerea FSEAA, se va urmdri in continuare realizarea admiterii pe
baza de concurs, respectind, cu consecventa, legislatia in vigoare si procedurile interne, aprobate de
catre Senatul Universitatii.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul ~ Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
LLPB.7.1.2  echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
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asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Prezentarea starii de fapt

Procesul de admitere la UNITBYV este unul incluziv, seaplica o politica transparenta care respecta
principiile echitatii si egalititii de sanse in vederea recrutdrii si admiterii studentilor fard criterii
discriminatorii. Toate informatiile privind admiterea sunt postate pe site-ul universitatii
(https://admitere.unitbv.ro) si pe site-ul FSEAA (https://econ.unitbv.ro/ro/admitere.html).
Analiza situatiei de fapt

La sectiunea dedicata admiterii, pe site-ul universitatii sunt prevazute conditii speciale pentru
candidatii cu dizabilitdti, romanii de pretutindeni, cetitenii statelor membre UE; SEE; CE, cetatenii
statelor terte UE, candidatii de etnie roma si candidatii proveniti din sistemul de protectie sociala.
Criteriile de admitere pentru acesti candidati sunt prevazute In metodologia de admitere (conform
punctului 2.8).
Directii viitoare de actiune

Conducerea FSEAA a evidentiat, la discutiile de la vizita, ca UNITBV, ca urmare a faptului ca
doreste sd devina tot mai mult o universitate integrata in spatiul educational comun european (ca parte
a consortiului UNITA) si ca tot mai multi masteranzi vor aplica pentru a studia si in cadrul domeniului
de master Economie si Afaceri internationale, pe langa pastrarea conditiilor de admitere descrise mai
sus, se urmareste dezvoltarea de programe de integrare culturald a studentilor care provin din toate aceste
universitati si se doreste crearea si introducerea unui model de inteligentd culturala prin
intermediul Centrului UNITA pentru predare si invatare, astfel incat studentii sa beneficieze de
integrarea usoara intr-un nou spatiu de invatare.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionald a
[LP.B.7.2.1  studentilor.
Prezentarea starii de fapt
La UNITBYV, parcursul academic al studentilor este sustinut printr-un cadru reglementar clar si
coerent, care asigura respectarea drepturilor si Indeplinirea responsabilititilor acestora pe durata
studiilor. Parcursul academic al studentilor se desfasoard in conformitate cu Regulamentul
privind activitatea profesionala a studentilor Echivalarea studiilor si certificarea rezultatelor se
realizeazd conform Metodologiei de recunoastere a perioadelor de studii efectuate in strainitate
(https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/
studenti/Metodologia_recunoastere perioade de studii_strainatate24.07.2024.pdf) si a Regulamentului
de recunoastere a perioadelor de studii sau practica efectuate in cadrul mobilitatilor prin programul
Erasmus+ https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/studenti/Regulament recunostere perioada de studii Erasmus 2 9.05.2024.pdf).
Totodata, prin contractul de studii, semnat de fiecare student la inceputul scolaritatii, se
reglementeaza drepturile si obligatiile partilor implicate in procesul educational .
Analiza situatiei de fapt
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor reglementeaza, detaliaza si explica:
sistemul creditelor transferabile, sesiunile de examene din cadrul unui an universitar, pragurile minime

studii si prelungire de scolaritate si procedura de urmat in aceste situatii, re-examinari, examenele
amanate medical, examene creditate, alte situatii speciale, la fel si procedura de contestatii.

Inmatricularea studentilor, promovarea dintr-un an de studii in altul in functie de punctele de
credit acumulate, conditiile in care se pot face transferurile, se realizeaza conform “Regulamentului
privind activitatea profesionald a studentilor” si a Contractului de studii universitare”. Rezultatele
obtinute de studenti pe parcursul perioadei de scolarizare sunt consemnate in cataloagele de examen,
centralizatoarele de an, organizate electronic in baza de date.
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Dupa finalizarea studiilor si promovarea examenului de disertatie, pe langa diploma de master
absolventii primesc in mod gratuit (in limbile romana si engleza) si suplimentul la diploma 1n conditiile
stabilite de legislatia in vigoare (Anexa 7, Anexa 8). Diplomele emise de UNITBYV sunt recunoscute de
Ministerul Educatiei si Cercetérii. Pentru sprijinirea studentilor in parcursul lor academic, in cadrul
UNITBYV functioneazd Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), unde isi desfasoara
activitatea specialisti in consiliere psihologica si orientare in cariera. La nivelul fiecarui an de studii,
exista cate un tutore de an, cadru didactic care indruma si sprijina studentii, atat din punct de vedere al
activitatii didactice, cat si din punct de vedere organizatoric, al activitatilor extracurriculare, sau, la
nevoie, pentru studentii cu dificultati financiare, familiale sau studenti aflati in situatii de risc (precum
studentii maturi, angajati, cu familii etc.). Totodata, cadrele didactice ofera consultatii.

In urma consultdrii cu studentii, s-a constatat cid acestia detin cunostinte clare privind
regulamentele universitare si procedurile institutionale, inclusiv cele referitoare la cazare, burse,

universitara, demonstrand un nivel ridicat de ancorare in procesele administrative si educationale ale
facultatii.
Directii viitoare de actiune

Conducerea si cadrele didactice arata ca este necesara respectarea cu strictete a regulamentului
privind activitatea profesionala a studentilor, a acuratetii Inregistrarii rezultatelor obtinute si a actelor
de studii eliberate absolventilor, pentru mentinerea functiondrii adecvate a domeniului de studiu
evaluat. Se va avea in vedere, de asemenea, reducerea timpilor de procesare si simplificare a
modalitatilor de obtinere a documentelor de citre masteranzi prin crearea (cu ajutorul echipei Student-
IT) a unor proceduri digitalizate.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeazd actiuni de cooperare internationald prin

I.LP.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in

activitatea academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt
Procesul de internationalizare al UNITBV are la baza Strategia de internationalizare a
universtatii in perioada 2024-2029, al carei obiectiv este “integrarea deplina a universitatii in spatiul
european al Invatamantului superior si intensificarea procesului de internationalizare”.
in organigrama UNITBV functioneazi un Centru de Relatii Internationale (cu Oficiul ERASMUS si
Oficiul de cooperare internationald) care are printre obiective, si realizarea unor actiuni de cooperare
internationald, programe de mobilitate internationala pentru studenti, cadre didactice si personal auxiliar,
dezvoltarea si implementarea programelor de mobilitéti si a proiectelor de cooperare internationala in
activitatea academica si de cercetare.
Analiza situatiei de fapt
Prin Centrul de relatii internationale, UNITBV ofera studentilor oportunitatea de a beneficia de

o0 experienta academica si culturald internationald (programul Erasmus+, UNITA etc.). Aceste programe
faciliteazd schimburile academice, contribuind la dezvoltarea competentelor interculturale ale
studentilor si cadrelor didactice, precum si la imbunétatirea vizibilitatii FEAA/UNITBV in reteaua
internationald de universitati partenere. Apartenenta la UNITA reprezinta un context in care studentii au
acces la oportunitati de dezvoltare profesionald si personald unice la nivel national si european

Pe site-ul universitdtii la sectiunea internationalizare se gasesc informatiile legate de
parteneriate, afilieri si cooperari, programe si proiecte internationale. Universitatea ca parte a Aliantei
de universitati europene (UNITA), sustine programe cu predare in limbi strdine, sustine financiar
participarea cadrelor didactice la conferinte/evenimente stiintifice desfasurate la universititi din
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strainatate, sustine participarea cadrelor didactice si a studentilor la proiecte de cooperare internationala,
la programul ERASMUS+.

In cadrul programului ERASMUS+, FSEAA are incheiate acorduri cu mai mult de 20
universitati din tirile Uniunii Europene. In ultimii 10 ani au existat mobilititi de masteranzi la
universitati de prestigiu din Coreea de Sud, Bulgaria, Croatia, Finlanda, Franta, Italia, Slovacia, Spania,
Portugalia Tnsumand peste 80 masteranzi (cea mai mare reprezentare pentru facultatile din cadrul
UNITBV). Cei mai multi dintre masteranzi s-au Intors cu rezultate academice deosebite, asa cum
dovedeste echivalarea notelor obtinute la universitatile partenere din strainatate. Participarea studentilor
la mobilitati de studiu sau de practica finantate prin intermediul programului Erasmus+ si
recunoasterea rezultatelor invatarii dobandite in aceste mobilitati este reglementata prin Metodologia de
recunoastere a perioadelor de studii efectuate in strainatate

Activitatea in cadrul programului ERASMUS+ s-a mentinut la un nivel intens, cu o buna
dinamica. Alaturi de schimburile anuale bilaterale de masteranzi s-au realizat si mobilitati reciproce de
cadre didactice. Cu ocazia acestor mobilitati, profesorii au reusit sa-si insuseascad in detaliu modul de
organizare al programelor de masterat de la universitatile partenere din UE si sa analizeze modalitatile
de armonizare a planurilor de invatdmant cu cele la nivel european. La discutiile cu studentii si
absolventii am constatat ca acestia sunt informati cu priviere la mobilitati, unii fiind chiar beneficiary ai
mobilitatilor. (in Coreea de Sud, POrtugalia etc.)

Directii viitoare de actiune

FSEAA are in vedere generarea si dezvoltarea unor parteneriate cu universitati din America de
Sud (Argentina, Brazilia si Peru), din Asia (India, Sri Lanka, Malaysia si Coreea de Sud). Totodata se
are in vedere stimularea cadrelor didactice si a studentilor de a participa la activitatile din cadrul aliantei
UNITA.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijind dobandirea de catre studenti a rezultatelor Tnvatarii.

Indicatorul Invatarea bazati pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

LLP.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor Invatarii vizate prin programul de studii.
Prezentarea starii de fapt

La nivelul UNITBYV, activitatea de cercetare stiintificad se desfasoard in acord cu obiectivele
strategice Tn domeniul cercetarii. FSEAA si-a asumat misiunea didacticd de a pregati viitorii specialisti
la un inalt nivel de competentd, comparativ cu standardele internationale, precum si misiunea stiintifica
de cercetare fundamentald si aplicativad, iar armonizarea si corelarea activitatii didactice cu cea de
cercetare stiintifica constituie factorul esential pentru a crea un sistem universitar eficient, bazat pe
competitie, ca factor de progres.

La nivelul FEAA, cercetarea este realizatd de cadrele didactice si de studenti, asiguradnd
promovarea cunoasterii stiintifice din perspectiva cercetadrii, dezvoltarii si inovarii. In vederea
desfasurarii activitatii de cercetare cadrele didactice si studentii au la dispozitie resursele logistice
necesare, acces la resursele existente in Biblioteca Universitatii acces la bazele date, laptop-uri,
calculatoare, acces la internet etc. n spatiile facultatii i in cadrul Centrului de cercetdri economice.
Laboratoarele de cercetare din cadrul FSEAA sunt dotate cu echipamente si software care asigura
realizarea activitatii de cercetare.

Analiza situatiei de fapt

In cadrul programului de studii universitare de masterat evaluat, conform Fiselor de disciplind,
activitatile de cercetare stiintificd reprezintd un pilon esential in sprijinirea dobandirii rezultatelor
invatarii, fiind integrate in mod activ in procesul educational. Invitarea bazata pe investigatie stiintifica
este promovata prin proiecte aplicative, studii de caz, analize de date, elaborarea lucrarilor de disertatie,
care stimuleaza gandirea criticd, capacitatea de analiza si rezolvarea de probleme reale din mediul de
afaceri. In fiecare an universitar studentii sunt indrumati si participe si si desfisoare activitati de
cercetare, de exemplu sa participe la Sesiunea cercurilor stiintifice studentesti, la olimpiade.
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Studentii de la programul de studii Relatii Economice Internationale pot alege dintr-o paleta larga de
teme de cercetare stiintifica, propuse de cadrele didactice titulare la acest program, teme care se Inscriu
in aria stiintificd a domeniului (https://econ.unitbv.ro/images/LicentaDisertatie/2024-2025/
Propuneri_teme DISERTATIE 2024-2025 MTSA.pdf).
Rezultatele cercetarii sunt valorificate in procesul de invatare, contribuind la consolidarea competentelor
profesionale vizate.
Directii viitoare de actiune

Implicarea studentilor programului Relatii Economice Internationale in echipele de cercetare
ale departamentului MTSAI impreund cu profesorii coordonatori pentru a desfasura activitati care sa fie
finalizate cu publicarea unor articole in jurnale indexate in baze de date internationale, de exemplu
Buletinul Universitatii Transilvania din Brasov seria Stiinte economice, publicatie cu aparitie bianuala,
indexata in mai multe baze de date internationale (EBSCO Publishing, DOAJ, ProQuest Central, Cabi,
Crossref).
Exemple de buna practica
Recomandari

O mai mare implicare a studentilor programului evaluat in activitatile de cercetare, proiecte de
cercetare.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoard activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
1.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt

Activitatea de cercetare a cadrelor didactice se concretizeazd in publicatii in reviste de
specialitate (indexate Clarivate Analytics — Web of Science sau in alte baze de date internationale),
publicarea de carti in edituri din tard sau din strdindtate, participari la sesiuni sau simpozioane de
comuniciri stiintifice din tara si din striinatate, participare la contracte de cercetare. intreaga activitate
de cercetare stiintificd este evaluatd anual prin completarea online a fisei de raportare a activitatii de
cercetare stiintificdi — FRACS (Anexa 9) si periodic a Fisei de indeplinire a criteriilor specifice
CNATDCU, fiecare cadru didactic avand cel putin o publicatie in fiecare an calendaristic. Sintetic
activitatea de cercetare a cadrelor didactice cu activitati la programul de studii evaluat, 2024-2025, este:
39 articole indexate WOS, 53 articole BDI, 23 carti si monografii editate in edituri nationale si
internationale.
Analiza situatiei de fapt

La nivelul Centrului de Cercetéri Economice din cadul Institutului de Cercetare- Dezvoltare al
Universitatii Transilvania din Brasov (ICDT), FSEAA a dezvoltat un laborator modern de cercetari,
denumit ,,Noesis Innovation Center”. In cadrul acestuia, facultatea a stabilit parteneriate si a dezvoltat
proiecte de cercetare dedicat studiilor avansate in domeniile economiei si afacerilor. Cadrele didactice
care desfagoara activitati in cadrul programului de studii evaluat au fost implicate in ultimii 5 ani in mai
multe granturi de cercetare, nationale sau internationale, ca, de exemplu: FutureWeb - Modelarea
empirica si dezvoltarea experimentald a instrumentelor asociate tehnologiilor emergente din domeniul
retelelor sociale online, finantat prin PNCDI III - Programul 1 Proiecte Complexe realizate in consortii
CDI - 2017 - Contract de finantare nr 86/PCCDI/2018, valoare grant 300.000 euro,  perioada  de
derulare 25.03.2018 - 31.12.2020, (https://futureweb.unitbv.ro/index.php/ro/). Rezultatele
activitdtii de cercetare stiintifici sunt prezentate in Raportul privind starea facultatii.
Directii viitoare de actiune

Conform discutiilor la vizita, noile standarde minimale pentru ocuparea prin concurs a posturilor
didactice vor prevedea noi criterii interne pentru posturile de conferentiar si profesor care vizeaza
publicarea in calitate de unic autor a unei carti intr-o editura internationald si calitatea de editor la un
numadr special al unei reviste indexate Web of Science. Participarea la competitiile lansate anual de
UEFISCDI, alianta UNITA si proiectele HORIZON.
Exemple de buna practica
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Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv In domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate Tn mod consecvent
si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
LP.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de
studii.

Prezentarea starii de fapt

Lanivelul UNITBV, Sistemul intern de asigurare a calitatii cuprinde strategii, planuri de actiuni,
regulamente §i proceduri, implementate tindnd cont de Manualul Calitdtii si de Strategia privind
asigurarea calitatii, fiind implicati toti membrii corpului didactic si de cercetare, precum si studentii.
Strategia de asigurare a calitdtii este elaboratd conform standardelor europene, iar procedurile sunt
dezvoltate de Oficiul de Asigurare a Calitatii impreund cu responsabilii de procese si aprobate de
Consiliul de Administratie. Documentele sunt comunicate comunitatii academice prin hotarari ale
Consiliului, iar Prorectorul pentru internationalizare si evaluarea calitatii coordoneaza Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC).
Analiza situatiei de fapt

Procesul de asigurare a calitatii implica cadrele didactice, prin evaluare colegiald si revizuirea
programelor de studii, si studentii, prin evaluarea activitatilor didactice si a mediului de invatare. La
nivel institutional, functioneazd Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), aprobatd de
Senatul universitar, iar la nivelul facultatilor si departamentelor, Comisiile pentru Managementul
Calitatii (CMC). in domeniul Economie si afaceri internationale, toate procedurile privind initierea,
monitorizarea si evaluarea programelor de studii sunt aplicate conform indicatiilor prorectorului de
resort. Toate acestea se regasesc in Raportul anual al programului de studii, iar documentele care stau
la baza acestor rapoarte se regasesc arhivate la departamentul coordonator al domeniului de masterat
Economie si Afaceri Internationale, departamentul MTSAL.
Directii viitoare de actiune

Conform strategiei de dezvoltare a universitatii pentru perioada 2024- 2029, in cadrul tuturor
domeniilor de studii se vor pastra si aplica mecanismele institutionale de control al calitatii si se va
urmari obtinerea de date de la partile interesate si prelucrarea acestora astfel incat s se poatd lua si pe
mai departe decizii informate, bazate pe date.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
I1S demonstreazi ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
LLP.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt
In procesul de implementare a procedurilor, implicarea membrilor comunitatii academice si a
altor parti interesate (cadre didactice, personal didactic auxiliar si nedidactic, studenti, absolventi si
reprezentanti ai mediului economic) este asiguratd prin Consiliul partenerilor din mediul economic si
socio-cultural (CONSEC) al FSEAA.
Intalnirile periodice vizeaza:
o procesul didactic: elaborarea planurilor de invatamant si a fiselor de disciplind,
organizarea examenului de finalizare a studiilor universitare, evaluarea cadrelor didactice, evaluarea
anuald a programelor de studii, evaluarea studentilor asupra mediului de Invétare, evaluarea de catre
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absolventi;
o activitatile de cercetare;
o) procesele suport: evaluarea serviciilor oferite de secretariate, oferite de biblioteca,

evaluarea serviciilor oferite de caminele si cantinele universitéatii.

Aceste consultdri sunt consemnate in procese verbale, minute, care sunt arhivate la
departamentul Marketing, Turism Servicii si Afaceri Internationale, coordonator al domeniului de
masterat Economie si afaceri internationale.

Rezultatele intélnirilor sunt discutate la nivelul facultitii si se formuleaza propuneri de imbunatatire,
transmise responsabililor de procese prin intermediul decanului facultatii. De asemenea, ele sunt incluse
in  rapoartele anuale prin care se analizeazd activitatea programelor de studii
(https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html).

Analiza situatiei de fapt

Pentru programul de masterat in Economie si Afaceri Internationale, consultdrile privind
asigurarea calitatii au implicat mediul academic, socio-economic si piata muncii, fiind consemnate in
procese verbale si minute. Opiniile comunitatii si ale partilor interesate sunt integrate prin Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii din departamentul MTSALI
Masteranzii ofera feedback cu privire la procesul didactic, rapoartele generate indicand atat punctele
tari, cat si aspectele care necesitd imbunatatiri.

Directii viitoare de actiune

Conform celor discutate la vizitd, FSEAA intentioneaza cresterea gradului de implicare a
partilor interesate si crearea de mecanisme interne pentru consultarea acestora inclusiv pe parcursul
elaborarii REI odata la 5 ani, in vederea evaluarii externe.

Exemple de buna practica
Recomandari

Implicarea activa a studentilor de la programul de studii evaluat si absolventilor in
procesele de implementare a procedurilor, conform discutiilor cu studentii si absolventii.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
1iS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calititii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
ILP.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
Prezentarea starii de fapt
La UNITBYV, coordonarea asigurarii si evaludrii calitatii este realizatd de Prorectorul pentru
internationalizare si evaluarea calitatii, care supervizeazd CEAC la nivel universitar (CEAC-U),
comisiile departamentale (CEAC-D), prodecanii responsabili si Oficiul de Asigurare a Calitatii. Oficiul
pentru Asigurarea Calitdtii este format din patru membri si functioneazd sub coordonarea unui cadru
didactic, in subordinea Comisiei de Asigurare a Calitatii de la nivelul universitatii. Activitatea sa vizeaza
elaborarea procedurilor interne, colaborarea cu responsabilii de proces pentru alinierea la legislatia
nationald, redactarea rapoartelor interne privind calitatea si mentinerea legaturii cu ARACIS. CEAC-D
din cadrul departamentului Marketing, Turism, Servicii si Afaceri Internationale include coordonatorul
CEAC-D, directorul de departament si responsabili pe programe (un cadru didactic si un student),
actionand conform Regulamentului CEAC, iar componenta comisiei este publica pe site-ul universitétii.
Analiza situatiei de fapt
La nivelul departamentului MTSAI exista si functioneazd CEAC-D care este repsonsabila
pentru asigurarea si evaluarea calitatii la nivel de departament. Apreciem pozitiv modul in care CEAC-
D a contribuit la actiunile de asigurare a calitatii fapt demonstrat prin totalitatea actiunilor realizate
sistematic si periodic, care au fost validate de catre hotararile consiliului facultitii SEAA. CEAC
functioneazd sub coordonarea directd a Rectorului, conform Regulamentului de organizare si
functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
Directii viitoare de actiune

Pag. 28 din 41


https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html
https://didactic.unitbv.ro/oficiul-de-asigurare-a-calitatii/structuri
https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-ale-consiliului-facultatii.html

- - N o A A . v n
a } AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
£ k ‘4 Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Conform discutiilor cu reprezentanti din structurile de calitate, se are in vedere extinderea
structurii de asigurare a calitdtii de la nivelul departamentelor prin includerea unui reprezentant din
mediul socio-economic, iar functionarea acesteia se va desfasura in strictd conformitate cu prevederile
hotéararilor aprobate de senatul UNITBV, respectiv ale CEAC-U.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, In mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
LLP.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
Prezentarea starii de fapt
CEAC coordoneaza si sustine planificarea, implementarea, controlul si imbunatatirea sistemului
de asigurare a calitatii, conform regulamentele proprii, sprijinind conducerea in mentinerea si
dezvoltarea continua a standardelor institutionale.
Analiza situatiei de fapt
La nivelul FEAA a existat o preocupare constantd pentru asigurarea calitatii, fapt relevat de
rapoartele anuale ale decanului incércate in mod transparent pe site-ul facultatii. La nivelul domeniului
de masterat Economie si afaceri internationale, structura specifica pentru asigurarea calitatii CEAC-D
isi indeplineste intocmai atributiile privitoare la realizarea actiunilor de monitorizare si raportare a
calitatii actului educativ. Rapoartele privind activitatile de evaluare interna a calitatii, pentru perioada
2014-2023, sunt disponibile pe website-ul universitatii.
Directii viitoare de actiune
In cadrul domeniului de studii universitare de masterat Economie si afaceri internationale, va
fi pastratd comisia CEAC-D, iar activitatile desfasurate de aceasta vor fi, in continuare, cele planificate
si atribuite de catre CEAC-U.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitard functioneazd pe baza regulamentului aprobat de catre
LP.C22.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt

In UNITBV functioneaza Comisia de eticd universitard (CEU), structurd deliberativa, fara
personalitate juridica, independentd in exercitarea atributiilor ce 1i revin fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul universitatii, care urmareste respectarea normelor de eticd si deontologie
universitard, inclusiv prin analiza sesizarilor si sanctionarea abaterilor de la etica universitard, conform
Codului de etica si deontologie universitara (parte integranta a Cartei universitare) si a Regulamentului
de organizare si functionare a comisiei. Comisia de eticd universitara analizeazd toate sesizarile
referitoare la abaterile de la etica universitara, deciziile sale fiind date prin hotarari de comisie ce au la
baza rapoarte de caz elaborate de comisii de analizd numite lanivelul comisiei de etica. Hotararile
CEU sunt prezentate Consiliului de Administratie si Senatului Universitatii. Anual, CEU elaboreaza un
raport de sinteza a activitatii, publicat pe site-ul universitatii.
Analiza situatiei de fapt

Existenta si functionarea domeniului de masterat Economie si afaceri internationale este in
stransa corelare cu principiile eticii si deontologiei universitare din cadrul UNITBV. Toate aspectele
referitoare la respectarea normelor in domeniu ii sunt aplicabile integral. De la precedenta evaluare
externa nu a fost inregistrat nici un eveniment care sa intre sub incidenta prevederilor codului de etica
si deontologie universitara, asa dupa cum rezulta si din rapoartele de sintezd ale CEU prezentate public
pe site-ul universitatii.
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Directii viitoare de actiune

Prevederile referitoare la etica si deontologia universitara, conform discutiilor de la vizita si
documentelor analizate, sunt non- negociabile si se vor aplica integral si In perioada urmatoare in cadrul
domeniului de masterat Economie si afaceri internationale asa dupda cum vor fi prevazute in
regulamentele si hotararile aprobate de senatul UNITBV.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodici a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul Componenta organizatoricd aplicd in mod consecvent procedurile, dovedind
LLP.C.3.1.1 impactul acestora in asigurarea calitatii.
Prezentarea starii de fapt

La nivelul UNITBV exista Regulamentul de initiere, monitorizare si evaluarea periodica a
programelor de studii si procedura specificd, Initierea, monitorizarea si evaluarea programelor de
studii si a domeniilor de masterat, in baza carora programele si domeniile de studii universitare de
masterat sunt infiintate, monitorizate si revizuite periodic.

Analiza situatiei de fapt

Conform Regulamentului privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodicd a
programelor de studi, anual, programele de studii sunt revizuite, in urma consultarii cadrelor didactice,
studentilor, absolventilor si angajatorilor. Aceste consultari sunt consemnate in procese verbale.

In baza procedurii privitoare la initierea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii si a
domeniilor de masterat, la domeniul de masterat Economie si afaceri internationale toate aspectele
aferente bunei desfasurari a activitatilor sunt monitorizate de catre coordonator, in stransa colaborare
cu conducerea departamentului MTSAI si a FSEAA, asa dupa cum rezulta din rapoartele programului
de studii, intocmite anual, precum si din planurile de invatdmant si fisele de disciplind actualizate anual.
Directii viitoare de actiune

Se preconizeaza ca in perioada viitoare, avand in vedere modul in care evolueazd economia,
societate si tehnologiile (cu precddere cele digitale), sa fie realizate noi consultiri cu toate partile
interesate in vederea actualizarii continuturilor planurilor de invatamant, a fiselor de discipline, ca si a
modalitatilor de transfer de cunoastere (respectiv de noi metode de predare si evaluare).

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere
ILPC3.1.2 in aplicare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt
Procesul de punere in aplicare a procedurilor institutionale se desfasoara prin implicarea activa
a membrilor comunitdtii academice — cadre didactice, studenti, personal administrativ, reprezentanti ai
mediului socio economic — precum $i a altor parti interesate. Anual, se realizeaza intlniri in cadrul
carora se analizeaza continutului programelor de studii (planul de invatdmant si fisele disciplinelor) si
se colecteaza opiniile reprezentantilor partilor interesate (angajatori, absolventi) (Anexa 5). Programele
de studii sunt evaluate intern anual din perspectiva rezultatelor studentilor si absolventilor, a cadrelor
didactice si a angajatorilor (https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari- si-rapoarte.html).
Inregistrarile obtinute prin monitorizarea programelor de studii stau la baza analizelor de management
la nivel de program de studii/ departament/ facultate si se finalizeazd prin stabilirea de masuri de
imbunatatire ce sunt cuprinse in planuri de masuri si in rapoartele anuale de evaluare ale programelor
de studii.
Analiza situatiei de fapt

Pag. 30 din 41


https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/structuri-suport/Regulament_evaluare_periodica_programe_de_studii_07.02.2025.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/structuri-suport/Regulament_evaluare_periodica_programe_de_studii_07.02.2025.pdf
https://intranet.unitbv.ro/Portals/0/Doc%20SMC/Proc_PS/Proc_init_monitoriz_25iunie2024_scan.pdf?ver=COCjhFX-mfuAVBQoY74LRg%3d%3d
https://intranet.unitbv.ro/Portals/0/Doc%20SMC/Proc_PS/Proc_init_monitoriz_25iunie2024_scan.pdf?ver=COCjhFX-mfuAVBQoY74LRg%3d%3d
https://intranet.unitbv.ro/Portals/0/Doc%20SMC/Proc_PS/Proc_init_monitoriz_25iunie2024_scan.pdf?ver=COCjhFX-mfuAVBQoY74LRg%3d%3d
https://intranet.unitbv.ro/Portals/0/Doc%20SMC/Proc_PS/Proc_init_monitoriz_25iunie2024_scan.pdf?ver=COCjhFX-mfuAVBQoY74LRg%3d%3d
https://www.uvt.ro/wp-content/uploads/sites/3/2025/02/Regulament-initere-elaborare-monitorizare-revizuire-programe-domenii-planuri.pdf
https://www.uvt.ro/wp-content/uploads/sites/3/2025/02/Regulament-initere-elaborare-monitorizare-revizuire-programe-domenii-planuri.pdf
https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html
https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html
https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html
https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html

- - N o A A . v n
Y } AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
£ k ‘4 Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Consultarea partilor interesate are loc In cadrul consiliile facultatilor, departamentelor, consultari
publice, precum si prin participarea acestora la elaborarea si revizuirea regulamentelor, metodologiilor
si procedurilor relevante pentru desfasurarea activitatilor.

Evaluarea interna a programului de studii se realizeaza anual pe baza feedback-ului primit de la toate
partile interesate (cadre didactice, masteranzi, personal administrativ, reprezentanti ai conducerii
departamentului MTSALI si ai facultatii SEAA, precum si ai mediului economic), concluziile fiind
prezentate in raportul anual al programului de studii sub forma unei matrice SWOT 1in care sunt
evidentiate atat aspectele ce tin de organizarea acestui programului de studii, cat si aspectele externe
referitoare la oportunitati de dezvoltare si riscuri identificate, pe baza carora se propun masuri de
imbunatatire supuse aprobarii consiliului departamentului si al facultatii.

Un rol deosebit il are si Consiliul partenerilor din mediul economic si socio-cultural (CONSEC) al
FSEAA, deoarece au loc Intalniri periodice cu reprezentantii firmelor care au dorit sa faca parte din acest
consiliu.

Directii viitoare de actiune

Discutiile cu conducerea FSEAA au aratat intentia de a intensifica comunicarea cu toate partile
interesate atat din interiorul facultatii (cadre didactice, studenti, masteranzi) cat si din exterior (mediul
socio-economic).

Exemple de buna practica
Recomandari

Efectuarea unor consultéri semestriale cu angajatorii, absolventii, in Intélniri formale, ale caror
rezultate s fie consemnate si analizate in vederea implementarii.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat

Componenta organizatoricd desfdsoard noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
LLP.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in

domeniul de masterat evaluat
Nu este cazul

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodicd a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar i administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
LP.C4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Prezentarea starii de fapt

Pentru evaluarea periodicd a activitatii personalului didactic in cadrul UNITBV se
aplica Metdologia privind evaluarea periodica a calitétii profesionale a personalului didactic, care
stabileste principiile, metodele, etapele si criteriile de evaluare a performantelor profesionale
individuale, inclusiv determinarea necesarului de formare profesionald post-evaluare. Asigurarea
acoperirii disciplinelor cu cadre didactice avand competente adecvate obiectivelor specifice ale
programelor de studii este reglementata prin Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea
si evaluarea periodica a programelor de studii.
Analiza situatiei de fapt

Evaluarea cadrelor didactice include module precum evaluarea colegiald, autoevaluarea,
evaluarea de catre directorul de departament si evaluarea de catre studenti/masteranzi.
Pentru evaluarea activitatii didactice de cdtre studenti existd Procedura de evaluare a activitatii didactice
de citre studenti. Evaluarea se face semestrial, sub coordonarea CEAC, cu respectarea Legii
invatamantului superior si se finalizeaza printr-un raport sintetic care contine masuri de Imbunatatire a
activitatii didactice. Rezultatele evaludrii sunt prezentate cadrelor didactice evaluate si studentilor,
aprobate In Consiliul departamentului si Consiliul facultdtii si publicate pe site-ul universitatii. Ca

Pag. 31 din 41


https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/angajati/Regulament_evaluare_periodica_cadre_didactice_29.09.2023.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/structuri-suport/Regulament_evaluare_periodica_programe_de_studii_07.02.2025.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/structuri-suport/Regulament_evaluare_periodica_programe_de_studii_07.02.2025.pdf
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/rapoarte.html
https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/rapoarte.html

- - N o A A . v n
Y } AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
£ k ‘4 Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

raspuns la solicitarile studentilor, formulate in cadrul intdlnirilor organizare de CEAC si Oficiul de
asigurare a calitatii cu acestia, incepand cu semestrul I al anului universitar 2024-2025 procedura
specificd a fost completata astfel incat sa cuprinda: (1) Evaluarea activitatii didactice In timpul
semestrului - proces in vigoare si pana acum; (2) Evaluarea modului de examinare in timpul sesiunii -
proces nou, care prevede sondarea opiniei studentilor conform unui chestionar separat. Studentii vor
fi invitati sa completeze noul chestionar dupa fiecare examen.

Incepand cu anul universitar 2016-2017, studentii care sustin examenele de finalizare a studiilor
universitare de licentd si masterat nominalizeaza ,,cel mai apreciat profesor”, iar cadrele didactice
pozitionate pe primele locuri ale acestui clasament beneficiaza de o madrire salariala.

Angajarea personalului didactic auxiliar si administrativ se realizeaza transparent, conform legislatiei in
vigoare. Evaluarea anuala a nevoilor de dezvoltare profesionala si a performantelor se desfasoara prin
aplicarea procedurilor specifice privind evaluarea personalului si sondarea opiniei studentilor asupra
serviciilor universitare (secretariat, biblioteca, cdmine, cantine). Performantele sunt apreciate obiectiv,
in functie de criteriile generale si specifice ale postului si de obiectivele stabilite prin fisa postului.
Rezultatele evaluarii sunt analizate pentru identificarea si implementarea masurilor de imbunatétire,
documentatia aferentd fiind arhivatd la Departamentul Marketing, Turism, Servicii si Afaceri
Internationale.

Directii viitoare de actiune

FSEAA 1isi propune, conform discutiilor din timpul vizitei, 0 mai mare implicare a masteranzilor
in procesul de evaluare, pentru a putea fi colectate cat mai multe raspunsuri ceea ce va oferi un feedback
real al activitatii didactice si asupra mediului de invéatare din universitate.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatoricd colecteaza si analizeazd Tn mod sistematic date necesare
ILP.C.5.1.1 procesului de asigurare internd a calitatii.
Prezentarea starii de fapt

UNITBYV utilizeaza baze de date specializate in sprijinul activititilor de asigurare internd a
calitatii, facilitind monitorizarea continud a proceselor educationale, de cercetare si administrative la
nivel institutional. Universitatea prin utilizarea platformelor specifice de gestiune a studentilor si a
proceselor realizeaza, Tn mod sistematic, colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor
referitoare la procesele desfasurate si calitatea acestora, in scopul Imbunatitirii continue a
performantelor sistemului informational prin introducerea tehnologiilor informatice.

Universitatea dispune de o Strategie pentru transformare digitald in domeniul educatiei,
cercetarii si administratiei, elaborata in acord cu documentele strategice nationale si europene privind
digitalizarea educatiei. Au fost implementate sisteme informatice pentru gestiunea economicd a
facultatilor/ departamentelor/ programelor de studii (GESFO) si alte aplicatii specifice pentru procesele
de cercetare stiintifica (FRACS), evaluarea performantelor personalului didactic, secretariat, procese
administrative precum elaborarea orarelor, stabilirea incarcarii salilor; evaluarea activitatii de cercetare,
plata taxelor de scolarizare, evaluarea activitatii didactice de catre studenti, registrul matricol unic si alte
aplicatii specifice pentru procesele de secretariat.

Toti membrii comunitatii universitare beneficiazd de internet prin reteaua Campus Wi-Fi si
Eduroam, si au acces la informatiile relevante privind activitatea organizatiei prin platforma intranet.
Anual, UNITBV transmite informatiile necesare pentru a fi introduse in sistemele internationale Times
Higher Education, QS Ranking si U- Multirank, pozitionarea in ierarhia internationald reprezentand un
punct de interes pentru conducerea institutiei.

Analiza situatiei de fapt

La nivelul FSEAA datele relevante pentru evaluarea si imbunatatirea calitatii programelor de
studii sunt colectate si analizate In mod sistematic, prin intermediul platformelor institutionale si a
instrumentelor specifice gestionate de structurile responsabile cu asigurarea calitatii. Aceste date includ,
printre altele, feedback-ul studentilor, performantele academice, gradul de angajabilitate al
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absolventilor, activitatile de cercetare si rezultatele evaluarilor interne. Analiza lor sta la baza deciziilor
de optimizare a programelor si contribuie la consolidarea culturii calitatii in cadrul FEAA.

Conducerea FSEAA, directorii de departamente, cadrele didactice transmit in mod sistematic
informatiile solicitate catre departamentele de resort, care le prelucreazd pentru ca structurile de
conducere sd poatd lua decizii corecte pe baza de date (respectiv pe baza de: Fisa de evaluare director
departament, raport program de studii, fisa FRACS a activitétii de cercetare). orare, incarcarea salilor,
Directii viitoare de actiune

Constatarile la vizitd, aratd ca, adoptarea strategiei de digitalizare a UNITBV conduce la
continuarea implementarii procesului, inclusiv In cadrul domeniului de masterat Economie si afaceri
internationale. Astfel, pe termen scurt, se vor folosi avantajele oferite de facilitatile de cloud privat si se
vor realiza instruiri cu privire la impactul [A asupra activitatilor de predare-invatare-evaluare atat pentru
cadrele didactice, cat si pentru masteranzi, pe termen lung, se preconizeaza integrarea instrumentelor [A
in activitatile didactice si de cercetare, cu respectarea standardelor de etica universitara.

Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
LP.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt

Universitatea oferd informatii cu privire la programele de studii, diplome, organizarea
procesului didactic, facilitatile oferite studentilor, informatii de interes public etc. Accesul la
informatiile publice se face in conformitate cu legislatia in vigoare si este reglementat prin procedura
Accesul la informatii de interes public. Transparenta informatiilor cu privire la serviciile oferite de
universitate si calitatea acestora se asigura pe diverse cdi, prin actiuni coordonate la nivel institutional,
dar in primul rand prin intermediul paginii web a universitatii, structuratd la nivel de facultate si
departament, unde sunt publicate aspecte de interes pentru public, in general si pentru studenti, in special
(de exemplu, informatii privitoare la resursa umana, la programele de studii, la facilitatile oferite
studentilor; sunt publicate rapoartele de evaluare institutionald si a programelor de studii). Alt mod de
prezentare a informatiilor de interes public se realizeaza prin diverse actiuni de promovare prin mass-
media sau social-media. In particular, pentru domeniul de studii universitare de masterat Economie si
afaceri internationale toate aceste informatii sunt disponibile pe site-ul FSEAA.
Analiza situatiei de fapt

FSEAA asigurd transparenta informatiilor, in conformitate cu prevederile legale si cu politicile
institutionale privind accesul la informatiile de interes public. Toate informatiile relevante privind
programul de studii evaluat — inclusiv (https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/romanian-british-mba).
Pentru domeniul de studii universitare de masterat Economie si afaceri internationale toate informatiile
relevante pentru programul de studii Relatii economice internationale sunt disponibile pe site-ul
FSEAA. Astfel masteranzii, de pe site-ul facultatii si/sau pe platformele institutionale dedicate, pot afla
informatii referitoare la planurile de invatamant, fisele disciplinelor, orar, planificarea examenelor,

de admitere, structura corpului didactic, rezultatele evaluarilor si oportunitatile de dezvoltare
profesionala si datele de contact ale acestora.
Directii viitoare de actiune

Discutiile de la vizita aratd ca, FSEAA functioneaza pe principiul transparentei decizionale si
informationale, astfel incat si in viitor vor fi actualizate si publicate in timp util toate informatiile de
interes public catre toate partile interesate.
Exemple de buna practica

Accesul deschis la aceste informatii sprijina orientarea candidatilor si a studentilor, faciliteaza
monitorizarea publicd a calitatii programului si contribuie la consolidarea increderii partenerilor
educationali si a societatii in ansamblu.
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Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
LP.C.6.1.2
Prezentarea starii de fapt
La nivel institutional, deciziile sunt comunicate in mod transparent intregii comunitati
universitare si sunt publicate pe site-ul universitatii. https://www.unitbv.ro/
Analiza situatiei de fapt
Lanivelul FSEAA, deciziile privind organizarea si desfasurarea programelor de studii, alocarea
resurselor, modificarile curriculare sau initiativele strategice, adoptate in cadrul Consiliului facultatii
sunt comunicate public prin mijloace institutionale (site-ul FSEAA, e-mail institutional, afisaj online)
Deciziile luate in cadrul Consiliului FSEAA cu respectarea normelor GDPR.
Directii viitoare de actiune
Conform discutiilor cu conducerea, cu reprezentanti ai Consiliului facultatii si departamentului
MTSALI, deciziile acestor structuri vor continua si fie publicate si comunicate celor interesati in mod
transparent, similar cu modul in care se realizeaza in present, cu respectarea reglementarilor in vigoare.
Exemple de buna practica
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportérile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza
LLP.C.7.1.1  sipublica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica.

Prezentarea starii de fapt

UNITBYV elaboreaza si transmite, respectiv publicd, rapoartele prevazute de legislatia nationala
in domeniul educatiei si al asigurdrii calitatii, In conformitate cu principiile transparentei si ale
raspunderii publice. https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public.html
UNITBYV publica pe site-ul propriu rapoarte, conform prevederilor legale si cu respectarea termenelor
prevazute de legislatia in vigoare:
Raport anual privind starea Universitatii Transilvania din Brasov
Raport anual de evaluare interna a calitatii Raport anual de audit
Raport privind aplicarea legii nr. 544/ 2001
Raport privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti
Raport de activitate a Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii
Raport de activitate al Comisiei de etica universitara
Rapoarte ale asociatiilor studentesti.
Analiza situatiei de fapt

FEAA contribuie la respectarea obligatiilor institutionale care decurg din statutul de universitate
publica, consolidand totodata cultura calitatii si buna guvernanta academica. Pentru domeniul Economie
si afaceri internationale existd publicate pe site-ul facultatii raportul de evaluare internd, informatii
privind admiterea, planul de invatimant, fisele de disciplina etc., cu respectarea tuturor cerintelor interne
de raportare, precum si cu respectarea intocmai a standardelor ARACIS in domeniu. La finele fiecarui
semestru se realizeaza evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si se realizeaza rapoarte privitoare
la calitatea actului didactic. De asemenea, anual se realizeazd raportul de program de studii
(https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-si-rapoarte.html), care este transmis spre discutare si aprobare
Consiliului FSEAA.
Directii viitoare de actiune

Avand in vedere necesitatea mentinerii calitatii actului educational intr- un spatiu european al
invatarii tot mai competitiv, conducerea FSEAA considera ca, este vital ca deciziile de imbunatatire a
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acestuia s se bazeze pe evaluarea si intelegerea starii de fapt, drept pentru care se va continua intreg
procesul de raportare.

Exemple de buna practica

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
ILPC.8.1.1 externa a calitatii, In vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Prezentarea starii de fapt

UNITBYV organizeaza evaluarea externd a programelor de studii de licentd/ a domeniilor de
studii universitare de masterat periodic, din 5 in 5 ani, conform reglementérilor in vigoare, cu aprobarea
Senatului Universitatii. Procesul se desfasoara conform planificarii activitatilor, document aprobat de
Consiliul de Administratie. Evaluarea externa este realizeaza de catre Agentia Roména de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS). Ultima evaluare externa a domeniului de studii Economie
si afaceri internationale cu programul de studii Relatii Economice Internationale (program de master
profesional, IF) s-a realizat in anul 2020, conform Raportului ARACIS din 26.11.2020. Raportul de
evaluare externd este disponibil atit pe site-ul ARACIS cat si pe site-ul universitatii
(https://didactic.unitbv.ro/oficiul-de-asigurare-a-calitatii/rezultate.
Analiza situatiei de fapt

La precedenta evaluare a domeniului de masterat Economie si afaceri internationale a fost
constatatd Indeplinirea tuturor cerintelor normative, standardelor si indicatorilor de performanta,
precum si a standardelor specifice de evaluare prevazute de ARACIS, ceea ce a condus la obtinerea
calificativului, mentinerea acreditérii, pentru un numaér total de 50 locuri in primul an de studiu.
Directii viitoare de actiune

FSEAA are in vedere respectarea in totalitate a hotararilor Senatului UNITBYV si respectiv a
normelor si standardelor ARACIS, pentru mentinerea acreditarii pentru domeniul de studii de masterat
Economie si afaceri internationale cu programul de studii Relatii economice internationale.
Exemple de buna practica

Aceste demersuri reflectd angajamentul institutional fatd de Tmbunatatirea continua a calitatii
academice si fatd de oferirea unei educatii relevante si competitive, conform reglementarilor in vigoare.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

I1. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v" Profesori cu experienta in activitatea dej v Existenta unor cursuri cu frecventa mai
predare si cu rezultate remarcabile in| scazuta, datorita programarii in orar, in afara
cercetarea stiintifica intervalului 16.00- 20.00, cand, studentii

v" Sustinerea de prelegeri de catre care lucreaza nu pot ajunge la timp.

specialisti din cadrul firmelor [0FACTORI |v"  Unele cursuri nu sunt agreate de catre]

v" Colaborarea cu fostii INTERNI studenti.
absolventi v' Nu existd suficiente acorduri care s3

v Nivel ridicat de transparenta prin| permita studentilor sa realizeze programe de
afisarea documentelor online, pe site-ul practica platite In cadrul companiilor;
universitatii, respectiv. pe site-ul v Absenta ciclului de invatamant doctoral
facultatii

v UNITBV si FSEAA dispun de un|
sistem de management eficace, cu
regulamente actualizate
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v" Derularea unor proiecte pentru crearea
unui  mediu academic  accesibil,
incluziv, echitabil si de calitate,
institutional si educational,

v' Parteneriate cu mediul de afaceri si
implicit membrii CONSEC pe facultate,
pentru modernizarea bazei materiale.

v" Proces de internationalizare foarte bine|
gestionat, existd 661 parteneriate si o
crestere de 81% a studentilor
internationali (2019-2024);

v" Motivarea cadrelor didactice cul
rezultate deosebite in activitatea
didactica si recompensarea pe baza
aprecierilor studentilor, nominalizarea|
ca ,,profesor apreciat”.

v’ Sustinerea financiara a  cadrelor
didactice pentru cercetare si formare|

profesionala.
v' Spatii moderne de Iinvatamant si
cercetare,

v Structuri de managementul calitatii
functionale si implicate;

Analiza SWOT

Oportunitati: Amenintari:
v reindustrializarea zonei ~ Bragov v numarul din ce in ce mai redus de|
care, 1in special datoritd investitiilor straine absolventi ai ciclului de licenta care doresc sa
genereazd locuri de munca care presupun continue studiile cu ciclul al doilea, studiile
abilitati si competente superioare in| de masterat.
domeniul afacerilor internationale v sistemul de  admitere care]
v relansarea economiei nationale favorizeaza, prin  criteriile  folosite,
v/ proximitatea unor investitiiin absolventii care aprofundeaza pe parcursul
infrastructura mare a judetului Brasov [JFACTORI |ciclului doi cunostintele acumulate in primul
v posibilitatea de a atrage candidati de IaEXTERNI  [ciclu
alte facultdti din cadrul Unitbv, dar si din v locurile de cazare limitate 1in|
tara. campusul universitar al al Universitatii

Transilvania din Brasov.

v Concurenta cu programe similar din|

tard si straindtate

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performantd si recomandairile
formulate

Nr Gradul de

or t. Indicator de performanta indeplinire | Recomandari
) (I/PI/N)

1, L.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea | Indeplinit

programului/domeniului de studii universitare,
1S dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeazd pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.
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LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

Indeplinit

O mai bund implicare a
absolventilor si studentilor in
mecanisme  formale  pentru
participarea la procesele
decizionale la nivel de facultate
(ex. Organizatii  studentesti,
ALUMNI, comitete consultative
permanente).

I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de Invatamant, de
cercetare §i administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate Tn mod adecvat.

Indeplinit

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

indeplinit

Cresterea gradului de utilizare a
centrelor de cercetare prin
implicarea in proiecte cu mediul
de afaceri, sau alte tipuri de
proiecte

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei

organizatorice =~ sunt  adecvate  pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care 1i revin in statul de
functii.

Indeplinit

L.LP.A.3.1.2 1S asigura dezvoltarea
profesionald si personald a personalului.

Indeplinit

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordantd cu prevederile legale, stabilite si
derulate In mod transparent.

Indeplinit

ILP.A4.1.1  Componenta  organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii  si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

indeplinit

L.LP.B.1.1.1
este dezvoltat si

Programul de studii universitare
structurat 1n raport cu

rezultatele asteptate ale invatarii si  este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea

experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care Tmpreuna
conduc la o calificare universitara.

Indeplinit

Adaptarea denumirilor
disciplinelor din planul de
invatdmant pentru o reflectare
specifica domeniului de
economie si afaceri

internationale. Totodata, in urma

discutiilor cu studentii  si
absolventii ~ programului  de
studii, a  reiesit  dorinta

introducerii unor discipline cat
mai bine adaptate specificului
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domeniului relatiilor economice
internationale, precum cursuri de
geopoliticd, negociere si relatii
internationale.

10. | L.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in | Indeplinit | Extinderea parteneriatelor cu
conditiile actului de autorizare, respectiv de mediul economic pentru
acreditare, vizdnd realizarea  idealului diversificarea  locurilor  de
educational al Invatdmantului superior conform practicd relevante domeniului
legii. programului.

11. | LP.B.2.1.1  Rezultatele invitarii  sunt | Indeplinit | Actualizarea fiselor disciplinelor
concordante cu nivelul calificarii. pentru a alinia rezultatele

invatarii la competentele RNCIS
si la nevoile pietei, conform
discutiilor cu absolventii

12. | LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | Indeplinit
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | L.P.B.3.1.1 Componenta organizatoricd asigura | Indeplinit | Invitarea unor specialisti din
implementarea principiilor invatarii centrate pe domeniul Economie si afaceri
student in cadrul curriculumului s$i prin internationale la  ore de
strategiile didactice utilizate in activitatile si curs/seminar, pentru cresterea
experientele de Invatare si predare. caracterului aplicativ/practic.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorici | Indeplinit
asigurd pentru studenti oportunititi de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorici asigura | Indeplinit
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordantd cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand 1n considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatoricd asigurd | Indeplinit | Achizitionarea de noi softuri de
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu specialitate, pentru integrarea
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la tehnologiei in procesul de
resurse si servicii destinate sustinerii procesului invatare, adecvate necesitatilor
de invatare, adecvate in raport cu nevoile procesului  didactic,  pentru
individuale de invatare, de domeniul de studii, domeniul Economie si afaceri
ciclul de studii si forma de organizare a internationale
programului de studii.

17. | L.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise | indeplinit
in mod adecvat si sprijind Intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

18. | LLP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | Indeplinit
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

19. | L.P.B.6.1.1 Componenta  organizatorici | Indeplinit

desfagoara activitdti sistematice pentru a
asigura o tranzitie facild a absolventilor de la
invatare la piata muncii.
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20.

L.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

Indeplinit

21.

L.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeazd cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

Indeplinit

22.

L.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

Indeplinit

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta  organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Indeplinit

24.

I.P.B.9.1.1 Invitarea bazati pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor Tnvatarii
vizate prin programul de studii.

Indeplinit

O mai mare implicare a
studentilor programului evaluat
in activitatile de cercetare,
proiecte de cercetare.

25.

L.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

Indeplinit

26.

I.P.C.1.1.1 Componenta  organizatorica
realizeaza actiuni si aplicd proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

Indeplinit

27.

LP.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere 1n procesul de implementare a
procedurilor.

Indeplinit

Implicarea activa a studentilor de
la programul de studii evaluat si
absolventilor 1n procesele de
implementare a procedurilor,
conform discutiilor cu studentii
si absolventii.

28.

LI.P.C.2.1.1 In structura organizatorici a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

Indeplinit

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, In scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externd a calitatii
educatiei.

Indeplinit

30.

LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar §i actioneaza
independent fatd de orice altd structurd sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

Indeplinit
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31.

L.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora 1n asigurarea calitatii.

Indeplinit

32.

I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

Indeplinit

Efectuarea  unor  consultari
semestriale  cu  angajatorii,
absolventii, Tn Intalniri formale,
ale caror rezultate sd fie
consemnate si analizate 1n
vederea implementarii.

33.

I.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfagsurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare 1in
domeniul de masterat evaluat

Indeplinit

Nu este cazul.

34.

LP.C4.1.1 Componenta  organizatorica
analizeazad rezultatele procesului de evaluare
semestriald de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Indeplinit

35.

LP.C.5.1.1 Componenta  organizatorica
colecteaza si analizeaza Tn mod sistematic date
necesare procesului de asigurare internd a
calitatii.

Indeplinit

36.

L.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

Indeplinit

37.

L.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura
transparenta proceselor decizionale.

Indeplinit

38.

LP.C.7.1.1 Componenta  organizatorica
colecteazd i transmite datele solicitate,
respectiv  elaboreazd si publicd rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

Indeplinit

39.

L.P.C.8.1.1 Componenta  organizatorica
desfagoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizdrii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Indeplinit

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare _ Numair indicatori de performanta
Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitatii 14 - -
Total 39 - -

VI. Concluzii
Domeniul de studii de masterat Economie si afaceri internationale cuprinde un singur program
de studii universitare de masterat Relatii economice internationale, profesional, forma de invatamant cu
frecventd, in limba romana, conform HG 644/2025. Conform HS 644 din 13.08.2025, programul de
studii universitare de masterat face parte din oferta educationala a Facultatii de Stiinte Economice si
Administrarea Afacerilor. Programul de studii este o continuare a programului de studii universitare de
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licenta Afaceri economice internationale. Misiunea programului de studii este formulata in corelatie cu
misiunea si obiectivele strategice ale UNITBV.

DSUM evaluat oferda o pregatire complexa in domeniu, conferind absolventilor posibilitatea
aprofundarii conceptelor, metodelor, instrumentelor si mecanismelor proprii economiei si afacerilor
internationale. Imbinarea teoriei cu aplicatiile si practica de specialitate (realizatd in parteneriate cu
organizatii din domeniu) oferd studentilor o pregatire completd, competitivd. Metodele moderne de
predare, precum si accesul la tehnologii digitale, creeaza un cadru educational competitiv si orientat spre
performantd. Centrarea pe student, oportunitatile internationale prin mobilitati Erasmus si programul
UNITA, intaresc caracterul formativ si personalizat al programului.

Valorificarea punctelor sale forte si a oportunitatilor de dezvoltare pentru domeniul de studii
universitare de masterat Economie si afaceri internationale consolideaza activitatea FSEAA. DSUM
evaluat este un domeniu atractiv prin aria larga de deschidere oferitd de continutul disciplinelor din
planul de invatamant. Investitiile in digitalizare si internationalizare, pe care UNITBV le realizeaza,
alaturi de o colaborare eficientd cu mediul economic, sunt esentiale pentru atingerea obiectivelor.

Astfel, ca urmare a vizitei la Universitatea “Transilvania” din Brasov, in urma parcurgerii
procedurii de evaluare externd, Comisia ARACIS de evaluare externa a calitdtii a hotdrat in unanimitate
MENTINEREA ACREDITARII pentru domeniului de studii universitare de masterat Economie
si afaceri internationale, cu programul de studii de masterat Relatii economice internationale,
pentru o capacitate de scolarizare (nr. maxim de studenti ce pot fi scolarizati) de 50 de locuri pentru
anul I de studiu.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de Locatie | Limba de | Formia de | Numarul Tip Capacitate
crt. | studii universitare predare | invitiméant de masterat de
de masterat credite (C/P/D) | scolarizare
de studiu
1. Relatii economice | Bragov romana Cu 120 P 50
internationale frecventa
VII. Anexe

1. Programul vizitei de evaluare

2. Minutele aferente intalnirilor.
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