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l. Introducere

Prezentul raport de evaluare externa a fost redactat in perioada 08.10.2025 - 10.10.2025 cu
ocazia vizitei de evaluare in vederea evaluarii periodice a DSUM Management din cadrul Universitatii
Transilvania din Brasov. Comisia ARACIS de experti in evaluare externa a calitatii care a efectuat vizita
si a intocmit raportul de evaluare externa pentru domeniul de studii universitare de masterat a fost
formata din:

Nr.
, Numele si prenumele Calitatea
o]
1. | Prof. univ. dr. POPA ION Coordonator
2. | Prof. univ. dr. BODOG SIMONA-AURELIA Expert evaluator
4.  CATANA ANDREI-MADALIN Student evaluator

Descrierea institutiei de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov, numita in continuare UNITBV, este o institutie de invatamant
superior de stat, acreditata, ce functioneaza pe baza autonomiei universitare, in acord cu cadrul legal
stabilit de Constitutia Romaniei si Legea invatamantului superior nr. 199/2023, de reglementarile
nationale privind asigurarea calitatii educatiei, precum si de hotararile interne. Denumirea sub care
functioneaza Universitatea in prezent este documentata de Ordinul Ministrului Invatdmantului si Stiintei
nr. 4894/ 22.03.1991. Activitatea institutiei are la baza Carta UNITBV. Misiunea UNITBV este de a
produce si de a transfera cunoastere catre societate, prin: (1) formare initiala la nivel universitar,
concretizata prin programe de studii de licenta, masterat si doctorat; (2) cercetare stiintifica avansata,
dezvoltare, inovare si transfer tehnologic; (3) programe postuniversitare; (4) dezvoltare a interactiunii
dintre Universitate si societate, prin parteneriate in acord cu principiile unei societati bazate pe
cunoastere.

Strategia universitatii, transpusa in planul strategic pentru perioada 2024-2029 si in planurile
operationale anuale, este destinata indeplinirii misiunii asumate prin realizarea urmatoarelor obiective
strategice: (1) cresterea performantei universitatii; (2) dezvoltarea unei comunitati universitare
dinamice, adaptata nevoilor societatii; (3) integrarea deplina a universitatii in spatiul european al
invatamantului superior si intensificarea procesului de internationalizare a universitatii.

UNITBYV este o universitate comprehensiva, cuprinzand 18 facultati (9 facultati cu profil ingineresc
inginerie si 9 facultati cu profile diverse: umaniste, stiinte, economie, drept, medicina, muzica, etc.). in
anul universitar 2024-2025, la UNITBV au fost inscrisi 21.711 studenti, dintre care 17.658 sunt studenti
la ciclul licenta, in 98 de programe de studii de licenta (90 in limba romana si 8 in limbi straine), 3.505
studenti la masterat in 74 de programe (57 in limba romana si 17 in limbi straine), si 548 doctoranzi in
24 de programe de doctorat (in limba romana si limbi straine). De asemenea, universitatea numara 596
de medici rezidenti, care activeaza in 16 sectii clinice ale spitalelor din Brasov.

UNITBV functioneaza ca un centru important de cercetare si inovare, sprijinind colaborarea
interdisciplinara in cadrul celor 31 de centre de cercetare. Acestea sunt integrate in cel mai mare institut
de cercetare-dezvoltare al unei universitati roménesti, construit si echipat cu sprijin financiar al Uniunii
Europene (20 de milioane de euro din fonduri structurale europene si 10 milioane de euro din resurse
proprii ale UNITBV). Tn 2024, Universitatea Transilvania din Brasov a gestionat si implementat 143 de
proiecte nationale si internationale de cercetare si consultanta (inclusiv 16 proiecte Horizon Europe),
cu o valoare anuala totala de 4.259.110 euro. Tendinta ascendenta in implicarea UNITBV in cercetarea
de amploare este evidentiatd de cresterea numarului de proiecte fata de 2019, cand au fost
implementate 136 de proiecte, cu o valoare totala anuala de 1.816.845 euro. Totodata, datorita politicii
strategice de cercetare initiate in 2012, UNITBV a inregistrat o crestere semnificativa a publicatiilor
indexate in Clarivate Web of Science, cu o crestere de sase ori a numarului de articole si recenzii (de
la 144 in 2012 la 870 in 2024).
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Intensificarea procesului de internationalizare reprezinta una dintre prioritatile strategice ale
UNITBV, care urmareste mentinerea ritmului cu contextul international in continua schimbare al
invatamantului superior. In acest sens, UNITBV a incheiat acorduri de colaborare (acorduri-cadru,
ERASMUS+ si CEEPUS) cu 661 de institutii partenere din 85 de tari iar numarul studentilor internationali
in regim full-time a crescut cu 81% in ultimii 5 ani (de la 328 studenti din 48 de tari in 2019 la 593
studenti internationali din 91 de tari in 2024), in special datorita lansarii ofertei de programe de studii in
limbi straine.

In 2022, Universitatea Transilvania din Brasov s-a alaturat Retelei Europene a Institutiilor
Inovatoare de Invatdmant Superior (ENIHEI), fiind una dintre cele 35 de universititi europene membre
— din peste 5.000 - ale retelei strategice privind politicile Uniunii Europene de promovare a inovatiei
academice. in 2023, UNITBV a devenit membra a Aliantei Europene a Universitatilor UNITA Universitas
Montium, una dintre cele 65 de aliante universitare europene finantate de Comisia Europeana, o
initiativa ambitioasa a UE care urmareste crearea de aliante intre institutii de invatamant superior din
intreaga Europa, in beneficiul studentilor, cadrelor didactice si societatii. Anul 2023 a marcat, de
asemenea, recunoasterea internationala a eforturilor si progresului semnificativ al UNITBV in
implementarea prevederilor Cartei Europene a Cercetatorilor si celor 40 de principii ale Codului de
Conduita pentru Recrutarea Cercetatorilor, Comisia Europeana acordand universitatii distinctia ,,HR
Excellence in Research Award”.

In ultimii ani, Universitatea Transilvania din Brasov a inregistrat progrese semnificative atat la nivel
academic national, cét si international, aspect reflectat in pozitia sa in metarankingul national (de pe
locul 12 in metarankingul din 2019, a avansat pe locul 5 in 2024) si in clasamentele internationale
(Shanghai, THE, CWUR). Dintre universitatile romanesti, UNITBV s-a situat constant in top 10, indiferent
de criteriile utilizate de diversele sisteme de clasificare, reflectand performantele academice si de
cercetare in crestere.

Progresul constant al UNITBV confirma pozitia sa printre universitatile dinamice si in ascensiune
din Romania. Universitatea si-a diversificat programele educationale (in special in limbi straine), si-a
intensificat activitatea de cercetare, a consolidat parteneriatele internationale si s-a implicat activ in
comunitate, in contextul mai larg al angajamentului pentru dezvoltare durabila. Aceste realizari reflecta
viziunea strategica a UNITBV si angajamentul sau pentru excelentd academica, impact social
semnificativ si cooperare globala.

Din punct de vedere al bazei materiale, universitatea are propriile spatii pentru desfasurarea
integrala a activitatilor didactice si de cercetare, ale caror suprafete sunt precizate in tabelulul de mai
jos:

Situatia salilor de lectura si de studiu din Universitate:

Locatie Numar de locuri
Aula Universitatii

-sala cu acces liber la raft 200

-4 sali cu cate 25 locuri fiecare 100

-sala pentru doctoranzi 78
Biblioteca Facultatii de Muzica — corp Z 10
Biblioteca Facultatii de Constructii — corp J 10
Biblioteci de departament 150
Biblioteca ICDT 20
Sali studiu ICDT 1210
Sali studiu departamente 300
Sali de lectura in caminele studentesti 228
Centrul de scriere academica 55

Total: 2361

Biblioteca UNITBV detine un fond documentar bogat de 761.253 volume, din care 577.219 de
volume carti, 134.048 volume periodice, 49.986 volume colectii speciale. De asemenea, in fondul
Bibliotecii se mai afla 81.039 de exemplare STAS-uri si 22.036 de exemplare ce reprezinta descrieri de
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inventii (Anexa 1.28), acoperind astfel necesarul privind documentarea pentru toate programele de studii
aflate in derulare. Fondul de publicatii este permanent actualizat si imbogatit, fiind completat de
abonamente la publicatii stiintifice si educationale. In plus, Biblioteca Universitatii asigura accesul la
baze de date si baze informationale prestigioase prin proiectul ANELIS Plus. Spatiile actuale ale
Bibliotecii Universitatii au o suprafata de 2498,57 mp, la care se adauga spatiile utilizate ca sali de lectura
de la departamentele facultatilor, din cadrul ICDT, precum si salile de lectura din camine. Salile de
lectura ale Universitatii au o capacitate de 2361 de locuri.

Biblioteca universitatii si-a dezvoltat instrumente privind sondarea opiniei studentilor, cu privire
la calitatea serviciilor oferite (IS - Sondarea opiniei studentilor universitatii privind serviciile Bibliotecii).

In cadrul Bibliotecii Universitatiisunt angajate 30 de persoane, din care 18 cu studii superioare.
Dintre acestia,15 au studii superioare de biblioteconomie si filologie. Toti angajatii cu studii superioare
au absolvit cursuri postuniversitare de biblioteconomie. Deasemenea, personalul de la biblioteca a
participat la cursuri de perfectionarein comunicare, statistica de biblioteca, resurse electronice, grafica
pecalculator; pe langa participarea la diverse programe de instruire pentruutilizarea eficienta a bazelor
de date accesibile prin programul ANELIS Plus, personalul cu studii superioare a efectuat stagii de
specializare in biblioteci de prestigiu din strainatate (Erasmus staff training — Universitatea dinFerrara,
Italia si in Programul Tempus de Promovare a Culturii Informatiei inTarile Balcanice, Kosovo), aceste
actiuni de perfectionare inscriindu-se Tnpreocuparile pentru cresterea calitatii serviciilor oferite de
bibliotecauniversitatii.

Titularii de disciplina au elaborat cursuri si/sau alte materiale didactice necesare procesului de
invatamant. Aceasta actiune este sprijinita de Editura Universitatii si coordonata de Prorectorul cu
activitatea didactica. La vizita s-a constatat ca exista in Biblioteca universitatii manuale si alte materiale
didactice pentru toate disciplinele din planul de invatamant si ca exista fond de carte corespunzator
disciplinelor din planul de ihvatamant al programului de studii evaluat (Anexa 3, Anexa 4).

Biblioteca este dotata cu tehnica de calcul, prin intermediul careiastudentii pot consultalistele cu
referinte bibliografice, precum si catalogul alfabetic de autori si titluri.

Studentii au acces liber la Biblioteca UNITBV.

Descrierea Facultatii de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

Fondata in 1990, Facultatea de Stiinte economice a devenit din anul 2010 Facultatea de Stiinte
economice si_administrarea afacerilor (numita in continuare SEAA). Consiliul Facultatii de Stiinte
economice si administrarea afacerilor este forul care asigura conducerea facultatii fiind, in prezent,
alcatuit din 15 membri: 10 cadre didactice titulare si 5 studenti. Conducerea executiva este asigurata
de decan (prof.dr. Gabriel Bratucu) si 3 prodecani. Fiecare prodecan are atributii bine stabilite de catre
decan acoperind urmatoarele directii: activitatea didactica, asigurarea calitatii, informatizarea si
internationalizarea facultatii (prof.dr. Radu Lixandroiu); activitatea de cercetare stiintifica si de
promovare a facultatii (prof.dr. Gheorghita Dinca); activitatea studentilor si legatura cu mediul economic
si socio-cultural (prof.dr. Bianca Tescasiu).

Din anul 2012, facultatea a fost organizata in trei departamente: Departamentul de Marketing,
turism-servicii si afaceri internationale, Departamentul de Management si informatica economica si
Departamentul de Finante, contabilitate si teorie economica.

In cadrul SEAA exista si functioneazd o comisie de analiz a abaterilor disciplinare aprobata de
senatul UNITBV (in sedinta din 27.11.2024), cu respectarea cerintelor impuse prin Carta Universitatii
Transilvania din Brasov, in legatura cu etica universitara. Pe parcursul anului 2024 nu au existat incalcari
ale acestor principii la nivelul Facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor.

In prezent, SEAA are 59 de cadre didactice titulare, dintre care 55 cu contract pe perioada
nedeterminata si 4 angajati pe perioada determinata de trei ani. Din aceste cadre didactice 27 cadre
didactice sunt profesori, 14 sunt conferentiari, 15 lectori si 3 sunt asistenti universitari. Alaturi de aceste
cadre didactice, inca 50 cadre didactice titulare mai predau diferite discipline de specialitate (din ariile
drept, matematica,limbi straine, sport, informatica, soci-umane) Oferta educationala a facultatii contine
opt programe de studii de licenta, derulate ca programe cu frecventa: Marketing, Economia comertului,
turismului si serviciilor, Management, Afaceri internationale, Finante banci, Contabilitate si informatica
de gestiune, Informatica economica si Administrarea afacerilor (in limba engleza), cinci programe de
licenta derulate ca programe de studii la distanta: Marketing, Economia comertului, turismului si
serviciilor, Management, Afaceri internationale si Contabilitate si informatica de gestiune, precum si
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sapte programe de studii de masterat cu frecventa: Politici si strategii de marketing, Administrarea
afacerilor in turism, Management si strategii de afaceri, Relatii economice internationale, Management
financiar bancar, Politici contabile, audit si control de gestiune si Sisteme informatice integrate pentru
afaceri (toate programele fiind de tip masterate profesionale). Capacitatea totala de scolarizare la nivel
de studii universitare de licenta si masterat este de 3750 locuri, din care licenta sunt in total 3000 locuri,
iar la master total 750 locuri. In cadrul SEAA functioneaza si un program de studii post-universitare Up
to Start — dedicat perfectionarii competentelor antreprenoriale.

La 01.10.2025 SEAA avea un numar de 3080 studenti, din care 1643 la Licenta IF, 913 la Licenta
ID si 524 masteranzi. De asemenea, Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor are un
numar de 34 doctoranzi activi/cu frecventa, in domeniul Marketing, 20 doctoranzi in domeniul Finante
si 7 in domeniul Management.

SEAA si-a asumat misiunea didactica de a pregati viitorii economisti la un inalt nivel de
competenta, comparativ cu standardele internationale, precum si misiunea stiintifica de cercetare
fundamentala si aplicativa, iar armonizarea si corelarea activitatii didactice cu cea de cercetare stiintifica
constituie factorul esential pentru a crea un sistem universitar eficient, bazat pe competitie, ca factor de
progres.

SEAA isi desfasoara activitatea atat in spatii proprii, fie ca este vorba de laboratoare (informatica,
statistica economica si management, sisteme informatice, management si modelare economica,
merceologie, analiza statistica si previziune a fenomenelor economico-sociale si cercetari de
marketing), de biblioteca universitatii, de spatii administrative, sali de curs si seminarii aflate permanent
doar la dispozitia facultatii, cat si in cele gestionate la nivelul universitatii, baza materiala corespunzand
standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invataméant de calitate in domeniul economic.
La nivelul Centrului de Cercetari Economice din cadrul Institutului de Cercetare-Dezvoltare al
Universitatii Transilvania din Brasov (ICDT), SEAA a dezvoltat un laborator modern de cercetari, denumit
,Noesis Innovation Center”.

infiintarea scolilor doctorale in domeniile Marketing in anul 2005, Finante in anul 2018 si
Management in anul 2024, premiile obtinute de studentii facultatii la concursurile si olimpiadele
studentesti, acordurile de colaborare realizate cu universitati de prestigiu si cu firme de renume din
mediul de afaceri, se adauga ofertei educationale adaptate cerintelor pietei si portofoliului emblematic
al Facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor si creeaza premisele ca facultatea sa fie in
continuare cea mai mare facultate a Universitatii Transilvania din Brasov.

SEAA are colaborari in plan stiintific si educational cu prestigioase universitati din Uniunea
Europeana si din Statele Unite ale Americii. De-a lungul anilor s-au pastrat relatile de colaborare
internationale existente si s-au dezvoltat altele noi. De asemenea, au fost reinnoite programele de
cooperare cu universitatile din tara dedicate cercetarii si face eforturi pentru cresterea eficientei
cooperarilor cu Academia de Studii Economice din Bucuresti, Institutele de Cercetari Economice ale
Academiei Romane, Universitatea Babes — Bolyai din Cluj-Napoca, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”
din lasi, Universitatea de Vest din Timisoara, Universitatea ,,Lucian Blaga” din Sibiu, Universitatea din
Craiova, Universitatea ,,Valahia” din Targoviste, Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati.

In conformitate cu Strategia de internationalizare a UNITBV, SEAA fisi propune s& continue
extinderea orizontului cooperarilor internationale si dincolo de continentul european.

Participarea cu succes la programul Erasmus+ (prin componentele Erasmus KA131 si Erasmus
KA171), cu o dinamica sustinuta de-a lungul ultimilor 4 ani in ceea ce priveste schimburile bilaterale de
studenti si cadre didactice, este o dovada a atentiei speciale acordate componentei internationalizarii in
facultate si justifica continuarea demersului la un nivel superior.

Prin ERASMUS+ este sprijinitd dezvoltarea dimensiunii europene a studiilor universitare si
postuniversitare, programul acoperind toate disciplinele si domeniile de studiu. Se urmareste extinderea
formelor de cooperare la nivelul invatamantului superior, oferind unui numar cat mai mare de institutii
partenere posibilitatea de a participa in proiecte transnationale si de a valorifica in interes comun
tehnologia informationala. Prin programul ERASMUS+ sunt acordate burse de mobilitate pentru
studenti, punandu-se accent pe asigurarea recunoasterii academice a studiilor efectuate. De asemenea,
se urmareste mobilitatea profesorilor, precum si un numar de activitati destinate sa imbunatateasca
programele universitare si sa dezvolte cursuri noi, inovatoare, prin colaborare transnationala.

in cadrul programului ERASMUS + au fost reinnoite, pentru exercitiul financiar 2021-2027, un 102
acorduri bilaterale cu universitati partenere din Uniunea Europeana, precum si 25 acorduri cu
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universitati din tari non-UE. In perioada 1999-2022 au efectuat mobilititi mai mult de 600 de studenti si
masteranzi la universitati din Belgia, Cehia, Slovacia, Franta, Germania, Irlanda, Italia, Marea Britanie,
Tarile de Jos, Grecia, Portugalia, Spania, Turcia, Ungaria si Mexic, aceasta fiind cea mai numeroasa
reprezentare in cadrul universitatii. Perspectiva 2021-2027 gaseste facultatea pe prima pozitie in cadrul
Universitatii Transilvania din Brasov in privinta numarului de mobilitati desfasurate de studenti, cu o
paleta diversificata de studii oferita de cele peste 125 de universitati partenere din 23 tari.

Facultatea urmareste sa asigure o legatura eficientd cu mediul economic si socio-cultural. In acest
sens, s-a dezvoltat permanent seria parteneriatelor incheiate pe termen lung cu institutii din domeniul
financiar-bancar (BCR, BRD, Piraeus Bank, Intesa San Paolo Bank, Raiffeisen Bank, Unicredit Bank
s.a.), precum si cu alte numeroase companii private (Schaeffler Romania, Dréaxlmaier Sisteme Tehnice
Romania, Continental, Graells&Llonch, Pentalog, Stabilus, Bilka Steel, Electroprecizia, Preh, Sergiana
Grup, Hotel Alpin, Ana Hotels, Kolping etc.), dar si colaborarea cu institutii publice (Consiliul Judetean
Brasov, Primaria si Consiliul Local Brasov, Primaria si Consiliul Local Ghimbav, Institutul National de
Statistica - Directia Judeteana Brasov, ANAF Brasov, Directia Fiscala Brasov s.a.), in vederea dezvoltarii
abilitatilor practice ale studentilor si masteranzilor economisti, printr-o oferta variata de locuri de
practica, care sa le asigure acestora posibilitatea de a-si alege cea mai potrivita organizatie in cadrul
careia sa transpuna in practica ceea ce au acumulat pe parcursul primilor doi ani de facultate, in cazul
studentilor, sau a primului an, in cazul masteranzilor.

Un rol deosebit il are si Consiliul partenerilor din mediul economic si socio-cultural (CONSEC) al
Facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor (format din 10 membrii — decan,1 prodecan,
3 directori departament si 5 reprezentanti ai mediului de afaceri) deoarece se organizeaza intalniri
periodice cu reprezentantii firmelor care au dorit sa faca parte din acest consiliu.

Studentii Facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor beneficiaza de posibilitati de
cazare in cele doua campusuri (Complexul Memorandului si Complexul Colina Universitatii).

Pentru a putea facilita accesul studentilor la informatie, in ambele locatii, este implementat
sistemul informatic integrat — denumit S..G.U.R. Masa poate sa fie servita la cele doua cantine-
restaurant din complexele studentesti. Facilitatile sportive sunt oferite de cele trei sali de sport si de cele
trei terenuri de sport ale Universitatii, iar asistenta medicala este asigurata de dispensarul studentesc si
de centrul stomalogic aferent.

Organizatiile studentesti sunt cele mai dinamice componente ale Universitatii Transilvania Brasov.
Majoritatea studentilor de la Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor sunt implicati
in:

e AIESEC - Asociatia Internationala a Studentilor la Stiinte Economice si Comerciale

e CRSUT - Consiliul reprezentantilor studentilor din Universitatea Transilvania din Brasov

Asociatia ALMA MATER BRASOVENSIS — ALUMNI este o organizatie nonprofit care are ca misiune
obtinerea feedback-ului permanent de la absolventii universitatii, implicit ai facultatii noastre si
dezvoltarea unor relatii de colaborare intre institutie si absolventi, in plan social, economic si cultural,
pentru beneficii mutuale.

Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat Management

Domeniul de studii universitare Management cuprinde programul de studii Management si strategii
de afaceri (MSA), fiind coordonat de Departamentul de Management si Informatica Economica din
cadrul facultatii de Stiinte economice si _administrarea afacerilor si functioneaza conform Legii
Tnvétéméntului Superior/2023, Cartei Universitatii Transilvania din Brasov, Planului Operational al SEAA
si Planului strategic al SEAA.

Coordonatorul domeniului de studii universitare de masterat Management si al programului de
studii MSA este prof. dr. Silvia Sumedrea, conducator de doctorat in domeniul Management. La nivelul
fiecarui an de studii exista tutori de an care ajuta studentii in activitatea lor profesionala. Astfel, tutore
pentru anul | este dna. prof.dr. Silvia Sumedrea, iar pentru anul Il este dl. prof.dr. Tiberiu Foris.

Programul de studii MSA a fost infiintat in anul 2008 si este evaluat periodic conform
Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii, atat intern, céat si extern. La ultima evaluare ARACIS, in anul 2020, domeniul de studii de masterat
Management a primit "mentinerea acreditarii” cu o capacitate de scolarizare de 75 de studenti in primul
an de studii. La admiterea studentilor a fost respectata capacitatea de scolarizare aprobata de ARACIS
de 75 de locuri in fiecare an de la ultima acreditare, aceasta fiind publicata pe site-ul universitatii.
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. Metode utilizate

In vederea evaluarii extene a DSUM Management s-au analizat urmatoarele documente:

- raportul de evaluare interna (REI)

- anexele la REI, respectiv: Anexa 1 — CONSEC, Anexa 2 — Situatie spatii SEAA, Anexa 3 -
MSA_CARTI_2014-2024, Anexa 4 - MSA_PUBLICATII PERIODICE_2014-2024, Anexa 5 - Lista
cadrelor didactice_MSA, Anexa 6 - Fisa FRACS_2025, Anexa 7 - Stat de functii, Anexa 8 -
Programe de studiu de master compatibile din UE_2024, Anexa 9 - Diploma sj supliment la
diploma, Anexa 10 - CEAC-D, Anexa 11 — Procedura de initializare si monitorizare master.

Pe parcursul vizitei au fost solicitate si analizate si alte date si documente: dosare de admitere,
dosare de personal/concurs (privind dezvoltarea profesionald), cataloage, rapoarte de evaluare,
chestionare de evaluare.

La UNITBYV a fost vizitata baza materiala din urmatoarele locatii:

- sali de curs/ de seminar: CP2, CP3, CP5, CP6, CE1, CE2 - Colina Universitatii

- laboratoare de cercetari stiintifice DIl1. AIV2 — Colina Universitatii

- secretariatul Facultatii de stiinte economice si administrarea afacerilor - Colina Universitatii

- biblioteca UNITBV - cladirea Aula Magna

- Institutul de Cercetare-Dezvoltare al UNITBV

S-au realizat intélniri si s-au purtat discutii cu:

- reprezentantii conducerii institutiei de invatamant superior si ai FSEAA (decan, director

departament, responsabil domeniu de masterat);

- echipa care a realizat raportul de evaluare interng;

- 10 cadre didactice cu activitati didactice la program, conform statului de functii.

- 5 angajatori ai absolventilor programelor de studii universitare de masterat;

- 14 studenti masteranzi ai programului MSA

- 12 absolventi ai programului MSA

- reprezentanti ai centrelor/laboratoarelor de cercetare ale DSUM: prof.univ.dr. Radu Lixandroiu

- prodecan, prof.dr. Alina-Simona Tecau - director Centrul de cercetari economice, prof.dr. Catalin

Maican — coordonator informatizare a laboratoarelor de cercetare;

- reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii: dna. Alina Neagoe -

Biroul Managementul Calitatii;

- secretar sef, ing. Monica Manolescu secretariatul FSEAA
- sef lucr. dr. Budala Adrian — reprezentant Comisia de etica UNITBV

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v Prezentarea starii de fapt
In cadrul UNITBV exista si functioneaza un sistem de management eficace si transparent bazat
pe structuri organizatorice, profesionale si administrative adecvate, fundamentate pe competente clar
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definite si atributii specifice, fiecare dintre acestea avand un regulament propriu de organizare si
functionare, precum si proceduri interne, metodologii si regulamente, revizuite periodic, conform
cadrului legal national si reglementarilor interne ale UNITBV.

Astfel, UNITBV si-a asumat prin Carta proprie misiunea si si-a defininit obiectivele strategice prin
planul strategic multianual de dezvoltare institutionald; asigurand implementarea acestora prin actiuni
corelate prevazute in planurile operationale anuale (organigrama, planuri strategice si operationale,
rapoarte, buget, bilant, investitii si achizitii).

Structura de management a UNITBV este in conformitate cu Legea invatamantului superior nr.
199/2023 si cu Carta Universitatii, iar alegerile se desfasoara pe baza Metodologiei de organizare si
desfasurare a alegerilor din Universitatea Transilvania din Brasov. Structura organizatorica a universitaii
integreaza structura academica si de cercetare stiintifica, precum si structura administrativa - suport si
serviciile, conform Organigramei universitatii. UNITBV este condusa de Senat, ca organism legislativ ce
colaboreaza cu Consiliul de Administratie in realizarea misiunii pe care universitatea si-a propus-o.
Conform prevederilor Cartei universitare, UNITBV cuprinde: a) structuri de educatie formare (facultati
si departamente); b) structuri de cercetare stiintifica (ICDT, CSUD, SDI); c) structuri suport pentru
activitatea didactica si de cercetare stiintifica; d) structuri de conducere; e) structuri administrative; f)
structuri asociative care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si proceduri de aplicare
adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

v" Analiza situatiei de fapt

Programul de studii de masterat ,Management si strategii de afaceri” (MSA) a fost infiintat in
cadrul departamentului de Management si informatica economica din cadrul Facultatii de Stiinte
Economice si Administrarea Afacerilor a UNITBYV, fiind acreditat din anul 2008. Acest program de studii
este incadrat in domeniul de studii de masterat MANAGEMENT, fiind realizat si mentinut in activitate cu
respectarea in totalitate a cerintelor ARACIS in domeniu. Functionarea sa este bazata pe metodologiile
si requlamentele UNITBV, care sunt aprobate de Senat si afisate public, fiind periodic revizuite spre a fi
adaptate cerintelor educationale si legislative.

Misiunea si obiectivele domeniului de masterat “MANAGEMENT” se afla in deplina concordanta cu
misiunea si obiectivele facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor si ale universitatii (aceesta
fiind dezvoltat inca din anul universitar 2007/2008, ca o continuare fireasca a programului de studii de licenta
»Management”, ambele reacreditate de ARACIS) si decurg din necesitatea de a raspunde nevoilor specifice
si in continua dezvoltare ale pietei muncii prin formarea de absolventi de studii de masterat pregatiti i
competenti pe domeniul Management. Dobandirea cunostintelor si abilitatilor si formarea atitudinii
responsabile si a autonomiei in randul masteranzilor ese realizata prin actiuni concrete la nivelul tuturor
structurilor implicate in proces, plecand de la misiunea si obiectivele institutiei asa cum au fost ele descrise in
Carta universitatii si in planurile strategice si operationale.

v' Recomandari

UNITBV sa continue sa sprijine si pe mai departe functionarea DSUM Management printr-un
sistem de management eficace, deoarece cererea pentru acest tip de specialisti este in continuare
foarte ridicata, fapt evidentiat de numarul de locuri scoase la concurs si de numarul de candidati inscrisi
in fiecare an.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

.LPA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt
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UNITBYV implica activ alaturi de cadrele didactice, toate partile interesate relevante (masteranzi,
absolventi si reprezentati ai mediului socio-economic) in elaborarea si revizuirea documentelor
strategice si a procedurilor de aplicare. Abordarea participativa este evidentiata prin modul de
organizare si colaborare dintre partile interesate. Astfel, in subordinea prorectorului pentru relatia cu
studentii si mediul economic si socio-cultural functioneaza Consiliul pentru probleme social studentesti
(Co-STUDENT), precum si Compartimentul de relatii cu mediul economic, Alumni si asociatiile
studentesti, care impreuna cu cadrele didactice, cercetatorii si studentii universitatii contribuie la
imbunatatirea curriculei si la initierea unor proiecte comune cu mediul economic si socio-cultural in
beneficiul universitatii si al societatii, inclusiv prin intensificarea activitatii ,,Consiliului partenerilor din
mediul socioeconomic si cultural al Universitatii Transilvania din Brasov (CONSEC)”.

v Analiza situatiei de fapt

Misiunea asumata in cadrul DSUM Management este de a pregati specialisti in domeniul managerial, la
nivel ISCED7, care, pe baza cunostintelor si competentelor dobandite, sa poata viza ocuparea unor posturi cu
atributii decizionale (manageri in orice tip de organizatie - privatd sau publica), ori de consultan{i in
management sau care sa devina cadre didactice in invatamantul preuniversitar sau universitar (cu conditia
parcurgerii inclusiv a modulului pedagogic); concomitant, domeniul de studiu abordeaza si latura de cercetare
stiintifica si inovare manageriala, necesare cu precadere acelor absolventi care doresc sa urmeze si studii
doctorale in domeniul Management sau in alte domenii conexe (REI, p.12).

In acest scop, opiniile exprimate de membrii comunitatii academice, de reprezentanti ai mediului
de afaceri si de alti actori relevanti cu privire la dezvoltarea curriculara si angajabilitatea absolventilor
sunt colectate prin intélniri de lucru, chestionare adresate masteranzilor si absolventilor, participarea in
comisii si grupuri de lucru (CONSEC, Co-STUDENT). Ulterior, aceste contributii sunt integrate in
procesul de adoptare sau revizuire a documentelor institutionale sau a procedurilor operationale
specifice domeniului de studii evaluat

Astfel, In planul de invatamant al programului de master MSA sunt incluse discipline ale caror obiective
specifice (Fise discipline) raspund atat cerintelor de pregatire profesionala, cat si obiectivelor legate de
cercetarea stiintifica si pregatirea continua. Masteranzii pot verifica caracterul aplicativ al rezultatelor cercetarii
in mediul economic avand asigurat si cadrul optim de transfer bilateral al cunostintelor intre mediul academic
si economic, intern si international (prin Societatea Antreprenoriala Studenteasca si in Incubatorul tehnologic
si de afaceri al UNITBV); prin implicarea diversilor angajatori, masteranzii participa la stagii de practica si
internship si beneficiaza de oferte de angajare inca din timpul studiilor si sunt incurajati sa abordeze teme de
disertatie in colaborare cu diferite companii; in plus, pentru realizarea de cercetari stiintifice aprofundate,
absolventii ciclului Il masterat pot urma inca o forma de pregatire superioara, studii doctorale in domeniul
Management, in care din anul 2024 exista un program de studii pe acest domeniu oferit de UNITBV.

v" Recomandari

Pentru evolutia viitoare a acestui domeniu de studii masterale se recomanda pastrarea intregii arhitecturi
de guvernanta, atat la nivelul UNITBV, cat si al SEAA, cu implicarea tuturor partilor interesate si mentinerea de
relatii stranse cu toti partenerii din mediul socio-economic, precum si realizarea evaluarilor periodice interne
si intreprinderea demersurilor necesare reacreditarii externe periodice.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
liS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare

.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

v Prezentarea starii de fapt
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UNITBV dispune de spatii proprii de invatamant si de cercetare ce corespund cerintelor unui invatamant
modern ca suprafata, dotare, stare tehnica, volum, principii de siguranta si norme igienico-sanitare. Salile de
curs sunt dotate cu echipamente tehnice si mijloace performante de functionare: videoproiectoare, ecrane de
proiectie, calculatoare. UNITBV dispune de spatii si imobile destinate activitatilor specifice ofertei
educationale: spatii de invatamant, baze didactice, terenuri si sali de sport. De asemenea, dispune de
doua cantine-restaurant, la care iau masa zilnic circa 1300 de studenti, precum si 13 camine studentesti,
totalizadnd un numar de 3890 de locuri de cazare. La aceasta baza materiala se adauga Institutul de
cercetare-dezvoltare al universitatii, cu o suprafata totala de 16.103 mp. De asemenea, UNITBV dispune
de o Biblioteca cu un fond documentar bogat de 764.365 volume, dintre care 578.491de volume carti,
135.529 volume periodice, 50.345 volume colectii speciale. Biblioteca Universitatii asigura accesul la
baze de date si baze informationale prestigioase, prin proiectul ANELIS Plus. Spatiile actuale ale
Bibliotecii Universitatii au o suprafata de 2498,57 mp, la care se adauga spatiile utilizate ca sali de lectura
de la departamentele facultatilor, din cadrul ICDT, precum si salile de lectura din camine. Salile de
lectura ale Universitatii au o capacitate de 2361 de locuri.

In perioada 2020-2024 au fost realizate lucréri de investitii, reparatii, modernizari in valoare de
86.582.430 lei (65.800.880 lei pentru spatii de invatamant si 20.781.550 lei pentru cdmine-cantine). Tn
anul 2024 s-au realizat lucrari de reparatii, modernizari si reabilitari pentru spatii de invatamant, bazele
didactice Sanpetru si Garcin, sala sport, Aula, centrala termica Colina Universitatii. Procesul continuu de
modernizare utilizeaza in acest scop atat fonduri de la buget cét si fonduri proprii.

v Analiza situatiei de fapt

La vizitd s-a constatat ca toate spatile SEAA sunt dotate cu tehnica moderna de predare si invatare
(video-proiector, laptop/calculatoare), majoritatea spatiile folosite in procesul de predare avand posibilitatea de
a fi organizare conform cerintelor predarii (birouri si scaune ce pot fi aranjate in functie de necesitati). Situatia
privind numarul de posturi de lucru si dotarea cu soft-uri a laboratoarelor didactice si de cercetare este
prezentata pe site-ul facultati SEAA. Dotarea laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate in
cadrul programelor de studii de masterat si permite si realizarea de cercetari de anvergura pe plan national si
international, iar reteaua ICT este permanent actualizata, studentii avand acces la aceasta atat individual, cat
si in grupuri organizate. Salile folosite pentru realizarea de cercetari stiintifice sunt DII1 — Laborator de analiza
statistica si previziune a fenomenelor economico-sociale si DII2 — Laborator de cercetari de Marketing. A fost
de asemenea dezvoltat un laborator modern pentru cercetari aplicative si antreprenoriat (AIV2) prin
intermediul unui proiect de cercetare POSDRU. De asemenea, studentii SEAA au acces si la spatiile comune
ale UNITBV prin care li se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu, respectiv: camine, cantine,
dispensar studentesc, biblioteca, cluburi, sali si terenuri de sport. in plus, UNITBV ofer si asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu studentilor SEAA, inclusiv pentru studentii cu dizabilitati, care au loc de parcare
special amenajat in proximitatea cladirilor in care se desfasoara orele (Colina) si beneficiaza de acces in interior
cu ajutorul rampelor amenajate in acest scop.

v" Recomandari

Pentru buna functionare viitoare a DSUM Management, se recomanda ca in conformitate cu
planul strategic al UNITBV si cu planul strategic de dezvoltare elaborat de conducerea SEAA sa se
continue procesul de investitii pe perioada urmatoare pentru mentinerea si dezvoltarea bazei materiale.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt

Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor (SEAA) isi desfasoara activitatea in cadrul
UNITBV in spatiile aflate in gestiune proprie (laboratoarele, spatiile administrative, sali de curs si seminarii aflate
permanent doar la dispozitia facultatii) ca si in cele gestionate la nivelul universitatii. Programul de studii
masterale Management si strategii de afaceriisi desfasoara activitatea integral in spatiile proprii ale universitatii
(situate n cadrul corpurilor de cladire C, B, L, P, D).
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Tabel 1 Spatiile de invatamant arondate SEAA (sali pentru cursuri si seminarii)

Corp Sala Corp Sala Corp Sala
Nume N . Nume Nr. locuri Nume Nr. locuri
locuri

0 1 2 3 4 5 6 7 8
CP2 108 LI 108 BP2 30

CP3 264 L LIl 108 BP3 30

C CP4 154 LMo 30 B BP4 30
CP5 108 A Alll1 30 BP6 30

Pl 140 BP7 30

CP6 154 P PllI2 60 BP8 30

v Analiza situatiei de fapt

Bunurile imobile si mobile ale universitati sunt intretinute adecvat prin intermediul structurii
administrative a acesteia, astfel incat sa fie asigurate conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de
munc tuturor membrilor comunitatii academice si implicit masteranzilor din cadrul DSUM Management. Tn
cadrul SEAA este angajat un laborant calificat, dl. Vasile Oprea, care este in permanenta preocupat de buna
functionare atat a tehnicii de calcul din dotare, céat si de existenta soft-urilor corespunzatoare. De asemenea,
in cadrul bibliotecii UNITBV exista personal calificat care deserveste in mod profesionist atét studentii
masteranzi, cat si cadrele didactice cu materialele necesare desfasurarii activitatii educationale.

v' Recomandari

Se recomanda realizarea consecventa a planurilor de investitii prevazute in Strategia de dezvoltare
a UNITBV pentru perioada 2024-2029 si reflectate in bugetele anuale de venituri si cheltuieli pentru
modernizarea infrastructurii educationale si cresterea gradului de digitalizare a proceselor didactice si
administrative a intregii universitati. In acest mod, DSUM Management va beneficia si pe viitor de un mediu
favorabil pentru viata si studiu, avand asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatjlor si fiind
dotate in mod adecvat.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
v Prezentarea starii de fapt
Resursele umane ale departamentelor implicate in activitati didactice la DSUM Management sunt
adecvate pentru desfasurarea activitatilor aferente domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele care i revin
prin statul de funcitii.
v Analiza situatiei de fapt
Departamentul coordonator al domeniului de studii de masterat Management este departamentul de
Management si informatica economica, din cadrul facultatii de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor
din UNITBV. in anul universitar 2024-2025 un cadru didactic care preda la MSA s-a pensionat la limita de
varsta (dl. prof. dr. Epuran Gheorghe), iar in anul universitar 2025-2026, pentru buna organizare si functionare
a programului de studii MSA, alaturi de 11 cadre didactice ale departamentului de Management si Informatica
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Economica au fost solicitate colaborari departamentului de Marketing, Turism Si Afaceri Internationale (3 cadre
didactice), departamentului de Finante, contabilitate si teorie economica (1 cadru didactic) din cadrul SEAA,
precum si unui cadru didactic de la departamentul de Drept din UNITBV, respectiv a unui cadru didactic
asociat.

Resursa umana implicate in derularea programului este adecvate atat din punct de vedere
numeric, cat si calitativ, asigurand acoperirea integrala a disciplinelor prevazute in planul de invatamant,
fiind formata dintr-un total de 17 cadre didactice, dintre care 16 titulare, cu norma de baza in UNITBV si un
asociat (persoana cu experienta de management relevanta), doctor in economie (Anexa 5 — Lista cadre
didactice revizuita).

Tabel 2. Lista cadrelor didactice care predau la PS MSA

Nr | Grad didactic, nume si prenume Departament
cri.

1 | Conf. dr. Albu Ruxandra-Gabriela MIE

2 | Prof. dr. Boscor Dana MKTSAI

3 | Lect. dr. Bucoi Stavre Alexandru (CD asociat la dep. MIE)
4 | Prof.dr. Chitu loana-Bianca MKTSAI

5 | Prof.dr. Dragomir-Panzaru Camelia-Cristina MIE

6 | Prof. dr. Duguleana Liliana MIE

7 | Prof. dr. Foris Tiberiu MIE

8 | Conf. dr. Gheorghe Carmen Adriana Drept

9 | Conf. dr. Lupsa-Tataru Dana Adriana MIE

10 | Prof. dr. Maican Catalin loan MIE

11 | Lect. dr. Mandru Lidia MIE

12 | Lect. dr. Negulescu Oriana MIE

13 | Lect. dr. Nicolau Cristina MIE

14 | Prof. dr. Plumbota Lavinia MKTSAI

15 | Prof. dr. Sumedrea Silvia MIE

16 | Prof. dr. Trifan Adrian FCTE

17 | Conf. dr. Zamfirache Alexandra MIE

Structura pe grade didactice a personalului (prezentata in tabelul 3) este conforma normelor
ARACIS in domeniu, respectiv 52,94% profesori, 23,53% conferentiari si 23.53% lectori, toate cadrele
didactice avand titlul de doctor in domeniul disciplinelor predate sau intr-un domeniu conex si relevant.

Tabel 3. Structura cadrelor didactice implicate in programul de studii de masterat

Nr.crt. | Grad didactic | Numar | Structura pe grade | Titulari | Asociati
1 Profesor 9 52,94% 9 -
2 Conferentiar 4 23,53% 4 -
3 Lector 4 23,53% 3 1
Total 17 100,00 % 16 1

In cadrul SEAA angajrile si promovarile se realizeaza in mod transparent si conform criteriilor de
recrutare si promovare stabilite la nivel national si institutional, care respecta cu strictete legislatia in vigoare.
Personalul didactic titular ocupa o functje didactica in cadrul UNITBV care este obtinuta prin concurs,
pe perioada nedeterminata, sau este mentinut in functia didactica, conform prevederilor art. 219 alin.
(3) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

Dintre cadrele didactice implicate in programul de studii MSA, un numar de 16 (adica 94,12%) sunt
incadrate cu norma de baza in Universitatea Transilvania din Brasov, Unul dintre aceste cadre didactice
(dna.prof.dr. Liliana Duguleand) este mentinut in functia didactica, cu acordul institutiei, avand indeplinite
criteriile aferente cercetarii, fiind si conducator de doctorat. Un cadru didactic (dr. Alexandru Stavre Bucoi)
este asociat, fiind un reputat practician in consultanta de management (5,88%).

Toate cadrele didactice care predau la programul evaluat au titlul stiintific de doctor in economie sau
intr-un domeniu apropiat (inginerie si management) si, cu exceptia celui asociat, sunt titularizate in
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invatdmantul superior (Anexa 5_— Lista cadre didactice revizuita). In Anexa 5 revizuitid sunt prezentate
informatii referitoare la pregatirea profesionala a cadrelor didactice care predau la programul de studiu
»-Management si strategii de afaceri”. CV-urile cu lista principalelor lucrari stiintifice, a cartilor editate si a
proiectelor de cercetare la care a contribuit fiecare cadru didactic justifica pe deplin alegerea acestor cadre
didactice pentru a contribui la formarea de specialisti cu studii de masterat in management. Din totalul de 22
discipline din planul de invatamant normate in statul de functii, un numar de 19 discipline sunt asistate
integral, iar dintre aceste discipline 15 au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar, respectiv 78,95%.

Tn cadrul facultatii SEAA a Universitatii Transilvania din Brasov nu sunt incadrate persoane cu norméa
exclusiva de cercetare, aceasta fiind realizata de catre fiecare cadru didactic individual si in colaborare cu alti
colegi si studenti. Activitatea de cercetare stiintifica a membrilor programului de masterat evaluat cuprinde
activitati de cercetare in concordanta cu misiunea programului si este valorificata prin publicatii si comunicari
stiinfifice prezentate si evaluate in FRACS - fisa anuala a cercetarii (Anexa 6). Personalul auxiliar care asigura
suportul tehnic in laboratoarele didactice si de cercetare/creatie artistica este adecvat pentru a asigura
desfasurarea activitatilor practice prevazute in planul de invatamant (un laborant incadrat cu norma
intreaga in universitate).

Disciplinele din planul de invatamant al programului de studiu MSA sunt repartizate pe cadre didactice
conform statului de functiuni aferent anului universitar (2025-2026) (Anexa 7), cu respectarea tuturor
cerintelor impuse pentru programele de studii de nivel masterat. Astfel, deoarece prof.dr. Plumbota Lavinia
se afla in concediu de ingrijire a copilului, este temporar inlocuita de dr. Prodea Bogdan, persoana cu
experienta practica si stiintifica relevanta, asa cum rezulta din CV-ul acestuia. Statele de functiuni se
intocmesc la inceputul fiecarui an universitar in cadrul fiecarui departament al facultatii si sunt aprobate
in Consiliul Facultatii (https://econ.unitbv.ro/images/despre-facultate/Hotarari/PV_18.09.2025.pdf) si in
Senatul Universitatii (https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/hotarari-
senat/2024-2029/HS nr. 26 din _30.09.2025.pdf) inainte de inceperea fiecarui an universitar.

Statul de functiuni pentru PS MSA este intocmit pentru cate o formatie de 50 studenti la curs si doua
grupe de studenti la seminar; in stat sunt cuprinse ambele trasee la disciplinele optionale; in acest sens, in stat
s-a prevazut la cursuri cate o formatie de o grupa pentru fiecare traseu optional, iar la seminar s-a normat tot
cate o grupa pentru fiecare traseu optional; cele 22 de discipline din planul de invatamant sunt normate in
statul de functii potrivit formei de invatamant masterat, posturile de profesor si conferentiar fiind acoperite
integral cu titulari.

Resursa umana necesara functionarii in bune conditii a domeniului de studii de masterat Management
este una inalt calificata, care corespunde in totalitate standardelor legale in vigoare. Din cei 9 profesori Si
universitari care predau la MSA si care sunt titulari in universitate, 6 sunt si conducatori de doctorat (pe
domeniile Management, Marketing, Informatica Economica si Contabilitate), iar 3 profesori si un conferentiar
sunt abilitati, toti avand rezultate stiintifice recunoscute si relevante international in ramura stiintelor sociale
(Management, Marketing, Contabilitate, Informatica economica).

S Domeniul de

Nr. Grad didactic N ,
. conducere de Universitatea la care este afiliat
crt. nume si prenume "
doctorat/abilitare

1 g:?sftldn; Dragomir-Panzaru_Camelia- Management Univ. Transilvania din Bragov
2 | Prof. dr. Duguleana Liliana Marketing Univ. Transilvania din Brasov
3 | Prof. dr. Foris Tiberiu Management Univ. Transilvania din Brasov
4 | Prof. dr. Maican Catalin loan Informatica economica | ASE Bucuresti
5 | Prof. dr. Sumedrea Silvia Management Univ. Transilvania din Brasov
6 | Prof. dr. Trifan Adrian Contabilitate Univ. de Vest Timisoara
7 | Prof. dr. Boscor Dana Marketing
8 | Prof.dr. Chitu loana-Bianca Marketing
9 | Prof. dr. Plumbota Lavinia Marketing
10 | Conf. dr. Lupsa-Tataru Dana Adriana Management
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Institutia dispune de personal cu pregatirea adecvata pentru toate activitatile de predare si
cercetare, precum si pentru coordonarea activitatilor din salile bibliotecii UNITBV, ca si de personal cu
pregatirea necesara pentru coordonarea activitatilor din laboratoarele didactice si de cercetare ale
domeniului evaluat.

v" Recomandari

Pentru buna functionare si pe viitor a DSUM Management este necesar a se lua in considerare faptul ca
este necesara atragerea si formarea de noi cadre didactice competente prin programe de studii doctorale
derulate in UNITBV si continuarea bunei colaborari cu celelalte departamente de specialitate din cadrul
UNITBV, precum si cu colegi din alte universitati atat din tara (prin AFER), céat si din strainatate (conform
strategiei de internationalizare a UNITBV), pentru a asigura si pe mai departe accesul studentilor la un
invatamant de nalta calitate.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul - S . . y .
IPA3 12 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
v Prezentarea starii de fapt

In Universitatea Transilvania din Brasov exista preocupare continua pentru dezvoltarea
profesionala si personala a resurselor umane, atat a cadrelor didactice, cat si a personlului auxiliar, prin
intermediul unor programe destinate acestui scop.

v Analiza situatiei de fapt

Cadrele didactice ale DSUM evaluat au desfasurat numeroase mobilitati in cadrul programelor
ERASMUS si Fulbright pentru a sustine misiunea stiintifica a SEEA si a-si asigura dezvoltarea profesionala si
personala (la universitati din Belgia, Bosnia, Danemarca, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Franta, Polonia,
Portugalia, Spania, Turcia si USA - dupa cum rezulta din CV-urile cadrelor didactice). De asemenea, prin
participarea UNITBV la consortiul international UNITA Montium, cadrele didactice participa la proiecte de
cercetare si predare internationale, atat cu prezenta fizica, precum si virtuala.

Pentru recompensarea cadrelor didactice cu rezultate deosebite in activitatea didactica, Consiliul
de administratie al universitatii a hotarat ca, incepand cu anul universitar 2017-2018, 10% din personalul
didactic al fiecarei facultati, nominalizat de studenti ca ,,profesor apreciat” sa beneficieze de majorare
salariala. Personalul didactic si auxiliar poate beneficia de oportunitatile de formare profesionala si prin
proiectele Erasmus+. Totodata se stimuleaza participarea la conferinte internationale sau de formare
profesionala prin decontarea cheltuielilor in limita unei sume stabilite; de asemenea este sprijinita
dezvoltarea competentelor lingvistice ale membrilor comunitatii academice si ale personalului
administrative prin intermediul Centrului pentru invatarea limbilor moderne al UNITBV.

v" Recomandari

Asa dupa cum este prevazut in Planul operational al UNITBV se recomanda si pe viitor organizarea
si finantarea de programe de formare, specializare, perfectionare profesionala si de promovare a
principiilor si valorilor etice pentru diversele categorii de personal ale universitatii, precum si a unor
vizite profesionale tematice/schimburi de experienta la alte universitati din tara si din strainatate.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v" Prezentarea starii de fapt
in cadrul UNITBV derularea programelor de studii este sustinuta de 722 de cadre didactice titulare,
51 de cercetatori si 545 de membri ai personalului didactic auxiliar si administrativ, conform situatiei
existente la 01.10.2024. Recrutarea personalului didactic in Universitatea Transilvania din Brasov (si
deci, implicit si pentru DSUM Management) se realizeaza in baza "Metodologiei privind ocuparea
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posturilor didactice si de cercetare si a "Metodologiei privind acoperirea activitatilor didactice in regim
de plata cu ora”.
v Analiza situatiei de fapt

Recrutarea personalului didactic se realizeaza in baza ”Metodologiei privind ocuparea posturilor
didactice” si a "Metodologiei privind acoperirea activitatilor didactice in regim de plata cu ora”. Pe langa
cerintele existente la nivel national, Senatul UNITBV a decis ca una dintre conditile obligatorii de
eligibilitate pentru ocupare a unui post vacant (media de absolvire a ciclului de licenta sa fie cel putin
8.50) sa se aplice si la incadrarea personalului didactic asociat. De asemenea, incepand cu anul
universitar 2014-2015, s-a impus conditia interna ca pentru ocuparea unui post de profesor in
universitate, candidatii sa detina in prealabil si atestatul de abilitare.

v" Recomandari

Respectarea in totalitate si pe viitor a prevederilor legale in domeniul recrutarii si angajarii

personalului didactic implicat in activitati la DSUM Management. Dupa caz, vor putea fi introduse si alte
standarde interne de care se va tine cont la recrutarea personalului, pentru a avea in permanenta un
corp didactic bine pregatit si capabil sa asigure un mediu educational performant.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii in vederea mbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt

La nivelul UNITBV a fost dezvoltata si aprobata strategia de transformare digitala a universitatii
pentru perioada 2022-2032. Aceasta prevede explicit ,,Dezvoltarea infrastructurii digitale si digitalizarea
proceselor de educatie, cercetare, administrative si de management pentru a oferi studentilor, cadrelor
didactice, cercetatorilor si personalului administrativ solutii si servicii digitale avansate menite sa sprijine
activitatile curente si sa conduca la performanta” (p.1).

v Analiza situatiei de fapt

Principalele servicii IT disponibile in functie de resursele existente si functionale pentru cadrele
didactice, studenti, cercetatori si personal administrativ includ: e-mailul institutional, platforma Moodle
pentru e-learning, sistem de video-conferinta, site-uri web de prezentare a universitatii si facultatii
(www.unitbv.ro https://econ.unitbv.ro/ro/), sistem de partajare de fisiere si lucru colaborativ (drive),
sistem de gestionare a sesizarilor in domeniul IT, sistem de autentificare unic, serviciul de interconectare
a furnizorilor de identitate (eduGAIN), portal pentru inscrieri si admitere, aplicatii dezvoltate intern pentru
gestiunea proceselor didactice (AGSIS), aplicatie pentru mobil destinata studentilor (Student@UniTBv).

Aceste servicii sunt oferite prin reteaua de internet public RoEduNet, atat prin reteaua cablata, cat
si prin retea wifi (Campus WiFI si Eduroam). Prin resurse proprii, UNITBV a dezvoltat procese robuste
si fiabile de colectare si analiza a datelor institutionale relevante pentru sustinerea deciziilor
manageriale. in procesul managerial in cadrul UNITBV si implicit in cadrul SEAA se adopta decizii bazate
pe evidente (aflate la dispozitia membrilor comunitatii academice pe site-ul universitatii si pe platforma
de intranet a universitatii): state de functii, fisa FRACS, situatia financiara, etc., care au fost accesate
la vizita din intranet (https://intranet.unitbv.ro/Documente).

v Recomandari

Pentru cresterea performantei academice a DSUM Management, este necesara continuarea
transformarii digitale a institutiei, conform strategiei proprii de transformare digitala: imbunatatirea in
continuare a infrastructurii digitale prin extindere, consolidare si adaptare continua: modernizarea
retelei interne, dotare cu echipamente si software, interoperabilitate interna si externa, securizare,
protectia datelor, igiena cibernetica si etica IT, asigurare suport tehnic. De asemenea, este utila
realizarea si implementarea infrastructurii de tip self-service (High Performance Computing) pentru
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activitatea didactica, de cercetare si administrativa, care se poate aplica interdisciplinar si are
capacitatea de a procesa date si de a efectua calcule complexe la viteze mari, pentru a facilita o
dezvoltare a UNITBV in zona de inteligenta artificiala/ "Big Data".

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat In raport cu rezultatele

[.P.B.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v Prezentarea starii de fapt

Conceptia planurilor de invatamant ale tuturor programelor de studii din UNITBV se realizeaza pe
baza regulamentului privind initierea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, cu
consultarea mediului academic, a institutiilor de cercetare, a angajatorilor si a absolventilor (Anexa 1 -
CONSEQ). Pentru planul de invatamant al PS MSA s-au consultat Standardele specifice de masterat
elaborate de ARACIS, precum si prevederile din cadrul national al calificarilor cu privire la
recunoasterea formarii profesionale, programul de studii MSA fiind acreditat de ARACIS si inscris n
RNCIS.

v Analiza situatiei de fapt

Planul de invatamant al PS MSA este prezentat pe site-ul facultaii spre buna si rapida informare a
celor interesati. Structura si continutul programului de studii, organizarea proceselor de predare, invatare
si evaluare precum si cele de supervizare a cercetarii sunt centrate pe rezultatele invatarii, prin
dezvoltarea de cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie, fiind corelate cu competentele vizate
prin calificarile si ocupatiile COR posibile ale absolventilor, respectiv: administrator societate comerciala
(242111), manager proiect (242101), specialist in planificarea, controlul si raportarea performantei
economice (242110).

Experientele de invatare-predare se realizeaza prin ore de curs, cele de invatare - aplicare
practica prin ore de seminar, proiecte si practica, prin discipline incluse in planul de invatamant.
Activitatile de cercetare se desfasoara, in cadrul disciplinelor “Proiect de cercetare stiintifica” si
“Elaborarea lucrarii de disertatie”.

Planul de invatamant al programului de masterat Management si strategii de afaceri a fost alcatuit cu
respectarea cerintelor privind: tipul, numarul si structura disciplinelor ce urmeaza a fi parcurse de catre
masteranzi, continutul acestor discipline, repartizarea lor pe semestre, modul in care se face evaluarea
cunostintelor, numarul de credite pe semestru si alte cerine precizate prin standardele in vigoare (Plan de
invatamant, Fise discipline). Activitatile de predare, aplicare practica, cercetare si evaluare au fost
descrise in curriculumul programului de studii in concordanta cu Sistemul european al creditelor
transferabile, fiind exprimate in credite ECTS.

Planul de invatamant cuprinde 4 semestre (a cate 14 saptamani) cu activitati de predare si respectiv
inifiere in cercetarea stiintifica, avand alocate un total de 30 credite ECTS pe semestru si cate 406 ore in fiecare
din cei 2 ani, respectiv un total de 120 credite ECTS, 812 ore de predare si seminarizare si un total de 2788
ore de studiu individual, in conformitate cu standardele ARACIS si compatibil cu cele ale unor programe de
studii similare din UE (Anexa 8 - Compatibilitate PS). Numarul de ore pe saptaméana este de cate 15 ore in
sem.| si cate 14 ore in sem. Il in fiecare an de studii, disciplinele finalizandu-se cu examen de evaluare a
cunostintelor si competentelor dobandite sau cu verificare. Din totalul celor 22 de discipline cuprinse in planul
de invatamant, 5 se finalizeaza cu verificare (22,73%), iar toate celelalte cu examen (77,27%).
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Structura pe saptamani a anului universitar cuprinde pe langa cele 14 sapamani/semestru
dedicate activitatilor de predare-invatare si activitati de evaluare, in timpul a cate trei sesiuni de
examinare, prezentate in tabelul 4.

Tabel 4. Structura pe saptamani a anului universitar

Activitati didactice Sesiuni de examene Vacante

Sem. | Sem. I larna [Vara |Restante larna  |Primavara Vara
Anul | 14 14 3 4 2 3 1 11
Anul Il 14 14 3 3 2 3 1 -

Planul de invatamant valabil incepand cu anul universitar 2025-2026 include in total 22 de discipline
dintre care:

o 14 discipline obligatorii (din care 13 cu predare, plus practica de specialitate — 84 ore), la care se
adauga proiectul de cercetare si elaborarea lucrarii de disertatie, clasificate drept: discipline
fundamentale (4), discipline de specializare (8), respectiv complementare (2);

o 6 discipline optionale cu predare, dintre care masteranzii pot alege 3 situate pe unul din traseele
alternative A (Evaluarea intreprinderii, Managementul relatiilor cu clientii si Managementul
marketingului) sau B (Managementul proiectelor, Comunicare in afaceri si Afaceri internationale).
La randul lor aceste discipline sunt fie de specializare (2), fie complementare (4). (Plan de
invatamant, Fise discipline).

Raportul dintre orele de seminar + laborator + proiecte in cele 4 semestre (inclusiv practica, proiectul de
cercetare stiintifica si elaborarea lucrarii de disertatie, cu un total de 196 ore, din care 84 ore practica) si cele
curs este de 132% (462 ore aplicatii/ 350 ore curs)

Pentru fiecare discipling, inclusiv pentru practica, au fost intocmite si aprobate fise de discipline, in
care sunt formulate: denumirea disciplinei, titularul activitatilor de curs, titlularul activitatilor practice,
numarul de credite ECTS si bugetul de timp pentru predare si pentru studiu individual alocat disciplinei,
competentele profesionale si rezultatele invatarii preconizate, obiectivele specifice, continutul predarii
si Tnvatarii, metodologiile asociate invatarii, predarii si evaluarii, precum si bibliografia minimala
recomandata (Fise discipline).

v" Recomandari
Structura si continutul programului de studii universitare de masterat supus evaluarii periodice,
organizarea proceselor de predare, invatare si evaluare sunt centrate pe dezvoltarea de
competente si contribuie la atingerea obiectivelor urmarite si a rezultatelor asteptate. (Plan_de
invatamant). Astfel, programul de studii universitare de masterat evaluat ofera un cadru educational
integrat, orientat spre performanta, flexibil la schimbarile mediului economic si organizational.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii
v Prezentarea starii de fapt

Programul de studii de master MSA functioneaza in cadrul DSUM Management in baza actului de
autorizare primit de la ARACIS, in anul 2020 (https://didactic.unitbv.ro/images/dac/rezultate/2019-
2020/Rap ARACIS DSUM Management EP 26nov2020.pdf), prin care se mentine acreditarea pentru
DSUM Management pentru un numar de 75 masteranzi in anul | de studiu.

v Analiza situatiei de fapt

Tn vederea actualizarii continue a planurilor de invitamant pentru fiecare promotie de masteranzi
care vor intra pe piata muncii si a raspunde nevoilor social-economice ale tuturor partilor interesate, in
fiecare an universitar au loc intalniri cu reprezentanti ai mediului de afaceri. In cadrul acestora sunt
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discutate aspecte referitoare la actualizarile necesare a fi facute in continutul programelor de studii si
se realizeaza un plan de activitati pentru perioada urméatoare (Anexa 1 - CONSEC).In plus, periodic,
cadrele didactice invita persoane din mediul de afaceri la cursuri si seminarii si astfel se poate umari
modul 1n care cunostintele teoretice se pliaza pe cerintele mediului de afaceri
(https://www.facebook.com/seaa.unitbv).

La nivelul fiecarui departament exista o Comisie de evaluare si asigurare a calitatii care este
formata din directorul de departament (coordonator), un cadru didactic responsabil cu calitatea pe
departament, un cadru didactic responsabil cu calitatea pe program de studii si un student
(https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/requlamente-hotarari/requlamentele-
universitatii/generale/Strategia_asigurarea_calitatii.pdf). Aceasta comisie realizeaza in fiecare semestru
sinteza evaluarii cadrelor didactice de catre studenti la curs si la seminar/laborator conform procedurilor
universitatii, toate documentele fiind arhivate la departamentul coordonator al programului de masterat.

Continutul disciplinelor este evaluat periodic in cadrul sedintelor pe colective sau a sedintelor
de departament. Toate aceste evaluari constituie baza pentru evaluarea interna a programului de studii
care are loc anual prin intocmirea ”Raportului de evaluare a programului de studii”. In raport se includ
sistematic aspecte referitoare la studenti, la evaluarea activitatii didactice si a cadrelor didactice
(evaluarea colegiala), precum si aspecte referitoare la colaborarea cu mediul economic, spre a se vedea
dinamica acestora de la an la an, iar cu ajutorul analizei SWOT realizate |a fiecare raport anual pot fi
indentificate problemele care apar, dar si oportunitatile pentru revizuirea planului de invatamant si a
fiselor de diciplina.

v" Recomandari

Mentinerea consultarilor periodice cu reprezentantii angajatorilor, continuarea procedurilor de
evaluare a calitatii privitoare la activitatea didactica spre a asigura si pe mai departe modul pozitiv in
care este perceput DSUM Management de catre partile interesate.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

.P.B.2.1.1

v Prezentarea starii de fapt

Absolventii programelor de studii din domeniul de masterat Management trebuie sa dobandeasca si sa
aprofundeze cunostinte si competente profesionale de specialitate in domeniul Management, precum si
competentele transversale aferente. Pentru proiectarea continutului programelor de studii de masterat din
domeniul evaluat au fost consultati reprezentanti ai studentilor, absolventilor si angajatorilor i autoritatilor
publice (Anexa 1 - CONSEC), avand in vedere faptul ca se urmareste dezvoltarea de cunostinte si
competente la nivel 7 EQF. Competentele urmarite a se forma sunt in deplina concordanta cu prevederile din
cadrul national al calificarilor pentru grupa 2421 Analisti de management si organizare, “care ofera
asistenta organizatiilor pentru a obtine o eficienfa mai mare si pentru a rezolva problemele
organizationale. Acestia studiaza structurile, metodele, sistemele si procedurile organizationale”.

v Analiza situatiei de fapt

Obiectivele, profilul de competente dezvoltat si rezultatele asteptate ale invatarii sunt in concordanta cu
nevoile identificate pe piata muncii si cu cadrul national al calificarilor (Anexa 8 - Compatibilitate PS) fiind
prezentate in planul de invatamant si detaliat in fisele disciplinelor din planul de invatamant. Rezultatele
declarate ale programului de studii evaluat permit absolventilor sa se angajeze pe piata muncii in posturi
ce corespund calificarii obtinute. Curricula este astfel structurata astfel incat sa asigure dobandirea
rezultatelor invatarii specifice nivelului 7 EQF, prin dezvoltarea unor competente profesionale relevante,
care ajuta absolventii in luarea deciziilor in contexte diverse, la nivelul mediului si al organizatiilor.

Incepand cu anul universitar 2025-2026, fiecare disciplind curriculara are alocat un numar de credite
ECTS, fondul de timp de predare si de studiu individual avand la baza echivalarea unui punct de credit cu 30

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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de ore de activitate a a studentului pentru a asigura dezvoltarea competentelor declarate si a avea un
echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu individual. La fiecare disciplina sunt prevazute
activitati prin care procesul didactic organizat sa poata sa dezvolte abilitati de studiu individual si
dezvoltare profesionala continua (Fise discipline).

Informatjile, obiectivele declarate si rezultatele obtinute de studenti in cadrul programelor de studii de
licenta, master si doctorat din domeniul Management sunt facute publice pe site-ul universitatii, atat pentru
candidati, cat si pentru beneficiarii interni si sunt promovate periodic la Zilele portilor deschise
(https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat).

v" Recomandari

Mentinerea viitoare a PS MSA, precum si dezvoltarea altor PS in domeniu sa se realizeze in continuare pe
baza identificarii prealabile si a intelegerii cerintelor pietei muncii, prin consultarea tuturor partilor interesate,
spre a fi mentinuta relevanta cunostintelor si competentelor formate viitorilor absolventi. Se va avea permanent
in vedere mentinerea acreditarii RNCIS pentru ocupatiile vizate de DSUM Management.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de

.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

europene a ocupatiilor (ESCO).

v Prezentarea starii de fapt

In cadrul PS MSA se formeaza competente in concordanta cu ocupatiile vizate, avand codurile COR:
242111 (Administrator societate comerciald), 242101 (Manager de proiect) si 242110 (Specialist n
planificarea, controlul si raportarea performantei economice), asa dupa cum rezulta si din planul de
invatamant.

Denumirea programului de studii universitare de masterat Management si strategii de afaceri este
in stransa corelare cu mai multe calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor din Romania
(COR), programul MSA fiind inscris in RNCIS inc& din 2018. In 2025 s-a obtinut actualizarea inscrierii in
RNCIS.

v Analiza situatiei de fapt

Absolventii studiilor de masterat MSA au clar definita perspectiva ocupatiei pe piata muncii, deoarece pot
viza cariere compatibile cu Cadrul National al Calificarilor precum: administrator societate comerciala
(242111), manager proiect (242101), respectiv specialist in planificarea, controlul si raportarea performantei
economice (242110), asa cum sunt acestea descrise in ESCO, grupa 2421 — analisti de management si
organizare. De asemenea, exista concordanta si cu planurile si programele de studii similare din state ale UE,
precum si cu Cadrul European al Calificarilor (EQF) si implicit recunoasterea acestora, deoarece ponderile
disciplinelor incluse in planul de invatamant sunt exprimate prin sistemul ECTS, in acest domeniu de studii fiind
pregatiti specialisti la nivelul 7 de calificare, asa dupa cum este acesta definit de descriptorii de definire a
nivelurilor din EQF (Anexa 8 - Compatibilitate PS). Acest fapt asigura absolventilor posibilitatea patrunderii
fara probleme pe piata muncii in specialitatea pentru care s-au pregatit. in acelasi timp, aceastd compatibilitate
permite studentilor straini sa frecventeze total sau partial cursurile si celelalte forme de activitate — transferul
de credite nemaifiind, in acest caz, o problema, ci un factor de atractie, nu doar pentru candidati din UE, ci si
din afara acesteia. Programul de masterat profesional ,,Management si strategii de afaceri” creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii universitare de doctorat in management, respectiv de
dezvoltare profesionala continua in cariera prin studii postuniversitare (spre exemplu cele organizate de
ANEVAR) prin includerea unor discipline de specializare si a unora complementare in planul de invatamant,
precum Evaluarea intreprinderii si Managementul proiectelor, Metode de cercetare in management, Proiect
de cercetare stiintifics, respectiv Etica si integritate academica. in plus, structura programului de studii MSA
incurajeaza o abordare interdisciplinara, prin discipline precum Contabilitate manageriala, e-Business,
Dreptul afacerilor, Afaceri internationale si Managementul marketingului, care contribuie la dezvoltarea
profesionald si in carierd a studentilor. Impreuna, toate disciplinele din plan contribuie la formarea unitara a
cunostintelor si abilitatilor descrise in plan si in fisele disciplinelor, precum si la capacitatea absolventilor de
master de a actiona responsabil si autonom, acestea fiind inscrise in situatia scolara siin suplimentul la diploma

de masterat (Anexa 9) .
v
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Dezvoltarea viitoare a programelor de studii din domeniul Management in cadrul UNITBV se va realiza in
continuare cu respectarea standardelor ocupationale nationale si europene, pentru a se pastra posibilitatea
incadrarii unitare in munca a absolventilor.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt

Universitatea Transilvania din Brasov asigura cadrul, instrumentele de implementare a
invatamantului centrat pe student, precum si resursele adecvate in conformitate cu prevederile Cartei
universitatii, si cu Strategia privind asigurarea calitatii in perioada 2024-2029.

Prin includerea explicita in planul de invatamant a activitatilor de predare/seminarizare (19 din totalul
celor 22 de discipline), precum si a activitatilor practice (proiecte si stagii de practica, elaborarea
disertatiei), ca si prin studiul individual, urmat de evaluarea prin examene si verificari masteranzii
acumuleaza treptat cunostintele si abilitatile necesare formarii competentelor asteptate. Planul de
invatamant este centrat pe nevoile masteranzilor, fiind flexibil si permitand alegerea traseului de formare, in
functie de pachetele de discipline optionale alese de masteranzi. Disciplinele optionale sunt propuse pentru
semestrele 2-3, prin pachete de discipline de specialitate. Alegerea traseului se face de catre student, inainte
de inceperea semestrului de studiu, din pachetele de discipline optionale A sau B. Modul de organizare a
procesului de invatare si predare si metodele pedagogice folosite sunt analizate si evaluate anual si
modificate atunci cand este cazul (Raport anual PS).

v Analiza situatiei de fapt

Planul de invatamant este aprobat inainte de inceperea fiecarui an universitar, la nivelul facultatii, in
Consiliul Facultatii (https://econ.unitbv.ro/images/despre-facultate/Hotarari/PV_18.09.2024.pdf) si in
Senatul Universitatii (https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/hotarari-
senat/2024-2029/HS nr. 26 din_30.09.2025.pdf)

Fisele disciplinelor incluse in planul de invatamant reflecta centrarea pe student a procesului de
invatare-predare-evaluare si prevad activitati didactice si activitati specifice studiului individual, precum
si ponderea acestora in procesul de evaluare finala. in Fisele de discipline sunt prezentate: denumirea,
codul, tipul si structura fiecarei discipline (curs, seminar, laborator, proiect); obiectivele generale si specifice;
competentele si rezultatele invatarii; numarul de credite aferente unui buget de timp detaliat, ce include
activitati de predare, seminarizare, studiu individual, realizare de proiecte, portofolii, lucrari de cercetare;
numarul total de ore pe semestru alocate disciplinei; continutul cursurilor, seminariilor, lucrarilor de laborator,
respectiv proiectelor aferente acestora; bibliografia recomandata de cadrul didactic titular al disciplinei; formele
de predarefinvatare pentru curs, seminar, laborator, proiect; modalitatle de examinare si evaluare a
masteranzilor, precum si standardele minime de performanta cerute masteranzilor spre a promova fiecare
disciplina din planul de invatamant. Disciplinele sunt prevazute cu ore de curs la care predarea se realizeaza
folosind metode moderne de predare-invatare (cursuri interactive, folosirea calculatorului) - conform
informatjilor precizate in figa disciplinei - astfel incat sa existe o cat mai buna receptare a cunostintelor de catre
masteranzi. De asemenea, sunt prevazute ore de seminar si laborator, unde metodele de invatare se centreaza
pe nevoile de invatare ale masteranzilor, prin prezentarea si discutarea de studii de caz si prin utilizarea unor
produse informatice foarte performante (Access, SPSS, eViews), ca si prin invitarea unor specialisti din mediul
de afaceri la discutii cu masteranzii.

Dezvoltarea viitoare a procesului didactic este facilitata si de implicarea cadrelor didactice in
proiecte didactice dedicate perfectionarii modalitatilor de predare si evaluare, unde fac schimb de
experienta si de competente, cu precadere in sfera folosirii tehnicilor moderne de tipul inteligentei
artificiale, COIL, etc. pentru a se adecva la cerintele de invatare ale viitoarelor generatii de studenti.

v' Recomandari
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In fiecare an planurile de invatamant si fisele de disciplina vor fi discutate si aprobate in consiliul facult&iii
si respectiv de catre senatul UNITBV.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v" Prezentarea starii de fapt

Studentii UNITBV au permanent oportunitati de a participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate prin intermediul programelor ERASMUS+, a celor dezvoltate in cadrul consortiului UNITA si prin
alte programe derulate prin acordurile sau parteneriatele universitatii
(https://www.unitbv.ro/internationalizare.html). cu prezenta fizica si/sau virtuala.

UNITBYV are si aplica metodologia proprie de recunoastere si echivalare a diplomelor, precum si pentru
recunoasterea studiilor sau a perioadelor de studii efectuate in tara sau in strainatate, elaborata in temeiul
metodologiei-cadru, aprobata prin ordin al ministrului educatiei.

Recunoasterea rezultatelor obtinute in cadrul mobilitatilor se realizeaza conform Regulamentului de
recunoastere perioadelor de studii sau practica efectuate in cadrul mobilitatilor Erasmus+ sau a
Metodologiei de recunoastere a periodelor de studii efectuate in  strainatate
universitatii/studenti/Metodologia_recunoastere perioade de studii strainatate 24.07.2024.pdf)

v" Analiza situatiei de fapt

In cadrul programului Erasmus+ exista 107 acorduri cu universitati din tari UE si 43 acorduri cu
universitati din tari extra-UE pentru perioada 2021-2027. in anul universitar 2024-2025 au beneficiat de
mobilitati de studiu 3 studenti din ciclul de masterat, iar facultatea a receptionat pentru mobilitati de
studiu un numar de 12 studenti de la universitati partenere, in crestere fata de anul academic anterior.

v Recomandari

Mentinerea si extinderea parteneriatelor atat cu universitati din tari membre UE cét si non-UE.
Precum si a mobilitatilor academice in cadrul aliantei UNITA pentru a permite in continuare schimbul
de masteranzi la pregatire academica in cadrul aliantei.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt

UNITBYV asigura tuturor studentilor, si deci si masteranzilor de la DSUM Management oportunitati
echitabile de invatare si viata, in concordanta cu dorintele acestora privind dezvoltarea profesionala si
personala, toate informatiile fiind disponibile pe site-ul universitatii sau pe intranet.

v Analiza situatiei de fapt

Fiecare an de studii este coordonat de un tutore de an care faciliteaza masteranzilor accesul la informare
prompta si corecta privitoare la toate aspectele de interes pentru acestia (trasee optionale de studiu,
oportunitati de practica si angajare, burse de studii, stagii de studiu in strainatate).

Procesul de predare si invatare al PS MSA este flexibil si permite masteranzilor abordarea pe niveluri si
stiluri diferite de invatare si le asigura oportunitati echitabile de invatare. Pe langa activitatea de curs si seminar,
anumite discipline din planul de invatamant au fost prevazute cu realizare de proiecte (individual sau in echipa),
proiecte de cercetare stiintifica si disertatie, astfel incat masteranzii sa poata aplica practic si creativ notiunile
insusite si sa poata participa la activitatea de cercetare a facultatii. Masteranzii pot aplica pentru mobilitati
ERASMUS+ pentru a castiga experienta internationala.

Pentru a pune in aplicare notiunile predate, masteranzii sunt implicati si in activitate de practica de
specialitate care se desfasoara distribuit in diverse organizatii in semestrul Ill, pe baza unor reglementari
specifice stabilite de facultate, in acord cu Regulamentele Universitatii. Practica are o durata de 14 saptamani,
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cu o incarcare de 6 ore/saptamana (total 84 ore). Locul de practica se stabileste de catre masterand, cu
acordul conducerii facultatii, din lista unitatilor agreate de aceasta. Nu este restrictionat numarul de studenti
care pot face practica in aceeasi organizatie.

v' Recomandari
SEAA sa se preocupa si pe viitor sa asigure tuturor studentilor sai acces la oportunitati echitabile, asa
dupa cum rezulta si din planul strategic al SEAA pentru perioada 2024-2029.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt

UNITBV dispune de o biblioteca moderna, cu fond de carte adecvat si periodice relevante in
domeniul Management, in format fizic si/sau electronic (acces la baze de date academice online). in
biblioteca centrala universitara exista sectorul dedicat Stiintelor Economice in care exista un solid fond de carte
economica (Anexa 3 si Anexa 4), reprezentand titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul
Management aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel national, precum si international.
Universitatea este participanta la proiectul Anelis Plus prin care se asigura accesul liber al intregii comunitati
academice la baze de date internationale. in universitate existd si functioneazi entititi dedicate sustinerii
dezvoltarii profesionale si personale a masteranzilor (centru de consiliere si orientare in cariera, organizatii
studentesti, tutori de an), precum si orientarii organizationale a acestora.

v Analiza situatiei de fapt

Toate disciplinele din planul de invatamant al PS MSA sunt asigurate cu cursuri, marea majoritate fiind
elaborate de titulari (Raport anual PS). Biblioteca UNITBV pune la dispozitia masteranzilor bibliografia
didactica recomandata (tratate, manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs) atat in format fizic
(in numar suficient de exemplare), cat si electronic. Masteranzii au acces la resurse de invatare pe
platforma de e-learning a universitatii (pe baza de username si parola), precum si format fizic la
biblioteca centrala.

Prin aplicarea Planului operational de dezvoltare institutionala 2025, UNITBV ofera studentilor
sprijin relevant pentru procesul de invatare, consultanta si asistenta prin Centrul de consiliere si
orientare in cariera. In cadrul SEAA responsabila cu aceastd activitate este dna. conf.dr. Albu Ruxandra
Gabriela, cadru didactic la MSA. Pentru orientarea organizationala UNITBV ofera studentilor un
eveniment-cadru numit Student Log IN la inceputul fiecarui an universitar. in plus in cadrul UNITBV
activeaza organizatia studenteasca Transilvania Star Group - un grup de studenti care contribuie la
modernizarea universitatii prin crearea de aplicatii software pentru imbunatatirea sistemului IT al
UNITBV si prin facilitarea relatiilor cu mediul economic. Echipa promoveaza oportunitati de dezvoltare
personala si profesionala pentru studentii UNITBV pe canalele interne de comunicare si prin
oportunitatea de practica in cadrul echipei.

Pentru prezentarea resurselor aflate la dispozitia studentilor, UNITBV a dezvoltat ghidul
studentului, precum si programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de
invatare (Regulament privind activitatea profesionala a studentilor, art. 14), a studentilor netraditionali
sau a celor proveniti din zone dezavantajate, victime ale violentei, precum pentru facilitarea accesului
la resurse educationale alternative digitale si activitati de suport on-line, implementate pe platforma de
e-learning a UNITBV. Pentru o mai deplina intelegere a economiei si societatilor contemporane, UNITBV
ofera masteranzilor burse pentru sustinerea mobilitatilor temporare externe pentru stagii de practica in tari din
intreaga lume.
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Pentru performante deosebite in activitatea profesionala, stiintifica si de cercetare studentul este
recompensat prin burse pentru rezultate academice, precum si prin burse pentru sprijin social si pentru
alte activitati si prin alte forme de recompensare legale precum: Premiul de excelenta Transilvania,
bursele speciale Student Star/Student Campus, premiul Seful promotiei, aduse public la cunostinta
celor interesati.

Pentru mentinerea calitatii actului educational, strategia de dezvoltare viitoare a universitatii prevede
stimularea cadrelor didactice cu performante inalte (prin programul ,,Profesor apreciat”) si a masteranzilor cu
rezultate deosebite, sefilor de promotie oferindu-li-se din surse proprii ale universitatii diferite premii constand
din obiecte promotionale si excursii la universitati din strainatate .

v' Recomandari
Aplicarea consecventa a obiectivelor din planurile operationale anuale de dezvoltare institutionala
privitor la ,dezvoltarea unor programe si initiative privind orientarea in cariera a tinerilor, reducerea
abandonului si cresterea rezilientei si a incluziunii sociale, inclusiv prin colaborarea cu institutiile si
personalul didactic din invatamantul preuniversitar” .
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v Prezentarea starii de fapt

Pentru domeniul de masterat evaluat procesul didactic este astfel organizat incat permite studentilor
dezvoltarea competentelor formulate si a rezultatelor asteptate ale invatarii in cadrul programului de
studii, in perioada legala de 2 ani prevazuta pentru finalizarea studiilor. Preambulul planului de invatamant
precizeaza obiectivele de formare, competentele profesionale si rezultatele invatarii (cunostinte, abilitati,
responsabilitate si autonomie), precum si structura pe saptamani a proceselor didactice de predare, respectiv
evaluare. Continutul planului de Tnvatamant este detaliat in fisele disciplinelor, actualizate annual conform
instructiunilor primite de la prorectoratul de resort.

v Analiza situatiei de fapt

Incepand cu promotia 2025-2027, planul de invatamant al PS MSA detaliazé 7 competente profesionale
formate, precum si rezultatele invatarii aferente lor, sub forma de cunostinte, abilitati, responsabilitate si
autonomie la nivelul intregului program de studii. Astfel, la finalul ciclului de studii masterale in domeniul
Management, absolventii sunt capabili sa analizeze si sa inteleaga mediul extern si intern al unei organizatii,
sa identifice punctele forte si punctele slabe, pentru a oferi 0 baza pentru strategiile societatii si pentru
dezvoltare ulterioara. De asemenea stiu sa fundamenteze si sa desfasoare cercetari cantitative pentru
a elabora strategii organizationale. Absolventii pot sa elaboreze rapoarte complexe privind performanta
strategica si financiara si sunt capabili sa imbunatateasca procesele de afaceri si performanta
organizationala. De asemenea, pot sa utilize date si informatii variate pentru a detecta nevoile si
imbunatatirile neobservabile la prima vedere care ar sprijini dezvoltarea organizatiei.

Aceste competente profesionale si rezultatele invatarii sunt distribuite Tn mod echilibrat pe disciplinele
incluse in plan pentru a contribui la buna intelegere de catre masterand a efortului de invatare pe care trebuie
sa 1l realizeze. De exemplu disciplina “Managementul calitatii totale” contribuie la mai buna intelegere a
modului in care absolventul poate contribui la Tmbunatatirea procesele de afaceri prin optimizarea
operatiunilor organizatiei pentru a obtine eficienta. Absolventul stie sa identifice concepte si metode de
optimizare a proceselor si intelege rolul proceselor in atingerea obiectivelor de performanta. De
asemenea, este capabil sa propuna interventii structurale pentru cresterea performantei operationale
si isi asuma conducerea de initiative de imbunatatire continua in diferite arii ale afacerii.

Aceasta descriere a rezultatelor nvatarii ajutd masterandul sa inteleaga cum sa Tsi seteze asteptarile
referitoare la continutul disciplinei, iar pe cadrul didactic il sprijina in procesul de transfer si evaluare a
cunostintelor si abilitatilor in raport cu masteranzii carora li se adreseaza.
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in fisa disciplinei, aldturi de competente profesionale si rezultatele asteptate ale invatarii, sunt descrise
obiectivele specifice si continuturile care contribuie la formarea acestora, cu precizarea modurilor de transfer
de cunoastere (prelegere, curs interactiv, studii de caz, rezolvare de probleme, lucru individual sau in echipa),
a bibliografiei minimale, a bugetului de timp si a modalitatilor de evaluare (examen sau verificare). La inceputul
fiecarui ciclu masteral, fiecarei noi promotii ii este prezentat planul de invatamant de catre coordonatorul de
program de studii, pentru a facilita intelegerea cerintelor generale ale PS. De asemenea, la inceputul
semestrului fiecare cadru didactic face o prezentare a cuprinsului disciplinei, a bibliografiei si a criteriilor si
modalitatilor de evaluare, pe baza fisei disciplinei intocmite si aprobate de consiliul departamentului si consiliul
facutatii. Rezultatele invatarii sunt evaluate de catre fiecare cadru didactic in parte si inscrise in cataloage, cat
si de catre fiecare coordonator de PS la nivelul intregii cohorte pentru a se identifica dinamica promovabilitatii
si tendinta acesteia. Rezultatele se consemneaza in raportul anual al PS.

v" Recomandari

Planurile de invatamant si fisele disciplinelor se vor analizata si actualiza anual in concordanta cu asteparile
din piata muncii si cu reglementarile in vigoare pentru a se valida si pe viitor compatibilitatea cu cadrul
european al calificarilor si a raspunde asteptarilor masteranzilor si cadrelor didactice.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v Prezentarea starii de fapt

Formele de evaluare a disciplinelor PS MSA sunt astfel alese incat sa valideze indeplinirea de catre
masteranzi a obiectivelor de invatare declarate ale programului de studii. Astfel: 5 discipline (dreptul afacerilor,
etica si integritate academica, practica de specialitate, proiectul de cercetare stiintifica si elaborarea lucrarii de
disertatie) se finalizeaza prin verificari, iar toate celelalte 17 discipline sunt finalizate cu examene in sesiunile
de examene, respectiv restante si reexaminari. La finalizarea ciclului de studii, masterandul care a obtinut toate
cele 120 de credite poate sustine examenul de disertatie in fata comisiei de specialitate.

v Analiza situatiei de fapt

Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs Si
prin examene de finalizare a studiilor in conformitate cu prevederile regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor. In planul de invatamant al PS MSA sunt prevazute verificari si examene prin care
se verifica obtinerea rezultatelor invatarii prezentate in preambulul planului si respectiv in fiecare din fisele
disciplinelor. Spre exemplu, pentru fundamentarea, respectiv aprofundarea cunostintelor dobandite si
formarea de abilitati manageriale de catre masteranzi pe parcursul programului de studiu, unele discipline sunt
prevazute cu proiecte aplicative individuale sau de grup, folosind date reale din mediul economic (Strategii
financiare pentru afaceri, Evaluarea intreprinderii, Managementul proiectelor, respectiv Managementul
proiectelor europene), iar alte discipline sunt prevazute cu verificari pentru a conribui si la formarea unor
cunostinte si abilitati complementare (discipline precum Dreptul afacerilor si Etica si integritate academica).

Rezultatele analizelor referitoare la calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor confirma
adecvarea metodelor de predare si evaluare utilizate, fapt aratat de procentul de promovabilitate dintr-
un an in altul si de procentul de finalizare a studiilor cu examen de disertatie (Raport anual PS).

Notele obtinute la examene si verificari semestriale se consemneaza in cataloagele electronice
disponibile pe Intranet, in maximum doua zile lucratoare de la incheierea sesiunii de examene, de catre
cadrul didactic examinator si se contra-semneaza de catre cadrul didactic asistent la examen.

Pentru finalizarea studiilor, fiecare masterand realizeaza o lucrare de disertatie sub coordonarea unui
cadru didactic coordonator, tema lucrarii fiind aleasa de comun acord dintre cele pe care le poate conduce
fiecare cadru didactic. Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) este afisata
pe site-ul facultatii, temele avand un puternic caracter aplicativ, cu studii de caz realizate pe organizatii
din economia reala, existand si subiecte propuse si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific,
mediul socio-economic si cultural. In elaborarea lucrarilor stiintifice si a celei de disertatie, toti studentii
sunt sprijiniti si de o structura-suport a universitatii, numita Centrul de scriere academica.

Absolventul sustine lucrarea de disertatie realizata 1in fata unei comisii de specialitate conform
prevederilor din metodologia de organizare si desfasurare a examenelor de finalizare a studiilor universitare si
primeste un total de 10 credite ECTS peste cele 120 credite obligatorii ale programului de studii.
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UNITBYV a definit standarde de calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie, pe care
actualizate periodic si publicate pe site-urile facultatilor. Astfel, pe langa tematica afisata pe site, exista
si modalitati agreate de prezentare a lucrarii (template), dar si prevederi referitoare la coeficientii de
similitudine acceptati in urma verificarii lucrarilor cu soft-ul Turnitin. Rapoartele de verificare sunt
incarcate pe platforma de e-learning impreuna cu lucrarile de disertatie, spre a fi la dispozitia comisiei
de examinare si apoi sunt stocate in extenso in baza de date a universitatii pentru cel putin 5 ani de la
absolvire.

Mecanismele de contestare a rezultatelor evaluarii competentelor si abilitatilor sunt publice si
ofera garantii studentilor privind o reevaluare obiectiva. Prevederile privitoare la procesul de contestare
se gasesc publicate pe site-ul universitatii (respectiv la articolul 18 din regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor). Tn procesul de evaluare a activitatii de practica si a celei de cercetare
stiintifica se tine cont de aprecierile tutorelui de practica din organizatia de practica, respectiv de cea a
indrumatorului stiintific din universitate.

Eficacitatea evaluarii cunostintelor/abilitatilor si legatura cu rezultatele declarate ale instruirii sunt
periodic monitorizate si evaluate, realizdndu-se analize si rapoarte anuale ale acestora (Raport anual
PS). Pentru situatiile identificate, exista programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati
in procesul de invatare, a studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc, carora li se ofera
posibilitatea de a se prezenta la examene creditate sau in sesiuni speciale, precum si de a beneficia de
burse de ajutor social (conform regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor).

In toate activitatile de predare, evaluare si cercetare desfasurate UNITBV promoveaza si aplica strategii
si politici clare si documentate privind integritatea academica, protectia dreptului de autor si impotriva
plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare, conform legislatiei in vigoare si regulamentelor
aprobate de Senatul universitar. Membrii comunitatii academice a universitatii au acces gratuit la soft-ul de
detectare a similitudinilor Turnitin (achizitionat in cadrul proiectului FDI-2018-0450). in plus, in toate
planurile de invatamant la nivel de studii masterale si doctorale din domeniul Management este prevazuta
obligatoriu disciplina ,,Etica si integritate academica”.

v" Recomandari

La nivelul DSUM Management modalitdtile de evaluare incluse in planurile de invatamant si a fisele de
disciplina vor fi in continuare analizate anual pentru a corespunde cu rezultatelor invatarii ce se doresc a fi
obtinute si vor fi aprobate in sedinte ale consiliului departamentului si in consiliul facultatii.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitaii sistematice pentru a asigura o
I.PB.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v Prezentarea starii de fapt
UNITBV manifesta o preocupare constanta pentru a facilita tranzitia absolventilor catre piata muncii,
exemple Tn acest sens fiind organizarea anuala in luna mai a evenimentului Absolventi in fata companiilor
AFCO, precum si oportunitatile de angajare primite de la companii si postate public pe site-ul UNITBV.
v Analiza situatiei de fapt
Rata de absolvire cu diploma de masterat din domeniul evaluat confirma adecvarea/ eficacitatea
procesului de predare-invatare, aceasta fiind prezentata in dinamica in tabelul 5.

Tabel 5 - Statistici privind promovabilitatea si absolvirea studentilor (promotia curenta, reluari studiu,
reinmatriculari), in perioada 2019-2023, PS ,,Management si strategii de afaceri”, din domeniul

Management
Inmatriculati Studenti Absolventii | Abs.cu diploma | Rata de absolvire
in anul anull | anulll promotiei in ses iulie / pe promotie
universitar februarie (%)

Pag. 26 din 54


https://econ.unitbv.ro/ro/studenti/licenta-si-disertatie.html
https://econ.unitbv.ro/ro/studenti/licenta-si-disertatie.html
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_activ_profesionala_stud_23.07.2025.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_activ_profesionala_stud_23.07.2025.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_desfasurare_practica_studenti_26.06.2024.pdf
https://econ.unitbv.ro/images/rapoarte_anuale/2023-2024/Raport_Masterat_MSA_2023-2024.pdf
https://econ.unitbv.ro/images/rapoarte_anuale/2023-2024/Raport_Masterat_MSA_2023-2024.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Regulament_activ_profesionala_stud_23.07.2025.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/studenti/Strategia_prevenire_combatere_plagiat_22.12.2021.pdf
https://unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/regulamentele-universitatii.html
https://unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-hotarari/regulamentele-universitatii.html
https://www.unitbv.ro/index.php?option=com_content&view=article&id=6940
https://www.unitbv.ro/oportunitati-de-angajare-studenti

- -~ A o PN o v
Y } AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

& k Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR
2018-2019 49 40 33 30 67,34
2019-2020 50 44 39 35 78,00
2020-2021 45 33 29 25 64,44
2021-2022 50 42 34 32 68,00
2022-2023 51 45 42 40 82,35

Pe langa oportunitatile de practica si angajare oferite in cadrul SEAA, in cadrul UNITBV
functioneaza o structura-suport (Compartimentul de relatii cu mediul economic) dedicata dezvoltarii de
parteneriate reale cu mediul economic, social si cultural, precum si o platforma de internship si
voluntariat, care asigura cadrul general de dezvoltare si realizare a unor cercetari fundamentale sau
aplicative in toate domeniile de studiu si implicit si domeniul Management. in iulie 2025 exista 251 de
parteneriate cu mediul de afaceri, ai caror reprezentanti sunt chemati bianual la consultari privitoare la
modul de adaptare al curriculei universitare la cerintele pietei muncii (Anexa 1 - CONSEC).

UNITBV desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii, prin organizarea de activitati de practica in cursul anilor de studii, prin intalniri
la curs/seminar ale masteranzilor cu persoane cu experienta practica relevanta, prin organizarea de
targuri de job-uri si prin evenimentul anual dedicat in mod special absolventilor (AFCO-Absolventi in
fata companiilor). De asemenea, prin biroul ALUMNI, UNITBV colecteaza si analizeaza date, in conditiile
legii, cu privire la parcursul profesional al absolventilor, raportat la nivelul calificarii obtinute, si
analizeaza solicitarile pietei muncii. Se intocmesc statistici privind angajarea ih domeniul evaluat sau in
domenii conexe a absolventilor fiecarei promotii pe tipuri de angajatori (entitati publice/private/ONG-
uri) si pe tipuri de parcurs profesional (angajat/antreprenor), vizand momentul obtinerii primului loc de
munca si concordanta dintre programul absolvit la masterat si cerintele locului de munca. Mastreranzii
participa annual la ALUMNI Days, unde absolventi ai UNITBV impartasesc din experientele lor privitoare
insertia pe piata muncii.

v" Recomandari

FSEAA sa mentina in continuare orientarea catre parteneriate cu organizatii cu diverse forme
de organizare si obiecte de activitate, pentru a putea pregati si pe mai departe specialisti in management
care sa aiba competentele solicitate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.LPB.7.1.1
v" Prezentarea starii de fapt

Admiterea la programele de studii ale UNITBV are la baza prevederile din metodologia privind
organizarea si desfasurarea concursului de admitere la Universitatea Transilvania din Brasov pentru
ciclurile de studii de licenta si masterat. Admiterea la programele de master se organizeaza pe domenii,
conform cifrelor de scolarizare aprobate anual prin hotarare a Guvernului Romaniei pentru locurile finantate
de la bugetul de stat si stabilite de Consiliul de administratie al Universitatii, pentru locurile cu taxa, in
limita capacitatii maxime de scolarizare aprobate de ARACIS si de ministerul de resort pentru fiecare
program de studii si pe baza cererii pe piata fortei de munca.

Datele referitoare la oferta educationala a SEAA, inclusiv in domeniul studiilor de masterat sunt facute
publice cu cel putin 6 luni inainte de data admiterii pe site-ul universitatii. De asemenea, sunt organizate anual
evenimente de tip ,,Ziua Portilor Deschise”, in care viitorii studenti si masteranzi au posibilitatea de a participa
la activitatile didactice ale facultati. SEAA promoveaza informatii reale, corecte si verificabile, in conformitate
cu Codul etic al Universitatii cu privire la admitere, conditii de studiu si angajabilitate a studentilor masteranzi,
pe toate canalele de comunicare (site, pagina social-media, pliante de promovare, ghiduri, intalniri periodice
cu liceeni).

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Criteriile de recrutare si admitere ale acestora la programele de master sunt nediscriminatorii, ele se
bazeaza exclusiv pe competentele si abilitatile candidatilor. La concursul de admitere se pot inscrie candidati
licentiati proveniti din invatamantul de stat sau particular, in conditiile prevazute de lege. Practicile de admitere
sunt conforme cu principiile enuntate si se regasesc in mod public si pe internet.

v Analiza situatiei de fapt

Admiterea studentilor la masterat in domeniul Management respecta Metodologia admiterii la
Universitatea Transilvania din Brasov si s-a facut strict in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS
(75 locuri) si publicate in HG din anul universitar curent. Sesiunea de admitere s-a desfasurat in iulie si
septembrie 2025, pentru un numar total de 50 locuri, la admitere prezentandu-se un numar total de 90
candidati

Evolutia numarului de candidati de cei care doresc sa se instruiasca la nivel masteral in domeniul
Management si numarul de studenti proprii care isi continua pregatirea la programul de masterat MSA sunt
prezentate in Tabelul 6.

Tabel 6 — Candidati si locuri scoase la concurs pe ani universitari la PS MSA

Anul Nr. de locuri scoase la | Nr. candidati | Nr. candidati admisi | Nr. de candidati - stud.
universitar concurs inscrisi proprii admisi
Buget Taxa Buget Taxa (buget + taxa)
2020-2021 16 34 59 18 26 26
2021-2022 16 34 58 33 17 33
2022-2023 16 31+3* 76 34 14+1* 26
2023-2024 18+1* 31 70 24+1* 27 27
2024-2025 18 30+2 79 21+4* 25 28
2025-2026 18 32 90 19 30 24

* studenti straini
Nota: numarul de locuri bugetate in plus sunt redistribuite din universitate

Interesul pentru obtinerea diplomei de studii masterale reiese din modul in care studentii s-au implicat
efectiv in activitatea specifica, dar si din rezultatele obtinute la examenele curente in fiecare an de studiu si
promovabilitatea astfel rezultata (Tabel 7).

Tabel 7 — Evolutia numarului studentilor pe ani de studiu PS MSA

Anul universitar Anul' de Nr. studept,i Nr. studr%nti Nr. total de studenti /
studiu bugetati cu taxa Nr. grupe
2020-2021 III 251+81* ?; jig
2021-2022 III gg 157 ggg
2022-2023 III 3‘;;2 14; : i;g
2023-2024 III ‘21‘11:;* 1?_:* fég
2024-2025 III 213;:4 23? gj‘ﬁ
T e N R S o

*studenti straini

Inscrierea la concursul de admitere se realizeazd pe baza diplomei obtinute pentru ciclul de studii
anterior, respectiv a diplomei de licenta. Aceasta cerinta este facuta publica cu cel putin 6 luni Tnainte, lista
actelor necesare pentru inscriere la concursul de admitere fiind disponibila pe site.

Admiterea la masterat se face prin concurs, prin selectia candidatilor pe baza de dosar si interviu. Media
de admitere este calculata astfel: 50% media examenului de licenta si 50% media obtinuta la interviu (tematica
pentru interviu fiind disponibila pe site-ul SEAA). Admiterea s-a facut in limita capacitatii de scolarizare
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aprobate de ARACIS si publicate in MO nr.397 din 05.05.2025. Validarea rezultatelor concursului de
admitere la masterat si inmatricularea candidatilor care au reusit se realizeaza prin decizii ale rectorului
Universitatii Transilvania din Bragov.
v" Recomandari

DSUM Management va aplica cu consecventa si pe viitor procedurile aprobate de catre Senatul
universitatii Transilvania cu privire la admiterea la masterat, care vor fi si pe mai departe discutate in
prealabil la nivelul departamentului MIE si al Consiliului SEAA. Se va urmari si pe mai departe ca
admiterea sa se faca pe baza de concurs, inscrierea urmand a se realiza tot pe baza diplomei de studii
obtinute in ciclul de studii anterior.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt
In cadrul UNITBV, admiterea la toate programele de studii se realizeazé cu respectarea principiilor
echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Analiza situatiei de fapt
Tn cadrul UNITBV se deruleaza in prezent proiecte din fonduri de dezvoltare institutionala destinate instituirii
unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile (proiectul CNFIS-FDI-2024-F-0397
intitulat ,De la acces la succes. Crearea unui mediu academic accesibil si incluziv pentru studentii cu
dizabilitati” si proiectul CNFIS-FDI-2025-F-0114 intitulat “Echitate pentru dizabilitate in universitate.
Accesibilizarea si constientizarea necesitatii incluziunii studentilor cu dizabilitati la UNITBV”).
UNITBV este parte al consortiului UNITA si ofera programe de integrare culturala a studentilor din
consortiu care doresc sa studieze la Brasov prin intermediul Centrului UNITA pentru predare si invatare,

v' Recomandari
Admiterea la DSUM Management sa se realizeze in continuare cu respectarea echitatii si egalitatii de
sanse si mentinerea de masuri de sprijin pentru studentii care au nevoie de acestea.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.
v' Prezentarea starii de fapt
Activitatea profesionala a studentilor inrolati la UNITBV se desfasoara pe baza regulamentului privind
activitatea profesionala a studentilor (adus public la cunostinta acestora) si a unui contract de studii incheiat
intre studentii inmatriculati si institutie, in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor (respectiv conditiile
pentru admiterea, transferul, mobilitatea si parcursul studentilor, respectiv conditiile pentru finalizarea studiilor).
Pentru perioadele de studiu si stagiile de practica efectuat in strainatate de catre masteranzii UNITBV se aplica
prevederile din Metodologia de recunoastere a perioadelor de studii efectuate in strainatate, adusa la
cunostinta publica pe site-ul universitatii. Dupa finalizarea studiilor si promovarea examenului de masterat,
pe langa diploma de masterat absolventii primesc in mod gratuit (in limbile romana si engleza) si
suplimentul la diploma in conditiile stabilite de legislatia in vigoare (Anexa 9 — supliment la diploma).
v" Analiza situatiei de fapt
La inceperea ciclului de studii masterale, tutorii de an fac o scurta prezentare a programului de
studii si a requlamentului privind activitatea profesionala a studentilor, a codului universitar al drepturilor
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si_obligaliilor studentului, a modului de desfasurare a practicii studentilor si a modului de obtinere de
burse de studii in strainatate si de recunoastere a studiilor si stagiilor de practica, si raspund intrebarilor
acestora cu privire la modalitatea de alegere a traseului de studii, competentele pe care acestia urmeaza
a si le forma pe parcursul studiilor si modalitatile de evaluare ale acestora, precum si la modul in care
se deruleaza examenele si modalitatile de interactionare si obtinere de feedback din partea profesorilor
in ceea ce priveste invatarea si examinarea.

In fiecare an de studii, masteranzii primesc si semneaza anexa la contractul de studii in care sunt
prezentate disciplinele pentru care opteaza, spre a fi informati cu privire la bugetul de timp si numarul
de credite alocat disciplinelor, precum si cu privire la forma de examinare. Rezultatele evaluarilor
periodice ale studentilor sunt consemnate in cataloage, carnete de note, registre matricole si sunt incarcate
pe portalul facultatii, unde fiecare masterand poate sa isi consulte situatia scolara pe baza de username si
parola.

Dupa finalizarea studiilor si promovarea examenului de masterat, pe 1anga dip/loma de masterat absolventii
primesc in mod gratuit (in limbile romana si engleza) si suplimentul la diploma (Anexa 9), in conditiile stabilite
de legislatia in vigoare. Diplomele emise de UNITBV sunt recunoscute de Ministerul Educatiei si Cercetarii.

v" Recomandari
Pentru mentinerea si pe viitor a functionarii adecvate a domeniului de studiu evaluat este necesara
respectarea cu strictete a requlamentului privind activitatea profesionala a studentilor, a acuratetii inregistrarii
rezultatelor obtinute si a actelor de studii eliberate absolventilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt

UNITBYV deruleaza un proces de internationalizare avand la baza Strategia de internationalizare a
universtatii Tn perioada 2024-2029, al carei obiectiv este "integrarea deplina a universitatii in spatiul
european al invataméantului superior si intensificarea procesului de internationalizare”.

v" Analiza situatiei de fapt

Cooperarea internationala desfasurata in mod activde UNITBV are dept obiectiv cresterea vizibilitatii si
a integrarii pe piata internationala a muncii.

Strategia de internationalizare a UNITBV prevede in mod explicit urmarirea continua a obiectivului
strategic de crestere a calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de integrare deplina in spatiul european
al invatamantului superior, prin cooperare pentru dezvoltarea de proiecte de cercetare si programe de
studii impreuna cu alte universitati, in special impreuna cu cele din alianta UNITA, precum si mobilitatea
internationald a studentilor si cadrelor didactice. n acest scop, UNITBV asigura pentru cadrele didactice,
personalul administrativ si studenti multiple oportunitati de a participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuald, prin intermediul programului ERASMUS+, dar si prin cel al retelei
de parteneri din consortiul UNITA.

Studentii UNITBV sunt parte a organizatiei studentesti UNITA care implica studentii din consortiul
UNITA in procesul decizional al aliantei, precum si in propunerea de noi proiecte care urmeaza sa fie
implementate si puse la dispozitia universitatilor partenere. De la precedenta evaluare externa pana in
prezent, la programul de studii MSA, au absolvit un numar de 3 masteranzi internationali (Tabel 7),
respectiv in anul universitar 2024-2025 frecventeaza cursurile un numar de 4 masteranzi straini (Tabel
6), iar in anul 2025-2026 un numar de 3 masteranzi straini.
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Pe langa parteneriatele deja existente, FSEAA are in vedere crearea si dezvoltarea unor noi
parteneriate cu universitati din America de Sud (Argentina, Brazilia si Peru), din Asia (India, Sri Lanka,
Malaysia si Coreea de Sud).

v' Recomandari
Pentru mai deplina integrare in spatiul educational comun european se recomanda a se avea in vedere
pe viitor si dezvoltarea de stimulente pentru cadrele didactice si studentii care participa la activitatile
din cadrul aliantei UNITA

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate n dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v" Prezentarea starii de fapt
In vederea desfasurarii activitatii de cercetare cadrele didactice si studentii SEAA au la dispozitie
resursele logistice necesare, acces la resursele generale existente in Biblioteca Universitatii, cat si la
cele de specialitate (Anexa 3, Anexa 4), acces la bazele date internationale, laptop-uri, calculatoare,
acces la internet etc. in spatiile facultatii si in cadrul Centrului de cercetari economice. Laboratoarele
de cercetare din cadrul SEAA sunt dotate cu echipamente si software care asigura realizarea activitatii
de cercetare.
v" Analiza situatiei de fapt
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii, prin
modul in care toate cadrele didactice solicita masteranzilor sa desfasoare activitatea de la seminarii si
alte activitati aplicative, precum si explicit prin modul in care masteranzii invata si aplica notiunile
predate la disciplina “Metode de cercetare in management” (Fise discipline).

Cunoasterea stiintifica generata in cadrul domeniului de studii de masterat evaluat se
disemineaza si se dezbate la comunicarile stiintifice anuale ale studentilor si absolventilor, prin sesiuni
ale cercurilor stiintifice studentesti, ca si prin evenimentul anual AFCO dedicat intalnirii studentilor si
absolventilor cu potentiali angajatori, in cadrul caruia isi pot prezenta ideile, proiectele si lucrarile de
disertatie, respectiv prin publicare in Buletinul Stiintific al universitatii, seria V, Stiinte Economice.

Pentru sprijinirea invatarii bazata pe investigatie stiintifica in planul de invatamant al PS MSA sunt
incluse disciplinele “Metode de cercetare in management” si “Proiect de cercetare stiintifica”. De
asemenea, masteranzii sunt implicati in invatarea bazata pe investigatie stiintifica, fiindu-le solicitat ca la
fiecare tema de proiect realizata la diverse discipline sa includa explicit bibliografia consultata si pe care
o pot gasi accesand diferite baze de date internationale prin portalul ENFORMATION (pe baza de
username institutional si parola), facilitat de abonarea UNITBV la acestea prin programul Anelis Plus.
Bazele de date de interes la care toata comunitatea academica are acces sunt: Web of Science, Scopus,
Elsevier, IEEE/IEL, SpringerLink Journals, Springer, PROQUEST Central, ScienceDirect si CABI Forest
Science Database. De asemenea, toate cadrele didactice de la programul MSA sunt implicate in
activitati de cercetare ale caror rezultate sunt publicate in jurnale internationale si care sunt
recomandate si folosite si in activitatea derulata impreuna cu masteranzii la cursuri si aplicatii practice
(Raport anual PS).

v" Recomandari

Pe viitor se va urmari implicarea masteranzilor DSUM Management in echipele de cercetare ale
SEAA impreuna cu profesorii coordonatori si cu doctoranzii de la Scoala Doctorala Interdisciplinara (cu
precadere de la Management) pentru a desfasura activitati stiintifice comune si care sa se soldeze cu
publicarea de articole in jurnale indexate in baze de date internationale, de exemplu Buletinul
Universitatii Transilvania din Brasov seria Stiinte economice, publicatie cu aparitie bianuala si este
indexata in mai multe baze de date internationale (EBSCO Publishing, DOAJ, ProQuest Central, Cabi,
Crossref).
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Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiinifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v" Prezentarea starii de fapt

UNITBV este parte a comunitatii academice internationale, ocupand pozitii relevante in diferite
clasamente internationale de profil. Activitatea de cercetare a cadrelor didactice este in concordanta
cu misiunea asumata de UNITBV si se concretizeaza in publicatii in reviste de specialitate (indexate
Clarivate Analytics — Web of Science sau in alte baze de date internationale), publicarea de carti in
edituri din tara sau din strainatate, participari la sesiuni sau simpozioane de comunicari stiintifice din
tara si din strainatate, participare la contracte de cercetare. Intreaga activitate de cercetare stiintifica
este evaluata anual prin completarea online a fisei de raportare a activitatii de cercetare stiintifica —
FRACS (Anexa 6) si periodic a Fisei de indeplinire a criteriilor specifice CNATDCU.

v Analiza situatiei de fapt

In cadrul UNITBV toate cadrele didactice desfisoara activititi de cercetare stiintificd in
concordanta cu misiunea de cercetare asumata la nivelul universitatii. SEAA si-a asumat aceasta
misiune in planurile strategice si operationale adoptate de consiliul facultatii. Rezultatele cercetarii
stiintifice ale cadrelor didactice ale SEAA sunt vizibile la nivel national si international in domeniul Stiinte
economice, respectiv in domeniul de specializare Management, fiind publicate inclusiv pe site-ul
UNITBV, precum si in raportul anual al decanului SEAA, pe baza fisei FRACS (Anexa 6).

Pentru a creste vizibilitatea publicatiilor cadrelor didactice al UNITBV in sistem Open Access,
incepand cu anul universitar 2025-2026 este disponibila arhiva digitala institutionala UNITBV - Open
Access Repository.

Avand in vedere faptul ca noile standarde minimale pentru ocuparea prin concurs a posturilor

didactice vor prevedea noi criterii interne pentru posturile de conferentiar si profesor (precum
publicarea in calitate de unic autor a unei carti intr-o editura internationala si calitatea de editor la un
numar special al unei reviste indexate Web of Science), cadrele didactice care predau la DSUM
Management vor fi consiliate si sprijinite sa performeze in aceasta directie, precum si la competitiile
lansate anual de UEFISCDI, alianta UNITA si proiectele HORIZON.

v' Recomandari

Sprijinirea In continuare a cadrelor didactice, cu precadere a celor tinere si a masteranzilor pentru a
putea desfasura cercetari de inalta tinuta academica si a publica rezultatele cercetarilor in jurnale indexate
in Web of Science

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
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Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v Prezentarea starii de fapt

Sistemul intern de asigurare a calitatii (SIAC) al Universitatii cuprinde strateqii, planuri de actiuni,
regulamente si proceduri. Universitatea Transilvania din Brasov dispune de o Strategie privind
asigurarea calitatii, elaborata in conformitate cu prevederile referitoare la spatiul european al
invatamantului superior si avand in vedere ,,Standardele si liniile directoare europene, Partea I-a” privind
asigurarea interna a calitatii. Obiectivul general in perioada 2024-2029 il reprezinta consolidarea culturii
calitatii in Universitate, ca premisa a imbunatatirii continue a proceselor didactice, de cercetare stiintifica
si administrative, pentru cresterea si mentinerea acestora la standarde ridicate.

Procedurile privind asigurarea calitatii sunt elaborate de Oficiul de asigurare a calitatii in colaborare
cu responsabilii de procese si aprobate de Consiliul de administratie. Documentele sunt aduse la cunostinta
comunitatii academice prin Hotarari ale Consiliului de administratie. Inainte de aprobare sunt diseminate in
comunitatea academica, prin transmiterea lor pe intranet de Prorectorul cu internationalizarea universitaii
si evaluarea calitatii, care are si calitatea de Coordonator al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii
(CEAC). Observatiile sunt centralizate de Oficiul de asigurare a calitatii, analizate si implementate, dupa caz.

De asemenea, universitatea dispune de un Cod de etica si deontologie universitara inclus in Carta
Universitatii, Partea a ll-a si de un Regulament de organizare si functionare a Comisiei de etica
universitara, care sunt aplicate de Comisia de etica universitara.

v Analiza situatiei de fapt

Toate cadrele didactice si toti masteranzii PS MSA sunt incunostiintati in timp real prin mesaje
transmise pe e-mail-ul institutional cu privire la toate hotararile consiliului de administratie si ale
senatului, pe care le pot consulta pe site-ul universitatii.

La nivelul DSUM Management se aplica toate procedurile privind asigurarea calitatii cu privire la
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, evaluarea activitatii
didactice de catre studenti si evaluarea de catre studenti a personalului didactic auxiliar si nedidactic
(secretariat, camine, cantine, biblioteca).

Cadrele didactice actualizeaza anual fisele disciplinelor predate, iar consiliul departamentului MIE
si respectiv consiliul facultatii SEAA le discuta, le verifica si le aproba. Responsabilii cu activitatea
laboratoarelor intocmesc si actualizeaza anual fisa laboratorului pentru fiecare laborator (formular FLD-
01/ed.1,rev.2) cu informatii privitoare la disciplinele deservite, numar locuri in sala si dotari.

Masteranzii realizeaza on-line aprecierea activitatii fiecarui cadru didactic cu care au avut ore de
curs/seminar/proiect in semestrul anterior (procedura ,,Evaluarea activitatii didactice de catre studenti”
si chestionarele F01.1-PS-8.2-01/ed.4, rev.6 -FF, F01.2-PS-8.2-01/ed.4,rev.6-FF privitoare la activitatea
de curs, respectiv aplicatii practice), conform planificarii unitare a acestei activitati la nivelul intregii
universitati. Personalul nedidactic este de asemenea evaluat periodic de catre masteranzi. Dupa primul
an de studii, masteranzii sunt chestionati cu privire la masura in care programul de studii de masterat
urmat corespunde asteptarilor lor (procedura ,,.Sondarea opiniei studentilor masteranzi dupa primul an
de studii”, chestionarul FO1-I1S 8.2-02/ed.1, rev.0). Rezultatele evaluarilor cadrelor didactice de catre
studenti sunt aduse la cunostinta fiecarui cadru didactic evaluat si dupa caz, sunt discutate masuri de
imbunatatire in cadrul sedintelor consiliului departamentulului la care participa si coordonatorul CEAC-
D. Acestea sunt consemnate in fisa cu observatii privind implementarea masurilor propuse in urma
evaluarii activitatii didactice de catre studenti (formular F05-P8.2-01/ed.4,rev.6). Rezultatele evaluarilor
se regasesc sintetic in raportul anual PS.

v' Recomandari

Se vor pastra si aplica mecanismele institutionale de control al calitatii si se va urmari obtinerea de
date de la partile interesate si prelucrarea acestora astfel incat sa se poata lua si pe mai departe decizii
informate, bazate pe date.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
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Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt

Procedurile privind asigurarea calitatii sunt aplicate in facultatea de S$tiinte Economice si
administrarea afacerilor si in toate structurile universitatii, raspunderea revenind responsabililor de
proces, respectiv comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul departamentelor (CEAC-D)
si al universitatii (CEAC-U). inregistrarile obtinute in urma aplicarii procedurilor ofera informatii relevante
privind implicarea membrilor comunitatii academice si a altor parti interesate (cadre didactice, personal
didactic auxiliar si nedidactic, studenti, absolventi si reprezentanti ai mediului economic) in
desfasurarea:

- procesului didactic: elaborarea planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina, organizarea
examenului de finalizare a studiilor universitare (https://econ.unitbv.ro/ro/studenti/licenta-si-
disertatie.html), evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea colegiala, evaluarea
de catre directorul de departament, evaluarea anuala a programelor de studii, evaluarea
studentilor masteranzi dupa primul an de studii, evaluarea de catre absolventi;

- activitatii de cercetare (Anexa 6 — Fisa FRACS);

- proceselor suport: evaluarea serviciilor oferite de secretariate, evaluarea serviciilor oferite de
Biblioteca Universitatii, evaluarea serviciilor oferite de caminele si cantinele universitatii.

Instrumentele de sondare a opiniei studentilor pentru diversele servicii oferite sunt disponibile atat
in limba roméana cat si in limba engleza (pentru studentii internationali).

Rezultatele diverselor procese de evaluare a activitatilor/ sondare a opiniei cu privire la serviciile
oferite de universitate sunt discutate la nivelul facultatii si se formuleaza propuneri de imbunatatire,
transmise responsabililor de procese prin intermediul decanului facultdtii. De asemenea, ele sunt
incluse in rapoartele anuale prin care se analizeaza activitatea programelor de studii (Raport anual PS).

v Analiza situatiei de fapt

Procedurile privind asigurarea calitatii sunt aplicate la nivelul DSUM Management prin comisia de
evaluare si asigurare a calitatii din care fac parte prodecanul cu atributii delegate in acest sens,
directorul de departament, coordonatorul programului de studii si un student masterand (Anexa 10 -
Structura CEAC-D). La buna desfasurare a procedurilor privind asigurarea calitatii participa toate partile
interesate, respectiv conducerea facultatii (prin prodecanul cu atributii privitoare la activitatea didactica,
informatizarea internationalizarea si asigurarea calitatii, dl. prof.dr. Radu Lixandroiu), membrii CEAC-D
(anexa 10 — structura cEAC-D), cadrele didactice care predau la programul de master MSA (Anexa 5 -
Lista cadre didactice revizuita), personalul auxiliar (angajatii secretariatului, cantinelor, caminelor si
bibliotecii), care impreuna cu masteranzii de la PS MSA contribuie la colectarea, procesarea si
raportarea datelor. Astfel, pe baza datelor colectate de la masteranzi cu privire la procesul didactic se
ofera feedback scris fiecarui cadru didactic, rapoartele generate indicand atat punctele tari, céat si
aspectele care necesita imbunatatiri. Aceste rapoarte se discuta de catre fiecare cadru didactic in parte
cu directorul de departament, in special daca apar situatii deosebite. In perioada trecutd de la
precedenta evaluare externa evaluarea facuta cadrelor didactice de la PS MSA de catre masteranzi a
fost constant buna si foarte buna. De asemenea, masteranzii chestionati cu privire la serviciile
administrative au apreciat pozitiv calitatea acestora. Masteranzii nu sunt foarte implicati numeric in
aceste activitati, posibil si din cauza programului lor incarcat (multi dintre ei fiind deja angajati).

Directorul de departament realizeaza evaluarea periodicd a cadrelor didactice (formular
FEvDirector departament-01), dand o atentie sporita cazurilor in care membrii departamentului participa
la concursuri de promovare pe post. in aceste situatii se realizeaza si rapoarte de evaluare colegiala
(formular FO4-IS 8.2-01/ed.2,rev.0), care impreuna cu rezultatele evaluarii de catre studenti, cu raportul
de auto-evaluare si cu raportul de evaluare a activitatii stiintifice (Anexa 6 - Fisa FRACS) constiuie
elemente incluse in fisa de evaluare din partea directorului de departament. Documentele care contin
aceste inregistrari se regasesc arhivate la departamentul coordonator al DSUM Management,
departamentul MIE.

Pe baza tututor acestor informatii, coroborate cu cele din fisa FRACS si din fisele disciplinelor,
coordonatorii programelor de studii intocmesc rapoarte anuale pe PS, pe care le supun aprobarii
consiliului facultatii. De la ultima evaluare externa, PS MSA a avut o evolutie constant pozitiva din punct
de vedere al calitatii activitatii tuturor celor implicati (cadre didactice, masteranzi, personal auxiliar,
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structuri de conducere, absolventi), asa dupa cum rezulta din rapoartele anuale aprobate de consiliul
facultatii SEAA.
v" Recomandari
in cadrul DSUM Management se va urmdri in permanentd si fie respectate strict toate
regulamentele, normele si procedurile privitoare la asigurarea calitatii. De asemenea, CEAC-D va fi
mandatat sa urmareasca o implicare mai sporita a masteranzilor in oferirea de feedback cu privire la
activitatile didactice si administrative care ii privesc.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IiS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

v Prezentarea starii de fapt

Actiunile de asigurare a calitatii se desfasoara in mod sistematic prin implicarea structurilor de
management de la toate nivelurile, a structurilor de asigurare a calitatii, a personalului didactic, a
studentilor precum si a altor categorii de personal.

Coordonarea activitafilor de asigurare si evaluare a calitatii este realizata de Prorectorul cu
internationalizarea universitatii si evaluarea calitatii, care are in subordine structurile pentru asigurarea
si evaluarea calitatii: Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul universitatii, CEAC-U si
comisiile la nivelul departamentelor, CEAC-D, prodecanii responsabili cu calitatea, respectiv Oficiul de
asigurare a calitatii, structura de specialitate care sprijina CEAC in realizarea proceselor specifice de
calitate.

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii a Departamentului de Management si Informatica
Economica (CEAC-D) este formata din coordonatorul CEAC-D si responsabilii pe programe de studii -
reprezentati de un cadru didactic si un student. Comisia isi desfasoara activitatea in conformitate cu
atributiile prevazute in Regulamentul CEAC). Componenta comisiei este disponibila pe site-ul
universitatii. Modul de organizare si desfasurare a activitatilor CEAC-D in cadrul departamentului
coordonator al domeniului de studii de masterat Management este prezentat in Anexa 10.

v Analiza situatiei de fapt

La nivelul DSUM Management exista si functioneaza CEAC-D care implementeaza in mod sistematic
evaluarea interna anuala a PS (Raport anual PS) si participa la realizarea rapoartelor interne periodice
care se transmit catre ARACIS. Cel mai recent raport de evaluare interna este cel care a fost depus la
ARACIS in luna mai 2025 si este utilizat Tn procesul curent de evaluare externa periodica a DSUM
Management. De asemenea, membrii CEAC-D participa la instruirea periodica a masteranzilor in
vederea implicarii acestora in activitatile de evaluare a cadrelor didactice, precum si la informarea lor
cu privire la rezultatele evaluarii. CEAC-D a contribuit la actiunile de asigurare a calitatii de la precedenta
evaluare externa a DSUM Management, fapt demonstrat prin totalitatea actiunilor realizate sistematic si
periodic, care au fost validate de catre hotararile consiliului facultatii SEAA.

v Recomandari

La nivelul DSUM Management va fi mentinuta si pe viitor structura sa de asigurare a calitatii, iar
functionarea acesteia se va desfasura si pe mai departe in stricta conformitate cu prevederile hotararilor
aprobate de senatul UNITBV, respectiv ale CEAC-U.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
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Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt
Structurile prezentate in paragraful anterior participa la planificarea, realizarea, controlul si
imbunatatirea sistemului de asigurare si evaluare a calitatii, conform atributiilor definite prin
regulamentele proprii, respectiv Regulamentul de functionare a Comisiei de evaluare si asigurare a
calitatii si Regulamentul Oficiului de asigurare a calitatii, sprijinind conducerea in imbunatatirea continua
a standardelor de calitate la nivel institutional.
v Analiza situatiei de fapt
La nivelul DSUM Management, structura specifica pentru asigurarea calitatii (Anexa 10- CEAC-D)
isi indeplineste intocmai atributiile privitoare la realizarea actiunilor de monitorizare si raportare a calitatii
actului educativ conform celor prezentate in paragrafele anterioare din prezentul raport de
autoevaluare. In cadrul FSEAA exista si functioneaza si comisia de analizi a abaterilor disciplinare (parte
a aceleiasi structure la nivelul UNITBV, aflata in subordinea consiliului de administratie) catre care nu a
fost inregistrata nici o sesizare privitoare la partile interesate aferente PS MSA.
v" Recomandari
Pentru buna functionare a DSUM Management, va fi pastrata comisia CEAC-D, iar activitatile
desfasurate de aceasta vor fi si in continuare cele planificate si atribuite de catre CEAC-U

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v Prezentarea starii de fapt
In cadrul UNITBV functioneaza Comisia de etica universitara (CEU), care este o structura

deliberativa, fara personalitate juridica, independenta in exercitarea atributiilor ce i revin fata de orice
alta structura sau persoana din cadrul universitatii, care urmareste respectarea normelor de etica si
deontologie universitara, inclusiv prin analiza sesizarilor si sanctionarea abaterilor de la etica
universitara, conform Codului de etica si deontologie universitara (parte integranta a Cartei universitare)
si a Regulamentului de organizare si functionare a comisiei. Comisia de etica universitara analizeaza
toate sesizarile referitoare la abaterile de la etica universitara, deciziile sale fiind date prin hotarari de
comisie ce au la baza rapoarte de caz elaborate de comisii de analiza numite la nivelul comisiei de etica.
Hotarérile CEU sunt prezentate Consiliului de Administratie si Senatului Universitatii. Anual, CEU
elaboreaza un raport de sinteza a activitatii, publicat se site-ul universitatii.

v Analiza situatiei de fapt

Existenta si functionarea DSUM Management este in strdnsa corelare cu principiile eticii si
deontologiei universitare din cadrul UNITBV. Toate aspectele referitoare la respectarea normelor in
domeniu ii sunt aplicabile integral. Activitatea de cercetare care presupune studii cu subiecti umani este
monitorizata de grupul de experti in etica cercetarii socio-umane din cadrul CEU, de la care (dupa caz)
se cere acordul pentru desfasurarea acestor studii. De la precedenta evaluare externa a DSUM
Management nu a fost inregistrat nici un eveniment care sa intre sub incidenta prevederilor codului de
etica si deontologie universitara, asa dupa cum rezulta si din rapoartele de sinteza ale CEU prezentate
public pe site-ul universitatii.

v Recomandari

Prevederile referitoare la etica si deontologia universitara sunt non-negociabile si se vor aplica
integral si in perioada urmatoare in cadrul DSUM Management asa dupa cum vor fi prevazute in
regulamentele si hotararile aprobate de senatul UNITBV.
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Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

§tandardu| S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestorain asigurarea calitatji.

v Prezentarea starii de fapt

Programele si domeniile de studii universitare de masterat in domeniul Management sunt
infiintate, monitorizate si revizuite periodic, in conformitate cu_Regulamentul de initiere, monitorizare si
evaluare periodica a programelor de studii si cu procedura specifica Initierea, monitorizarea si
evaluarea programelor de studii si a domeniilor de masterat. DSUM Management este coordonat de
un cadru didactic numit de decan si aprobat de consiliul facultatii. La nivelul PS MSA coordonatorul
este dna. prof. dr. Silvia Sumedrea, iar pe domeniul Management dna. prof. dr. Camelia Dragomir-
Panzaru. Asigurarea calitatii programelor de studii se realizeaza cu ajutorul CEAC-D, a coordonatorilor
programelor de studii si a echipelor de evaluare interna si se inscriu in _rapoartele anuale ale PS.

v Analiza situatiei de fapt

In mod sistematic, pe baza procedurii privitoare la initierea, monitorizarea si evaluarea
programelor de studii si a domeniilor de masterat, la programul de studii MSA toate aspectele aferente
bunei desfasurari a activitatilor acestui PS sunt monitorizeaza de catre coordonatorul PS, in stransa
colaborare cu conducerea departamentului MIE si a facultatii SEAA, asa dupa cum rezulta din rapoartele
PS intocmite anual, precum si din planurile de invatamant si fisele de disciplina actualizate anual. Planul
de invatamant se actualizeaza on-line pe platforma de intranet a UNITBV de catre coordonatorul de PS,
inainte de inceperea anului universitar, apoi se aproba de catre directorul de departament, decan si
rector.

In luna mai 2025 s-a realizat evaluarea periodica programului de studii MSA la RNCIS, pe baza
competentelor precizate de ANC pentru domeniul de incadrare (adresa ANC_5267_5277 din
26.05.2025), drept pentru care s-a realizat actualizarea planului de Tnvatamant si a fiselor de disciplina
pentru promotia 2025-2027 pentru a include competentele si rezultatele invatarii aprobate.

v" Recomandari
Avéand in vedere modul in care evolueaza economia, societate si tehnologiile (cu precadere cele
digitale), se recomanda ca sa fie realizate consultari frecvente cu toate partile interesate in vederea
actualizarii continuturilor planurilor de invatamant, a fiselor de discipline, ca si a modalitatilor de
transfer de cunoastere (respectiv de noi metode de predare si evaluare).

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
|.P.C.3.1.2  aplicare a procedurilor.

v" Prezentarea starii de fapt

Din echipa de evaluare interna a programelor de studii de masterat din domeniul Management
fac parte cadre didactice, studenti, precum si reprezentanti ai angajatorilor si ai absolventilor. Echipele
se intalnesc periodic pentru a discuta aspecte referitoare la evolutia programului de studii (Anexa 1 —
CONSEC). Programele de studii sunt evaluate intern anual_din perspectiva rezultatelor studentilor si
absolventilor, a cadrelor didactice si a angajatorilor. De asemenea, la nivel de program de studii se
organizeaza consultari cu angajatorii si absolventii (Anexa 1 — CONSEC) in cadrul carora se analizeaza
continutului programelor de studii (planul de Tnvatamant si fisele disciplinelor) si se colecteaza opiniile
reprezentantilor partilor interesate (angajatori, absolventi).
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Inregistrarile obtinute prin monitorizarea programelor de studii stau la baza analizelor de
management la nivel de program de studii/ departament/ facultate si se finalizeaza prin stabilirea de
masuri de imbunatatire ce sunt cuprinse in planuri de masuri si in rapoartele anuale de evaluare ale
programelor de studii.

v Analiza situatiei de fapt

Evaluarea interna a PS MSA se realizeaza anual pe baza feedback-ului primit de la toate partile
interesate (cadre didactice, masteranzi, personal administrativ, reprezentanti ai conducerii
departamentului MIE si ai facultatii SEAA, precum si ai mediului economic), concluziile fiind prezentate
in raportul anual al PS sub forma unei matrice SWOT in care sunt evidentiate atat aspectele ce tin de
organizarea acestui PS, cat si aspectele externe referitoare la oportunitati de dezvoltare si riscuri
identificate, pe baza carora se propun masuri de imbunatatire supuse aprobarii consiliului
departamentului si al facultatii.

v" Recomandari

Deoarece, prin efortul cadrelor didactice din depatamentul MIE, in cadrul UNITBV a fost dezvoltat
un nou domeniu de doctorat (Management), pe viitor este necesar ca, pe langa partile interesate
actuale, sa se acorde o atentie sporita si opiniei acelor masteranzi de la DSUM Management care vor
dori sa urmeze si ciclul de studii doctorale in domeniu.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar dacé este cazul.

v Prezentarea starii de fapt
Pentru introducerea de noi programe de studii de masterat intr-un domeniu de studii universitare
de masterat acreditat fara modificarea numarului maxim de studenti stabilit de catre ARACIS,
universitatea aplica legislatia in vigoare si procedura specifica Initierea, monitorizarea si evaluare
programelor de studii si a domeniilor de masterat. Aceste programe de studii noi sunt comunicate
ministerului de resort pentru a fi cuprinse in structura universitatii si publicate centralizat.
v Analiza situatiei de fapt
Tn anul universitar 2022-2023 Senatul UNITBV a decis inceperea demersurilor pentru acreditarea
unui nou program de masterat in domeniul Management, cu predare in limba engleza (Strategii de
afaceri), pentru un numar de 25 locuri (cu respectarea numarului total de 75 locuri existent pentru
DSUM Management), drept pentru care a fost numit si un coordonator de program de studii si un
coordonator de domeniu de masterat pentru DSUM Management, insa acest demers nu s-a finalizat, in
principal din cauza restrictiilor existente din punct de vedere al cadrelor didactice care ar fi urmat a fi
implicate in acesta.
v Recomandari
in functie de evolutia viitoare a cererii in domeniu (care urmeaza a fi reanalizata prin consultari cu
toate partile interesate), in cadrul DSUM Management se va mentine functionarea PS MSA si se va
decide daca se va continua si demersul privitor la adaugarea programului in limba engleza.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
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Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt

In cadrul UNITBV, asigurarea acoperirii disciplinelor cu cadre didactice avand competente
adecvate obiectivelor specifice ale programelor de studii este reglementata prin Regulamentul privind
inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii. Selectia pe criterii de
competenta se aplica atat cadrelor didactice titulare, cat si cadrelor didactice asociate, procesul fiind
reglementat prin Metodologia privind ocuparea posturilor didactice si procedura specifica. Politica si
deciziile de incadrare a personalului au in vedere realizarea unui raport optim intre numarul cadrelor
didactice titulare si numarul de studenti inmatriculati, armonizare realizata prin stabilirea cifrei de
scolarizare, politica de ocupare a posturilor vacante si strategia de pregatire a personalului didactic.
Evaluarea periodica a activitatii didactice se face in conformitate cu Metodologia privind evaluarea
periodica a calitatii profesionale a personalului didactic.

Evaluarea colegiala este una dintre formele de evaluare periodica. Rezultatele procesului sunt
incluse in rapoartele anuale elaborate pe programe de studii.

v" Analiza situatiei de fapt

Evaluarea activititii didactice de catre studenti se realizeaza on-line. Tn acest scop fost definite
instrumente de evaluare la nivelul universitatii, respectiv Procedura de evaluare a activitatii didactice de
catre studenti. Evaluarea se face semestrial sub coordonarea CEAC-U, conform instructiunilor din
manualul de utilizare a aplicatiei online de evaluare a activitatii didactice de catre studenti, cu
respectarea Legii invatamantului superior si se finalizeaza printr-un raport sintetic care contine masuri
de imbunatatire a activitatii didactice. Rezultatele evaluarii sunt prezentate cadrelor didactice evaluate
si studentilor, aprobate in Consiliul departamentului si Consiliul facultatii si publicate pe site-ul
universitatii. Ca raspuns la solicitarile studentilor, formulate in cadrul intélnirilor organizare de CEAC si
Oficiul de asigurare a calitatii cu acestia, incepand cu semestrul al llI-lea al anului universitar 2024-2025
procedura specifica a fost completata astfel incat sa cuprinda: (1) Evaluarea activitatii didactice in timpul
semestrului - proces in vigoare si pana acum; (2) Evaluarea modului de examinare in timpul sesiunii -
proces nou, care prevede sondarea opiniei studentilor conform unui chestionar separat. Studentii vor fi
invitati sa completeze noul chestionar dupa fiecare examen incepand cu anul universitar 2025-2026.

Incepand cu anul universitar 2016-2017, studentii care sustin examenele de finalizare a studiilor
universitare de licenta si masterat nominalizeaza ,,cel mai apreciat profesor” (conform instructiunii privind
implementarea programului "Profesor apreciat" actualizata si aprobata prin HCA nr. 63/21.03.2023,
Anexa 4), iar cadrele didactice pozitionate pe primele locuri ale acestui clasament beneficiaza de o marire
salariala.

Evaluarea de catre directorul de departament evidentiaza gradul de indeplinire a standardelor de
performanta individuale din Fisa de evaluare a cadrului didactic de catre directorul de departament si
integreaza rezultatele din Raportul de autoevaluare, Fisa de raportare a activitatii de cercetare stiintifica
(FRACS), rezultatele evaluarii colegiale si rezultatele evaluarii de catre studenti. inregistrarea acestor
date se regaseste arhivata la departamentul de Management si Informatica Economica, departament
coordonator al DSUM Management.

Angajarea personalului didactic auxiliar si administrativ se face in mod transparent, cu respectarea
legislatiei in vigoare. Evaluarea nevoilor de dezvoltare personala si performantele profesionale
individuale ale personalului didactic auxiliar si administrativ se realizeaza anual, cu aplicarea legislatiei
in vigoare si a procedurilor specifice: Evaluarea personalului didactic auxiliar si nedidactic, Sondarea
opiniei studentilor universitatii privind serviciile de secretariat, Sondarea opiniei studentilor universitatii
privind serviciile Bibliotecii, Sondarea opiniei studentilor privind serviciile oferite de caminele si
cantinele universitatii. Rezultatele obtinute in urma acestui proces sunt analizate si se propun masuri de
imbunatatire (Raport PS).

v' Recomandari

Se recomanda o mai mare implicare a masteranzilor in procesul de evaluare, pentru a putea fi
colectate cat mai multe raspunsuri spre a oferi un feedback real al activitatii didactice si asupra mediului
de invatare din universitate.

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
v Prezentarea starii de fapt

UNITBV realizeaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor referitoare la
procesele desfasurate si calitatea acestora, in mod sistematic, in scopul imbunatatirii continue a
performantelor sistemului informational prin introducerea tehnologiilor informatice.

UNITBYV si-a formulat o Strategie pentru transformare digitala in domeniul educatiei, cercetarii si
administratiei, elaborata in acord cu documentele strategice nationale si europene privind digitalizarea
educatiei. Pe baza acesteia si avand ca referential bunele practici din universitatile din tara si din
strainatate, sunt implementate, actualizate si utilizate sisteme informatice pentru:

- gestiunea economica a facultatilor/ departamentelor/ programelor de studii (GESFO);

- procesele de cercetare stiintifica (FRACS);

- evaluarea performantelor personalului didactic, secretariat;

- procese administrative, precum elaborarea orarelor, stabilirea incarcarii salilor;

- evaluarea activitatii de cercetare;

- plata taxelor de scolarizare, evaluarea activitatii didactice de catre studenti;

- registrul matricol unic;

- cataloage electronice si alte aplicatii specifice pentru procesele de secretariat.

Toti membrii comunitatii universitare beneficiaza de internet prin reteaua Campus Wi-Fi si
Eduroam, si au acces la informatiile relevante privind activitatea organizatiei prin platforma intranet si e-
mail institutional.

Anual, UNITBV transmite datele si informatiile necesare pentru a fi introduse in sistemele
internationale Times Higher Education, QS Ranking si U-Multirank, pozitionarea in ierarhia internationala
reprezentand un punct de interes pentru conducerea institutiei.

v Analiza situatiei de fapt

Cadrele didactice, masteranzii si pesonalul auxiliar aferent DSUM Management transmit in mod
sistematic informatiile solicitate catre departamentele de resort, care le prelucreaza pentru ca structurile
de conducere sa poata lua decizii corecte pe baza de date (respectiv pe baza de: fisa de evaluare
director departament, raport PS, fisa FRACS a activitatii de cercetare).

Toate partile interesate primesc informatii privitoare la orare, incarcarea salilor, norma de predare,
rezultatele evaluarilor periodice, situatia scolara, fie pe site-ul facultatii, fie pe intranet. De asemenea,
procesul de predare-invatare-evaluare este partial digitalizat, in sensul ca predarea se face folosind
instrument digitale (prezentari PPT, filme, etc), iar masteranzii beneficiaza de sprijin in invatare, avand
la dispozitie materialele nu doar pe suport fizic (Anexa 3 si Anexa 4 - Lista carti si lista periodice in
biblioteca), ci si digital, pe platforma de e-learning a UNITBV (accesibila pe baza de credentiale), precum
si prin accesarea bazelor de date abonate ale universitatii, prin reteaua Anelis Plus+). Accesarile de
materiale didactice pe platforma de e-learning sunt monitorizate automat pentru a verifica in ce masura
sunt accesate de fiecare masterand in parte in procesul de invatare. in caz de necesitate, intreg procesul
de transfer de cunoastere (predare-invatare-evaluare) se poate derula si on-line pe platforma de e-
learning, existand Tn acest sens proceduri aprobate de senatul UNITBV. Date despre calitatea acestor
procese se colecteaza automat prin platforma de e-learning si pot fi folosite de conducerea
departamentului, facultatii si universitatii pentru monitorizarea si imbunatatirea proceselor.

Datele privitoare la evaluarea masteranzilor sunt disponibilie pe intranet atat in platforma de e-
learning, cat si in cataloagele electronice. Cataloagele sunt accesate de personalul administrativ
(secretariat) pentru a intocmi statistici privitoare la promovabilitatea la nivel individual, al anului de studiu
si al cohortei, care sunt analizate in cadrul sedintelor de departament si de consiliu al facultatii SEAA.

v' Recomandari

Adoptarea strategiei de digitalizare a UNITBV are ca efect digitalizarea activitatilor si in cadrul
DSUM Management. Se recomanda folosirea instrumentelor dezvoltate pentru colectarea si analiza
datelor, dar si realizarea de instruiri cu privire la impactul |A asupra activitatilor de predare-invatare-
evaluare atat pentru cadrele didactice, céat si pentru masteranzi.
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Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
v Prezentarea starii de fapt
UNITBYV ofera informatii cu privire la programele de studii, acte de studii, organizarea procesului
didactic, burse si alte facilitati oferite studentilor, oportunitati de angajare, precum si alte informatii de
interes public etc. Accesul la informatiile publice se face in conformitate cu legislatia in vigoare si este
reglementat prin procedura Accesul la informatii de interes public. Transparenta informatiilor cu privire
la serviciile oferite de universitate si calitatea acestora se asigura pe diverse cai, prin actiuni coordonate
la nivel institutional, dar in primul rand prin intermediul paginii web a universitatii, structurata la nivel de
facultate si departament, unde sunt publicate aspecte de interes pentru public, in general, si pentru
studenti, in special (de exemplu, informatii privitoare la resursa umana, la programele de studii, la
facilitatile oferite studentilor; sunt publicate rapoartele de evaluare institutionala si ale programelor de
studii). Alt mod de prezentare a informatiilor de interes public se realizeaza prin diverse actiuni de
promovare prin mass-media sau social-media. in particular, pentru programul de studii universitare de
masterat MSA  toate aceste informatii sunt  disponibile public la adresa:
https://econ.unitbv.ro/ro/programe-de-studii/masterat.html
v Analiza situatiei de fapt
SEAA pune la dispozitia tuturor partilor interesate informatiile de interes public privitor la programele
de studii de master pe site-ul sau. Astfel masteranzii PS MSA pot afla informatii referitoare la planurile
de invatamant, orar, planificarea examenelor, posibilitdti de practica, mobilitati internationale, cazari,
burse, tabere studentesti, biblioteca universitatii, coordonatori ai programelor de studii si datele de
contact ale acestora, precum si teme de disertatie propuse spre realizare, dar si diferite anunturi de

interes public.

v" Recomandari
Mentinerea transparentei decizionale si informationale la nivelul SEAA, astfel incat sa fie in
permanenta actualizate si publicate in timp util toate informatiile de interes public catre toate partile
interesate.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . L .
LPC6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v Prezentarea starii de fapt

La nivel institutional, deciziile sunt comunicate Tn mod transparent intregii comunitati universitare

si sunt publicate pe site-ul universitatii. Similar, la nivelul Facultatii de Stiinte economice si administrarea
afacerilor comunicarea se face pe adresele e-mail ale membrilor celor trei departamente, precum si pe
adresa de grup comuna (econ@unitbv.ro), iar decizile sunt publicate pe site-ul facultatii
(https://econ.unitbv.ro/ro/despre/hotarari-ale-consiliului-facultatii.ntml). in Departamentul de
Management si informatica economica (MIE) deciziile sunt comunicate membrilor departamentului in
cadrul sedintelor de departament.

v Analiza situatiei de fapt

Deciziile luate in cadrul Consiliului facultatii SEAA se publica pe site-ul facultatii cu respectarea
normelor GDPR. Deciziile luate de catre Consiliul departamentului MIE sunt postate pe platforma de e-
learning folosita de membrii comunitatii academice.

v' Recomandari
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Deciziile structurilor de conducere ale Consiliului facultatii si departamentului MIE sa continue a fi
publicate si comunicate celor interesati in mod transparent, similar cu modul in care se realizeaza in
prezent.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v Prezentarea starii de fapt
In Universitate, procesul de evaluare externd a calitatii educatiei se realizeazéd cu respectarea
termenele prevazute de legislatia in vigoare si cu respectarea standardelor si indicatorilor de
performanta de evaluare externa stabiliti prin Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei in
invatamantul superior.
De asemenea, institutia publica pe site-ul propriu rapoarte, conform prevederilor legale si cu
respectarea termenelor prevazute de legislatia in vigoare:
Raport anual privind starea Universitatii Transilvania din Brasov
Raport anual de evaluare interna a calitatii
Raport anual de audit
Raport privind aplicarea legii nr. 544/ 2001
Raport privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti
Raport de activitate a Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii
Raport de activitate al Comisiei de etica universitara
Rapoarte ale asociatiilor studentesti.
v Analiza situatiei de fapt
Pentru DSUM Management procesul de evaluare externa a calitatii se realizeaza periodic si
incepe prin intocmirea si avizarea raportului de evaluare interna la datele precizate in hotaréarile de
Senat si cu respectarea tuturor cerintelor interne de raportare, precum si cu respectarea intocmai a
standardelor ARACIS in domeniu. Pentru finele fiecarui semestru, masteranzii realizeaza evaluarea
cadrelor didactice. Pe baza datelor colectate sunt realizate rapoarte privitoare la calitatea actului
didactic. De asemenea, annual, coordonatorul de PS realizeaza raportul de program de studii (Raport
PS), care este transmis spre discutare si aprobare Consiliului facultatii SEAA.
v" Recomandari
Pentru mentinerii calitatii actului educational la nivelul standardelor europene, deciziile de
imbunatatire a acestuia sa se bazeze n continuare pe evaluarea si intelegerea starii de fapt, cu intregul
intreg procesul de raportare descris mai sus.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

v" Prezentarea starii de fapt
UNITBV organizeaza evaluarea externa a programelor de studii de licenta/ a domeniilor de studii
universitare de masterat periodic, din 5 in 5 ani, conform reglementarilor in vigoare, cu aprobarea
senatului _universitatii. Procesul se desfasoara conform planificarii activitatilor, document aprobat de
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consiliul de administratie. Evaluarea externa se realizeaza de catre Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Tnvatdmantul Superior (ARACIS).

Ultima evaluare externa a DSUM Management. s-a realizat in anul 2020, iar raportul de evaluare
externa este disponibil atdat pe site-ul ARACIS cat si pe site-ul universitatii
(https://didactic.unitbv.ro/oficiul-de-asigurare-a-calitatii/rezultate), unde este prezentat precedentul
raport de evaluare externa cu calificativul ,mentinerea acreditari  DSUM Management”
(https://didactic.unitbv.ro/images/dac/rezultate/2019-
2020/Rap_ARACIS DSUM_Management EP 26nov2020.pdf ).

v Analiza situatiei de fapt
La precedenta evaluare a DSUM Management a fost constatata indeplinirea tuturor cerintelor
normative, standardelor si indicatorilor de performanta, precum si a standardelor specifice de evaluare
prevazute de ARACIS, ceea ce a condus la obtinerea calificativului de mentinere a acreditarii pentru
un numar total de 75 locuri in primul an de studiu.
v" Recomandari

Participarea continua la procese de evaluare periodica interne si externe a DSUM Management
conform prevederilor care vor decurge din hotararile Senatului UNITBV si respectiv ARACIS, pentru
mentinerea si pe viitor a acreditarii.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

v" Puncte tari: Puncte slabe:
v Domeniul de studii este reacreditat ARACIS v Implicarea redusi a
in 2020; masteranzilor in proiectele
v Existd un numdr suficient de masteranzi de cercetare derulate de
bugetati si cu taxa in fiecare an pentru a cadrele didactice ale
permite desfasurarea procesului didactic (in domeniului de studii
fiecare an au fost admisi 50 de masteranzi, Management;
din care cel putin 16 pe locuri bugetate la V" Implicare relativ redusa a
programul MSA); masteranzilor MSA in
V" Afluenta unui numar important de candidati evaluarea cadrelor

de la alte programe de licenta din
universitate si din tara, precum si a unora din
strainatate, ceea ce confirma foarte buna
reputatie academica a acestui domeniu de

didactice ale programului
evaluat, precum si in
evaluarea unor procese

studii; FACTORI suport (cdmine, cantine,
v" Candidatii inscrisi sunt peste numarul de INTERNI biblioteca).

locuri scoase la concurs. In anul 2025-2026

au fost 90 candidati pe 50 locuri; 0

v" Existd anual méacar 16 locuri bugetate,
precum si unele obtinute ulterior pe
parcursul scolarizarii, prin redistribuire de la
alte facultati;

v" In anul universitar 2025-2026 au fost scoase
la concurs 18 locuri bugetate si 32 locuri cu
taxa, ocupate integral in urma admiterii;

v Exista spatii de studiu conforme cu
standardele ARACIS (sali de curs, sali de
seminar, sali de lectura, biblioteca);

v Folosirea in bune conditii a platformei proprii
(de tip Moodle) pentru activitatile didactice;

v Exista spatii pentru activitati sociale
conforme normelor ARACIS: locuri in
camine, acces la cantina si la servicii
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medicale (dispensar studentesc,
stomatologie) in campus;

Politica universitati privitoare la atragerea si
retinerea sefilor de promotie de la nivel
licenta spre a studia in continuare si la
masterat;

Corpul didactic este foarte bine pregatit si
asigura in cele mai bune conditii transferul
de cunoastere, majoritatea cadrelor didactice
avand gradul didactic de profesor universitar
sau conferentiar universitar;

Corpul profesoral al DSUM Management
desfasoara activitati de cercetare
interdisciplinara, in echipe complexe, care
abordeaza teme de actualitate, publicate in
jurnale internationale indexate ISl si BDI;
Profesori abilitati si conducatori de doctorat
pe domeniile Management, Marketing,
Contabilitate si Informatica Economica sunt
membirii ai corpului profesoral al acestui
domeniu de studii;

Crearea scolii doctorale pe domeniul
Management, prin care s-a creat o linie
completa L-M-D in domeniul Management;
Buna acoperire cu materiale didactice si
informatii la zi pentru toate cursurile,
seminarele si proiectele predate de titulari;
Existenta si folosirea unor soft-uri dedicate,
moderne, de prelucrare a datelor (SPSS,
Stata si EViews);

Acces la baze de date electronice abonate
(Scopus, Proquest, Ebsco, Clarivate, etc) din
campus prin intermediul portalului unitbv.ro
pentru masteranzi si cadre didactice;
Puternic caracter aplicativ al transferului de
cunoastere : raportul S,L,P/C este 1,32 (462
ore/350 ore) deoarece a fost

ponderata partea de predare si s-a pus mai
mult accentul pe activitati practice si pe
interactiunea cu practicieni care sustin ore
de curs sau sunt invitati la seminar la unele
discipline (Managementul riscurilor ,
Managementul proiectelor, Comunicare in

afaceri).

Analiza SWOT

Oportunitati:

v' Existenta unui bun bazin de recrutare a

masteranzilor: de la programele de licenta
ale FSEEA, dar si absolventi din tara si
strainatate de la diverse alte programe de
licenta;

Posibilitatea masteranzilor si cadrelor
didactice titulare de a aplica pentru unele
burse ERASMUS+ pentru practica si
cercetare atat in tari UE cat si non-UE;

O

FACTORI
EXTERNI

v

v

v

Amenintari:
Oferta educationala venita
din partea universitatilor
de traditie din vestul
Europei;
Natalitatea in descrestere
in Romania;
Migratia tip "brain-drain”
inspre alte tari din UE si
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v/ Existenta unor programe de finantare din
fonduri europene pentru finantarea
cercetarii in colaborare intre cadre didactice
si masteranzi;

V' Posibilitatea includerii cadrelor didactice si
masteranzilor in proiecte prin consortiul
european UNITA;

v/ Existenta unor programe finantate din
fonduri europene pentru sprijinirea IMM-
urilor si a antreprenorialului studentesc;

v' Cresterea numérului de contacte academice
cu universitati din Asia, Africa si America de
Sud, de unde vor putea fi selectati si pe mai
departe viitori candidati pentru domeniul de
masterat Management;

v/ Cererea constanti de specialisti foarte bine
pregatiti in domeniul conducerii
organizatiilor atat in Romania, cat si la nivel
european;

v/ Pozitionarea orasului Brasov si a regiunii
Centru ca hub de dezvoltare si regenerare
urbana si rurala cu tractiune economico-
sociala majora in Romania.

chiar si spre America de
Nord;

v' Orientarea absolventilor
de la programul de licenta
Management din cadrul
SEAA si catre alte domenii
de masterat sau alte
universitati

Si

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
recomandarile formulate
NI Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PIN)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea | indeplinit | UNITBV s& continue sa sprijine si pe
programului/domeniului de studii universitare, mai departe functionarea DSUM
IIS dispune de componente organizatorice si un Management printr-un sistem de
sistem de managementvadecvate, a cérgr management  eficace, deoarece
functionare ~se bazeaza pe metodologi, cererea pentru acest tip de
regulamente si proceduri revizuite periodic, in L N .
condiiile legii, §p¢0|a1|$t| este in contlnuare foelrte
ridicata, fapt evidentiat de numarul
de locuri scoase la concurs si de
numarul de candidati Tnscrisi in
fiecare an.
2. | LP.A1.2.1 Opinile membrilor facultdti si | indeplinit Pentru evolutia vitoare a acestui

departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

domeniu de studi masterale se
recomanda pastrarea intregii
arhitecturi de guvernanta, atat Ila
nivelul UNITBV, cat si al SEAA, cu
implicarea tuturor partilor interesate si
mentinerea de relatii strénse cu toti
partenerii din mediul socio-economic,
precum si  realizarea evaluarilor
periodice interne si intreprinderea
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demersurilor necesare reacreditarii

externe periodice.

I.P.A.2.1.1 IS detine, in condiiile legii, spatii
dedicate proceselor de Iinvatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum Si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

indeplinit

Pentru buna functionare viitoare a
DSUM Management, se recomanda
ca In conformitate cu planul
strategic _al UNITBV si cu planul
strategic de dezvoltare elaborat de
conducerea SEAA sa se continue
procesul de investiti pe perioada
urmatoare pentru mentinerea i
dezvoltarea bazei materiale.

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

indeplinit

Se recomanda realizarea
consecventa a planurilor de investitii
prevazute in Strategia de dezvoltare a
UNITBV pentru perioada 2024-2029 si

reflectate In bugetele anuale de
venituri Si cheltuieli pentru
modernizarea infrastructurii

educationale si cresterea gradului de
digitalizare a proceselor didactice si
administrative a intregii universitati. In
acest mod, DSUM Management va
beneficia si pe vitor de un mediu
favorabil pentru viata si studiu,
avand asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatjlor si fiind
dotate in mod adecvat.

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei
organizatorice  sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin In statul de
functii.

indeplinit

Pentru buna functionare si pe viitor a
DSUM Management este necesar a
se lua in considerare faptul ca este
necesara atragerea si formarea de noi
cadre didactice competente prin
programe de studii doctorale derulate
in UNITBV si continuarea bunei
colaborari cu celelalte departamente
de specialitate din cadrul UNITBV,
precum si cu colegi din alte universitati
atat din tara (prin AFER), cat si din
strainatate (conform strategiei de
internationalizare a UNITBV), pentru a
asigura si pe mai departe accesul
studentilor la un Tnvatamant de inalta
calitate.

.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesional
si personala a personalului.

indeplinit

Asa dupa cum este prevazut in
Planul operational al UNITBV se
recomanda si pe viitor organizarea si
finantarea de programe de formare,
specializare, perfectionare
profesionala si de promovare a
principiilor si valorilor etice pentru
diversele categorii de personal ale
universitatii, precum si a unor vizite

Pag. 46 din 54



https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public/transparenta-insitutionala/planuri/plan-strategic/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public/transparenta-insitutionala/planuri/plan-strategic/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://econ.unitbv.ro/images/despre-facultate/Hotarari/Plan_strategic_2024-2029_FSEAA.pdf
https://econ.unitbv.ro/images/despre-facultate/Hotarari/Plan_strategic_2024-2029_FSEAA.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public/transparenta-insitutionala/planuri/plan-strategic/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public/transparenta-insitutionala/planuri/plan-strategic/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/buget-bilanturi-contabile.html
https://unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/buget-bilanturi-contabile.html
https://unitbv.ro/cercetare/studii-doctorale/domenii-de-doctorat-si-teme.html
https://afer.ase.ro/?page_id=29
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/generale/Strategia_de_internationalizare_2024-2029_29.05.2024.pdf
https://unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/generale/Strategia_de_internationalizare_2024-2029_29.05.2024.pdf
https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public/transparenta-insitutionala/planuri/plan-operational/Plan_Operational_2025.pdf

=y

£\

‘),.

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

profesionale tematice/schimburi de
experienta la alte universitati din tara
si din strainatate.

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

indeplinit

Respectarea in totalitate si pe viitor
a prevederilor legale in domeniul
recrutarii si angajarii personalului
didactic implicat in activitati la
DSUM Management. Dupa caz, vor
putea fi introduse si alte standarde
interne de care se va tine cont la
recrutarea personalului, pentru a
avea in permanenta un corp didactic
bine pregatit si capabil sa asigure un
mediu educational performant.

.P.A4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

indeplinit

Pentru cresterea  performantei
academice a DSUM Management,
este necesara continuarea
transformarii  digitale a institutiei,
conform  strategiei  proprii de
transformare digitala: imbunatatirea
in continuare a infrastructurii digitale
prin  extindere, consolidare si
adaptare continua: modernizarea
retelei interne, dotare cu
echipamente Si software,
interoperabilitate interna si externa,
securizare, protectia datelor, igiena
cibernetica si etica IT, asigurare
suport tehnic. De asemenea, este
utila realizarea si implementarea
infrastructurii  de tip self-service
(High  Performance  Computing)
pentru activitatea didactica, de
cercetare si administrativa, care se
poate aplica interdisciplinar si are
capacitatea de a procesa date si de
a efectua calcule complexe la viteze
mari, pentru a facilita o dezvoltare a
UNITBV in zona de inteligenta
artificiala/ "Big Data".

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare este
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
asteptate ale invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare,
predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care Impreuna conduc la o calificare
universitara.

indeplinit

Structura si continutul programului
de studii universitare de masterat
supus evaluarii periodice,
organizarea proceselor de
predare, invatare si evaluare sunt
centrate pe dezvoltarea de
competente sicontribuie la atingerea
obiectivelor urmarite si a rezultatelor
asteptate. (Plan_de invatamant).
Astfel,  programul  de  studii
universitare de masterat evaluat
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ofera un cadru educational integrat,
orientat spre performanta, flexibil la
schimbarile mediului economic si
organizational.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in | indeplinit | Mentinerea consultarilor periodice
conditile actului de autorizare, respectiv de cu reprezentanti  angajatorilor,
acreditare,  vizdnd  realizarea  idealului continuarea procedurilor de
edg.cational al invatamantului superior conform evaluare a calitati privitoare la
legil. activitatea didactica spre a asigura

si pe mai departe modul pozitiv in
care este  perceput DSUM
Management de catre partile
interesate.

11. | .P.B.2.1.1 Rezultatele  invatari  sunt | indeplinit | Mentinerea viitoare a PS MSA, precum
concordante cu nivelul calificarii. si dezvoltarea altor PS in domeniu s&

se realizeze in continuare pe baza
identificarii prealabile si a intelegerii
cerintelor  pietei  muncii,  prin
consultarea tuturor partilor interesate,
spre a fi mentinutd relevanta
cunostintelor si competentelor formate
vitorilor  absolventi. Se va avea
permanent in vedere mentinerea
acreditari RNCIS pentru ocupatiile
vizate de DSUM Management.

12. | I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | indeplinit Dezvoltarea viitoare a programelor de
sunt corelate cu competentele solicitate de studii din domeniul Management in
ocupatiile corespunzatoare, conform cadrul UNITBV se va realiza in
standardelor ocup_ationale si/fsau Clasificarii continuare cu respectarea
europene a ocupatiilor (ESCO). standardelor ocupationale nationale si

europene, pentru a se pastra
posibilitatea incadrarii unitare in munca
a absolventilor.

13. | 1.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura | indeplinit | In fiecare an planurile de invatamant
implementarea principiilor invatarii centrate pe si fisele de disciplina vor fi discutate
student in cadrul curriculumului si prin si aprobate in consiliul facultaii si
strategiile didactice utilizate in activitatile si respectiv de catre senatul UNITBV.
experientele de invatare si predare.

14. | .P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigurd | indeplinit | Mentinerea si extinderea
pentru studenti oportunitati de a participa in parteneriatelor atat cu universitati
programe de mobilitati academice, desfasurate din tari membre UE cat si non-UE.
cu prezenia fizica si/sau virtuala. Precum sia mobilitét,ilor’academice

in cadrul aliantei UNITA pentru a
permite in continuare schimbul de
masteranzi la pregatire academica
in cadrul aliantei.

15. | 1.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigurd | indeplinit | SEAA sa se preocupa si pe viitor sa
oportunitati echitabile pentru studenti, n asigure tuturor studentilor sai acces la
concordanta cu potentialul si  aspiratiile oportunitati echitabile, asa dupa cum
aqesj[ora,_ Iué_nd_ in considerare diversitatea rezultd si din planul strategic al SEAA
stilurilor si abilitatilor de invatare. pentru [:’)erioada 2024-2029 .

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigurd | indeplinit | Aplicarea consecventa a
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu obiectivelor din planurile

cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse Si servicii destinate sustinerii procesului

operationale anuale de dezvoltare
institutionala privitor la ,dezvoltarea
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de invatare, adecvate in raport cu nevoile unor programe si initiative privind
individuale de Tnvétare, de domeniul de studii, orientarea in cariera a tiner”or,
ciclul de studii si forma de organizare a reducerea abandonului si cresterea
programului de studil. rezilientei si a incluziunii sociale,
inclusiv. prin  colaborarea cu
institutiile si personalul didactic din
invatamantul preuniversitar” .

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in | indeplinit | Planurile de invatdmant si fisele
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor disciplinelor se vor analizata si
studentului si cadrului didactic cu privire la actualiza anual in concordantd cu
Acorlti[]utyl disciplinelor  din  planul  de asteparie din piata munci SI cu
invatamant. reglementarile in vigoare pentru a se

valida si pe viitor compatibilitatea cu
cadrul european al calfficarilor si a
raspunde asteptarilor masteranzilor si
cadrelor didactice.

18. | LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | indeplinit | La nivelul DSUM  Management
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare modalitatle de evaluare incluse in
pe parcurs si prin examene de finalizare a planurile de invatdmant si a fisele de
studiilor. disciplina vor fi in continuare analizate

anual pentru a corespunde cu
rezultatelor invatarii ce se doresc a fi
obtinute si vor fi aprobate in sedinte ale
consiliului  departamentului  si n
consiliul facultatii.

19. | .LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit FSEAA sa mentina in continuare
desfasoara activitati sistematice pentru a orientarea catre parteneriate cu
asigura o trgnzitie fagjlé a absolventilor de la organizatii cu diverse forme de
invatare la piata muncii. organizare si obiecte de activitate,

pentru a putea pregati si pe mai
departe specialisti In management
care sa aiba competentele
solicitate.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatoricd aplica | indeplinit | DSUM Management va aplica cu
procedurile cu privire la admitere. consecventa si pe viitor procedurile

aprobate  de catre  Senatul
universitatii Transilvania cu privire la
admiterea la masterat, care vor fi si
pe mai departe discutate in prealabil
la nivelul departamentului MIE si al
Consiliului SEAA. Se va urmari si pe
mai departe ca admiterea sa se faca
pe baza de concurs, inscrierea
urmand a se realiza tot pe baza
diplomei de studii obtinute in ciclul
de studii anterior.

21. | 1.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | indeplinit | Admiterea la DSUM Management
universitare se realizeazad cu respectarea s3 se realizeze in continuare cu
principiilor echitatii si  egalitati de sanse, respectarea echititii si egalitatii de
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin sanse si mentinerea de masuri de
pentru . asigurarea .aoc“esului. grup.urilorj éprijin ’pentru’ studentii care au
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si \ ’
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte nevoie de acestea.
educationale speciale si/sau dizabilitati.
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22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

indeplinit

Pentru mentinerea si pe viitor a
functionarii adecvate a domeniului de
studiu  evaluat este necesara
respectarea cu strictete a
regulamentului  privind  activitatea
profesionalda a studentilor, a acuratetii
inregistrarii rezultatelor obtinute si a
actelor de studii eliberate absolventilor.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

indeplinit

Pentru mai deplina integrare 1in
spatiul educational comun european
se recomanda a se avea in vedere
pe viitor si dezvoltarea de stimulente
pentru cadrele didactice si studentii
care participa la activitatile din
cadrul aliantei UNITA

24,

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

indeplinit

Pe viitor se va urmari implicarea
masteranzilor DSUM Management
in echipele de cercetare ale SEAA
impreuna cu profesorii coordonatori
si cu doctoranzii de la Scoala
Doctorala Interdisciplinara  (cu
precadere de la Management)
pentru a desfasura activitati
stiintifice comune si care sa se
soldeze cu publicarea de articole in
jurnale indexate In baze de date
internationale, de exemplu Buletinul
Universitatii Transilvania din Brasov
seria_Stiinte economice, publicatie
cu aparitie bianuala si este indexata
in mai multe baze de date
internationale (EBSCO Publishing,
DOAJ, ProQuest Central, Cabi,
Crossref).

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiinfifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod
adecvat.

indeplinit

Sprijinirea in continuare a cadrelor
didactice, cu precadere a celor
tinere si a masteranzilor pentru a
putea desfasura cercetari de nalta
tinuta academica si a publica
rezultatele cercetarilor in jurnale
indexate in Web of Science

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | .P.C.1.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit | Se vor pastra si aplica mecanismele
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod institutionale de control al calitatii si
consecvent, dovedind impactul acestora Tn se va urmari obtinerea de date de Ia
imbunatatirea  calitatii - educatiei la nivelul partile interesate si prelucrarea
programului de studii. acestora astfel incat s se poata lua

Si pe mai departe decizii informate,
bazate pe date.

27. | 1.P.C.1.2.1  Opinile membrilor comunitatii | indeplinit | In cadrul DSUM Management se va
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in urmari  in  permanentd sa fie
vedere in procesul de implementare a respectate strict toate
procedurilor.
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regulamentele, normele Si
procedurile privitoare la asigurarea
calitatii. De asemenea, CEAC-D va fi
mandatat sa urmareasca o implicare
mai sporita a masteranzilor in
oferirea de feedback cu privire la
activitatile didactice si administrative
care i privesc.

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a liS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

indeplinit

La nivelul DSUM Management va fi
mentinuta si pe viitor structura sa de
asigurare a calitatii, iar functionarea
acesteia se va desfasura si pe mai
departe in strictd conformitate cu
prevederile hotararilor aprobate de
senatul UNITBV, respectiv ale
CEAC-U.

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, In scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

indeplinit

Pentru buna functionare a DSUM
Management, va fi pastrata comisia
CEAC-D, iar activitatile desfasurate
de aceasta vor fi siin continuare cele
planificate si atribuite de catre
CEAC-U

30.

.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice altd structurd sau
persoana din cadrul institutiei de Thvatamant
superior, cu respectarea legii.

indeplinit

Prevederile referitoare la etica si
deontologia universitara sunt non-
negociabile si se vor aplica integral
si in perioada urmatoare in cadrul
DSUM Management asa dupa cum
vor fi prevazute in regulamentele si
hotaréarile aprobate de senatul
UNITBV.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

indeplinit

Avand in vedere modul in care
evolueaza economia, societate si
tehnologiile (cu precadere cele
digitale), se recomanda ca sa fie
realizate consultari frecvente cu
toate partile interesate n vederea
actualizarii continuturilor planurilor
de invatamant, a fiselor de
discipline, ca si a modalitatilor de
transfer de cunoastere (respectiv
de noi metode de predare si
evaluare).

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

indeplinit

Deoarece, prin efortul cadrelor
didactice din depatamentul MIE, in
cadrul UNITBV a fost dezvoltat un
nou domeniu de doctorat
(Management), pe viitor este
necesar ca, pe langa partile
interesate actuale, sa se acorde o
atentie sporita si opiniei acelor
masteranzi de la DSUM
Management care vor dori sa
urmeze si ciclul de studii doctorale in
domeniu.
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33. | LP.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit | In functie de evolutia viitoare a
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru cererii in domeniu (care urmeaza a fi
desfasurarea de noi programe de studil reanalizatd prin consultdri cu toate
univers.itare de masterat universitare in partile interesate), in cadrul DSUM
domeniul de masterat evaluat Management se va mentine

functionarea PS MSA si se va decide
daca se va continua si demersul
privitor la adaugarea programului in
limba engleza.

34. | I1.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit Se recomanda o mai mare implicare
analizeaza rezultatele procesului de evaluare a masteranzilor in procesul de
semestrialé dg catre studenti a prestatiei evaluare, pentru a putea fi colectate
cadrelor didactice. cat mai multe raspunsuri spre a oferi

un feedback real al activitati
didactice si asupra mediului de
invatare din universitate.

35. | I.LP.C.5.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit | Adoptarea strategiei de digitalizare a
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date UNITBV are ca efect digitalizarea
necesare procesului de asigurare interna a activitdtiior si in cadrul DSUM
calitatii. I\/Ianagémenti Se  recomand&

folosirea instrumentelor dezvoltate
pentru colectarea si analiza datelor,
dar sirealizarea de instruiri cu privire
la impactul |A asupra activitatilor de
predare-invatare-evaluare atat
pentru cadrele didactice, cat si
pentru masteranzi.

36. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura | indeplinit | Mentinerea transparentei
publicarea si accesul la informatiile de interes decizionale si informationale la
public cu privire la programul de studii evaluat. nivelul SEAA,’ astfel incat sa fie in

permanenta actualizate si publicate
in timp util toate informatile de
interes public catre toate partile
interesate.

37. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura | indeplinit Deciziile structurilor de conducere
transparenta proceselor decizionale. ale Consiliului facultatii si

departamentului MIE sa continue a fi
publicate si comunicate celor
interesati iIn mod transparent, similar
cu modul in care se realizeaza in
prezent.

38. | LP.C.7.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit | Pentru mentinerii calitatii actului
colecteaza si transmite datele solicitate, educational la nivelul standardelor
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, europene, deciziile de imbunétatire
asigurand respectarea obligatiilor care decurg a acestuia si se bazeze in
din raspunderea publica. continuare  pe  evaluarea i

intelegerea starii de fapt, cu intregul
intreg procesul de raportare descris
mai sus.

39. | .LP.C.8.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit | Participarea continua la procese de
desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare periodica interne si externe
evaluz_ar? ) ehxterné ~a ca_l_itétii, in vede_rea a DSUM Management conform
organizarii, in conditiile legii, a programului de prevederilor care vor decurge din
studif evaluat. hotararile  Senatului  UNITBV s
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respectiv ARACIS, pentru
mentinerea si pe viitor a acreditarii.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 17

Domeniul de evaluare

Domeniul C. Managementul calitaii 14
Total 39
VI. Concluzii

Domeniul de studii de masterat Management cuprinde un singur program de studii
universitare de masterat profesional, forma de invatamant cu frecventa, in limba roména,
Management si strategii de afaceri, conform Hotararii Senatului nr. 644 din 13.08.2025. in baza
cerintelor educationale de pe piata muncii, programul de studii universitare de masterat face
parte din oferta educationald a Facultatii de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor,
avand ca baza programul de studii universitare de licentd Management — IF si programul de
studii universitare de licenta Management ID.

Structura si continutul programului de studii sunt adaptate cerintelor actuale ale pietei
muncii. Prin misiunea asumata, formulata in corelatie cu misiunea si obiectivele strategice ale
UNITBV prevazute Carta UNITBV, DSUM Management ofera o viitorilor specialisti o pregatire
complexa in domeniu, conferindu-le posibilitatea aprofundarii teoriilor, conceptelor, metodelor,
modelelor, instrumentelor si mecanismelor proprii economiei actuale, cunoasterea modalitatilor
concrete de a conduce organizatii de diferite dimensiuni intr-o lume tot mai complexa, mai
volatila si mai digitalizata.

Prin imbinarea armonioasa a conceptelor teoretice cu aplicatile si practica de
specialitate (realizata in parteneriate cu organizatii din domeniu) SEAA ofera studentilor o
pregatire completa, complexa si competitiva. Prin metodele moderne de predare, accesul la
tehnologii digitale si la baze de cunostinte mereu actualizate, se creeaza un cadru educational
competitiv si orientat spre performanta. In plus, prin oportunitatile internationale prin mobilitati
Erasmus si alte programe si prin centrarea pe student se intareste caracterul formativ distinct
al programului.

Prin valorificarea punctelor sale forte si a oportunitatilor de dezvoltare, domeniul de
studii universitare de masterat Management si programul MSA consolideazd SEAA prin
diversificarea ofertei educationale la nivel regional, dar si prin dezvoltarea si consolidarea
relatiilor reciproc avantajoase cu mediul de afaceri. DSUM Management este foarte atractiv
pentru studentii de la multiple specializari de licenta si prezinta un interes sporit din partea
mediului socio-economic si cultural. Investitile continue in digitalizare si internationalizare pe
care UNITBV le realizeaza, alaturi de o colaborare eficienta cu mediul economic, sunt esentiale
pentru atingerea acestui potential.

Astfel, ca urmare a vizitei la Universitatea “Transilvania” din Brasov, in urma parcurgerii
procedurii de mentinerea acreditarii, Comisia externd ARACIS de evaluare a calitaii
domeniului de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor, a hotarat in unanimitate
MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat Management,
cu programul unic de studii de masterat Management si strategii de afaceri, pentru o
capacitate de scolarizare (nr. maxim de studenti ce pot fi scolarizati) de 75 de locuri pentru
anul | de studiu.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:
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Nr. Programul de studii universitare de Locatie | Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de invatamant | de credite | masterat | de
predare de studiu | (C/P/D) | scolarizare
1. Management si strategii de afaceri Brasov | roméana IF 120 P 75
VII. Anexe

1. Programul vizitei

2. Minutele aferente intalnirilor.
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