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l. Introducere

Raportul de evaluare externd (REE) a fost elaborat cu ocazia vizitei pentru mentinerea acreditarii
(MAC) pentru programul de studii universitare de licentd Geografia turismului (in limba
maghiara), domeniul Geografie din cadrul Universitatii "Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca.

Vizita a avut loc in perioada 14-15 ianuarie 2026, la sediul Facultatii de Geografie, iar din comisie au
facut parte Prof.univ.dr. Liliana Dumitrache (Universitatea din Bucuresti) in calitate de coordonator,
Conf.univ.dr. Ioana Josan (Universitatea din Oradea) in calitate de expert evaluator, Conf.univ.dr.
Ionut Minea (Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi) in calitate de expert evaluator si lacob
Laura-Elena (Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi) 1n calitate de student evaluator.

Universitatea "Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca este o institutie de invatamant superior cu o traditie
academica ce isi are originea Inca din anul 1581. De-a lungul timpului, Universitatea a traversat
diverse faze de dezvoltare administrativa, marcate de procese de reorganizare si adaptare, care au
contribuit la afirmarea sa in randul celor mai valoroase universitati din tara. Misiunea universitatii
este de a promova si sustine comunitatea locala, regionala, nationala si internationald pe baza unor
componente culturale specifice.

Structura de conducere a universitdtii este formata de Rector, 8 prorectori si un director CSUD
(https://www.ubbcluj.ro/ro/despre/organizare/rectorat). Universitatea “Babes-Bolyai” din Cluj-
Napoca are Tn componenta 23 de facultéti in care functioneaza 269 de programe de licenta (din care
170 in limba romana, 72 in limba maghiara, 10 in limba germana, 17 in limba engleza si unul in limba
francezd) si 266 de programe de masterat n 40 de domenii de master (167 in limba romana, 44 in
limba maghiara, 42 in limba engleza, 8 in limba germanad, 2 in limba franceza, cate unul in limba
italiana, finlandeza, chineza, coreeand, japoneza si norvegiand in combinatie cu limba romana) si 23
de domenii de doctorat. Totodata, UBB a devenit membra a aliantei universitare europene EUTOPIA,
dezvoltand programe academice integrate impreuna cu alte noud universitati de prestigiu de la nivel
european.

UBB a fost supusa evaluarii institutionale de citre ARACIS, in 2015 si 2021, obtinand, la ambele
evaluari calificativul, Grad de incredere ridicat in ceea ce priveste modul de asigurare a calitatii
programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.
WWW.aracis.ro.

Facultatea de Geografie a Universitdtii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, care functioneaza ca entitate
independentd dupa anul 1993, este structurata in patru departamente: Departamentul de Geografie
Fizica si Tehnica, Departamentul de Geografie Regionala si Planificare Teritoriala, Departamentul
de Geografie al Liniei Maghiare, respectiv Departamentul de Geografie Umana si Turism care in
prezent include si Departamentul de Geografie al Extensiilor (Bistrita, Gheorgheni, Sighetu
Marmatiei s1 Zaldu). Facultatea ofera programe de studii de licenta si master atat in limba romana,
cat si in maghiara si germana, disponibile in regim cu frecventd sau la distanta, in domeniul Geografiei
si subdomeniilor aferente: Geografie, Geografia Turismului, Planificare Teritoriala, Cartografie,
Hidrologie si Meteorologie. Parcursul academic al studentilor poate fi continuat in cadrul a 11
programe de master si Scoala doctorald. https://geografie.ubbcluj.ro.

Departamentul de Geografie al liniei maghiare a fost constituit in temeiul Legii educatiei nationale
nr. 1/2011, avand in responsabilitate coordonarea a patru programe de licentd si doud programe de
master. Structura departamentului cuprinde in prezent 16 cadre didactice (4 cadre didactice s-au
alaturat prin restructurarea Departamentului Extensiilor- de la extensia Gheorgheni) si un cercetator
stiintific, functionand in baza unui regulament propriu, aliniat atat la prevederile Legii invatdmantului
superior nr. 199/2023, cat si la Carta Universitatii ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca. Identitatea
specificd a departamentului se contureaza prin mai multe directii esentiale: desfasurarea activitatilor
didactice pentru toate specializarile liniei maghiare, atat la nivel de licentd, cat si de master;
coordonarea programelor de studii Geografie, Geografia Turismului, Planificare Teritoriala,
Geografia turismului (Gheorgheni) (nivel licenta, linia maghiard) si Turism si Dezvoltare Teritoriala,
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st Ecoturism (Gheorgheni) (linia maghiara, nivel master) implicarea in cadrul Scolii Doctorale, prin
participarea membrilor in comisiile de indrumare si evaluare a tezelor de doctorat;

Programul de licentd Geografia turismului (in limba maghiard) este sub coordonarea
Departamentului de Geografie al Liniei maghiare. Specializarea a fost Infiintata in 2005 iar ultima
evaluare de catre ARACIS a avut loc in anul universitar 2020/2021 (Aviz Consiliu ARACIS
28.01.2021 https://www.aracis.ro/evaluari_licenta/geografia-turismului-in-limba-maghiara-sp5395/
), obtindnd mentinerea acreditarii, cu o cifra de scolarizare de 75 studenti in primul an; cifra de
scolarizare in prezent este de 75 studenti (HG 412/2024) si MO, partea I, nr. 396 bis/5.V.2025.
Misiunea si obiectivele programului de studii sunt in concordantd cu misiunea institutiei de
invatamant superior, cu cerintele identificate pe piata muncii.

Astfel, misiunea si obiectivele programului de studii Geografia turismului (in limba maghiard) se
aliniaza in mod coerent cu directiile strategice ale Universitatii ,,Babes-Bolyai”, reflectand in acelasi
timp raspunsul adaptat al institutiei la dinamica pietei muncii din Romania. Prin structura curriculara
si abordarile interdisciplinare, programul vizeazd cu precadere domeniile aferente turismului
(prospectare, planificare si amenajare turisticd) la toate scarile de extensiune spatiald si rang
taxonomic si pentru toate categoriile de tipuri si forme de turism practicabile. Acest program raspunde
astfel provocarilor socio-economice contemporane, rezultatele invatarii avand aplicabilitate in
diverse domenii de activitate.

Este inscris in RNCIS (RO/06/0532/059) cu urmatoarele grupe de ocupatii care pot fi practicate pe
piata muncii : Analist n turism 263204; Geograf 263202; Promotor local 263220; Profesor in
invatdmantul gimnazial 233002 (https://www.anc.edu.ro/rnc/rncis)

1. Metode utilizate

In vederea evaluirii periodice a programului de studii Geografia turismului (in limba
maghiard), Comisia de evaluare a analizat urmatoarele documente puse la dispozitia de institutie:
e raportul de evaluare interna (REI).
o anexele la REI; anexe suplimentare actualizate inaintea vizitei (extras stat de functii pentru
programul evaluat, pentru anul academic 2025-2026; gradul de acoperire cu personal
didactic 2025-2026; numarul de studenti pe ani de studii; promovabilitate 2024-2025).
e documente oficiale postate pe site-ul Universitatii si Facultatii;
e documente publice care se regasesc pe site-urile oficiale ale altor organizatii relevante
(ANC, ARACIS, ME).
De asemenea, comisia a desfasurat intalnirile stabilite in prealabil, prin calendarul vizitei, in care au
fost dezbatute/clarificate aspecte relevante pentru programul de studii supus evaludrii:
e strategia de dezvoltare a a facultatii, nivelul de implicare al cadrelor didactice in desfasurarea
programului;
e adaptarea strucurii/continuturilor planurilor de invatamant, functie de solicitarile pietei
muncii/angajatorilor si asteptdrile acestora in spatiul de formare regional.
e aspecte legate de parcursul profesional al studentilor;
e modalitdti de integrare a cercetdrii in activitatea didactica;
e modul/gradul de implementare a regulamentelor, metodologiilor si a procedurilor de
management a calitatii la nivelul organizatiei.

e Anterior vizitei la UBB, comisia de evaluare, in colaborare cu reprezentantii institutiei, a
elaborat un program detaliat de lucru, structurat pe zile si intervale orare. Acest calendar a
inclus o succesiune de Intalniri cu principalele structuri implicate in derularea programului de
studii Geografia turismului (in limba maghiara), precum:

e Reprezentanti ai conducerii Facultatii de Geografie.
e Responsabilii programului de studiu evaluat;
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e C(Cadrele didactice care predau la programul de studiu Geografia turismului (in limba
maghiara);
Studenti si absolventi ai specializarii;
Angajatori si parteneri de practicd;
Comisia de Calitate CEAC facultate;
Directori ai Centrelor de Cercetare existente in Facultatea de Geografie;
e Centrul de Carierd, Orientare Profesionald si Alumni (CCOPA)
Au fost vizitate spatii de Invatamant, séli de curs si laboratoare in care se desfasoara procesul didactic,
Centrul de Training pentru Turism (CTT ), biblioteca si secretariatul facultatii. S-au purtat discutii

cu responsabilii de laboratoare si personalul prezent la secretariat, respectiv secretara care are in
evidenta programul Geografia turismului (in limba maghiara).

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IIS are in structurd componente organizatorice care functioneazd pe bazd de competente,
atributii, procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de
management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IS

.P.A1.1.1 dispune de componente organizatorice si un sistem de management
adecvate, a caror functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si
proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Prezentarea starii de fapt

Structura organizatorica si functionarea Universitdtii Babes-Bolyai (UBB) si a Facultétii de Geografie
sunt reglementate prin Carta UBB si regulamente interne, asigurand transparentd si respectarea
legislatiei. Organele de conducere (Senatul universitar, Consiliul de Administratie, Consiliile
facultatilor si departamentelor), functioneaza pe baza principiului reprezentativitatii, cu participare
de 25% a studentilor, alesi democratic. Carta UBB precum si informatii referitoare la structurd,
organigrama se regasesc pe site-ul universitatii (unele informatii fiind traduse in engleza, maghiara,
germanad).

UBB se caracterizeaza drept o universitate comprehensiva, axata pe cercetare avansata si educatie,
avand ambitia de a se pozitiona ca o institutie de tip ,,world-class”. Acest deziderat este reflectat in
Planul Strategic pentru perioada 2024-2029 si in Planul Operational pentru 2024-2025. Aceste
informatii se regasesc de asemenea pe site-ul universitatii, https://www.ubbcluj.ro/.

Facultatea de Geografie este structuratd in patru departamente specializate si dispune de servicii
administrative, biblioteca si comisii pentru asigurarea calitatii. Site-ul Facultatii de Geografie prezinta
componenta Consiliului Facultatii, a reprezentantilor in Senat, atat cadre didactice cat si studenti.
Sistemul de management al facultdtii are la bazd, planuri strategice si operationale, precum si
regulamente interne/proceduri, acestea fiind actualizate periodic pentru a raspunde schimbarilor
legislative si cerintelor pietei muncii. Pe site-ul facultatii este publicat Regulamentului de organizare
si functionare al Facultatii 2025-2029, accesibil la https://geografie.ubbcluj.ro, alte documente
relevante precum Planul strategic, Planul Operational.
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Analiza situatiei de fapt

Structura si organizarea Universitdtii Babes-Bolyai (UBB) si a Facultatii de Geografie sunt
fundamentate pe documente si reglementari clare — Carta UBB si regulamentele interne — care asigura
transparentd, legalitate si participarea activa a tuturor partilor interesate, inclusiv a studentilor (25%
reprezentare in organele de conducere). Informatiile privind structura, organigrama si principiile de
functionare sunt publice si accesibile pe site-ul universitdtii, in mai multe limbi, ceea ce reflecta
deschiderea si comunicarea institutionala.

La nivelul Facultatii de Geografie, toate departamentele au reprezentanti in Consiliul facultatii, ceea
ce asigura implicarea tuturor structurilor in procesul decizional.

Existd un cadru institutional bine structurat, transparent si adaptabil, cu procese manageriale si
administrative functionale, care implica atat cadrele didactice, cat si studentii, in luarea deciziilor si
in actualizarea politicilor interne.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Publicarea si actualizarea periodicd a documentelor normative pe site-ul institutiei contribuie la
mentinerea unui mediu academic deschis si adaptat nevoilor comunitatii universitare, asigurand
implicarea activa a tuturor actorilor relevanti.

Recomandari:
Actualizarea pe site-ul facultatii a structurii departamentelor
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’
.P.A.1.2.1 si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt

In cadrul Facultitii de Geografie, colectarea si integrarea opiniilor membrilor facultitii,
departamentelor, extensiilor si a tuturor partilor interesate se realizeazd in cadrul sedintelor de
departament, ale Consiliilor departamentelor sau Consiliul Facultatii, si de asemenea prin consultari
periodice cu cadrele didactice, studenti — prin chestionare de feed-back in google-forms, intalniri cu
absolventi sau discutii cu parteneri institutionali, care asigurd participarea proportionald la procesele
decizionale si la elaborarea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor. In sistemul de conducere,
in cel administrativ precum si In activitatile de predare-invatare si cercetare, se utilizeaza sisteme
informationale si de comunicare bazate pe internet si intranet, care implicda membrii comunitatii
universitare, inclusiv studentii, personalul administrativ, alti parteneri si beneficiari. Fiecare
subdiviziune academicd isi poate exprima opiniile, reflectate ulterior in planurile strategice si
operationale ale facultatii, precum si in diversitatea programelor de studii. Toate hotdrarile CF sunt
publicate pe site si pot fi accesate https://geografie.ubbcluj.ro/noutati-detaliu=Hotararile-Consiliului-
Facultatii. Centrul Qualitas publica anual un raport de calitate in care sunt evidentiate hotarari ale
Senatului si Consiliului de Administratie. La nivelul programelor de studiu exista cate un responsabil
din partea fiecarui departament, astfel asigurandu-se o bund comunicare dar si o participare
echilibrata la luarea deciziilor care vizeaza revizuirea/modificéri ale planurilor de Invatdmant. Un
raport de revizuire a planului de invatamant (2025-2026) este publicat pe site. In mod specific,
Programul de studiu Geografia turismului (in limba maghiard) este coordonat de membri ai
Departamentului liniei maghiare. Planurile de invatamant sunt revizuite periodic, rapoarte de
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revizuire regasindu-se pe site-ul facultatii
(https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/GT_hu/Doc%20justificativ¥%20proiectare-
revizuire%20program%?20studiu%20GTM.pdf ).

Cadrele didactice si studentii liniei maghiare sunt reprezentati la nivelul conducerii facultétii (1
prodecan), la nivelul consiliului facultétii, senatului, in diverse comisii $i structuri administrative.
(https://geografie.ubbcluj.ro/despre)

Analiza situatiei de fapt

Procesul decizional si de elaborare/actualizare a regulamentelor, planurilor de Invatdmant in cadrul
Facultatii de Geografie se desfdsoard transparent si participativ, implicdnd activ toate partile
interesate prin consultari formale si informale. Dialogul este facilitat de sisteme informatice moderne,
iar publicarea documentelor/rapoartelor relevante pe site-ul facultatii asigurd transparentd si
responsabilitate 1n integrarea opiniilor colectate. Departamentul liniei maghiare are reprezentanti la
nivelul conducerii facultatii si Consiliului Facultatii iar studentii programelor in limba maghiara sunt
reprezentati in diverse structuri de conducere si comisii la nivelul facultatii si universitatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

La Facultatea de Geografie a UBB, se practica un management deschis si participativ, prin consultarea
regulatd a tuturor partilor implicate, studentii avand un rol activ. Studentul cancelar si studentul
senator au birou si program de consultatii, ceea ce permite o comunicare eficientd si o buna
reprezentare a colegilor studenti. Departamentul liniei maghiare are reprezentanti la nivelul
conducerii facultatii si Consiliului Facultatii iar studentii programelor in limba maghiard sunt
reprezentati in diverse structuri de conducere si comisii la nivelul facultatii si universitatii.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de

studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de

I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii
destinate studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura
un mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB dispune de o bazd materiald extinsa, cu peste 100 de cladiri, dintre care 85 dedicate activitatilor
didactice, totalizand aproximativ 210.000 mp. Universitatea ofera acces la 54 amfiteatre, 173 sali de
curs, 402 sdli de seminar, 601 laboratoare si 124 sali de lecturd, toate echipate corespunzaitor.
Capacitatea de cazare insumeaza 7.186 locuri in 21 de camine, iar serviciile de masa sunt asigurate
prin 20 de locatii. Infrastructura este completata de baze de practica si statiuni stiintifice (Arcalia,
Belis, Baru Mare, Danubius—Coronini, Gradistea de Munte, precum si viitoare baze la Neptun si
Blajoaia), o baza sportivd modernd, Observatorul Astronomic, Gradina Botanicd si centre de
cercetare. Programul ,,UBB pentru Dezvoltare Sustenabila” integreaza politici verzi si practici
administrative moderne; Conducerea fiecarei facultati a elaborat proiecte de dezvoltare pentru
imbunatatirea infrastructurii, iar universitatea a introdus granturi seed (2020) si granturi pentru
performantd administrativd (2024) pentru sustinerea personalului didactic si administrativ.
Universitatea dispune de platforme e-learning (Portal ID si Moodle ID-IFR) administrate de
CFCIDFR, iar structurile responsabile (prorectorii si Centrul de Suport pentru Studentii cu
Dizabilitati) asigurd accesul persoanelor cu dizabilitdti la spatii de cazare, masa, activitati extra-
curriculare, servicii de consiliere si cabinete medicale.
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Facultatea de Geografie din cadrul UBB Cluj-Napoca isi desfiasoara activitatea intr-o cladire
distincta, ce dispune de 13 sali de curs si 8 laboratoare. Pe langa acest spatiu propriu, facultatea
beneficiaza de acces la inca 8 sili de curs si seminarii (C1-C6, H2-H3) situate in Cladirea Cantinei
Hagdeu. Toate sélile de curs si laboratoarele sunt echipate cu mobilier adecvat, videoproiectoare si
calculatoare, iar § laboratoare sunt prevazute cu retele de calculatoare sau laptopuri. Aceste facilitati
sunt accesibile studentilor din toate programele de studiu. De asemenea, studentii au posibilitatea sa
utilizeze bazele de practica ale universitatii (Baru Mare, Belis, Coronini).

Analiza situatiei de fapt

UBB asigura un mediu favorabil pentru desfasurarea in bune conditii a activitatilor didactice si de
cercetare, inclusiv pentru studentii cu dizabilitati, prin diversitatea si dotarea spatiilor educationale,
de cercetare si administrative. Reteaua extinsa de centre si baze de practica sustine activitatile
didactice si de cercetare; la acestea se adauga facilitati sportive si centre culturale.

Platformele e-learning si serviciile dedicate studentilor cu dizabilititi demonstreaza preocuparea
continud pentru accesibilitate si incluziune. Prin implementarea programului ,,UBB pentru
Dezvoltare Sustenabila” si stimularea implicarii personalului in imbundtatirea infrastructurii,
universitatea se aliniazd standardelor moderne si promoveaza practici administrative responsabile.
Facultatea de Geografie dispune de spatii modern echipate, care permit activitati interactive si
dezvoltarea competentelor digitale. Bazele de practica ale universitatii ofera studentilor oportunitati
concrete de aplicare a cunostintelor si implicare 1n activitati de specialitate.

In urma vizitarii spatiilor dedicate activitatilor didactice si de cercetare, s-a constatat ca silile de curs,
seminar si laboratoarele sunt echipate cu tehnologie avansatd, adaptata cerintelor procesului
educational. De asemenea s-a constatat ca in spatiile vizitate activitatile didactice s-au desfasurat
conform orarului https://geografie.ubbcluj.ro/docs/studenti/orar/GTM.pdf

Biblioteca institutiei ofera acces la resurse bibliografice relevante, inclusiv in limba programului de
studiu si la baze de date stiintifice internationale, sustinute la nivel national prin programul ANELIS,

PR

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea statiunilor stiintifice si bazelor de practicd in procesul educational, ofera experiente
aplicate studentilor. Stimularea implicarii personalului in imbunatatirea infrastructurii

Recomandari:

Extinderea facilitatilor pentru studentii cu dizabilitati (rampe, tehnologii asistive si participarea
cadrelor didactice la programe de formare In vederea integrarii persoanelor cu disabilitati).
Completarea informatiilor referitoare la baza materiala, pe site-ul facultatii in spatiul dedicat
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe
care le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea si Facultatea de Geografie dispun de spatii de Invatdmant si cercetare corespunzatoare
din punct de vedere al suprafetei, dotarii si starii tehnice, respectand normele de siguranta si igienico-
sanitare. In urma vizitarii spatiilor dedicate activitatilor didactice si de cercetare, s-a constatat ci silile
de curs, seminar si laboratoarele sunt echipate cu tehnologie avansata, adaptata cerintelor procesului
educational. Laboratoarele dispun de aparaturd specializata, ce faciliteaza atat activitatile didactice,
cat si pe cele de cercetare, la acestea avand acces atat cadrele didactice, cat si cercetatori si studenti
de la toate programele de studiu. O parte din aceste echipamente este destinata activitatilor de teren,
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specifice domeniului, ceea ce extinde paleta de oportunitati practice. Calculatoarele sunt prevazute
cu software de specialitate cu licentd, precum Microsoft Office, diverse versiuni ale ArcGIS (10.1-
10.8), SPSS si AutoCAD 2023, permitand studentilor sa desfdsoare activitdti aplicate in cadrul
disciplinelor ce utilizeaza tehnici G.1.S. Biblioteca institutiei oferd acces la resurse bibliografice
relevante si la baze de date stiintifice internationale, sustinute la nivel national prin programul

eqe v,

Analiza situatiei de fapt.

Spatiile sunt gestionate si intretinute conform reglementarilor tehnice si sanitare in vigoare, iar
initiativele strategice — precum proiectele de dezvoltare, granturile acordate si implementarea
programului UBB Goes Green — reflecta o abordare sustenabila si orientata catre excelenta

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Imbunatatirea constantd a bazei materiale si informationale prin accesarea de linii de finantare
nationale (proiecte PNRR) si internationale (proiecte de tip Horizon 2020).

Recomandari

Dezvoltarea unui plan integrat de mentenantd preventiva pentru toate echipamentele tehnice si
infomationale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele
profesionale necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de
funcitii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studiu Geografia turismului (in limba maghiara) este sustinut de 26 cadre didactice (2
profesori, 5 conferentiari, 19 lectori), din care 19 sunt titulari ai FG/UBB, reprezentand 73%.
Numarul total de de posturi din statul de functii totalizeaza 6,54, din care 60% reprezinta norma de
bazd si 40% plata cu ora. De asemenea, din totalul posturilor 5,71, respectiv 87,38% sunt acoperite
de titulari si 0,83, adica 12,70%, sunt acoperite de cadre didactice asociate.

Din totul posturilor acoperite de titulari, (5,71), 25% este reprezentat de profesori si conferentiari.
Intre acestia 1 cadru didactic este si conducator de doctorat.

Toti membrii corpului didactic au studii universitare de licentd In domeniile aferente disciplinelor
predate sau titlul stiintific de doctor in aceste domenii; niciun titular nu depaseste trei norme didactice;
titularii de disciplind au realizat materiale de curs si alte lucrari necesare procesului educational,
demonstrand astfel calificarile si competentele profesionale necesare pentru predarea disciplinelor
inscrise in statul de functii. Documentele analizate (extras de stat de functii aferent programului,
situatia gradului de ocupare a personalului didactic, publicatiile cadrelor didactice, disciplinele
predate, CV-urile cadrelor didactice si listele de lucrdri ale cadrelor didactice din domeniul
programului/disciplinelor din postul didactic.), atesta ca institutia asigurd personal didactic suficient
si calificat pentru desfasurarea intregului program de studii pe parcursul celor trei ani.

Analiza situatiei de fapt

Structura corpului didactic din programul de studiu Geografia turismului (in limba maghiard) este
echilibrata, 73% titulari i 27% asociati, dintre titulari 36,8% sunt profesori si conferentiari si 63,2%
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lectori sau sefi de lucrari, ceea ce asigurd expertiza si eficientd in activitatea didactica. Fatd de anul
precedent, se observa o scadere a numarului de posturi, fapt justificat de cresterea normei didactice,
conform noilor prevederi legislative.

Personalul este titular, majoritatea avand norma de baza la Facultatea de Geografie. Toti membrii
corpului didactic detin studii universitare de licentd in domeniile aferente disciplinelor predate sau
titlul stiintific de doctor, asigurand astfel competenta profesionald necesara. Titularii de disciplina au
elaborat materiale de curs si alte resurse didactice. Niciun titular nu depaseste trei norme didactice,
respectandu-se astfel prevederile legale

Aspecte care constituie exemple de buna practica
73% din cadrele didactice sunt titulare, avand norma de baza la Facultatea de Geografie, respectiv
UBB fapt ce sustine si asigura continuitatea si calitatea procesului educational.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul " R . . o .
IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Pentru dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice, in 2020 a fost introdus Planul individual de
cariera/dezvoltare academica (PIC), care stabileste obiective de evolutie, monitorizeaza
angajamentul si serveste la evaluarea activitatii profesorilor si cercetatorilor, precum si la repartizarea
eficientd a resurselor in departamente. Pentru personalul administrativ, Directia Resurse Umane ofera
programe de orientare/formare pentru Tmbundtdtirea competentelor profesionale si personale.
StartUBB, Directia Resurse Umane ofera diferite sesiuni de formare, organizeaza workshopuri si
cursuri on-line pentru angajati https://www.ubbcluj.ro/ro/staff/.Un alt mod de perfecitionare il
constituie mobilitatile Erasmus, respectiv Mobilitati ale cadrelor didactice pentru misiuni de predare,
mobilitati pentru staff training, https://cci.ubbcluj.ro/erasmus/partners/. Partenerii, procesul de
selectie si rezultatele acestuia sunt afisate si exista un coordonator departamental pentru aceste
mobilitati. https://geografie.ubbcluj.ro/pages/erasmus/?p=1008.

Analiza situatiei de fapt

Introducerea, in anul 2020, a Planului individual de cariera/dezvoltare academica (PIC) reprezinta
un pas semnificativ in directia profesionalizarii continue a cadrelor didactice. Directia Resurse Umane
a universitatii oferd programe de orientare si formare, menite sd Imbunatdteascd atat competentele
profesionale, cat si pe cele personale ale angajatilor. Prin intermediul platformei StartUBB si a
Directiei Resurse Umane, sunt organizate sesiuni de formare, workshopuri si cursuri online, adaptate
nevoilor diverse ale personalului. Un alt aspect important in perfectionarea profesionala il constituie
mobilitdtile Erasmus, care oferd oportunitati de dezvoltare atat cadrelor didactice (prin misiuni de
predare), cat si personalului administrativ (prin staff training). https://www.ubbcluj.ro/ro/staff/

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un aspect de buna practica identificat in cadrul procesului de dezvoltare profesionala a cadrelor
didactice din cadrul Facultatii de Geografie il reprezintd implementarea si utilizarea Planului
individual de carierd/dezvoltare academica (PIC) incepand cu anul 2020.

Recomandari

Incurajarea participarii unui numér mai mare de persoane in programe de perfectionare in cadrul UBB
sau in afara acesteia.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.
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Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Recrutarea personalului la UBB se desfasoard transparent si in deplind conformitate cu legislatia
actuald. Pentru posturile didactice si de cercetare, Tn 2022 a fost instituitad o procedura care asigura
vizibilitatea si accesibilitatea anunturilor atat la nivel national, cat si international. Concursurile
pentru ocuparea acestor posturi urmeaza o metodologie clara, iar promovarea in cariera este guvernata
de reglementari specifice universitatii. UBB adera la principiile Cartei Europene a Cercetatorilor si
ale Codului de Conduita pentru recrutarea cercetatorilor, reflectandu-si angajamentul prin mentinerea
distinctiei HR Excellence in Research si respectarea Recomandarii 98/561/CE privind asigurarea
calitatii in invatamantul superior. In plus, universitatea, ca membra CoARA, organizeaza concursurile
de angajare a cercetdtorilor in concordantd cu reglementarile interne si recomandarile europene,
asigurand transparenta si echitate in procesul de selectie. Posturile vacante sunt publicate pe categorii,
impreuna cu conditiile/criteriile de eligibilitate.Exista reglementari interne si metodologii, accesibile
pe site-ul UBB care prezintda modul de recrutare, conditii de promovare in carierd, conditii pentru
continuarea activitatii dupa pensionare. https://www.ubbcluj.ro/ro/staff. Procesul de recrutare se
deruleaza in acord cu Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice §i de cercetare
vacante in Universitatea Babes—Bolyai. Toate posturile vacante, informatii despre concurs, prevederi
legislative, criterii de eligibilitate sunt publicate pe site-ul UBB
(/https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/posturi_vacante).

Analiza situatiei de fapt

Procesul de recrutare pentru personalul didactic si de cercetare se desfasoara pe baza unei metodologii
clare, aliniatd atat legislatiei nationale in vigoare, cat si reglementdrilor interne ale universitatii.
Anunturile privind posturile vacante sunt publicate, atat la nivel national, cat si international, oferind
acces egal tuturor candidatilor interesati. Procedurile de recrutare sunt transparente, conforme cu
legislatia si reglementarile europene, si orientate cétre asigurarea calitatii si echitatii in procesul de
angajare la UBB

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Reglementarile interne si metodologiile aplicabile sunt accesibile publicului pe site-ul UBB, unde
sunt prezentate detaliat criteriile de eligibilitate, conditiile de promovare in carierd si procedurile
pentru continuarea activitatii dupa pensionare.

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere
simplificarea administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si
tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul

.P.A4.1.1 procedurilor proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de
calitate pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procesul de digitalizare este in curs, avand rolul de a eficientiza activitatile universitatii, de a reduce
birocratia si de a usura sarcinile personalului, prin realizarea unui sistem integrat de management
academic. In perioada 2024-2029, prin programul ,,UBB Q-Optimum”, Universitatea Babes-Bolyai
urmareste sd devind o universitate europeand de clasa mondiala, (World Class university) puniand
accent pe digitalizare drept mecanism transversal, atat administrativ cat si academic. UBB deruleaza
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cel mai mare grant de digitalizare din randul universitatilor romanesti (PNRR), dispune de centre
avansate precum Centrul UBB-EON-XR si a dezvoltat o infrastructurd cloud performanta.
Universitatea are o Strategie de transformare digitala (2020-2027) (https://dtic.ubbcluj.ro/)
implemetata prin DTIC, unitate care ofera servicii pentru angajatii si studentii tuturor facultatilor.
(Admitere Online, Academiclnfo, Managementul cercetdrii, State de functii). Platforma
Academicinfo (https://academicinfo.ubbcluj.ro/) permite accesul la documente si informatii pentru
studenti, cadre didactice, secretariat, conducere.

Departamentul liniei maghiare are propriul site, cu informatii referitoare la activitatea didactica si de
cercetare, inclusiv anunturi pentru studenti. https://geografie.ubbcluj.ro/pages/magyarfoldrajz/.
Studentii de la linia maghiara, participanti la discutii, in cadrul vizitei de evaluare, apreciaza faptul
ca regasesc in platforma informatii despre discipline, modalitatea de evaluare, notele obtinute, astfel
eliminand drumurile la secretariat. Tot pe aceasta platforma studentii realizeaza evaluarea semestriala
a cadrelor didactice. De asemenea, pe site-ul facultatii de Geografie, studentii au o pagina dedicata,
pe aceasta regasindu-se informari privind bursele, cazari, cursuri online, orar, evenimente, alte
informatii de interes (https://geografie.ubbcluj.ro/studenti). De remarcat ca informatiile esentiale se
regasesc pe site si in limba maghiara, exista o interfata a acestuia in limba maghiara.(https://geografie-
ubbcluj-ro.translate.goog//? x tr sl=ro& x tr tl=hu)

Analiza situatiei de fapt

Procesul de digitalizare la Universitatea Babes-Bolyai se afla intr-un stadiu avansat de implementare;
Universitatea are o Strategia de transformare digitala (2020-2027) prin care se urmareste realizarea
unui sistem integrat de management academic si administrativ si numeroase proiecte in derulare.
DTIC, asigura servicii informatizate pentru angajati si studenti la nivelul tuturor facultatilor, inclusiv
Facultatea de Geografie; Platforma Academiclnfo, precum si site-ul Facultdtii de Geografie
faciliteazd accesul studentilor la documente si informatii relevante, ceea ce contribuie la
imbunatatirea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii universitare si beneficiarilor indirecti
ai educatiei. O atentie deosebitd este acordatd incluziunii, fiind disponibila o interfatd in limba
maghiard pentru studentii de la aceasta linie de studiu. Aceste masuri au condus la cresterea calitatii
serviciilor oferite si la simplificarea interactiunilor administrative, contribuind la modernizarea si
eficientizarea universitdtii in context european.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Implementarea platformei AcademicInfo, care asigurad acces facil la documente si informatii esentiale pentru
studenti, cadre didactice, personal administrativ i conducere.

-interfata site-ului Facultatii si al Departamentului liniei maghiare, in limba maghiara, publicarea informatiilor
esentiale si in limba programului de studiu.

Recomandari:
Imbunatatirea accesului la internet, prin retele WiFi pentru studenti in cladirile UBB.
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti

a rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu

I.P.B.1.1.1 rezultatele asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare,

instruire practica, cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare
universitara.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii este structurat conform misiunii si obiectivelor asumate, organizat pe 6
semestre, cu 30 de credite pe semestru, planul de invatdmant incluzand discipline obligatorii,
optionale si discipline facultative; disciplinele facultative precum si cele din pachetul
psihopedagogic sunt creditate distinct. Un numar de 120 credite provine din discipline obligatorii
si 60 optionale. Examenul de finalizare constad in doud probe: proba 1 cunostinte fundamentale si
de specialitate (10 credite) si sustinerea lucrarii de diploma (10 credite) totalizand 20 de credite,
iar practica de specialitate este integrata in totalul creditelor obligatorii. Sistemul ECTS asigura
recunoasterea creditelor in contextul mobilitatilor academice interne si internationale,
specializarea Geografia turismului (in limba maghiara) fiind compatibilad cu programe similare din
spatiul european, facilitand integrarea in cadrul Erasmus+ si echivalarea cursurilor sau stagiilor de
practicd. Rezultatele obtinute sunt certificate prin documente oficiale (Registru matricol,
Supliment la diploma).

Planul de invatamant permite flexibilitate prin optiunea de a alege cursuri din alte facultati UBB.
Toate aspectele legate de creditare sunt reglementate in cadrul Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor (modificat prin Hotararea Senatului nr. 101/26.07.2024) si Codului
drepturilor si obligatiilor studentului, detaliile privind creditele fiind specificate in planul de
invatdmant si fisele disciplinelor (https://www.ubbcluj.ro/ro/studenti/invatamant/regulamente).

Analiza situatiei de fapt

Programul de studii este structurat riguros, in conformitate cu cerintele sistemului ECTS, facilitdnd
astfel mobilitatea academica atat la nivel intern, cat si international. Flexibilitatea planului de
invatamant, prin posibilitatea de a alege cursuri din alte facultati UBB, raspunde nevoilor diverse
ale studentilor si sustine dezvoltarea profesionald si personala a acestora. Acordarea unui numar
semnificativ de credite pentru examenul de finalizare si lucrarea de diploma subliniaza importanta
formarii aplicate si a evaludrii finale. Creditarea distincta a disciplinelor facultative si a celor din
pachetul psihopedagogic asigurd transparenta si recunoasterea efortului academic depus de
studenti.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Toate aspectele privind numdrul de credite sunt reglementate prin hotdrari si regulamente
accesibile studentilor (in planul de invatamant si fisele disciplinelor), pe platforma Academic info.
Flexibilitatea curriculara — Posibilitatea studentilor de a alege cursuri din alte facultati UBB
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de

I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior
conform legii

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de licenta Geografia turismului (in limba maghiara) a fost infiintat in 2005 iar ultima
evaluare de catre ARACIS a avut loc in anul 2021, obtindnd mentinerea acreditarii cu o cifra de
scolarizare de 75 de studenti in anul inti; In prezent, cifra de scolarizare este de 75 studenti (HG
412/2024) si MO, partea I, nr. 396 bis/5.V.2025.

Misiunea si obiectivele programului de studii Geografia turismului (in limba maghiard) sunt
aliniate atat cu misiunea institutiei de invatdmant superior, cét si cu cerintele identificate pe piata
muncii la nivel regional, pundnd un accent deosebit pe incluziune si promovarea diversitatii
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culturale. In urma ultimei evaluari periodice din 2021 a fost reconfirmati indeplinirea tuturor
cerintelor normative si a standardelor specifice domeniului, evidentiindu-se puncte forte precum
calitatea procesului educational, adaptarea continuturilor la cerintele pietei muncii si implicarea
activd a studentilor si cadrelor didactice in cercetare (Aviz Consiliu ARACIS 28.01.2021
https://www.aracis.ro/evaluari_licenta/geografia-turismului-in-limba-maghiara-sp5395/ ). La nivel
intern exista Procedura privind initierea, acreditarea, monitorizarea §i evaluarea periodica a
domeniilor si programelor de studii (HCA 17.102/29.11.2023).

Analiza situatiei de fapt,

Evaluarile anterioare au confirmat respectarea tuturor cerintelor normative, ultima evaluare din 2021
evidentiind ca puncte forte calitatea actului educational, adaptarea continutului programului la
solicitarile pietei muncii $i participarea activd a studentilor si cadrelor didactice in cercetare.
(Raportul ARACIS 2021, https://www.aracis.ro/evaluari_licenta/geografia-turismului-in-limba-
maghiara-sp5395/ ). Aceste rezultate demonstreaza conformitatea cu prevederile legale si cu
standardele specifice domeniului, validand desfasurarea programului in conformitate cu autorizatia
si acreditarea primite. Mentinerea si dezvoltarea programelor de studii in limba maghiara reflecta
angajamentul fatd de valorile multiculturale ale comunitatii academice si asigurd accesul echitabil
la educatie pentru studenti de diverse origini etnice, facilitind astfel pregatirea profesionala a
acestora in conformitate cu cerintele pietei muncii multietnice din regiune.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un aspect de buna practica identificat in cadrul programului de licentd Geografia turismului (in
limba maghiara) 1l reprezintd adaptarea constantd a continuturilor educationale la cerintele pietei
muncii, fapt constatat la o analiza comparativa a planurilor de invatamant, care se regdsesc pe site-
ul facultatii, https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/GT _hu/Doc%?20justificativ%20proiectare-
revizuire%20program%?20studiu%20GTM.pdf

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatjile vizate.

:nF? gaztoHI Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii — definite prin cunostinte, abilitati si atitudini — sunt formulate conform
structurii planului de invatdmant si fiselor disciplinelor, fiind aliniate cerintelor de calificare ale
domeniului s profilului academic
https://geografie.ubbceluj.ro/docs/invatamant/FISE%20DISCIPLINE%20FACULTATE%202025
/Fise%20discipline%20maghiara/Tabel%20fisele%20disciplinelor%20Geografia%20turismului
%?20maghiara%202025-2026.pdf. Aceste rezultate deriva din obiectivele generale ale programului
si sunt dezvoltate progresiv pe parcursul celor 6 semestre, de la fundamente teoretice la aplicatii

practice si cercetare (https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/GT_hu/MatriceaDeCorelatie-Rezultate-
Discipline%20GT%202025.pdf).

In cadrul planului de invitimant, disciplinele fundamentale reprezinti 36,36%, disciplinele de
specializare 45,45%, iar cele complementare 18,18%.
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De asemenea disciplinele obligatorii sunt in proportie de 78,00% iar cele optionale 22,00%. In
planul de invatamant se regasesc s trei discipline facultative
(https://geografie.ubbcluj.ro/docs/invatamant/Planuri2526/Promotia%202025-
2028%20licenta/Geografia%20turismului%20maghiara%202025-2028.pdf ).
Practica de specialitate reprezintd 84 in primul an si 84 in anul al doilea (168 ore).
https://geografie.ubbcluj.ro/invatamant

Numarul mediu de ore pe sdptdmana in anul I este de 23, planul de invatamant fiind in prezent
in proces de actualizare. Numarul total de ore este de 1872, din care 1464 sunt acoperite de
discipline obligatorii iar 408 optionale. Fiecare disciplind conduce la unul sau la mai multe
rezultate  ale  invatarii.  Acestea  sunt  evidentiate in  fisele  disciplinelor.
https://geografie.ubbcluj.ro/invatamant

Analiza situatiei de fapt

Planul de invatdmant este structurat pornind de la rezultatele invatarii, acestea fiind aliniate
nivelului ISCED aferent, iar disciplinele sunt organizate intr-o ordine logica, care permite
acumularea progresiva de cunostinte, dezvoltarea de aptitudini, responsabilitate si autonomie.
Modul in care sunt dispuse disciplinele reflectd o agregare coerenta a informatiilor stiintifice si
respecta principiile logice ale procesului de Invatare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Buna informare a studentilor referitoare la obiectivele si cerintele disciplinelor din planul de
invatamant, prin intermediul fisei disciplinei, la care au acces prin logare pe platforma Academic
info si transparenta informatiilor referitoare la planurile de invatamant, inclusiv modificarile
anuale, prin publicarea planurilor de invatamant pe site-ul facultatii, pe ani si promotii. Planul de
invatamant la programul Geografia turismului (in limba maghiard) este insotit de un Raport de
revizuire anuald, care se realizeaza 1n urma consultarilor cu angajatorii, studentii si cadrele
didactice (https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/GT_hu/Doc%?20justificativ%20proiectare-
revizuire%20program%20studiu%20GTM.pdf).

Recomandarri

Revizuirea/actualizarea anuald planurilor de invatdmant, pentru a corespunde standardelor Aracis
si nevoilor identificate pe piata muncii. Arhivarea, la structurilor coordonatoare ale programelor
de studiu a rapoartelor/documentelor ce vizeaza actualizarea anuala a planurilor de invatamant.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Programul Geografia turismului (in limba maghiard) este inscris in RNCIS (RO/06/0532/059) cu
urmatoarele grupe de ocupatii care pot fi practicate pe piata muncii: Analist in turism 263204;
Geograf 263202; Promotor local 263220; Profesor in invdtdmantul gimnazial 233002
(https://www.anc.edu.ro/rnc/rncis) .

Analiza situatiei de fapt

Programul de studii este proiectat pentru a rdspunde cerintelor pietei muncii prin formarea de
specialisti cu competente interdisciplinare relevante, capabili sd utilizeze instrumente digitale
avansate (G.1.S.) ceea ce faciliteaza adaptarea rapida a absolventilor la solicitarile diversificate ale
mediului profesional. Acest aspect a fost mentionat si in timpul vizitei, in cadrul Intalnirilor cu
angajatorii $i sustinut, In urmatoarele intalniri, absolventi sau actuali studenti ai programului de
studiu. Rezultatele invatarii sunt corelate cu ocupatiile/standardele ocupationale si Clasificarea
europeana a ocupatiilor (ESCO). La nivel intern, Comisia de curriculum (CC) reprezintd, conform
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Regulamentului propriu de organizare §i functionare, structura specializata a Senatului cu atributii
in armonizarea si compatibilizarea programelor de studiu cu practica europeana

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea si corelarea directa a rezultatelor invatarii cu cerintele pietei muncii, cerinte rezultate
din  consultdrile cu  angajatorii si  absolventi ai  programului de studiu

https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/GT_hu/Doc%?20justificativ¥%20proiectare-
revizuire%20program%20studiu%20GTM.pdf

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate
I.P.B.3.1.1 pe student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si predare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Competentele profesionale si transversale dezvoltate in cadrul programului Geografia turismului
(in limba maghiara) reflecta principiile Invatarii centrate pe student, promovand implicarea activa
a acestuia in procesul educational. Astfel, studentii sunt stimulati sd analizeze procesele geografice
intr-un cadru sistemic, sa utilizeze un limbaj stiintific adecvat si sa dezvolte abilitati de colaborare
in echipa, toate acestea fiind integrate intr-o abordare interdisciplinara. Fisele disciplinelor cuprind
obiectivele, structura generala a cursului, competentele, bibliografia si criteriile de evaluare,
asigurand transparentd si claritate pentru studenti. Fisele disciplinelor sunt puse la dispozitia
studentilor pentru consultare atat pe site-ul facultatii, cat si pe platforma Academiclnfo. Studentii
cunosc continutul acestora si cerintele disciplinei, asa cum a rezultat din discutiile cu acestia.
Cadrele didactice adapteaza metodele de predare si continuturile in functie si de feed-back-ul
primit de la studenti. Aceste aspecte au fost documentate si confirmate in cadrul discutiilor cu
studentii si cadrele didactice ale programului. Cadrele didactice fac eforturi pentru a spori gradul
de atractivitate al cursurilor si experientele de invatare, utilizind metode interactive si tehnologie
moderna si insistand pe activitati practice, aspect subliniat si apreciat atat de studenti cat si de
angajatori. Studentii beneficiazd de ore de consultanta si tutoriat, de indrumare in realizarea lucrarii
de diploma sau in derularea unor proiecte de cercetare studentesti, aplicatii de teren.

Analiza situatiei de fapt

Programul de studii se bazeaza pe metode de predare interactive, cu implicarea activa a studentilor
de invatamant, Fisele disciplinelor, sunt publice si pot fi consultate pe site-ului facultatii. Exista
un echilibru intre activitatile fata in fata si studiul individual. Studentii beneficiaza de suport prin
tutoriat si ore de consultatii sdptdmanale si participa direct la procesul educational prin mecanismul
de feed-back, prin consultdri in privinta planurilor de invatdmant, solicitarile/opiniile acestora,
fiind sustinute prin reprezentantii studenti nivelul consiliului facultatii, senatul universitatii sau
alte structuri administrative. Cadrele didactice si studentii de la linia maghiard sunt reprezentati in
toate structurile (inclusiv prodecan).

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Studentii de la linia maghiara sunt reprezentati in toate structurile decizionale si beneficiaza de ore
de consultari si tutoriat, ceea ce incurajeazd o relatie stransa, de colaborare, intre profesori si
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studenti si faciliteazd dezvoltarea competentelor profesionale si transversale intr-un cadru
interdisciplinar.

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa
.P.B.3.1.2 in programe de mobilitdti academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau
virtuala.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Studentii Facultatii de Geografie beneficiaza de mobilititi academice de studiu sau practica, prin
intermediul programului Erasmus, de mobilitati mixte de scurta durata (BIP). Studentii au dreptul
de a beneficia de de burse de mobilitate pentru studii la alte universitati din tara si strainatate, cu
recunoasterea creditelor obtinute in acest fel, conform legii; Perioadele de mobilitate sunt
recunoscute in baza Regulamentului privind recunoasterea studiilor internationale din
Universitatea Babes-Bolyai in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS) -
modificat si completat prin Hotararea Senatului nr. 101 din 26.07.2024 - si respectivv printr-o
Procedura Operationala specificd, care vizeaza atat aprobarea participdrii la astfel de programe,
cat si recunoasterea creditelor transferabile obtinute in cadrul Blended Intensive Programmes
(BIP), scolilor tematice de primavara, vara, toamna sau iarnd, precum si a altor initiative cu un
volum redus de activitate didactica .

Programul EURODYSSEY ofera studentilor posibilitatea de a participa la stagii de practica sub
forma de internship 1n diverse tari europene, pentru intervale cuprinse intre 3 si 7 luni.
Plasamentul este considerat o perioadda de practicd profesionala intr-o intreprindere sau
organizatie din altad tard participantd la program, avand ca scop formarea studentilor in vederea
adaptarii lor la cerintele pietei de munca prin dobandirea unor cunostinte practice. Organizatiile
gazda pentru plasamentele studentesti pot fi intreprinderi, centre de formare, centre de cercetare si
alte organizatii din Uniunea Europeana. De asemena, 1n cadrul aliantei universitare EUTOPIA
studentii beneficiazd de proiecte dedicate, menite sd stimuleze creativitatea, si gandirea
antreprenoriala, precum initiativa DISCOVER Student Experiences at EUTOPIA Innovation
Challenges, ce reuneste participanti din toate universitdtile membre. Gestionarea mobilitdtilor
studentesti este realizata de Centrul de Cooperari Internationale, impreund cu biroul ERASMUS
la nivelul fiecarei facultati.

Analiza situatiei de fapt,

Universitatea si Facultatea de Geografie asigura cadrul organizatoric pentru studenti si oportunitati
diverse de mobilitate academica, cu recunoasterea oficiald a studiilor si a practicii realizate in institutii
partenere din tard si strainatate, facilitind dezvoltarea profesionald si personald a studentilor, in
concordantd cu standardele europene si nationale. Studentii de la linia maghiara au multiple
oportunitati si au beneficiat de mobilitati, Facultatea avand acorduri cu universitati din Ungaria si
acorduri Erasmus cu 65 universitati, din care 9 din Ungaria.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Bursele de mobilitate externd (ERASMUS si bursele de plasament sunt anuntate pe site-ul
Universitatii si facultatii si sunt acordate in conformitate cu reglementarile specifice in vigoare;
informatii referitoare la selectie sunt publicate pe site. Facultatea are acorduri cu universitati din
Ungaria si acorduri Erasmus cu 65 universitati, din care 9 din Ungaria, asigurand oportunitati pentru
studentii de la linia maghiara.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate

Pag. 17 din 41



- P o PP VRERVENA

) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ e Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, ludnd in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB asigura oportunitati echitabile pentru studenti, promoveaza incluziunea sociala si academica a
studentilor, inclusiv a celor din categorii dezavantajate. Acestea sunt rereglementate si facute
publice print-o serie de documente precum Ghidul pentru egalitate de gen si Ghidul pentru
combaterea discriminarii sau programe precum Open2UBB pentru cresterea echitatii sociale.
Totodatd, universitatea a instituit proceduri dedicate sandtatii mintale pentru studenti si angajati,
menite sa sprijine un mediu academic incluziv, tolerant si deschis.

UBB este o universitate multiculturald, iar utilizarea celor trei limbi oficiale ale universitatii —
maghiara, germana si romana garanteaza echitatea accesului la informatii, programe de studiu. Site
-ul universitatii ca si cel al facultatii de Geografie ofera informatii in cele trei limbi, dar si in limba
engleza (https://geografie.ubbcluj.ro/). Existd modul psihopedagogic oferit in limba maghiara.
Serviciul secretariat include personal dedicat studentilor maghiari. Serviciul secretariat include
personal dedicat studentilor maghiari .

Facultatea de Geografie asigurd acces egal la educatie prin programe diverse, metode pedagogice
adaptate si mecanisme de sprijin pentru studentii cu nevoi speciale.

Analiza situatiei de fapt

Prin publicarea si implementarea unor documente normative precum Ghidul pentru egalitate de gen
si Ghidul pentru combaterea discriminarii si initiative de tipul Open2UBB, universitatea stabileste
clar cadrul de actiune pentru prevenirea si combaterea inechitdtilor, asigurand transparentd si
accesibilitate pentru toti membrii comunitatii universitare.

Caracterul multicultural al universitatii, subliniat prin utilizarea celor trei limbi oficiale — maghiara,
germand si romana — precum si a limbii engleze pe platformele informatice, faciliteaza accesul la
informatii, la programe de studiu si la resurse educationale pentru o gama larga de studenti,
indiferent de apartenenta etnica sau lingvistica. Acest aspect este Intdrit de Facultatea de Geografie,
care, prin diversitatea programelor, metodele pedagogice adaptate si mecanismele de sprijin pentru
studentii cu nevoi speciale, asigura egalitatea de sanse in procesul educational.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Accesul la informatii si studii in mai multe limbi (roménd, maghiara, germana, engleza si franceza),
faciliteaza participarea si integrarea tuturor studentilor, inclusiv a celor din grupuri dezavantajate.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studentj, inclusiv pentru cei

I.P.B.4.1.1 cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Serviciile oferite studentilor si absolventilor sunt asigurate prin Unitatea de Suport si Dezvoltare
pentru Studenti (SDS-UBB) infiintata in 2021, care are in subordine urmatoarele structuri: Centrul
de Cariera, Orientare Profesionala si Alumni (CCOPA), Centrul de consiliere ,,Student Expert”,
Centrul de Invatare StudHub, Biroul pentru Studentii cu Dizabilitdti (BSD), Biroul pentru
Voluntariat. Prin programul TIC4UBB-sunt acordate laptopuri studentilor sa fie beneficiari de bursa
de ajutor social si/sau de bursd de ajutor social ocazional (https://geografie.ubbcluj.ro/noutati-
detaliu=TIC4UBB-nou). De asemenea prin Programul Euro200 este stimulatd achizitionarea de
calculatoare, prin acordarea unor ajutoare financiare stabilite pe criterii sociale. Criteriile sunt afisate
pe site precum si lista beneficiarilor (https://www.ubbcluj.ro/ro/studenti/euro-200)

Studentii beneficiaza de burse (https://geografie.ubbcluj.ro/burse), cazare in caminele universitatii.
Criteriile privind distributia locurilor de cazare evidentiaza posibilitatea cazdrii in camine a
studentilor familisti, a studentilor cu handicap, a studentilor orfani sau proveniti din casele de copii,
studenti aflati in evidenta dispensarului medical studentesc cu anumite afectiuni, aceste aspecte fiind
prevazute in regulamente (Regulamentului-cadru-privind-cazarea-in-caminele-studentesti.pdf.). La
nivelul fiecarei facultati se constituie Comisia de alocare a locurilor de cazare, aceasta comisie
facand parte si studenti. Participarea la aplicatia de teren a fost sprijinita prin programul ROSE-
GEO4ALL sau ROSE COMPAS https://geografie.ubbcluj.ro/noutati-detaliu=Proiectul-ROSE-
GEO4ALL2n(2023).

Analiza situatiei de fapt

Structurile organizatorice ale universitatii asigura accesul studentilor la resurse si servicii de sprijin
adecvate. Unitatea de Suport si Dezvoltare pentru Studenti (SDS-UBB), infiintatd in 2021,
coordoneaza o serie de centre si birouri specializate, printre care Centrul de Carierd, Orientare
Profesionald si Alumni (CCOPA), Centrul de consiliere ,,Student Expert”, Centrul de Invitare
StudHub, Biroul pentru Studentii cu Dizabilitati (BSD) si Biroul pentru Voluntariat. Aceste structuri
raspund diverselor nevoi individuale de invatare, inclusiv celor ale studentilor cu cerinte educationale
speciale sau dizabilitati.

In cursul vizitei au fost discutii cu reprezentant CCOPA, care a evidentiat modul de lucru si numdrul
de beneficiari studenti, inclusiv de la programul evaluat.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un exemplu de buna practicd il reprezintd modul integrat in care Unitatea de Suport si Dezvoltare
pentru Studenti (SDS-UBB) coordoneaza si faciliteaza accesul studentilor la o gama larga de servicii
de sprijin, adaptate la nevoile individuale si la diversitatea grupului studentesc.

Activitdtile desfasurate de CCOPA, prezentate in cadrul vizitei-ce asigura suport studentilor si
personalului angajat.

Recomandari-

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii sunt descrise adecvat si evidentiate sintetic prin matricea de corelatie a
disciplinelor din Planul de invatamant cu rezultatele invatarii, structurate pe cunostinte, valori,
aptitudini (https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/GT_hu/MatriceaDeCorelatie-Rezultate-
Discipline%20GT%202025.pdf ). Aceasta Insoteste planul de invatdmant si este publicata pe site-ul
facultatii). Fisele disciplinelor includ aceste rezultate. Astfel, continutul fisei fiecdrei include:
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obiectivele/rezultatele asteptate ale invatarii formate prin disciplina respectiva, continutul procesului
educational aferent disciplinei si tematicile abordate in cadrul fiecarei activitati didactice, metodele
de predare invatare, bibliografie minimala si bibliografie optionald, precum si modalitatile de
evaluare si examinare, cerintele minime de promovare si ponderea diferitor tipuri de evaluare si
examinare in rezultatul final (https://geografie.ubbcluj.ro/invatamant)
(https://geografie.ubbcluj.ro/docs/invatamant/FISEY%20DISCIPLINEY%20FACUL TATE%202025/Fise%20di
scipline%20maghiara/Tabel%?20fisele%20disciplinelor%20Geografia%20turismului%20maghiara%202025-

2026.pdf).

Analiza situatiei de fapt

Descrierea rezultatelor Invatarii este realizatd intr-un mod adecvat si sistematic, fapt evidentiat prin
utilizarea matricei de corelatie a disciplinelor din planul de invatdmant cu rezultatele invatarii.
Aceastd matrice oferd o perspectiva clard si sinteticd asupra modului in care fiecare disciplind
contribuie la dezvoltarea cunostintelor, valorilor si aptitudinilor studentilor. Publicarea acestei
matrice pe site-ul facultatii asigurd transparentd si acces facil pentru studenti si cadre didactice,
facilitand astfel intelegerea asteptarilor formative. Aceastd abordare faciliteazd atit orientarea
studentilor, cat si eficienta procesului de predare-evaluare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Sintetizarea rezultatelor invatdrii Intr-o matrice de corelatie care sd evidentieze legdtura dintre Planul
de invatamant si rezultatele invatarii si publicarea acestei matrice pe site-ul facultatii

Recomandari: Actualizarea anuala a tuturor fiselor disciplinelor cu integrarea rezultatelor invatarii.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procesul de verificare a obtinerii rezultatelor invatarii se axeazd pe doud componente: evaluarea
continud si evaluarea sumativa, care are loc la finalul fiecdrui semestru. Aceste forme de evaluare
sunt organizate conform Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor, aliniat la
Sistemul european de credite transferabile (ECTS), asigurand astfel o monitorizare riguroasd si
constanta a progresului studentilor.

Evaluarea finala de la incheierea ciclului de studii universitare, se realizeaza in concordanta cu
Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor pentru ciclurile de
scurta duratd, licentd si masterat. Aceasta implicd doua probe: prima consta in evaluarea cunostintelor
fundamentale si de specialitate, iar a doua presupune prezentarea si sustinerea proiectului de diploma.
Pentru Facultatea de Geografie, exista reglementari specifice ce detaliazd desfasurarea acestui
examen la nivel de licenta si master.

Promovabilitatea pe parcursul studiilor variaza intre 68,18% in 2020 si 96,67% in 2022. In anul 2025,
promovabilitatea la nivelul anului I de studiu a fost 82,86%, conform statisticilor facultatii. De
asemenea, peste 91,3% dintre absolventii specializdrii Geografia turismului (in limba maghiard) au
promovat examenul de licentd in perioada 2020-2025.

Demn de mentionat este si faptul ca o parte semnificativa a absolventilor opteaza pentru continuarea
studiilor la nivel de masterat (73,33% din promotia 2025), confirmand interesul si motivatia pentru
dezvoltare profesionala ulterioara.

Analiza situatiei de fapt

Procesul de verificare a rezultatelor invatarii este structurat eficient, prin evaluare continuad si
sumativa, In conformitate cu reglementdrile interne si standardele ECTS, asigurand monitorizarea
riguroasd a progresului studentilor. Examenul final, organizat conform regulamentului specific,
cuprinde evaluarea cunostintelor si sustinerea proiectului de diploma, reflectind relevanta pentru
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profilul absolventului. Promovabilitatea se situeaza intre 68,18% -96,67% pe parcursul studiilor, iar
rata de succes la licentd depaseste 90% (2020-2025).

Rata ridicatd de promovabilitate si interesul pentru continuarea studiilor la masterat demonstreaza
eficienta si atractivitatea sistemului educational implementat.73,33 % dintre absolventii anului 2025
s-au inscris la master.

Aspecte care constituie exemple de buna practici: Monitorizarea continud a progresului
studentilor pe parcursul studiilor.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Geografie sprijind insertia absolventilor pe piata muncii prin participarea studentilor la
programe de practica/internship. Astfel, facultatea are incheiate acorduri de practicd cu unitati
turistice din Germania (Bad Sachsa), Austria (Innsbruck), Ungaria (Siéfok, Pécs) si Cipru (Nicosia,
Protaras, Paphos). Cazarea si masa sunt asigurate de hoteluri. Perioada petrecuta in strdinatate este
recunoscuta si creditata de catre institutia gazda. Durata mobilitatii este de 2-10 luni si se desfasoara,
de regula, pe perioada verii. Cuantumul lunar al bursei este de 700 euro. Pregatirea se desfagoard dupa
un program aprobat de institutiile partenere (7raining Agreement). Facultatea mentine un dialog
activ si o colaborare permanentd cu diverse institutii si agenti economici precum: Agentia de
Dezvoltare Regionala Nord Vest, inspectoratele scolare judetene, primarii si consilii judetene, agenti
economici (DoubleTree by Hilton Cluj, Travelminit International SRL, Azur Travel, etc. ), precum si
unii agenti economici (Micromapper). Aceste entitati sunt consultate regulat, pentru a asigura
relevanta si actualizarea constanta a planurilor de Tnvatdmant la specializarea Geografia turismului
(in limba maghiard), in cadrul evenimentelor organizate sau in contextul plasarii studentilor in stagii
de practica si internship-uri derulate la acesti partenerii. Acest fapt a fost confirmat in cadrul discutiilor
cu absolventii si angajatorii, care au fost programate in timpul vizitei.

Analiza situatiei de fapt

Analiza evidentiaza faptul ca Facultatea de Geografie asigurd insertia absolventilor pe piata muncii
printr-o abordare organizatorica complexa si bine structurata. Parteneriatele cu hoteluri din Germania,
Austria, Ungaria si Cipru ofera stagii internationale relevante, cu recunoastere academica si sprijin
logistic (cazare, masa, bursa de 700 euro/lund), ceea ce faciliteaza tranzitia catre angajare. Stagiile se
desfdsoara in baza unor programe aprobate de institutiile partenere, asigurand relevanta pregatirii
practice. Simultan, facultatea colaboreaza constant cu institutii publice si agenti economici importanti
la nivel regional si local, implicdndu-i n actualizarea curricula si organizarea stagiilor de practica si
internship. Studentii de la linia maghiara sunt implicati intr-un amplu proces de digitizare/traducere
a hartilor din colectia Cholnoky, cu sprijinul Fundatiei Universitare Maghiare din Cluj.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Studentii desfasoara activitati de practica direct in cadrul institutiilor si companiilor partenere, iar
reprezentantii acestor entitati sunt consultati periodic, atat la evenimentele organizate de facultate,
cat si pe durata stagiilor de practica.

Parteneriate internationale pentru practica profesionala.
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Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul : C e s . - .
LPB.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Admiterea la in ciclurile de studii universitare de licenta se face prin concurs conform Regulamentul
de admitere la programe de studii de licenta si master in Universitatea Babes—Bolyai, regulament—
cadru care intrd in vigoare dupa ce este adoptat de catre Senatul Universitatii. La nivelul Universitatii
existd o Comisie de admitere si comisii de admitere la nivelul facultdtilor. Fiecare facultate
operationalizeaza regulamentul-cadru printr-un regulament specific in care sunt stabilite criteriile
proprii de selectie si departajare, probele de admitere, calendarul si conditiile de inscriere.
(https://geografie.ubbcluj.ro/admitere-licenta). Existd o platforma dedicatd iar inscrierea se face
exclusiv online. In decursul ultimilor cinci ani universitari, specializarea Geografia turismului (in
limba maghiard) a inregistrat o scadere treptatd a numarului total de studenti (exceptie anul univ
2022/2023 cu 115 studenti): de la 114 in anul universitar 2020-2021 la 98 in 2025-2026. Datele
statistice furnizate de facultate pentru anul universitar 2025-2026 indicad un total de 98 de studenti
inscrisi, repartizati astfel: 39 n anul I, 29 in anul II si 30 in anul IIL.

Analiza situatiei de fapt

Procesul de admitere este reglementat prin Regulamentul de admitere. Inscrierea candidatilor se
realizeaza exclusiv online, prin intermediul unei platforme dedicate, ceea ce faciliteaza accesul si
reduce barierele logistice pentru candidati. Desi datele statistice aratd o scddere generala a numarului
de studenti Tn ultimii cinci ani la nivelul specializarii, aceasta evolutie fiind determinatd de declinul
demografic si reducerea populatiei scolare, numarul de studenti Inscrisi in anul I se mentine constant,
rezultat al eforturilor sustinute de promovare ale facultatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Mentinerea unei platforme de admitere online si a unor proceduri flexibile la nivelul facultatii
faciliteaza si eficientizeaza accesul la programele de studii si managementul candidatilor.

Recomandari: Campanii de promovare la nivel regional pentru a face cunoscuta oferta educationala
s a atrage noi studenti.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea

I.P.B.7.1.2 principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatji de risc
social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale
si/sau dizabilitati.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In conformitate cu prevederile legale, UBB asigurd egalitatea de sanse prin alocarea unor locuri
speciale pentru urméatoarele categorii defavorizate: candidati de etnie roma, candidati cu dizabilitati
sau cerinte educationale speciale, candidati proveniti din sistemul de protectie speciala (plasament),
absolventi ai liceelor din mediul rural, precum si candidati apartindnd minoritatilor nationale care
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opteazd pentru programe de studii universitare in limba roméana, atunci cand acestea nu sunt
disponibile in limba lor materna.

De asemenea, UBB acorda reduceri sau scutiri de taxe de admitere si/sau scolarizare, in baza
criteriilor stipulate la art. 9 din Regulamentul privind taxele de admitere si scolarizare, dupa cum
urmeaza: Reducere de 25% pentru membrii aceleiasi familii (soti, copii, frati/surori); Scutire totald
de taxa (100%) pentru candidatii orfani de ambii parinti, care nu au Implinit varsta de 35 de ani si au
un venit net mai mic decat salariul minim net pe economie; Scutire totald de taxa (100%) pentru
studentii proveniti din centrele de plasament, cu varsta sub 35 de ani; Reducere de 50% pentru
studentii cu handicap grav sau accentuat, pe baza documentelor medicale justificative; Reducere de
50% din taxa de scolarizare pentru orfanii de un parinte, cu varsta sub 35 de ani si venit net mai mic
decat salariul minim net pe economie. https://geografie.ubbcluj.ro/noutati-detaliu=Reduceri-de-taxe

Analiza situatiei de fapt

Universitatea Babes-Bolyai (UBB) respecta principiile echitatii si egalitatii de sanse In procesul de
admitere, conform reglementdrilor legale si normelor interne. Institutia aloca locuri speciale pentru
mai multe categorii de candidati aflati in situatii dezavantajate: persoane de etnie roma, candidati cu
dizabilitdti sau cerinte educationale speciale, tineri proveniti din sistemul de protectie speciala
(plasament), absolventi din mediul rural, precum i membri ai minoritatilor nationale care doresc sa
urmeze programe in limba romana, in lipsa unor optiuni in limba materna.

Pe langa alocarea locurilor dedicate, UBB implementeaza si o serie de facilitati financiare pentru
candidati, candidatii proveniti din familii numeroase, orfani de ambii parinti sau de un parinte (cu
venituri reduse), studenti cu handicap grav sau accentuat, precum si tineri din centrele de plasament.
Aceste masuri asigurd accesul grupurilor vulnerabile la programele de studii universitare

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Acordarea de facilitati financiare (reduceri sau
scutiri de taxe pentru candidati defavorizati

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Activitatea profesionald a studentilor este reglementatda Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS) precum si
prin Codul drepturilor si obligatiilor studentului. Acestea sunt publicate pe site-ul universitatiiLa
acestea se adauga reglementari interne, revizuite in concordanta cu modificarile/legislative.

Planul de invatamant la programul Geografia turismului (in limba maghiard) a fost conceput tinand
cont de observatiile si recomandarile Consiliului pentru Curriculum al Universitatii. Prin structura si
continut acesta asigura timpul necesar pentru studiul individual, asimilarea adecvatd a bibliografiei si
initierea In cercetarea stiintificd. De asemenea, planul este structurat in conformitate cu standardele
ARACIS. Planificarea orelor de curs, a activitatilor practice sunt afisate pe site-ul facultatii
(https://geografie.ubbcluj.ro/orar). Planurile de invatdmant sunt revizuite anual pe baza unor
consultari periodice cu reprezentanti ai mediului academic si ai firmelor de profil care se desfasoara
in cadrul manifestarilor stiintifice organizate de catre facultate (workshop-ul GIS Day, seminariile
geo-spatial.org) si In cadrul stagiilor de practicd derulate prin proiecte cu finantare europeana.
Raportul de revizuire insoteste planul de invatdimant si este publicat pe site
(https://geografie.ubbcluj.ro/docs/acreditari/PTro/Doc.%20Raport%20de%20revizuire%20program%20studi
u.pdf)
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Analiza situatiei de fapt

Activitatea profesionald a studentilor este reglementatd riguros printr-un cadru normativ clar, care
cuprinde atit Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor bazat pe Sistemul european
de credite transferabile (ECTS), cat si Codul drepturilor si obligatiilor studentului. Aceste documente
sunt accesibile public pe site-ul universitatii, asigurand transparentd si informare corectd pentru toti
studentii. Reglementarile interne sunt armonizate constant cu modificarile legislative.

Parcursul academic al studentilor este atent monitorizat si sustinut prin implementarea unor
mecanisme de guidance si tutorat, care faciliteazd integrarea in mediul universitar si progresul pe
durata studiilor. Studentii beneficiaza de acces la programe de consiliere academica, la resurse
didactice moderne si se pot implica in proiecte extracurriculare relevante pentru domeniul lor de
specializare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Publicarea si accesibilizarea tuturor documentelor esentiale pentru activitatea profesionald a
studentilor pe site-ul universitatii, asigurand astfel informarea corecta si la timp a tuturor studentilor
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin

.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Strategia de Internationalizare a UBB pentru perioada 2021-2024 s-a concretizat in 2023-2024, prin
gestionarea a 250 de acorduri inter-universitare, De asemenea, a fost extinsa reteaua de parteneri in
cadrul Programului Erasmus+ (254 acorduri parteneri) conform Raportului-privind-asigurarea-
calitatii-2023-2024. Evenimentele, programele internationale si activitatile de internationalizare ale
Universitatii Babes-Bolyai pot fi consultate pe site-ul Universitatii, la Centrul de Cooperari
Internationale (https://cci.ubbcluj.ro) care transmite informari regulate comunitatii academice prin
prin intermediul unui newsletter. Pe site-ul Facultdtii de Geografie sunt mentionate 10 acorduri cu
parteneri din Ungaria, Serbia, Egipt https://geogratfie.ubbcluj.ro/international. La acestea se adauga
65 acorduri Erasmus. Studentii pot beneficia de mobilitati mixte de scurtd durata (BIP ) sau de
mobilitati de studiu sau practica iar cadrele diactice de mobilitati de predare sau training. De asemenea
pe site se regasesc informatii referitoare la partenerii Erasmus 2025 si informatii detaliate referitoare
la oferta de cursuri pt studenti incoming. https://geografie.ubbcluj.ro/pages/erasmus/).

Programul EURODYSSEY permite efectuarea unor stagii de practica in regim de internship in
Europa pentru o perioada de 3-7 luni. Existd o Procedura Operationala de aprobare a activitatilor
extracurriculare §i a acordarii creditelor transferabile la programe de tip Blended Intensive
Programme (BIP), scoli de primavara/vard/toamna/iarna si la alte tipuri de programe cu volum redus
de invatare (https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/). Aderarea la Alianta universitarad Eutopia deschide noi
perspective de cooperare internationala.

Analiza situatiei de fapt

Universitatea si Facultatea de Geografie dispune de o infrastructurd solidd pentru sustinerea
mobilitatii academice si dezvoltarea cooperdrii internationale. Informatiile despre activitatile
internationale sunt accesibile comunitatii academice prin Centrul de Cooperari Internationale si
newsletter dedicat. Facultatea de Geografie a semnat acorduri cu institutii din Ungaria, Serbia si Egipt
si 65 acorduri Erasmus, facilitand mobilitati diverse pentru studenti si cadre didactice; La acestea se
adauga acorduri de parteneriat /practicd ce asigura acces la programe de internship si mobilitdti mixte.
Oferta de cursuri pentru studenti incoming este publicata online, iar procedurile pentru recunoasterea
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activitatilor extracurriculare sunt clar stabilite. Aderarea la Alianta EUTOPIA deschide oportunitati
suplimentare de colaborare internationala.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea ofertei de cursuri pentru studenti incoming pe site-ul facultatii, cu informatii detaliate
referitoare la limba de predare, locatie, discipline , specializari.

Recomandari:

Incurajarea participarii studentilor la mobilitati de studiu si practicd prin prezentarea avantajelor si
oportunitatilor in cadrul unor sesiuni dedicate la care sa participe si fosti beneficiari.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatje
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Programul de studii Geografia turismului (in limba maghiard) include discipline axate pe cercetare
stiintificd avansatd, precum GIS si cartografiere digitald, Potentialul turistic al reliefului si
valorificarea lui, Amenajare turisticd, Prospectare si strategii de dezvoltare turisticd care contribuie
semnificativ la dezvoltarea competentelor practice si teoretice ale studentilor. Departamentul liniei
maghiare are un Plan de cercetare in care sunt evidentiate principalele directii de cercetare.

In mod concret, activitatea de cercetare se realizeaza mai ales in cadrul Centrului de Cercetare pentru
Dezvoltare Durabila, https://ccdd.centre.ubbcluj.ro/ro/membri la care sunt afiliate cadrele didactice
de la Departamentul liniei maghiare. Un numar important de proiecte nationale si internationale au
fost derulate sau se deruleaza in prezent https://ccdd.centre.ubbcluj.ro/ro/internationale/

iar rezultatele obtinute sunt valorificate prin publicarea 1n reviste stiintifice
(https://ccdd.centre.ubbcluj.ro/ro/articole/. sau carti https://ccdd.centre.ubbcluj.ro/ro/carti/

De mentionat ca atat studentii cat si cadrele didactice de la linia maghiara colaboreaza sau sunt
implicati in proiecte derulate si de alte centre de cercetare din facultate

Laboratoarele de cercetare sunt foarte bine dotate, oferd aparaturd modernd pentru activitati
aplicative, 1iar studentii beneficiaza de indrumare  stiintifica pentru lucrdri de licenta
(https://geografie.ubbcluj.ro/cercetare/?page id=38). Activitatea de cercetare in randul studentilor este
incurajata prin burse de cercetare, acordate de universitate pe baza de competitie, in cuantum de
20.000 ron. In cadrul Facultatii, 6 studenti au castigat asemenea burse.

Studentii pot desfasura activitati de cercetare in cadrul celor 5 centre de cercetare ale Facultatii, cu
activitati directionate pe diferite directii complementare, astfel incat toate domeniile geografiei sunt
acoperite. Centrul de Training pentru Turism (CTT) este bine dotat, aici studentii beneficiind de
indrumarea cadrelor didactice pentru a se initia in domeniul turismului. O listd a proiectelor
institutionale se regdseste pe site-ul facultatii, unde sunt prezentate si ultimele publicatii
https://geografie.ubbcluj.ro/cercetare/. Facultatea publicd 7 reviste, in limba romand sau engleza,
indexate In importante baze de date internationale (GEOREF, EBSCO, ProQuest, DOAJ, Scipio,
Copernicus, ERIHPLUS, Scopus, Web of Science): Studia Universitatis — fascicula Geographia,
Riscuri si catastrofe, Romanian Review of Regional Studies, Geographia Technica, Geographia
Napocensis, Territorial Identity and Development, Journal of Settlements and Spatial Planning.
Studentii liniei maghiare pot publica si in revista https://www.strategiaifuzetek.hu/archivum
Centrele de Cercetare au propriile site-uri prin intermediul carora sunt prezentate proiectele de
cercetare, rezultatele cercetarii , publicatii sau evenimente. In prezent, activitatea de cerceare se va
coagula sub egida Institutului de Geografie care va facilita o abordare strategicd si eficientd a
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proiectelor stiintifice, sprijinind colaborarea interdisciplinard, accesul la proiecte si retele
internationale de cercetare si inovare.

Analiza situatiei de fapt

Programul de studii Geografia turismului (in limba maghiard) integreaza activ cercetarea stiintifica
in procesul educational, prin discipline specializate care dezvolta abilitati teoretice si practice.
Cercetarea se desfasoara in centre de profil ce acopera domeniul turismului, cu implicarea cadrelor
didactice din toate departamentele. Rezultatele sunt valorificate prin publicarea in reviste stiintifice
nationale si internationale. Studentii beneficiaza de laboratoare moderne si de indrumare pentru
lucrari de licentd, precum si de burse de cercetare oferite pe baza de competitie, ceea ce stimuleaza
implicarea lor in activitati aplicative. Centrele de cercetare asigura acces la echipamente si expertiza,
iar informatiile despre proiecte si publicatii sunt disponibile pe site-urile dedicate ale facultatii si
centrelor de cercetare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Sustinerea activitatilor de cercetare in randul studentilor prin acordarea unor burse de cercetare pe
baza de competitie

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele cercetdrii sunt valorificate prin publicatii didactice si stiintifice, organizarea de
manifestdri stiintifice (https://geografie.ubbcluj.ro/cercetare/?page 1d=78), transfer tehnologic,
consultanta, parcuri stiintifice si produse inovative.

Activitatea de cercetare este monitorizatd prin aplicatia Managementul  activitatii
academice/stiintifice UBB (https://infocercetare.ubbcluj.ro/), care evidentiaza numarul de publicatii
st nivelul de recunoastere nationald si internationala.

In perioada 2019-2024, colectivul Facultatii de Geografie a publicat 13 carti/capitole in carti, 108
articole (din care, 86 articole ISI), a obtinut premii si a participat la conferinte nationale si
internationale, iar rezultatele au fost publicate In reviste indexate in baze de date prestigioase (Scopus,
Web of Science, GEOREEF etc.). Publicatiile cadrelor didactice de la linia maghiard se regasesc si
pot fi accesate si pe site-ul Centrului de Cercetare pentru Dezvoltare Durabila.

UBB a obtinut statutul QS Stars de universitate internationald de excelentd (cinci stele), reconfirmat
in 2025, pe baza vizibilitatii internationale a cercetarii.

Facultatea organizeaza cu regularitate manifestari stiintifice nationale si internationale precum :7he
38th Romanian Symposium on Geomorphology 25-28 May, 2023, Conferinta Nationala "George
Valsan"; Air and water - components of the environment si evenimente de mare vizibilitate precum
Noaptea Cercetatorilor Europeni, organizat ca activitate principala in cadrul proiectului
SCIENCE4FUTURE-III. Obiectivul principal al proiectului SCIENCE4FUTURE-III consta in
prezentarea rezultatelor si a metodelor de cercetare catre publicul larg, in vederea cresterii gradului
de constientizare a importantei activitatilor de cercetare, de inovare si de transfer tehnologic si a
obtinerii recunoasterii publice a cercetatorilor, https://geografie.ubbcluj.ro/noutati-detaliu=Noaptea-
Cercetatorilor-Europeni-2025.

Analiza situatiei de fapt
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Facultatea de Geografie valorifica rezultatele cercetarii printr-un portofoliu divers de activitati:
publicatii didactice si stiintifice, manifestari stiintifice, transfer tehnologic si servicii de consultanta.
Monitorizarea activitatii de cercetare se realizeaza sistematic prin platforma Managementul activitatii
academice/stiintifice UBB. Se organizeazd constant manifestdri stiintifice si evenimente de
diseminare, precum Noaptea Cercetatorilor Europeni, consolidand vizibilitatea cercetatorilor.
Integrarea recentd a centrelor de cercetare Intr-un institut unic, Institutul de Geografie optimizeaza
managementul proiectelor, favorizeaza colaborarea interdisciplinara si faciliteaza accesul la retele
internationale de cercetare si inovare, inacord cu strategia de cercetare a UBB.
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/01/HS-nr.-2-privind-Strategia-CDI-pentru-
perioada-2025-2029.pdf

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Integrarea centrelor de cercetare ale Facultatii intr-un Institut de Geografie, faciliteaza o abordare
strategica si eficientd a proiectelor stiintifice, sprijinind colaborarea interdisciplinard, accesul la
proiecte si retele internationale de cercetare si inovare.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate i sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Direcitii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod

.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB dispune de un sistem bine structurat pentru asigurarea calitatii, implementat inca din 2002 si
consolidat prin politici reinnoite in 2012. Existd structuri dedicate - Prorectorul responsabil cu
calitatea, Comisia pentru asigurarea calititii si dezvoltare universitara (a Senatului), CEAC-BB si
CEAC-facultate (condusa de prodecan), precum si Centrul Qualitas (https://qa.ubbcluj.ro/) — care
elaboreaza strategii, proceduri si instrumente de evaluare. Documentele precum Politica de asigurare
a calitatii, Regulamentele CEAC si CQ si Manualul Calitatii confirma aplicarea consecventa a acestor
proceduri. Publicarea procedurilor si a Manualului Calitatii pe site-ul institutiei reprezintd o practica
de transparentd. Facultatea de Geografie are un Program de asigurare a calitatii, cu obiective,
termene clare si responsabili si implementeazd in mod consecvent actiuni si proceduri clar definite,
contribuind la Tmbunatitirea continud a calitatii educatiei la nivelul programului de studii.
(https://geografie.ubbcluj.ro/calitate),

Analiza situatiei de fapt

Procedurile sunt implementate sistematic si respecta legislatia in vigoare, fiind publicate transparent
pe site-ul CQ. Structurile organizatorice definesc strategii, monitorizeaza impactul acestora prin
programe anuale si evaludri finale. Un rol important il are Centrul Qualitas (https://qa.ubbcluj.ro/) —
care elaboreaza strategii, proceduri si instrumente de evaluare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: infiintarea Centrului Qualitas, care colecteaza date,
elaboreaza analize si asigurd supervizarea stiintifica.
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Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica pariile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in
[.P.C.1.2.1  vedere in procesul de implementare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB realizeaza anual evaluarea internd a activitdtilor principale (predare, cercetare, servicii) la nivel
institutional si al subunitatilor, iar rezultatele sunt incluse in Raportul Rectorului si dezbatute in Senat.
Evaluarea cadrelor didactice si cercetatorilor se face conform procedurilor operationale, iar prestatia
didacticd este evaluatd semestrial de catre studenti prin chestionare online pe platforma
Academiclnfo. CQ elaboreaza rapoarte anuale care centralizeaza aceste rezultate si anual publica un
raport disponibil pe site-ul universitdtii (Raport-QA-2023 2024). Partenerii economici i
institutionali sunt de asemenea consultati privind competentele absolventilor, pentru alinierea
programului de studii la cerintele pietei muncii. Existd un instrument intern (chestionar online) de
evaluare a perceptiei absolventilor prin care se doreste atat evaluare a satisfactiei fatd de mediul de
invatare cat si a insertiei profesionale (situatia profesionald actuald, anul de finalizare al studiilor).
Tot prin acest instrument sunt colectate opinii privind continutul planului de Tnvatamant si se fac
sugestii de imbunatatire. Acesta este utilizat la nivelul programul de studiu Geografia turismului (in
limba maghiard) si serveste ca baza pentru modificari.

Analiza situatiei de fapt

Universitatea Babes-Bolyai (UBB) implementeaza anual un proces sistematic de evaluare internd a
activitatilor principale — predare, cercetare si servicii — la nivel institutional si al subunitatilor.
Opiniile comunitatii academice sunt colectate sistematic si valorificate in masurile de ameliorare
adoptate. Evaluarea cadrelor didactice si a cercetatorilor se realizeazd conform unor proceduri
operationale clar definite, avand la baza instrumente moderne de colectare a datelor si criterii de
performanta explicite. Studentii prin intermediul platformei AcademicInfo, completeaza chestionare
online semestriale privind prestatia didactica. Rezultatele evaludrilor sunt centralizate anual de catre
Centrul Qualitas (CQ), care elaboreaza rapoarte sintetice si analitice, ulterior publicate transparent pe
site-ul universitdtii Un aspect distinct al procesului de evaluare la UBB 1l constituie consultarea
partenerilor economici $i institutionali in vederea alinierii programelor de studii la cerintele pietei
muncii.Pe durata vizitei, in cadrul intalnirilor care au avut loc cu toate partile interesate s-au confirmat
aceste aspecte.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea unui instrument intern (chestionar propriu) pe langa platforma Academiclnfo pentru
colectarea feedback-ului studentilor.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
[.P.C.2.1.1 sila nivelul componentei organizatorice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
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UBB dispune de CEAC la nivel institutional si la nivelul facultatilor, conform cerintelor legale.
Aceste structuri gestioneazd implementarea strategiilor de asigurare a calitatii si monitorizeaza
procesele de evaluare si acreditare. Fiecare CEAC elaboreaza anual un program de asigurare a
calitatii, iar implicarea studentilor este asigurata prin reprezentanti in Senat si in comisiile CEAC,
precum si prin evaluarea prestatiei didactice si a satisfactiei studentilor. Componenta comisiei este
publicata pe site. Programul de asigurare a calitdtii pentru anul universitar 2024-2025 este publicat
pe site-ul facultatii. (geografie.ubbcluj.ro/docs/invatamant/calitate). De asemenea sunt publicate
rapoarte de evaluare anuald a programelor din anii precedenti.

Analiza situatiei de fapt

CEAC exista atat la nivel institutional, cat si la nivelul facultatilor, avand atributii clare si
documentate. Implicarea studentilor in aceste structuri si in procesele de evaluare demonstreaza
functionalitatea si transparenta sistemului.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Evaluarea anuald a programelor de asigurare a calitatii la nivelul facultatii.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

isi Indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa
a calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB implementaza politici coerente de asigurare a calitatii; Astfel, fiecare facultate elaboreaza cu
regularitate Planul anual de calitate. Comisiile CEAC functioneazd pe baza regulamentelor proprii
aprobate, avand rolul de a verifica dosarele de evaluare periodicd si acreditare Tnainte de avizarea
Senatului. La Facultatea de Geografie, CEAC (https://geografie.ubbcluj.ro/calitate) este constituita
conform Hotararii Consiliului nr. 13/08.02.2024, avand opt membri (sase cadre didactice si doi
studenti), sub conducerea unui prodecan. Programul de asigurare a calitatii 2024-2025 are obiective
clare, modalitati de masurare, responsabili si termene de implementare. Programul si componenta
Comisiei este publicat pe site-ul facultatii .

Analiza situatiei de fapt

Universitatea Babes-Bolyai implementeazd politici eficiente de asigurare a calitatii la nivel
institutional si facultativ, cu planuri anuale si reguli clare pentru functionarea CEAC.

La Facultatea de Geografie, comisia CEAC are o structura echilibratd si obiective transparente, iar
publicarea pe site-ul facultatii asigura accesul la informatii relevante.

Obiectivele clare ale Programului de asigurare a calitatii 2024-2025, impreuna cu modalitatile de
masurare, responsabilii desemnati si termenele de implementare, reflectd un management riguros si
orientat spre rezultate concrete. Publicarea programului si a structurii comisiei pe site-ul facultatii
contribuie la transparenta si faciliteaza accesul tuturor partilor interesate la informatii relevante.
CEAC-ul functioneaza conform regulamentelor aprobate si isi exercita atributiile In evaluarea interna
si pregatirea pentru evaluarea externa.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Monitorizarea continud a proceselor educationale si administrative pentru imbunatatirea calitatii.

Recomandari
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Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de
[.P.C.2.2.2 catre senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Babes—Bolyai dispune de un Cod de etica si deontologie profesionala, actualizat In
2025 (https://www.ubbcluj.ro/ro/despre/organizare/files/etica/Codul_de_etica_si_deontologie-
profesionala_2025.pdf) fundamentat pe valori precum libertatea academica, integritatea, echitatea si
responsabilitatea.

Comisia de etica a UBB (https://www.ubbcluj.ro/ro/despre/organizare/comisia de etica)
functioneaza in baza legislatiei nationale (Legea educatiei nr. 199/2023, HG nr. 305/2024, Ordinul
nr. 6.869/2024) si a propriului regulament aprobat de Senatul universitar. Comisia este structurd
independenta fata de Senat si Rectorat si include minimum 25% reprezentanti ai studentilor.

Analiza situatiei de fapt

Comisia de eticd functioneazd conform cadrului legal si regulamentului propriu, asigurand
independenta fata de alte structuri. Actualizarea codului in 2025 si includerea studentilor in
componenta reflecta respectarea principiilor de transparenta si participare, consolidand mecanismele
de control si aplicare a normelor etice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Actualizarea periodica a Codului de eticd pentru alinierea la legislatia si standardele internationale.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea gi revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii gi alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind
|.P.C.3.1.1 impactul acestora in asigurarea calitatji.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB dispune de proceduri clare pentru initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii, atat la nivel licenta, cat si master. Comisia pentru Curriculum (CC)
din Senat are rolul de acreditare internd si monitorizare, asigurand conformitatea cu legislatia si
standardele ARACIS. Planurile de Invatdmant sunt actualizate anual si semnate electronic, conform
procedurilor interne, utilizand machete standardizate puse la dispozitie de Rectorat. Actualizarea
planurilor de invatamant se face dupa consultari cu cadrele didactice, studenti, angajatori. Un Raport
de revizuire insoteste planul de invatdmant evidentiind modificarile realizate. Acesta este publicat pe
site. Consultdrile cu angajatorii au loc in cadrul unor evenimente sau anumiti parteneri institutionali
sunt abordati in mod direct. Studentii sunt consultati in cadrul unor intalniri sau prin intermediul unor
chestionare de feed-back pe care cadrele didactice le aplica in google forms, in scopul colectérii
opiniilor studentilor asupra continuturilor si unde pot face sugestii. Cadrele didactice au discutii la
nivelul departamentelor ulterior modificarile sugerate fiind discutate si aprobate in consiliul
profesoral. Toate partile interesate au confirmat, in cadrul intalnirilor de pe parcursul vizitelor cad au
fost consultate punctual, in legaturd cu structura sau continutul planului de Tnvatamant.
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Analiza situatiei de fapt

Procedurile sunt aplicate sistematic si documentat, iar impactul lor se reflecta in actualizarea anuala
a planurilor de invatdmant si in respectarea cerintelor de acreditare. Comisia pentru Curriculum
asigurd un control riguros asupra calitatii programelor, ceea ce contribuie la mentinerea conformitatii
si la Tmbunatatirea continua. Consultarea cadrelor didactice, studentilor si angajatorilor se realizeaza
prin discutii directe, in cadrul unor intalniri sau evenimente, chestionare de feed-back, iar propunerile
sunt analizate si aprobate in Consiliul Facultatii. Toate partile au confirmat implicarea, ceea ce
reflectd aplicarea consecventd si transparentd a procedurilor si implicarea activdi a comunitatii
academice si partenerilor externi in asigurarea calitatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea pe site a raportului de revizuire a planului de Tnvatamant

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
[.P.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procesul de initiere, autorizare, acreditare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii
implica mai multe etape clar definite, coordonate de Prorector, Comisia pentru Curriculum (CC) si
Centrul Qualitas (CQ). Dosarele sunt intocmite de echipele facultatilor, analizate de Consiliul
Facultatii si avizate de CC inainte de aprobarea Senatului si transmiterea citre ARACIS. Documentul
evidentiaza implicarea diverselor parti interesate, inclusiv cadre didactice, studenti si reprezentanti ai
mediului de afaceri, in elaborarea raportului de evaluare internd pentru programul Geografia
turismului (in limba maghiara).

Analiza situatiei de fapt

Procedurile institutionale sunt aplicate consecvent si documentat, impactul lor fiind vizibil in
actualizarea anuala a planurilor de invdtdmant, respectarea cerintelor de acreditare si mentinerea
calitatii programelor. Comisia pentru Curriculum asigura un control riguros al calitdtii, monitorizand
respectarea standardelor si facilitind Tmbunatétirea continud. Consultarea partilor interesate nu se
rezuma doar la aspecte formale, ci presupune o implicare activa, reflectata in analiza si aprobarea
propunerilor venite din partea comunitatii academice si a partenerilor externi.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implicarea unui reprezentant al studentilor in elaborarea raportului de evaluare interna.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor
personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare
I.P.C.4.1.1 semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Evaluarea prestatiei didactice de cétre studenti se realizeazd semestrial, online, prin platforma
Academiclnfo (https://dtic.ubbcluj.ro/serviciu/academicinfo/).
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Centrul Qualitas (https://qa.ubbcluj.ro/) elaboreaza rapoarte semestriale cu rezultatele acestor
evaludri, iar facultatea si departamentele au acces la statistici detaliate pe niveluri de studii, forme de
invatdmant, cadre didactice si discipline. La Facultatea de Geografie, scorul obtinut la ultima evaluare
a fost ridicat, de peste 4,5 din maxim 5 dar numarul studentilor care au participat a fost relativ redus.
Rezultatele sunt dezbatute in sedintele de departament si in Consiliul Facultétii, iar recomandarile
formulate vizeaza Imbunatatirea activitatilor didactice.

Analiza situatiei de fapt

Procesul de analiza al rezultatelor evaludrilor este sistematic si implicd structurile academice
relevante. Dezbaterea rezultatelor la nivel de departament si facultate demonstreaza utilizarea
feedback-ului studentilor pentru imbunatatirea calitatii predarii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea platformei Academiclnfo reprezintd un bun exemplu pentru colectarea si centralizarea
datelor.

Recomandari:
Masuri care sa conduca la cresterea ratei de raspuns a studentilor la aceste evaluare
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

ITS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
I.P.C.5.1.1 necesare procesului de asigurare interna a calitatii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB utilizeaza trei sisteme informatice integrate pentru asigurarea calitatii: Academiclnfo
(https://academicinfo.ubbcluj.ro/), pentru evidenta scolard si evaluarea cursurilor, ManageAsist,
pentru managementul administrativ; si Managementul activitatii academice/stiintifice UBB
(https://infocercetare.ubbcluj.ro/), pentru monitorizarea rezultatelor cercetarii. Aceste sisteme permit
colectarea si analiza datelor la nivel institutional, oferind rapoarte si sinteze relevante pentru procesele
decizionale. Modulele includ functionalitdti precum evaluarea prestatiei didactice, insertia
absolventilor pe piata muncii si generarea automata de statistici.

Analiza situatiei de fapt

Datele sunt colectate si analizate sistematic prin platforme dedicate, care acopera activitdti academice,
administrative si de cercetare. Integrarea bazelor de date si accesul distribuit asigurd transparenta si
eficientd in procesele de management al calitatii. O mai buna interoperabilitate intre sisteme ar facilita
raportarea integrata si analiza predictiva.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta acestor solutii informatice care permit generarea de rapoarte la anumite niveluri

Recomandari: Sa se incerce in viitor interconectarea acestor platforme pentru a facilita inregistrarea
datelor si pentru a se reduce fragmentarea informatiilor
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
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Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB asigura transparenta informatiilor de interes public prin multiple canale: site-ul universitatii si
al facultatilor, conturi oficiale pe retele sociale (Facebook, X, LinkedIn, YouTube, Instagram),
comunicate emise de Directia de Comunicare si Relatii Publice (DCRP), conferinte de presa si
panouri de afisaj. Informatiile despre programele de studii sunt publicate pe site-ul facultatii, la adresa
dedicata (https://geografie.ubbcluj.ro/invatamant). Hotararile Senatului si ale Consiliului de
Administratie sunt publicate pe site-ul institutiei. Similar, pe site-ul facultatii de geografie sunt
publicate hotararile Consiliului Facultatii ( https://geografie.ubbcluj.ro/noutati-detaliv=Hotararile-
Consiliului-Facultatii). In perioada analizatd nu au fost inregistrate petitii, ceea ce indicd un nivel
ridicat de accesibilitate si claritate a informatiilor.

Analiza situatiei de fapt

Informatiile privind programele de studii si alte date de interes public sunt disponibile online i prin
canale oficiale, conform cerintelor legale. Directia de Comunicare si Purtdtorul de Cuvant asigura
gestionarea solicitdrilor si mentinerea relatiei cu mass-media, ceea ce contribuie la transparenta

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea unei game variate de canale de comunicare (site-uri, social media, conferinte de presd),
ceea ce asigurd accesibilitatea pentru publicul intern si extern

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

IP.C612 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB faciliteaza accesul la informatiile de interes public prin sectiuneca INFOUBB de pe site-ul
universitatii  (https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/), unde sunt publicate date relevante privind
procesele decizionale. In toate cladirile principale, existi panouri de afisaj actualizate de Directia de
Comunicare si Relatii Publice, cu informatii In mai multe limbi. Facultatea de Geografie utilizeaza
site-ul propriu (https://geografie.ubbcluj.ro/), retelele sociale si panouri de afisaj pentru a asigura
transparenta intre cadre didactice, secretariat si studenti.

Analiza situatiei de fapt

Procesele decizionale sunt comunicate public prin canale oficiale si accesibile. Prezenta sectiunii
dedicate pe site si actualizarea constanta a panourilor reflecta respectarea cerintelor legale privind
transparenta.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea panourilor multilingve pentru informarea studentilor si publicului, ceea ce asigurad
accesibilitate si incluziune.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de
legislatia n vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
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IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UBB, prin facultati, departamente si compartimente administrative, colecteaza si transmite date,
elaboreazd si publicd rapoarte conform cerintelor legale (https://www.ubbcluj.ro/ro/politici/).
Sistemul implementat asigura protectia datelor cu caracter personal si respectarea drepturilor
fundamentale, In conformitate cu legislatia europeana si romana. Procedurile sunt aplicate la toate
nivelurile institutiei, garantand raspunderea publica si transparenta.

Analiza situatiei de fapt

Existd un sistem modern si sigur pentru colectarea, prelucrarea si stocarea datelor, iar rapoartele sunt
elaborate si publicate conform obligatiilor legale. Respectarea normelor GDPR si a Cartei drepturilor
fundamentale demonstreaza conformitatea si responsabilitatea institutiei.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Publicarea rapoartelor in conformitate cu cerintele legale.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de

I.P.C.8.1.1 evaluare externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB respecta obligatia legald de evaluare externa, supunandu-se periodic proceselor de acreditare si
audit international. Universitatea a fost evaluata de institutii internationale precum OSCE, Salzburg
Seminar, EUA si QS Stars, obtinand statutul de universitate internationald de excelenta (cinci stele)
reconfirmat in 2025. La nivel national, UBB a solicitat evaluarea ARACIS pentru acreditarea
institutionala (2009, 2014, 2020) si pentru programele de studii, inclusiv reacreditarea programului
Geografia turismului (in limba maghiara) in 2021, care a confirmat indeplinirea tuturor cerintelor
normative si standardelor.

Analiza situatiei de fapt

UBB desfasoard procedurile aferente evaludrii externe Tn mod sistematic si conform legislatiei.
Rezultatele obtinute —,,Grad de incredere ridicat” la acreditarea institutionala si calificative excelente
la evaluarile internationale — demonstreaza eficienta proceselor interne de asigurare a calitatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Participarea la audituri internationale (QS Stars, EUA), care confirma alinierea la standarde
internationale si promoveaza imaginea institutiei. Obtinerea distinctiei ,,HR Excellence in Research”
acordatd de Comisia Europeana reflectd angajamentul fata de principiile etice si deontologice in
cercetare.

Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT
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Puncte tari:
v" Existenta unui colectiv de cadre didactice cu experienta

relevanta in predare si cercetare, cu o foarte buna
pregatire  profesionald, preocupate constant de
imbunatatirea performantelor academice si a relatiei cu
studentii.

v/ Baza materiald este modernd, dotatd cu sili de curs,
laboratoare bine echipate, softuri specializate
disponibile atat pentru cadre didactice si cét pentru
studenti. Puncte slabe:
v" Activitatea de cercetare se realizeaza in cadrul unor V" Costuri mari de
centre specializate care acopera toate ramurile mentenanta si actualizare a
geografiei, implicind personal didactic din toate echipamentelor/
departamentele, iar rezultatele obtinute sunt FACTORI tehnologiilor specializate
valorificate prin publicarea in reviste stiintifice; INTERNI existente;
v' Existenta unui numar de reviste stiintifice proprii. (1) V" Dificultati in diversificarea
v" Studentii sunt incurajati si participe la proiecte de ofertei  educationale ca
cercetare competitiva, finantate la nivelul universitatii, urmare a reducerii
V" Studentii apreciazd mediul de invitare, precum si numarului de cadre
activitatile practice si extracurriculare oferite. didactice
v Angajatorii participd in mod direct la pregatirea
practicd a studentilor, sprijinind astfel integrarea
acestora pe piata muncii.
v" Studentii au un rol activ in procesul decizional, fiind
reprezentati prin structuri dedicate si avand acces la
spatii si programe de audiente.
V' Activitatile administrative sunt sustinute de un grad
ridicat de digitalizare, ceea ce contribuie semnificativ
la optimizarea functiondrii institutiei.
Analiza
SWOT
Amenintari:
v" Resursele financiare
Oportunitati: alocate invitdmantului
v" Oportunitati de dezvoltare institutionala, prin superior si cercetdrii sunt
participarea activa ca membru in consortii universitare insuficiente si lipsite de
de prestigiu, atat la nivel national cat si international — predictibilitate;
precum Eutopia, Consortiul Universitatilor Clujene, Modificarile frecvente
Consortiul Universitaria si The Guild. La nivelul ale legislatiei la nivel
Facultatii de Geografie va determina initierea si/sau o0 national;
consolidarea unor colaborari academice, acces la FACTORI v" Reducerea numarului de
resurse diverse si expertiza variata. EXTERNI studenti, determinati de
o declinul demografic;
V" Integrarea centrelor de cercetare ale Facultatii in v Vulnerabilititi orivind
Institutul de Geografie faciliteaza o abordare strategica i N p L
si eficientd a proiectelor stiintifice, sprijinind securitatea ciberneticd pe
colaborarea interdisciplinard, accesul la proiecte si fondul digitalizarii
retele internationale de cercetare si inovare. proceselor administrative;
v

Cresterea concurentei din
Ungaria.

recomandarile formulate
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Indicator de performanta

Gradul de
Tndpglinire
(I/PI/N)

Recomandari

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului  de  studii
universitare, IiS dispune de componente
organizatorice si un sistem de
management  adecvate, a  cdror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si  proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

Indeplinit

Actualizarea pe site-ul facultatii a
structurii departamentelor

I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor
facultatii si departamentului, respectiv
filialei sau extensiei si ale altor parti
interesante sunt avute 1n vedere in
procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor,  regulamentelor  si
procedurilor de aplicare.

Indeplinit

I.P.A.2.1.1 IiS detine, in conditiile
legii, spatii dedicate proceselor de
invatamant, de cercetare si
administrative corespunzatoare, precum
si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin
care se asigura un mediu favorabil pentru
viatd si studiu, inclusiv pentru cei cu
dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate
spatii  optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt
dotate Tn mod adecvat.

Indeplinit

-Prezentarea informatiilor
referitoare la baza materiala, pe
site-ul facultatii, in spatiul dedicat

-Extinderea facilitatilor pentru
studentii cu dizabilitati (rampe,
tehnologii asistive).

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile
sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate condifii optime de studiu,
cercetare si viatd, precum si de munca.

Indeplinit

Dezvoltarea unui plan integrat de
mentenantd preventiva  pentru
toate echipamentele.

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt
adecvate pentru desfasurarea activitagilor
aferente  programului/domeniului  de
studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si
competentele  profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care ii revin In
statul de functii.

Indeplinit

LP.A3.1.2 1IS asigura dezvoltarea
profesionald si personala a personalului.

Indeplinit

Incurajarea participarii unui numar
mai mare de persoane in programe
de perfectionare in cadrul UBB sau
in afara acesteia
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7. | LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt | Indeplinit
in concordantd cu prevederile legale,
stabilite i derulate in mod transparent.
8. | .LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit | Imbunatatirea accesului la internet,

utilizeaza instrumente informatice 1In
cadrul procedurilor proprii in vederea
imbunatatirii accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru membrii
comunitatii  proprii si  beneficiarii
indirecti ai educatiei.

prin retele WiFi pentru studenti in
cladiri ale UBB

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

I.P.B.1.1.1 Programul de studii
universitare este dezvoltat si structurat in
raport cu rezultatele asteptate ale
invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care Impreuna
conduc la o calificare universitara.

Indeplinit

10.

LLP.B.1.2.1 Programul de studii
functioneazd 1n conditiile actului de
autorizare, respectiv de acreditare,
vizand realizarea idealului educational al
invatamantului superior conform legii.

Indeplinit

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

Indeplinit

Revizuirea/actualizarea anuald a
planurilor de Invatamant, pentru a
corespunde standardelor Aracis si
nevoilor identificate pe piata
muncii.

Arhivarea, la structurilor
coordonatoare ale programelor de
studiu a rapoartelor/documentelor
ce vizeaza actualizarea anuala a
planurilor de invatamant

12.

I.P.B.2.1.2  Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau

Clasificarii europene a ocupatiilor
(ESCO).

Indeplinit

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigurd  implementarea  principiilor
invatarii centrate pe student in cadrul
curriculumului i prin  strategiile
didactice utilizate 1n activitdfile si
experientele de invatare si predare.

Indeplinit

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigurd pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati

Indeplinit
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academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigurd oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

Indeplinit

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate  sustinerii  procesului  de
invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si forma de
organizare a programului de studii.

Indeplinit

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt
descrise in mod adecvat si sprijind
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

Indeplinit

Actualizarea anuald a tuturor
fiselor disciplinelor cu integrarea
rezultatelor invatarii.

18.

L.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii
rezultatelor invatarii se realizeaza prin
examene de evaluare pe parcurs si prin
examene de finalizare a studiilor.

Indeplinit

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facild a absolventilor
de la invatare la piata muncii.

Indeplinit

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

Indeplinit

Campanii de promovare in cadrul
liceelor din judet pentru a face
cunoscuta oferta educationala si a
atrage noi studenti

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de
studii universitare se realizeazd cu
respectarea  principiilor echitatii  si
egalitatii de sanse, precum §i cu
instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc
social si  educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

Indeplinit

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplicd reglementarile privind activitatea
profesionald a studentilor.

Indeplinit

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeazd  actiuni de  cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea  membrilor  comunitatii

Indeplinit

Incurajarea participarii studentilor
la mobilitati de studiu si practica
prin prezentarea avantajelor si
oportunitdtilor in cadrul unor

Pag. 38 din 41




- A « PN e
) ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ARACIS

Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA

apLs "4 inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invitaméantul Superior - EQAR
proprii si colaborarea 1in activitatea sesiuni dedicate la care sa participe
academica si de cercetare. si fosti beneficiari.

24. | LP.B.9.1.1 Invitarea bazati pe | Indeplinit
investigatie stiintifica si rezultatele
cercetarii sprijind si sunt valorificate in
dobandirea rezultatelor Invatarii vizate
prin programul de studii.

25. | L.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetirii | Indeplinit
stiintifice sunt vizibile la nivel national si
international 1n domeniul stiintific
respectiv si valorificate in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | L.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
realizeaza actiuni si aplicd proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora in Tmbundtatirea  calitatii
educatiei la nivelul programului de
studii.

27. | LP.C.1.2.1 Opiniile membrilor | Indeplinit
comunitatii proprii si ale altor parti
interesante sunt avute in vedere in
procesul de implementare a procedurilor.

28. | LP.C.2.1.1 In structura organizatorici a | Indeplinit
I1S se constituie CEAC. Pot exista astfel
de structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

29. | L.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, | Indeplinit
dupd caz, la nivelul componentei
organizatorice functioneazd in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in  scopul  realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

30. | I.P.C.2.2.2 Comisia de etici universitara | Indeplinit
functioneazd pe baza regulamentului
aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fatd de orice alta
structurd sau persoand din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu
respectarea legii.

31. | LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
aplica In mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

32. | LP.C.3.1.2 Membrii comunititii proprii | Indeplinit
si alte parti interesante sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.
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33. | LP.C.4.1.1 Componenta organizatorici | Indeplinit | Masuri care sa conducd Ila
analizeaza rezultatele procesului de cresterea ratei de rdspuns a
evaluare semestriald de cétre studenti a studentilor la aceste evaluare

prestatiei cadrelor didactice.
34. | LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit | Sd se incerce in  viitor

colecteaza i analizeazd in mod interconectarea acestor platforme
sistematic date necesare procesului de pentru  a facilita Inregistrarea
asigurare interna a calitatii. datelor si pentru a se reduce

fragmentarea informatiilor

35. | L.P.C.6.1.1 Componenta organizatorici | Indeplinit
asigurd publicarea §i accesul la
informatiile de interes public cu privire la
programul de studii evaluat.

36. | L.P.C.6.1.2 Componenta organizatorici | Indeplinit
asigura transparenta proceselor
decizionale.

37. | LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
desfagoara procedurile aferente
procesului de evaluare externa a calitatii,
in vederea organizarii, in conditiile legii,
a programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare Indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit
Domeniul A. Capacitatea 8 - -
institutionala
Domeniul B.Eficacitatea 17 - -

educationala
Domeniul C. Managementul calitatii | 13 - -
Total 38 - -

Se pot formula si alte recomandari, generale, care nu au fost formulate in cadrul analizei unui anumit
indicator de performanta.

Se totalizeaza numarul de indicatori de performanta analizati si se precizeaza cali au fost apreciati ca
indepliniti, respectiv partial indepliniti si neindepliniti, daca este cazul.

VI. Concluzii

In urma vizitei din perioada 14-15, ianuarie 2026, Comisia de evaluare externd periodicd a programului
de studiu Geografia turismului (in limba maghiara), Facultatea de Geografie a Universitéatii Babes-Bolyai
din Cluj-Napoca, In baza consultéarii si analizei documentelor puse la dispozitie de responsabilii de
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program, a discutiilor purtate cu toate partile interesate si constatarilor din timpul vizitei, concluzioneaza
cd Programul de studiu Geografia turismului (in limba maghiard) functioneaza conform prevederilor
legislative si indeplineste cerintele normative obligatorii si standardele si indicatorii de performanta
conform Metodologiei ARACIS, Facultatea de Geografie asigurand conditiile pentru o buna pregatire a
studentilor, pentru o activitate academica (didacticéa si de cercetare stiintifica) de calitate in universitate.

Se propune o decizie si se motiveaza:
v menfinerea acreditarii-75 studenti

Programul de studiu Geografia turismului (in limba maghiard) UBB functioneaza conform prevederilor
legislative si indeplineste cerintele normative obligatorii si standardele si indicatorii de performanta
conform Metodologiei ARACIS

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice
alte documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care
nu pot fi accesate prin linkuri.

v' Calendarul vizitei
v' Lista documentelor consultate

v' Minutele intalnirilor desfasurate in cadrul vizitei
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