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|. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Prezentul Raport de evaluare externa (REE) a fost redactat de catre Comisia de evaluare (cu componenta
prezentata in pag. 1), desemnata de ARACIS, pentru evaluarea, in vederea mentinerii acreditarii, a
programului de studii de licenta Informatica, in cadrul Universitatii "Alexandru loan Cuza" din lasi, Facultatea
de Informatica.

In conformitate cu Calendarul evaluarii, stabilit de comun acord cu reprezentantii Universitatii "Alexandru
loan Cuza" (UAIC), pentru vizita s-a stabilit perioada 21.01.2026-22.01.2026, in care toti membrii comisiei
s-au deplasat la UAIC si au luat parte la toate activitatile de evaluare, pe toata perioada de vizita.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea
procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

* Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi a fost infiintata in anul 1860, fiind cea mai veche universitate
din Romania. Functionand ca institutie de stat, universitatea beneficiaza de autonomie universitara si
finantare mixta (buget de stat si venituri proprii).

» Misiune: Universitatea asigura formarea inifiala si educatia continua a studentilor si cercetatorilor pentru
0 piata a muncii aflata intr-o permanenta dinamica, cultivati in spiritul gandirii critice si al responsabilitatii,
al respectului pentru valori, angajati in slujirea si promovarea societatii bazate pe cunoastere, flexibili si
creativi fata de provocarile lumii globalizate.

« Structura: Universitatea are 15 facultati. In cadrul Facultétii de Informatica se desfasoard programul de
studii ,Informatica” (cu predare in limba romana), supus evaluarii.

» Conducere: la nivelul UAIC, conducerea este asigurata de Senatul universitati, de Consiliul de
Administratie si de Rectorul universitatii. La nivelul facultatilor, conducerea este asigurata de Consiliul
facultatii si de decan. Structurile de conducere sunt alese prin vot universal al cadrelor didactice si
reprezentantilor studentilor, in conformitate cu Legea educatiei nationale si cu Carta universitara.

« Studenti UAIC (2025-2026): 18422 la licenta, 6246 la master, 849 la doctorat. Total 25517.

* Programe de studii (2025-2026), conform HG 415/2025:

- 92 programe de studii la nivel de licenta, 137 programe de studii la nivel de master; in cadrul UAIC se
desfasoara 32 programe de studii in limbi de circulatie internationala (6 la studii universitare de licenta, 26
la studii universitare de masterat);

- 14 scoli doctorale;

- au fost introduse 2 programe de studii de licenta in sistem dual.

« UAIC detine calificativul ,,Grad de Incredere Ridicat” acordat de ARACIS, reconfirmat in 2022, la ultima
evaluare institutionala.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa
a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)

Facultatea de Informatica a fost infiintata in anul 1992, organizand in prezent programe academice la toate
cele trei cicluri de studii universitare. In ciclul | de studii, facultatea ofera 3 programe de studii universitare.
Programul de licenta Informatica (cu predare in limba romana) este unul dintre acestea.

Programul de licenta Informatica a fost evaluat periodic, ultima evaluare avand loc in anul 2021 si fiind
finalizata cu mentinerea acreditarii. Din punct de vedere al numarului de studenti, acesta este principalul
program de studii al facultatii. Companiile de profil sprijind Facultatea de Informatica in diverse actiuni prin
sponsorizari si se implica in stabilirea curriculei si in predarea disciplinelor.

[I. Metode utilizate
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- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare solicitate,
inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau date)

In vederea evaluarii solicitarii institutiei de evaluare periodica a programului de studii Informatica, comisia
de evaluare a analizat urmatoarele documente puse la dispozitie de institutie:

- raportul de evaluare interna;

- anexele la raport;

- link-uri catre documente oficiale postate pe site-ul institutiei.

n conformitate cu programul vizitei de evaluare, comisia a realizat o serie de intalniri de lucru menite sa
ofere o imagine de ansamblu asupra functionarii programului de studii evaluat. in acest context, au fost
examinate directiile strategice de dezvoltare ale universitatii si ale facultati, modul de organizare si de
implicare a personalului didactic in implementarea programului, precum si gradul de adecvare a acestuia
la cerintele pietei muncii si la asteptarile angajatorilor din mediul socio-economic regional. Totodata, au fost
analizate mecanismele de consultare si participare a studentilor, cadrul de gestionare a aspectelor de etica
academica, precum si nivelul de implementare a regulamentelor, metodologiilor si procedurilor specifice
managementului calitatii la nivel institutional.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Inainte de vizita la UAIC, comisia de evaluare, in acord cu reprezentantii UAIC, a stabilit un calendar de
lucru, pe zile si ore, care a fost respectat si a presupus intalniri ale echipei de experti evaluatori cu:

- conducerea Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi (UAIC);

- membri ai Comisiei de Etica Universitara;

- membri ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii la nivelul universitatii
(Compartimentul managementul calitatii);

- membri ai Comisiei de Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Facultatii de Informatica din UAIC;
conducerea Facultatii de Informatica si echipa programului de studii Informatica;
personalul didactic implicat in activitatile din cadrul programului de studii Informatica;
responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare ale facultatii;
angajatori si parteneri de practica ai programului Informatica;
studenti ai programului de studii superioare Informatica;

- absolventi ai programului de studii Informatica;
De asemenea, in prezenta reprezentantilor programului de studii Informatica, comisia de experti evaluatori
a vizitat:

- baza materiala pusa la dispozitia studentilor inmatriculati la programul Informatica in limba romana
(sali de curs, seminar, laborator);

- biblioteca facultatii;

- secretariatul facultatii.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii
si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale. IS are in structura
componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si proceduri
de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul  Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, [IS dispune de
[.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Pentru desfasurarea activitatilor au fost elaborate si sunt aplicate reglementari de natura generala (Carta
Universitatii, requlamente de organizare si functionare ale universitatii, facultatilor si altor structuri) si
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respectiv specifice diverselor directii de interes: studii (activitate didactica, admitere, finalizarea studiilor),
drepturile si obligatiile studentilor (inclusiv burse, cazare etc.), cercetare, asigurarea calitatii, etica, relatii
internationale, resurse umane, reprezentare si alegeri, aprobate in Senatul universitatii.

Analiza situatiei de fapt — Indicator [.P.A.1.1.1

Organigrama universitatii arata o structurare coerenta, care exprima clar repartizarea atributiilor intre
diversele componente organizatorice, atat la nivelul directiilor, serviciilor si departamentelor centralizate,
cat si la nivelul facultatilor. Regulamentele sunt revizuite periodic, unele dintre ele chiar anual (de exemplu
pentru activitatea didactica a studentilor din fiecare ciclu de studii).

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Toate reglementarile si deciziile, adoptate la nivelul universitatii si al facultatilor, sunt publicate constant pe
site-urile acestora, asigurand transparenta si buna informare a tuturor partilor implicate (studenti, cadre
didactice, personal didactic auxiliar).

Recomandare:

Universitatea poate incuraja in masura mai mare componentele academice (facultati, scoli doctorale etc.)
in reglementarea detaliata a diferitelor activitati interne. Ca exemple pot fi mentionate regulamentele privind
evaluarea studentilor sau desfasurarea practicii de specialitate, care prezinta elemente specifice fiecarei
facultati.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate. IS demonstreaza c& implica partile interesate relevante
in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membirilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si ale altor

[.P.A.1.2.1 parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform Cartei universitatii si regulamentelor de organizare si functionare, regulamentele si alte acte

normative sunt puse in dezbaterea membrilor universitatii inainte de a fi adoptate. Forurile care au

competenta de a adopta aceste regulamente au caracter colectiv: Senatul universitatii, Consiliul de

administratie, consilile facultatilor, consilile departamentelor si scolilor doctorale.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.A.1.2.1

In urma vizitei s-a constatat ca la Facultatea de Informaticd din UAIC procesele decizionale includ

consultarea regulata a membrilor facultatii. Studentii isi pot exprima opiniile fie direct, fie prin intermediul

reprezentantilor in Consiliul facultatii si in alte comisii specifice (cazare, burse etc.), dar si prin Asociatia

Studentilor Informaticieni (ASIl). De asemenea, Facultatea de Informatica depune eforturi pentru a stimula

oferirea de feed-back de catre studenti, pe diverse cai. Departamentul de Informatica organizeaza intalniri

semestriale, in care sunt supuse dezbaterii directile strategice de dezvoltare a facultatii, incluzand

adaptarea planurilor de studii, acoperirea orelor din statele de functii si atragerea de absolventi catre cariera

universitara.

Exemplu de buna practica:

Facultatea de Informatica a incheiat protocoale de colaborare cu numeroase companii de profil, atat din

lasi, cat si din tara si din afara tarii. Au loc periodic intalniri intre reprezentantii facultatii si cei ai firmelor la

diverse evenimente organizate la initiativa ambelor parti. Companiile sunt puternic implicate in sprijinirea

activitatilor facultatii si in activitatea de predare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia
Standardul S.A.2.1. Baza materiald. liS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea
programului/domeniului de studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si
.P.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor
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doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Facultatea de Informatica are in utilizare 4 sali de curs, 9 laboratoare, 3 sali de seminar, majoritatea
renovate in ultimii ani si dotate cu echipamente video, inclusiv interactive, din diverse surse de finantare
atrase de universitate si facultate. Facultatea dispune de 22 cabinete/birouri pentru cadrele didactice, 3
cabinete pentru personalul didactic auxiliar, 3 birouri pentru secretariat, precum si de biblioteca. Activitatea
didactica si de cercetare se desfasoara in spatii de invatamant aflate in proprietatea UAIC, care respecta
specificul formelor de invatamant si normele tehnice de siguranta si igienico-sanitare in vigoare.

Analiza situatiei de fapt — Indicator [.P.A.2.1.1

Facultatea de Informatica depune eforturi constante pentru renovarea si modernizarea spatiilor de
invatdmant, astfel incat acestea s& corespunda cerintelor procesului educational. In urma evaluarii a
rezultat ca facultatea dispune de spatii adecvate pentru activitati de invatamant, cercetare, activitati
administrative si servicii destinate studentilor, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati. Spatiile sunt
dimensionate corespunzator numarului de participanti si sunt dotate cu aparatura multimedia moderna.
Facultatea beneficiaza de platforme informatice dedicate procesului educational, care sprijina comunicarea
Si partajarea resurselor cu studentii.

Exemplu de buna practica:

Facultatea de Informatica a depus eforturi constante pentru renovarea si modernizarea spatiilor de
invatamant, in vederea alinierii acestora la cerintele actuale ale procesului educational.

Recomandare: Deoarece facultatea are formatii de studiu mari, se recomanda continuarea eforturilor de a
obtine acces pe durata cat mai lunga la sali cu numar mare de locuri. De asemenea, sunt necesare spatii
in care sa se desfasoare activitatile extracurriculare organizate (care sunt in numar semnificativ), precum
si activitatile necesare participarii la competitii nationale si internationale, unde studentii Fil participa in
numar mare, cu rezultate foarte bune.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale. Componentele organizatorice administreaza optim si
sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare
evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
[.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Facultatea beneficiaza de personal specializat responsabil cu activitatile de mentenanta, care asigura
respectarea normelor de igiena si mentinerea dotarilor in conditii optime de functionare. Atat bunurile
mobile, cat si cele imobile sunt gestionate si intretinute in mod corespunzator, in acord cu cerintele
desfasurarii activitatilor academice. Totodatd, echipa de conducere si personalul administrativ
monitorizeaza constant starea infrastructurii si a dotarilor, urmarind asigurarea concordantei acestora cu
obiectivele si cerintele programelor de studii, precum si cu standardele de calitate asumate.

Analiza situatiei de fapt — Indicator [.P.A.2.2.1

In urma discutiilor purtate la vizita, s-a constatat ca bunurile imobile si mobile utilizate de Facultatea de
Informatica sunt intretinute adecvat, asigurand conditii optime pentru activitatile de studiu, cercetare si
munca. Activitatile de mentenanta sunt realizate de personal specializat, iar starea infrastructurii si a
dotarilor este monitorizata constant de conducerea facultatii si de personalul administrativ. Dotarile sunt
completate si modernizate prin granturi de stimulare a cercetarii acordate de conducerea universitatii,
destinate achizitiei de echipamente, precum si prin donatii din partea companiilor din domeniul IT, ca
rezultat al colaborarii cu mediul economic. Aceste demersuri contribuie la mentinerea unui nivel adecvat al
infrastructurii si la alinierea acesteia la cerintele actuale ale programelor de studii din domeniul informaticii.
Exemplu de buna practica

Facultatea de Informatica utilizeaza pe scara larga platforme digitale in activitatile didactice si
administrative, contribuind la optimizarea utilizarii resurselor si la reducerea consumului de materiale.
Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane. IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea i
desfasurarea programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
[.P.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Au fost analizate Statele de functii de la Departamentul de Informatica in care se regasesc orele prevazute
pentru planul de invatamant al specializarii aflate in evaluare (Informaticad). Din analiza statelor, situatia
gradului de ocupare a personalului didactic, CV-urile cadrelor didactice si listele de lucrari, rezulta faptul ca
institutia de invatamant superior asigura acoperirea cu personal didactic adecvat, atat numeric, cat si ca
pregatire, a activitatilor prevazute la disciplinele din planul de invatamant, pentru intreg ciclul de 3 ani a
programului de studii.
In cadrul programului de studii Informatic4, indicatorii privind personalul didactic sunt urmatorii: numérul de
cadre didactice care predau la programul de studiu: 79. Dintre acestia numarul cadrelor didactice titulare
la UAIC este de 49 (5 cu varsta sub 35 de ani), din care: 5 profesori universitari, 13 conferentiari universitari,
20 lectori universitari; numarul cadrelor didactice asociate: 7, dintre care 2 conferentiari (de la Universitatea
Tehnica ,Gheorghe Asachi” din lasi, respectiv Universitatea de Arhitectura si Urbanism ,lon Mincu”), 1
asistent (din UAIC, Facultatea de Matematica) si 2 cadre didactice asociate (din UAIC, Facultatea de
Educatie Fizica si Sport); specialisti in domeniu (netitularizati in invatamantul superior): 2; doctoranzi: 23.
Nu predau la acest program cadre didactice pensionate la limita de varsta sau din alte motive. Numarul
total de posturi didactice intregi si fractiuni de norma aferente programului de studiu: 40 norme; numarul
de posturi din totalul posturilor programului de studii acoperite cu cadre didactice titulare (cu norma de
baza) in UAIC: 28 norme, care reprezinta 69,94% din totalul posturilor. Dintre acestea, 10,11 adica 36,13%
(>25%) sunt acoperite de profesori sau conferentiari universitari, fara a considera angajatii pe perioada
determinata. Raportul dintre numarul cadrelor didactice si numdarul studentilor pentru anul universitar 2025-
2026 este 753/ = 9,15 studenti / 1 cadru didactic.
Toate cadrele didactice titulare care predau cursuri in cadrul acestui program detin titlul stiintific de doctor,
obtinut intr-un domeniu relevant pentru cursul predat in cadrul programului. Din personalul angajat pe
perioada determinata, 9 au titlul de doctor, iar 2 sunt doctoranzi (asistenti). Toate cadrele didactice au
activitate stiintifica si didactica bogata, vizand teme cuprinse in cadrul cursurilor predate.
Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.A.3.1.1
Conform statelor de functii pentru anul universitar 2025-2026, Facultatea de Informatica asigura un corp
didactic adecvat, atat numeric, cat si ca pregatire, pentru desfasurarea activitatilor programului de studii
evaluat. Personalul didactic este angajat prin proceduri transparente, respectand criteriile legale si
metodologiile institutionale, iar cadrele titulare si asociate detin competentele si calificarile necesare,
inclusiv titlul de doctor si pregatirea pedagogica. Acoperirea posturilor si raportul studenti/cadru didactic
permite desfasurarea procesului educational c.f. planului de Tnvatamant.
Exemplu de buna practica:
La programul de licenta Informatica predau si cadre didactice cu o bogata experienta dobandita in companii
de profil, fiind astfel asigurata legatura programului cu piata muncii.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.LP.A.3.1.2
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UAIC beneficiaza de structuri dedicate care sustin evolutia profesionala si personala a angajatilor, prin
Serviciul Personal si Dezvoltare Profesionald, precum si prin Centrul de Dezvoltare Personala si Formare
Profesionala. Aceste entitati organizeaza o gama diversificata de activitati, incluzand ateliere de formare,
sesiuni de consiliere, conferinte deschise publicului si programe orientate spre dezvoltarea competentelor,
adaptate cerintelor comunitatii academice.

IS asigura dezvoltarea profesionalé si personald a personalului.
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Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.A.3.1.2

Cadrele didactice ale Fll sunt implicate activ in procese de formare continua, participand la conferinte si
workshop-uri, mobilitdti Erasmus+, proiecte de cercetare, activitati de colaborare nationala si
internationald, precum si in comisii de concurs sau colective editoriale ale revistelor stiintifice.

In sprijinul activitatii de cercetare, personalul didactic si de cercetare beneficiaza si de Grantul FCSU, in
valoare de 5.000 lei anual, destinat sustinerii participarii la manifestari stiintifice, stagii de perfectionare,
achizitiei de materiale si publicatii, serviciilor de publicare si analiza, precum si altor cheltuieli eligibile.
Exemplu de buna practica:

In septembrie - noiembrie 2025, s-au desfasurat, la invitatia UAIC, cursuri sustinute de ANC (Autoritatea
Nationald pentru Calificari). In urma desfasurarii acestora, fiecare facultate are cel putin un specialist in
calificari. In anul 2025, Facultatea de Informatica a g&zduit nu mai putin de 4 evenimente stiintifice (dou?
scoli de vara, un workshop si o conferinta) cu participare internationala. Aceste evenimente contribuie la
internationalizarea mediului academic, la dezvoltarea profesionala si personala a personalului si la cresterea
calitatii actului educational.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare. Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta
prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in
I.P.A.3.2.1 mod transparent.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi gestioneaza recrutarea si administrarea resurselor umane prin
intermediul Serviciului Personal si Dezvoltare Profesionala, responsabil de coordonarea posturilor
disponibile, a concursurilor de angajare si a procedurilor administrative corespunzatoare. Posturile
didactice si de cercetare sunt ocupate prin concurs sau promovare, in conformitate cu prevederile legale,
cu aprobarea finala a Senatului. Accesul si evolutia in cariera universitara se intemeiaza pe competenta
profesionald, integritatea morala si loialitatea fata de UAIC. Aceste practici faciliteaza accesul egal la
informatie, promoveaza concurenta si contribuie la cresterea increderii in corectitudinea procesului de
selectie.

Analiza situatiei de fapt — Indicator [.P.A.3.2.1

Procesul de angajare se bazeaza pe criterii clare si transparente de competenta profesionala, avand ca
obiectiv asigurarea excelentei in activitatea didactica si de cercetare. Procesul este reglementat prin
metodologii distincte pentru ocuparea posturilor didactice prin concurs si pentru promovarea in cariera
didactica, iar informatiile referitoare la concursuri sunt publicate integral in sectiunea dedicata angajarilor
de pe site-ul Universitatii. Metodologiile si desfasurarea procesului de recrutare sunt aliniate reglementarilor
nationale si recomandarilor europene, respectand principiile transparentei si echitatii. Facultatea de
Informatica aplica criterii minimale specifice de angajare in domeniul Informaticii, care completeaza
standardele minimale stabilite la nivelul UAIC.

Exemplu de buna practica:

UAIC sustine principiile Cartei Europene a Cercetatorului si ale Codului de Conduita pentru Recrutarea
Cercetatorilor, reflectate in obtinerea certificarii HR Excellence in Research. Prin acest angajament, UAIC
promoveaza cariere de cercetare etice, transparente si atractive, in concordanta cu obiectivele europene
de excelenta in cercetare si inovare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala. Procesul de transformare digitala la nivelul componentei

organizatorice are in vedere simplificarea administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor

comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii

[.P.A.4.1.1 in vederea imbunatafirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
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Gestiunea scolaritatii studentilor este realizata prin sistemul informatic integrat al universitatii, care permite
consultarea situatiei scolare in timp real si accesul la servicii administrative. Orarul activitatilor didactice
este realizat si gestionat exclusiv in format digital, printr-o aplicatie dedicata. Comunicarea interna se
desfasoara preponderent prin mijloace electronice, utilizand e-mailul institutional si platforme digitale
complementare (Discord). La nivelul facultatii sunt dezvoltate si utilizate aplicatii informatice dedicate
pentru sustinerea proceselor administrative si academice, aflate in curs de extindere si optimizare.
Activitatile de videoconferinta, inclusiv activitatile didactice online, sunt sustinute prin platforme consacrate,
precum Microsoft Teams. Raportarea activitati de cercetare este realizata online, prin aplicatii
institutionale; documentele esentiale privind organizarea activitatii didactice (planuri de invatamant, state
de functii, orar) sunt gestionate integral in format digital.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.A.4.1.1

Analiza situatiei evidentiaza faptul ca majoritatea proceselor didactice si administrative din cadrul FIl sunt
digitalizate, utilizand aplicatii informatice dedicate, ceea ce contribuie la simplificarea procedurilor si la
cresterea accesibilitatii serviciilor pentru studenti si cadre didactice. Procesele care necesita, in prezent,
documente in format fizic sunt limitate la situatii punctuale, determinate de cerinte legale sau procedurale,
fiind avute in vedere solutii digitale pentru etapele viitoare.

Exemplu de buna practica:

Un exemplu de buna practica il reprezinta completarea si actualizarea colaborativa a fiselor disciplinelor in
format electronic, la inceputul fiecarui an universitar. Aplicatia de gestionare a orarului, dezvoltata in cadrul
facultatii si generalizata la nivelul universitatii, contribuie la eficientizarea planificarii activitatilor didactice.
Intranetul facultatii, accesibil securizat prin VPN, sustine activitatile administrative si academice interne si
accesul controlat la resurse informatice.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii. Programul de studii are la baza un
curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul  Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate
[.LP.B.1.1.1 ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Programul de studii Informatica se desfasoara in baza urmatorului pachet de informatii/documente:
(a) planul de invatamant, ce include disciplinele predate (obligatorii, optionale, facultative) in fiecare an de
studiu, tipul disciplinei (fundamentala, complementara, sau de specialitate), numarul de ore pe saptamana,
forma de evaluare, numarul de credite, procentul de ore desfasurate online pe semestru;
(b) coperta planului de invatamant, ce include rezultatele Invatarii (cunostinte, aptitudini, responsabilitate
si autonomie), cerintele pentru obtinerea diplomei de licenta, desfasurarea studiilor, numarul de ore pe
saptamana si numarul de ore de activitate organizata pentru intreg ciclu de studii, ponderea disciplinelor
de studiu dupa categoria formativa si caracterul optional al disciplinelor, numarul de ore pentru disciplinele
cu statut reglementat, obiectivele de dezvoltare durabila;
(c) fisele disciplinelor, pentru fiecare an de studiu si plan de invatamant aferent;
(d) documente care justifica actualizarea programului de studii in RNCIS, asigurand compatibilitatea
calificarii obtinute in cadrul Cadrului National al Calificarilor (CNC) cu clasificarile europene ale educatiei
(ISCED) si cu clasificarea internationala a ocupatiilor (ISCO).
Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.1.1.1
Din Planul de invatamant si coperta asociata reies obiectivele generale si specifice ale programului, modul
de organizare a disciplinelor, numarul de credite ECTS. Descrierea fiecarei discipline, cu cerintele acesteia
si modul de evaluare, este detaliata in fisa disciplinei, care respecta precizarile din planul de invatamant.
Promovarea anilor de studii se face in sistemul ECTS si presupune obtinerea a minim 30 de credite pe
semestru. Unitatea de baza a planului de invatamant este disciplina cu durata de un semestru. Fiecarei
discipline i se aloca un anumit numar de credite cuprins intre 2 si 5 credite (cu exceptia disciplinei Educatie
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Fizica, care are 1 credit), astfel ca finalizarea studiilor se face cu acumularea unui numar de credite prevazut
in planurile de invatamant. Structura planului de Tnvatamant asigura un raport echilibrat intre pregatirea
fundamentala, pregatirea de specialitate si cea complementara.

Exemplu de buna practica:

Programul de studii Informatica integreaza un numar de 24 de cursuri optionale ce acopera o arie larga de
subdomenii ale informaticii. Acest lucru permite studentilor alegerea unui traseu educational personalizat,
adaptat intereselor lor academice si obiectivelor lor profesionale.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii. Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare
profesionala si personala ale absolventilor, precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditji
menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul  Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare,
[.P.B.1.2.1 vizénd realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Programul de studii de licenta Informatica este organizat in cadrul Facultatii de Informatica a UAIC, fiind
acreditat conform normelor legale din Hotararea nr. 645/2025 pentru modificarea anexelor nr. 1-5 la
Hotararea Guvernului nr. 412/2025 privind aprobarea Nomenclatorului  domeniilor si  al
specializarilor/programelor de studii universitare, precum si a structurii institutiilor de invatamant superior
pentru anul universitar 2025-2026 (cf. MO al Romaniei, Partea |, nr. 761/ 14.08.2025).

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.1.2.1

Programul de studii de licenta Informatica al UAIC a fost evaluat de ARACIS, ultimul raport — din 29 aprilie
2021 — mentionand o serie de recomandari care au fost implementate, contribuind la imbunatatirea calitatii
actului educational si a conditiilor oferite studentilor acestui program. Printre acestea se numara
actualizarea planurilor de invatamant, disciplinele Practica de Specialitate si Educatie Fizica devenind
obligatorii, iar tipurile disciplinelor sunt acum specificate clar in planul de invatamant.

Exemplu de buna practica:

Programul de studii Informatica functioneaza in conformitate cu criteriile ARACIS publicate recent. Planurile
de invatamant sunt elaborate utilizadnd o aplicatie centralizata la nivelul UAIC, care permite verificarea
respectarii acestor criterii inca din etapa de intocmire. In acest mod, sunt evitate in mare m&suré erorile
sau neconcordantele din planurile de invatamant si din fisele disciplinelor.

De asemenea, programul de studii de licenta Informatica se bucura de increderea beneficiarilor si a
companiilor din domeniul IT, atat la nivel regional, cat si national, avand o atractivitate ridicata datorita
calitatii actului educational desfasurat si competentelor dobandite de absolventi.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate. in procesul de proiectare si
dezvoltare curricularda componenta organizatorica are in vedere sa asigure nivelul calificarii si corelarea
cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Rezultatele invatarii pentru programul de studii Informatica sunt aliniate nivelului de calificare
corespunzator. Senatul UAIC a adoptat in anul 2025 Regulamentul privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii universitare de licentd si de masterat, a
domeniilor de masterat si de doctorat, ca instrument de evaluare a relevantei si eficientei programelor de
studii. Curriculumul este conceput astfel incat sa asigure o pregatire profesionala completa, adaptata
cerintelor industriei IT moderne si standardelor internationale de excelenta.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.2.1.1

Planul de invatamant al programului de licenta Informaticéd este structurat pe baza rezultatelor invatarii,
care sunt corelate cu nivelul ISCED specific. Disciplinele sunt organizate logic, asigurand acumularea

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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incrementala de cunostinte, competente, responsabilitate si autonomie, iar succesiunea lor permite o
dezvoltare coerenta si continua a studentilor pe parcursul celor trei ani de studiu.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile

.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

In decembrie 2025 Facultatea de Informatica a solicitat actualizarea programului de studii in RNCIS.

Calificarile si ocupatiile existente in COR si ESCO, atribuite specializarii Informatica, sunt. 251202

programator; 251207 inginer de dezvoltare a produselor software; 251208 inginer in realizarea, intretinerea

si dezvoltarea aplicatiilor web.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.2.1.2

Se constata, la vizita, ca programul de studii Informatica al UAIC este corelat cu competentele solicitate de

ocupatiile din domeniul IT, conform standardelor ocupationale si Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

Structura programului respecta Cadrul National si European al Calificarilor, Registrul National al Calificarilor

in Invatamantul Superior si standardele ARACIS, asigurand formarea de specialisti in informatica pentru

ocupatii precum programator sau inginer de dezvoltare a produselor software, conform COR si RNCIS.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii. Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe
student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Din REI reiese faptul ca la UAIC centrarea pe student, in activitatea didactica, este asigurata in practica
prin urmatoarele imperative concrete: asigurarea transparentei procesului instructiv—formativ; proiectarea
activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si invatare ale studentilor; asigurarea
participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia cunoasterii; diversificarea si diferentierea
formelor de evaluare academica. De asemenea, Carta Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi
stipuleaza in mod explicit principiul centrarii educatiei pe student la art. 5, alin.1, lit. s. Acest principiu este
detaliat si in articolele 72 si 73 ale cartei, si este respectat in toate etapele de realizare a activitatilor
didactice, atat in ceea ce priveste componenta de predare siinvatare, cat siin cea de evaluare pe parcurs
sau de evaluare finala a studentilor.
Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.3.1.1
Programul de studii Informatica al UAIC aplica principiile invatarii centrate pe student printr-un curriculum
structurat pe competente, corelat cu cerintele pietei muncii si validat in timp, care integreaza strategii
didactice active si participative, fise de disciplina publice, precum si activitati de invatare individuala si
colaborativa. In mod concret, numeroase discipline includ in fisele lor metode precum invétarea bazaté pe
probleme, studiile de caz si invatarea colaborativa prin proiecte. Metodele de predare si invatare sunt
interactive, iar evaluarea este realizata preponderent continuu, incluzand verificari pe parcursul
semestrului, nu doar evaluari finale. Exista reglementari clare privind desfasurarea online a activitatilor
didactice, iar procesul educational este sustinut de utilizarea unor platforme digitale accesibile studentilor,
folosite atat pentru comunicarea la nivelul activitatilor didactice, cat si pentru interactiunea administrativa,
inclusiv cu secretariatul.
Totodata, oferta diversificata de discipline optionale permite studentilor sa isi construiasca un traseu
educational personalizat, in functie de interesele academice si obiectivele profesionale.
Indicatorul este: indeplinit

Pag. 10 din 32



Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

C ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN iNVATAMANTUL SUPERIOR

‘ ARACIS

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in programe
[.P.B.3.1.2 de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Internationalizarea studiilor la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi se realizeaza printr-un sistem
coerent de mobilitati academice si cooperari internationale, in conformitate cu angajamentele institutionale
in domeniul educatiei globale. Studentii UAIC pot beneficia de mobilitati internationale de studii si de
practica in cadrul Programului Erasmus+ KA131 — HED, in statele membre ale Uniunii Europene si prin
KA171 - HED in tarile asociate programului, conform acordurilor bilaterale incheiate intre UAIC si institutii
partenere din strainatate. Procedurile de selectie, organizare si recunoastere a acestor mobilitati sunt
reglementate prin regulamente interne specifice Programului Erasmus+ la UAIC. De mai multi ani,
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi se situeaza pe primul loc in Romania din punct de vedere al
numarului de mobilitati Erasmus+ derulate.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.3.1.2

In urma vizitei s-a constatat c& sistemul de credite ECTS este aplicat in toate situatiile legate de gestiunea
scolaritatii, inclusiv pentru recunoasterea si echivalarea rezultatelor obtinute in mobilitati. Recunoasterea si
echivalarea sunt realizate de o comisie numita de Consiliul Facultatii, din care fac parte coordonatorul
Erasmus+ si coordonatorul ECTS al facultatii. La baza recunoasterii si echivalarii stau Regulamentul privind
recunoasterea perioadelor de studiu/practica efectuate in cadrul programului Erasmus+ si a rezultatelor
obtinute la UAIC si grila de echivalare cu alte sisteme de Tnvatamant din UE, stabilita de Serviciul Relatii
Internationale al UAIC.

Din REI reiese ca procesul de mobilitati outgoing se desfasoara constant. Pentru anul 2025-2026, urmare
a apelurilor de participare de pana acum, un numar de 11 studenti ai Facultatii de Informatica au fost
selectati pentru a desfasura mobilitati Erasmus+ de studiu de lunga durata, iar un numar de 7 studenti ai
Facultatii de Informatica vor desfasura mobilitati Erasmus+ de practica de scurta durata.

Exemple de bune practici:

Numarul de mobilitati (in special de studiu) efectuate este in crestere in ultimii ani, ceea ce denota un interes
mai mare al studentilor de a lua contact cu alte sisteme educationale.

UAIC joaca un rol de lider strategic in cadrul aliantei universitare europene EC2U, fiind una dintre
universitatile fondatoare, contribuind la crearea unui campus european integrat si la programe comune de
invatamant si cercetare. Alianta EC2U reuneste in prezent o comunitate de peste 200.000 de studenti si
peste 25.000 de cadre universitare.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate. Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in

[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Pentru a asigura sanse egale tuturor (studenti si angajati, UAIC include in Carta Universitatii si in Planul de

Egalitate de Gen principiile legate de dreptate si echitate, libertatea academica, discriminare si excludere

sociala, egalitatea de gen ca un drept fundamental si principiu cheie.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.3.2.1

In cadrul vizitei, din discutiile purtate cu studentii si absolventii programului de studii Informatica a reiesit ca

UAIC aplica strategii si planuri de masuri orientate spre promovarea echitatii sociale, a egalitatii de sanse

si de gen, precum si a insertiei pe piata muncii. UAIC monitorizeaza impactul acestor demersuri, in vederea

asigurarii unui cadru academic si profesional incluziv si echitabil.

Exemple de bune practici:

Facultatea de Informatica a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi a fost implicata activ in promovarea,

organizarea si desfasurarea evenimentului womENcourage 2025 — Computer Science: a Catalyst for

Educational Change (ACM Celebration of Women in Computing), desfasurat la Brasov in perioada 17-19

septembrie 2025. Participarea comuna a cadrelor didactice si a studentilor reflectda angajamentul
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institutional pentru promovarea egalitatii de gen, incluziunii si diversitatii in domeniul informaticii, precum si
pentru sustinerea dezvoltarii academice si profesionale a studentilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii. Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si
servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul
de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Din REI rezulta faptul ca UAIC si implicit Facultatea de Informatica asigura studentilor accesul la o educatie

de calitate, desfasurata in conditii de echitate, egalitate, autonomie si respectarea principiilor meritocratice,

precum si posibilitatea unui parcurs academic adaptat nevoilor speciale. Prevederile privind prevenirea

discriminarii, cu accent pe respectarea drepturilor studentilor cu dizabilitati, sunt prevazute in mod explicit

in Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentului.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.4.1.1

UAIC asigura acces echitabil tuturor studentilor, inclusiv celor cu cerinte educationale speciale sau cu

dizabilitati, la resurse si servicii adaptate nevoilor individuale, prin masuri de sprijin implementate la nivel

institutional si in colaborare cu structurile universitare de specialitate. In cadrul FIl existd posibilitatea

desfasurarii de activitati didactice in format online, ca masura de sprijin pentru studentii aflati in situatii

speciale. Facultatea a gestionat situatii in care a fost asigurata participarea candidatilor cu dizabilitati la

examenul de admitere, cu respectarea reglementarilor in vigoare. Aceste demersuri reflecta angajamentul

pentru incluziune, egalitate de sanse si respectarea drepturilor studentilor.

Exemple de bune practici:

Decanatul Facultatii pune la dispozitia studentilor un formular prin care studentii pot semnala Tn mod anonim

diversele probleme existente in facultate. In primul semestru, directorul de departament a organizat o

intalnire online cu studentii si alte cadre didactice pentru a discuta problemele semnalate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea. Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod
adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
|.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Incepand cu anul universitar 2025-2026, la UAIC, titularii de curs completeaza fisele disciplinelor intr-o
platforma institutionala oferita de universitate, integrata cu aplicatia de elaborare a planurilor de invatamant.
In acest mod, toate fisele disciplinelor sunt in deplind concordanti cu planurile de invatdmant si cu
rezultatele Invatarii asociate acestora.

Totodata, Metodologia privind organizarea activitatilor de evaluare a studentilor precizeaza in mod clar
metodele admise pentru evaluarea rezultatelor invatarii. Printre altele, metodologia stipuleaza ca
disciplinele pentru care este prevazuta evaluarea prin examen final trebuie sa includa o pondere de
minimum 30% pentru evaluarea continua.

Toate rezultatele asteptate ale invatarii, criteriile si conditiile minime de promovare sunt cuprinse in fisele
disciplinelor, sunt prezentate studentilor in primele doua saptamani de la inceperea activitatii didactice de
catre fiecare cadru didactic si raman afisate public pe site-ul dedicat al facultatii.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.5.1.1

Pentru programul de studii Informaticd, fisele disciplinelor, impreuna cu planurile de nvatamant, sunt
disponibile pe site-ul facultatii, in sectiunea dedicata: https://edu.info.uaic.ro/fise-discipline/index.html.

Pag. 12 din 32



- A . POV VI

) ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ e Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Rezultatele invatarii sunt prezentate in mod clar in fisele disciplinelor siinclud competentele vizate, obligatiile
studentului, precum si formele si criteriile de evaluare.

Fisele disciplinelor sunt comunicate studentilor la inceputul fiecarui semestru, asigurand transparenta
procesului educational si sprijinind intelegerea asteptarilor de catre studenti, relativ la rezultate invatarii
care trebuie atinse. Acestea detaliaza obligatiile profesionale ale studentului (proiecte, lucrari practice,
referate, teme, etc.) simodurile de evaluare (examen scris/oral, evaluare pe parcurs, colocviu), contribuind
la 0 mai buna (auto)gestionare a timpului si efortului pentru studiu.

Exemple de bune practici:

Feedback-ul companiilor reflecta relevanta programului de studii Informatica.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs
|.P.B.5.1.2 Si prin examene de finalizare a studiilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

In Metodologia privind organizarea activitatilor de evaluare a studentilor la UAIC se precizeaza cé
verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin evaluare continua in timpul semestrului si prin
evaluare finala, la sfarsitul fiecarui semestru. Aceste activitali se organizeaza In conformitate cu
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor - ciclul de studii universitare de licenta cf.
HS2/22.05.2025, unde sunt precizate detaliile privind organizarea activitatii didactice, inclusiv numarul de
credite si precizari privind planurile de invatamant si fisele disciplinelor.

Evaluarea finala, la finalul unui ciclu de studii universitare, se realizeaza in acord cu Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea examenelor de absolvire, licentad/diploma si disertatie care este actualizat
pentru fiecare an universitar si cuprinde 2 probe: proba 1 — evaluarea cunostintelor fundamentale si de
specialitate; proba 2 — prezentarea si sustinerea proiectului de licenta.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.5.1.2

Verificarea rezultatelor invatarii la programul de studii /Informatica se realizeaza prin evaluari continue si
evaluari finale, conform fiselor disciplinelor si metodologiei specifice a universitatii. Procedurile includ
examene scrise si orale, verificari pe parcurs, lucrari practice si prezentarea lucrarii de licenta. Evaluarea
este corelata cu obiectivele disciplinelor si cu rezultatele invatarii, asigurand transparenta si corectitudine.
Studentii pot transmite profesorilor observatii imediat dupa afisarea rezultatelor examenelor si au explicit
posibilitatea de a face contestatii. Procesul de examinare integreaza prevenirea fraudei si reglementeaza
promovarea studentilor intre ani, precum si evaluarea finala a cunostintelor si competentelor dobandite in
cadrul studiilor de licenta.

Exemple de bune practici:

Facultatea de Informatica reglementeaza valorificarea comerciala a lucrarilor stiintifice prin intermediul unor
cereri care mentioneaza explicit daca rezultatele stiintifice si codul aferent pot fi utilizate in scopuri
comerciale, in situatiile in care lucrarea de licenta este realizata sub co-indrumarea unui supervizor din
mediul industrial.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia. Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Facultatea de Informatica are consultari periodice cu reprezentanti ai pietei muncii, pentru a facilita o
tranzitie eficienta a absolventilor de la procesul de invatare catre piata muncii. Aceste consultari se
desfasoara atat intr-un cadru formal, prin intalniri structurate, mese rotunde, workshop-uri si evenimente
dedicate, cat si in contexte informale, precum discutii organizate cu ocazia altor manifestari locale sau
interne, in cadrul FIl sau UAIC.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.6.1.1

Din toate discutiile cu participantii la intalnirile realizate pe durata vizitei a rezultat ca, pentru sustinerea
dezvoltarii profesionale a studentilor, companii si organizatii din domeniu sunt implicate si invitate sa
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participe activ in procesul de sustinere a lucrarilor de licenta si disertatie, oferind feedback aplicat si
recomandari relevante pentru corelarea temelor cu cerintele industriei.

Relatia continua cu alumni constituie o resursa importanta pentru adaptarea pregatirii studentilor la
asteptarile actuale ale angajatorilor. Absolventii se implica activ in initiative educationale, antreprenoriale si
de mentorat, precum Fll Code, FIl Practic, FlIStudent! si Innovation Labs, organizate in parteneriat cu
Asociatia Studentilor la Informatica lasi (ASIl) sau cu alte institutii si organizatii neguvernamentale. Prin
aceste demersuri sunt facilitate dezvoltarea competentelor practice, a spiritului antreprenorial si
consolidarea unei retele profesionale, sprijinind tranzitia studentilor catre o cariera de succes in domeniul
informaticii.

Exemple de bune practici:

Facultatea de Informatica mentine colaborari cu peste 80 de companii IT (printre care Amazon,
Bitdefender, Orange, ABN AMRO Clearing, AMD, Cisco, Aumovio/Continental, Oracle etc). Aceste
parteneriate se reflecta intr-o implicare activa a companiilor prin sustinerea de prezentari tehnice,
participarea la evenimente de tip "hackathon", "training" sau scoli de vara, prezenta la sustinerile publice
ale studentilor in cadrul examenului de finalizare a studiilor, acordarea de premii si sponsorizari. Un aspect
important al colaborarilor il reprezinta si oferirea de stagii de practica pentru studenti. FIl organizeaza anual
~otagii pe Bune lasi”, care reuneste companiile relevante din IT si atrage participarea a peste 500 de
persoane, conform datelor din editile recente. Facultatea desfasoara anual un numar semnificativ de
intalniri cu reprezentanti ai companiilor partenere, atat consacrate, cat si nou-intrate (e.g., 28 intalniri in
anul 2025, 181n 2024, 24 in 2023 si 18 in 2022).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere. Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul
superior.

Indicatorul
|.P.B.7.1.1
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UAIC elaboreaza, actualizeaza si aproba anual in Senat Requlamentul privind organizarea si desfasurarea
admiterii la studiile universitare de licenta si de masterat, precum si Metodologia privind admiterea
candidatilor romani de pretutindeni — studii universitare de licenta si masterat. Se instituie o Comisie de
admitere pe universitate si comisii de admitere la nivelul facultatilor. Fiecare facultate operationalizeaza
regulamentul mentionat prin stabilirea criteriilor proprii de selectie, departajare si probele de admitere
specifice.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.7.1.1

UAIC si Facultatea de Informatica aplica proceduri clare si transparente de admitere pentru toate ciclurile
de studii, conform regulamentelor interne aprobate de Senat si legislatiei in vigoare.

La vizita s-a prezentat modalitatea de admitere: inscrierea se face online, pe o platforma care solutioneaza
toate aspectele specifice: inscrierea online a candidatilor prin depunerea dosarului cu acte si plata online
a taxei de admitere; inscrierea candidatilor la una sau mai multe specializari din UAIC; repartizarea
candidatilor conform algoritmilor aprobati si generarea listelor si situatiilor cu candidatii declarati admisi;
importul in aplicatia de evidenta scolara a candidatilor care si—au confirmat locul la specializarile la care au
fost declarati admisi. Toate informatiile despre admitere sunt transparente si accesibile pe site-urile
dedicate admiterii.

Exemple de bune practici:

Sectiunea de admitere de pe site-ul universitati ofera informatii complete si actualizate, inclusiv
specializarile disponibile, numarul de locuri, calendarul admiterii, taxele, probele de concurs, procedura de
inmatriculare si posibilitatea de contestatii. Sectiunea de admitere de pe pagina facultatii contine, in plus,
modele de subiecte de admitere.

Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
|.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru

asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si si, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
La UAIC admiterea la programele de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitaii si
egalitatii de sanse, iar varsta, sexul, etnia, limba materna, religia, rasa, apartenenta politica, apartenenta la
organizatii legal constituite (ori a caror activitate nu incalca legile statului roman) sau bolile cronice care nu
prezinta risc pentru colectivitate nu constituie criterii de selectie a candidatilor la admitere. La nivelul UAIC
s-a adoptat, din anul 2022, Planul de Egalitate de Gen.
In baza legii, sunt oferite la admitere locuri speciale, pentru a asigura egalitate de sansa urmatoarelor
categorii defavorizate: candidati de etnie roma, candidati cu dizabilitati/cerinte educationale speciale,
candidati proveniti din sistemul de protectie speciala (plasament), absolventi ai liceelor situate In mediul
rural, candidati proveniti din randul minoritatilor nationale care se inscriu la programe de studii universitare
in limba roméana care nu se organizeaza in limba lor materna.
Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.7.1.2
In cadrul vizitei la Facultatea de Informaticd a UAIC s-a constatat ci regulamentul de organizare si
desfasurare a concursului de admitere (nivel licenta) este facut public prin intermediul site-ului facultatii,
care prezinta o bogata si detaliata pagina dedicata admiterii. Aceasta pagina include toate informatiile
necesare candidatilor, impreuna cu anunturi aduse la zi si actualizari constante. Examenul de admitere le
permite candidatilor sa aleaga disciplina la care sustin proba, asigurandu-le astfel posibilitatea de a opta
pentru varianta care le ofera cele mai bune sanse de a obtine un rezultat favorabil la momentul sustinerii
examenului.
Exemple de bune practici:
Pentru potentialii candidati, Facultatea de Informatica organizeaza sesiuni de pregatire online, cu scopul
de a sprijini pregatirea pentru examenul de admitere si de a clarifica asteptarile privind structura si cerintele
acestuia. Aceste activitati sunt sustinute de cadrele didactice ale facultatii, atat la Matematica, cat si la
Informatica, asigurand astfel un echilibru intre cele doua discipline.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor. Componenta organizatorica realizeaza actiuni in
sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UAIC are reglementate proceduri specifice, care se aplica pe tot parcursul academic al studentilor, aceste
proceduri fiind analizate si aprobate in Senat. Documentele de baza sunt Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor - ciclul de studii universitare de licenta, precum si Codul universitar al drepturilor
si obligatiilor studentului. UAIC publica documentele pe site-ul propriu la fiecare actualizare a lor. De
asemenea, Serviciul pentru Studenti, Orientare in Cariera si Insertie Profesionala si Alumni ofera consiliere
privind planificarea carierei si dezvoltarea profesionala.

Un rol important in dezvoltarea profesionala a studentilor il joaca Asociatia Studentilor Informaticieni leseni
(ASll), o asociatie studenteasca cu traditie si cu activitate bogata.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.7.2.1

Facultatea de Informatica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor prin
implementarea si respectarea Requlamentului privind activitatea profesionala a studentilor - ciclul de studii
universitare de licenta aprobat de Senatul UAIC. Regulamentul stabileste procedurile de inmatriculare,
inscriere anuald, intreruperea/reluarea studiilor, exmatricularea/reinmatricularea, promovarea studentilor
intre ani de studiu (pe baza creditelor ECTS acumulate), scolarizarea persoanelor cu dizabilitati, reguli
privind taxele, finalizarea studiilor, precum si calendarul activitatilor educationale specifice, asigurand
conformitatea cu prevederile legislative Tn vigoare.

Exemple de bune practici:
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La nivelul FIl se implementeaza un mecanism de feedback pentru studentii care cer retragerea de la studii,
implementat cu ajutorul tutorelui de grupa: la orice solicitare retragere, are loc o discutie informala intre
cadrul didactic tutore si student, cu scopul a intelege mai bine motivele retragerii acestuia.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea. Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de
internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care

[.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UAIC sprijina internationalizarea educatiei prin intermediul Serviciului Relatii Internationale, care

functioneaza conform unui regulament specific. Cadrele didactice si studentii Fll pot accesa programe de

mobilitate si cooperare internationala gestionate la nivel institutional, ih baza unor proceduri de selectie

transparente, comunicate public pe site-urile UAIC si ale facultatii.

In perioada 2021-2024, UAIC a derulat proiecte dedicate cresterii gradului de internationalizare, in

concordanta cu strategia institutionald, contribuind la extinderea cooperarii academice internationale.

Analiza situatiei de fapt — Indicator |.P.B.8.1.1

Cadrele didactice implicate in programul de licenta Informatica participa activ la mobilitati de predare si

cercetare, proiecte internationale si alte forme de colaborare academica. De asemenea, UAIC dispune de

0 retea extinsa de acorduri Erasmus+ cu universitati partenere din tarile participante la program si din tarile

asociate programului, facilitind mobilitati integrate si cooperare academica la nivel global.

In REI sunt detaliate mobilitatile cadrelor didactice ale Facultatii de Informatica.

Pe langa aceste mobilitati, la Facultatea de Informatica au loc conferinte care sunt recunoscute ih domeniul

informaticii, atat la nivel national (e.g., FROM) sau international (OPODIS).

Exemple de bune practici:

Dimensiunea internationala a Facultatii de Informatica a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi este

sustinuta prin vizite de cercetare, schimburi academice si mobilitati ale cadrelor didactice, realizate in

colaborare cu centre universitare si de cercetare de prestigiu din strainatate, precum: University of Turin,

Informatics Europe, University of Coimbra, University of Edinburgh, University of North Carolina, Duke

University. Aceste colaborari contribuie la internationalizarea procesului educational si la dezvoltarea

competentelor academice si profesionale.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie. Activitatile de cercetare stiintifica
sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificad si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Cercetarea stiintifica la nivelul FIl implica tot personalul didactic; directile majore de cercetare sunt
reprezentate in mai multe grupuri de cercetare, iar rezultatele din ultimii 5 ani au fost valorificate prin
publicatii, rapoarte stiintifice, proiecte de cercetare sau sustineri de teze de doctorat. Revista stiintifica a
facultatii este indexata in multiple baze de date, este open access si publica 2 numere pe an.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.9.1.1

La FlIl cercetarea stiintifica se desfasoara in paralel si in stransa complementaritate cu activitatile didactice,
implicand cadrele didactice alaturi de studenti, masteranzi si doctoranzi, si sustinand in mod direct
invatarea bazata pe investigatie stiintifica. Componenta de cercetare din planul strategic al facultatii este
structurata in jurul grupurilor de cercetare active, cu tematici relevante la nivel institutional, national si
international, iar personal didactic este in majoritate integrat in acest cadru de cercetare in functie de
expertiza profesionala. Pregatirea stiintifica a cadrelor didactice, reflectata in activitatea lor de cercetare,
este corelata cu disciplinele predate, facilitand transferul rezultatelor cercetarii in procesul educational.
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Rezultatele cercetarii sunt valorificate prin publicatii stiintifice, rapoarte de cercetare si teze de doctorat,
precum si prin integrarea acestora in continutul disciplinelor. In acest context se inscrie si revista Scientific
Annals of Computer Science, editata de facultate, jurnal indexat in baze de date internationale si cu statut
diamond open access. Astfel, anual, exista un numar de lucrari stiintifice publicate impreuna cu studentii.
Exemple de bune practici:

Anual, Facultatea de Informatica organizeaza workshop-ul Fll la care studentii facultatii, inscrisi la cursurile
masterului de Studii Avansate in Informatica, prezinta activitatea lor de cercetare semestriala. Aceasta
reprezinta o ocazie foarte buna atat pentru studentii de la licenta, cat si pentru cei aflati la nivel de masterat,
de a afla ce presupune munca de cercetare stiintifica dar si prezentarea rezultatelor acesteia.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii. Componenta
organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele programului de
studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate Tn mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Activitatea de cercetare a cadrelor didactice din Departamentul de Informatica este aliniata obiectivelor
programului de studii si vizeaza dezvoltarea competentelor profesionale in domeniul informaticii. Rezultatele
obtinute au impact national si international, fiind integrate in procesul educational si valorificate Th mediul
socio-economic prin colaborari cu industria IT, transfer tehnologic si proiecte strategice. Aceste realizari
sunt reflectate in publicatii stiintifice indexate in baze de date internationale de prestigiu, colaborari cu alte
institutii si prin proiecte de cercetare.

Analiza situatiei de fapt — Indicator .P.B.9.2.1

Activitatea de cercetare stiintifica a cadrelor didactice genereaza rezultate vizibile la nivel national si
international, valorificate atat in mediul academic, cat si in cel socio-economic. Aceste rezultate sunt
diseminate prin publicatii stiintifice indexate in baze de date internationale de prestigiu, participari la
conferinte nationale si internationale relevante si prin implicarea in proiecte de cercetare si inovare cu
finantare nationala si europeana. Valorizarea cercetarii se realizeaza si prin transfer tehnologic si colaborari
cu industria IT, exemplificate de proiecte strategice si de functionarea unor structuri dedicate de transfer
tehnologic, care sprijina dezvoltarea de prototipuri, initiative antreprenoriale si parteneriate universitate—
industrie. Rezultatele cercetarii sunt integrate constant in curriculum prin actualizarea disciplinelor si
implicarea studentilor in proiecte aplicative, lucrari de licenta, disertatie si doctorat. Vizibilitatea si impactul
international sunt consolidate prin participarea cadrelor didactice 1n retele academice europene si prin
implicarea in consortii de cercetare cu finantare europeana, confirmand valorificarea adecvata a
rezultatelor cercetarii in domeniul informaticii.

Dintre rezultatele cercetarii stiintifice din ultimii ani se remarca: publicarea de lucrari stiintifice, dintre care
47 1n jurnale ISI/Web of Science, 73 ISI Proceedings si 26 IEEE, publicarea a 2 capitole in carti publicate la
edituri internationale de prestigiu, organizarea a 15 conferinte internationale si a 8 scoli de vara / de iarna.
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare. Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi are 0 abordare sistematica in privinta asigurarii calitatii.
Regulamentul privind organizarea si functionarea Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitafii, al carei
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presedinte este prorectorul de resort, mentioneaza ca prim obiectiv al activitatii comisiei "sa dezvolte cultura
calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica UAIC si in concordanta cu legislatia nationala si
reglementarile europene in domeniu".

Elementele principale privind asigurarea calitafii sunt reunite in Manualul calitatii, adoptat de Senatul
universitatii, care defineste politica universitatii privind calitatea, descrie structura Sistemului de
Management al Calitatii si stabileste modalitafile de realizare, monitorizare si imbunatatire a proceselor din
universitate.

La nivelul facultatii si al programelor de studii, actiunile pentru imbunatatirea calitatii actului educational
sunt prevazute in planul strategic si in planul operational al facultatii, la randul lor puse in acord cu
documentele similare de la nivelul universitatii, si sunt implementate, sub coordonarea decanului, de catre
comisiile specifice de evaluare si asigurare a calitaii.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.C.1.1.1

La intalnirea cu reprezentantii Compartimentului Managementul Calitatii si cu Prorectorul pentru resurse
umane, managementul calitatii si activitati culturale al Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, acestia au
prezentat modul de implementare a asigurarii calitatii. Compartimentului Managementul Calitatii elaboreaza
un raport anual de evaluare interna privind calitatea educatiei si, in acelasi timp, monitorizeaza realizarea
obiectivelor anuale la nivel de facultate si de structuri administrative pe baza planurilor anuale la nivel de
Universitate. La finalul fiecarui an, facultatile completeaza un chestionar de autoevaluare a stadiului de
implementare a standardelor de control intern/managerial.

Exemplu de bune practici:

Atat Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”, cat si Facultatea de Informatica au ca obiectiv dezvoltarea unei
culturi a calitatii, pe toate directiile (didactic, cercetare, administrativ etc.), iar modul de punere in practica
a politicilor de asigurarea calitatii este unul unitar si clar definit.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate. [IS demonstreaza ca implica partile interesate cu
activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.P.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi este preocupata in permanenta de consultarea si implicarea
tuturor membrilor comunitatii (personal didactic, personal administrativ, studenti) in procesele decizionale.
Comunicarea problemelor supuse dezbaterii si a deciziilor adoptate se realizeaza prin afisare pe site,
mesaje trimise pe listele interne de email, documente oficiale trimise catre facultati si alte componente
organizatorice, cu indicarea modalitatilor prin care pot fi transmise opinii si propuneri de imbunatatire. De
asemenea, la nivelul universitatii, dar si al facultatilor, este colectat feed-back-ul personalului, al unitatilor
componente si al studentilor pe diverse directii (gradul de satisfactie al studentilor si absolventilor, evaluarea
profesorilor de catre studenti etc.). La finalul fiecarui an, Rectorul universitatii prezinta in Senat raportul
anual de activitate, care se bazeaza pe informatii colectate de la toate componentele organizatorice ale
universitatii si acopera toate directiile relevante: activitate didactica si de cercetare, situatia financiara,
relatii internationale, resurse umane, relatia cu studentii si alumni.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.C.1.2.1

In cadrul vizitei au fost organizate intalniri cu toate partile implicate in punerea in aplicare a procedurilor:
studenti, absolventi, cadre didactice. Modul de evaluare anuala a cadrelor didactice este clar reglementat
la nivelul universitatii, fiind luate in considerare componentele relevante: didactic, cercetare, administrativ.
De asemenea, evaluarea de catre studenti a activitatii cadrelor didactice, pentru fiecare disciplina si tip de
activitate, este realizata cu ajutorul aplicatiei FIl Portal. Rezultatele acestei evaluari sunt discutate intre
conducerea departamentului si a facultatii si cadrele didactice, in mod individual, si sunt folosite pentru
imbunatatirea activitatii ulterioare.

Conform regulamentelor de organizare si functionare, studentii sunt reprezentati in organismele de
conducere ale universitatii si ale facultatilor: Senat, Birou Senat, Consiliul de Administratie, Consiliul
Facultatii. De asemenea, reprezentanti ai studentilor sunt prezenti in diverse comisii, inclusiv in comisiile de
evaluare si asigurare a calitatii la toate nivelele.

Exemple de bune practici:
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Facultatea a initiat si incurajeaza transmiterea de feed-back din partea studentilor si pentru alte probleme
decét cele de natura strict didactica (administrative etc.), deschizand un formular dedicat in acest sens.
Companiile joaca un rol important in actualizarea planurilor de invatamant, atat la ciclul de licenta, céat si de
master.

Recomandare: Intensificarea eforturilor de a constientiza studentii cu privire la importanfa si
rezultatele/impactul proceselor prin care ei oferéd feed-back, in principal in ceea ce priveste evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri. IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitati,
infiintate in conditiile legii.

Indicatorul In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Tn Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi este constituitd Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii,
al carei presedinte este Prorectorul pentru resurse umane, managementul calitatii si activitati culturale.
Comisii similare, aflate in relatie de subordonare cu CEAC a UAIC, sunt constituite la nivelul facultatilor, iar
recent au fost constituite si comisii separate la nivelul scolilor doctorale.

Documentele relevante (componenta CEAC a UAIC si ale facultatilor, Regulamentul privind organizarea si
functionarea Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii, Manualul calitatii, Procedura informatiilor
documentate) sunt publicate pe site-ul universitatii, in pagina Compartimentului Managementul Calitatii.
Analiza situatiei de fapt: Indicator |.P.C.2.1.1

In cadrul vizitei s-a putut constata ca la nivelul Facultatii de Informatica existd o CEAC de baz3, iar in plus
au fost desemnate comisii specifice pentru fiecare program de studii. In toate cazurile comisia este format&
din 3 membri, dintre care un student propus de catre reprezentantii studentilor in Consiliul facultatii sau de
catre organizatia studenteasca din facultate. Conform regulamentului de organizare si functionare,
presedintele CEAC este un prodecan al facultatii.

Exemple de bune practici:

Discutiile purtate cu studentii au aratat ca acestia cunosc modul de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti si in mare parte sunt interesati de a transmite feedback in aceasta forma. Conducerea facultatii a
initiat Tn plus unele consultari cu studentii, dincolo de aspectele strict didactice.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare. Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii i
deontologiei universitare isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza

|.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, Regulamentul de organizare si functionare al CEAC este aprobat de catre senatul universitati,

la fel si Manualul calitatii. Exista de asemenea reglementari cu privire la elaborarea procedurilor

documentate.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.2.2.1

La Facultatea de Informatica, pe langa activitatea generala de monitorizare si implementare a asigurarii

calitatii, CEAC la nivel de facultate participa la stabilirea si actualizarea planurilor de studii ale programelor

din facultate, precum si la elaborarea dosarelor de autorizare, acreditare si evaluare periodica a

programelor si domeniilor de studii.

Exemple de bune practici:

CEAC la nivel de facultate are o colaborare foarte buna cu conducerea Departamentului de Informatica.

La programele de licenta, inclusiv la programul Informatica in limba romana, evaluarea si asigurarea calitaii

sunt asigurate de comisia CEAC de la nivel de facultate.
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Recomandare: Se recomanda ca responsabilul programului de studii Informatica sa faca parte din comisia
CEAC a Facultatii de Informatica.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
|.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de Etica, Comisia de Etica a universitatii
nu este supusa autoritatii nici unui organism din universitate. Membrii sai sunt desemnati in urma unui
concurs, fiind selectati dintre candidaturile depuse. Functionarea CEAC este asigurata de regulamente si
proceduri specifice Sistemului de Management a Calitatii in scopul dezvoltarii unei culturi proprii a calitatii.
Regulamentul de organizare si functionare al comisiei este adoptat de catre senatul universitatii. Pentru
cazurile care necesita expertiza in domenii specifice, la nivelul facultatilor au fost constituite subcomisii de
etica a cercetarii.

Documentele relevante (Comisia de Etica, Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Etica,
hotaririle Comisiei de Etica, rapoartele Comisiei de Etica) sunt publicate pe site-ul UAIC.

Analiza starii de fapt: Indicator [.LP.C.2.2.2

Personalul Fll nu a fost implicat in nici un caz cercetat de Comisia de Etica a universitatii. Codul de etica si
deontologie universitara al Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi (parte din Carta UAIC) este cunoscut
si aplicat de catre membrii facultatii, dupa cum a rezultat din discutiile purtate la vizita.

Exemple de bune practici:

Tn cadrul UAIC, cursurile de Etic si integritate academica au caracter obligatoriu la toate ciclurile de studii,
inclusiv la nivel licenta, depasind astfel cerintele legislatiei nationale.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora. IS dispune de proceduri privind initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate sile
aplica In mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Regulamentul privind initierea, aprobarea si evaluarea programelor de studii, aprobat in Senatul
universitatii, prevede activitatile care trebuie realizate pentru asigurarea calitatii. Conform REI, planurile de
studii sunt analizate in fiecare an, tindnd cont de cerintele pietei muncii si de feedback-ul studentilor fata
de disciplinele predate. Ca urmare, in ultimii ani au fost reorganizate in primul rand disciplinele optionale la
toate programele de studii, iar facultatea a demarat un nou program de studii de licenta (Inteligenta
artificiala) si unul de master (Inovare, interoperabilitate si transformare digitala).

Analiza starii de fapt: Indicator [.P.C.3.1.1

La nivelul universitatii a fost dezvoltata o aplicatie pentru elaborarea si verificarea planurilor de invatamant,
care in plus leaga aceasta activitate de elaborarea statelor de functii. Aplicatia incorporeaza verificarea
standardelor ARACIS si a regulilor aplicate in universitate si genereaza o serie de rapoarte utile pentru
gestionarea procesului de elaborare a planurilor.

O alta aplicatie, dezvoltata tot la nivelul universitatii, permite introducerea online a continutului fiselor
disciplinelor de catre cadrele didactice si verificarea respectarii cerintelor (numarul de ore in functie de
numarul de credite, competente/rezultate ale invatarii, modalitati de evaluare si ponderi alocate).

Comisia de calitate, la nivelul facultatii si programului de studii, se implica in analiza planurilor de invatamant
si in monitorizarea procedurilor de asigurare a calitatii proceselor educationale.

Exemple de bune practici:
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Ca principal program de studii al facultati - in termen de numar de studenti - programul de licenta
Informatica beneficiaza de toata atentia din partea conducerilor departamentului si facultatii si a comisiei
de calitate, pentru buna desfasurare a procesului educational, dar si pentru adaptarea permanenta a
curriculei la cerintele pietei muncii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi aplica in mod consecvent fundamentarea
deciziilor pe dialog si consultare cu membrii comunitatii universitare. Studentii si absolventii au posibilitatea
de a oferi feed-back, inclusiv anonim, pentru a semnala aspectele care necesita imbunatatiri. De
asemenea, universitatea este deschisa dialogului cu angajatorii, in vederea explorarii posibilitatilor de
colaborare si a adaptarii programelor de studiu la cerintele pietei muncii.

Analiza starii de fapt: Indicator [.P.C.3.1.2

Tn urma vizitei la Facultatea de Informatica si a intalnirilor organizate cu toate partile interesate s-a constatat
transparenta si disponibilitatea la dialog intre partile interesate. Departamentul de Informatica se intruneste
in fiecare semestru pentru analiza activitatii educationale si a rezultatelor obtinute de studenti. De
asemenea, structura curriculara a programelor de studii este discutata anual in plenul departamentului.
Implicarea partenerilor economici este una semnificativa in stabilirea continutului mai multor cursuri si in
predarea acestora, in urma intalnirilor si consultarilor organizate, iar in unele cazuri disciplinele sunt predate
integral de catre companii. In privinta studentilor, feed-back-ul este colectat prin chestionare anonime, dar
sunt organizate si intalniri cu studentii pe teme punctuale. De asemenea, reprezentantii studentilor in
organismele de conducere (in principal in Consiliul facultatii) si asociatia studenteasca servesc drept canale
eficiente de comunicare cu studentii, in ambele sensuri.

Exemple de bune practici:

Facultatea utilizeaza chestionare anonime nu doar pentru evaluarea cadrelor didactice, ci si pentru a
semnala eventualele probleme care pot aparea pe orice directie (didactic, administrativ etc.).
Reprezentantii angajatorilor realizeaza si intalniri directe cu studentii, in cadrul carora sunt prezentate
nevoile actuale ale pietei muncii si asteptarile pe care le au angajatorii de la absolventi.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri. Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii
activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
I.P.C.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, activitatea personalului didactic este evaluatda semestrial de catre studenti, conform
regulamentelor interne. La Facultatea de Informatica, evaluarea se realizeaza prin intermediul aplicatiei
online FIlI Portal; chestionarul implementat are de asemenea structura stabilitd prin regulamentul care
functioneaza la nivelul intregii universitati. Rezultatele evaluarilor sunt centralizate de catre Compartimentul
Managementul Calitatii al universitatii.

Analiza starii de fapt: indicator I.P.C.4.1.1

La Facultatea de Informatica, activitatea fiecarui cadru didactic este evaluata de catre studenti separat
pentru fiecare disciplind predata si pentru fiecare tip de ore tinute (curs, respectiv seminar/laborator). in
acest mod este posibila formarea unei imagini mai detaliate asupra activitatii fiecarui cadru didactic, iar
feed-back-ul este mai relevant.

In urma vizitei s-a constatat c& decanul facultatii si directorul departamentului sunt principalii centralizatori
ai informatiei rezultate din aceste evaluari. Acolo unde sunt semnalate probleme semnificative, situatia este
discutata cu profesorul implicat, pentru gasirea de solutii de imbunatatire.

Exemple de bune practici:
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Feed-back-ul oferit de studenti este folosit de catre cadrele didactice pentru a-si imbunatati modul de
predare si interactiunea cu studentii, acolo unde este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date. IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna
a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, aplicatia de gestiune a scolaritatii folosita in universitate realizeaza centralizarea datelor
legate de activitatea si rezultatele studentilor. Facultatile au astfel posibilitatea de a realiza analize cu privire
la promovabilitate (pe programe si pe ani de studii, respectiv pe discipline), abandon scolar etc. Studentii
au posibilitatea de a-si consulta situatia rezultatelor in orice moment.

O alta aplicatie asigura colectarea si gestionarea rezultatelor activitatii de cercetare, pe baza raportarii
individuale de catre membrii comunitatii. Au fost dezvoltate aplicatii pentru activitati specifice: admiterea,
orarul, gestionarea achizitiilor si cheltuielilor, utilizarea spatiilor didactice, servicii pentru studenti si
absolventi (plata taxelor de scolarizare, subventionarea transportului in comun etc.).

UAIC colecteaza, gestioneaza si analizeaza datele necesare asigurarii interne a calitatii in conformitate cu
prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor (GDPR). Pentru aplicatiile care necesita
acces securizat, acesta este implementat in mod unitar pentru cadrele didactice, studenti, secretariat,
personal administrativ, prin utilizarea contului institutional.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.5.1.1

In cursul vizitei s-a constatat ¢4 aplicatiile disponibile sunt utilizate la nivelul Facultatii de Informatic pentru
a colecta si analiza datele relevante. Analiza rezultatelor studentilor, discutata la finalul fiecarui semestru,
se bazeaza pe informatiile furnizate de aplicatia de gestiune a scolaritatii. In situatii punctuale se apeleaza
la colectarea de informatii suplimentare prin intermediul unor formulare online dedicate si al aplicatiei
Discord, care este larg utilizata in facultate pentru comunicarea cu studentii.

Exemple de bune practici:

Aplicatia pentru gestionarea orarului a fost creata si utilizata prima data in cadrul Facultatii de Informatica,
fiind acum preluata si de celelalte facultati din UAIC.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta. Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor,
conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.P.C.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

In UAIC, informatiile de interes public sunt transmise in principal prin comunicate de presa si prin intermediul
site-ului web al universitatii (care include trimiteri la site-urile facultatilor). Sunt de asemenea utilizate retele
de social media (Facebook, X, LinkedIn, YouTube). Toate aceste forme de comunicare sunt gestionate de
Serviciul de Marketing Educational, Evenimente si Imagine Academica. Pe site-ul web sunt publicate
noutatile aparute in activitatea universitatii, dar si informatii cu caracter permanent, precum: regulamentele
universitatii; structura organizationala; informatii pentru studenti; informatii despre admitere, studii,
cercetare, relatii internationale etc.

Analiza starii de fapt Indicator [.LP.C.6.1.1

In mod similar universitatii, Facultatea de Informatica publicd pe site-ul principal (www.info.uaic.ro)
informatii extensive despre facultate, inclusiv o sectiune de noutati. Alte site-uri dedicate sunt utilizate
pentru a furniza informatii detaliate despre programele de studii, respectiv evenimentele si manifestarile cu
caracter periodic organizate de facultate. Aceasta separare a fost realizata pentru a ajuta studentii si
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vizitatorii online in a gasi mai usor informatiile cautate, deoarece site-ul principal risca sa devina mai greu
de explorat datorita complexitatii sale.

In privinta programelor de studii, sunt disponibile informatii generale despre programe, planurile de
nvatamant, fisele disciplinelor, orarul pe unitati de studiu.

Exemple de bune practici:

Informatii precum evenimentele academice, calendarul admiterii, activitatile de practica, oportunitatile de
cariera etc. sunt comunicate in mod constant si prin retelele sociale oficiale ale facultatii, precum Facebook,
LinkedIn si Instagram.

Indicator.ul este: indeplinit

Indicatorul
|.P.C.6.1.2
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, UAIC ofera informatii publice complete si permanent actualizate privind: criterii de admitere,
contractul de studii, regulamentul de desfasurare a activitatii studentilor, sistemul de credite transferabile
ECTS, metodologiile de finalizare ale studiilor, Carta Universitatii care contine si codul de etica; sistemul de
management al calitatii". Informatiile publice (conducerea, alegeri, angajari, achizitii publice etc.) se gasesc
in sectiunea "Despre UAIC" a site-ului universitatii; in mod special, in aceasta sectiune sunt prezentate
documentele universitatii: regulamente, metodologii, rapoarte, hotariri ale Senatului. Astfel, toti membri
comunitatii sunt la curent cu deciziile luate in universitate.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.6.1.2

Tn urma vizitei s-a constatat ca deciziile luate la nivelul universitatii si Facultatii de Informatica sunt facute
publice pe site-ul facultatii, dar si transmise prin intermediul listelor de email si al serverului Discord al
facultatii. Informatiile privitoare la programul de studii Informatica sunt publicate pe site-ul dedicat
programelor si disciplinelor de studiu.

Exemple de bune practici:

Pe site-ul facultatii este organizata o sectiune speciala care prezinta hotararile Consiliului Facultatii, din
momentul in care acestea sunt adoptate. In acest mod, studentii, cadrele didactice si personalul
administrativ sunt la curent cu deciziile luate in cel mai important organism decizional al facultatii.
Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte liS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte,
conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, Raportul Rectorului, care include si rapoartele pe facultati, este postat pe pagina web a

universitatii, iar Rapoartele anuale de autoevaluare a calitatii pot fi consultate pe adresa oficiala a UAIC.

Similar, la nivelul facultatii, raportul decanului este publicat pe site-ul web al Facultatii de Informatica. Toate

rapoartele si, in general, toate informatiile publicate in universitate si in facultate respecta prevederile

Regulamentului General privind Protectia Datelor (GDPR).

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi furnizeaza date de interes spre diverse institutii publice

centrale (ARACIS, ANC, CNFIS etc.), din nou cu respectarea confidentialitatii.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.7.1.1

La vizita s-a constatat ca la nivelul Facultatii de Informatica se respecta cerintele privind colectarea si

transmiterea informatiilor, rapoartelor si evaluarilor, atat cele solicitate de la nivelul universitatii, cat si a cele

impuse de obligatile care decurg din raspunderea publica. Protejarea datelor cu caracter personal

reprezinta o regula generala, iar abaterile sunt semnalate si remediate cu celeritate.

Exemple de bune practici:
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Facultatea de Informatica acorda o mare atentie colectarii datelor, cu respectarea confidentialitatii.
Personalul didactic, administrativ si studentii sunt informati permanent cu privire la scopul colectarii datelor
solicitate, iar concluziile rezultate sunt facute publice.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa IS se supune procesului de evaluare
externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
|.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Conform REI, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi a fost evaluata institutional de catre Agentia
Roman a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS) in anul 2009, in anul 2015 si in anul 2022. in urma
acestor evaluari, UAIC a primit calificativul "Grad de Incredere Ridicat".

In fiecare an, UAIC supune evaluarii ARACIS programele care se doreste a fi infiintate, precum si
programele existente a caror autorizare/acreditare se apropie de expirare. Compartimentul Managementul
Calitatii din universitate gestioneaza situatia tuturor programelor si domeniilor de studii si anunta facultatile
atunci cand este necesara declansarea unor noi proceduri de evaluare. Acelasi compartiment ofera sprijin
facultatilor in elaborarea dosarelor de evaluare si comunicarea cu ARACIS.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.8.1.1

Programul de studii universitare de licenta Informaticéa a fost evaluat ultima data in anul 2021, rezultatul
fiind mentinerea acreditarii.

In cursul vizitei a fost analizat modul in care Facultatea de Informaticé aplica procedurile aferente evaluarii
externe a calitatii. Planul de invatamant al programului de studii Informatica este analizat si actualizat in
fiecare an, cu participarea cadrelor didactice, a studentilor si a companiilor partenere. Sunt luate in
considerare disciplinele obligatorii, optionale si facultative, formele de examinare, rezultatele obtinute si
gradul de promovabilitate. In urma publicarii noilor criterii ARACIS in luna aprilie 2025, au fost operate o
serie de modificari pentru conformare: ajustarea numarului de ore pe semestru; ajustarea numarului de
credite pe disciplind; ajustarea denumirilor cursurilor astfel incat acestea sa fie in concordanta cu lista
disciplinelor propusa in noile standarde ARACIS.

Exemplu de bune practici:

Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi i-a fost acordata sigla "HR Excellence in Research" de catre
Comisia Europeana in anul 2014, pentru implementarea Cartei & Codului cercetatorilor, decizie mentinuta
in anul 2018. Facultatea de Informatica si-a adus contributia, impreuna cu celelalte facultati, la aceasta
performanta.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v Capacitate academica si de cercetare v Insuficienta spatiilor dedicate
ridicatd, sustinutd de existenta unui activitatilor extracurriculare, lucrului
nucleu de cadre didactice cu experienta colaborativ si proiectelor
avansatd, incluzdnd conducétori de | FACTORI interdisciplinare, in raport cu numarul
doctorat, scoli doctorale functionale si | INTERNI de studenti si dinamica activitatilor
grupuri de cercetare active, cu rezultate | © specifice domeniului informaticii.
validate prin publicatii in reviste si Vv Vizibilitate internationala care poate fi
conferinte internationale de prestigiu. consolidata suplimentar, in special in

v Vizibilitate si recunoastere internationala ceea ce priveste participarea facultatii
ale facultatii, reflectate prin parcursul in consortii academice europene si
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profesional al absolventilor, organizarea retele internationale de cercetare,
constanta de scoli de vara cu participare raportat la potentialul si la rezultatele
internationald  (EUROLAN, ECODAM, existente.
Spring School), precum si prin prezenta v Ponderea incd modesta a studentilor
cadrelor didactice in structuri editoriale si internationali in programe de studii
stiintifice ale conferintelor si revistelor de complete.
profil.

v Performante studentesti remarcabile,
evidentiate prin participarea si rezultatele
obtinute la competitii  internationale,
precum si printr-o viata studenteasca
activd si bine structurata, sustinutad de
organizatiile studentesti, cu impact vizibil
la nivel national.

Vv Integrare solida cu mediul economic din
domeniul IT, realizata prin colaborari
constante cu companii de profil, implicate
in activitati didactice, definirea tematicilor
lucrarilor de finalizare a studiilor si
organizarea stagiilor de practica, facilitand
tranzitia absolventilor cétre piata muncii.

v Insertie profesionald internationalda a
absolventilor, inclusiv in universitati s
centre academice din SUA, Canada s
Europa, intr-o proportie relevanta raportat
la dimensiunea corpului  academic,
confirmand calitatea formarii oferite.

v Oferta consistenta de activitati
extracurriculare, care  completeazéa
formarea academica prin hackathoane,
workshop-uri, programe de mentorat si
competitii, sustinute de o relatie activa si
functionala cu comunitatea de alumni,
implicati iIn procese de formare si
evaluare.

. <.

v Curricula adaptabila si orientata spre
evolutia domeniului informaticii, cu planuri
de Invatamant si programe analitice
revizuite periodic, mentinute in stransa
legaturd cu  tendintele  academice
internationale si cu nevoile exprimate de
industria IT.

v Abordare didactica echilibrata, care
integreaza fundamentele teoretice cu
aplicatii  practice,  utilizeaza —metode
diverse de evaluare si incurajeaza
dezvoltarea autonomiei intelectuale, a
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gandirii critice si a capacitatii de rezolvare
a problemelor.

v Implicare activa in proiecte de cercetare
competitive, nationale si internationale
(inclusiv Horizon Europe, Erasmus+), care
contribuie la dezvoltarea expertizei in
domenii emergente precum inteligenta
artificiald, — securitatea  cibernetica  si
ingineria software.

v Diseminare stiintifica proprie de calitate,
prin revista Scientific Annals of Computer
Science (SACS), cotatda CNCSIS B+,
indexata in baze de date internationale si
operata in regim diamond open access.

v Infrastructura tehnica adecvata
domeniului informaticii, incluzand
laboratoare moderne, servere dedicate,
licente  software si servicii  cloud,
dezvoltate prin investiti  continue i
sustinute prin parteneriate si sponsorizari
din mediul privat.

Analiza
SWOT

Oportunitati: Amenintari:

v Consolidarea lasului ca pol regional IT, cu v Accesibilitatea relativ redusd a
un ecosistem in expansiune, ofera orasului lasi, in comparatie cu alte
Facultati de Informatica oportunitati centre universitare majore din tara si
suplimentare de extindere a colaborarilor din  straindtate, poate influenta
cu un numar mai mare de companii din atractivitatea facultatii pentru
domeniu, in activitati didactice, proiecte absolventii de liceu cu performante
aplicative si cercetare. ridicate din afara regiunii.

v Implicarea sporita a industriei IT in v Cresterea concurentei academice,
armonizarea planurilor de invatamant, atat din partea universitétilor publice
orientarea  disciplinelor si  sustinerea si private din Romania, céat si a
resursei umane didactice, contribuie la v institutiilor internationale care ofera
mentinerea relevantei programelor de EQCT:I!F?I\FJ{Il programe de studii in limba engleza,

studii si la adaptarea acestora la cerintele
mediului socio-economic.

v Extinderea ofertei de cursuri si programe
de studii in limba engleza reprezinta o
oportunitate importanta pentru cresterea
vizibilitatii - internationale a  facultatii,
atragerea studentilor straini si dezvoltarea
parteneriatelor academice.

v Valorificarea tehnologiilor emergente in
procesul educational, inclusiv inteligenta
artificiald, machine learning si realitatea

inclusiv in regim online sau hibrid.

v Subfinantarea cronica a cercetarii la
nivel national, cu Iimpact asupra
capacitatii  de  modernizare  a
infrastructurii, —asupra  atractivitatii
carierei — academice si  asupra
participarii - sustinute in  proiecte
europene competitive.

v Nivelul  inegal de  dezvoltare
economicd regionald, care poate
limita  volumul — si complexitatea

Pag. 26 din 32




-,

‘ .»‘-RACS
s

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in invégéméntul Superior - ENQA
v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior - EQAR

augmentata, creeaza premise pentru
inovarea  metodelor  didactice  si
diferentierea programelor de studii.
Apartenenta Facultatii de Informatica la
structuri regionale de inovare, precum
clusterele Digital Innovation Zone (e-DIH)
si Euronest ITC Hub, faciliteaza
cooperarea cu actori  educationali,
administrativi si industriali din regiune.
Cresterea vizibilitatii  internationale —a
universitatic - pe pietele educationale
emergente, inclusiv Asia si spatiul ex-
sovietic, poate avea un impact pozitiv
asupra atragerii de studenti.

Accesul la programe europene de
finantare, in special Horizon Europe,
reprezinta o oportunitate strategica pentru
consolidarea activitatii de cercetare, intr-
un context national caracterizat de
resurse limitate.

Interesul crescut al companiilor pentru
formarea  universitara  in  domenii
emergente,  precum A, creeaza
oportunitati pentru intensificarea
cooperarii cu mediul economic si pentru
implicarea specialistilor din industrie in
activitati academice.

colabordérilor de cercetare aplicata cu
mediul industrial, in special in domenii
cu cerinte tehnologice avansate.
Evolutile demografice negative, care
conduc la reducerea bazei de selectie
a candidatilor pentru programele
universitare si accentueaza
competitia intre instituti - pentru
atragerea studentilor.

Transformarile rapide ale pietei muncii
in domeniul IT, influentate de adoptia
accelerata a inteligentei artificiale, pot
genera incertitudini privind profilurile
profesionale cerute si pot afecta
predictibilitatea angajabilitatii
absolventilor pe termen mediu.
Presiunea exercitata de mediul privat
asupra resursei umane academice,
prin oferirea unor conditii financiare si
de cariera mai atractive, poate
conduce la dificultdti in atragerea si
mentinerea tinerilor cercetatori si
cadre didactice.
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

Nr Gradul de
" | Indicator de performanta indeplinire | Recomandari
crt. &5t
(I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionald

1, .LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea | Indeplinit Universitatea poate incuraja 1in
programului/domeniului de studii masura mai mare componentele
universitare, liS dispune de componente academice (facultati, scoli doctorale
organizatorice si un  sistem de etc.) in reglementarea detaliata a
management adecvate, a caror functionare diferitelor activitati interne. Ca
se bazeaza pe metodologii, regulamente si exemple  pot i mentionate
proceduri revizuite periodic, in conditiile regulamentele privind evaluarea
legii. studentilor sau desfasurarea

practici de specialitate, care
prezinta elemente specifice fiecarei
facultati.

2. I.lP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si | Indeplinit Nu este cazul
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare.

3. I.LP.A.2.1.1 liS detine, in conditile legii, | Indeplinit Deoarece facultatea are formatii de
spatii dedicate proceselor de invatamant, studiu mari, se recomanda
de cercetare Si administrative continuarea eforturilor de a obtine
corespunzatoare, precum si pentru servicii acces pe durata cat mai lunga la sali
destinate studentilor, studentilor doctoranzi cu numar mare de locuri. De
si cursantilor, prin care se asigura un mediu asemenea, sunt necesare spatii in
favorabil pentru viatd si studiu, inclusiv care sa se desfasoare activitatile
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea extracurriculare organizate (care
asigurate spatii optime pentru sunt In numar semnificativ), precum
desfasurarea  activitatilor  personalului. si activitatile necesare participarii la
Acestea sunt dotate in mod adecvat. competitii nationale si internationale,

unde studentii Fll participa In numar
mare, cu rezultate foarte bune.

4, I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt | indeplinit Nu este cazul
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditi optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

5. .LP.A.3.1.1 Resursele  umane  ale | indeplinit Nu este cazul
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic
detine  calificarile  si competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.

6. |ILP.A3.1.2 [iS asigurd dezvoltarea | Indeplinit Nu este cazul
profesionald si personala a personalului.

7. .P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in | indeplinit Nu este cazul
concordanta cu prevederile legale, stabilite
si derulate in mod transparent.
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8. I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit Nu este cazul
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii  proprii  si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. .P.B.1.1.1 Programul de studii universitare | indeplinit Nu este cazul
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare
universitara.

10. | l.LP.B.1.2.1 Programul de studii | Indeplinit Nu este cazul
functioneaza in conditile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realizarea  idealului  educational  al
invatamantului superior conform legii.

11. |I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatari sunt | Indeplinit Nu este cazul
concordante cu nivelul calificarii.

12. | I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale | Indeplinit Nu este cazul
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | LlP.B.3.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit Nu este cazul
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului
si prin strategile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si
predare.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica | indeplinit Nu este cazul
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa 1n programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | I.lP.B.3.2.1 Componenta organizatorica | indeplinit Nu este cazul
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, h concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor i abilitatilor de
invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit Nu este cazul
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
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studii si forma de organizare a programului
de studii.

17.

.LP.B.5.1.1 Reuzultatele Tinvatarii sunt
descrise in mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului  si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

Indeplinit

Nu este cazul

18.

[.P.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

Indeplinit

Nu este cazul

19.

I.LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de
la invatare la piata muncii.

Indeplinit

Nu este cazul

20.

[.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

Indeplinit

Nu este cazul

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin ~ pentru  asigurarea  accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de
risc social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

Indeplinit

Nu este cazul

22.

[.LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

Indeplinit

Nu este cazul

23.

[.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

Indeplinit

Nu este cazul

24.

.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate In dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

Indeplinit

Nu este cazul

25.

[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

Indeplinit

Nu este cazul

26.

[.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora In imbunatatirea calitatii educatiei
la nivelul programului de studii.

Indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Nu este cazul

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatji
proprii si ale altor par{i interesante sunt
avute In  vedere In procesul de
implementare a procedurilor.

Indeplinit

Intensificarea  eforturilor de a
constientiza studentii cu privire la
importanta si rezultatele/impactul
proceselor prin care ei ofera feed-
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back, in principal in ceea ce priveste
evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti.

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorics a IiS
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri  si la nivelul componentei
organizatorice.

Indeplinit

Nu este cazul

29.

.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite,
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice  functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si
de evaluare externa a calitatii educatiei.

Indeplinit

Se recomanda ca responsabilul
programului de studii Informatica sa
faca parte din comisia CEAC a
Facultatii de Informatica.

30.

[.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului
aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fata de orice alta
structura sau persoana din cadrul institutiei
de invatamant superior, cu respectarea
legii.

Indeplinit

Nu este cazul

31.

[.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica
aplica In mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitaii.

Indeplinit

Nu este cazul

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii Si
alte parti interesante sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

Indeplinit

Nu este cazul

33.

.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

Indeplinit

Nu este cazul

34.

[.LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

Indeplinit

Nu este cazul

35.

[.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

Indeplinit

Nu este cazul

36.

[.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor
decizionale.

Indeplinit

Nu este cazul

37.

.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

Indeplinit

Nu este cazul

38.

[.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

Indeplinit

Nu este cazul
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare [\lumér indicatori de performanta

Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitaiii 13 0 0
Total 38 0 0

Se pot formula si alte recomandari, generale, care nu au fost formulate in cadrul analizei unui anumit
indicator de performanta.

Se totalizeaza numarul de indicatori de performanta analizati si se precizeaza cati au fost apreciati ca
Indepliniti, respectiv partial indepliniti si neindepliniti, daca este cazul.

VI. Concluzii
Se reiau o serie de aspecte importante constatate pe parcursul evaluarii si se desprind concluzii generale
cu privire la calitatea educatiei furnizata in cadrul programului de studii universitare de licenta evaluat.

Se propune o decizie si se motiveaza:
In urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii
v mentinerea acreditarii, cu capacitate de scolarizare: 450 studenti pentru primul an de studiu.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.
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