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l. Introducere

Raportul de evaluare externa a fost intocmit de Comisia ARACIS de experti in evaluarea externa a calitatii,
cu prilejul vizitei desfasurate in perioada 02.02.2026-04.02.2026, pentru evaluare periodica pentru
programul de licenta Economie si Afaceri Internationale din cadrul Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din
lasi, Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor.

Nr. crt. [I.  Numele si prenumele Calitatea
1 Prof. univ. dr. lon POPA Coordonator comisie
2 Prof. univ. dr. Razvan Liviu NISTOR Expert evaluator
3. Prof. univ. dr. Cristian Valentin HAPENCIUC Expert evaluator
4 luliana Maria LEVINSCHI Student evaluator

- Descrierea institutiei de invatamant superior

Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi (UAIC) este o institutie de invatamant superior, a carei
traditie academica isi are originile in anul 1860. Universitatea din lasi a deschis etapa moderna a
nvatamantului national superior din Roméania, polarizand fortele intelectuale din toate provinciile romanesti,
facand astfel posibila afirmarea si dezvoltarea unei comunitati academice de renume international.
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi functioneaza ca institutie de stat, in baza Constitutiei Romaniei
si a Legii nr. 199/2023 a invatamantului superior, cu modificarile ulterioare, a normelor europene Si
internationale in domeniul educatiei si formarii profesionale continue, in baza reglementarilor interne,
obiectivelor, principiilor si normelor etice profesionale generale ale libertatii academice. Institutia ieseana
de invatamant superior este finantata de la bugetul de stat, dar, in acelasi timp, are si venituri proprii
obtinute si utilizate in conditiile autonomiei universitare. UAIC reprezenta in prezent un pol puternic al
Tnvatamantului superior romanesc, are sediul central in Palatul Universitar de la Copou, adresa sa fiind
Bulevardul Carol | nr. 11, municipiul lasi, jud. lasi, Romania, cod postal 700506. Datele de contact sunt:
Tel: +40-232 20 1000, Fax: +40 232. 20 1201, e-mail: contact@uaic.ro, Web: www.uaic.ro

Universitatea ,Alexandru loan Cuza“ din lasi a fost infiintata in anul 1860, continuand, pana in
prezent, o traditie a excelentei si inovatiei in educatie si cercetare. Cu 15 facultati, peste 25.000 de studenti
si peste 700 de cadre didactice titulare, universitatea se bucura de un important prestigiu la nivel national
si international, avand colaborari cu peste 600 de universitati din strainatate. Odata cu adoptarea
procesului Bologna, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” a devenit prima institutie de Tnvatamant superior
din Romania centrata pe student. Institutia a fost evaluata institufional de catre Agentia Romana a Calitatii
in Tnvatdmantul Superior (ARACIS) in anul 2009, in anul 2015 si in anul 2022. in urma acestor evaluari,
UAIC a primit calificativul Grad de incredere Ridicat (Raport ARACIS), iar programele de studii de licent
si domeniile de studii universitare de masterat au obtinut calificativul Mentinerea Acreditérii. Organizarea
si functionarea UAIC sunt in concordanta cu reglementarile nationale si in spiritul principiilor europene
consacrate prin Marea Cartd a Universitadtilor de la Bologna. Detalierea modului de organizare i
functionare, proiectarea si evaluarea proceselor si activitatilor se face prin ansamblul reglementarilor
proprii; documentele directoare ale UAIC, regulamentele, procedurile si alte reglementari, disponibile pe
site-ul UAIC siin Carta Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi respecta reglementarile legale in vigoare
si sunt in concordanta cu politicile nationale si ale Spatiului European al Invatdmantului Superior (SEIS).
Activitatea curenta a institutiei se fundamenteaza pe Planul operational anual, bazat de obiectivele
strategice din planul strategic al UAIC 2024-2029, asumat de conducerea universitatii si are drept obiectiv
primar dezvoltarea si confirmarea statutului de universitate world-class, documente care sunt facute
publice prin afisare pe site-ul institutiei. La finalul anului se analizeaza rezultatele obtinute. Rectorul prezinta
anual Raportul asupra starii Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi, adus la cunostinta comunitatii
academice si a stakeholderilor interesati prin publicare pe site-ul Universitatii.
Conform prevederilor Cartei UAIC, principalul for de decizie si deliberare la nivelul Universitatii este Senatul
UAIC, care functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare al Senatului universitar al
UAIC si este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de maximum 75%, respectiv studenti
in proportie de minimum 25%. Studentii sunt reprezentati in Senat si in toate comisiile, cu respectarea
proportiilor cerute de reglementarile legale in vigoare.
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Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor (FEAA) din cadrul Universitatii ,Alexandru loan
Cuza” din lasi (UAIC), functioneaza in baza Legii nr. 288 din 24 iunie 2004 privind organizarea studiilor
universitare, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv a Legii Educatiei Nationale nr. 1 din 5
ianuarie 2011, cu modificarile si completarile ulterioare. Procesul de invatamant in cadrul FEAA se
desfasoara pe baza Legii invatamantului superior 199/2023 si a legislatiei subsecvente: Carta Universitatii
LAlexandru loan Cuza” lasi, Regulamentul de organizare si functionare a UAIC, Regulamentul de
organizare si functionare a FEAA, Regulamentul privind incadrarea, evaluarea si promovarea personalului
didactic si de cercetare stiintifica, Regulamentul privind desfasurarea activitatii didactice. FEAA este
acreditata/ autorizata in baza Hotararii Guvernului nr. 916 din 11 august 2005 HG 916-2005. Facultatea a
fost infiintata in 1962, prin Ordinul Ministerului Invatamantului nr. 575/1962 din 19.07.1962, sub denumirea
Facultatea de Stiinfe Economice, avand urmatoarele sectii: ,Economie politica si planificare”; ,Finante si
credit”; ,Evidentd contabild”. In anul universitar 1998-1999, facultatea si-a schimbat denumirea in
.Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor” (Monitorul Oficial nr. 524/28.10.1999), pentru a
contura mai clar cele doua segmente majore ale educatiei academice: teoretic (stinte economice) si
aplicativ (stiinte de gestiune sau ale administrarii afacerilor). Denumirea facultatii precum si sigla acesteia
au fost inregistrate la OSIM in anul 2013, iar reinnoirea s-a facut in 2023. In privinta organizarii si functionarii
FEAA, aceasta face parte din structura UAIC, fiind formata din 4 departamente (Departamentul de
Contabilitate, Informatica Economica si Statistica; Departamentul de Economie si Relatii Internationale;
Departamentul de Finante, Moneda si Administratie publica; Departamentul de Management, Marketing si
Administrarea Afacerilor), Scoala Doctorala de Economie si Administrarea Afacerilor si doua centre (ID/IFR
si CFCA) (Departamentele FEAA)
- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, In cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz) .
Programul de studii Economie si afaceri internationale a fost infiintat la data de 1 octombrie 1991, sub
denumirea Relatii Economice Internationale, cu scopul de a pregati specialisti in domeniul schimburilor si
cooperérii economice internationale. In anul 1998, denumirea programului s-a modificat in Tranzactii
internationale, iar din anul universiatr 2008/2009, programul functioneaza sub denumirea actuala.
Programul ofera studentilor cadrul propice pentru dobandirea de competente foarte bune de comunicare
in cel putin doua limbi de circulatie internationala, dezvoltarea de capabilitati de nivel inalt pentru accesarea
programelor internationale de studii, intelegerea fenomenelor din economia mondiala, cunoasterea
adecvata a mediului international de afaceri, a institutiilor si politicilor Uniunii Europene, compatibilitatea
profesionala pentru locurile de munca din institutii care administreaza programele de finantare europeana,
competente profesionale pentru angajarea intr-un mare numar de activita{i, de la afaceri private interne
care desfasoara activitati de comert exterior, pana la firme multinationale si institutii internationale. Asadar,
currricula permite formarea intelectuala completd a studentilor, le confera flexibilitatea si mobilitatea
profesionala pe piata muncii, oferindu-le posibilitatea de a alege, dupa absolvire, un program de master
intr-o gama variata de specializari din domeniul Economie si afaceri internationale, precum si din alte
domenii.

ll. Metode utilizate

In cadrul procesului de evaluare externa a calitatii programului de studii Economie si afaceri internationale
(EAI) — au fost analizate urmatoarele documente: Raportul de evaluare interna, Anexele REl, respectiv:
Anexa 1 — Raport infrastructura FEAA, Anexa 2 — Evolutie achiziii Biblioteca FEAA corp B, Anexa 3 —
Informatii Biblioteca FEAA corp C, Anexa 4 — Cadre didactice cu norma de baza la FEAA_2024-2025,
Anexa 5 — Premii si distinctii obtinute de personalul FEAA, Anexa 6 — Premii profesor Bologna, Anexa 7 —
Lista personal didactic aferent programului de studii de licenta EAI_2024-2025, Anexa 8 — EAI_Norme
didactice si fractiuni de norma, Anexa 9 — Situatie acoperire ore program licenta EAlI 2024-2025, Anexa 10
— Suplimentul la diploma EAI, Anexa 11 — Obiective_competente COR_Licenta_EAI, Anexa 12 — Memoriu
justificativ privind intalnirea cu angajatorii, Anexa 13 — Declaratia de originalitate, Anexa 14 — Referat de
apreciere, Anexa 15 — Indicatori studenti EAI, Anexa 16 — Contract de studii, Anexa 17 — Temele de
cercetare prioritare ale cadrelor didactice de la FEAA, Anexa 18 — Premii obtinute de studentii FEAA. Pe
parcursul vizitei la fata locului, comisia a solicitat si a examinat suplimentar documente care atesta
asigurarea dezvoltarii profesionale si personale a personalului didactic si administrativ implicat.
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https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2025/02/Carta-UAIC-%C8%99i-Codul-de-Etic%C4%83.pdf
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http://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12/Recrutare-promovare-complet.pdf
http://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2013/12/Recrutare-promovare-complet.pdf
https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2024/07/Regulament-licenta-2024_2025.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2019/07/Nr_crt_0023_HG_916-2005.pdf
https://www.feaa.uaic.ro/departaments/?lang=en
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In timpul vizitei, au fost vizitate urméatoarele spatii si facilitati: Amfiteatre: B1, B3, B5, B417, Sali de seminar/
laboratoare: B241CFCA, B321A, B502 Falcon, B504 OSFdigital, B523 Codeless, B525 Google, Biblioteca
FEAA corp B, Secretariatul Facultatii de Economie si Administrarea Afacerilor.

In cadrul vizitei, au avut loc intalniri cu: reprezentantii conducerii institutiei de invatamant superior,
reprezentantii FEAA, echipa care a realizat raportul de evaluare interna, 16 cadre didactice implicate in
activitatile programului, conform statului de functii previzionat, angajatori ai absolventilor programelor de
studii universitare de licenta reprezentand 12 firme/ organizatii/ institutii, 14 studenti ai programului EAI, 10
absolventi ai programului EAI, reprezentanti ai centrelor de cercetare, reprezentanti ai Comisiei de etica
universitara, reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, secretar sef FEAA
Angelica Gabriela Mindrila.

IV. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale.
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC aproba, aplica si revizuieste constant proceduri pentru initierea, monitorizarea si evaluarea
programelor de studii, creand cadrul necesar pentru calitatea proceselor educationale si respectarea
standardelor nationale si internationale. Evaluarea continuda a performantei cadrelor didactice si
cercetatorilor se realizeaza prin colectarea si analiza riguroasa a datelor referitoare la activitatea didactica
si gradul de satisfactie a studentilor, folosind in acest scop indicatori clari, proceduri adaptabile si rapoarte
anuale realizate de Prorectoratul pentru resurse umane, managementul calitati si  activitati
culturale/Compartimentul Managementul Calitatii. Autorizarea, acreditarea si monitorizarea programelor de
licentd si master se realizeaza conform Regulamentului privind initierea, aprobarea si evaluarea
programelor de studii de licenta si masterat si a domeniilor de masterat si doctorat. In corelatie cu Planul
strategic 2024-2029, domeniul Economie si afaceri internationale beneficiaza de masuri pentru dezvoltarea
personalului, a procesului didactic, cercetarii si resurselor educationale. Strategia UAIC vizeaza adaptarea
continua a curriculumului la cerintele pietei muncii. FEAA are o structura manageriala si administrativa
clara, cu organizare si functionare stabilite prin Regulamentul privind organizarea si functionarea Facultatii
de Economie si Administrarea Afacerilor, parte a UAIC. Conducerea facultatii este formata din decan, cinci
prodecani (Prodecan cu Cercetare, managementul proiectelor si informatizare, Prodecan cu Activitate
didactica (licenta si master IF, IFR si ID), Prodecan cu Relatiile cu studentii, Prodecan cu Managementul
calitatii si resurse umane si Prodecan cu Relatii internationale). Dezvoltarea este ghidata de Planul strategic
al FEAA pentru 2024-2029 si derulata prin Planul operational 2025. Programul de studii EAl este coordonat

de doi responsabili.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UAIC si FEAA au structura institutionala clara, management transparent si participativ, conform
Legii 199/2023. La nivelul FEEA, atat studentii, cat si cadrele didactice, respectiv cercetatorii din cadrul
programului EAl au acces la: ESIMS si GRADES UAIC — sisteme integrate de gestiune a scolaritatii, care le
furnizeaza studentilor informatii despre propria situatie scolara, cursuri urmate, evaluari partiale si finale
etc, plata taxelor etc; Portalul FEAA — principala platforma on-line de diseminare a tuturor informatiilor
necesare in relatia student — facultate (http:/portal.feaa.uaic.ro/Pages/default.aspx); platforma de e-
Learning a FEAA - pentru o mare parte dintre cursurile predate la programul de studii; platforma Microsoft
Teams, unde sunt postate materialele didactice, evaluarile pe parcurs, asadar, situatiile obtinute de catre
studenti, resurse suplimentare de studiu fata de cele puse la dispozitie de infrastructura si baza materiala
a FEAA. Toate aceste platforme asigura studentilor acces la documentare privind oferte de studii,
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programe, evaluare, regulamente, studii si rapoarte, surse bibliografice, alte oportunitati etc. Dezvoltarea
comunicarii cu studentii EAI se realizeaza si prin intermediul retelelor de socializare (Facebook, Instagram,
TikTok, Twitter) unde sunt furnizate informatii despre programele educationale, evenimente sau diverse
oportunitati.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Respectarea consecventa a procedurilor ARACIS de autorizare, acreditare si reevaluare.
- Actualizarea permanenta a documentatiei oficiale si mentinerea transparentei prin publicarea
informatiilor pe site-urile oficiale ale ARACIS si ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi.
- Corelarea ofertei educationale cu cerintele pietei muncii si asigurarea continuitatii intre programele
de licenta, masterat si doctorat.
v' Recomandatri:
- Monitorizarea continua a cererii educationale si ajustarea capacitatii de scolarizare in functie de
resursele didactice si infrastructura disponibila.
- Actualizare curriculara permanenta, cu accent pe noile competente transversale si pe formarea
orientata spre piata globala.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

[.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Comunitatea academica este implicatd in procesul de elaborare, avizare, aprobare a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare. Carta UAIC este elaborata de Senatul UAIC si
adoptata in urma dezbaterii cu comunitatea academica UAIC. Codul universitar al drepturilor si obligatiilor
studentului este elaborat de Prorectorul pentru dezvoltarea infrastructurii informationale, relatia cu
studentii, mediul economic-social si comunitatea ALUMNI, cu consultarea reprezentantilor studentilor
UAIC. Conform Procedurii de elaborare a informatiilor documentate si Procedurii privind elaborarea
procedurilor, orice cadru didactic din UAIC, inclusiv de la FEAA, poate initia elaborarea unei proceduri, a
unei metodologii, a unui regulament, respectand legislatia nationala si reglementarile interne. Dezvoltarea
FEAA se bazeaza pe Planul strategic al FEAA, corelat cu Planul strategic al UAIC, iar activitatea curenta
se deruleaza pe baza Planului operational al FEAA. Programul de studii Economie si afaceri internationale
este gestionat printr-o structura organizatorica clara si un sistem de management academic coordonat de
conducerea facultatii, de conducerea departamentului si de responsabili de program, in baza
regulamentelor interne si a metodologiilor universitare, actualizate inclusiv in raport cu HG nr. 645/2025;
directorul de departament/ responsabilii de program coordoneaza cadrele didactice si colaborarea cu
departamentele de specialitate. Planurile de invatamant se elaboreaza de catre departamente, in acord cu
legislatia In vigoare, cu metodologia si standardele specifice ARACIS si cu reglementarile interne. Planurile
de invatamant FEAA sunt concepute astfel incat primele 3 semestre sa asigure baza de cunostinte
esentiale, iar urmatoarele semestre sa dezvolte competente de specialitate cu aplicabilitate practica.
Curriculumul este sustinut de Fisele Disciplinelor.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Implicarea activa a tuturor partilor interesate asigura politici si proceduri adaptate nevoilor comunitaii
academice si ale mediului socio-economic. Cadrele didactice sunt consultate In mod permanent, iar
feedbackul studentilor si absolventilor contribuie la ajustarea programelor si reglementarilor. Colaborarea
cu mediul economic permite integrarea cerintelor angajatorilor in formarea profesionala a studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Existenta mecanismelor de consultare cu partile interesate (alumni, angajatori, comunitati locale).
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- Implicarea activa si constanta a partilor interesate in elaborarea si revizuirea metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor, asigurand un proces transparent, participativ si adaptat nevoilor actuale ale
mediului educational si socio-economic.
v" Recomandari:

- Continuarea procesului de digitalizare a managementului educational.

- Extinderea parteneriatelor educationale si de practica la nivel international, in vederea cresterii vizibilitatii
programului si a mobilitatilor studentesti.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
[IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studi
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de inv&tamant, de cercetare
.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La FEEA activitatile didactice se desfasoara intr-o cladire proprie, care dispune de sali de curs, sali de
seminar, laboratoare si biblioteca (FEAA Tur virtual). Aceste spatii sunt dotate in conformitate cu misiunea
si obiectivele programelor de studii, precum si cu specificul disciplinelor, facilitand metode de predare
inovative, centrate pe student (Anexa 1. Raport infrastructura FEAA) Programul de studii Economie si
afaceri internationale beneficiaza direct de strategia de dezvoltare si modernizare a spatiilor de invatamant,
cercetare si servicii. Activitatea administrativa este sustinuta de un secretariat eficient, completat de
personalul auxiliar si nedidactic (inclusiv analisti, ingineri de sistem si cercetatori). Studentii programului au
acces la resursele Bibliotecii FEEA situata Corpul B al UAIC (850 mp, 240 locuri) siin Corpul C (547 m p. cu
165 locuri), dar si la Biblioteca Centrala Universitara ,,Mihai Eminescu”, Biblioteca Academiei Romane lasi
si Biblioteca Judeteana ,,Gheorghe Asachi” lasi.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Infrastructura materiald si digitala a FEAA ofera o baza solida, sustinand activitatile didactice si de
cercetare. Spatiile modernizate, bine echipate si accesul la baze de date internationale asigura un proces
educational eficient si instrumente de calitate pentru studenti si cadre didactice.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Transparenta si evidente publice ale infrastructurii — prezentarea detaliata a spatiilor si dotarilor,
sustinuta de documente si tur virtual (FEAA Tur virtual; Anexa 1. Raport infrastructura FEAA).

- Management eficient al bazei materiale — alocare de spatii moderne, laboratoare, corelate cu
standardele ARACIS si includerea dezvoltarilor vizate in planurile operationale ale Universitatii.

- Ecosistem robust de documentare — acces la Biblioteca FEAA si BCU lasi, bibliografie online,
resurse si baze de date internationale (Science Direct, SpringerLink, Web of Science, Ebsco, Taylor
and Francis, Oxford Journal Online, Cambridge Journals Online, EBSCO Business Source Complet
etc.), plus materialele didactice explicite in fisele disciplinelor.

- Digitalizare si feedback pentru imbunatatire continua — platforme dedicate (GRADES UAIC, Portalul
FEAA, platforma de e-Learning a FEAA) si evaluari periodice ale satisfactiei studentilor, cu utilizarea
rezultatelor in managementul calitatii.

v' Recomandari:

- Modernizarea infrastructurii in corelatie cu evolutia domeniului.

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Spatiile de predare sunt dotate corespunzator cu mobilier, aparatura si mijloace informatice adaptate
destinatiei lor. Pentru programul EAI, spatiile de invatamant sunt 100% proprii UAIC. FEAA gestioneaza si
intretine eficient infrastructura. Laboratoarele de cercetare, cu utilizare mixta (didactica si stiintifica),
beneficiaza de echipamente si software specializat, iar infrastructura IT performanta garanteaza accesul la
platforme educationale si baze de date internationale.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza datelor arata o conformitate ridicata cu standardele ARACIS in gestionarea resurselor materiale si
a infrastructurii educationale. FEAA asigura o administrare rationald, sustenabild si transparenta,
optimizand utilizarea spatiilor prin partajarea eficienta a salilor si laboratoarelor intre programe.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Utilizarea comuna a spatiilor si laboratoarelor intre programele de studii, pentru eficienta si
sustenabilitate.
- Aplicarea principiilor de transparenta si responsabilitate h administrarea patrimoniului propriu.
- Dotarea moderna a salilor de curs si a laboratoarelor, in concordanta cu cerintele curriculare.
v" Recomandari:
- Continuarea investitiilor in modernizarea laboratoarelor si a echipamentelor IT utilizate.
- Continuarea colaborarilor cu mediul de afaceri pentru dotarea laboratoarelor specializate cu
aplicatii specifice domeniului economic international.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

.LPA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Personalul didactic al programului Economie si afaceri internationale e angajat, evaluat si promovat
conform criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional, in conformitate cu prevederile legale
(Metodologie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice). Activitatile privind recrutarea se desfasoara
in conformitate cu legislatia nationala, fiind prevazute in Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor
didactice, aprobata prin Hotarari ale Senatului UAIC si Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor
didactice si de cercetare vacante din UAIC. Elaborarea statelor de functii se bazeaza pe Regulamentul de
intocmire stat de functii si pe Calendarul activitatilor de intocmire a statului de functii. Cadrele didactice
care predau la programul de studii universitare de licenta Economie si afaceri internationale au expertiza
academica si pedagogica adecvata conform CV-urilor si a Certificatelor de absolvire a Departamentului
pentru Pregatirea Programului Didactic (Personal didactic FEAA). Aproximativ 70% din cadrele care
desfasoara activitati didactice la programul de studii supus evaluarii au calitatea de titular in Universitatea
“Alexandru loan Cuza”, iar 36,1% dintre acestia au gradul didactic de profesor universitar si conferentiar
universitar (15,27% sunt profesori universitari; 20,83% sunt conferentiari universitari). Acoperirea numerica
si calitativa este adecvata pentru intregul ciclu de 3 ani, cadrele asociate aducand expertiza practica
relevanta pietei muncii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Analiza datelor releva conformitatea cu standardele ARACIS privind calificarea si structura personalului
didactic al programului EAI. Toate cadrele didactice titulare detin titlu de doctor si au expertiza adecvata
disciplinelor predate. Acoperirea de aproximativ 70% cu cadre didactice titulare asigura stabilitate si
continuitate, iar ponderea de 36,1% profesori si conferentiari garanteaza calitate superioara in predare si
cercetare. Repartizarea disciplinelor pe departamente promoveaza interdisciplinaritate si diversitate
tematica, sustinuta de cadre cu pregatire pedagogica atestata. Raportul studenti/ cadru didactic la nivelul
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programului de studii de licenta EAIl (438 / 72 = 6.08) reflectda o incarcare echilibrata, favorizand
interactiunea eficienta si un proces educational de nalta calitate. Anexa 8. EAl Norme didactice si fractiuni
de norma si Anexa 9. Situatie acoperire ore program licenta EAl 2024-2025 reflecta toate aceste aspecte.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Gradul ridicat de acoperire a posturilor prin cadre titulare cu norma de baza in universitate.

- Pondere semnificativa a cadrelor cu titluri didactice de profesor si conferentiar.

- Cadrele didactice implicate detin titlul stiintific de doctor si pregatire pedagogica atestata.

- Structura echilibrata a personalului asigura diversitate academica si interdisciplinaritate.

- Corelarea disciplinelor predate cu competentele si temele de cercetare ale cadrelor didactice.

- Raport favorabil studenti/ cadru didactic, conform standardelor ARACIS.

v' Recomandatri:

- Continuarea politicii de atragere si mentinere a cadrelor didactice tinere, doctoranzi si
postdoctoranzi, pentru asigurarea sustenabilitatii resursei umane. Stimularea cresterii ponderii
cadrelor didactice cu abilitare si a conducatorilor de doctorat implicati in program.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.LPA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
In UAIC dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice este sustinutd prin Departamentul de Formare
Continug, Invatdmant la Distant si Invatdmant cu Frecventd Redusé si Centrul de Dezvoltare Personal si
Formare Profesionala prin conferinte, programe, proiecte UEFISCDI sau granturi.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Cadrele didactice, bine pregatite si active in cercetare si formare continua, asigura un standard educational
ridicat. Universitarea ofera perfectionare prin conferinte, programe, granturi si proiecte nationale/
internationale, sustinute de colaborari cu universitati si institutii de cercetare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Existenta unor programe de dezvoltarea resursei umane pentru formarea profesionala si stabilirea
necesarului de formare, care asigura transparenta si coerenta. Implicarea personalului in proiecte
si programe internationale de dezvoltare profesionala.

v' Recomandairi:

- Cresterea numarului de participari la cursuri, workshopuri si conferinte internationale, in special
pentru cadrele didactice tinere si personalul administrativ. Promovarea schimburilor de bune
practici si a mobilitatilor de tip staff training in parteneriat cu alte universitati din tara si din
strainatate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

UAIC aplica proceduri clare de recrutare, conforme cu Legea 199/2023 si cu regulamentele proprii,
pentru personalul didactic, auxiliar si administrativ. Personalul didactic implicat in activitatile de didactice si
de cercetare in domeniului de licenta Economie si afaceri internationale este angajat, evaluat si promovat
conform criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional, in conformitate cu prevederile legale
(Metodologie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice). Activitatile privind recrutarea se desfasoara
in conformitate cu legislatia nationala. Procedurile de angajare sunt prevazute in Metodologia de concurs
pentru ocuparea posturilor didactice, aprobata prin Hotarari ale Senatului Universitatii si Metodologia de
concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante. Transparenta este asigurata prin
publicarea pe pagina web https://www.uaic.ro/angajariuaic/.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UAIC asigura un proces de recrutare transparent, echitabil si predictibil pentru personalul academic si
administrativ, cu etape unitare: publicare, selectie, evaluare si validare.

IS asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Publicarea transparenta a tuturor posturilor disponibile pe pagina web a universitatii.

- Existenta unei Metodologii proprii de organizare a concursurilor si a unei Proceduri operationale
care reglementeaza elaborarea si aprobarea statelor de functii.

- Respectarea principiilor de egalitate de sanse si nediscriminare in accesul la posturile vacante.
Corelarea permanenta intre cerinte educationale, resurse umane si politica de calitate.

v' Recomandairi:

- Actualizarea periodica a Metodologiei proprii de concurs pentru a reflecta modificarile legislative si
bunele practici europene. Implementarea unui sistem digital integrat de depunere a candidaturilor
si de gestionare a documentelor aferente concursurilor.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

.PA.4.1.1 proprii in vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Transformarea digitala la UAIC simplifica administrarea si imbunatateste serviciile pentru studenti
si personal prin aplicatii informatice dedicate. La nivelul FEAA, procesele sunt digitalizate in house
(depunere cereri de catre studenti, contestatii/reclamatii, inscriere examen de licenta /disertatie, orar etc.).
Toate platformele dedicate (Esims, GRADES UAIC, Portalul FEAA, Teams, platforma de e-Learning a
FEAA) contribuie la simplificarea si reducerea timpului de lucru pentru gestionarea datelor despre studenti,
gestiunea eficienta a scolaritatii, definirea si programarea activitatilor didactice si de indrumare ale cadrelor
didactice, gestionarea facilitatilor pentru studenti si comunicarea intre diferitele roluri pe care le au cei
implicati in procesul de invatamant in cadrul UAIC. UAIC respecta GDPR si Constitutia Romaniei prin
Politica de confidentialitate a datelor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UAIC a dezvoltat o arhitectura digitala coerenta, axata pe eficienta administrativa, transparenta si
accesibilitate pentru intreaga comunitate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Existenta la nivelul UAIC a unei arhitecturi digitale coerente.

- Implementarea integrata a platformelor GRADES UAIC, Portalul FEAA, platforma de e-Learning a
FEAA, Microsoft Teams, care sustin procesele academice si colaborative. Corelarea politicilor de
digitalizare institutionald cu nevoile reale ale studentilor si cadrelor didactice.

v" Recomandari:

- Consolidarea instruirii cadrelor didactice si a personalului administrativ pentru utilizarea avansata a
platformelor digitale si a instrumentelor colaborative. Extinderea componentelor de securitate cibernetica
si protectie a datelor la nivelul tuturor platformelor utilizate.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a

rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat In raport cu rezultatele

[.P.B.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Absolventii programului evaluat dobandesc competente profesionale, cognitive si afectiv-valorice prin
discipline fundamentale si de specialitate. Planul de invatamant asigura cunostinte esentiale in primele
semestre, urmate de discipline de specialitate cu accente practice (Fisele disciplinelor). Disciplinele
optionale ofera posibilitatea alegerii unui parcurs personalizat prin alegerea traiectoriei academice. Stagiul
de practica se desfasoara in conformitate cu Regulamentul cadru de practica FEAA, cu acorduri la
parteneri relevanti.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutad si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Planul de invatamant valabil pentru ciclul de studii 2025-2028 este construit prin combinarea unor discipline
provenind din domeniul economic: disciplinele fundamentale (44%) cu cele de specialitate din domeniul
Economie si afaceri internationale (50%) si, dupa caz, cu cele complementare (6%), pentru a oferi o
experienta educationala integrata. Disciplinele de studiu prevazute in planul de invatamant se succed logic,
pornind de la cele fundamentale, comune tuturor domeniilor de licenta (anul | si anul al ll-lea), continudnd
cu cele de specialitate si, dupa caz, cu cele complementare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Structurare completa a programului de studii in un pachet documentar unitar si public, accesibil online.
- Corelarea documentelor curriculare cu Cadrul National si European al Calificarilor. Integrarea coerenta
a proceselor de predare, invatare, evaluare si cercetare in planul de studii.

v' Recomandari
- Cresterea gradului de internationalizare prin colaborari curriculare cu universitati partenere si prin
corelarea competentelor cu standardele ESCO.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum

si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
leqii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Toate programele FEAA sunt autorizate/ acreditate conform legislatiei nationale si aliniate la Carta UAIC.
Programul de studii EAI este acreditat, respecta standardele ARACIS si ofera pregatire solida in domeniul
Economie si afaceri internationale. Ultima evaluare externa a calitatii Programului de studii de licenta EAIl a
avut loc in anul 2020. Comisia de experti a propus acordarea calificativului ,incredere” cu mentinerea
acreditarii, conform Raportului Consiliului Aracis din data de 17.12.2020.

v Analiza situatiei de fapt.
Analiza documentara confirma faptul ca programul de studii EAl a parcurs toate etapele legale de infiintare,
functionare provizorie si acreditare, conform procedurilor stabilite de ARACIS.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Parcurgerea completa si conforma a etapelor de autorizare provizorie si acreditare, in concordanta cu
metodologia ARACIS si cu legislatia nationala.
- Transparenta institutionala privind publicarea documentelor oficiale de autorizare si acreditare.
- Organizarea unui program de studii adaptat cerintelor mediului economic international si standardelor
europene.

v' Recomandari
- Consolidarea cooperarii cu mediul economic pentru actualizarea continua a misiunii si obiectivelor
programului.

Indicatorul este Indeplinit.

ll. Elaborarea raportului de evaluare interna
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
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In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Curriculumul programului EAI este structurat in discipline fundamentale, de specialitate si complementare,
cu rezultatele Tnvatarii clar formulate in Fisele Disciplinelor FEAA si aliniate la Cadrul National al Calificarilor
(Anexa 11. Obiective_competente COR_LICENTA_EAI).
v' Analiza situatiei de fapt.
Evaluarile interne ale curriculumului asigura concordanta dintre continutul disciplinelor si nivelul de
incadrare a calificarii. Integrarea rezultatelor invatarii in fisele de disciplina reprezinta un pas important in
asigurarea coerentei dintre curriculum si calificare, facilitind monitorizarea progresului studentilor si
verificarea dobandirii competentelor necesare. Prin aceasta abordare, programul de studii de la FEAA este
aliniat la Cadrul National al Calificarilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Alinierea completa a competentelor dobandite la standardele RNCIS
- Corelarea clara intre obiectivele generale si specifice, rezultatele invatarii si continuturile disciplinelor.
- Centrarea pe rezultate ale invatarii, comunicarea transparenta a fiselor disciplinelor si aplicarea metodelor
moderne de predare si evaluare.
v" Recomandari:
- Consolidarea legaturii dintre competentele descrise in ESCO si profilul ocupational al absolventului, prin
colaborari directe cu mediul economic.
Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Programul de studii EAl coreleaza rezultatele invatarii cu competentele din standardele ocupationale si
ESCO. Fiecare disciplind contine rezultatele invatarii care conduc la competentele necesare pentru
integrarea pe piata muncii (Fisele disiciplinelor, Anexa 11. Obiective_competente COR_LICENTA_EAI).
Colaborarea cu mediul de afaceri, absolventi si angajatori permite ajustarea continutului, iar stagiile de
practica, proiectele aplicate si colaborarile interdisciplinare consolideaza experienta relevanta.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

In prezent, programele de studii ale FEAA sunt in proces de corelare cu standardele ESCO, iar aceasta
aliniere este realizata progresiv, odata cu actualizarea datelor in RNCIS. Desi programul de licenta EAIl este
deja adaptat la cerintele pietei muncii, avand in vedere dinamica acesteia, exista preocupari constante
pentru a asigura o compatibilitate perfecta cu competentele specifice ocupatiilor vizate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Corelarea intre rezultatele invatarii si competentele profesionale aferente ocuparii unor functii specifice
in domeniul economiei si afacerilor internationale.

v" Recomandari:
- Actualizarea periodica a rezultatelor invatarii si a planului de invatamant in functie de modificarile din
RNCIS si de evolutiile pietei muncii europene.
- Promovarea vizibilitatii internationale a calificarii prin mentionarea explicita a corespondentei cu EQF si
ESCO in materialele de prezentare ale programului.

Indicatorul este indeplinit.
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si

experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Procesul de invatare-predare-evaluare se realizeaza conform Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor de studii universitare de licenta si a cadrului legislativ existent de la nivel national.
Centrarea pe student a proceselor de predare-invatare-evaluare reprezinta principalul concept in jurul
caruia este dezvoltat procesul de invatamant. Organizarea si desfasurarea acestuia este sustinuta de
existenta si asigurarea constanta a tuturor resurselor necesare. Programele de studii integreaza, in
structura lor, stagii de practica sau cercetare, care permit studentilor sa aprofundeze si sa-si fixeze
cunostintele teoretice dobandite conform planului de invatdmant. In acelasi timp, aceste stagii faciliteaza
studentilor elaborarea unor proiecte, cercetari, lucrari de licenta/disertatie etc. Mai mult, rezultatele invatarii
sunt explicate si discutate cu studentii pentru a-i orienta in dezvoltarea carierei. Evaluarea studentilor este
formativa, profesorii evaluand atat cantitativ, cat si calitativ. Fiecare formatie de studiu are un tutore,
conform aprobarii conducerii FEAA, pe baza art. 45 din Regulamentul activitatii didactice. Tutorele ofera
consiliere academica, administrativa si orientare in cariera Lista tutori, Regulamentul activitatii de tutoriat).
Toate cadrele didactice au program de consultatii (Program consultatii colectiv Economie si Afaceri
Internationale). De asemenea, la sfarsitul fiecarui semestru, studentii au posibilitatea acordarii de feedback
intregului proces educational desfasurat care a avut loc in semestrul curent. (Procedura de evaluare a
activitatii profesionale a cadrelor didactice de catre studenti, Fisa de evaluare cadre didactice de catre
studenti).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Structura curriculara este coerenta, echilibrata si conforma cu cerintele CNC si ARACIS, asigurand
formarea progresiva a competentelor generale si de specialitate. Planul include activitati teoretice,
aplicative si de practica, fiind comparabil cu programe similare la nivel european.

v" Aspecte de buna practica:
- Publicarea completa si actualizata a documentelor curriculare.
- Corelarea obiectivelor, metodelor de predare si evaluare.
- Implementarea unui sistem transparent de evaluare.
- Organizarea stagiilor de practica in parteneriat cu mediul economic.

v' Recomandari:
- Actualizarea periodica a planului de invatamant conform evolutiilor domeniului.
- Adaptarea strategiilor didactice de predare si evaluare la evolutiile existente ih domeniu.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

UAIC promoveaza mobilitatile internationale prin Serviciul Relatii Internationale, ih programe
precum Erasmus+, SEE, sau Programe intensive mixte, cu formate fizice si digitale. La nivelul FEAA
mobilitatea academica reprezinta dreptul studentilor de a li se recunoaste creditele transferabile dobandite,
in conditiile legii, la alte institutii de Tnvatamant superior acreditate/ autorizate provizoriu din tara sau din
strainatate (http://www.uaic.ro/studenti/mobilitati-academice-pentru-studenti/).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Mobilitatile studentesti sunt sustinute institutional si logistic, cu recunoastere transparenta si eficienta a
creditelor. Oferta de mobilitati virtuale, extinsa post-pandemie, faciliteaza accesul si pentru cei fara
posibilitate de deplasare fizica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Promovarea activa a programului Erasmus+ prin sesiuni de informare, consiliere si sprijin logistic.
- Acorduri bilaterale semnate cu universitati din numeroase tari.

v" Recomandairi:
- Cresterea gradului de participare a studentilor la mobilitatile de studiu si practica.
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- Incurajarea mobilitatilor mixte (virtuale si fizice) si a parteneriatelor pentru formarea competentelor digitale
internationale.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitaii echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC garanteaza studentilor dreptul de acces la o educatie de calitate in conditii de echitate, egalitate,
autonomie si respectare a meritocratiei, dar si dreptul la un parcurs academic adaptat nevoilor speciale si
la modalitati de evaluare alternativa, in caz de dizabilitate temporara sau permanenta. Aceste prevederi
referitoare la eliminarea discriminarii, si in special la respectarea drepturilor studentilor cu dizabilitati, sunt
explicit mentionate in Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentului. n plus, in conformitate cu
Planul de egalitate de gen se urmareste ca dimensiunea de gen sa fie integrata in procesele de predare,
cercetare si inovare, astfel incat sa se asigure oportunitati egale si sa se reduca inegalitatea rezultatelor,
inclusiv prin eliminarea legilor, politicilor si practicilor discriminatorii si prin cresterea gradului de
constientizare a importantei egalitatii de gen si a consolidarii atitudinilor pozitive fata de diversitate. La nivel
de program, echitatea se realizeaza prin acces egal la resurse si infrastructura digitala si evaluari corecte.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UAIC a dezvoltat un ecosistem institutional solid in sprijinul echitatii educationale, prin servicii integrate si
politici proactive, care tin cont de nevoile specifice ale diferitelor categorii de studenti. FEAA aplica aceste
principii la nivel local, implementand instrumente de sprijin digital, consiliere, mentorat si actiuni de formare
in etica academica.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practic:
- Promovarea echitatii si incluziunii prin politici institutionale.
- Implicarea studentilor in activitati de cercetare si proiecte stiintifice coordonate de cadrele didactice.
v" Recomandari:
- Diversificarea formelor de recunoastere a performantei (premii, stagii, mentorat).
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
FEAA adopta o abordare centrata pe student prin curriculum flexibil, metode active (studii de caz, proiecte,
dezbateri) si evaluare adaptata. Studentii primesc sprijin constant in procesul de invatare. Cadrele didactice
titulare ofera indrumare privind studiul in timpul programului de consultatii (Program consultatii ERI), pentru
realizarea lucrarilor de licenta si pentru elaborarea studiilor si proiectelor la diferite discipline. Programul de
licenta este coordonat de doi tutori ce ofera indrumare constanta.
v" Analiza situatiei de fapt.
FEAA asigura acces echitabil la resurse si servicii educationale prin infrastructura solida. Accesibilitatea
digitald, sprijinul personalizat si diversitatea resurselor didactice sporesc calitatea invatarii, iar la nivel de
program, tehnologiile si resursele adaptate faciliteaza integrarea tuturor studentilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Accesul echitabil la resurse si servicii educationale, accesibilitatea digitala, sprijinul personalizat si
diversitatea resurselor didactice.
v' Recomandari:
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- Cresterea vizibilitatii serviciilor dedicate studentilor cu nevoi speciale pe site-ul facultatii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC defineste rezultatele invatarii in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor si cu standardele
ocupationale si educationale institutionale, formulandu-le la nivel institutional conform cerintelor ARACIS si
CNCSIS, si integrandu-le in fisele disciplinelor si planurile de invatamant (Fisele disciplinelor); la nivel de
program, rezultatele asteptate sunt comunicate prin fisele de disciplina.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
FEAA asigura coerenta intre obiectivele curriculare, continutul disciplinelor si rezultatele invatarii,
contribuind la transparenta procesului educational. Rezultatele invatarii sunt formulate clar, coerent si in
concordanta cu structura recomandata in reglementarile existente, acoperind cunostinte, abilitati si
competente. Formularile sunt orientate spre rezultate concrete, ceea ce permite o evaluare reala a nivelului
de pregatire la finalul programului.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implementarea unei abordari centrate pe student, cu accent pe autonomie si aplicabilitate practica.
- Acces permanent la resurse digitale prin platforme variate.
v" Recomandari:
- Consolidarea mecanismelor de monitorizare si actualizare periodica a rezultatelor invatarii, prin corelarea
lor sistematica cu evolutiile din domeniu, cu feedbackul angajatorilor si cu analiza parcursului absolventilor,
pentru a asigura relevanta si actualitatea programului.
Indicatorul este Indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Examinarea si notarea respecta Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor ciclul
studii_universitare de licenta cu proceduri pentru contestatii, reexaminari si sanctionarea fraudelor.
Metodele de evaluare a studentilor difera in functie de particularitatile fiecarei discipline. Principalele
metode de evaluare sunt: teste scrise pe parcursul semestrului (grild, clasice, sau mixte), prezentarea de
studii de caz, realizarea de proiecte individuale sau in echipa, teste scrise finale (grila, clasice sau mixte).
La FEAA, evaluarile diversificate promoveaza géandirea critica; lucrarea de licenta verifica autonomia,
integritatea fiind asigurata prin Turnitin.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Procesul de evaluare combina metode traditionale si moderne, ceea ce permite o verificare progresiva si
obiectiva a progresului studentilor. Prin utilizarea unor tehnici variate de evaluare, se asigura testarea
competentelor teoretice si practice.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Existenta, la nivelul UAIC, a unei Metodologii privind organizarea activitatilor de evaluare a studentilor
aprobata in februarie 2025 cu instructiuni clare la nivel de facultate.
- Aplicarea unui sistem mixt de evaluare: continua, sumativa si aplicativa.
- Utilizarea sistemelor antiplagiat pentru verificarea lucrarilor de finalizare a studiilor.
v" Recomandairi:
Promovarea evaluarii formative digitale si a feedbackului individualizat.
Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.PB.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Serviciul Suport pentru Studenti si Alumni din cadrul UAIC se dedica ghidarii si sprijinirii studentilor si
absolventilor in atingerea obiectivelor lor de cariera. Prin programele de consiliere si training-uri
specializate, studentii pot invata cum sa isi gestioneze cariera intr-un mod strategic si sa-si construiasca
retele de contact in industrie. Angajabilitatea absolventilor a fost documentata la nivel de Universitate in
Studiul _Absolventii Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi si__piata muncii. Absolventii subliniaza
importanta si necesitatea acestei specializari atat pe piata locala, nationala, cat si internationala.
Feedbackul privind organizarea de intalniri de tutoriat, participarea la programe ERASMUS si implicarea in
activitati extracurriculare precum centre de excelenta este pozitiv.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

FEAA a dezvoltat mecanisme solide de monitorizare si sprijin al insertiei absolventilor, prin instrumente
digitale si analize statistice riguroase. Serviciul Suport pentru Studenti si Alumni reprezinta un exemplu de
buna practica in sustinerea tranzitiei profesionale a studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica.
- Existenta unui mecanism de monitorizare a carierei absolventilor.

v" Recomandari:
- Extinderea colectarii de date cu privire la insertia pe piata muncii si monitorizarea absolventilor.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

.P.B.7.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC aplica reguli unitare de admitere la toate nivelurile de studii, reglementate anual prin decizie a
Senatului, publicate in Regulamentul de admitere UAIC, pe site-ul oficial, cu detalii despre criterii, locuri,
conditii si etape, procesul fiind digitalizat via platforma Admitere UAIC pentru inscrieri, depuneri acte si
rezultate transparente. FEAA asigura proceduri clare si echitabile, detaliate pe site-ul facultatii (Admitere
Licentd).

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Procesul de admitere se caracterizeaza prin transparenta, accesibilitate si echitate. Publicarea timpurie a
informatiilor, criteriile clare de evaluare si lipsa oricaror elemente discriminatorii contribuie la un climat de
incredere institutionala.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Publicarea anticipata a informatiilor privind admiterea (minim 6 luni).
- Disponibilitatea completa a documentatiei online (metodologie, regulament, ghiduri).

v' Recomandari:
- Continuarea digitalizarii procesului de admitere si extinderea platformei online pentru gestionarea
candidaturilor.

Indicatorul este Indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
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asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

In cadrul facultatii politica de recrutare si admitere a studentilor este aplicatd in mod transparent si riguros,
Cu respectarea principiului egalitatii sanselor tuturor candidatilor, fara nicio discriminare. Pentru o aplicare
mai concreta si efectiva a principiului nediscriminarii si egalitati de gen, la nivelul intregii comunitati
academice a UAIC, in 2022 a fost adoptat Planul de Egalitate de Gen, un document strategic prin care
UAIC isi asuma angajamentul pentru promovarea si monitorizarea egalitati de gen, pentru integrarea
acesteia in cultura si practicile institutionale. Universitatea solicita anual locuri pentru categoriile
defavorizate (pe criteriile: etnic, locatii geografice, familii, sistemul de protectie sociald) si le repartizeaza
functie de solicitarile facultatilor sau situatia din momentul admiterii. Studentii cu cerinte speciale
neuromotorii au asigurate modalitati de deplasare si acces la comisiile de admitere, facilitati specifice la
inscrierea on-line si asistenta permanenta. La programul EAI, accesul egal este garantat prin colaborarea
responsabililor cu Biroul central si comisiile de admitere, integrand nevoi individuale de la inscriere.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Universitatea aplica o abordare integratd a incluziunii educationale, combinand sprijin financiar,
accesibilizare fizica, adaptarea resurselor digitale si colaborare intre facultati, pentru a asigura egalitatea
de sanse. Programul de studii EAl prezinta o dinamica pozitiva in ceea ce priveste numarul de inscrieri si
rata de promovabilitate, reflectand atractivitatea si calitatea programului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Prevederea explicita in regulament a facilitatilor pentru candidatii din categorii vulnerabile. La admitere
sunt alocate locuri special pentru aceste categorii (candidati proveniti din mediul rural, din sistemul de
protectie sociala, candidati cu dizabilitati)
- Adaptarea infrastructurii educationale si digitale (rampe, resurse accesibile).

v" Recomandari:
- Promovarea vizibila a facilitatilor pentru candidatii din categorii vulnerabile pe site-ul facultaii.

Indicatorul este Indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

UAIC reglementeaza activitatea studentilor prin regulamentelor specifice: Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor - licenta (22 mai 2025), Metodologia privind organizarea activitatilor
de evaluare a studentilor (februarie 2025), Regulament privind initierea, aprobarea si evaluarea
programelor de studii de licenta si masterat si a domeniilor de masterat si doctorat (2024), Regulamentul
privind examenele de absolvire, licenta si disertatie (sesiunile iulie si septembrie 2024 si februarie 2025),
acoperind structura anului, credite, promovare si mobilitati, cu monitorizare institutionala. FEAA aplica
aceste reguli prin fise de disciplina, utilizand site-ul web https://www.feaa.uaic.ro/ si Portal FEAA pentru
acces online la informatii, evaluari si optionale, completate de consiliere academica si mentorat.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FEAA detin un cadru bine structurat privind parcursul academic, care ofera claritate si previzibilitate
studentilor. Utilizarea platformelor digitale si organizarea de sesiuni de consiliere contribuie la o buna
gestionare a traseului educational.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Existenta unui plan strategic propriu la nivel de departament, corelat cu cel institutional.
- Aplicarea consecventa a procedurii de evaluare periodica a programelor de studii.
- Utilizarea contractelor anuale de studii ca instrument de reglementare academica.
- Posibilitatea de avansare accelerata prin sistemul flexibil ECTS.

v' Recomandari
- Continuarea digitalizarii proceselor administrative si academice (contracte, situatii scolare).
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Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care

I.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea

academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAIC promoveaza internationalizarea prin Serviciul Relatii Internationale, programe Erasmus+, Horizon
Europe, alianta EC2U, facilitand mobilitati si cercetare globala. FEAA sustine mobilitatea prin Erasmus+ si
parteneriate, schimburi, scoli de vara, conferinte si stagii de cercetare. La programul EAIl se incurajeaza
participarea studentilor la programul Erasmus+ cu recunoastere integrala si formarea unor retele
internationale pentru cadre didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Numarul ridicat de mobilitati si diversitatea tarilor partenere confirma implementarea eficienta a strategiei
de internationalizare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Cresterea constanta a numarului de mobilitati Erasmus+ .

v" Recomandari:
- Continuarea extinderii parteneriatelor Erasmus+ cu universitati din afara UE.

Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

|.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC integreaza cercetarea in didactica prin strategii coerente, oportunitati de finantare
(https://www.uaic.ro/cercetare/), raportare anuala a cercetarii si acces la baze de date (Thomson Reuters,
Statista, EBSCO). FEAA promoveaza cercetarea ca element central al educatiei, printr-un program coerent
(Anexa 17. Temele de cercetare prioritare ale cadrelor didactice de la FEAA), sustinut de 8 centre de
cercetare, 3 reviste stiintifice, conferinte stiintifice si proiecte de cercetare. La programul EAI, cercetarea
este integrata prin continut actualizat, studii de caz, proiecte investigative si lucrari de licenta bazate pe
metodologii moderne, cu rezultatele cercetarii cadrelor didactice incluse in predare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UAIC si FEAA creeaza un ecosistem favorabil invatarii bazate pe cercetare, prin politici institutionale,
infrastructura, baze de date si granturi de sprijin. Integrarea cercetarii in planurile de invatamant si in
activitatea zilnica a studentilor este sustinuta logistic si conceptual. La nivelul programului, abordarile
didactice valorifica metodologia si rezultatele cercetarii pentru atingerea competentelor curriculare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Existenta unui ecosistem favorabil invatarii bazate pe cercetare.
- Organizarea de evenimente stiintifice cu vizibilitate internationala.

v" Recomandari:
- Cresterea participarii studentilor EAIl la conferinte internationale.

Indicatorul este indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.
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Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La programul EAIl cercetarea este integrata prin continut actualizat, bibliografie de specialitate siimplicarea
studentilor in conferinte/ proiecte. Cadrele didactice contribuie activ, sporind prestigiul programului.
Calitatea este confirmata in Tabelul nr. B.9.1. Evenimentele stiintifice derulate in cadrul FEAA perioada
2020-2025 (p. 40 din REl) si Anexa 18. Premii obtinute de studentii FEAA.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Activitatea de cercetare desfasurata in cadrul FEAA contribuie semnificativ la cresterea vizibilitatii stiintifice
a universitatii. Cadrele didactice sunt implicate in proiecte nationale si internationale, iar publicarea
rezultatelor in reviste de prestigiu sprijina recunoasterea facultatii in mediul academic global.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Existenta unor reviste stiintifice cu vizibilitate internationala si organizarea de conferinte.
v' Recomandairi:
- Consolidarea participarii la proiecte internationale si implicarea studentilor in proiecte.
Indicatorul este indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.LP.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC aplica proceduri coerente pentru calitate educationala, reglementate prin Carta UAIC si Planul
Strategic 2024-2029, coordonate de CEAC UAIC cu evaluari, sondaje si implicare parti interesate. Etica
este asigurata prin Codul de etica si deontologie universitara UAIC si Comisia de Etica. La nivelul FEEA
exista Comisie de evaluare si asigurare a calitati FEAA.pdf (uaic.ro). CEAC realizeaza activitatile de
asigurare a calitatii in facultate, monitorizeaza calitatea programelor de studii, elaboreaza anual Raportul
de evaluare interna privind calitatea educatiei si asista in facultate evaluarile externe. La program calitatea
se asigura prin monitorizare didactica, revizuiri anuale, feedback studenti, implicarea responsabililor,
alinierea cu standardele ARACIS, valorificand sugestiile angajatorilor/ absolventilor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FEAA si programul de studii demonstreaza aplicarea sistematica a acestor proceduri, inclusiv prin analiza
datelor, implicarea activa a partilor interesate si masuri concrete de corectare/optimizare.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Sistemul de asigurare a calitatii este implementat.
v" Recomandari:
- Extinderea utilizarii feedback-ului colectat de la studenti si cadre didactice pentru a adapta programele
de studii si metodele de predare. Cresterea participarii studentilor la activitatile CEAC.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreazé ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in
[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul programului EAI responsabilii organizeaza consultari cu studenti, cadre didactice, angajatori si
absolventi, centralizand propunerile pentru revizuirea disciplinelor si obiectivelor educationale (Anexa 12.
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Memoriu justificativ privind intalnirea cu angajatorii). Consultarile cu mediul de afaceri au loc periodic prin
intalniri directe/ online, invitati la cursuri, conferinte si proiecte commune. Platforma Business to Education
(B2E) gestioneaza parteneriatele cu mediul de afaceri pentru adaptarea programelor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Universitatea mentine un dialog constant cu absolventii si angajatorii, prin chestionare de satisfactie,
intalniri tematice si evenimente dedicate carierei, utilizand eficient informatiile colectate.
v' Exemple de buna practica:
- Implicarea studentilor si angajatorilor in procesele de evaluare si decizie.
- Organizarea periodica de mese rotunde si conferinte comune cu mediul de afaceri.
- Colaborarea cu alumni in indrumarea profesionala a studentilor.
v' Recomandari:
- Extinderea retelei de parteneriate economice pentru corelarea mai eficienta intre formarea universitara si
piata muncii.
Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.P.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La nivelul UAIC exista Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii. Comisia este condusa de un presedinte
si functioneaza in baza unui Regulament propriu. Comisia dispune de regulamente si proceduri specifice
Sistemului de Management al Calitati pentru a dezvolta o cultura proprie a calitafii
(https://www.uaic.ro/organizare/departamentul-managementul-calitatii/). La nivelul UAIC exista o structura
administrativa dedicata de Asigurare a calitaii care sprijina CEAC prin planificarea actiunilor, elaborarea
Rapoartelor anuale de autoevaluare si a documentelor specifice asigurarii calitatii, instruirea personalului
privind asigurarea calitatii, participarea la procesul de evaluare interna si externa. Comisia de Etica a
Universitatii ,functioneaza in baza Regulamentului propriu aprobat de catre Senatul universitar si
actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Structura CEAC este functionala atat la nivelul UAIC, cat si la nivelul FEAA, iar implicarea sa este activa in
ciclurile de planificare, evaluare si imbunatatire a calitatii educatiei.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Functionarea corespunzatoare a structurilor privind asigurarea calitatii si promovarea unei culturi a calitatii
in FEAA.

v" Recomandari:
- Coordonarea activitatilor structurilor privind asigurarea calitatii pentru promovarea eficace a unei culturi
a calitatii in cadrul FEEA.

Indicatorul este Indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.
Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UAIC coordoneaza evaluarea interna a calitatii prin CEAC institutional, conform regulamentelor in vigoare,
care sprijina autoevaluarea, evaluarea programelor si pregatirea externa ARACIS, in colaborare cu
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Prorectoratul pentru resurse umane, managementul calitatii si activitati culturale si prin Compartimentul
Managementul Calitatii. La nivelul FEAA exista o Comisie de evaluare si asigurare a calitatii
https://www.uaic.ro/wp-content/uploads/2021/04/FEAA.pdfcare realizeaza activitatile de asigurare a
calitatii si monitorizeaza calitatea programelor de studiu, elaboreaza anual Raportul de evaluare interna
privind calitatea educatiei si asista in facultate evaluarile externe. La programul EAI directorul de
departament si responsabilii de program verifica fisele disciplinelor si propun ajustari, documentand pentru
CEAC si evaluari interne/ externe.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul programului, responsabili au un rol central Tn monitorizarea calitatii si sunt sprijiniti de
infrastructura institutionala.
v' Exemple de buna practica
- Colaborarea coordonata intre CEAC si facultati.
- Transparenta procedurilor si implicarea studentilor.
- Documentarea completa a activitatilor.
v" Recomandari:
- Digitalizarea proceselor privind asigurarea calitatii.
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Comisia de Etica a Universitatii functioneaza in baza Regulamentului propriu aprobat de catre Senatul
universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana, cu respectarea legii.
Rapoartele anuale ale Comisiei de Etica sunt postate pe site-ul web al Universitatii, la adresa:
https://www.uaic.ro/despre-uaic/documentele-universitatii/rapoartele-anuale-ale-comisiei-de-etica/.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul programului, exista o preocupare constanta pentru integrarea normelor etice in cultura
academica, cu sprijinul responsabililor si al cadrelor didactice.
v' Exemple de buna practica:
- Publicarea transparenta a codului, rapoartelor si hotararilor comisiei de etica.
v" Recomandari:
- Continuarea promovarii principiilor etice in randul studentilor si cadrelor didactice.
Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
iS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitaii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La nivelul Universitatii se aplica Regulamentul privind initierea, aprobarea si evaluarea programelor de studii
de licenta si masterat si a domeniilor de masterat si doctorat (2024). Comisia de evaluare si asigurare a
calitatii UAIC cuprinde, la nivel central, alaturi de cadre didactice, reprezentanti ai studentilor, precum si
reprezentanti ai mediului de afaceri. Membrii Comisiei la nivel central, membrii Comisiilor la nivel de facultati
si responsabilii de programe sunt implicati in procesul de monitorizare si punere in aplicare a procedurilor
privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
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Procedurile de monitorizare si revizuire a programelor de studii functioneaza eficient, iar actualizarea
constanta a curriculei reflecta cerintele pietei muncii si ale comunitatii academice. Includerea studentilor si
angajatorilor in procesul decizional contribuie la adaptarea programelor la realitatile economice.

v' Exemple de buna practica:
- Implementarea coerenta a procedurii de monitorizare si revizuire a programelor de studii.
- Elaborarea periodica a rapoartelor de analiza si actualizarea procedurilor interne.

v' Recomandairi:
- Extinderea implicarii studentilor si a partenerilor externi in procesele de evaluare si revizuire.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Din CEAC fac parte, alaturi de cadre didactice, reprezentanti ai studentilor, precum si reprezentanti ai
mediului de afaceri. Membrii Comisiei la nivel central, membrii Comisiilor la nivel de facultati, precum si
responsabilii de programe sunt implicati in procesul de monitorizare si punere in aplicare a procedurilor
privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor. La programul EAI responsabili
organizeaza sedinte si administreaza chestionare cu studenti, cadre didactice, absolventi si reprezentanti
din mediul de afaceri pentru ajustari curriculare si didactice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Implicarea partilor interesate este functionala si constanta in toate etapele procesului educational, existand
0 cultura a consultarii, reflectata in imbunatatirile aduse anual structurii curriculare.
v' Exemple de buna practica:
- Organizarea de intalniri si dezbateri cu angajatori si parteneri economici.
- Sondaje periodice adresate absolventilor pentru evaluarea relevantei formarii.
- Acorduri de colaborare cu mediul economic pentru stagii de practica bine structurate.
Recomandari:
- Consolidarea bazei de date privind insertia profesionala a absolventilor.
Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.P.C.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FEAA evalueaza semestrial prestatia didactica prin studenti conform procedurilor PO IF/ID_FR UAIC,
oferind feedback pentru imbunatatirea cursurilor, orientare studenti si decizii de conducere, iar la program
rezultatele contribuie la Imbunatatirea metodelor de predare, a continuturilor si a comunicarii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Mecanismul de evaluare este functional, sistematizat si transparent, asigurand o bucla de feedback
eficienta intre studenti, cadre didactice si conducerea institutionala.
v' Exemple de buna practica:
- Implementarea unui sistem unitar si standardizat de evaluare.
- Implicarea studentilor in procesul de feedback prin chestionare anonime online.
- Corelarea rezultatelor evaluarii cu planurile de formare profesionala.
- Utilizarea indicatorilor de performanta pentru analiza si imbunatatirea activitatilor didactice.
v" Recomandari:
- Extinderea componentelor de formare continua bazate pe concluziile evaluarilor.
Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitaii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
In cadrul UAIC functioneaza Directia Comunicatii Digitale, Statisticd si Informatizare, care asigura unui
sistem informatic integrat la nivelul institufiei si faciliteaza realizarea analizelor statistice la nivel de
universitate. La nivelul FEEA, atat studentii, cat si cadrele didactice, din cadrul programului EAl au acces
la: GRADES UAIC — sistemul integrat de gestiune a scolaritatii, care le furnizeaza studentilor informatii
despre propria situatie scolara, cursuri urmate, evaluari partiale sifinale etc, plata taxelor etc; Portalul FEAA
— principala platforma on-line de diseminare a tuturor informatiilor necesare in relatia student — facultate
(http://portal.feaa.uaic.ro/Pages/default.aspx); platforma de e-Learning a FEAA folosita pentru cursurile
predate la programul de studii; platforma Microsoft Teams, unde sunt postate materialele didactice,
evaluarile pe parcurs, resurse suplimentare de studiu.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Sistemele de colectare a datelor sunt bine structurate si functionale, iar utilizarea acestor date pentru
imbunatatirea calitatii este constanta. Integrarea platformelor digitale (ex. eLearning, Teams) contribuie la
eficientizarea colectarii si accesului la date. La nivelul programului, datele sunt analizate contextual, iar
rezultatele sunt folosite pentru fundamentarea deciziilor academice si administrative.

v' Exemple de buna practica:
- Aplicarea uniforma a formularului standardizat de evaluare aprobat de Senat.
- Utilizarea fisei multicriteriale de autoevaluare pentru stabilirea indicelui final de performanta.
- Implicarea tuturor structurilor facultatii in colectarea si analiza datelor.

v" Recomandari:
- Dezvoltarea unui sistem informatic integrat pentru centralizarea si analiza datelor de evaluare.

Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.P.C.6.1.1  cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Universitatea ofera informatii publice complete si permanent actualizate privind: criterii de admitere,
contractul de studii, regulamentul de desfasurare a activitatii studentilor, ECTS, metodologiile de finalizare
a studiilor; sistemul de management al calitatii, in special prin intermediul informatiilor disponibile pe pagina
web a universitatii (www.uaic.ro) si pe paginile web ale facultatilor. La nivelul FEEA, informatiile sunt publice:
https://www.feaa.uaic.ro/studii/.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Publicarea detaliata a informatiilor pe site contribuie la un proces educational clar si accesibil, sprijinind atat
viitorii studenti, céat si pe cei deja inmatriculati in cunoasterea parcursului lor academic.

v' Exemple de buna practica:
- Publicarea periodica a informatiilor despre programe, cadre didactice si activitati educationale.
- Accesibilitatea multipla a informatiilor privind admiterea (site si ghid tiparit/ electronic), inclusiv retele de
socializare. Structurarea clara a paginilor web, care faciliteaza accesul utilizatorilor la date actualizate.
Transparenta completa privind oferta educationala, cercetarea si resursa umana.

v' Recomandairi:
- Publicarea de materiale video de prezentare a programului EAL

Indicatorul este indeplinit.
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Indicatorul , e .
IPC.6.1.2 Componenta organlzatorlca asigura transparenta proceselor decizionale.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAIC si FEAA asigura transparenta prin publicarea deciziilor, regulamentelor si rapoartelor pe site-urile
oficiale, conform Legii 544/2001 si Cartei UAIC, cu reprezentare studenteasca minim 25% in structuri
decizionale (Senat, Consiliul Facultatii); FEAA utilizeaza https://www.feaa.uaic.ro si Portal FEAA pentru
comunicare eficienta a hotararilor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul programului, se observa o comunicare eficienta a deciziilor pentru cadre didactice si studenti.
Implicarea studentilor in procesele decizionale este activa, prin participare continua la consultari.
v' Exemple de buna practica:
- Publicarea hotararilor Senatului si Consiliului de Administratie pe site-ul universitatii.
- Documentarea completa a deciziilor prin procese-verbale accesibile membrilor comunitatii.
- Reprezentarea activa a studentilor in structurile decizionale si consultari regulate privind procesele
educationale.
v' Recomandatri:
- Prezentarea continua, formalizata, a rezultatelor procesului decizional prin canalele online oficiale.
Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.LP.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La nivelul programului de studii, directorul de departament si responsabili de program colecteaza si
transmit periodic date relevante si informatii necesare pentru raportarile institutionale. Aceste date sunt
centralizate de decanat si transmise in vederea integrarii in rapoartele UAIC si ale FEAA.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UAIC si FEAA dispun de mecanisme clare si functionale de colectare si transmitere a datelor catre
autoritatile competente. Pe baza datelor colectate se elaboreaza rapoarte utile pentru fundamentarea unor
masuri eficiente de dezvoltare institutionala.
v' Exemple de buna practica:
- Publicarea pe site-ul universitatii a tuturor hotararilor si documentelor de interes public.
- Elaborarea anuala a Raportului privind asigurarea calitatii si a Raportului privind starea universitatii.
- Colaborarea eficienta intre structurile de audit intern si cele de asigurare a calitatii.
v" Recomandari:
- Extinderea analizei comparative anuale pentru imbunatatirea continua a guvernantei universitare.
Indicatorul este Indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

liS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Structura administrativa dedicata de Asigurare a calitatii sprijinda CEAC prin planificarea actiunilor si
elaborarea Rapoartelor anuale de autoevaluare si a documentelor specifice asigurarii calitatii. Ultima
evaluare institutionala UAIC a avut loc in anul 2022 (Raportul ARACIS, universitatea obtinand calificativul
»grad de incredere ridicat”). Ultima evaluare externa a calitatii Programului de studii de licenta Economie si
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Afaceri Internationale a avut loc in anul 2020 (Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior din 17.12.2020), programul obtinand calificativul ,incredere” cu mentinerea
acreditarii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UAIC si FEAA au experienta solida in evaluarile externe ARACIS, respectand termenele si metodologiile,
cu procese bine structurate, coordonate de Compartimentul Managementul Calitatii si colaborare eficienta
intre facultati si universitate. La programul Economie si afaceri internationale, responsabilii joaca un rol
central, iar procesul necesita efort intens pentru documentare si coerenta.
v' Exemple de buna practica:
- Implementarea continua a proceselor interne de autoevaluare si audit academic.
- Utilizarea evaluarilor externe pentru actualizarea strategiilor educationale si administrative.
v' Recomandari:
- Continuarea procesului de imbunatatire pe baza feedbackului ARACIS si al altor organisme de
evaluare.
Indicatorul este indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

*FEAA dispune de un curriculum actualizat,

adaptat cerintelor pietei muncii, integrand Puncte slabe:

discipline aplicative si digitale. * Necesitatea cresterii numarului de

*Platforma FEAA Business to Education (B2E) si | FACTORI | locuri de practica, a extinderii
Serviciul Suport pentru Studenti si Alumni INTERNI | competentelor digitale si a consolidarii

faciliteaza insertia profesionala si dezvoltarea Y activitatilor aplicative in unele cursuri.
antreprenoriala. * Digitalizarea procesului educational
*Procesul educational este sustinut de necesita optimizare continua.

infrastructura moderna, practica extinsa i
colaborari internationale.

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
* Acces la fonduri europene pentru dezvoltare, b * Fluctuatia cererii pe piata muncii,
cresterea cererii pentru competente digitale si schimbarile legislative in educatie,
. . s FACTORI PR
antreprenoriale, extinderea colaborarilor cu concurenta crescuta din partea altor
. . C . : EXTERNI |~ == . "

mediul de afaceri si internationalizarea institutii si nevoia de adaptare rapida la
programului de studii. noile tehnologii.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate
Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

NF Gradul de
' Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. P
(I/PI/N)

1, | LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea ) Monitorizarea continua a cererii
programului/domeniului de studii educationale si ajustarea capacitatii de
universitare, 1S dispune de componente scolarizare in functie de resursele didactice
organizatorice si un sistem de si infrastructura disponibila.
management adecvate, a caror Actualizare curriculara permanenta, cu
functionare se bazeaza pe metodologii, accent pe noile competente transversale si

pe formarea orientata spre piata globala.
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regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

2. | L.LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultaji
si departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante
sunt avute in vedere in procesul de
adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de
aplicare.

Continuarea procesului de digitalizare a
managementului educational.

Extinderea parteneriatelor educationale si
de practica la nivel international, in vederea
cresterii  vizibilitati  programului  si  a
mobilitatilor studentesti.

3. .P.A.2.1.1 liS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de
invatamant, de cercetare si

si pentru servicii destinate studentilor,

care se asigura un mediu favorabil
pentru viata si studiu, inclusiv pentru ce
cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

administrative corespunzatoare, precum

studentilor doctoranzi si cursantilor, prin

Modernizarea infrastructurii in corelatie cu
evolutia domeniului.

4. | I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile
sunt intretinute adecvat, astfel incat sa
fie asigurate condiii optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

d

Continuarea investitilor in modernizarea
laboratoarelor si a echipamentelor IT
utilizate.

Continuarea colaborarilor cu mediul de
afaceri pentru dotarea laboratoarelor
specializate cu aplicatii specifice
domeniului economic international.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt
adecvate pentru desfasurarea
activitatilor aferente
programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic
detine calificarile si competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care i revin in statul de
functii.

Continuarea politicii de atragere si
mentinere a cadrelor didactice tinere,
doctoranzi si  postdoctoranzi, pentru
asigurarea sustenabilitatii resursei umane.
Stimularea cresterii  ponderii  cadrelor
didactice cu abilitare si a conducatorilor de
doctorat implicati in program.

6. |1.P.A.3.1.21iS asigura dezvoltarea
profesionala si personala a personalului

d

Cresterea numarului de participari la
cursuri,  workshopuri  si  conferinte
internationale, in special pentru cadrele
didactice tinere si personalul administrativ.
Promovarea schimburilor de bune practici
si a mobilitatilor de tip staff training in
parteneriat cu alte universitati din tara si din
strainatate.

7. | .P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare
sunt in concordanta cu prevederile
legale, stabilite si derulate in mod
transparent.

Actualizarea periodica a Metodologiei
proprii de concurs pentru a reflecta
modificarile legislative si bunele practici
europene. Implementarea unui sistem
digital integrat de depunere a candidaturilor
si de gestionare a documentelor aferente
concursurilor.
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8.

[.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in
cadrul procedurilor proprii in vederea
imbunatatirii accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru memdbirii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti
ai educatiei.

=

Consolidarea instruirii cadrelor didactice si
a personalului  administrativ. pentru
utilizarea avansata a platformelor digitale si
a instrumentelor colaborative. Extinderea
componentelor de securitate cibernetica si
protectie a datelor la nivelul tuturor
platformelor utilizate.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

S

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii I Cresterea gradului de internationalizare
universitare este dezvoltat si structurat prin colaborari curriculare cu universitati
in raport cu rezultatele asteptate ale partenere si prin corelarea competentelor
invatarii si este organizat in baza cu standardele ESCO.
creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | I.LP.B.1.2.1 Programul de studii ) Consolidarea  cooperarii  cu  mediul
functioneaza in conditiile actului de economic pentru actualizarea continua a
autorizare, respectiv de acreditare, misiunii si obiectivelor programului.
vizand realizarea idealului educational al
invatamantului superior conform legii.

11. | LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt ) Consolidarea legaturii dintre competentele
concordante cu nivelul calificarii. descrise in ESCO si profilul ocupational al

absolventului, prin colaborari directe cu
mediul economic.

12. | I.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale ) Actualizarea periodica a rezultatelor
invatarii sunt corelate cu competentele invatarii si a planului de Tnvatamant in
solicitate de ocupatiile corespunzatoare, functie de modificarile din RNCIS si de
conform standardelor ocupationale evolutiile pietei muncii europene.
si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor Promovarea vizibilitatii internationale a
(ESCO). calificarii prin  mentionarea explicitd a

corespondentei cu EQF si ESCO in
materialele de prezentare ale programului.

13. | .LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica ) Actualizarea periodica a planului de
asigura implementarea principiilor nvatamant conform evolutiilor domeniului.
invatarii centrate pe student in cadrul Adaptarea strategiilor didactice de predare
curriculumului si prin strategiile si evaluare la evolutile existente in
didactice utilizate in activitatile si domeniu.
experientele de invatare si predare.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica ) Cresterea gradului de participare a
asigura pentru studenti oportunitati de a studentilor la mobilitdtile de studiu si
participa in programe de mobilitati practica.
academice, desfasurate cu prezenta Incurajarea mobilitatilor mixte (virtuale si
fizica si/sau virtuala. fizice) si a parteneriatelor pentru formarea

competentelor digitale internationale.

15. | 1.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica i Diversificarea formelor de recunoastere a

asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

performantei (premii, stagii, mentorat).
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16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica ) Cresterea vizibilitatii serviciilor dedicate
asigura accesul pentru studenti, inclusiv studentilor cu nevoi speciale pe site-ul
pentru cei cu cerinte educationale facultatii.
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si forma de
organizare a programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt ) Consolidarea mecanismelor de
descrise in mod adecvat si sprijina monitorizare si actualizare periodica a
intelegerea asteptarilor studentului si rezultatelor invatarii, prin corelarea lor
cadrului didactic cu privire la continutul sistematica cu evolutile din domeniu, cu
disciplinelor din planul de invatamant. feedbackul angajatorilor si cu analiza

parcursului absolventilor, pentru a asigura
relevanta si actualitatea programului.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii ) Promovarea evaluarii formative digitale si a
rezultatelor invatarii se realizeaza prin feedbackului individualizat.
examene de evaluare pe parcurs Si prin
examene de finalizare a studiilor.

19. | LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica ) Extinderea colectarii de date cu privire la
desfasoara activitafi sistematice pentru insertia pe piata muncii Ssi monitorizarea
a asigura o tranzitie facila a absolventilor.
absolventilor de la invatare la piata
munNcii.

20. | 1.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica ) Continuarea digitalizarii procesului de
aplica procedurile cu privire la admitere. admitere si extinderea platformei online

pentru gestionarea candidaturilor.

21. | LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de T Promovarea vizibila a facilitatilor pentru
studii universitare se realizeaza cu candidatii din categorii vulnerabile pe site-
respectarea principiilor echitatii si ul facultatii.
egalitatii de sanse, precum si cu
instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc
social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

22. | 1.LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica ) Continuarea digitalizarii proceselor
aplica reglementarile privind activitatea administrative si academice (contracte,
profesionald a studentilor. situatii scolare).

23. | .P.B.8.1.1 Componenta organizatorica | Continuarea extinderii parteneriatelor
realizeaza actiuni de cooperare Erasmus+ cu universitati din afara UE.
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii
si colaborarea Tn activitatea academica
si de cercetare.

24. | I.P.B.9.1.1 Invatarea bazat4 pe ) Cresterea participarii studentilor EAI la

investigatie stiintifica si rezultatele
cercetarii sprijina si sunt valorificate In
dobandirea rezultatelor invatarii vizate
prin programul de studii.

conferinte internationale.
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25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii ) Consolidarea  participarii  la  proiecte
stiintifice sunt vizibile la nivel national si internationale si implicarea studentilor in
international in domeniul stiintific proiecte.
respectiv si valorificate in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica ) Extinderea utilizarii feedback-ului colectat
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in de la studenti si cadre didactice pentru a
mod consecvent, dovedind impactul adapta programele de studii si metodele de
acestora in imbunatatirea calitatii predare. Cresterea participarii studentilor la
educatiei la nivelul programului de activitatile CEAC.
studlii.

27. | I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor ) Extinderea  retelei de  parteneriate
comunitatii proprii si ale altor parti economice pentru corelarea mai eficienta
interesante sunt avute in vedere in intre formarea universitara si piata muncii.
procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a ) Coordonarea activitatilor structurilor privind
IS se constituie CEAC. Pot exista astfel asigurarea calitati pentru promovarea
de structuri si la nivelul componentei eficace a unei culturi a calitatii in cadrul
organizatorice. FEEA.

29. | I.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, ) Digitalizarea proceselor privind asigurarea
dupa caz, la nivelul componentei calitatii.
organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, Tn scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara T Continuarea promovarii principiilor etice in
functioneaza pe baza regulamentului randul studentilor si a cadrelor didactice.
aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fata de orice
alta structura sau persoana din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu
respectarea legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica ) Extinderea implicarii studentilor si a
aplica in mod consecvent procedurile, partenerilor externi in procesele de
dovedind impactul acestora in evaluare si revizuire.
asigurarea calitaii.

32. | I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii i ) Consolidarea bazei de date privind insertia
alte parti interesante sunt implicate in profesionala a absolventilor.
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

33. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica | Extinderea componentelor de formare
analizeaza rezultatele procesului de continua bazate pe concluziile evaluarilor.
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica | Dezvoltarea unui sistem informatic integrat
colecteaza si analizeaza in mod pentru centralizarea si analiza datelor de
sistematic date necesare procesului de evaluare.
asigurare interna a calitaii.

35. | I.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica ) Publicarea de materiale video de

asigura publicarea si accesul la

prezentare a programului EAI.
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informatiile de interes public cu privire la
programul de studii evaluat.

36. | I.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica Prezentarea continua, formalizata, a
asigura transparenta proceselor rezultatelor procesului decizional prin
decizionale. canalele online oficiale.

37. | .LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica ) Extinderea analizei comparative anuale
colecteaza si transmite datele solicitate, pentru imbunatatirea continua a
respectiv elaboreaza si publica guvernantei universitare.

rapoarte, asigurand respectarea
obligatiilor care decurg din raspunderea

publica.

38. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica ) Continuarea procesului de imbunatatire pe
desfasoara procedurile aferente baza feedbackului ARACIS si al altor
procesului de evaluare externa a organisme de evaluare.

calitatii, in vederea organizarii, in
conditiile legii, a programului de studii

evaluat.

Domeniul de evaluare A Numar indicatori de performanta

Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitafii 13 0 0
Total 38 0 0
VI. Concluzii

Programul de studii universitare de licenta Economie si afaceri internationale supus evaluarii
periodice este organizat in cadrul departamentului Economie si Relatii Internationale, Facultatea de
Economie si Administrarea Afacerilor, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi (UAIC). Structura si
continutul programului sunt permanent adaptate evolutilor mediului economic si nevoilor actuale ale
angajatorilor. in conformitate cu misiunea si obiectivele strategice ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
din lasi, stabilite prin Carta universitatii, programul de studii universitare de licenta Economie si afaceri
internationale ofera viitorilor specialisti o formare complexa, care le permite aprofundarea teoriilor,
conceptelor si metodelor specifice economiei contemporane, precum si dezvoltarea competentelor
necesare insertiei pe piata muncii intr-un context global tot mai complex, volatil si digitalizat. Prin imbinarea
echilibrata a fundamentelor teoretice cu aplicatiile practice si stagiile de practica realizate in parteneriat cu
organizatii de profil, programul de licenta EAIl ofera studentilor o pregatire completa, competitiva si adaptata
realitatilor pietei. Utilizarea metodelor moderne de predare, accesul la resurse digitale si la baze de
cunostinte actualizate contribuie la crearea unui mediu educational performant si centrat pe student. De
asemenea, mobilitatile internationale (Erasmus si alte programe similare) sprijina dezvoltarea profesionala
si personala a studentilor, consolidand caracterul formativ distinct al programului.

Valorificand punctele forte si oportunitatile de dezvoltare, programul de licenta Economie si afaceri
internationale, contribuie la consolidarea si diversificarea ofertei educationale la nivel regional si la intarirea
colaborarii cu mediul de afaceri. Programul este atractiv pentru absolventii de liceu si se bucura de un
interes crescut din partea mediului socio-economic si cultural. Investitile continue in digitalizare si
internationalizare realizate de Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi, alaturi de parteneriatele solide
cu mediul economic, sustin atingerea acestui potential.

In urma vizitei Comisiei externe ARACIS pentru evaluarea calitatii programului de studii universitare
de de licenta Economie si afaceri internationale si a derularii procedurii de mentinere a acreditarii, s-a
hotarat Mentinerea acreditarii programului de studii universitare de licenta Economie si afaceri
internationale, pentru o capacitate de scolarizare de 210 locuri.
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Nr. | Programul de studii Locatie | Limbade | Formadde | Numarul de Capacitate
crt. | universitare de licenta predare invatamant | credite de de

studiu scolarizare
1. Economie si afaceri lasi romana IF 180 200
internationale (EAI)
VII. Anexe
1. Calendarul vizitei si minutele aferente intalnirilor.
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