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l. Introducere

Obiectivul evaluarii externe: evaluare periodica

Perioada vizitei: 09-11 februarie 2026

Componenta Comisiei de evaluare ARACIS:
Nr.

ort Numele si prenumele Calitatea
1. Prof. univ. dr. Costel SAMUIL Coordonator comisie
2 Prof. univ. dr. Dorel HOZA Expert evaluator
3 Conf. univ. dr. Gheorghe POSTA Expert evaluator
4  Stud. Vlad-Daniel BUCUR Student evaluator

Universitatea din Craiova organizeaza si desfasoara activitati didactice si de cercetare stiintifica
in baza autonomiei universitare, inteleasa ca modalitate specifica de autoconducere in acord cu cadrul
legal stabilit de Constitutia Romaniei si Legea nr. 199/2023 a invatamantului superior.
Universitatea din Craiova cuprinde in structura sa 12 facultati: Facultatea de Litere, Facultatea de
Stiinte, Facultatea de Teologie Ortodoxa, Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea de
Agronomie, Facultatea de Horticultura, Facultatea de Drept, Facultatea de Stiinte Sociale, Facultatea
de Economie si Administrarea Afacerilor, Facultatea de Inginerie Electrica, Facultatea de Mecanica,
Facultatea de Automatica, Calculatoare si Electronica.

Actuala structura a Universitatii din Craiova mai cuprinde si 36 de departamente academice,
dintre care 1 autonom si restul subordonate facultatilor, precum si 48 centre de cercetare.

Atat facultatile cat si centrele de cercetare desfasoara cu precadere activitati didactice, de
cercetare stiintifica si de formare continua. in Universitate din Craiova se deruleaza programe de studii
la nivel de licenta, masterat si doctorat, precum si programe postuniversitare, in sistemul de invatamant
la zi si la distanta.

Misiunea Universitatii este de a oferi educatie si cercetare la un inalt standard de calitate pentru
formarea de specialisti cu studii superioare capabili sa lucreze in companii si organisme nationale si
internationale la standardele ocupationale solicitate de angajatorii din tara si din Uniunea Europeana.
De asemenea, acesti specialisti vor fi pregatiti pentru a forma, la randul lor, in spiritul inovatiei,
creativitatii si noutatii cerute de economia cunoasterii, generatii viitoare conform traditiei universitatii
noastre, invatamantului universitar romanesc, responsabilitafii sociale asumate.

Numarul total de studenti de la toate formele de invatamant (IF, ID si IFR), licenta si master,
pentru anul 2023/2024 este de 17279, dintre care, 12835 (74.28% din numarul total al studentilor) au
fost inregistrati la licenta. Pentru cursuri de licenta, forma de invatamant ID sunt inmatriculati studenti
la facultatile de Economie si Administrarea Afacerilor si Litere, iar pentru cursuri de licentd forma de
invatamant IFR la facultatile: Drept, Agronomie, Inginerie Electrica.

Facultatea de Horticultura este parte componenta a Universitatii din Craiova, infiintata in baza
Legii 138/25 aprilie 1947 si a H.C.M. nr. 894/27 august 1965, are statut juridic propriu Si misiune
didactica si de cercetare bine precizate in Carta Universitara. Facultatea de Horticultura a luat fiinta in
anul 1962, devenind una din facultatile din cadrul Institutului Agronomic "Tudor Vladimirescu" din
Craiova.

In structura facultatii functioneaza urmétoarele 2 departamente didactice: Horticultura si Stiinta
Alimentului (24 cadre didactice), Biologie si Ingineria Mediului (19 cadre didactice).

Daca la infiintare Facultatea de Horticultura avea o singura specializare (Horticultura), oferta
educationala a acesteia s-a diversificat continuu, specializarii Horticultura i s-au adaugat: in anul 1990
specializarea Biologie, in anul 1991 specializarea Tehnologia Prelucrarii Produselor Agricole, in anul
1997 specializarea Ingineria si Protectia Mediului in Agricultura, iar in anul 2009 programul de studii
Peisagistica. Toate cele 5 programe de studii de licenta (Horticultura, Peisagistica, Ingineria Produselor
Alimentare, Ingineria Mediului, Biologie) sunt acreditate. Din anul academic 2023-2024 au fost
introduse specializarile Inginera mediului si Ingineria produselor alimentare ce vor inlocui specializarea
Ingineria si Protectia Mediului in Agricultura si Tehnologia Prelucrarii Produselor Agricole.

in completarea programelor de studii de licentd, la nivelul facultatii este organizat ciclul de
masterat, in vederea perfectionarii absolventilor in domeniile Horticultura, Ingineria Produselor
Alimentare, Ingineria mediului si Biologie. in cadrul domeniului Horticultura, pentru anul universitar
2024-2025 s-a organizat admitere pentru programele de masterat: Management si Consultanta in
Horticultura si Dezvoltare Rurala, Expertizare Viti-Vinicola.
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Programul de studii Peisagistica, infiintat in anul 2009, a fost proiectat si documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National al Calificarilor
din invatamantul Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului de licentd elaborate de
ARACIS (Cadrul national al calificarilor; Planul de invatamant Peisagistica).

Programul de studii Peisagistica este infiintat si functioneaza conform legii, respectand
capacitatea de scolarizare aprobata de ARACIS si prezavuta in HG 412/2025 ref. Nomenclator
programe de studii de licenta 2025 — 2026). Ultima evaluare a programului de studiu Peisagistica a fost
facuta in anul 2021 (https://www.aracis.ro/ev_institutionala/universitatea-din-craiova-ei2218-2021/).

Evaluarea interna a programului de studii reprezinta un proces esential pentru asigurarea
calitatii educatiei si pentru imbunatatirea continua a actului didactic. Raportul de evaluare interna pentru
programul de licenta Peisagistica are ca scop analiza conformitatii cu standardele academice,
identificarea punctelor forte si a aspectelor care necesita imbunatatiri.

a” sunt Tn concordanta cu articolele din Carta

Proiectarea programului de studii “Peisagistica
universitara referitoare la organizarea programelor de studii (Capitolul VI- Organizarea Studiilor in
Universitate) si cu capitolul din Planul operational al Universitatii din Craiova care reflecta strategiile de
dezvoltare si administrare a programului de studii (Capitolul Il — Planul operational al prorectoratului
programe de studii si asigurarea calitatii), precum si cu prevederile Standardelor de calitate ARACIS
pentru programele de licenta.

Echipa care a intocmit raportul de evaluare interna/raportul de autoevaluare a fost formata din
Conf. univ. dr. Carmen Alexandra Nicu, Sef lucr.dr. Manuela Adriana Manda, Sef lucr.dr. Marius Catalin
Gruia.

UCV a depus la ARACIS cererea de declansare a procedurii de evaluare externa a calitatii,
insotita de raportul de evaluare internd (REI) si de adeverinta privind inregistrarea/actualizarea
programului de studii in Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS). Pentru
desfasurarea eficienta a procesului de evaluare, institutia a desemnat ca persoana de contact pe
doamna Sef lucr.dr. Manda Manuela Adriana.

Specializarea Peisagistica cu o durata a studiilor de 4 ani (240 credite) la invatamantul de zi
este un program de licenta acreditat, reevaluat periodic la 5 ani conform reglementarilor in vigoare, iar
potrivit ultimei evaluari, specializarea a primit decizia de mentinere a acreditarii, in anul 2021.

Metode utilizate

Procesul de evaluare a constat in studierea si analiza Raportului de evaluare interna a programului
de studii si a anexelor acestuia, in analiza documentelor, a datelor si informatiilor disponibile pe site-ul
Universitatii din Craiova, in format electronic.

De asemenea, au avut loc intalniri si s-au purtat discutii cu: persoana de contact, responsabilul
program de studii; echipa care a realizat raportul de evaluare interna (REI); reprezentanti ai CEAC,
reprezentanti in domeniul asigurarii calitatii; responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare din
domeniul Horticultura; personalul didactic implicat in activitatile din cadrul programului Peisagistica;
studenti de la programul de Peisagistica; membri ai Comisiei de etica universitara; absolventi ai
programului Peisagistica; angajatori.

In cadrul vizitei propriu-zise au fost vizitate mai multe obiective aflate in locatii diferite, cum ar fi
laboratoarele de Microinmultire - L 109, Botanica sistematica - L327, Ameliorarea plantelor - L222,
Pedologie - L019, Fiziologia plantelor - L112, Entomologie - L321, Fitopatologie - L223, Agrochimie -
L121, Informatica - L122, Floricultura - C122, Pomicultura - C 236, Legumicultura - C126, Viticultura -
C238, Arboricultura - C041, Urbanism - C128, Atelier proiectarE - C151, precum si Campul didactic de
al disciplinei de floricultura, secretariat, biblioteca.
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|. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentji si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IS are in structurd componente organlzatorlce care functloneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune de
I.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: In urma vizitei de evaluare s-a
constatat ca UCv dispune de o structura organizatorica functionala si de un sistem de management
adecvat, reglementat prin regulamente si proceduri revizuite perlodlc in conformitate cu legislatia in
V|goare In universitate sunt |mplementate regulamente si procedurl care sunt revizuite periodic pentru
a asigura actualizarea si conformitatea cu cerintele in vigoare. In ceea ce priveste guvernanta,
conducerea si managementul Universitatii din Craiova, structurile de conducere sunt alese in
conformitate cu Metodologiile de Alegeri la nivelul Universitatii din Craiova gi au autonomie in privina
managementului strategic. Deciziile se iau centralizat, la nivel de Consiliu de administratie, iar
implementarea deciziilor se realizeaza descentralizat, la nivel de facultati. Sistemul de conducere din
cadrul Universitatii din Craiova cuprinde structurile de conducere, reprezentate de rector, prorectori,
decani, prodecani si directori de departamente.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Pentru desfasurarea
programului de studii universitare Peisagistica, IS dispune de o structura organizatorica clar definita si
un sistem de management adecvat, ambele sustinute prin reglementari interne conforme cu legislatia
nationala. Componentele organizatorice, directiile si servicile administrative ale universitatii sunt
structurate clar in organigrama, evidentiind ierarhia si relatiile functionale dintre departamente, facultati
si structurile de conducere, pentru a asigura o administrare eficientd si coerenta. Organele de
conducere ale universitatii, cu indicarea metodologiei de alegere, a atributiilor si modului lor de
functionare, sunt mentionate in Carta Universitatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Sistemul de management descris este
complet si orientat spre calitate, prin includerea unor etape esentiale precum colectarea de date,
analiza feedback-ului si luarea de decizii in functie de nevoile reale identificate.

Recomandari: Codificarea disciplinelor din planul de invatamant in conformitate cu noile
standate ARACIS.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica pariile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei® si ale altor
I.P.A.1.2.1 parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Universitatea din Craiova implica
activ partile interesate in procesul de elaborare, adoptare si revizuire a regulamentelor, metodologiilor
si procedurilor, asigurandu-se o abordare participativa Tn procesul decizional. Procesul este
reglementat prin Carta Universitara si regulamentele proprii, iar la nivelul facultatilor, functioneaza
comisii consultative, precum si Consiliile departamentelor, Consiliul facultatii, Comisia CEAC.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: UCv asigura transparenta si
accesul la documente, publicand regulamentele, metodologiile si procedurile in vigoare pe site-ul oficial,
asigurand accesul liber al tuturor partilor interesate la aceste documente (https://www.ucv.ro/). Acest
demers faciliteaza informarea corecta si actualizatd a comunitatii academice si a publicului larg.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Universitatea din Craiova va continua
procesul de aliniere periodica la politicile si procedurile prevazute de standardele nationale si
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internationale de calitate in invatamantul superior, colabordnd cu organismele de acreditare si
reglementare pentru a asigura conformitatea si imbunatatirea continua a proceselor educationale si
administrative.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IS detine, n conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si

[.P.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate ih mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Patrimoniul institutiei cuprinde: 1
cladire centrala, 6 campusuri universitare, 11 camine studentesti, peste 156 sali de curs si de seminar,
352 de laboratoare, 58 sali de seminar, 1 biblioteca centrala, 14 biblioteci proprii si 40 sali de lectura, 4
statiuni didactic-experimentale, 1 club universitar. Universitatea din Craiova are o infrastructura
puternica, grupata in sapte complexe de invaiamant, incluzadnd imobile destinate activitatii de
invatamant, cercetare, terenuri de sport si camine studentesti cu o suprafata totala de peste 100.000
mz. Pe langa acestea, universitatea are in proprietate sau administrare: Gradina Botanica, Statiunea
Didactica Banu Maracine, Statiunea de Cercetare si Dezvoltare Agricola Caracal, Centrul de cercetare
pentru cultura pajistilor, conservarea biodiversitatii si agroturism (PREAJBA — RANCA), Statiunea de
cercetare dezvoltare pentru pomicultura R&mnicu Valcea si Infrastructura de practica Ranca-Gorj. Din
anul 2016 functioneaza Infrastructura de Cercetare in Stiinte Aplicate - INCESA, care include 48 de
laboratoare de cercetare, cu o suprafatd de aprox. 2300 m=. Pentru cazarea studentilor Universitatea
din Craiova dispune de 8 camine consolidate si modernizate, cu o capacitate de 2358 locuri care
acopera integral solicitarile din partea studentilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: S-a constatat ca la IIS baza
materiald existenta sustine in mod corespunzator desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare in
cadrul programului Peisagistica. Spatiile sunt bine dimensionate in raport cu numarul de studenti si sunt
dotate tehnic conform standardelor ARACIS.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: IS detine o baza materiala foarte buna
pentru pregatirea studentilor, iar resursele din proiectele de cercetare ale cadrelor didactice au
contribuit la dezvoltarea bazei materiale detinuta de facultate.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.P.A.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Studiul documentelor de evaluare
interna si vizita la fata locului releva faptul ca UCv asigura intretinerea corespunzatoare a bunurilor
imobile si mobile, spatiilor de invatamant, cercetare, cazare, servicii Si muncéa oferind conditii adecvate
pentru studenti, personal didactic si administrativ. Mentenanta este realizatd periodic, conform
planurilor institutionale, investitiile vizand modernizarea corespunzatoare a infrastructurii. Spatiile de
invatamant si cercetare, precum si cele administrative, sunt intretinute in mod constant prin reparatii
periodice si revizii tehnice, astfel incat sa asigure conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum
si de munca.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Exista proceduri de inventariere
a echipamentelor si mobilierului, proceduri de casare a echipamentelor uzate, planuri de inlocuire si
modernizare, derulate prin achizitii centralizate sau proiecte de investitii, cu respectarea legislatiei in
vigoare, personalul tehnic si auxiliar asigura suportul operational zilnic, contribuind la desfasurarea
corespunzatoare a activitatilor prevazute in planul de invatamant.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Fiecare laborator are un responsabil
desemnat, care monitorizeaza functionalitatea echipamentelor si respectarea normelor de protectia
muncii si a instructiunilor de utilizare.

Recomandari: Nu este cazul.
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

I.P.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de funciii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: UCv asigura acoperirea cu personal
didactic, adecvat atat numeric cat si ca pregatire/formare, a activitatilor prevazute la disciplinele din
planul de invatamant, pentru intreg ciclul programului de studii. UCv asigura acoperirea completa cu
personal didactic adecvat ca pregatire a activitatilor prevazute la disciplinele din planul de Thvatamant,
pentru intreg ciclul programului de studii. Cadrele didactice care desfasoara activitati didactice la o
anumita disciplina au parcurs studii universitare de licenta, masterat si/ sau doctorat si au activitate de
cercetare stiintifica in domeniul de studii sau in domenii similare cu cel aferent disciplinei predate. Un
numar de 29 cadre didactice titulare desfasoara activitati de predare la PSUL Peisagistica din cadrul
Facultatii de Horticultura a Universitatii din Craiova. Un numar de 6 cadre didactice au abilitare in
domeniul disciplinelor predate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Toate cadrele didactice care
deservesc programul de studiu Peisagistica, au norma de baza in Universitatea din Craiova: 7 profesori,
10 conferentiari, 11 sefi lucrari/lectori si un asistent universitar, si nu au mai mult de o norma didactica
suplimentara faté de norma de baza. Cele 29 de cadre didactice acopera 9,79 norme: 7,93% norma de
baza si 1,86% in sistem plata cu ora. Din totalul de norme didactice (9,79 norme), 3,78 norme (38,68%)
sunt ocupate de conferentiari si profesori. Titularii de disciplina au titlul stiintific de doctor in domeniul
disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice au pregatirea initiala si competente in domeniul
disciplinei predate.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Programul de Peisagistica beneficiaza de
implicarea directa a cadrelor didactice titulare cu formare si activitate stiintifica relevanta, iar activitatea
de cercetare este bine reprezentata prin publicatii si proiecte nationale si internationale.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

:”F?'/@ﬂrg' IS asigura dezvoltarea profesional& si personald a personalului.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: In urma vizitei de evaluare s-a
constatat c& IS sustine dezvoltarea profeS|onaIa Si personala a cadrelor didactice si a personalului
administrativ prin part|C|parea la programe de formare continua, cursuri de perfect,lonare mobilitati
academice, activitati de cercetare si conferinte nationale si internationale, initiative care contribuie la
cresterea calitatii procesului educational. Cadrele didactice beneficiazd de acces la platforme de e-
learning si resurse bibliografice electronice prin parteneriate precum ANELIS Plus, care sustin instruiri
periodice in utilizarea bazelor de date stiintifice (Web of Science, Scopus, etc.).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Universitatea din Craiova ofera
programe de formare initiala si continud, oportunitati de cercetare si perfectionare, UCv si-a demonstrat
angajamentul fatéd de dezvoltarea resurselor umane prin implementarea unor strategii clare in planul
strategic pentru perioada 2020-2024 care au vizat dezvoltarea mecanismelor de instruire/ perfectionare
a personalului didactic, in interiorul/ afara UCy, in special cu finantare din fonduri europene (DRU).

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Cadrele didactice care performeaza in
activitatea de cercetare stiintificd sunt recompensate cu premii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.
Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate
[.P.A.3.2.1 in mod transparent.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: n urma efectuarii vizitei de evaluare
la IS s-a constatat c& procedurile de recrutare sunt concordante cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent. Recrutarea personalului didactic se realizeazd in concordanta cu
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prevederile legale, respectiv Legea invatdmantului Superior, Codul Muncii si alte reglementari specifice
universitatii. Metodologla de recrutare si toate informatiile privind procedurlle de concurs, sunt aduse la
cunostlnta publicului prin postare pe paglna web si prin celelalte modalitati stabilite de lege. in polltlca
de ocupare a posturilor didactice si de cercetare se aplica principiul suveranltat,u competentei si
prestigiului profesional, fara discriminari legate de sex, religie sau credinta, cetatenie, origine sociala,
etnica, status economic sau dizabilitati. Procedurile de concurs includ probe adaptate specificului
postului si sunt avizate la toate nivelurile de conducere, rezultatele sunt afisate public, iar candidatii au
dreptul de a depune contestatie.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Pentru ocuparea posturilor
didactice din invatamantul superior pot candida numai persoane care indeplinesc conditiile de inscriere
la concurs, potrivit standardelor minimale ale 1IS care sunt superioare sau egale standardelor minimale
nationale aprobate prin ordin al ministrului educatiei nationale, potrivit art. 156 alin. (1), lit. a) si art. 201
alin (1) din Legea Invatamantului Superior nr. 199/2023. Personalul didactic ce deserveste programul
de licenta Peisagisticé Tndeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice, fiecare post
fiind ocupat prin concurs, in concordanta cu legislatia in vigoare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: In procesul de selectare a resursei umane,
IIS aplica criterii superioare celor minimale stabilite in comisiile CNATDCU.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

I.P.A.4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: IIS utilizeaza Th mod activ
instrumente informatice moderne pentru gestionarea proceselor educationale si administrative prin
platforme online eficiente, prin sisteme de evidentd academica si portaluri online care contribuie la
imbunatatirea accesului la informatie si la furnizarea de servicii de calitate pentru studenti, cadre
didactice si pentru beneficiari indirecti ai educatiei.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: La nivelul Universitatii din
Craiova sunt utilizate instrumente informatice care asigura gestiunea scolaritatii, procesul de acordare
a burselor, cazarea studentilor, accesul la baze de date bibliografice, evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti etc. Implementarea instrumentelor informatice a avut un impact pozitivasupra comunitatii
academice, ducand la o reducere semnificativa a birocratiei, la optimizarea fluxurilor de lucru si la o mai
buna transparentd a proceselor institutionale. Studentii si profesorii beneficiaza de acces rapid la
informatii si resurse, ceea ce contribuie la o experientd academica imbunatatitd. UCv demonstreaza un
angajament constant pentru Tmbunatatirea accesului la educatie si asigurarea unor servicii
administrative eficiente prin utilizarea tehnologiilor informatice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Programul de studii Peisagistica
functioneaza in cadrul Facultatii de Horticultura a Universitatii din Craiova la forma de invatamant de
zi, cu frecventa. Programul de studii este prezentat sub forma unui pachet de documente care include:
misiunea, obiectivele generale si specifice, respectiv rezultatele asteptate ale procesului didactic, modul
de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor; compatibilitatea cu cadrul national al
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calificarilor; compatibilitatea/ corespondenta cu programe de studii similare din statele UE si/sau din
alte state ale lumii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Programul de studii de licenta
didactica Peisagistica a fost conceput pentru a asigura o formare academica si profesionala de inalta
calitate, in stransa corelatie cu cerintele actuale ale pietei fortei de munca legate de competentele
necesare absolventilor. Acesta este structurat in conformitate cu rezultatele asteptate ale invatarii si se
bazeaza pe sistemul de credite de studii transferabile, facilitind mobilitatea academica si
recunoasterea calificarilor la nivel national si international.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Structura curriculara respecta sistemul
creditelor de studii transferabile (ECTS), asigurand coerenta si comparabilitatea la nivel european.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Programul de studii de licenta
Peisagistica oferit de UCv este acreditat ARACIS, obtinand calificativul MENTINEREA ACREDITARIL.
Programul de studii este proiectat in concordanta cu: Cadrul National al Callflcarllor Registrul National
al Calificarilor din Tnvatamantul Superior sau Cadrul European al Calificarilor si descrierile din portalul
ESCO, precum si cu Standardele specifice domeniului de licenta, elaborate de ARACIS.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Curriculumul este actualizat
periodic pentru a reflecta progresul stiintific si tehnologic, iar metodele de predare sunt centrate pe
student, incurajand gandirea critica si creativitatea. Relevanta cognitiva si profesionala a programului
de studiu este demonstrata de corespondenta cu dezvoltarea domeniului Horticultura, precum si cu
cerintele specialistilor din acest domeniu.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Facultatea de Horticultura, prin
departamentul coordonator al PSUL evaluat, asigura revizuirea periodica a pachetului de documente
care descrie programul de studii, in acord cu rezultatele consultarilor beneficiarilor directi si indirecti, cu
dezvoltarea tehnologica si cu noile tendinte si metode pedagogice.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:nlgg:azt(zrlql Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Planul de invatamant al programului
de studii evaluat este astfel conceput incat rezultatele invatarii declarate pentru toate disciplinele,
coroborate, asigura obtinerea rezultatelor invatarii. Acestea sunt concordante cu nivelul 6 din CNC.
Fisele disciplinelor prevad corelatii intre rezultatele invatarii declarate la care contribuie disciplina,
continutul acesteia si modul de evaluare a rezultatelor invatarii dobandite de student.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Planul de invatamant asigura
ca rezultatele invatarii declarate pentru toate discipline conduc la dobéndirea competentelor
corespunzatoare nivelului 6 CNC. Fisele disciplinelor coreleazd competentele, continutul si metodele
de predare si evaluare, demonstrand coerenta si conformitate cu standardele de calificare. Corelarea
dintre competentele oferite si ocupatiile vizate asigurd adaptabilitatea absolventilor pe piata muncii, iar
implicarea actorilor relevanti contribuie la cresterea calitatii si competitivitatii programului de studii.
Rezultatele invatarii, definite pentru domeniul Horticultura si PSUL Peisagistica, sunt in concordanta cu
nivelul calificarii inscris in RNCIS.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
I.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Rezultatele invatarii programului de
studii sunt aliniate cu competentele ESCO corespunzatoare calificarii si sunt corelate cu metodele de
predare si evaluare, asigurand coerenta curriculara si relevanta pentru piata muncii. Fisele disciplinelor
reflecta acest cadru de referinta. Programul si fisele disciplinelor sunt revizuite anual de Comisia de
evaluare si asigurare a calitatii (CEAC).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Programul de licenta
Peisagistica oferit de IS este structurat astfel incat sa asigure dobandirea competentelor necesare
pentru ocupatia de "peisagist”. Rezultatele invatarii corespunzatoare disciplinelor de specializare sunt
corelate cu competentele aferente calificarii, conform ocupatiilor corespunzatoare (216202 - Peisagist),
definite de standardele ocupationale (RNCIS) si/ sau de Clasificarea Europeana a ocupatiilor (ESCO).

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Programul si fisele disciplinelor sunt revizuite
anual de Comisia de evaluare si asigurare a calitatii, iar mediul economic este implicat in procesul de
actualizare curriculara, oferind feedback aplicat.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile Tnvatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: In urma vizitei de evaluare s-a
constatat ¢ IiS asigura |mplementarea principiilor invatarii centrate pe student in cadrul curriculumului
si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de invatare si predare. Facultatea de
Horticultura din Universitatea din Craiova implementeaza principiile invatarii centrate pe student printr-
un curriculum flexibil si strategii didactice moderne, adaptate nevoilor individuale ale studentilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Metodele de invatare sunt
adaptate nevoilor studentului, promovand responsabilitatea individuald si parteneriatul profesor-
student. Cadrele didactice folosesc in procesul de predare si invatare resursele noilor tehnologii
informatice si materiale auxiliare de la tabla inteligenta la flipchart si videoproiector, etc.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Continutul disciplinelor si metodele
pedagogice de predare-invatare sunt evaluate periodic in vederea actualizarii si armonizarii acestora
si pentru a se evita suprapunerile.

Recomandari: Introducerea unor discipline facultative prin care sa se asigure posibilitatea de
formare complementara si traseu individual mai larg unor studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: La nivelul Facultatii de Horticultura
se realizeaza mobilitati prin programul Erasmus+, conform metodologiei cuprinse in ghidul Eramus +,
disponibil pentru studenti pe site-ul UCv. Structura planului de invatdmant permite studentilor sa
participe la mobilitati interne sau/si internationale, cu respectarea normelor prevazute in regulamentele
activitatii profesionale a studentilor. La nivelul UCv existd o Procedura de recunoastere a creditelor de
studii si a rezultatelor obtinute in cadrul mobilitatilor. Numeroase acorduri inter-institutionale sunt
semnate la nivelul Facultatii de Horticultura prin acest program cu institutii din tarile partenere: Franta,
Italia, Portugalia, Austria, Slovacia, Croatia, Cehia, Lituania etc.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Facultatea de Horticultura din
cadrul Universitatii din Craiova faciliteaza accesul studentilor la burse Erasmus+, permitandu-le sa
studieze la universitati partenere din Europa. Selectia studentilor pentru participarea la mobilitati se
realizeaza de doua ori pe an si este adusa la cunostinta studentilor inclusiv pe site-ul Facultatii de
Horticultura.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Sustinerea financiaréa a mobilitatilor
internationale pentru toate categoriile de participanti.
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Recomandari: Popularizarea si motivarea studentilor de a participa mai activ la mobilitati
didactice sau practice.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru student;.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Facultatea de Horticultura utilizeaza
strategii pedagogice variate care include invatarea prin experiment, predare interactiva, utilizarea
tehnologiei in educatie, in care cursurile sunt completate de resurse digitale, simulari si platforme online
care sprijina invatarea autonoma si ofera acces echitabil la informatie pentru toti studentii, inclusiv
pentru cei cu dificultati in invatarea clasica.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: S-a constatat in cadrul vizitei
de evaluare si in urma discutiilor cu cadrele didactice si studentii ca programul de studii evaluat asigura
oportunitati echitabile pentru toti studentii, respectand diversitatea acestora din perspectiva stilurilor si
a abilitatilor de Tnvatare. Cadrele didactice adopta metode de predare variate, adaptate profilului
studentilor si promovand invatarea centrata pe student. Studentii beneficiaza de acces la materiale
didactice in format fizic si digital, resurse digitale disponibile prin platforma Intranet, precum si de
consultatii periodice conform programului anuntat studentilor si tutoriat din partea titularilor de disciplina.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Diversificarea metodelor de predare
adaptate profilului studentilor. Acces gratuit si permanent la materiale didactice fizice si digitale.
Consultatii si tutoriat individual, cu program anuntat transparent.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat ca IS asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de invatare, adecvate in raport
cu nevoile individuale de invatare, cu domeniul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: 1IS acorda sprijin organizatiilor
legal constituite, prin punerea la dispozitie a logisticii necesare pentru buna desfasurare a activitatii
curente si pentru implementarea programelor si proiectelor. Studentiii beneficiaza de un numar de
credite ECTS acordate ca recunoastere a implicarii lor in actiuni de voluntariat. Studentii beneficiaza
de asistenta medicala gratuita. Studentii pot beneficia de imprumuturi avantajoase de la Agentia de
credite si burse pentru studenti. La nivelul IS existd un Centru de resurse si asistenta in invatare si
formare al carui scop este de a creste gradul de mentinere in universitate a studentilor aflati in situatii
de risc, prin dezvoltarea de competente specifice, si asigurarea unor servicii de sprijin academic,
aliniate nevoilor studentilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Programe precum ROSE si E-learning previn
abandonul si sustin Tnvatarea digitald, iar performanta este recompensata prin burse, premii si
participari la competitii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.
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Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Prezentarea starii de fapt, sustinutad de documente si date: In urma studierii Raportului de
evaluare interna si a anexelor acestuia s-a constatat ca rezultatele invatarii sunt descrise in mod
adecvat, ele sustindnd infelegerea asteptarilor studentului si ale cadrelor didactice cu privire la
continutul disciplinelor din planul de invatdmant. In cadrul programului de studii evaluat, rezultatele
invatarii sunt formulate clar in fisele disciplinelor, facilitdndu-se astfel intelegerea de catre studenti si
cadrele didactice a obiectivelor de formare si a continuturilor prevazute in planul de invatamant, toate
acestea sustinand orientarea procesului educational catre rezultate concrete si evaluabile.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Rezultatele Tnvatarii sunt
formulate explicit in descrierea programului si in fisele disciplinelor, obtinerea acestora conducand la
dobandirea unor competente specifice si transversale de catre studenti/absolventi. Fiecare disciplina
include obiective clar definite, care stabilesc directiile de studiu si precizeaza cunostintele, abilitatile si
responsabilitatea pe care studentul trebuie sa le posede pentru a promova. Fisele de disciplina pentru
programul de studii Peisagistica sunt disponibile pe site-ul facultatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Publicarea online a planului de invatamant
si fiselor, asigurand transparenta si accesibilitate pentru studenti si cadre didactice.

Recomandari: Includerea rezultatelor invatarii in figele disciplinelor, la toti anii de studii.

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul Verificarea obfinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat ca verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin forme de evaluare pe parcurs
si prin examene de finalizare a studiilor. Evaluarea se face obiectiv, pe baza unor criterii si metode
clare, comunicate studentilor la Tnceputul semestrului. Metodele de evaluare sunt adecvate pentru
verificarea dobandirii cunostintelor, aptitudinilor, responsabilitatii si autonomiei, fiind corelate cu
competentele predate. Se utilizeaza evaluare diagnostica, lucrari independente, studii de caz si metode
care stimuleaza gandirea critica si creativitatea. Evaluarea formativa ofera feedback imediat, iar fisa
disciplinei precizeaza ponderea evaluarilor formative si sumative in nota finald. Regulamentul privind
examinarea si notarea studentilor descrie modul de planificare si organizare a evaluarii studentilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Facultatea de Horticultura a
Universitatii din Craiova implementeaza un sistem complex de evaluare. Verificarea rezultatelor
invatarii se face conform informatiilor din fisele de disciplind prin: evaluare continua si evaluare
sumativa (examen, colocviu, verificare). Examenul de finalizare a studiilor este un examen sumativ care
certifica asimilarea rezultatelor invatarii previzionate corespunzatoare calificarii universitare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Transparenta si obiectivitatea evaluarii, prin
criterii si bareme comunicate din timp, precum si diversitatea metodelor de evaluare (examene, VP,
colocvii) corelate cu rezultatele invatarii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat c& 1S desfisoara activitéti sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii. Facultatea colaboreaza cu parteneri din mediul economic, institutii publice,
ONG-uri pentru organizarea stagiilor de practica, vizitelor de studiu, internshipurilor. Abilitatile
dobandite, cunostintele si competentele sunt suficiente pentru a permite absolventilor s& se angajeze
pe piata muncii, sa dezvolte o afacere proprie sau sa continue studiile universitare in ciclurile urmatoare
de Masterat si Doctorat (https://angajabilitate.uefiscdi.ro/).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Programul de studii sprijina
tranzitia absolventilor spre piata muncii prin parteneriate cu mediul economic, institutii publice si ONG-
uri, care ofera stagii de practica, vizite de studiu, internshipuri si proiecte aplicative pentru lucrarile de
diploma. Facultatea de Horticultura a Universitétii din Craiova are colaborari cu industria si oportunitati
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de angajare, precum si programe de mobilitate internationald. Consiliere si orientare profesionala: UCyv,
prin intermediul CCOC, ofera servicii de consiliere pentru a sprijini studentii in alegerea si dezvoltarea
carierei, facilitand astfel integrarea lor pe piata muncii. Fiecare grupa este consiliata de catre un
indrumator de an, ales dintre cadrele didactice cu care au activitati cu grupa. Prin Centrul de Consiliere
si Orientare in Cariera, studentii beneficiaza de: consiliere vocationala si profesionala, ateliere de
redactare CV si pregatire pentru interviuri, informare privind oportunitatile de cariera si bursele de
practica, si alte evenimente de tip targ de cariere.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Parteneriate active cu mediul economic,
institutii publice si ONG-uri pentru practica, vizite de studiu si proiecte aplicative.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in Tnvatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Recrutarea studentilor pentru studii
universitare de licenta se face prin proceduri de admitere proprii. Universitatea din Craiova organizeaza
concursuri de admitere pentru ciclurile de studii universitare de licenta, master si doctorat, conform unui
Regulament propriu. Acest regulament detaliazad conditile de admitere pentru anul universitar 2025-
2026. Pentru ciclul universitar de licenta, admiterea se organizeaza pe domenii de licenta, la
specializarile autorizate sa functioneze provizoriu sau acreditate in cadrul fiecarei facultat;.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Universitatea din Craiova si
Facultatea de Horticultura aplica proceduri si practici clare in ceea ce priveste admiterea, parcursul
academic, recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si certificarea rezultatelor. UCv semneaza cu
fiecare student inmatriculat la programul de studii universitare de licenta un contract de studii
universitare, in concordanta cu prevederile regulamentelor de organizare si desfasurare a programelor
de studii si cu respectarea legislatiei in vigoare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Transparenta si accesibilitate a informatiilor
privind admiterea, prin site-uri dedicate si campanii online. Promovare activa si timpurie a ofertei
educationale in licee si la targuri nationale/internationale. Implicarea cadrelor didactice in activitati de
prezentare si consiliere a viitorilor candidati

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: In urma studierii documentelor de
evaluare interna si a derularii vizitei s-a constatat ca admiterea la programe de studii universitare se
realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri
de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situafii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. UCv organizeaza
admiterea se realizeaza prin concurs nediscriminatoriu, pe baza competentelor academice ale
candidatilor. Universitatea asigurd egalitatea de sanse si sprijin adaptat pentru persoanele cu
dizabilitati, tulburari de invatare sau cerinte educative speciale, precum si locuri bugetate pentru grupuri
vulnerabile.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta:

Trebuie mentionat ca UCv a instituit masuri de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor
aflate in situatii de risc sau subreprezentate. Astfel, Regulamentul propriu de admitere la studii
universitare de licentd, master si doctorat 2025-2026 al UCv prevede scutirea de taxe de inscriere
pentru anumite categorii defavorizate. De asemenea, in procesul de admitere pentru anul universitar
2025-2026, UCv va aloca cel putin10 locuri pentru absolventii cu diploma de bacalaureat proveniti din
sistemul de protectie social, cel putin 10 locuri pentru absolventii cu diploma de bacalaureat, cu cerinte
educationale speciale/dizabilitati, si cel putin 5 locuri pentru absolventii cu diploma de bacalaureat,
proveniti din randul minoritatilor nationale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Suport adaptat pentru candidatii cu
dizabilitati si nevoi educative speciale.
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Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat c& IIS aplica reglementarile prlvmd activitatea profeS|onaIa a studentilor. Programul de studii
evaluat functioneaza cu respectarea reglementarilor privind activitatea profesionala a studentilor,
conform Regulamentului aprobat de Senatul Universitatii. Componenta organizatorica a programului
de studii respecta si aplica reglementarile nationale si institutionale care guverneaza activitatea
profesionala a studentilor, in conformitate cu prevederile legale si regulamentele universitatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Facultatea de Horticultura din
cadrul Universitatii din Craiova implementeaza in activitatea curenta prevederile Regulamentului privind
activitatea profesionala a studentilor si Codului drepturilor si obligatiilor studentului, asigurand astfel un
mediu academic echitabil si transparent. Componenta organizatorica a programului de studii respecta
si aplica reglementarile nationale si institutionale privind activitatea profesionala a studentilor, conform
legii si Cartei UCv. Informatiile relevante sunt accesibile online prin meniu dedicat si Ghidul studentului,
care prezinta drepturile si obligatiile studentilor

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Transparentd si accesibilitate a
regulamentelor si informatiilor prin site-ul universitatii si Ghidul studentului. Tutori pentru fiecare an de
studiu, care coordoneaza activitatile studentilor.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
I.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat ca IiS realizeaza acl_;lunl de cooperare mternal_;lonala prin care e sustinuta mobilitatea
membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea academica si de cercetare. IS sustine
cooperarea internationald in cadrul programului evaluat prin parteneriate academice, moblllta‘;l
Erasmus+ si colaborari in activitati didactice si de cercetare.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Universitatea din Craiova are acorduri
bilaterale in cadrul Proiectului de mobilitate Erasmus+ pentru studentii si personalul din invatamantul
superior, Actiunea-cheie 1, cu 307 de universitati din strainatate, acorduri ce acopera toate domeniile
de studiu din oferta educatlonala a UCv. In ceea ce priveste cooperarea non-Erasmus, Universitatea
din Craiova dispune de 77 de acorduri bilaterale aflate in vigoare cu tari non-europene sau membre ale
Uniunii Europene. Universitatea din Craiova si-a extins aria de cooperare catre spatiul scandinav,
dezvoltand noi parteneriate academice pentru perioada 2014-2021, in cadrul Programului de Educatie,
Burse, Ucenicie si Antreprenoriatul Tinerilor (ESAYEP), finantat prin Granturile SEE — Mecanismul
Financiar 2014-2021, cu universitati din Norvegia si Islanda. Universitatea din Craiova este membru
titular al Agentiei Universitare a Francofoniei (AUF) inca din anul 1995.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: UCv este activa in organizatii internationale,
si promoveaza realizarea mobilitatilor internationale pentru studenti, cadre didactice si cercetatori.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Tnvatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijina si sunt

I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Activitatea de cercetare desfasurata

de cadrele didactice universitare are un impact semnificativ asupra calitatii procesului educatlonal in
cadrul Facultatii de Horticultura, aceasta legatura este consolidata prin mtegrarea rezultatelor cercetarii
in curriculum, in metodele de predare si Tn activitatile aplicative la care participa studentii.
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Cadrele didactice implicate
activ in proiecte de cercetare contribuie la transferul cunoasterii din cercetare in procesul didactic prin:
(i) actualizarea continuturilor cursurilor cu date si concepte stiintifice de ultima ora; (ii) dezvoltarea unor
metode de predare interactive, bazate pe studiul de caz, experiment si investigatie; (iii) elaborarea de
publicatii stiintifice care pot deveni surse bibliografice pentru studenti.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Studentii sunt incurajati sa participe in
proiecte stiintifice desfasurate in cadrul departamentului sau in colaborare cu alte institutii, avand acces
la laboratoare dotate modern, rezultatele obtinute in activitatea de cercetare fiind comunicate la
Sesiunea Stiintifica Studenteasca - activitate extracurriculara de traditie a Facultatii de Horticultura.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitafi de cercetare stiintifica Tnh concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.P.B.9.2.1 sgtiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: In timpul vizitei de evaluare s-a
constatat ca rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national gi international in domeniul
stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat. Activitatea de cercetare stiintifica care se desfasoara
in Facultatea de Horticultura si in cadrul departamentului urmareste indeplinirea obiectivelor pe termen
scurt, mediu si lung stabilite prin Planul de Cercetare al Facultatii de Horticultura care este integrat, prin
obiective specifice, planului de cercetare al Universitatii din Craiova.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt valorificate prin lucrari stiintifice, carti si manuale, brevete, comunicari stiintifice prezentate la
sesiuni, simpozioane, seminare etc. din tara si/sau din strainatate, contracte, expertiza, consultanta etc.
pe baza de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tara si/sau din strainatate sau alte forme
de valorificare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Valorificarea cercetarii prin publicatii
stiintifice, carti, manuale si brevete

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii gi alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de
studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: S-a constatat ca IS realizeaza
actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatji
educatiei la nivelul programului de studii. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea
educatiei sunt aprobate de Senatul universitar si sunt facute publice pe siteul universitatii.
Managementul calitatii se integreaza firesc in activitatea cadrelor didactice, impreuna cu participarea
studentilor la evaluarea cadrelor didactice si cu evaluarea activitatii stiintifice de catre colegi.
Departamentul de Managementul Calitatii organizeaza campanii de evaluare a tuturor programelor de
studi.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Din documentele dosarului de
evaluare interna rezulta ca institutia oferd informatii si date actuale si corecte care vizeaza parcursul
academic al studentilor, privind oferta educationala, programele de studii, calificarile, planurile de
invatamant, fisele disciplinelor, actele de studii, personalul didactic $i de cercetare, baza materiala si
facilitétile oferite studentilor, revistele editate, programele secretariatelor, programele audientelor,
hotararile Senatului, buget, baza legislativa interna si nationala relevanta, concursurile pentru ocuparea
posturilor didactice si nedidactice, alegeri academice, cét si orice alte informatii de interes pentru public.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: IS efectueaza evaluari interne si externe
periodice pentru a monitoriza eficacitatea procedurilor si pentru a identifica oportunitati de imbunatatire.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 1n procesul de implementare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: La nivelul IIS exista reglementari
clare privind implicarea membrilor comunltatu universitare si a altor parti interesate in procesul de
implementare a procedurilor.Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat c& in cadrul IiS opiniile
membrilor comunitatii proprii si ale altor parii interesate sunt avute in vedere in procesul de
implementare a procedurilor, iar in cadrul programului de studii Peisagistica implementarea procedurilor
se realizeaza cu luarea in considerare a opiniilor membrilor comunitatii academice si ale altor parti
interesate. Consultarile se desfasoara prin intalniri, chestionare si propuneri analizate in structurile de
conducere si comisiile de calitate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Universitatea din Craiova
realizeaza consultari periodice cu reprezentanti ai mediului academic inclusiv cu studenti, ai mediului
socio-economic si cultural-artistic si ai pietei muncii cu privire la obiectivele si rezultatele declarate ale
programelor de studii. Aceste consultari se desfasoara in cadrul organizat al unor intalniri oficiale.
Exista documente (procese-verbale, minute etc.) referitoare la intalniri cu angajatorii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Reprezentantii angajatorilor isi exprima
opiniile din perspectiva experientei acumulate ca manageri ai institutiilor sau firmelor ce beneficiaza de
abilitatile si competentele angajatilor pregatiti prin programul de studii urmat.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii
Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiinfate in conditiile legii.
Indicatorul Tn structura organizatorica a liS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: La nivelul UCv s-a infiintat
Departamentul de Managementul Calitatii, care este organizat si functioneaza in concordanta cu
prevederile Legii Tnvatamantului nr. 199/2023, ale Cartei Universitatii din Craiova si ale hotararilor
Senatului Universitatii din Craiova. Comisia de Evaluare gi Asigurare a Calitatii a UCv (CEAC_UCv)
este constituitd conform Art. 11 din Legea 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei si conform Art. 93 din Carta UCv. Formula
actuald a CEAC-UCv a fost statuatad prin decizia 303C/22.12.2020 a Rectorului Ucv si actualizata
conform hotararii Consiliului de Administratie al Ucv, Nr. 25/21.09.2022, Art. 9.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Directorul Departamentului de
Managementul Calitatii (DMC) este numit de Rectorul Universitatii din Craiova, prin decizie interna.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Comisia de evaluare si asigurare a calitatii
este organizata la nivelul Facultatii de Horticultura (CEAC-FH) pentru a coordona activitatile de
evaluare si asigurare a calitatii, pentru a gestiona componentele descentralizate ale actiunilor CEAC-
UCv si pentru a armoniza procedurile si a face schimburi de bune practici intre facultatile UCv.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
fsi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

|.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Conform Regulamentului Comisiei
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitatii din Craiova, aprobat de catre Senatul universitar,
aceasta este orgamsmul de coordonare a act|V|tat|Ior de evaluare si a3|gurare a calitatii la nivelul
Universitatii din Craiova. in urma analizei dosarului de evaluare interna si pe parcursul vizitei de
evaluare s-a constatat ca CEAC si structurile stabilite la nivelul componentei organizatorice
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functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC), precum si structurile similare de la nivelul programului de studii evaluat
functioneaza in baza unui regulament aprobat de Senatul Universitar. Aceste structuri functioneaza pe
baza regulamentelor aprobate de Senatul universitar, asigurand conformitatea cu legislatia nationala si
contribuind la mentinerea si imbunatatirea standardelor academice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Universitatea respecté prevederile legale
privind evaluarea externa in mod ciclic, in conformitate cu Standardele si liniile directoare pentru
asigurarea calitatii in Spatiul European al Invatamantulm Superior (ESG).

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat ca in cadrul IiS Comisia de Etica Universitara (CEU) functioneaza in baza unui regulament
aprobat de Senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din
cadrul institutiei de Tnvatamant superior, asigurand impartialitatea in luarea deciziilor, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare. Conform Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de Etica
Universitara a UCv, aprobat in 2024, aceasta este infiintata pentru a asigura respectarea normelor de
etica si deontologie universitara, avand un mandat de 4 ani.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Comisia de Etica Universitara
este formata din 6 cadre didactice si 2 reprezentanti ai studentilor din cadrul UCv. Membrii sunt
persoane cu prestigiu profesional, care nu detin functii de conducere in universitate si nu au sanctiuni
profesionale sau etice. Componenta este aprobatd de Rector, la propunerea Consiliului de
Administratie si cu avizul Senatului Universitar.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Pentru a asigura transparenta si eficienta
procesului de analiza, Comisia de Etica Universitara intocmeste Rapoarte de caz si asigura
confidentialitatea, membrii Comisiei semnand declaratii de impartialitate si confidentialitate, garantand
astfel integritatea procesului de analiza.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea §| revizuirea periodica a programelor i

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitaiii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Exista proceduri bine stabilite privind
initierea, aprobarea, monitorizarea i evaluarea periodica a programelor de studii de licenta, care se
aplica anual pe baza unui calendar aprobat de Consiliul de Administratie si care prevede implicarea
studentilor, absolventilor si angajatorilor in procesele de proiectare si revizuire a programelor de studii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: UCv utilizeaza pentru auditarea
activitatilor programelor de studiu sunt utilizate procedurile de audit intern prevazute de catre
universitate. In urma activitatii de audit se intocmeste un raport de audit intern. Universitatea a elaborat
si implementat proceduri clare pentru initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de
studii. Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii este o
componentd de baza a activitatilor academice din Universitatea din Craiova si se aplicad conform
Regulamentului de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii,
Regulamentul si monitorizarea sunt asociate cu evaluari periodice ale calitati la nivelul fiecarui program
de studii si la nivel institutional.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Facultatea de Horticultura a urmarit cu
precadere definirea responsabilitatilor entitatilor sale functionale, pozitionarea relativa intre educatie si
cercetare si implicarea mai puternica a studentilor in asigurarea calitatii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Din documentele de evaluare interna
analizate, dar si ca urmare a intalnirilor organizate, s-a constatat ca membrii comunitatii academice,
alaturi de alte parti interesate, sunt implicati activ in aplicarea procedurilor privind asigurarea calitatii,
prin consultari, feedback si participare in structurile de decizie si evaluare interna. Comisia se intalneste
periodic pentru a evalua programul de Peisagistica si mtocmeste anual un raport de evaluare interna.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: In procesul de aplicare a
procedurilor de |n|t|ere monitorizare si revizuire periodica a progra melor de studii sunt implicate cadre
didactice, studenti, absolventi si potentiali angajatori. Reprezentanti ai mediului de afaceri sunt implicati
prin intalniri periodice, oferind feedback cu privire la competentele necesare pe piata muncii. Astfel,
rapoartele de evaluare interna a programelor de studii, elaborate de responsabilii de program, sunt
prezentate, dezbatute si avizate de catre membrii departamentului care coordoneaza programul.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Universitatea din Craiova le atribuie
studentilor, Tn calitate de beneficiari interni, un rol important in elaborarea si implementarea deciziilor,
rol pe care sa il mentind si dupa absolvire, ca beneficiari externi prin intermediul asociatiilor de
absolventi si impreuna cu alti actori ai mediului socio-economic.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: UCv se angajeaza constant in
asigurarea si imbunatatirea calitatii procesului educational, implementand metodologii si proceduri
menite sa evalueze si sa perfectioneze activitatea cadrelor didactice. Un instrument esential in acest
demers este evaluarea semestriala a prestatiei cadrelor didactice de catre studenti.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Sesiunile de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti sunt organizate in mod regulat, oferind perspective valoroase asupra
eficientei si calitatii actului educational. Formularul de evaluare este standardizat si este aprobat de
Senatul universitar, iar rezultatele sunt comunicate structurilor de conducere si cadrului didactic evaluat.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Feedback-ul studentilor este esential pentru
identificarea nevoilor de formare a cadrelor didactice, pentru adaptarea metodelor lor de predare si
pentru imbunatatirea materialelor didactice puse la dispozitia studentilor.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date: UCv a instituit un Sistem de
Management al Calitatii (SMC) bine definit, care include politici, proceduri si practici menite sa asigure
standarde academice inalte. Activitatile de reglementare interna au constat in elaborarea de
metodologii si proceduri referitoare la evaluarea periodica si asigurarea calitatii. Aceste documente
stabilesc cadrul pentru controlul documentelor si inregistrarilor, actualizarea regulamentelor si
monitorizarea continua a proceselor academice. A

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: In Universitatea din Craiova
exista o platforma dedicatad rezultatelor activitatilor de cercetare si inovare desfasurate in cadrul
institutiei (Portal cercetare) - un indicator important in evaluarea activitatii academice. Institutia de
invatamant elaboreaza si prezinta un raport anual cu privire la modul de realizare a prevederilor
programului de politici de calitate si la aspectele pozitive si negative ale asigurarii interne a calitatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Rezultatele evaluarilor personalului didactic
din punct de vedere al activitatii didactice si de cercetare au fost integrate in standarde de promovare
in cariera si de acordare a sporurilor salariale.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: UCv promoveaza principiul
transparentei informationale, precum si pe acela al accesului la informatiile cu caracter public,
majoritatea acestora fiind prezentate la avizierele din cadrul facultatilor, pe pagina web a universitatji,
prin intermediul mass-media.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare |a starea de fapt retinuta: Universitatea din Craiova detine
un instrument foarte puternic: un post propriu de televiziune - Tele U. Acest canal de comunicare este
completat de aparitii media planificate de Departamentul de Relatii Publice si Imagine Academica
(DRPIA). Productia de promovare media consta din editarea de cataloage si brosuri - publicate
centralizat prin intermediul Editurii Universitaria, recunoscuta CNCS, sau descentralizat de catre
facultati - banner-e, filme si emisiuni de promovare, coordonate de DRPIA.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: In afara paginii web, facultatea si
departamentul sunt prezente anual la diverse manifestari unde prezinta oferta educationala cu pliante,
postere si prezentari multimedia cuprinzand principalele categorii de informatii enuntate mai sus.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

:nF()j |Cc;a6to1ruzl Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Universitatea din Craiova dispune
de un sistem informational care satisface cerintele activitatilor de educatie si cercetare. Pe baza datelor
colectate, responsabilii de programe de studii calculeaza indicatorii de performanta ai studentilor,
CCOC monitorizeaza evolutia candidatilor, insertia profesionala a absolventilor si gradul de satisfactie
a studentilor, facultatile si departamentele monitorizeaza eficienta resursei umane si pe cea a resurselor
materiale, iar conducerea UCv garanteaza indicatorii de performanta ai institutiei.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Activitatea manageriala din
cadrul Facultatii de Horticultura se bazeaza pe normele managementului universitar european si este
subordonata obiectivelor strategice ale Universitatii enuntate anterior. Toate deciziile luate la nivelul
Consiliului facultatii sunt comunicate de catre directorii de departament in timp util tuturor sefilor de
discipline si intregului colectiv de cadre didactice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Site-ul oficial al Facultatii de Horticultura
ofera acces la date actualizate privind activitatile didactice si de cercetare, planificarea examenelor,
selectia pentru bursele Erasmus+ si tematicile pentru examenele de licenta.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor i a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: In timpul vizitei de evaluare s-a
constatat c& IS colecteaza Si transmite datele solicitate de autoritatile competente si elaboreaza
rapoarte periodice privind activitatea didactica si administrativa. Regulamentele Umversﬂatu contin
reglementari prin care Institutia asigura raspunderea si responsabilitatea publica.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Universitatea publica in mod
regulat informatii esentiale, precum structura organizatorica, programele de studii, regulamentele
interne, posturile vacante si situatiile financiare. Aceasta practicad asigura accesul liber la informatii
pentru toti cei interesati si demonstreazé conformitatea cu prevederile legale privind transparenta
institutionald. Rectorul UCv prezintd anual un raport detaliat privind starea institutiei, activitatile
desfasurate si rezultatele obtinute. Rapoartele anuale de activitate ale decanului Facultatii de
Horticultura sunt publicate pe site-ul FH.
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Aspecte care constituie exemple de buna practica: Universitatea publica in mod regulat
informatii esentiale, precum structura organizatorica, programele de studii, regulamentele interne,
posturile vacante si situatiile financiare.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IS se supune procesului de evaluare externa a calitétii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.LP.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date: Pe parcursul vizitei de evaluare s-a
constatat ca IIS aplica procedurile necesare procesulm de evaluare externa a calitatii, in conformitate
cu prevederile legale, elemente care sustin organizarea si functionarea programulm in acord cu
standardele ARACIS si cerintele nationale privind asigurarea calitatii in invatamantul superior.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta: Universitatea respecté
prevederile legale prlvmd evaluarea externa in mod ciclic, Tn conformltate cu Standardele si liniile
directoare pentru asigurarea calitdti in Spatiul European al Invatamantului Superior (ESG).
Universitatea respecta termenele si cerintele procedurale impuse de evaluarea externa, contribuind la
mentinerea si Tmbunatatirea standardelor de calitate ale programelor de studii. Componenta
organizatorica a programului de studii participa activ la colectarea si actualizarea datelor relevante
privind personalul didactic, studentii, resursele materiale si rezultatele invatarii, precum si la intocmirea
raportului de evaluare interna si a anexelor aferente, in formatul solicitat de ARACIS.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Pe langa evaluarea externa, UCV aplica si
mecanisme interne de evaluare periodica conform metodologiilor proprii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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V. Analiza SWOT

Puncte tari:
" Domeniu de actualitate, cu oportunitati mari
pe piata mungii.
| Calitatea cadrelor didactice. Programul
beneficiaza de corp profesoral cu experienta
vasta in domeniul Horticulturd, cu activitati de
cercetare relevante si participari la proiecte
nationale si internationale.
| Infrastructura moderna. Universitatea/
Facultatea de Horticultura dispun de laboratoare
dotate cu echipamente performante, necesare
desfasurarii activitatilor practice si experimentale.
| Curriculum adaptat. Planul de invatamant
este structurat conform cerintelor educationale

actuale.
| Parteneriate educationale. Existenta unor
colaborari cu agenti economici asigura

oportunitati pentru stagii de practica si formare
continua.

| Acces laresurse digitale. Materialele
didactice digitale si accesul la baze de date
internationale sustin cerintele academice si de
cercetare ale studentilor.

Oportunitati:

| Necesitatea formarii resursei umane. Este
singurul program care pregateste resurse in
Peisagistica din zona S-V Oltenia.

| Posibilitate de continuare a studiilor.
Absolventii au posibilitatea de a-si continua
studiile |a ciclurile de masterat si doctorat.

| Posibilitati variate de angajare. Absolventii
se pot angaja Tn domenii de activitate variate
sau Tsi pot initia propria afacere.

| Burse de studii pentru studenti prin
programe europene si acorduri de colaborari
interuniversitare

| Extinderea colaborarilor internationale.
Dezvoltarea unor parteneriate cu universitati din
strainatate poate facilita schimburile academice
si cresterea vizibilitatii programului.

| Digitalizare accelerata: Integrarea resurselor
educationale digitale si a platformelor de e-
learning poate Tmbunatati procesul de Tnvatare si
facilita accesul la informatii actualizate.

FACTORI
INTERNI
(1)

Analiza
SWOT

(V)

FACTORI

EXTERNI

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN iNVATAMANTUL SUPERIOR
Membri in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior - ENQA
inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatiméantul Superior —- EQAR

Puncte slabe:

Numarul relativ redus al absolventilor de
liceu explicd scaderea numarului de candidati
care se nscriu la acest program de studii.

Abandon ridicat, mai ales la nivelul anului I,
ceea ce poate afecta dinamica grupurilor de
studiu si eficienta activitatilor desfasurate.

Promovarea insuficienta a programului si o
recunoastere limitatd a importantei meseriei de
peisagist n randul publicului larg si al potentialilor
studenti sunt aspecte foarte importante Tin
asigurarea sustenabilitdti pe termen lung a
programului.

Resurse financiare reduse: Este necesara
identificarea de noi surse de finantare,
valorificand experienta cadrelor didactice si
atrdgand un numar mai mare de studenti.

Amenintari:

Scaderea numarului de absolventi de liceu
si rata mare de abandon scolar.

Promovabilitate scazuta la examenul de
bacalaureat.

Procent scazut al tinerilor care doresc sa
urmeze invatamantul tertiar.

Nivelul de pregatire eterogen al studentilor,
generat de diferentele in calitatea pregatirii
preuniversitare, mediul social, posibilitatile
familiale si sociale.
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

NI Gradul de
crt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/P1/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

—)|

1. |Il.LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea programului/domeniului Codificarea disciplinelor

de studii universitare, IS dispune de componente din planul de
organizatorice si un sistem de management adecvate, a invatamant in
caror functionare se bazeaza pe metodologii, conformitate cu noile
regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile standate ARACIS.

legii.

—_—)

2. |I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei si ale
altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de
adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

3. [ 1.P.A.2.1.1 IiS detine, in conditiile legii, spatii dedicate
proceselor de invatamant, de cercetare si administrative
corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.

4. |I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute
adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii optime de
studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

—_—)

—))

5. | 1.LP.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei 1 Introducerea unor
organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea discipline facultative
activitatilor aferente programului/domeniului de studii prin care sa se asigure
universitare evaluat. Personalul didactic detine calificarile posibilitatea de formare
si competentele profesionale necesare pentru a preda complementara si
disciplinele care fi revin in statul de funciii. traseu individual mai

larg unor studenti.

6. |I.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala si Popularizarea si
personala a personalului. motivarea studentilor
de a participa mai activ
la mobilitati didactice
sau practice.

—)

-

7. |I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in concordanta
cu prevederile legale, stabilite si derulate Tn mod
transparent.

8. |I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica utilizeaza
instrumente informatice Tn cadrul procedurilor proprii in
vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de
calitate pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatjei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. [I.LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare este 1
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate
ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare
care impreuna conduc la o calificare universitara.

10. |I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in conditiile
actului de autorizare, respectiv de acreditare, vizand

-

—)|
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realizarea idealului educational al Tnvatdmantului
superior conform legii.

11. |1.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu
nivelul calificarii.

12. |I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt
corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
corespunzatoare, conform standardelor ocupationale
si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. |I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor Tnvatarii centrate pe student in
cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate
in activitatile si experientele de invatare si predare.

14. |I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura pentru
studenti oportunitati de a participa in programe de
mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. |I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, Tn concordanta cu
potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitafilor de invatare.

16. |I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura accesul
pentru studentj, inclusiv pentru cei cu cerinte
educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare, adecvate in
raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

—))|

—)|

—)|

—_—)

—_—)

—_—)

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in mod 1 Includerea rezultatelor
adecvat si sprijina infelegerea asteptarilor studentului si invatarii in fisele
cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din disciplinelor, la toti anii
planul de Tnvatamant. de studii.

—))

18. |I.P.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor invatarii se
realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs i prin
examene de finalizare a studiilor.

19. |I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica desfagoara
activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a
absolventilor de la invatare la piata muncii.

20. |I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

21. |I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii universitare
se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si
egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri
de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale
si/sau dizabilitati.

22. |I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. |I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica realizeaza actiuni
de cooperare internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

24. |I.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatfie stiintifica si
rezultatele cercetarii sprijina si sunt valorificate in
dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de
studii.

25. |I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la
nivel national si international in domeniul stiintific
respectiv si valorificate in mod adecvat.
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26. |[I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica realizeaza actiuni T
si aplica proceduri, in mod consecvent, dovedind
impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

—)|

27. |I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitafji proprii si ale
altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de
implementare a procedurilor.

—)|

28. |I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS se constituie
CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul
componentei organizatorice.

—)|

29. |I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la
nivelul componentei organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in
scopul realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a calitatji
educatiei.

—_—)

30. |I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara functioneaza pe
baza regulamentului aprobat de céatre senatul universitar
si actioneaza independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant superior, cu
respectarea legii.

—_—)

31. |I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica in mod
consecvent procedurile, dovedind impactul acestora in
asigurarea calitafii.

—_—)

32. [I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatji proprii si alte parti
interesante sunt implicate Tn procesul de punere in
aplicare a procedurilor.

—)|

33. [I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica analizeaza
rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre
studenti a prestatiei cadrelor didactice.

—))

34. |I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica colecteaza si
analizeaza Tn mod sistematic date necesare procesului
de asigurare interna a calitafji.

—))

35. |I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes public cu
privire la programul de studii evaluat.

—)

36. |I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura
transparenta proceselor decizionale.

—)

37. |I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica colecteaza si
transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

-

38. [I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica desfagoara
procedurile aferente procesului de evaluare externa a
calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare Indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitatii 13 - -
Total 38 - -
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VI. Concluzii

In urma vizitei de evaluare si pe baza analizei standardelor si indicatorilor de performanta, a evaluarilor
interne si externe, precum si a monitorizarii continue desfasurate de structurile institutionale
competente, se pot desprinde o serie de concluzii generale referitoare la calitatea educatiei oferite n
cadrul programului de studii universitare de licenta ,Peisagistica:

- programul este organizat riguros, In conformitate cu standardele ARACIS, atat in ceea ce
priveste curriculumul, resursele umane si infrastructura educationala, céat si din perspectiva
proceselor manageriale si a implicarii structurilor de asigurare a calitatii;

- programul de studii asigura dobéandirea cunostintelor si competentelor necesare exercitarii
ocupatiilor vizate prin acest program de studii de licenta;

- un aspect pozitiv il reprezintad implicarea cadrelor didactice in activitati de cercetare si in viata
academica, precum si stimularea participarii studentilor la activitati extracurriculare si stiintifice;

- infrastructura Facultatii de Horticultura este adecvata si asigura derularea in conditii
corespunzatoare a activitatilor de predare-invatare-evaluare, inclusiv a activitatilor aplicative gi
de cercetare.

In concluzie, programul de studii ,Peisagisticd” asigura o formare academica de calitate, sustinutd de
un cadru institutional solid, resurse didactice adecvate si un angajament ferm fata de imbunatatirea
continud, fiind pe deplin compatibil cu exigentele Spatiului European al Invatamantului Superior sicu
asteptarile pietei muncii.

Pe baza celor prezentate, comisia de evaluare propune mentinerea acreditarii programului de
studii universitare de licenta ,,Peisagistica” cu o capacitate de gscolarizare de 40 de studenti/ an.

VIl. Anexe

1. Programul vizitei de evaluare la IIS;

2. Minutele tuturor intalnirilor organizate in timpul vizitei la 1IS;
3. Resurse disponibile pe site-ul universitatii si/sau facultatii.
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