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1. | Sassu Raluca Coordonator comisie

2. | Cucu-Ciuhan Geanina Expert evaluator

3. Croitoru Lavinia Student evaluator
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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Raportul de evaluare externa s-a redactat in vederea acreditarii Domeniului de studii universitare de
masterat in domeniul Psihologie la Universitatea Internationala Danubius. Din comisia de evaluare au
facut parte prof. dr. Geanina Cucu-Ciuhan- de la Universitatea Nationald de Stiinte si Tehnologie
Politehnica Bucuresti, si studenta Lavinia Croitoru, de la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca.
Vizita a avut loc Tn perioada 22-23 ianuarie 2026.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernantad, structura, programe/domenii de studii universitare,
parcurgerea procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea Danubius din Galati a fost infiintata in anul 1992, prin Sentinta civila nr. 63/1992 a
Judecatoriei Galati, ca institutie de Tnvatamant superior particular, non-profit, persoana juridica de
drept privat si de utilitate publica.

Institutia a fost acreditata institutional prin Legea nr. 409/20.06.2002, devenind parte integranta a
sistemului national de invatamant superior din Romania.

Incepand cu 3 iunie 2024, in urma publicarii Legii nr. 155/27.05.2024, Universitatea isi desfasoara
activitatea sub denumirea de Universitatea Internationala Danubius (UID).

Evolutia Universitatii Danubius se intinde pe o perioada de peste 33 de ani, caracterizata prin
extindere, diversificare si reorganizare academica:

1992 — debutul invatamantului universitar particular la Galati

1999 — schimbarea denumirii Tn Universitatea Danubius din Galati

2002 — acreditare institutionala

2007-2016 — autorizarea unor noi programe (Relatii internationale, Psihologie)

2019 — infiintarea Departamentului pentru Pregatirea Personalului Didactic

2022 — reorganizare prin comasarea facultatilor si crearea Facultatii de Stiinte Comportamentale
si Aplicate

e 2024 — schimbarea denumirii in Universitatea Internationala Danubius

e 2025 schimbare denumire facultate — Facultatea de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana

in prezent, universitatea functioneaza cu 4 facultati, 25 de programe de studii (16 licenta si 9
masterat), in 9 domenii de studii universitare. Misiunea Universitatii Internationale Danubius este
formarea de specialisti competitivi, printr-un proces educational centrat pe student, adaptat cerintelor
pietei muncii si aliniat la Procesul Bologna si Cadrul National al Calificarilor.
Universitatea promoveaza: excelenta academica, inovarea, adevarul stiintific, diversitatea si
incluziunea, leadershipul, etica si integritatea academica. Activitatea didactica si de cercetare este
sustinuta de un Cod de etica si deontologie universitara si de mecanisme institutionale clare de
aplicare si monitorizare.
Tn anul universitar 2025-2026, Universitatea Internationalé Danubius este organizata in urmatoarele 4
facultati:

1. Facultatea de Drept si Guvernanta Internationala

2. Facultatea de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana

3. Facultatea de Afaceri Globale si Leadership

4. Facultatea de Media, Design si Tehnologii
Structura este completata de:

e Departamentul pentru Invatamant la Distanta si Frecventa Redusa

e Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic

e Centre de cercetare, formare continua si consiliere in cariera
in ceea ce priveste procedurile de evaluare externa a calitatii educatiei, Universitatea Internationala
Danubius a parcurs procedurile de evaluare externa a calitatii la nivel institutional, prin ARACIS,
astfel:

e 2014 — calificativ ,Grad de incredere”
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e 2019 —reconfirmare ,Grad de incredere”
e 2025 —reconfirmare ,Grad de incredere”

- Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat (motivatie infiintare - in cazul
acreditarii sau autorizarii de functionare provizorie)

Domeniul de studii universitare de masterat Psihologie din cadrul Universitatii Internationale
Danubius se propune spre infiintare ca raspuns la nevoile actuale ale pietei muncii si ale
societatii, marcate de cresterea cererii pentru servicii specializate de evaluare psihologica, consiliere
si psihoterapie, precum si de dezvoltarea serviciilor de sanatate mintala la nivel comunitar si
institutional.

Motivatia infiintarii domeniului este fundamentata pe continuitatea studiilor universitare de licenta
in Psihologie, existente in cadrul universitatii, si pe necesitatea aprofundarii competentelor
profesionale ale absolventilor, in conformitate cu cerintele Cadrului National al Calificarilor, ale
Procesului Bologna si cu standardele europene in domeniul psihologiei. Domeniul de masterat
permite formarea unor specialisti cu competente avansate in evaluare psihologica si interventie
terapeutica, capabili sa raspunda complex cerintelor profesionale actuale.

Infiintarea domeniului este sustinuta de capacitatea institutionala a Universitatii Internationale
Danubius, care dispune de cadre didactice calificate, resurse materiale adecvate si parteneriate cu
institutii relevante pentru desfasurarea activitatilor didactice si de practica. Organizarea domeniului in
cadrul Facultatii de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana asigura coerenta procesului educational si
integrarea activitatilor de cercetare.

Prin acest domeniu de studii universitare de masterat, universitatea urmareste formarea unor
absolventi competitivi si adaptabili, capabili sa contribuie la imbunatatirea serviciilor de sanatate
mintala si la dezvoltarea durabila a comunitatii, in acord cu standardele nationale si internationale de
calitate in educatia universitara.

II. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

A fost analizat raportul de evaluare interna si anexele acestuia, precum si documentele suplimentare
solicitate: stat complet de functii; fractiuni de norme si corelarea publicatiilor cu disciplinele predate;
corespondenta dintre competente si rezultatele asteptate ale invatarii; mecanisme de consultare a
membrilor comunitatii;

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-
au purtat discutii)

La fata locului au fost purtate discutii cu reprezentanti ai conducerii universitatii (rector, prorectori,
presedinte), ai facultatii (decan, prodecani), cu comisia care a realizat REl, cu reprezentanti ai
structurilor institutionale si ai componentei organizatorice in ceea ce priveste asigurarea calitatii, cu
reprezentantii comisiei e etica. Au fost vizitate spatii de invatamant — sali de curs, seminar, laboratoare,
secretariatul, biblioteca, cantina.

- Alte metode sau aspecte relevante
Metodele utilizate in realizarea si redactarea analizei au fost analiza documentelor si convorbiri

cu structurile de interes.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial i administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate
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Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,

procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru desfasurarea domeniului universitar de masterat in domeniul Psihologie, Universitatea
Internationalad Danubius dispune de componente organizatorice si de un sistem de management
adecvate. Astfel, Facultatea de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana a fost infiintatd in contextul
procesului de reorganizare si restructurare academica a Universitatii Internationale Danubius, ca
raspuns la necesitatea adaptarii ofertei educationale la noile cerinte ale societatii contemporane si ale
pietei muncii, precum si la evolutile din domeniile stiintelor vietii, psihologiei si asistentei sociale.
Programele de studii aferente domeniilor psihologie si asistenta sociala au functionat anterior in cadrul
fostei Facultati de Stiinte Comportamentale. incepand cu data de 01.06.2025, Facultatea de Stiinte ale
Vietii si Dezvoltare Umana este o structura a Universitatii Internationale Danubius, constituitd prin
comasarea fostei Facultati de Stiinte Comportamentale cu alte structuri academice ale universitatii, in
cadrul procesului de reorganizare institutionald. Acest demers a fost legitimat prin Hotararea Senatului
Universitatii Internationale Danubius nr. 120 din 15.05.2025, cu aplicare de la data de 01.06.2025. Noua
denumire a facultatii, Facultatea de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana, a fost aprobata ulterior de
Senatul Universitatii Internationale Danubius, fiind introdusa oficial in structura universitatii, in
concordanta cu misiunea si profilul academic al noii entitati.
Institutia de invatamant superior dispune de un set de metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic (de la Editia 1 la Editia 16).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
in urma analizei documentelor disponibile pe site-ul universitatii, se retine faptul ca Universitatea
dispune de o structura organizatorica, care functioneaza avand la baza un set de reglementari interne,
care sunt revizuite periodic. Astfel, pe pagina Universitatea Internationala Danubius - Regulamente si
Metodologii se regasesc un set de 38 de documente care stau la baza functionarii intregii universitati.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari
ldentificarea unor solutii tehnice pentru accesul anumitor documente de pe site-ul facultatii (de
exemplu, de pe pagina Facultatii de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana nu se pot accesa direct
regulamente, proceduri sau metodologii - finalizare studii, admitere, etc.)

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
in cadrul Universitatii Internationale Danubius, a Facultatii de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare Umana, se
procedeaza la consultarea partilor interesate, in vederea adoptarii si revizuirii metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor. Acest lucru se face in mod participativ si transparent, cu implicarea
directa a cadrelor didactice, a studentilor, a absolventilor si a partenerilor socio-economici. Consultarea
partilor interesate se realizeaza prin urmatoarele mecanisme institutionalizate:
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Sedinte periodice ale Consiliului Departamentului de Psihologie si Asistenta Sociala si ale Consiliului

Facultatii, in care se discuta propunerile de modificare sau actualizare a reglementarilor specifice

domeniului (Hotararile CF https://univ-
danubius.ro/files/DosarAcreditareMasterPsihologie/HOTARARI%20SEDINTE.pdf
).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza starii de fapt rezultd ca partile interesate (cadre didactice, studenti, absolventi, parteneri
socio-economici) sunt consultati periodic cu scopul de a imbunatati, revizui reglementarile interne
(metodologii, regulamente, proceduri)
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari
Diseminarea rezultatelor consultarilor in randul comunitatii academice, a studentilor si partenerilor care
au participat la aceste consultari.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de

I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Internationald Danubius detine si utilizeaza, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor
de invatamant, cercetarii si activitatilor administrative, precum si spatii destinate serviciilor pentru
studenti, corespunzatoare numarului de studenti si programelor de studii organizate. Situatia juridica si
functionala a spatiilor este documentata in Microsoft Word - SINTEZA BAZA MATERIAL PROPRIE
UDG 2019.docx.
Procesul didactic se desfasoara in sali de curs si seminare dotate cu echipamente multimedia
(videoproiectoare, calculatoare, conexiune la internet), precum si in laboratoare si cabinete de
specialitate, inclusiv pentru activitati de evaluare si consiliere psihologica. Dotarea si capacitatea
acestora sunt prezentate in Microsoft Word - SINTEZA BAZA MATERIAL PROPRIE UDG 2019.docx
Situatia salilor de curs, seminarelor, laboratoarelor si dotarilor aferente.
Activitatile de studiu si cercetare sunt sustinute prin biblioteca universitara, care asigura acces la fond
de carte tiparit si electronic, baze de date stiintifice si resurse informationale relevante pentru domeniul
de studii evaluat, conform Microsoft Word - A36 Sala lectura.docx.
Universitatea dispune de spatii administrative si de suport (secretariate, birouri pentru cadre didactice,
spatii pentru personalul administrativ), care permit desfasurarea eficienta a activitatilor institutionale.
De asemenea, sunt asigurate servicii de sprijin pentru studenti, prin structuri specializate (consiliere si
orientare in cariera, formare continua) ale Universitatii Internationale Danubius — Centrul de Consiliere
si Orientare in Cariera (CCOC).
Accesibilitatea infrastructurii pentru studentii cu dizabilitati este asiguraté prin adaptari functionale si
masuri specifice, in conformitate cu legislatia in vigoare. Universitatea este preocupata constant de
accesibilizarea spatiilor pentru studentii cu dizabilitati, asigurdnd rampe de acces, lifturi, suport
educational acolo unde este necesar.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Din analiza starii de fapt, rezultata in urma studierii documentelor, dar si a vizitei la fata locului, se poate
aprecia ca baza materiala a institutiei indeplineste conditiile necesare pentru desfasurarea unui proces
educational si de cercetare de calitate. La fata locului au fost vizitate sali de curs (A1, B12) cu o
suprafata totala de 160 mp, 3 sali de seminar cu o suprafata cumulata de 122,85 mp (A23, A24 si A25)
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si 2 laboratoare de informatica (A21, A27) cu o suprafata cumulata de 105,45 mp, adecvate procesului
de invatamant, aflate in proprietatea Universitatii. Salile de curs alocate acestui program insumeaza o
suprafata totala de 160,4 mp, au o capacitate cuprinsa intre 50 si 72 locuri fiecare, revenind 1,25
mp/student. Numarul de locuri din sélile de curs, seminar, laborator si proiect este corelat cu marimea
formatiilor de studiu - serii, grupe, subgrupe.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
Dezvoltarea laboratoarelor de specialitate (psihodiagnoza/evaluare psihologica) prin completarea cu
alte instrumente si teste recomandate de CPR.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Internationala Danubius asigura intretinerea corespunzatoare a bunurilor imobile si
mobile aflate in patrimoniul institutiei, Tn vederea desfasurarii activitatilor didactice, de cercetare,
administrative si de suport in conditii optime de studiu, munca si viata academica. Activitatile de
intretinere si mentenanta se realizeaza in mod sistematic, conform planificérilor interne si prevederilor
legale in vigoare.
Intretinerea spatiilor universitare (sali de curs, seminare, laboratoare, cabinete de specialitate, spatii
administrative si de suport) se realizeaza prin lucrari periodice de reparatii, igienizare, verificare si
modernizare, asigurand functionalitatea si siguranta infrastructurii. Bunurile mobile (mobilier,
echipamente IT, echipamente multimedia, aparatura de specialitate) sunt gestionate si intretinute
conform procedurilor interne, fiind supuse verificarilor periodice, actualizarilor si inlocuirilor necesare,
astfel incat sa raspunda cerintelor procesului educational si de cercetare.
Departamentul de logistica - KMBT _C224-20250425110756, dispune de un regulament de organizare
si functionare, care descrie activitatile specifice si documentele suport aferente.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza situatiei de fapt, a documentelor studiate si a vizitei la fata locului, rezulta ca acest indicator
este indeplinit.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
Elaborarea unor proceduri privind securitatea si sanatatea la locul de munca (SSM)

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Resursele umane implicate in domeniul/programul de studii supus evaluarii - Psihodiagnoza si
Psihoterapii sistemice sunt structurate astfel:
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- 9 cadre didactice, dintre care 8 titulare, cu grad didactic de conferentiar (4) si lector (5), si titlu
stiintific de doctor, ocupa 7,96 norme didactice. Din cele 9 cadre didactice, 7 au doctoratul in
Psihologie, 1 in Drept si 1 in Chimie/Informatica

Conform anexei suplimentare solicitatda de comisie Tnhaintea vizitei, incarcarea celor 9 cadre didactice
variaza intre 1,65 norme (cadrul didactic asociat) si 2,86 norme, luand in calcul toate fractiunile de
norme de la toate programele de studii la care cadrele didactice predau.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza CV-urilor, a listelor de lucrari si a matricei de corespondenta intre discipline si activitatea
stiintifica (publicatii) si formarea initiala si continua releva faptul ca sunt cadre didactice care detin
calificari si competente profesionale in acord cu disciplinele predate, precum si publicatii relevante in
domeniu. Aceasta analiza a identificat si o serie de aspecte care pot fi imbunatatite pentru alte cadre
didactice, mai ales prin publicarea de lucrari stiintifice Tn domeniul disciplinelor predate si in
reviste/jurnale cu impact stiintific (WoS)

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
Atragerea de resursa umana inalt calificata (doctorat in psihologie, publicatii relevante in domeniu),
care sa contribuie la dezvoltarea resursei umane de specialitate care deserveste domeniul de studii
Implicarea mai multor cadre didactice in activitati de cercetare - grupuri de cercetare, laboratoare de
cercetare - a caror continut/rezultate sa fie aliniate cu specificul disciplinelor predate, pe de o parte si
care sa fie diseminate n reviste stiintifice relevante pentru domeniul Psihologie si care sa permita
aplicarea la proiecte de cercetare.;

Indicatorul este:/partial indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A4.11 proprii Tn vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatjiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Componenta organizatorica care gestioneaza programul de studii universitare de masterat in
Psihologie (Psihodiagnoza si psihoterapii sistemice) utilizeaza instrumente informatice si platforme
digitale in cadrul procedurilor proprii, in vederea imbunatatirii accesului la servicii educationale si
administrative si a asigurarii calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii academice si beneficiarilor
indirecti ai educatiei.
Procesul didactic este sustinut prin propria platforma de e-learning SAKAI, utilizata pentru distribuirea
materialelor didactice, comunicarea dintre cadre didactice si studenti, gestionarea activitatilor de
evaluare si monitorizarea parcursului academic al studentilor. Acest instrument faciliteaza accesul
continuu al studentilor la resurse educationale si sprijina principiile invatarii centrate pe student.
Fiecare student beneficiaza de adresa de e-mail personalizata pe domeniul e-danubius.ro. Serviciul de
e-mail este rezultatul unui parteneriat intre Universitate si Microsoft Roméania prin intermediul
programului Live@Edu. Este un spatiu comun destinat atat studentilor, cat si profesorilor, in care exista
la dispozitia acestora un cont-email cu spatiu de 10 GB de stocare, messenger, internet pe mobil,
colaborare online (office live workspace), posibilitatea crearii propriului blog (windows live writer).
Gestionarea studentilor se face prin intermediul sistemului SmartUMS, aflat in proces de implementare,
care inlocuieste vechiul sistem, aducand imbunatatiri semnificative in eficienta administrarii datelor
academice.
De asemenea, universitatea utilizeaza instrumente informatice pentru comunicarea interna si externa,
inclusiv website-ul institutional, conturi de e-mail institutionale si aplicatii dedicate, asigurand
transparenta informatiilor de interes public si facilitand interactiunea cu studentii, absolventii si partenerii
institutionali. Tn cadrul activitatilor de cercetare si documentare, cadrele didactice si studentii au acces
la resurse electronice si baze de date stiintifice, sprijinind dezvoltarea competentelor de cercetare si
utilizarea surselor academice relevante. Biblioteca universitara ofera acces la resurse electronice prin
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(programul TINREAD), utilizarea bazei de date legislative (Sintact), accesarea bazelor de date cu
articole de specialitate si comunicarea la distanta prin Internet. in plus, UID asigura acces la baze de
date internationale prin consortiul AnelisPlus, sprijinind cercetarea si invatarea continua.
Nu in ultimul rand, au fost achizitionate prin programul PNRR echipamente pentru doua centre
tehnologice - Centrul de pregatire in Cyber Security si Centrul de Cercetare in informatica aplicata).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza situatiei de fapt reiese preocuparea institutiei de Tnvatamant superior pentru digitalizarea
proceselor institutionale, de la procesul didactc - prin crearea/dezvoltarea prorpriei platforme de e-
learning Sakai, la studenti (SMARTUMS) si servicii administrative. Nu in ultimul rand, accesul al resurse
digitale prin paltformele ANELIS, TINREAD, Sintact contribuie la facilitarea accesului la informatie
(stiintifica, legislativa). Toate salile de curs si de seminar sunt dotate cu table inteligente, iar
laboratoarele cu calculatoare moderne.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.

Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii universitare de master Psihodiagnoza si Psihoterapii Sistemice este dezvoltat pe

baza unui curriculum coerent, centrat pe rezultate asteptate ale invatarii clar definite si corelate cu
nivelul de calificare aferent ciclului Il de studii universitare. Programul este organizat in conformitate cu
sistemul creditelor de studii transferabile (ECTS), avand o durata de doi ani si un total de 120 de credite.
Curriculumul include discipline fundamentale si de specialitate, activitati de predare si invatare
teoretica, seminare aplicative, stagii de practica, activitati de cercetare si evaluare continua si finala,
care impreuna asigura formarea competentelor profesionale si transversale specifice domeniului
psihologiei.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza planului de invatamant si a fiselor disciplinelor evidentiaza o corelare adecvata intre obiectivele
programului, rezultatele asteptate ale invatarii si continuturile disciplinare. Distributia creditelor ECTS
reflecta in mod realist volumul de munca al studentului si asigura un echilibru intre pregatirea teoretica,
formarea practica si activitatea de cercetare.
Prin structura sa integrata, programul cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare necesare obtinerii calificarii universitare, fiind aliniat cerintelor nationale
si europene in domeniul psihologiei.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Definirea clara a rezultatelor asteptate ale invatarii la nivel de program si disciplina.
Corelarea curriculumului cu sistemul ECTS si cu cerintele calificarii universitare.
Integrarea coerenta a activitatilor de practica si cercetare in structura programului.

v" Recomandari
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Consolidarea dimensiunii de cercetare a programului.

Cresterea numarului de discipline care dezvolta competenta de evaluare si psihodiagnostic clinic, Tn
special evaluarea copilului si adolescentului

Actualizarea periodica a curriculumului in functie de evolutiile din domeniu.

Monitorizarea continua a feedback-ului studentilor pentru optimizarea rezultatelor invatarii.

Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

LP.B.2.11 Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii universitare de master Psihodiagnozé si Psihoterapii Sistemice este proiectat in

concordanta cu cerintele nivelului de calificare corespunzator ciclului Il de studii universitare, conform
Cadrului National al Calificarilor. Rezultatele asteptate ale invatarii sunt formulate la un nivel avansat
de complexitate cognitiva, metodologica si aplicativa, reflectand cerintele de specializare, analiza critica
si integrare a cunostintelor specifice domeniului psihologiei.
Documentele programului (planul de invatamant, fisele disciplinelor, obiectivele programului)
evidentiaza faptul ca rezultatele invatarii vizeaza dezvoltarea competentelor profesionale necesare
exercitarii ocupatiilor specifice domeniului, in special in ariile psihodiagnozei si psihoterapiilor sistemice.
v" Analiza situatiei de fapt si justificarea indeplinirii indicatorului
Analiza rezultatelor asteptate ale invatarii demonstreaza concordanta acestora cu nivelul de calificare
aferent studiilor de master, prin accentul pus pe competente de evaluare psihologica complexa,
formulare de ipoteze clinice, interventie psihoterapeutica fundamentata stiintific si utilizarea autonoma
a metodelor si tehnicilor de specialitate.
Rezultatele invatarii presupun capacitatea absolventilor de a integra cunostinte avansate, de a opera
cu instrumente specifice profesiei si de a lua decizii profesionale informate Tn contexte clinice variate.
Structura disciplinelor si modalitatile de evaluare sunt adecvate nivelului masteral, solicitand analiza,
sinteza, reflectie critica si aplicare practica.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v" Prezentarea starii de fapt

Rezultatele asteptate ale nvatarii ale programului de master Psihodiagnoza si Psihoterapii Sistemice
sunt formulate in mod explicit, la nivel de discipling, in corelatie directd cu competentele profesionale
si transversale solicitate de ocupatile specifice domeniului psihologiei, conform standardelor
ocupationale nationale si Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

Fisele disciplinelor evidentiaza dezvoltarea sistematica a competentelor necesare exercitarii atributiilor
profesionale specifice psihologului clinician si psihologului cu competente in evaluare psihologica,
psihoterapie si cercetare aplicata, prin rezultate ale invatarii structurate pe componente de cunostinte,
aptitudini si responsabilitate/autonomie.
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v Analiza situatiei de fapt si justificarea indeplinirii indicatorului
Analiza fiselor disciplinelor demonstreaza o corelare clara intre rezultatele asteptate ale invatarii si
competentele solicitate de ocupatile vizate. Disciplinele de specialitate (ex. Fundamentele
psihodiagnozei clinice, Teorii si modele in psihoterapiile sistemice) formeaza competente direct
aplicabile in activitati profesionale precum evaluarea psihologica clinica, formularea ipotezelor
diagnostice, elaborarea rapoartelor psihologice si planificarea interventiilor psihoterapeutice.
Disciplinele metodologice (ex. Metodologia cercetérii in psihologia clinicd) sustin dezvoltarea
competentelor de cercetare aplicata, analiza critica a datelor si utilizare a practicilor bazate pe dovezi,
competente cerute de ocupatiile din domeniul psihologiei clinice si al cercetarii. Disciplinele de
dezvoltare personala contribuie la formarea competentelor relationale, etice si reflexive, esentiale
pentru exercitarea profesiei de psiholog in contexte clinice si comunitare.

Modalitatile de evaluare (portofolii de caz, rapoarte clinice, proiecte de cercetare, examene scrise) sunt
aliniate cerintelor ocupationale, vizdnd demonstrarea competentelor profesionale in contexte simulate
sau aplicative.

v Exemple de buna practica

Formularea rezultatelor invatarii in termeni operationali, corelate direct cu atributiile profesionale ale
psihologului.

Integrarea competentelor de evaluare, interventie si cercetare in fisele disciplinelor.

Utilizarea portofolilor de caz si a rapoartelor clinice ca instrumente de evaluare a competentelor
ocupationale.

Corelarea continuturilor disciplinare cu standardele Colegiului Psihologilor din Roménia si cu repere
europene relevante.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt
Componenta organizatorica a programului de studii de master Psihodiagnoza si Psihoterapii Sistemice
este proiectatd si implementatd in acord cu principiile Tnvatarii centrate pe student. Analiza fiselor
disciplinelor evidentiaza utilizarea sistematica a unor strategii didactice interactive, experientiale si
reflexive, care valorizeaza rolul activ al studentului in procesul de invatare.
Curriculumul integreaza metode de predare si invatare precum studii de caz, jocuri de rol, simulari
clinice, analizad de portofolii, lucrul in echipa, reflectia critica si autoevaluarea, sustinute de utilizarea
platformei e-learning. Modalitatile de evaluare sunt diversificate si includ evaluare continua, portofolii
de caz, proiecte aplicative, rapoarte clinice si examene scrise, in concordanta cu rezultatele asteptate
ale invatarii.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea indeplinirii indicatorului
Analiza documentelor programului demonstreaza ca principiile invatarii centrate pe student sunt
implementate atat la nivel curricular, cat si in activitatile didactice. Studentii sunt implicati activ in
construirea cunoasterii, prin aplicarea conceptelor teoretice in contexte practice, analiza critica a
situatiilor profesionale si reflectia asupra propriei dezvoltari academice si personale.
Strategiile didactice utilizate favorizeaz& autonomia in invatare, responsabilitatea fata de propriul
parcurs formativ si adaptarea procesului educational la nevoile si ritmul de invatare al studentilor.

Pag. 12 din 26



- P v PN PV
’f ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ "‘ i Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul
anris »  Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in invatamantul Superior
—-EQAR

Evaluarea este predominant formativa si urmareste nu doar verificarea cunostintelor, ci si dezvoltarea
competentelor profesionale, reflexive si etice.

v Exemple de buna practica
Utilizarea sistematica a metodelor interactive si experientiale (studii de caz, simulari, jocuri de rol).
Accent pe evaluarea continua si formativa prin portofolii, proiecte si aplicatii practice.
Integrarea reflectiei critice si a autoevaluarii in activitatile didactice.
Utilizarea platformei e-learning pentru sprijinirea invatarii autonome.

v Recomandari
Extinderea utilizarii instrumentelor digitale interactive pentru sprijinirea invatarii centrate pe student.
Consolidarea mecanismelor de feedback sistematic din partea studentilor asupra strategiilor didactice.
Dezvoltarea in continuare a evaluarii autentice, bazate pe situatii profesionale reale sau simulate.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt:
Componenta organizatorica a programului de studii asigura accesul studentilor la resurse educationale
si servicii de sprijin adecvate procesului de invatare, in concordanta cu domeniul de studii, ciclul de
master si forma de organizare a programului. Studentii beneficiazd de acces la infrastructura
educationala (sali de curs si seminar dotate corespunzator), resurse bibliografice in format fizic si digital,
precum si la platforma de e-learning utilizatd pentru distribuirea materialelor didactice si comunicarea
academica.
De asemenea, sunt disponibile servicii de sprijin academic si administrativ, iar cadrul didactic ofera
indrumare si feedback pe parcursul activitatilor de Tnvatare. Programul are in vedere adaptarea
procesului educational pentru studentii cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, prin masuri
rezonabile de flexibilizare a activitatilor si evaluarilor, in functie de nevoile individuale.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea indeplinirii indicatorului:
Analiza documentelor programului si a fiselor disciplinelor evidentiaza faptul ca resursele si serviciile
de sprijin sunt adecvate cerintelor invatarii la nivel de master si sunt utilizate in mod constant in
activitatile didactice. Accesul la materiale digitale, bibliografie actualizata si platforme online sustine
invatarea autonoma si flexibila.
Strategiile didactice si de evaluare permit adaptari rezonabile pentru studentii cu nevoi educationale
speciale, favorizand incluziunea si egalitatea de sanse. Existenta suportului academic oferit de cadrele
didactice contribuie la eficienta procesului de Tnvatare si la sprijinirea parcursului individual al
studentilor.

v Exemple de buna practica:
Utilizarea resurselor digitale si a platformei e-learning pentru acces flexibil la materiale didactice.
Disponibilitatea cadrelor didactice pentru indrumare si feedback individualizat.
Aplicarea masurilor de flexibilizare a evaluarii pentru studentii cu cerinte educationale speciale.

v Recomandarri:
Dezvoltarea si diversificarea resurselor educationale digitale accesibile.
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Formalizarea si documentarea mai explicitd a procedurilor de sprijin pentru studentii cu dizabilitati/CES.
Consolidarea serviciilor de consiliere academica si suport educational.
Monitorizarea periodica a satisfactiei studentilor privind accesul la resurse si servicii de sprijin.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

v Prezentarea starii de fapt
Rezultatele invatarii pentru domeniul de masterat Psihologie sunt descrise explicit si structurate in
Anexa 2 — Rezultatele invatarii, in conformitate cu cerintele ARACIS privind formularea rezultatelor pe
cele trei dimensiuni: cunostinte, aptitudini si responsabilitate/autonomie. Acestea sunt formulate in
termeni operationali, observabili si evaluabili si sunt corelate cu disciplinele din planul de invatamant.
Documentul indica explicit corespondenta rezultatelor invatarii cu competentele functionale (Cfct) si
competentele fundamentale (CF) ale domeniului Psihologie, fiind aliniat cu referentialul european
EuroPsy si cu cerintele Colegiului Psihologilor din Romania.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza rezultatelor invatarii evidentiaza respectarea standardelor ARACIS privind claritatea, coerenta
si relevanta acestora. Rezultatele sunt formulate astfel incat sprijind in mod direct intelegerea
asteptarilor academice atat de catre studenti, cat si de catre cadrele didactice, oferind repere clare
pentru continuturile disciplinelor, strategiile didactice si modalitatile de evaluare.
Rezultatele invatarii acopera progresiv competente de nivel superior, incluzand: evaluarea psihologica
si interventia sub supervizare (Cfct1-Cfct4), aplicarea normelor etice (CF1), competente de comunicare
profesionala (CF2), invatare pe tot parcursul vietii (CF3), gandire critica si cercetare (CF4), cooperare
interdisciplinara (CF5) si sensibilitate la diversitate (CF6). Aceasta structurare este in acord cu cerintele
ciclului de studii universitare si permite

v Exemple de buna practica
Structurarea rezultatelor invatarii pe cele trei dimensiuni ale ARACIS (cunostinte, aptitudini,
responsabilitate/autonomie).
Formularea rezultatelor invatarii in acord cu standardele europene (EuroPsy) si cu reglementarile
profesionale nationale.
Corelarea explicita a rezultatelor invatarii cu disciplinele din planul de Tnvatamant.
Utilizarea unui limbaj operational care faciliteaza evaluarea si transparenta asteptarilor educationale.

v Recomandari
Asigurarea unei vizibilitati sporite a rezultatelor invatarii pentru studenti (ex. sinteza in ghidul
studentului).
Revizuirea periodica a formularii rezultatelor invatarii in raport cu actualizarile ARACIS, EuroPsy si
ale standardelor profesionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
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v Prezentarea starii de fapt
Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii in cadrul programului de studii se realizeaza printr-un sistem
coerent de evaluare pe parcurs si evaluare finald, conform prevederilor planului de invatamant si fiselor
disciplinelor. Evaluarea pe parcurs include examene scrise, lucrari aplicative, proiecte, portofolii, studii
de caz, rapoarte de evaluare/interventie si alte forme de evaluare continua, adaptate specificului
disciplinelor.
Evaluarea finald a studiilor este realizatad prin examenul de disertatie, care presupune elaborarea si
sustinerea publica a unei lucrari academice ce reflecta integrarea cunostintelor teoretice, metodologice
si aplicative dobéandite pe parcursul programului, in acord cu rezultatele asteptate ale invatarii.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza fiselor disciplinelor evidentiaza faptul cd metodele de evaluare sunt corelate cu rezultatele
asteptate ale invatarii formulate pe dimensiunile cunostinte, aptitudini si responsabilitate/autonomie.
Evaluarea pe parcurs are un rol predominant formativ, permitdnd monitorizarea progresului studentilor
si ajustarea procesului de invatare.
Examenul de finalizare a studiilor asigura verificarea sintetica a competentelor dobandite, demonstrand
capacitatea absolventului de a aplica cunostinte avansate, de a realiza analize critice si de a elabora
un demers de cercetare sau interventie psihologicd fundamentat stiintific. Astfel, mecanismele de
evaluare utilizate permit verificarea reald si adecvata a atingerii rezultatelor invatarii asumate de
program.

v Exemple de buna practica
Utilizarea evaluarii continue si diversificate pe parcursul semestrelor.
Corelarea explicita a metodelor de evaluare cu rezultatele asteptate ale invatarii.
Accent pe evaluarea aplicativa prin portofolii, studii de caz si proiecte.
Examen de disertatie care valideaza integrarea competentelor teoretice si practice.

v Recomandari
Consolidarea documentarii explicite a corelarii dintre rezultate ale invatarii si criteriile de evaluare.
Extinderea utilizarii rubricilor de evaluare pentru cresterea transparentei si obiectivitatii evaluarii.
Monitorizarea periodica a coerentei dintre evaluarea pe parcurs si evaluarea finala a studiilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . C e . o .
LP.B.71.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

v Prezentarea starii de fapt
Componenta organizatorica aplica proceduri de admitere clare, transparente si nediscriminatorii, n
conformitate cu legislatia nationala in vigoare, cu metodologia de admitere aprobata la nivel institutional
si cu reglementarile interne ale universitatii. Procedurile de admitere sunt publice si accesibile
candidatilor prin intermediul site-ului institutiei si al materialelor informative oficiale.
Admiterea in programul de studii se realizeaza pe baza criteriilor stabilite prin metodologia aprobata
anual, care precizeaza conditile de eligibilitate, calendarul admiterii, probele de concurs, criteriile de
evaluare si modalitatea de solutionare a contestatiilor.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza documentelor institutionale evidentiaza faptul ca procedurile de admitere sunt aplicate
consecvent si unitar, asigurdnd egalitatea de sanse si accesul echitabil la invataméantul superior.
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Criteriile de admitere sunt formulate clar si sunt corelate cu domeniul de studii si nivelul de calificare al
programului.
Procesul de admitere este organizat astfel incat sa permita evaluarea corecta si obiectiva a candidatilor,
iar informatiile relevante sunt comunicate Tn mod transparent. Aplicarea procedurilor respecta principiile
ARACIS privind accesul nediscriminatoriu si corectitudinea procesului de selectie.

v Recomandari
Actualizarea periodica a metodologiei de admitere in functie de modificarile legislative.
Diversificarea canalelor de informare a candidatilor privind procedurile de admitere.
Monitorizarea feedback-ului candidatilor pentru optimizarea procesului de admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situai de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v Prezentarea starii de fapt
Admiterea la programele de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si
egalitatii de sanse, in conformitate cu legislatia nationald, metodologia de admitere aprobata la nivel
institutional si reglementarile interne ale universitati. Procedurile de admitere prevad acces
nediscriminatoriu pentru toti candidatii eligibili, indiferent de gen, varsta, origine sociala, etnie, religie
sau dizabilitate.
In cadrul procedurilor de admitere sunt prevazute masuri de sprijin pentru facilitarea accesului grupurilor
vulnerabile si al candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati, prin adaptarea conditiilor
de desfasurare a probelor si prin asigurarea suportului administrativ si academic necesar.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza documentelor institutionale evidentiaza faptul ca principiile echitatii si egalitatii de sanse sunt
integrate explicit in metodologia de admitere si sunt aplicate in mod consecvent. Procedurile permit
adaptari rezonabile pentru candidatii cu dizabilitati sau cerinte educationale speciale, fara a afecta
standardele academice ale programului.
Existenta unor prevederi clare privind sprijinirea accesului grupurilor vulnerabile contribuie la reducerea
riscului de excluziune sociald si educationald si este in concordantad cu cerintele ARACIS privind
incluziunea si accesul echitabil la Tnvatamantul superior.

v Exemple de buna practica
Prevederea explicita a principiilor de echitate si egalitate de sanse in metodologia de admitere.
Posibilitatea aplicarii unor masuri de adaptare rezonabila pentru candidatii cu CES/dizabilitati.

v Recomandari
Formalizarea si detalierea procedurilor specifice de sprijin pentru candidatii din grupuri vulnerabile.
Consolidarea colaborarii cu structurile institutionale de sprijin (consiliere, servicii sociale).
Monitorizarea periodica a accesului si a participarii grupurilor vulnerabile Tn procesul de admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt
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Componenta organizatorica aplica reglementarile institutionale privind activitatea profesionald a
studentilor, in conformitate cu legislatia nationald, regulamentele universitare si prevederile specifice
ciclului de studii universitare de master. Reglementarile vizeaza organizarea activitatilor didactice,
evaluarea performantelor academice, promovarea, reinmatricularea, mobilititile academice si
finalizarea studiilor.
Informatiile privind drepturile si obligatiile studentilor, conditiile de desfasurare a activitatilor didactice si
criteriile de evaluare sunt publice si accesibile prin regulamentele institutionale, ghidurile studentului si
comunicarile oficiale.

v Analiza situatiei de fapt si justificarea gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza documentelor institutionale evidentiaza faptul ca reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor sunt aplicate unitar si consecvent pe parcursul programului de studii. Procedurile de
evaluare, promovare si progres academic sunt clare si transparente, contribuind la asigurarea unui
parcurs academic coerent si predictibil.
Aplicarea reglementarilor sprijind monitorizarea performantei academice si ofera studentilor un cadru
clar pentru gestionarea obligatiilor academice. n acest mod, componenta organizatorica contribuie la
sustinerea parcursului academic si la prevenirea abandonului universitar.

v Exemple de buna practica
Sprijin administrativ constant pentru gestionarea situatiilor academice.

v Recomandari
Consolidarea mecanismelor de consiliere academica pentru sprijinirea studentilor in gestionarea
parcursului universitar.
Monitorizarea periodica a respectarii si eficientei reglementarilor aplicate.
Integrarea feedback-ului studentilor Tn optimizarea procedurilor privind activitatea profesionala.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In structura organizatorica a Institutiei de Tnvé’;émént Superior este constituita Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) Decizia 100 din 26.09.2024 modif CEAC-UID.pdf, care
functioneaza la nivel institutional in baza unui Regulament de organizare si functionare, aprobat de
Senatul Universitatii si a Strategiei de Asigurare a calitatii. CEAC are atributii privind evaluarea interna,
monitorizarea si imbunatatirea continua a calitatii educatiei, in conformitate cu metodologia ARACIS.
La nivelul componentei organizatorice care gestioneaza programul de studii universitare de masterat
Psihologie (Psihodiagnoza si psihoterapii sistemice) - Facultatea de Stiinte ale Vietii si Dezvoltare
umana, functioneaza o structurd de asigurare a calitati - Comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitatii, care colaboreaza permanent cu CEAC institutionald pentru implementarea politicilor si
procedurilor de calitate.
Exemple concrete de activitati desfasurate de CEAC si structurile asociate:
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v aplicarea periodica a chestionarelor de evaluare a prestatiei cadrelor didactice de catre
studenti, cu analizarea rezultatelor si formularea de recomandari pentru imbunatatirea
procesului didactic;
monitorizarea respectarii planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina, inclusiv corelarea
dintre rezultate ale invatarii, metode de predare si metode de evaluare;
elaborarea rapoartelor anuale de evaluare interna a calitatii, care includ analize privind
resursele umane, baza materiala, rezultatele invatarii si satisfactia studentilor;
colectarea si analizarea feedback-ului studentilor si absolventilor privind calitatea programului
de studii si relevanta acestuia pentru piata muncii;
formularea si monitorizarea planurilor de masuri pentru imbunatatirea calitatii, ca urmare a
evaluarilor interne si externe;
implicarea cadrelor didactice si a studentilor in procesele de evaluare si revizuire periodica a
programului de studii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Atat la nivelul universitatii, cat si la nivelul facultatii care gestioneaza domeniul de studii Psihologie sunt
infiintate si functioneaza structuri organizatorice cu rol in asigurarea si evaluarea calitatii. La nivelul
fiecarui program si implicit a programului evaluat functioneaza Comitetul de calitate (CC)
a carui activitate este reglementata prin procedura privind functionarea Comitetului de calitate la
nivelul programelor de studii.
CEAC-UID promoveaza in universitate o politica a calitatii in educatie, la toate nivelurile, dezvoltand
si actualizand procedurile si documentele de evaluare interna a calitatii. Toate reglementarile interne
sunt disponibile pe pagina web a universitatii, sectiunea specifica Departamentului de Cercetare
Institutionala si Asigurarea Calitatii.

v Recomandari
Comunicarea rezultatelor activitatilor structurilor implicate in asigurarea calitati catre intreaga
comunitate academica.

S Y NN

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Institutia de invatamant superior dispune de proceduri formalizate pentru initierea, aprobarea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii, precum si a activitatilor
aferente acestora, proceduri care sunt aplicate in mod sistematic si consecvent la nivel institutional si
al componentelor organizatorice.
In acest sens, Universitatea a elaborat si aplica un Regulament privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, document elaborat in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare si cu cerintele sistemului de management al calitatii. Regulamentul are
ca obiectiv imbunatatirea continua a programelor de studii si asigurarea corelarii acestora cu
standardele de calitate si cerintele mediului socio-economic.
Conform prevederilor regulamentului, fiecare program de studii este supus unui proces periodic de
monitorizare si evaluare, materializat prin elaborarea de rapoarte de monitorizare, care analizeaza
modul de realizare a obiectivelor educationale si a rezultatelor invatarii. La nivelul consiliilor facultatilor
sunt elaborate planuri de monitorizare a programelor de studii, care includ masuri concrete de
imbunatatire, termene de realizare si responsabilitati asumate.
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La nivelul facultatii, Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii elaboreaza anual un Raport privind
asigurarea calitatii, document care reflecta aplicarea consecventa a procedurilor, evidentiaza impactul
acestora asupra calitatii procesului educational si fundamenteaza deciziile de revizuire si dezvoltare a
programelor de studii

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza starii de fapt rezulta faptul ca in Facultatea de Stiinte ale Vietii si dezvoltare umana exista
structuri organizatorice responsabile de asigurarea si evaluarea calitatii, care aplica reglementarile in
vigoare. Astfel, exista planuri de monitorizare a programelor de studiu care cuprind obiective, actiuni,
responsabili, termene si indicatori de monitorizare. Aceste planuri sunt insotite de rapoarte de
monitorizare prin care sunt evidentiate aspectele urmarite, dar si concluzii si recomandari.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere
I.P.C.3.1.2 1n aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Implicarea comunitatii universitare: Membrii comunitatii academice participa activ la implementarea
procedurilor de asigurare a calitatii in cadrul programului de master Psihodiagnozéa si Psihoterapii
Sistemice. Cadrele didactice au fost implicate in comisiile de elaborare si revizuire a procedurilor
academice, contribuind cu experienta lor clinica la adaptarea standardelor la specificul formarii
psihoterapeutilor sistemici.
Participarea partilor interesate externe: Actorii externi relevanti sunt implicati in mod sistematic pentru
a garanta relevanta si actualitatea standardelor de calitate. Reprezentantii Colegiului Psihologilor din
Romania sunt consultati in vederea alinierii procedurilor la standardele profesionale si la cerintele de
autorizare in domeniul psihoterapiei.
Mecanisme de consultare si feedback: Sunt utilizate mecanisme structurate de consultare, care
faciliteaza contributia tuturor partilor implicate la optimizarea continud a procedurilor prin feedback
periodic. Sesiunile semestriale de consultare creeaza un cadru de dialog intre comunitatea universitara,
specialistii din domeniu si institutile partenere, pentru evaluarea eficientei procedurilor existente.
Concluziile rezultate sunt integrate in procesul anual de revizuire, asigurand mentinerea unui sistem de
asigurare a calitatii adaptat nevoilor tuturor partilor interesate din programul de master.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza situatiei de fapt, din discutiile care au avut loc la fata locului cu reprezentantii structurilor de
asigurare a calitatii, rezulta faptul ca in procesul de punere in aplicare a procedurilor sunt cooptati
membri comunitatii academice, cadre didactice si studenti.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiintele Vietii si Dezvoltare umana realizeaza evaluarea activitatii didactice de catre
studenti printr-un chestionar standardizat, parte a procedurii operationale privind evaluarea prestatiei
cadrelor didactice la programele de master. Instrumentul este aprobat de Senatul universitatii, are
continut unitar la nivel institutional (adaptat specificului formei de invatamant) si permite caracterizarea
activitatii fiecarui cadru didactic, a fiecarei discipline si a procesului de Tnvataméant in ansamblu.
Chestionarele se completeaza la finalul fiecarui semestru, iar rezultatele sunt: prelucrate statistic de
DCIAC, care genereaza rapoarte individuale pentru fiecare cadru didactic; transmise directorilor de
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departament; analizate in Consiliile facultatilor si in Senat, in vederea elaborarii de politici si masuri de
imbunatatire continua a calitatii instruirii. Evaluarea prestatiei cadrelor didactice de catre studenti
reprezinta una dintre cele patru componente ale metodologiei de evaluare a performantelor didactice
si de cercetare, integrate in sistemul de management al calitatii. Prin acest mecanism, componenta
organizatorica nu doar colecteaza feedback-ul studentilor, ci il utilizeaza activ pentru:
e identificarea aspectelor pozitive si a disfunctionalitatilor procesului didactic;
e fundamentarea deciziilor manageriale;
e implementarea masurilor corective;
e sustinerea procesului de imbunatatire continua a programului de studii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza situatiei de fapt identificd mecanisme functionale de asigurare a calitatii, prin proceduri si
instrumente standardizate, aplicate semestrial.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiintele Vietii si Dezvoltare Umana a parcurs etapele aferente procesului de evaluare
externa in vederea acreditarii programului de master Psihodiagnoza si Psihoterapii Sistemice, in
conditiile legii
in acest sens, au fost realizate urmatoarele activitati:

e Pregatirea documentatiei necesare pentru evaluarea ARACIS - elaborarea dosarului de
autoevaluare in conformitate cu standardele, criteriile si indicatorii de performanta aplicabili
programului de studii

e Asigurarea conformitatii cu cerintele legale privind organizarea si functionarea programului de
master, prin corelarea documentatiei academice (planuri de invatamant, fise de disciplina,
state de functii, resurse materiale si umane) cu reglementarile in vigoare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Avand in vedere indicatorul de performanta utilizat, se apreciaza derularea procedurilor aferente
procesului de evaluare externa in vederea acreditarii domeniului de master Psihologie/ programul
Psihodiagnoza si Psihoterapii Sistemice
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
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IV. Analiza SWOT
Puncte tari:

v Definirea clara a rezultatelor asteptate ale
invatarii la nivel de program si disciplind.

v Corelarea curriculumului cu sistemul ECTS si
cu cerintele calificarii  universitare, cu
standardele Colegiului Psihologilor si cu
repere europene

v Integrarea coerenta a activitatilor de practica Puncte slabe:
in structura programului. resursa umana incarcata din punct de

v Utilizarea portofoliilor de caz si a rapoartelor vedere al normelor didactice
clinice ca instrumente de evaluare a . . .
competentelor ocupationale, precum si I|p§a .unQr post.url de pr?fesorl
metodelor interactive de predare ’ universitari (posturi care reflecta care

v Integrarea reflectiei critice si a autoevaluarii mai fnalta calificare din punct de vedere
in activitatile didactice. FACTORI didactic)

v Utilizarea resurselor digitale si a platformei INTERNI activitatea de cercetare insuficient
e-learning pentru sprijinirea invatarii ® reflectatd n aplicatii al proiecte de
autonome. cercetare si publicatii relevante pentru

v Pisponibilita_tea cadrelo_r d!d_acticg pentru domeniul psihologiei, conform
mdn;umare $|vfee-dback |nd|y|qyal|zat. standardelor CNATDCU (reviste cotate

v Aplicarea masurilor de flexibilizare a < . “ “
evaluarii pentru studentii cu cerinte IS1, zona rosie, zond galbend)
educationale speciale. lipsa unei infrastructuri proprii pentru

v Examen de disertatie propus care sa practica clinica
valideze integrarea competentelor teoretice
si practice.

v Posibilitatea aplicarii unor masuri de
adaptare rezonabila pentru candidatii cu
CES/dizabilitati.

v Sprijin administrativ constant pentru
gestionarea situatiilor academice.

Analiza
SWOT
Amenintari:
Oportunitati: dificultatea de recrutare a resursei
umane inalt calificate pentru domeniul

v Cresterea cererii pentru servicii de Psihologie;
psihoterapie familiala si de cuplu © implicarea cadrelor didactice in

Vv Parteneriate strategice cu Colegiul FACTORI activitati si proiecte de cercetare care
Psihologilor si organizatiile profesionale in EXTERNI sa se reflecte pe de o parte in
vederea facilitarii recunoasterii programului continuturile predate si, pe de alta parte
in cadrul traseului de obtinere a competentei in cresterea vizibilitatii si a calitatii
in psihoterapie. activitatii de cercetare desfasurate in

cadrul domeniului de studii
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
; Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. ; P
I/PI/N
DOMENIUL A. Capaci

1, I.P.A1.11 Pentru  desfasurarea | indeplinit Identificarea unor solutii tehnice
programului/domeniului de studii universitare, pentru accesul anumitor documente
IS dispune de componente organizatorice si de pe site-ul facultatii (de exemplu,
un sistem de management adecvate, a caror de pe pagina Facultatii de Stiinte ale
functionare se bazeazd pe metodologii, Vietii si Dezvoltare Umana nu se pot
regulamente si proceduri revizuite periodic, in accesa direct regulamente,
conditiile legii. proceduri sau metodologii -

finalizare studii, admitere, etc.)

2. I.LP.A.1.2.1  Opiniile membrilor facultatii si | indeplinit Diseminarea rezultatelor consultarilor
departamentului, respectiv filialei sau in rdndul comunitatii academice, a
extensiei si ale altor par{i interesate sunt studentilor si partenerilor care au
avute in vedere Tn procesul de adoptare si participat la aceste consultari.
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

3. ILP.A.2.1.1 [IS detine, in condijile legii, spatii | indeplinit Dezvoltarea laboratoarelor de
dedicate proceselor de invataméant, de specialitate (psihodiagnoza/evaluare
cercetare si administrative corespunzatoare, psihologica) prin completarea cu alte
precum si pentru servicii destinate studentilor, instrumente si teste recomandate de
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care CPR.
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului.

Acestea sunt dotate in mod adecvat.

4. I.P.A.2.2.1  Bunurile imobile si mobile sunt | indeplinit Elaborarea unor proceduri privind
intrefinute adecvat, astfel incat sa fie securitatea si sanatatea la locul de
asigurate conditii optime de studiu, cercetare munca (SSM)
si viatd, precum si de munca.

5. .P.A.3.1.1 Resursele umane ale | partial Atragerea de resursa umana inalt
componentei organizatorice sunt adecvate | indeplinit calificata (doctorat 1n psihologie,
pentru desfasurarea activitatilor aferente publicatii relevante in domeniu), care
programului/domeniului de studii universitare sa contribuie la dezvoltarea resursei
evaluat. Personalul didactic detine calificarile umane de specialitate care deserveste
si competentele profesionale necesare pentru domeniul de studii
a preda disciplinele care ii revin in statul de Implicarea mai multor cadre didactice
functii. in activitdti de cercetare - grupuri de

cercetare, laboratoare de cercetare - a
caror continut/rezultate sa fie aliniate
cu specificul disciplinelor predate, pe
de o parte si care sa fie diseminate n
reviste stiintifice relevante pentru
domeniul Psihologie si care sa permita
aplicarea la proiecte de cercetare.

6. I.LP.A.41.1 Componenta  organizatorica | indeplinit
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i
beneficiarii indirecti ai educatiei.

7. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare | indeplinit Consolidarea dimensiunii de cercetare
este dezvoltat si structurat in raport cu a programului.
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
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transferabile. Acesta cuprinde totalitatea Cresterea numarului de discipline care
experientelor de nvatare, predare, instruire dezvoltd competenta de evaluare si
practica, cercetlalre Si evgluarg care fmpreuna psihodiagnostic  clinic, in  special
conduc la o calificare universitara. evaluarea copilului si adolescentului
Actualizarea periodica a curriculumului
in functie de evolutiile din domeniu.
Monitorizarea continua a feedback-
ului studentilor pentru optimizarea
rezultatelor invatarii.

8. |1.P.B.21.1 Rezultatele Tnvatarii  sunt | indeplinit -
concordante cu nivelul calificarii.

9. I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | indeplinit -
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

10. | LP.B.3.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit Extinderea utilizarii  instrumentelor
asigura implementarea principiilor invatarii digitale interactive pentru sprijinirea
cgntrate pe_§tudgnt Tn cadlfgl currﬂiculumglyi;i invatarii centrate pe student.
prin stra_tegnlle c:j|dqct|9e ut|I|z_ate én activitatile Consolidarea mecanismelor de
si experientele de Invatare si predare. feedback sistematic din partea

studentilor asupra strategiilor
didactice.

Dezvoltarea in continuare a evaluarii
autentice, bazate pe  situalii
profesionale reale sau simulate.

11. | .LP.B.4.1.1 Componenta  organizatorica | Indeplinit Dezvoltarea Si diversificarea
asigura accesul pentru studenti, inclusiv resurselor educationale digitale
pentru cei cu cerinte educationale accesibile.
spec_|ale/dlzab|_llta§|.,. la resurse i servicil Formalizarea si documentarea mai
destinate sustinerii procesului de invatare, . ’ .
adecvate in raport cu nevoile individuale de explicita a procedurilor de sprijin
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii pentru studentii cu dizabilitati/CES.
si forma de organizare a programului de Consolidarea serviciilor de consiliere
studii. academica si suport educational.

Monitorizarea periodica a satisfactiei
studentilor privind accesul la resurse si
servicii de sprijin.

12. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise | indeplinit Asigurarea unei vizibilitati sporite a
in mod adecvat si sprijina intelegerea rezultatelor inv&tarii pentru studenti
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu (ex. sinteza in ghidul studentului).
privire Iaﬁ continutul disciplinelor din planul de Revizuirea periodica a formulari
invatamant. e s

rezultatelor invatarii in raport cu
actualizarile ARACIS, EuroPsy si ale
standardelor profesionale.

13. | 1.LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | indeplinit Consolidarea documentarii explicite a
invatarii se realizeazd prin examene de corelarii dintre rezultate ale invatarii si
evaluare pe parcurs si prin examene de criteriile de evaluare.
finalizare a studiilor. Extinderea  utilizarii  rubricilor de

evaluare pentru cresterea
transparentei si obiectivitatii evaluarii.
Monitorizarea periodicd a coerentei
dintre evaluarea pe parcurs si
evaluarea finala a studiilor.

14. | 1.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit Actualizarea periodica a metodologiei
procedurile cu privire la admitere. de admitere Tn functie de modificarile

legislative.
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Diversificarea canalelor de informare
a candidatilor privind procedurile de
admitere.

Monitorizarea feedback-ului
candidatilor pentru optimizarea
procesului de admitere

15. | L.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | indeplinit Formalizarea si detalierea procedurilor
universitare se realizeaza cu respectarea specifice de sprijin pentru candidatii
principiilor echitatii si egalitatii de sanse, din grupuri vulnerabile.

precum i cu instituirea unor masuri de sprijin Consolidarea colaborarii cu structurile

pentru asigurarea accesului grupurilor institutionale d i
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si institutionale - de sprijin  (consiliere,

educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte servicii sociale).

educationale speciale si/sau dizabilitati. Monitorizarea periodica a accesului si
a participarii grupurilor vulnerabile Tn
procesul de admitere.

16. | 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit Consolidarea mecanismelor  de

reglementarile privind activitatea profesionala consiliere academica pentru sprijinirea

a studentilor. studentilor in gestionarea parcursului
universitar.

Monitorizarea periodica a respectarii si
eficientei reglementarilor aplicate.
Integrarea feedback-ului studentilor in
optimizarea procedurilor privind
activitatea profesionala.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

17. | 1.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS se | indeplinit Comunicarea rezultatelor activitatilor
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri structurilor implicate in asigurarea
si la nivelul componentei organizatorice. calitatii catre intreaga comunitate

academica.

18. | 1.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit -

in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora Tn asigurarea calitatii.

19. | 1.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte | Indeplinit -
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

20. | 1.P.C.411 Componenta  organizatorica | Indeplinit -
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriald de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

21. | 1.LP.C.8.1.11 Componenta organizatorica | indeplinit -
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, Tn vederea
organizarii, n conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare indeplin Partial Neindeplinit
it indeplinit
Domeniul A. Capacitatea 5 1 X
institutionala
Domeniul B. Eficacitatea 10 X X
educationala
Domeniul C. Managementul calitatii 5 X X
Total 20 1 X
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Se pot formula si alte recomandari, generale, care nu au fost formulate in cadrul analizei unui anumit
indicator de performanta.
Se totalizeaza numarul de indicatori de performanta analizati si se precizeazéa céti au fost apreciati ca

indepliniti, respectiv partial indepliniti si neindepliniti, daca este cazul.

VI. Concluzii

Se reiau o serie de aspecte importante constatate pe parcursul evaluérii si se desprind concluzii
generale cu privire la calitatea educatiei furnizata in cadrul domeniului de studii universitare de masterat
evaluat.

in ceea ce priveste Capacitatea Institutionald, Universitatea Internationald Danubius indeplineste in
mare masura exigentele ARACIS si poate asigura pregatirea la nivel de program de studii universitare
de masterat in domeniul Psihologie, a specialistilor in domeniu.

Atragerea de resurse umane de specialitate si implicarea resursei umane in activitati de cercetare
relevante, trebuie sa constituie o preocupare continua si imperativa pentru departamentul organizator
al domeniului/programului de studii.

Referitor la eficacitatea educationald, monitorizarea implementarii unor mecanisme — feedback din
partea studentilor, corelarea rezultatelor invatarii cu criterile de evaluare — ar putea contribui la o
crestere a calitatii actului educational.

Managementul calitatii este o componenta foarte bine reprezentata si definita atat la nivel institutional,
cat si la nivelul Departamentului de Psihologie si Asistenta Sociala.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii universitare de Locatie | Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de invatama | de master | de
predare nt credite at scolarizare
de (C/P/D)
studiu
1. Psihodiagnoza si Psihoterapii Sistemice Galati romédna | IF 120 P 50

Se propune o decizie si se motiveaza.

1. In urma parcurgerii procedurii de autorizare de functionare provizorie decizia poate fi:
—Neautorizare

2. In urma parcurgerii procedurii de acreditare? decizia poate fi:
v acreditare
—neacreditare

In urma evaludrii in vederea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat Psihologie - studiul
documentelor, vizita la fata locului, intélniri cu reprezentantii diverselor structuri implicate, cu
conducerea facultétii si a universitatii, comisia apreciaza ca sunt indeplinite criteriile - standarde si
indicatori - in vederea acreditarii

VIl. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum i lista documentelor consultate, precum si orice

2 Pentru domeniile de studii universitare de masterat, organizate de catre institutii de invatamant superior
acreditate, evaluarea externa a calitatii educatiei, in vederea acreditarii, se realizeaza, potrivit dispozitiilor art.
231 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completéarile ulterioare, fard parcurgerea procedurii de autorizare
de functionare provizorie.
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alte documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care
nu pot fi accesate prin linkuri.
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