Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

ARACIS

Raport de Evaluare Externa (REE)
pentru programe de studii universitare de

licenta (AC/MAC)

Institutia de invatamant superior / Organizatia
. , Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau
furnizoare de educatie:

Facultatea: Facultatea de Stiinte Economice
Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor
Programul de studii universitare de licenta: Administrarea afacerilor

Forma de invatamant: INVATAMANT CU FRECVENTA
Limba de predare: Romana

Locatia geografica: Bacau

Durata studiilor: 3 ani

Numarul de credite: 180

Obiectivul evaluarii externe Acreditare / Mentinerea acreditarii




Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

' ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

4
Componenta Comisiei de evaluare ARACIS
Nr. . .
t I.  Numele si prenumele Calitatea Semnatura
crt.
Prof. univ. dr. NASTASE Carmen o
1. . Coordonator comisie
Eugenia
Prof. univ. dr. STEFAN Simona
2. Expert evaluator
Catalina
Prof. univ. dr. AGHEORGHIESEI
3. Expert evaluator
Daniela Tatiana
4. ' Stud. FLOREA Madalin-Gabriel Student evaluator

Pag. 2 din 37



f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACK Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Ny Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

l. Introducere

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau (UBc) si-a dezvoltat aria domeniilor si a programelor de studlii,
avand, in prezent, o structura formata din cinci facultati, o scoala doctorala si un colegiu pentru invatamant
tertiar nonuniversitar

In conformitate cu Carta Universitatii, misiunea Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bac3u este de educatie
si de cercetare si este centrata pe necesitatile regionale, cu deschidere catre parteneriatele cu mediul
academic, economic si social national si international. Universitatea pregateste viitorii licentiati in domeniile
fundamentale de stiinte si realizeaza certificarea in domeniile si programele de licenta. Perfectionarea
pregatirii profesionale si de cercetare a absolventilor de licenta se realizeaza prin programe universitare de
master si doctorat acreditate la Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau.

In vederea indeplinirii misiunii in conditii de performanta, politica Universitatii este in acord cu standardele
educationale, metodologiile de evaluare nationale (ARACIS) si internationale (ENQA), cerintele de
autorizare/acreditare, cerintele legale si de reglementare din domeniile calitatii, mediului, sanatatii si
securitatii iIn munca, responsabilitatii sociale si sigurantei alimentelor.

Tn conformitate cu standardele academice nationale, cadrele didactice din Universitatea ,,Vasile Alecsandri*
din Bacau isi desfasoara activitatea in concordanta cu Codul de etica si deontologie profesionala
universitara, prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii etice. Pentru
a dispune de practici si mecanisme clare de aplicare a codului, in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri*
din Bacau functioneaza Comisia de etica si deontologie profesionala universitara, infiintata prin hotararea
Senatului si a deciziei Rectorului Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau. Aceasta functioneaza pe baza
Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de etica si deontologie profesionala universitara R-
09-01.

Facultatea de Stiinte Economice (FSEC) ofera programe de studii care raspund nevoilor actuale si de
perspectiva ale pietei muncii, combinand teoria economica cu aplicabilitatea practica. Continutul
programelor academice, metodele de predare si infrastructura facultati raspund exigentelor unui
invatamant academic modern, Facultatea de Stiinte Economice fiind o prezenta activa si dinamica in
sistemul academic national si in viata economic si sociald. In prezent, facultatea oferd studii de licent la
programele: Administrarea afacerilor (IF), Contabilitate si Informatica de gestiune (IF si IFR) si Marketing
(IF si ID) si studii de masterat la programele: Managementul si Administrarea afacerilor mici si mijlocii (IF),
Contabilitate, Audit si Expertiza contabila (IF) si Marketing si comunicare in afaceri (IF). De asemenea,
facultatea ofera si programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua (Marketing si
Management in administratia publica (IF) respectiv Marketing si Management in educatie (IF).

Facultatea de Stiinte Economice este organizata pe 2 departamente corespunzatoare domeniilor de stiinta
si de cercetare de baza:

. Departamentul Contabilitate, Audit si Analiza Economico-Financiara (DCAAEC)

. Departamentul Marketing si Management (DMM)

Facultatea de Stiinte Economice si-a dezvoltat aria domeniilor si programelor de studii de licenta si master,
ajungand in prezent la 3 programe de studii de licenta (Administrarea afacerilor, Contabilitate si informatica
de gestiune si Marketing) si la 3 programe de studii de master (Contabilitate, audit si expertiza contabila,
Managementul si Administrarea afacerilor mici si mijlocii si Marketing si comunicare in afaceri).

Programul de studii universitare de licentd Administrarea Afacerilor (AA) este inclus in domeniul de licenta
Administrarea Afacerilor din cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, la forma de invatamant cu
frecventa. Este organizat si functioneaza in cadrul Facultatii de Stiinte Economice (FSEC) sub coordonarea
Departamentului Marketing si Management (DMM), in baza urmatorului cadru legislativ:

- Legea Invatdmantului Superior nr. 199/2023, care reglementeaza organizarea si functionarea
invatamantului superior, inclusiv aspecte legate de programele de studii universitare de licenta.

- Hotararea Guvernului nr. 645/2025 pentru modificarea anexelor nr. 1-5 la Hotararea Guvernului nr.
412/2025 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii
universitare si a structurii institutiilor de invatamant superior pentru anul universitar 2025-2026, publicata
in Monitorul Oficial, nr. 761 din 14.08.2025.
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Numar de credite (ECTS) pentru programul de studii de licenta AA: 180. Pentru anul universitar 2025-
2026, cifra de scolarizare aprobata la programul de studii de licenta AA este de 100 locuri.

Programul de studii de licenta Administrarea afacerilor (AA) este in oferta educationala a UBc din data de
1 octombrie 2009, in baza H.G. nr.749, publicata in Monitorul oficial nr.465/06 iulie 2009, prin care se
autorizeaza functionarea provizorie a specializarii Administrarea afacerilor. A fost acreditat prin H.G. nr.
575/15 iulie 2015, actualizata la data de 6 octombrie 2015, privind Nomenclatorul domeniilor si al
specializarilor/ programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de Tnvatamant superior pentru
anul universitar 2015-2016.

Ultima procedura de evaluare externa a programului de studii de licenta Administrarea afacerilor a fost
realizata in februarie 2021 (Raport ARACIS, validat 25.02.2021), iar ultima actualizare a calificarii ANC
aferente specializarii Administrarea Afacerilor a avut loc in data de noiembrie 2025

Il. Metode utilizate

In vederea evaluarii externe a programului de studii universitare de licentd Administrarea afacerilor,
domeniului de licenta Administrarea afacerilor s-au analizat urmatoarele documente: Raportul de evaluare
interna (REI) si anexele la REI, respectiv:

Raport ARACIS — 2021; Lista cadrelor didactice; Documente cadre didactice; CV-uri cadre didactice;
Gradul de ocupare in statele de functii; Extrase din statele de functii AA; Plan de invatamant promotie
2025_2028; Fisele disciplinelor; Contract de studii licenta septembrie IF 2025; Rapoarte de cercetare
2022-2026; Planuri de cercetare departamente 2025-2027; Pagina facultatii

La UBc a fost vizitata baza materiala din urmatoarele locatii:

Biblioteca UBc

Centre/Laboratoare de cercetare: C110, C213, C212

Sali didactice: 1001 — Decanat FSEAC C13, Secretariat C12, 1412 — Birou prodecani, C14— Departament
Marketing Management C15,

Sali Curs CO1, C214, C217

Sali Seminar C110, C210, C112, C119

Sali diverse activitati: Baza sportiva

- secretariatul FSEC, secretar sef Rodica Ciolac, secretar program AA Steriana Neacsu

S-au realizat intalniri si s-au purtat discutii cu:

- reprezentantii conducerii UBc Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu — Prorector pentru strategii
economice si de calitate UVABC

reprezentantii conducerii la nivelul Facultatii de Stiinte Economice Prof.univ.dr. Ovidiu-Leonard Turcu —
Decan FSEC, Conf.univ.dr. Oana-Ancuta Stangaciu — Director Departament Marketing si Management,
FSEC, Lect. univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita - Responsabil Financiar DMM

- echipa care a realizat raportul de evaluare interna: - Prof.univ.dr. Ovidiu-Leonard Turcu — Decan FSEC,
Conf. univ. dr. Marcela-Cornelia Danu — Prorector pentru strategii economice si de calitate UVABCc,
Conf.univ.dr. Oana-Ancuta Sténgaciu — Director Departament Marketing si Management, FSEC,
Conf.univ.dr. Laura-Catalina Timiras, Responsabil cercetare FSEC, Lect. univ. dr. Andreea Feraru-Prepelita
- 10 cadre didactice cu activitati didactice la program, conform statului de functii.

- 9 angajatori ai absolventilor programului de studii universitare de licenta AA

- reprezentanti ai centrelor/laboratoarelor de cercetare: Prof.univ.dr. Daniel Botez — Director Centrul de
cercetare Studii si Cercetari Economice (SCECO), Conf.univ.dr. Bogdan-Vasile Nichifor — editor sef:
Studies and Scientific Researches. Economics Edition, Conf.univ.dr. Laura-Catalina Timiras, Responsabil
cercetare FSEC

- reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii: la nivelul universitatii/facultatii:

- reprezentant Comisia de etica UBc/Facultate
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ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
I.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau (UBc) dispune de o structura organizatorica bine
definita, o conducere executiva eficienta, un Consiliu de administratie care functioneaza conform
Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si Cartei universitare, un Senat care este cel mai inalt
for de decizie si deliberare la nivelul UBc si care isi desfasoara activitatea pe baza Regulamentului
Senatului.
Activitatea UBc este reglementata prin Carta universitatii, Regulamentul de organizare si
functionare, precum si Regulamentul de ordine interioara. Regulamentele si procedurile interne ale
UBc sunt aprobate de Senatul universitar sau Consiliul de administratie, sunt revizuite periodic si
sunt accesibile online comunitatii academice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UBc dispune de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile
legii, In vederea desfasurarii corespunzatoare a programului de studii evaluat.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Cultura organizationala bazata pe consultare si consens.
Integrarea sistematica a feedback-ului in documentele finale.
Aliniere la cadrul legislativ si la standardele ARACIS

v' Recomandari
Revizuirea regulamentelor si procedurilor universitatii in acord cu modificarile legislative.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica pariile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parii interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBc asigura implicarea activa a membrilor facultatilor, departamentelor si altor parti interesate in
elaborarea si actualizarea regulamentelor, metodologiilor, codurilor si procedurilor de aplicare.
Aceasta implicare se realizeaza prin consultari, evaluari si revizuiri periodice ale documentelor
oficiale. Acestea sunt publicate si actualizate pe platforma oficiala a universitatii, permitand accesul
la informatii clare pentru toate partile interesate.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Prin intermediul studentilor reprezentanti, conducerea structurilor din UBc (senat, consilile
facultatilor) este la curent cu opiniile studentilor. Domeniul de studii de licenta Administrarea
afacerilor este gestionat printr-o structura organizatorica clara si un sistem de management
academic coordonat de conducerea facultatii, de conducerea departamentelor si de coordonatorii
de program, in baza regulamentelor interne si a metodologiilor universitare. Directorii
departamentelor si coordonatorii de programe coordoneaza cadrele didactice si colaborarea cu
departamentele de specialitate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
UBc demonstreaza implicarea sistematica si documentata a partilor interesate relevante in procesul
de elaborare, revizuire si aplicare a regulamentelor, metodologiilor si procedurilor academice si
administrative. La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, acest proces se desfasoara intr-un cadru
participativ si transparent, prin implicarea cadrelor didactice, studentilor, structurilor administrative
si a altor actori relevanti. Regulamentele si procedurile sunt analizate si avizate de structuri precum
Consiliul Facultatii, Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, Comisia de etica si deontologie
profesionald universitara si Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera. De asemenea,
reprezentantii studentilor participa activ in cadrul Consiliului Facultatii, contribuind la procesul
decizional conform prevederilor institutionale si regulamentelor in vigoare.

v' Recomandari
Se va urmari in continuare consultarea tuturor partilor interesate in procesul de elaborare/revizuire
a procedurilor si modalitatilor de aplicare a acestora.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invitdmant, de
.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitai. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBc demonstreaza preocupare constanta pentru asigurarea unui mediu educational modern,
accesibil si adaptat nevoilor studentilor, prin investitii in infrastructura, digitalizare si servicii suport.
Universitatea dispune de sali de curs, laboratoare si centre de cercetare moderne, precum si de
facilitati extracurriculare, cum sunt caminele, biblioteca, baza sportiva si CCOC. Un exemplu
relevant este inaugurarea, in 2024, a unui nou camin studentesc cu 192 de locuri, inclusiv camere
special amenajate pentru persoane cu dizabilitati. De asemenea, UBc acorda o atentie deosebita
accesibilizarii spatiilor pentru studentii cu dizabilitati, prin rampe de acces, harti tactile Braille, locuri
de parcare dedicate si dotari speciale in secretariatele facultatilor. Universitatea dezvolta si proiecte
dedicate incluziunii si sprijinului studentilor vulnerabili, finantate inclusiv prin PNRR si proiecte
CNFIS-FDI. In plus, studentii beneficiazé de sprijin educational si psihologic prin platforme digitale
si servicii oferite de CCOC, contribuind la integrarea si sustinerea acestora in comunitatea
academica
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Facultatea de Stiinte Economice si programul de studii Administrarea afacerilor beneficiaza de o
infrastructura educationala moderna si completa, aflata integral in proprietatea Universitatii ,,Vasile
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Alecsandri” din Bacau. Studentii au acces la amfiteatre, sali de seminar, laboratoare de specialitate
Si cercetare, precum si la o biblioteca bine dotata, necesare atat activitatilor didactice, céat si
elaborarii proiectelor si lucrarilor de licenta. Salile sunt echipate cu videoproiectoare, calculatoare,
table interactive si acces la internet, facilitand utilizarea metodelor moderne de predare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Laboratoarele dispun de software licentiat si resurse digitale actualizate, inclusiv acces la Microsoft
365 si platforma Microsoft Teams. Biblioteca universitatii ofera un fond bogat de carte si acces la
baze de date internationale precum SpringerLink, Scopus sau ProQuest. De asemenea, facultatea
utilizeaza sisteme informatice integrate, precum SmartUMS, pentru gestionarea proceselor
academice si administrative, iar website-ul propriu asigura transparenta si accesul rapid la
informatiile relevante pentru studenti

Recomandari

Imbunétatirea continud a bazei materiale necesare derulrii activitatilor la programul de studii AA,
astfel incat sa se asigure studentilor un mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu
dizabilitati.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din perspectiva echipei de evaluare ARACIS, se constata ca UBc acorda o atentie constanta
intretinerii si modernizarii spatiilor si bunurilor aflate in dotare, in vederea asigurarii unor conditii
adecvate pentru activitatile didactice, de cercetare si pentru viata universitara. Universitatea
desfasoara periodic lucrari de reparatii, igienizare si mentenanta a spatiilor de invatamant,
caminelor si cantinei, prin intermediul Directiei Generale Administrative si al structurilor de
specialitate. De asemenea, se observa existenta unei planificari anuale a activitatilor de
mentenanta, bazata pe realizarea lucrarilor in perioadele de vacanta pentru a evita perturbarea
procesului educational, utilizarea resurselor proprii si identificarea unor surse suplimentare de
finantare pentru serviciile externalizate. Bunurile mobile sunt inventariate si intretinute periodic,
contribuind la desfasurarea eficienta a activitatilor academice si administrative.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La vizita s-a constatat ca spatiile didactice, de cercetare si administrative din cadrul FSEC, inclusiv
cele care deservesc nevoile programului de studii supus evaluarii, sunt intretinute adecvat, astfel
incat sa fie asigurate conditii optime de studiu, cercetare si de munca. S-a constatat ca toate spatiile
UBC/FSE sunt dotate cu tehnica moderna de predare si invatare (video-proiector,
laptop/calculatoare), majoritatea spatiile folosite in procesul de predare avand posibilitatea de a fi
organizare conform cerintelor predarii (birouri si scaune ce pot fi aranjate in functie de necesitati).
Dotarea laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate in cadrul programelor de studii de
licenta.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

O buna practica identificata la nivelul UBc este planificarea anuala a lucrarilor de mentenanta si
intretinere a spatiilor universitare, realizata astfel incat interventiile sa fie efectuate in perioadele de
vacanta, fara a afecta desfasurarea procesului educational. Totodata, universitatea valorifica
eficient resursele proprii prin realizarea majoritatii lucrarilor in regie proprie si prin identificarea unor
surse suplimentare de finantare pentru serviciile externalizate, asigurand astfel conditii moderne si
sigure pentru activitatile didactice, de cercetare si de cazare.

Recomandari nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii de licenta "Administrarea afacerilor” din domeniul de studii de licenta
Administrarea afacerilor beneficiaza de aportul unui personal didactic competent, cu o bogata
activitate stiintifica si pedagogica in domeniile respective, care provine, in cea mai mare parte,
dintre cadrele didactice titulare ale FSE/UBc
Personalul didactic implicat in programul de studii de licenta "Administrarea afacerilor” desfasoara
activitati didactice si de cercetare in universitate. Cadrele didactice care ocupa posturi de asistent
au pregatire pedagogica atestata. Din analiza coroborata a statelor de functii, extraselor din statele
de functii aferente programului de licenta, situatia gradului de ocupare a personalului didactic, CV-
urile cadrelor didactice si listele de lucrari, rezulta faptul ca institutia de Invatamant superior asigura
acoperirea cu personal didactic, adecvat, atat numeric, cat si ca pregatire, a activitatilor prevazute
la disciplinele din planul de invatamant, pentru intreg ciclul de trei ani al programului de studii.
Programul de studii de licenta Administrarea afacerilor este deservit de un numar de Din cele 23
cadre didactice care predau la acest program de studii 19 cadre didactice sunt titulari in UBc
(82,6%), iar din acestea 8 sunt profesori sau conferentiari universitari (42,1%). Participarea
colaboratorilor externi a fost discutata si aprobata de catre Consiliul de Administratie al UB pe baza
dosarelor depuse de acestia. Nr. total de posturi aferente programului de studii este de 3,91, Nr.
total de posturi acoperite cu titulari cu norma de baza la program 3,29 (84,1%). Numarul cumulat
de posturi de profesor si conferentiar ocupate cu personal titularizat in invatamantul superior este
1,36, adica 34,8% din total posturi cadre didactice Raportul intre numarul total de studenti (din
intregul ciclu de scolarizare de licenta si masterat, inmatriculati la formele de invatamant IF,
ID/IFR/programele din ramura Stiinte Economice) si numarul total al cadrelor didactice (cu contract
individual de munca pe durata nedeterminata sau determinata, respectiv titulari + asociati), conform
statelor de functii ale departamentelor este 23,8. La nivel de domeniu, cifra de scolarizare se
prezinta astfel: Administrarea Afacerilor, IF - 100 x 3 = 300 studenti, Domeniul de masterat
Administrarea afacerilor 50 x 2 = 100 studenti, Total: 400 studenti. La nivel de domeniu AA Tsi
desfasoara activitatea un numar de 26 cadre didactice pentru un numar total 400 studenti,
rezultdnd un raport de 15 studenti/ cadru didactic.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

v' Analiza datelor releva conformitatea cu standardele ARACIS privind calificarea si structura
personalului didactic care va deservi programul de licenta "Administrarea afacerilor”. Toate cadrele
didactice titulare detin titlu de doctor si au expertiza adecvata disciplinelor predate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea disciplinelor predate cu competentele si temele de cercetare ale cadrelor didactice.
Estimare raport studenti/ cadru didactic, conform standardelor ARACIS.

v' Recomandari
Atragerea de cadre didactice tinere, cu potential de cercetare si competente interdisciplinare,
precum si prin sprijinirea dezvoltarii profesionale a personalului existent.
Indicatorul este: indeplinit
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IS asigura dezvoltarea profesional& si personal& a personalului.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBc dispune de o administratie organizata si eficienta, care functioneaza in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare si asigura servicii de calitate comunitatii universitare. Politica de
resurse umane a universitatii urmareste asigurarea unui personal competent, cu pregatirea,
experienta si abilitatile necesare pentru desfasurarea activitatilor didactice, de cercetare si
administrative. In vederea dezvoltarii si mentinerii competentelor profesionale, universitatea
organizeaza periodic programe de instruire interne si externe pentru toate categoriile de personal.
Procesul de formare este planificat anual, prin consultarea structurilor universitare si centralizarea
necesarului de instruire de catre Serviciul Resurse Umane si Salarizare, programul final fiind analizat
si aprobat in functie de resursele financiare disponibile.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UBc sustine activ dezvoltarea profesionala si personala a personalului didactic, de cercetare si
administrativ, in concordanta cu obiectivele prevazute in Planul Strategic 2024-2029.

Elementele identificate arata ca institutia dispune de o infrastructura coerenta si diversificata pentru
dezvoltarea profesionalda a personalului. Formarile sunt recurente, accesibile si acopera o gama
larga de nevoi: administrative, pedagogice, lingvistice, internationale si incluzive. Existenta unor
proceduri interne, a unor structuri dedicate si a unor programe publice si transparente indica faptul
ca dezvoltarea profesionald nu este ocazionald, ci integrata in functionarea institutiei. in ansamblu,
indicatorul este indeplinit, iar institutia demonstreaza o preocupare constanta pentru perfectionarea
personalului.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

UBc promoveaza atragerea si mentinerea unui personal de inalta calificare prin oferirea de
oportunitati de formare continua, dezvoltare a carierei si participare la activitati academice nationale
si internationale. Institutia sprijina promovarea in cariera academica, obtinerea abilitarii, implicarea
in proiecte de cercetare si inovare, precum si participarea la mobilitati ERASMUS si conferinte
stiintifice. Totodata, personalul didactic si auxiliar beneficiaza de programe de formare pentru
dezvoltarea competentelor digitale si pentru utilizarea metodelor moderne de predare-invatare, prin
proiecte finantate din fonduri europene, precum PNRR si POCU.

Recomandari

Mentinerea criteriilor relevante si obiective privind evaluarea performantei profesionale in functie de
domeniile tematice abordate In cadrul universitatii, in corelatie cu standardele nationale prevazute
de legislatia in vigoare si recunoasterea performantei in activitatile academice si de cercetare.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

v

Recrutarea personalului didactic si de cercetare in cadrul UBc se realizeaza in conformitate cu
legislatia in vigoare si cu regulamentul intern privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare,
prin concurs organizat pentru posturile vacante. Facultatile stabilesc criterii specifice de selectie,
adaptate domeniilor de activitate, iar toate informatiile referitoare la concursuri si rezultatele
acestora sunt publicate pe site-ul universitatii, asigurand transparenta procesului.

Universitatea respecta principiile legalitatii, transparentei, competitivitatii si nediscriminarii atat in
recrutarea personalului didactic si de cercetare, cat si in cazul personalului administrativ si auxiliar.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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La vizita s-a constatat ca la UBc se aplica in mod transparent procedurile de recrutare ale
personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ elaborate la nivel de universitate, in
concordanta cu prevederile legale.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Recrutarea personalului didactic si de cercetare in cadrul UBc se realizeaza prin concurs, in
conformitate cu legislatia in vigoare si cu regulamentul intern privind ocuparea posturilor
academice. Facultatile stabilesc criterii specifice de selectie, iar informatiile referitoare la concursuri
si rezultate sunt publice si disponibile pe site-ul universitatii.
Universitatea asigura desfasurarea proceselor de recrutare in conditi de transparenta,
competitivitate si nediscriminare, principii aplicate atat personalului didactic si de cercetare, cat si
celorlalte categorii de personal.

v' Recomandari

v' Se recomanda atragerea de specialisti spre cariera academica si de cercetare prin scoaterea la
concurs a unor posturi didactice in functie de necesitatile programelor de licenta.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBc utilizeaza platforme si sisteme informatice integrate pentru sustinerea proceselor educationale,
administrative si de asigurare a calitatii. In cadrul Faculttii de Stiinte Economice, procesul de
transformare digitala urmareste simplificarea activitatilor administrative si cresterea calitafii
serviciilor oferite comunitatii academice si partenerilor externi. Digitalizarea contribuie la
eficientizarea proceselor academice si administrative, faciliteaza accesul la resurse educationale si
imbunatateste comunicarea si colaborarea dintre studenti, cadre didactice si personalul
administrativ.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UBc si Facultatea de Stiinte Economice utilizeaza o gama diversificata de platforme si instrumente
digitale care sustin procesele educationale, administrative si de comunicare, contribuind la
dezvoltarea unui mediu academic modern si eficient. Digitalizarea vizeaza atat simplificarea
activitatilor administrative, cat siimbunatatirea accesului studentilor si cadrelor didactice la resurse
educationale si servicii universitare.
Universitatea asigura acces gratuit la reteaua WiFi in toate campusurile si implementeaza proiecte
de digitalizare finantate prin PNRR, orientate spre modernizarea infrastructurii digitale si dezvoltarea
competentelor digitale ale studentilor si cadrelor didactice. Totodata, facultatea utilizeaza programe
informatice specifice disciplinelor de studiu, adaptate cerintelor actuale ale procesului educational.
La vizita s-a constatat ca site-ul facultatii nu este disponibil.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Printre principalele solutii digitale utilizate se numara platforma de admitere online, Microsoft Teams
pentru activitati didactice si distribuirea materialelor educationale, platforma SmartUMS pentru
gestionarea situatiei scolare si administrative a studentilor, precum si Office 365, care faciliteaza
comunicarea si colaborarea in mediul academic. De asemenea, biblioteca universitatii ofera acces
online la baze de date stiintifice internationale, iar platforma ELO ECM Suite este utilizata pentru
managementul documentelor si al corespondentei electronice. Existenta unor proiecte suport cum
ar fi Proiectul ,,Dezvoltarea competentelor pentru profesiile viitorului prin digitalizare la UBc”.
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v' Recomandari

v' Recomandam integrarea si extinderea sistemelor informatice existente intr-o platforma digitala
unitara, sigura si accesibila, care sa eficientizeze procesele academice si administrative si sa
sprijine digitalizarea completa a serviciilor universitare.
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii de licenta Administrarea Afacerilor (AA) din cadrul Facultati de Stiinte
Economice (FSEC), componenta a UBc, este structurat sub forma unui pachet informational
complet. Acest pachet de date si resurse este inclus In Raportul de evaluare interna, insa
informatiile si documentele sunt actualizate pe site-ul facultatii din anul 2022.
Programul de licenta ,Administrarea afacerilor” (AA) din cadrul FSEC, Universitatea ,Vasile
Alecsandri” din Bacau, este configurat pe o durata de 3 ani (6 semestre) si functioneaza pe baza
sistemului de credite transferabile, garantand 180 ECTS pentru disciplinele obligatorii si optionale,
la care se adauga 10 ECTS pentru examenul de licenta. Curriculumul a fost actualizat incepand cu
anul universitar 2025-2026 pentru a raspunde standardelor ARACIS si Cadrului National al
Calificarilor (ANC).
Planul de invatamant cuprinde 1974 de ore didactice, structurate echilibrat pe categorii formative:
discipline fundamentale (34%), de specializare (63,1%) si complementare (2,8%). Din perspectiva
obligativitatii, disciplinele obligatorii ocupa 88,7%, in timp ce cele optionale reprezinta 11,3%,
depasind pragul minim legal de 10%. Suplimentar, studentii au acces la 442 de ore de discipline
facultative. Formatiile de studiu sunt dimensionate eficient, existand o singura grupa pe an (intre 44
si 53 de studenti), ceea ce asigura o medie de 47 de studenti la cursuri si seminare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structura programului AA acopera toate experientele academice obligatorii. Activitatea didactica
se desfasoara pe parcursul a 14 saptamani per semestru, cu o incarcare saptamanala de 22-27
de ore. Raportul dintre activitatile aplicative si curs este de 1,20, respectand criteriul normativ de a
fi mai mare decat 1.
Pregatirea practica este consolidata in anul Il, semestrul ll, prin cele 98 de ore de stagiu obligatoriu
(peste minimul de 90 de ore), desfasurate in baza unor conventii cu parteneri economici locali si
evaluate prin caiete de practica monitorizate de tutori. Fisele disciplinelor asigura o succesiune
logica si definesc clar competentele cautate pe piata muncii.
Evidenta parcursului scolar este complet digitalizata prin sistemul SmartUMS-Solaris, conectat la
Microsoft Teams, permitand studentilor sa isi verifice notele online. Finalizarea studiilor se face prin
doua probe distincte (cunostinte generale si sustinerea lucrarii).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Proiectarea curriculumului pe baza unui raport supra-unitar pro-practica exceptional de 1,20 (ore
aplicative raportate la ore de curs), adecvat pentru un program din domeniul economic.
Digitalizarea managementului notelor prin platforma SmartUMS-Solaris, care permite corelarea
cataloagelor digitale completate de profesori cu profilul personal al studentului si baza de date a
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secretariatului, eliminand complet riscurile de eroare umana la transcriere si birocratia fizica
intermediara.

Recomandari

Respectarea numarului maxim de 30 de studenti la activitatile de seminar.

Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de

I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii de licenta ,Administrarea Afacerilor” (AA) din cadrul Facultatii de Stiinte
Economice (FSEC) a Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau a fost infiintat la data de 1
octombrie 2009, in baza H.G. nr. 749/06.07.2009. In prezent, functionarea sa respecta prevederile
legale si limitele capacitatii de scolarizare stabilite prin H.G. nr. 645/2025 pentru anul universitar
2025-2026.

Programul este complet integrat in planurile strategice si obiectivele de dezvoltare ale facultatii si
universitatii. Misiunea sa principala este formarea de specialisti competitivi in management si
economie, capabili sa se adapteze la cerintele pietei muncii globalizate. Curriculumul este centrat
pe rezultate ale invatarii, oferind activitati didactice si de instruire practica corelate cu nevoile
comunitatii socio-economice locale si regionale.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programul AA a parcurs ultima evaluare externa ARACIS in februarie 2021, obtinand validarea
mentinerii acreditarii la data de 25.02.2021. Calificarea a fost revizuita si actualizata recent, in
noiembrie 2025, fiind inscrisa In RNCIS si aliniata la standardele nationale si europene (CNC, EQF,
ESCO). Planul de invatamant asigura o trecere logica de la disciplinele fundamentale catre cele de
specialitate. Din anul Il de studii, se pune accent pe corelarea teoriei cu practica prin seminare Si
stagii profesionale la firme din regiune. Complementar, studentii isi pot dezvolta abilitatile de afaceri
in cadrul Societatii Antreprenoriale a Studentilor (SAS).

Calitatea procesului educational este monitorizata periodic prin mecanisme interne care masoara
satisfactia studentilor fata de profesori, tehnologii si serviciile din campus. Pentru evaluarea insertiei
profesionale, absolventii completeaza un chestionar prin link sau cod QR Th momentul completarii
fisei de lichidare. De asemenea, Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) desfasoara
consultari periodice cu angajatorii si reprezentantii mediului academic, rezultatele fiind analizate in
sedintele Consiliului de Administratie si ale Consiliului Facultatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Mentinerea statutului de acreditare si actualizarea sistematica a calificarii in RNCIS conform celor
mai recente standarde ocupationale nationale si europene.

Integrarea activa a contextelor non-formale de invatare prin intermediul Societatii Antreprenoriale
a Studentilor (SAS), stimuland aplicabilitatea practica a cunostintelor academice acumulate.
Utilizarea unui sistem digitalizat eficient de colectare a feedback-ului de la absolventi prin coduri
QR in momentul completarii fisei de lichidare, asigurand o rata ridicata de raspuns pentru
monitorizarea insertiei.

Recomandari Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

I.P.B.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Revizuirea si adaptarea periodica a programului de studii Administrarea Afacerilor (AA) sunt ghidate
de dinamica calificarilor de pe piata muncii si se realizeaza in conformitate cu procedurile
institutionale internalizate. Cadrul metodologic formal este asigurat prin Regulamentul privind
initierea, aprobarea, monitorizarea, imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si
prin procedura operationala PO 12, documente care normeaza pasii de actualizare a ofertei
educationale a facultatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structura curriculara si matricea de competente ale programului AA sunt proiectate pentru a
asigura o corelare deplina cu nivelul 6 de calificare, specific ciclului de licenta, respectand
descriptorii Cadrului National al Calificarilor din invatdmantul Superior (CNCIS). inscrierea oficiala
a programului in Registrul National al Calificarilor din Tnvatamantul Superior (RNCIS) valideaz
corespondenta directa dintre disciplinele studiate, metodele de evaluare si rezultatele previzionate
ale invatarii.
Dimensiunea aplicativa a calificarii acopera un spectru larg de competente profesionale axate pe
analiza economico-financiara, planificare strategica, interpretarea datelor comerciale, utilizarea de
software dedicat (foi de calcul) si luarea de decizii manageriale. Acestea sunt completate de
competente transversale fundamentale, precum asumarea responsabilitatii, manifestarea initiativei,
gandirea creativa si dezvoltarea spiritului antreprenorial, promovate inclusiv prin intermediul
parteneriatului cu Societatea Antreprenoriala Studenteasca (SAS).
Aceasta structura de competente permite insertia profesionala directa a absolventilor in ocupatii
din nomenclatorul oficial (COR/ESCQO), cum sunt cele de analist de afaceri (cod 2421.20) sau
administrator de societate comerciala (cod 2421.11). Transparenta si validarea internationala a
calificarii dobandite sunt securizate prin corelarea fiselor disciplinelor cu datele inscrise in
Suplimentul la diploma, document eliberat in baza reglementarilor privind regimul actelor de studii
din universitate, in urma analizelor periodice realizate la nivelul facultatii si al departamentului pentru
optimizarea permanenta a curriculumului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea explicita si documentata a competentelor profesionale din planul de invatamant cu
profilele ocupationale reale din standardele COR/ESCO, asigurand recunoasterea rapida a
calificarii absolventilor pe piata muncii.
Implicarea activa a departamentului in actualizarea fiselor disciplinelor pe baza analizelor periodice,
coreland componenta stiintifica teoretica cu activitatile aplicative derulate in parteneriat cu SAS.

v' Recomandari
Urmarirea constanta a procesului de armonizare a curriculei cu standardele ocupationale europene
ESCO, in vederea consolidarii recunoasterii profesionale a absolventilor si a facilitarii accesului
acestora pe piata muncii, atat la nivel national, cat si european.
Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de

I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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v" Curriculumul programului AA din cadrul FSEC (UBc) este corelat cu standardele ocupationale COR
si clasificarea europeana ESCO. Planul de invatamant este structurat pe baza creditelor ECTS si
vizeaza grupa de baza COR 2421, vizand direct ocupatiile de Analist de afaceri (2421.20) si
Administrator societate comerciala (2421.11). Monitorizarea si actualizarea programului se
realizeaza conform procedurii interne PO 12 si cerintelor CNCIS.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Corelarea directa cu standardele ocupationale internationale este validata prin eliberarea
Suplimentului la diploma, care detaliazd competentele dobandite pentru angajatori. Eficienta si
utilitatea practica a rezultatelor invatarii sunt confirmate statistic de datele CCOC: peste 50% dintre
absolventii promotiei 2025 au ales sa isi continue formarea profesionala in cadrul aceleiasi facultati,
fiind admisi la programele de masterat conexe (Management, Marketing sau Contabilitate).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Retentia academica de peste 50% din promotia 2025 la masteratele FSEC, ceea ce demonstreaza
increderea absolventilor in utilitatea continuarii studiilor pe aceeasi filiera economica.

Maparea clara a competentelor din fisele disciplinelor pe codurile specifice COR si ESCO,
asigurand transparenta calificarii la nivel european.

v" Recomandari Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe

I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si

experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Organizarea procesului educational in cadrul programului de studii ,Administrarea Afacerilor” (AA)
se realizeaza In baza Regulamentului privind activitatea didactica si activitatea profesionala a
studentilor din Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau. Facultatea de Stiinte Economice (FSEC)
desfasoara activitati de testare si implementare a unor tehnici de invatare bazate pe implicarea
activa a studentilor si pe utilizarea aplicatiilor informatice.
Procesul educational imbina activitatile didactice directe cu studiul individual. Resursele de predare
sunt digitalizate, studentii avand acces la note de curs (slide-uri, formate doc, pdf) si echipe
dedicate fiecarei materii prin platforma Microsoft Teams. Orarul este structurat semestrial de un
responsabil de departament si este publicat pe site-ul oficial al FSEC si la avizier. Cadrele didactice
detin adrese de e-mail institutionale si pagini personale active pe serverul ub.ro, unde publica datele
de contact, CV-ul si listele de lucrari stiintifice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

v Strategiile didactice aplicate in cadrul programului AA sunt axate pe metode participative (lucru in
echipa, dezbateri, studii de caz). Fisele disciplinelor sunt elaborate conform ghidurilor in vigoare,
detaliind competentele vizate, distributia orelor de studiu individual si ponderea activitatilor in
evaluarea finala. Aceste fise sunt analizate la nivel de departament, avizate de director si aprobate
de Consiliul Facultatii.

v Infrastructura didactica sprijina interactiunea moderna, cursurile si laboratoarele de specialitate
fiind dotate cu videoproiectoare, table inteligente, flipchart-uri si calculatoare cu software specific.
Suportul pentru studenti este asigurat structural prin programe saptamanale de consultatii oferite
de titulari si prin activitatea dedicata a indrumatorilor de an. Evaluarea calitatii acestor medii de
invatare se realizeaza anual prin sondarea gradului de satisfactie a studentilor de catre Centrul de
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Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC). Universitatea dispune, de asemenea, de proceduri clare
pentru solutionarea reclamatiilor si a contestatiilor depuse de studenti.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Utilizarea corelata a platformei Microsoft Teams pentru managementul temelor si resurselor de curs
cu portalul cadredidactice.ub.ro, oferind transparenta deplind asupra profilului academic al
profesorilor.

Implicarea structurii specializate a CCOC pentru evaluarea anuala a impactului tehnologiilor si
metodelor didactice asupra studentilor.

Recomandari Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v
v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Stiinte Economice (FSEC) din cadrul Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau (UBc)
sustine internationalizarea si dezvoltarea abilitatilor interculturale prin facilitarea participarii
studentilor la programul european Erasmus+ si alte parteneriate de profil. Aceste initiative vizeaza
parcurgerea unor stagii de studii sau stagii de practica in centre universitare europene. Lista extinsa
a parteneriatelor active si a retelelor de cooperare este gestionata la nivel institutional si publicata
pe sectiunea dedicata din site-ul oficial al universitatii (https://www.ub.ro/mobilitati-erasmus).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In cadrul domeniului Economic, studentii inmatriculati la specializarea ,Administrarea Afacerilor”
(AA) beneficiaza de acorduri interinstitutionale active incheiate cu universitati din tari precum
Franta, Grecia, Germania, Bulgaria, Lituania. Datele centralizate evidentiaza istoricul de participare
a studentilor AA la mobilitati academice de tip Erasmus in intervalul de timp cuprins intre anii 2015
si 2025.

Mobilitatile derulate au imbracat atat forma stagiilor de studii, cat si a stagiilor profesionale de
practica. Din punct de vedere organizatoric, monitorizarea si coordonarea academica a studentilor
plecati in strainatate (outgoing) pe intreaga durata a stagiului sunt asigurate direct de cadrele
didactice din cadrul departamentului de specialitate (Departamentul Management-Marketing).

Cu toate acestea, volumul total al mobilitatilor pentru studenti este unul redus, inregistrandu-se un
numar de doar 18 studenti care au beneficiat de aceste oportunitati internationale pe parcursul
ultimilor 10 ani, respectiv 3 mobilitati in perioada evaluata.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Existenta unei retele diversificate de parteneriate Erasmus+ in domeniul economic, care acopera
sapte tari europene si ofera optiuni adaptate pentru ambele tipuri de mobilitati (studii si practica).
Implicarea directd a personalului didactic din Departamentul Management-Marketing 1n
coordonarea si monitorizarea studentilor pe intreaga durata a stagiului extern.

Recomandari

Se recomanda intensificarea campaniilor de promovare si informare in randul studentilor pentru
cresterea ratei de participare la mobilitatile fizice (atat de studiu, cat si de plasament), in scopul
depasirii numarului actual de participanti.

Initierea unor demersuri organizatorice pentru includerea si promovarea componentelor de
mobilitate virtuala sau hibrida, asigurand astfel accesul unei baze mai largi de studenti.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru student;.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea

v

stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBc si FSEC integreaza egalitatea de sanse si incluziunea academica in misiunea lor institutionala.
Cadrul normativ anti-discriminare si de protectie a drepturilor studentilor este asigurat prin
reglementari interne stricte, precum Codul de conduita pentru preventia si sanctionarea
incidentelor antisemite si Codul de conduita pentru preventia si sanctionarea xenofobiei, radicalizarii
si discursului instigator la ura.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Echitatea in procesul de invatare si adaptarea la nevoile studentilor sunt sustinute prin mecanisme
de suport pedagogic, financiar si de consiliere. Managementul grupelor este asigurat prin
indrumatori de an, iar monitorizarea psiho-educationala se realizeaza prin Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera, in timp ce drepturile conexe sunt garantate prin Codul universitar al drepturilor
si obligatiilor studentului.
Tratarea diferentiata a studentilor se reflecta in stimularea performantei inalte prin burse de merit si
premii acordate in cadrul Sesiunilor de Comunicari Studentesti. In mod complementar, pentru
studentii cu dificultati de invatare, Regulamentul privind activitatea didactica si profesionala obliga
titularii de discipline la aplicarea de masuri corective prin ore de consultatii programate si activitati
aplicative de recuperare. Repartizarea sprijinului material se executa pe baza criteriilor academice
si sociale stabilite in regulamentul specific de acordare a burselor, asigurand un mediu educational
incluziv.
Existd masuri concrete de adaptare a infrastructurii fizice sau a materialelor didactice pentru
studentii cu dizabilitati (cum ar fi rampe de acces, softuri dedicate si locuri de parcare special
amenajate, pag 13 Rap).
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Adoptarea unor coduri de conduita clare si specifice impotriva radicalizarii, xenofobiei si
antisemitismului, creand un mediu universitar sigur si tolerant.
Aplicarea consecventa a criteriilor mixte (performanta si nevoi sociale) in acordarea sprijinului
financiar, facilitand echitatea educationala.
Recomandari
Mentinerea adaptarii infrastructurii pentru persoanele cu dizabilitati motrice sau senzoriale.
Implementarea si monitorizarea unor metode didactice flexibile (resurse hibride, formate multimedia
alternative), care sa raspunda in mod direct diversitatii stilurilor de invatare cognitiva ale studentilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile

studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Stiinte Economice pune la dispozitia studentilor resurse didactice tiparite si
electronice prin fondul bibliotecii universitare si prin materialele asigurate de cadrele didactice.
Studentii beneficiaza de acces gratuit la baze de date stiintifice internationale si la o platforma online
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de cautare si rezervare a cariilor, fiind totodata informati prin ghiduri specifice despre asistenta
financiara, burse si serviciile sociale disponibile, inclusiv prin sprijinul direct al indrumatorilor de an.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sustenabilitatea resurselor destinate invatarii este garantata prin executia Bugetului de venituri si
cheltuieli al programului Administrarea Afacerilor, care asigura echilibrul financiar, investitiile in baza
materiala si fondurile pentru burse sociale. Studentii dispun de un fond de carte suficient numeric
pentru acoperirea tuturor disciplinelor, licente software specifice domeniului economic si acces
online permanent prin intermediul platformei Microsoft Teams si al consortiului Anelis Plus.

In ceea ce priveste accesul studentilor cu cerinte educationale speciale (CES) sau dizabilitati,
universitatea si facultatea dispun de o infrastructura adaptata. Toate corpurile de cladire sunt
prevazute cu rampe de acces exterioare, iar secretariatele detin carucioare cu rotile si rampe
mobile. Intrarea In campusul Marasesti este dotata cu pavaj tactil si o harta tactila in sistem Braille,
iar 4% din totalul locurilor de parcare sunt rezervate persoanelor cu handicap. Pe componenta
sociala, noul camin dat in folosinta in 2024 in Campusul Spiru Haret ofera 4 camere duble complet
utilate pentru studentii cu dizabilitati. Totodata, institutia a atras o finantare PNRR de 16.570.997,28
lei pentru un centru educational incluziv si a derulat proiectul SUPORT-UBc (CNFIS-FDI-2024-F-
0179) pentru integrarea studentilor cu dizabilitati. Desi la programul AA nu s-au inregistrat istoric
cazuri care sa impuna modificarea curriculumului, cadrele didactice asigura sprijin personalizat
asincron prin chat-ul platformei Teams si consultatii, iar Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
(CCOC) ofera la nevoie asistenta psihologica si pedagogica.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Realizarea modernizarii si inlocuirii complete a statiilor de lucru si a infrastructurii IT din laboratoarele
programului AA exclusiv prin atragerea de surse financiare extrabugetare din granturi nationale
competitive (FDI), protejand in totalitate resursele din bugetul operational propriu al facultatii.
Configurarea unui sistem avansat de tip Single Sign-On (SSO) care integreaza nativ fluxurile uriase
de literatura stiintifica globala ale consortiului Anelis Plus direct in platforma curenta Microsoft
Teams, permitand studentilor activitati de documentare academica de top.

Existenta unor facilitati fizice reale (camere de camin adaptate, harti Braille, rampe, pavaj tactil) si
atragerea de fonduri structurale (PNRR si FDI) dedicate studentilor din medii defavorizate sau cu
dizabilitati.

Recomandari

Implementarea unor metode de predare flexibile, adaptate stilurilor de invatare diverse si
dizabilitatilor senzoriale.

Organizarea unor activitati de formare a cadrelor didactice pentru a utiliza instrumente digitale
interactive care asigura o incluziune academica reala.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor

I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau (UBc) detine un cadru normativ clar pentru organizarea
proceselor de evaluare si definire a competentelor, materializat prin Regulamentul de organizare a
examenelor de finalizare a programelor de studii universitare si postuniversitare si Regulamentul
privind activitatea didactica si profesionala a studentilor.

La nivelul programului de studii ,Administrarea Afacerilor” (AA), rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu Cadrul National al Calificarilor si cu ocupatiile specifice domeniului economic.
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Acestea sunt integrate structural in planul de invatamant si in fisele disciplinelor, utilizand ca
instrument metodologic Ghidul de elaborare a fisei disciplinei si formularea rezultatelor invatarii.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul educational din cadrul Facultatii de Stiinte Economice (FSEC) este proiectat pentru a
asigura transparenta si predictibilitatea asteptarilor academice. Obiectivele, continutul, rezultatele
preconizate, bibliografia minima si procedurile de examinare sunt prezentate direct studentilor de
catre cadrele didactice in primele ore de curs ale fiecarui semestru. Rezultatele invatarii specifice
specializarii AA sunt detaliate in fisele disciplinelor prin corelarea competentelor vizate cu metodele
de predare si criteriile de notare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Sistemul de evaluare este diversificat si orientat spre student, incluzand metode scrise si orale care
stimuleaza creativitatea, munca in echipa si rezolvarea unor studii de caz. Din punct de vedere
organizatoric, planificarea sesiunilor de examinare se realizeaza prin consultarea directa a
studentilor cu titularii de curs, iar programarea finala este publicata online si la avizier cu cel putin
doua saptamani inainte de startul sesiunii. Pentru asigurarea obiectivitatii, la fiecare examen
participa o comisie formata din cadrul didactic titular si un al doilea cadru didactic de specialitate.
Recomandari

Mentiunea unei sectiuni dedicate pe site FSEAC/platforma Teams a tuturor fiselor disciplinelor
programului AA, asigurand studentilor acces si consultare permanenta.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v
v

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau (UBc), procesul de evaluare, promovare si
finalizare a studiilor este guvernat de un cadru normativ format din Regulamentul privind activitatea
didactica si profesionala a studentilor (ciclul licenta) si Regulamentul de organizare a examenelor
de finalizare a programelor de studii. Aceste documente stabilesc clar procedurile de acumulare a
creditelor ECTS, transferurile, precum si criteriile de acordare a burselor de performanta pe baza
rezultatelor academice obtinute de studentii programului de studii ,Administrarea Afacerilor” (AA).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Planificarea formelor de verificare este structurata echilibrat pentru a asigura studentilor timpul
necesar pregatirii. Verificarile pe parcurs se sustin in timpul semestrului, inaintea sesiunilor, iar intre
examene se asigura un interval de minimum 3 zile. In cadrul planului de invatdmant AA, examenele
detin o pondere majoritara, reprezentand 73,2% (30 de examene dintr-un total de 41 de evaluari).
Evaluarile finale se desfasoara in format fizic, in fata unei comisii formate din cadrul didactic titular
si un asistent.

Procesul de finalizare a studiilor este predictibil si debuteaza in semestrul 4, cand se afiseaza temele
pentru lucrarea de licenta. In planul de invatdmant, activitatea de elaborare a lucrarii este prevazuta
in semestrul 6 ca disciplina distincta (56 de ore), fiind evaluata prin verificare pe parcurs (3 credite
ECTS). Examenul de licenta se organizeaza in doua sesiuni anuale (iulie si septembrie) si consta in
doua probe notate distinct. Integritatea academica este securizata obligatoriu prin utilizarea
programului ,Plagiarism detector”. Eficienta mediului de invatare este confirmata de anchetele
CCOC, unde peste 80% dintre studenti se declara multumiti de serviciile Facultati de Stiinte
Economice (FSEC).

Analiza datelor evidentiaza o scadere accentuata a promovabilitatii in Anul lll pentru promotia 2022
(61,82%). Cu toate acestea, pentru promotiile urmatoare (2023-2025), se constata o redresare
semnificativa si o stabilizare a ratei de succes in ultimul An de studiu (intre 80% si 86,36%),
demonstrand o eficientizare a masurilor de monitorizare si sprijin academic.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Structurarea predictibila si timpurie a procesului de finalizare a studiilor, prin afisarea temelor de
licenta inca din semestrul al 4-lea si alocarea unui volum dedicat de 56 de ore evaluate separat in
ultimul semestru.
Un scor de peste 80% feedback pozitiv din partea studentilor cu privire la serviciile educationale
oferite de facultate.

v' Recomandari
Revizuirea si alinierea regulamentului de verificare antiplagiat (adoptat in 2013) la noile realitati
tehnologice, incluzand norme privind utilizarea inteligentei artificiale generative.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Tranzitia absolventilor catre piata muncii este coordonata la nivel institutional de Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), structura care functioneaza in baza unui regulament
propriu. Centrul ofera sprijin pentru realizarea portofolilor de angajare, organizeaza sesiuni de
formare pentru competente transversale, publica ofertele de munca disponibile si desfasoara
anchete anuale de monitorizare a insertiei profesionale, ale caror rapoarte sunt publicate pe site-ul
universitatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Evaluarea traseului profesional al absolventilor este reglementata prin procedura operationala PO
49, care monitorizeaza integrarea acestora pe o perioada de doi ani de la finalizarea studiilor.
Eficienta mecanismelor implementate este confirmata empiric de rezultatele anchetelor de profil,
programul de studii Administrarea Afacerilor (AA) inregistrand o rata de angajabilitate de 80,0%
pentru promotia 2024.
Insertia profesionala este sustinuta activ prin parteneriate cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea
Fortei de Munca Bacau pentru organizarea Bursei locurilor de munca si prin atragerea de finantari
specifice In cadrul proiectelor institutionale de tip CNFIS-FDI si ROSE. Aceste proiecte faciliteaza
analize de focus-grup cu angajatorii, cercetari privind nivelul de satisfactie al companiilor si actiuni
directe de consiliere. Complementar, facultatea detine acorduri de colaborare si contracte de
practica sau internship cu operatori din sectorul financiar si economic, precum Banca Transilvania
SA, Banca Comerciala Romana si SC Proactive Accounting SRL, asigurand o corelare directa intre
formarea academica si cerintele reale ale angajatorilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea cu succes a finantarilor de tip FDI si ROSE pentru analizarea cerintelor pietei muncii i
organizarea de focus-grupuri cu angajatorii.
Colaborarea directa cu institutii bancare si companii de profil (BT, BCR) care asigura corelarea
directa a teoriei cu practica economica reala.
Existenta unei proceduri formalizate (PO_49) si publicarea transparenta a rezultatelor anuale
privind insertia pe piata fortei de munca.

v" Recomandari Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Pag. 19 din 37



Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

'f ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

I.P.B.7.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBc si, implicit, FSEC aplica o politica transparenta privind recrutarea si admiterea studentilor,
anuntata public cu cel putin sase luni inainte de desfasurarea procesului de admitere, prin
intermediul site-urilor institutionale si al retelelor de socializare. Oferta educationala este promovata
atat prin brosuri si materiale informative, cat si prin participarea la evenimente dedicate elevilor,
precum ,Ziua portilor deschise”, ,Targul de educatie” si ,Scoala de vara”. Totodata, Universitatea
.vasile Alecsandri” din Bacau organizeaza cursuri gratuite de pregatire pentru examenul de
bacalaureat, destinate elevilor din anii terminali.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul de admitere se desfasoara conform regulamentelor publicate, cu respectarea principiilor
transparentei, egalitati de sanse si competitivitatii. Inscrierea candidatilor se poate realiza atat
online, prin platforma www.admitere.ub.ro, cat si fizic, la sediul facultatii. Informatiile referitoare la
calendarul admiterii, documentele necesare si criteriile de selectie sunt disponibile pe site-ul oficial
al FSEC si la avizierele facultatii. Pentru domeniul Administrarea Afacerilor, recrutarea se realizeaza
pe baza de concurs, in limita locurilor aprobate si in conformitate cu reglementarile legale si
regulamentul de admitere pentru anul universitar 2025-2026.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recrutarea studentilor se realizeaza prin proceduri proprii de admitere. La nivelul universitatii este
elaborat si aplicat Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii pentru ciclurile de studii
universitare de licenta, master si doctorat, precum si pentru alte programe de studii. Conditiile
specifice de admitere la programele de studii din cadrul FSEC pentru anul universitar 2025-2026
sunt prevazute in Anexa nr. 04A a acestui regulament.

v" Recomandari Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

v Criteriile de admitere sunt clar stabilite, transparente si nediscriminatorii, find fundamentate
exclusiv pe competentele academice ale candidatilor. UBc asigura egalitatea de sanse pentru
persoanele cu dizabilitati sau nevoi educationale speciale, oferind sprijin si facilitati adaptate pentru
accesul si participarea acestora la procesul de admitere. Inscrierea la concurs se realizeaza pe
baza diplomei de bacalaureat sau a unui act echivalent, iar absolventii promotiei curente pot utiliza
adeverinta de absolvire. Candidatii admisi au obligatia de a prezenta documentele in original sau in
copie legalizata pentru validarea dosarului de admitere. Admiterea se desfasoara prin concurs,
conform regulamentelor institutionale in vigoare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

v' Procesul de admitere se desfasoara exclusiv pe baza competentelor academice ale candidatilor,
cu respectarea principiilor egalitatii de sanse si fara aplicarea unor criterii discriminatorii. Admiterea
la programul de studii Administrarea Afacerilor se realizeaza in limita capacitatii de scolarizare
aprobate de ARACIS, conform Hotararii de Guvern nr. 645/2025. Dupa inmatriculare, studentii
incheie cu institutia un Contract de studii, care stabileste drepturile si obligatile ambelor parti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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v' Pentru anul 2025, Facultatii de Stiinte Economice i-au fost repartizate 8 locuri finantate de la buget
destinate candidatilor proveniti din categorii vulnerabile, astfel: 2 locuri pentru absolventii liceelor
din mediul rural, 2 locuri pentru candidatii de etnie roma si 4 locuri pentru persoane cu dizabilitati.
Regulamentul aplicabil candidatilor declarati admisi si studentilor inmatriculati, respectiv
Regulamentul privind activitatea didactica si activitatea profesionala a studentilor din cadrul
Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau — ciclul de studii universitare de licenta, este formulat
intr-o maniera clara si transparenta si este disponibil pe pagina oficiala a facultatii.

v" Recomandari Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

I.P.B.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSEC aplica reglementarile in vigoare privind activitatea academica a studentilor, prin respectarea
regulamentelor si documentelor oficiale aprobate la nivel institutional si publicate pe site-ul
universitatii si al facultatii. Acestea reglementeaza desfasurarea activitatilor didactice, evaluarea
cunostintelor, promovarea si acumularea creditelor, precum si oferirea de informatii relevante
despre programele de studii, calificarile obtinute, admiterea, finalizarea studiilor, facilitatile si
serviciile destinate studentilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru sprijinirea parcursului academic al studentilor, FSEC implementeaza o serie de masuri si
activitati specifice. Fiecare formatiune de studiu beneficiaza de indrumare academica prin
intermediul unui indrumator de an, iar cadrele didactice ofera ore de consultatii si consiliere incluse
in programul lor de activitate. Totodata, studentii au acces la servicii de consiliere educationala si
orientare in cariera prin intermediul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC).
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Monitorizarea continua a situatiei scolare se realizeaza prin platforma SmartUMS, care ofera acces
transparent la rezultate academice, discipline si creditele acumulate. Pentru studentii cu dificultati
de invatare sau restante sunt organizate sesiuni suplimentare, conform hotaréarilor Consiliului
Facultatii, informatiile relevante fiind comunicate prin intermediul indrumatorilor de an si al site-ului
facultatii.

v" Recomandari
Dezvoltarea continua a mecanismelor de sprijin academic privind activitatea profesionala a
studentilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin

I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in

activitatea academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

v' UBc implementeaza o strategie institutionald orientata spre dezvoltarea colaborarilor internationale,
promovarea mobilitatilor academice si implicarea activa in retele academice si de cercetare
internationale, in conformitate cu Planul strategic pentru perioada 2024-2029.

v Lanivelul universitatii functioneaza Biroul de Relatii Internationale si Programe Comunitare (BRIPC),
creat pentru a sustine deschiderea Universitatii ,Vasile Alecsandri” din Bacau catre institutii
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academice si stiintifice din intreaga lume, integrarea in spatiul universitar european si promovarea
cooperdrii internationale. In cadrul acestuia activeazd Biroul Erasmus+, care sprijind mobilititile
studentilor si ale personalului academic prin intermediul programelor europene dedicate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Facultatea de Stiinte Economice se implica in dezvoltarea dimensiunii internationale a activitatilor
academice si de cercetare, prin participarea activa la programe de mobilitate si proiecte
internationale. Cadrele didactice au desfasurat stagii de predare si formare in cadrul universitatilor
partenere, iar studentii programului de studii Administrarea Afacerilor au avut o participare in
mobilitatile Erasmus+ derulate la nivelul facultatii.
Procesul de recunoastere a perioadelor de studii si practica efectuate in strainatate este
reglementat prin proceduri institutionale clare, rezultatele fiind evidentiate inclusiv in suplimentul la
diploma. Totodata, la nivelul FSEC functioneaza o comisie dedicata recunoasterii si echivalarii
rezultatelor invatarii, aspect care contribuie la asigurarea transparentei si coerentei procesului
academic.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
In prezent, universitatea are incheiate aproximativ 140 de acorduri interinstitutionale Erasmus+ cu
peste 100 de universitati din tarile participante la program. Totodata, UBc face parte din consortiul
UP University, alaturi de alte noua universitati partenere, consortiu care a primit in anul 2024 Sigla
de Excelenta acordata de Comisia Europeana.

v' Recomandari
Se recomanda extinderea mobilitatilor internationale si consolidarea cooperarii academice si de
cercetare prin noi parteneriate strategice si participarea activa in retele internationale.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSEC sustine Tn mod activ implicarea studentilor in activitati de cercetare stiintifica si in promovarea
rezultatelor obtinute. In acest sens, anual este organizatd o sesiune de comunicari stiintifice
studentesti, dedicata studentilor de la programele de licenta si master, inclusiv celor inscrisi la
programul Administrarea Afacerilor, oferindu-le posibilitatea de a-si prezenta propriile cercetari si
rezultate academice.
De asemenea, studentii sunt incurajati sa participe sila alte evenimente si manifestari stiintifice, prin
elaborarea si prezentarea unor lucrari bazate pe activitatea proprie de cercetare. Activitatile
desfasurate de studentii programului Administrarea Afacerilor sunt direct corelate cu domeniul de
studii si contribuie la consolidarea competentelor profesionale si la atingerea rezultatelor invatarii
prevazute in cadrul programului de studii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul FSEC si, implicit, al DMM, studentii sunt incurajati si sprijiniti constant s& participe la
activitati de cercetare stiintifica si sa valorifice rezultatele obtinute prin diseminarea acestora in
cadrul manifestarilor academice de profil.
Rezultatele cercetarii studentesti sunt valorificate si prin publicarea lucrarilor in revista ,,Economia
contemporana si realitatile romanesti”, cu ISSN 2601-9493 si ISSN-L 2601-9493, contribuind astfel
la cresterea vizibilitatii activitati academice a studentilor. Totodata, studentii programului
Administrarea Afacerilor participa activ si la alte manifestari stiintifice si antreprenoriale organizate
in cadrul universitatii, inclusiv la evenimentele derulate de Societatea Antreprenoriala Studenteasca
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(SAS), unde publica articole si rezultate ale cercetarii proprii in revista ,Tanar antreprenor in
Romania”.
Tematica lucrarilor elaborate de studenti este corelata cu domeniul de studii urmat, activitatea de
cercetare contribuind direct la aprofundarea cunostintelor, dezvoltarea competentelor profesionale
si atingerea rezultatelor invatarii prevazute in cadrul programului de studii Administrarea Afacerilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Facultatea organizeaza anual sesiunea de comunicari stiintifice studentesti ,Economia
contemporana si realitatie romanesti” (ECRR), eveniment care include o sectiune dedicata
domeniului Administrarea Afacerilor. Lucrarile prezentate in cadrul acestei manifestari reflecta
activitatea de cercetare desfasurata de studenti sub coordonarea cadrelor didactice din
departament.

v' Recomandari
Se recomanda intensificarea implicarii studentilor in activitati de cercetare stiintifica, prin cresterea
participarii la manifestari academice si dezvoltarea colaborarii cu cadrele didactice pentru
elaborarea de lucrari si articole stiintifice.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in

I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea de cercetare aferenta domeniului Administrarea Afacerilor este integrata in planul anual
de cercetare al DMM si se desfasoara in concordanta cu directiile strategice ale FSEC si ale
universitatii. Cadrele didactice implicate in program desfasoara activitati de cercetare in domeniul
disciplinelor predate, valorificand rezultatele prin publicatii stiintifice, participari la conferinte si
elaborarea de materiale didactice.
Activitatea stiintifica din fiecare an, cuprinsa in rapoartele privind activitatea de cercetare, este
analizata atat la nivel de departament, cét si la nivel de facultate, respectiv universitate, si sta la
baza stabilirii obiectivelor pe anul urmator.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Facultatea organizeaza periodic conferinta stiintifica ,Contemporary Economy and Romanian
Realities”, iar lucrarile prezentate sunt publicate in reviste indexate international. Activitatea de
cercetare este monitorizatad anual si se desfasoara cu respectarea normelor de etica academica si
integritate stiintifica, fiind sustinuta de resurse logistice, laboratoare, echipamente IT si acces la
baze de date si resurse bibliografice moderne.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
La nivelul FSEC functioneaza Centrul de Studii si Cercetari Economice (SCECQO) acreditat la nivelul
Universitatii, din a carui componenta fac parte toate cadrele didactice din cadrul DMM.

v" Recomandari
Se recomanda intensificarea activitatilor de cercetare, cresterea vizibilitatii internationale a
rezultatelor stiintifice prin publicarea in reviste de impact si participarea la conferinte de specialitate,
precum si consolidarea colaborarii cu mediul economic si institutional pentru valorificarea aplicativa
a cercetari
Indicatorul este: indeplinit
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DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii $i alte parti interesate gi sunt aplicate in mod consecvent
si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la

v

v

nivelul programului de studii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau are documentat si implementat un Sistem Integrat de
Management, certificat succesiv dupa standarde ISO si publicat prin documentele proprii ale
universitatii. Sistemul include componenta de management al calitatii, precum si componentele
privind mediul, sanatatea si securitatea in munca, responsabilitatea sociala si siguranta alimentelor.
In cadrul acestuia sunt utilizate Manualul SIM, proceduri de sistem, proceduri operationale si
instructiuni de lucru, accesibile pe pagina dedicata calitatii.
La nivel institutional, aplicarea politicilor de calitate este sustinuta prin Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitati la nivel de universitate, comisiile constituite la nivelul facultatilor si
departamentelor si Departamentul de Management. Pentru programul Administrarea Afacerilor,
aceste mecanisme se reflecta in aplicarea procedurilor de evaluare a cadrelor didactice,
consultarea studentilor si a mediului socio-economic, analiza satisfactiei beneficiarilor,
monitorizarea proceselor educationale si analiza de management a SIM la nivelul facultatii.
Componenta de etica si deontologie este integrata in cadrul institutional prin Codul de etica si
deontologie profesionala universitara, prin Comisia de etica si deontologie profesionala universitara
si prin coduri de conduita privind prevenirea discriminarii, antisemitismului, xenofobiei, radicalizarii
si discursului instigator la ura.
Directiile strategice sunt integrate in Carta Universitatii, in Planul strategic institutional 2024-2029,
in Planul operational 2025, in Codul de asigurare a calitatii si in Obiectivele SIM pentru anul 2025.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din documentele analizate rezulta ca Facultatea de Stiinte Economice aplica, pentru programul
Administrarea Afacerilor, mecanisme institutionale coerente de asigurare a calitatii, corelate cu SIM
si cu cerintele ARACIS. Masurile aplicate nu au caracter formal, ci sunt utilizate in procesele curente
de monitorizare, evaluare si imbunatatire a activitatii didactice si administrative.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta unui Sistem Integrat de Management certificat si corelat cu procedurile interne de calitate
constituie un exemplu de buna practica, prin caracterul sau sistematic si prin integrarea
dimensiunilor educationale, administrative si etice.
Recomandari
Se recomanda continuarea actualizarii periodice a procedurilor interne si valorificarea mai vizibila,
la nivelul programului de studii, a concluziilor rezultate din feedback-ul studentilor, analiza mediului
socio-economic si analiza de management.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
I.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea si Facultatea de Stiinte Economice implica partile interesate in aplicarea procedurilor
interne prin consultari organizate la nivelul Senatului, Consiliului de administratie, Consiliului
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facultatii, comisiilor de specialitate, CEAC/CEACF si Comisiei de etica. Studentii sunt reprezentati
in structurile de conducere siin structurile de asigurare a calitatii, iar opiniile acestora sunt colectate
inclusiv prin chestionare de satisfactie si evaluari periodice.

Implicarea mediului socio-economic se realizeaza prin parteneriate, consultari si activitati
coordonate inclusiv prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera. Facultatea si Departamentul
Marketing si Management utilizeaza aceste relatii pentru actualizarea curriculei si pentru corelarea
competentelor absolventilor cu cerintele pietei muncii.

Opiniile studentilor sunt colectate prin chestionare de satisfactie si evaluari periodice publicate in
sectiunea Anchete, intre care Studiul privind calitatea dezvoltarii personale si profesionale 2024—
2025, iar mediul socio-economic este consultat prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
conform Planului operational CCOC 2025.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Mecanismele prezentate confirma existenta unui cadru participativ in care membrii comunitatii
academice si partenerii externi contribuie la implementarea procedurilor. Implicarea partilor
interesate este documentata si are relevanta pentru programul evaluat, in special prin feedback-ul
studentilor, consultarile cu angajatorii si reprezentarea studenteasca in structurile decizionale.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

Reprezentarea studentilor in structurile de conducere si de asigurare a calitatii, coroborata cu
consultarea mediului economic, reprezinta o practica utila pentru adaptarea programului la nevoile
beneficiarilor si ale pietei muncii.

Recomandari

Se recomanda structurarea periodica a rezultatelor consultarilor cu angajatorii si absolventii intr-un
format sintetic, usor de corelat cu modificarile curriculare si cu masurile de imbunatatire adoptate.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  In structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau functioneaza structuri institutionale dedicate
asigurarii calitati: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivel de universitate,
Departamentul de Management si Comisia de monitorizare aferenta Sistemului de Control Intern
Managerial. Sistemul este sustinut prin Manualul SIM, Codul de asigurare a calitatii si reqgulamente
aprobate la nivel institutional. La nivelul Facultatii de Stiinte Economice exista comisii de evaluare si
asigurare a calitatii organizate inclusiv pe programe de studii, cu rol in monitorizarea activitatilor
didactice, a cercetarii si a managementului academic.

La nivelul Facultatii de Stiinte Economice este organizata Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii (CEACF), cu rol in monitorizarea activitatilor didactice, de cercetare si de management
academic; documentele de functionare (Manualul SIM, Codul de asigurare a calitatii, regulamentele)
sunt disponibile pe pagina dedicata calitatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structurile mentionate acopera atat nivelul institutional, cat si nivelul componentei organizatorice
care gestioneaza programul Administrarea Afacerilor. Existenta acestor structuri si corelarea lor cu
SIM permit monitorizarea sistematica a calitatii si fundamentarea masurilor de imbunatatire.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Organizarea asigurarii calitatii pe niveluri institutionale, de facultate si de program favorizeaza
trasabilitatea responsabilitatilor si permite o abordare apropiata de particularitatile fiecarui program
de studii.

Recomandari

Se recomanda mentinerea actualizarii documentelor de functionare ale structurilor de calitate si
corelarea lor permanenta cu modificarile metodologice ARACIS si cu Legea invatamantului superior
nr. 199/2023.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor

v

de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii functioneaza in baza regulamentului propriu
aprobat de Senatul universitar si desfasoara activitati de evaluare interna, monitorizare si raportare
a calitatii educatiei. Raportul anual de evaluare interna privind calitatea educatiei este adus la
cunostinta beneficiarilor prin publicare.
La nivelul Facultati de $tiinte Economice functioneaza CEACF, care monitorizeaza aplicarea
procedurilor de evaluare si asigurare a calitatii, formuleaza propuneri de Iimbunatatire, elaboreaza
rapoarte semestriale privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si rapoarte anuale
privind evaluarea cadrelor didactice si evaluarea interna a programelor de studii.
CEAC functioneaza in baza Regulamentului aprobat de Senat si desfasoara activitati de evaluare
interna, monitorizare si raportare, raportul anual privind calitatea fiind dezbatut in Senat si facut
public.
La nivelul facultatii, CEACF elaboreaza semestrial Raportul privind evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti, anual Raportul privind evaluarea cadrelor didactice si Raportul privind evaluarea
interna a programelor de studii.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
CEAC si structurile de la nivelul facultatii isi exercita atributiile in mod documentat, prin rapoarte,
proceduri si mecanisme de analiza. Pentru programul Administrarea Afacerilor, functionarea
acestor structuri asigura cadrul necesar evaluarii interne si pregatirii evaluarii externe a calitatii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Elaborarea periodica a rapoartelor de evaluare interna si implicarea studentilor in procesele de
calitate reprezinta elemente pozitive pentru consolidarea culturii calitatii.
Recomandari
Se recomanda evidentierea mai explicita, in rapoartele CEACF, a masurilor adoptate la nivelul
fiecarui program de studii ca urmare a evaluarilor si consultarilor realizate.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana

v

din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de etica si deontologie profesionala universitara functioneaza ca structura autonoma, pe
baza regulamentului propriu aprobat, si are rol in promovarea integritatii academice siin analizarea
abaterilor de la normele de etica. Comisia intocmeste anual un raport privind respectarea eticii
universitare si a eticii activitatilor de cercetare, raport care are caracter public.
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Universitatea include in planurile de invatamant discipline privind etica si integritatea academica
sau discipline echivalente si utilizeaza instrumente precum programul Plagiarism Detector in
activitatile didactice, de finalizare a studiilor si de cercetare. Sunt utilizate, de asemenea, formulare
interne de impartialitate pentru comisii si activitati academice relevante.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cadrul institutional privind etica este functional si include atat mecanisme preventive, cat si
mecanisme de analiza si sanctionare. La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, respectarea
Codului de etica si deontologie profesionala universitara se realizeaza sub coordonarea si
supravegherea mecanismelor institutionale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Integrarea disciplinei de etica si integritate academica in planurile de invatamant si utilizarea
sistematica a verificarilor antiplagiat constituie practici relevante pentru prevenirea abaterilor
academice.

Recomandari

Se recomanda continuarea actiunilor de informare si responsabilizare a comunitatii academice
privind etica universitara, inclusiv prin sesiuni periodice adresate studentilor si personalului didactic.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i
domeniilor de studii i a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii gi alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

ITS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procesul de adaptare a programelor ia in considerare oportunitatea socio-economica, nevoile
regionale, solicitarile absolventilor de liceu, cerintele angajatorilor si potentialul universitatii.
Initierea, aprobarea, monitorizarea, imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor se
realizeaza in baza Regulamentului R-05-03 si a procedurii operationale PO 12. Pentru fiecare
program se constituie un dosar care cuprinde documentele de initiere, rapoartele de autoevaluare,
de evaluare interna si externa, precum si documentele de imbunatatire.

Documentele aferente programului Administrarea Afacerilor sunt prezentate pe pagina programului
de studii si in sectiunea de documente a facultatii, iar impactul procedurilor se reflecta in Raportul
privind evaluarea interna a programelor de studii si in corelarea programului cu cerintele pietei
MunNcii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procedurile privind monitorizarea si revizuirea programelor sunt aplicate in mod consecvent, iar
documentele aferente permit urmarirea evolutiei programului Administrarea Afacerilor. Impactul
acestora rezulta din corelarea programului cu nevoile pietei muncii si din utilizarea rapoartelor
interne pentru imbunatatirea programului.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Mentinerea unui dosar complet al programului de studii, care include evaluarile succesive si
documentele de imbunatatire, reprezinta o practica utila pentru trasabilitate si audit academic.
Recomandari

Se recomanda consolidarea corelarii dintre concluziile evaluarilor interne, feedback-ul partilor
interesate si modificarile efective operate in planurile de invatamant.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul  Memobrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Implementarea procedurilor de asigurare a calitatii implica studenti, cadre didactice, personal
administrativ, angajatori si alte parti interesate. Participarea se realizeaza prin CEAC/CEACEF,
Consiliul Facultatii, structurile de conducere universitara, evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti, activitati de tutoriat si consultari privind revizuirea programelor de studii, vizibile pe pagina
Facultatii de Stiinte Economice.

Facultatea mentine relatii cu angajatori si organizatii partenere pentru adaptarea ofertei
educationale, facilitarea stagiilor de practica si internshipurilor, precum si organizarea de
evenimente de conectare a studentilor cu piata muncii. Componenta CEACF include si
reprezentanti ai mediului economic.

Consultarea mediului socio-economic se realizeaza inclusiv prin focus-grupuri cu angajatori,
organizate in cadrul proiectelor institutionale (Absolv UBc, Ed-UBc si ,,Voi fi economist!”), din care
au rezultat propuneri de corelare a ofertei educationale cu cerintele pietei muncii; facultatea are
parteneriate cu angajatori - intre care Banca Transilvania, Banca Comerciala Romana, SC
Proactive Accounting SRL si Asociatia About Tomorrow - pentru practica, internship si cresterea
angajabilitatii. Opiniile absolventilor sunt colectate prin chestionarul privind insertia pe piata muncii
completat la finalizarea studiilor, iar rezultatele consultarilor coordonate de Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera sunt centralizate in anchetele publicate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Datele analizate arata ca procedurile nu sunt aplicate izolat de structurile academice, ci prin
participarea partilor relevante. Pentru programul Administrarea Afacerilor, aceasta abordare
sustine adecvarea continutului educational la cerintele beneficiarilor si ale mediului socio-economic.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

Implicarea reprezentantilor mediului economic in structurile de calitate ale facultatii sustine
caracterul aplicat al programului si orientarea spre insertia absolventilor.

Recomandari

Se recomanda documentarea mai sistematica a modului in care propunerile studentilor,
absolventilor si angajatorilor sunt analizate si transformate in masuri concrete.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Evaluarea activitatii cadrelor didactice este realizata periodic, pe baza procedurii PO 5 - Procesul
de evaluare a cadrelor didactice. Sistemul include autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea
de catre directorul de departament si evaluarea semestriala de catre studenti. Evaluarea de catre
studenti se realizeaza dupa fiecare ciclu semestrial de instruire, pe baza fiselor aprobate in cadrul
SIM. Rezultatele evaluarilor sunt centralizate in rapoarte semestriale si anuale, analizate la nivel de
departament, facultate si universitate. CCOC realizeaza studii privind satisfactia studentilor, inclusiv
asupra tehnologiilor didactice, calitatii dezvoltarii profesionale si personale si serviciilor oferite de
universitate. Pentru anul 2025, 85,11% dintre studentii FSEC chestionati s-au declarat satisfacuti
de calitatea dezvoltarii personale si profesionale, iar 83,61% au apreciat favorabil procesul de
invatamant.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Sistemul de evaluare este comprehensiv si permite triangularea informatiilor provenite de la studenti,
colegi, management si autoevaluare. Rezultatele sunt utilizate pentru optimizarea metodelor
didactice si pentru dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice, ceea ce demonstreaza
functionalitatea mecanismului de imbunatatire continua.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea combinata a evaluarii studentilor, evaluarii colegiale, autoevaluarii si evaluarii manageriale
reprezinta o practica solida pentru aprecierea calitatii corpului profesoral.

v" Recomandari
Se recomanda continuarea valorificarii feedback-ului studentilor prin planuri de masuri la nivel de
program si prin monitorizarea explicita a implementarii acestora.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul $.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea utilizeaza sisteme informatice si baze de date actualizate pentru sustinerea proceselor
de asigurare interna a calitatii.
Procesul de asigurare a calitati este sustinut de Smart University Management System
(SmartUMS), care gestioneaza scolaritatea, admiterea, taxele, bursele, cazarile si diplomele si
ofera, in timp real, informatii de analiza si sinteza pentru decizie.
Bazele de date sunt completate de platforma de admitere, de platforma ELO ECM Suite pentru
registratura electronica, de Microsoft Teams pentru activitati didactice si de serviciile Bibliotecii
universitare, acoperind principalele procese relevante pentru monitorizarea calitatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Baze de date si platformele utilizate acopera principalele procese relevante pentru asigurarea
calitatii programului de studii. Ele sprijina fundamentarea deciziilor academice si administrative,
facilitand accesul la date si monitorizarea proceselor educationale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea unui sistem integrat de management universitar, completat de platforme de registratura
electronica si suport didactic digital, contribuie la trasabilitatea si eficienta proceselor de calitate.
v' Recomandari
Se recomanda dezvoltarea in continuare a indicatorilor monitorizati prin aceste platforme si
utilizarea lor sistematica in rapoartele de analiza ale programului.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea si FSEC asigura publicarea informatiilor de interes public privind programul de studii
prin pagina web institutionala, pagina facultatii si pagina Departamentului Marketing si Management.
Sunt disponibile informatii referitoare la programele de studii, resurse umane, facilitati pentru
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studenti, orare, sesiuni de examene, burse, tabere, finalizare studii, taxe, mobilitati Erasmus,
anunturi si oportunitati profesionale. Informatiile sunt accesibile in format electronic, iar unele
informatii sunt disponibile siin format tiparit la secretariatele facultatilor. Informatiile de interes public
sunt publicate pe pagina Facultatii de Stiinte Economice, pe pagina programului Administrarea
Afacerilor, pe pagina Departamentului de Management si in sectiunea de admitere a facultatii,
acoperind programele, resursele umane, orarele, sesiunile de examene, bursele, mobilitatile
Erasmus si finalizarea studiilor.
Informatiile privind finalizarea studiilor si admiterea la nivel institutional sunt accesibile in format
electronic, completate de informatii in format tiparit la secretariatele facultatilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Mecanismele de publicare permit accesul studentilor, candidatilor si altor parti interesate la
informatiile relevante privind programul Administrarea Afacerilor. Publicarea informatiilor pe
structuri institutionale distincte, universitate - facultate - departament, sustine transparenta si
orientarea catre beneficiari.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Structurarea informatiilor pe pagina universitatii, a facultatii si a departamentului faciliteaza accesul
publicului la informatiile necesare privind programul de studii.

v" Recomandari
Se recomanda verificarea periodica a actualitatii informatiilor publicate si corelarea permanenta
intre paginile universitatii, facultatii si departamentului.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
I.P.C.6.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSEC asigura transparenta proceselor decizionale prin publicarea hotaréarilor si documentelor
Consiliului Facultatii pe pagina oficiala.
Transparenta proceselor decizionale este asigurata prin publicarea hotararilor si documentelor in
sectiunea de documente a facultatii si prin informatiile privind conducerea facultatii; procesul
decizional este reglementat prin Regulamentul de organizare si functionare al universitatii si prin
Regulamentul de ordine interioara.
La nivel institutional, minutele sedintelor structurilor colegiale sunt publicate pe pagina dedicata, iar
respectarea transparentei si a corectitudinii administrative este verificata prin mecanismele de
control intern managerial.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Publicarea hotararilor si accesul la documentele decizionale demonstreaza preocuparea facultaii
pentru transparenta institutionala. Acest cadru permite informarea comunitatii academice si sustine
buna guvernanta la nivelul programului evaluat.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea regulatd a documentelor Consiliului Facultatii reprezinta o practica pozitiva de
transparenta decizionala.
v' Recomandari
Se recomanda continuarea digitalizarii circuitului documentelor decizionale si mentinerea unei
arhive usor accesibile a hotaréarilor relevante pentru programele de studii.
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
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Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivel institutional sunt elaborate si publicate rapoarte precum raportul de activitate al universitatii,
raportul privind sistemul de control intern managerial, raportari privind cercetarea stiintifica,
rapoarte financiare si administrative, rapoarte ale Comisiei de etica si rapoarte ale CEACU.
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice sunt publicate anual raportul de activitate, raportul de
analiza SIM, raportul privind activitatea de cercetare stiintifica, raportul de evaluare interna a
programelor de studii si raportul de evaluare a cadrelor didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Raportarile realizate acopera domeniile esentiale ale raspunderii publice si permit monitorizarea
activitatii academice, administrative, financiare, etice si de calitate. Pentru programul Administrarea
Afacerilor, aceste raportari asigura trasabilitatea datelor necesare evaluarii interne si externe.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea anuala a rapoartelor de activitate, calitate, cercetare si evaluare a cadrelor didactice
contribuie la transparenta si la consolidarea responsabilitatii publice.

v" Recomandari
Se recomanda mentinerea calendarului de raportare si corelarea rapoartelor facultatii cu indicatorii
specifici programelor de studii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBc se supune procesului de evaluare externa conform reglementarilor ARACIS. Potrivit Hotararii
Consiliului ARACIS nr. 6810/22.12.2022, universitatea este acreditata institutional cu calificativul
»Grad de incredere ridicat”.
Programul de studii universitare de licenta Administrarea Afacerilor a fost supus evaluarilor
periodice potrivit cerintelor ARACIS si procedurii operationale PO 12 privind initierea, aprobarea,
monitorizarea, imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii si planurilor de
invatamant. Ultima evaluare externa a programului a avut loc in anul 2021.
Procedurile de evaluare externa se desfasoara in baza Metodologiei ARACIS aprobate prin H.G. nr.
962/2024 si a procedurii operationale PO 12 privind initierea, monitorizarea si evaluarea periodica
a programelor, examenele de finalizare fiind organizate conform Regulamentului R-05-13.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Componenta organizatorica desfasoara procedurile necesare evaluarii externe a calitatii si respecta
obligatia evaluarii periodice. Initierea prezentului proces de evaluare se inscrie in mecanismul
institutional de mentinere a acreditarii programului si confirma conformarea la cerintele ARACIS.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea evaluarii externe in procedura interna de monitorizare si imbunatatire a programelor de
studii sustine continuitatea procesului de asigurare a calitatii.
v' Recomandari
Se recomanda urmarirea implementarii recomandarilor formulate in urma evaluarilor externe si
documentarea periodica a stadiului masurilor adoptate.
Indicatorul este: partial indeplinit.
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IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

Puncte slabe:

v Colaborare cu mediul economic; Ritmul lent de adaptare a curriculei la
v" Angajabilitate ridicata a absolventilor; cerintele pietei;
. y _ FACTORI A .
v' Resurse si infrastructura adecvate; Imbatranirea corpului profesoral ca
. . . INTERNI S

v Existenta unui program de studii de o urmare a atractivitatii reduse pentru

masterat care continua si dezvoltarea unei cariere didactice;

aprofundeaza programul de licenta Cresterea ratei de abandon scolar

(MAAMM). Numar redus de mobilitati Erasmus

Analiza
SWOT
v Amenintari:
Oportunitati: 5 L .
. ’ . Scadere demografica (natalitate

v Interes in crestere al absolventilor de e

. ) . . scazuta, migratie);

liceu pentru studii superioare siin L .

. . Zona economica cu un ritm de
domeniul economic; .
. dezvoltare scazut;
v Perspectivele de dezvoltare a . . o .
. . o . . (3 Lipsa companiilor multinationale in

agentilor economici locali si regionali; 3

v Extinderea colaborarilor cu partenerii FACTORI zona,
b EXTERNI Nivelul scazut de salarizare in zona;

din consortiul invatamant dual,
v" Digitalizarea educatiei si
invatamantului hibrid;

v" Acces la fonduri europene si granturi

pentru cercetare.

Atractivitate scazuta din punct de
vedere social-cultural,

Presiunea creata de impredictibilitatea
financiar-economica;

Concurenta universitara.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In
conditiile legii.

=

Revizuirea regulamentelor si procedurilor
universitatii in acord cu modificarile
legislative.

dedicate proceselor de invatamant, de

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si Se va urmari In continuare consultarea
departamentului, respectiv filialei sau extensiei tuturor partilor interesate n procesul de
si ale altor parti interesante sunt avute in elaborare/revizuire a procedurilor si
vedere In procesul de adoptare si revizuire a modalitatilor de aplicare a acestora.
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. | L.LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii T Imbuné&tatirea continua a bazei materiale

necesare derularii activitatilor la
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cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

programul de studii AA astfel incat sa se
asigure studentilor un mediu favorabil
pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei
cu dizabilitati.

4. I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt nu este cazul
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale T Atragerea de cadre didactice tinere, cu
componentei organizatorice sunt adecvate potential de cercetare si competente
pentru desfasurarea activitatilor aferente interdisciplinare, precum si prin
programului/domeniului de studii universitare sprijinirea dezvoltarii profesionale a
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si personalului existent.
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de
functii.

6. .P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala T Mentinerea criteriilor relevante si
si personald a personalului. obiective privind evaluarea performantei

profesionale in functie de domeniile
tematice abordate in cadrul universitaii,
in corelatie cu standardele nationale
prevazute de legislatia in vigoare si
recunoasterea performantei in activitatile
academice si de cercetare.

7. | LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in I Se recomanda atragerea de specialisti
concordanta cu prevederile legale, stabilite si spre cariera academica si de cercetare
derulate in mod transparent. prin scoaterea la concurs a unor posturi

didactice in functie de necesitatile
programelor de licenta.

8. | I.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica I Recomandam integrarea si extinderea
utilizeaza instrumente informatice in cadrul sistemelor informatice existente intr-o
procedurilor proprii in vederea imbunatajrii platforma digitala unitara, sigura si
accesului si asigurarii de servicii de calitate accesibila, care sa eficientizeze
pentru membrii comunitatii proprii i procesele academice si administrative si
beneficiarii indirecti ai educatiei. sa sprijine digitalizarea completa a

serviciilor universitare.
DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare Pi Respectarea numarului maxim de 30 de
este dezvoltat si structurat in raport cu studenti la activitatile de seminar.
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in T Nu este cazul
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

11. | I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt T Urmarirea constanta a procesului de

concordante cu nivelul calificarii.

armonizare a curriculei cu standardele
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ocupationale europene ESCO, in
vederea consolidarii recunoasterii
profesionale a absolventilor si a facilitarii
accesului acestora pe piata muncii, atat
la nivel national, cat si european.

d

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii Nu este cazul
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | .P.B.3.1.1 Componenta organizatorica T Nu este cazul
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate In activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | I.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica i Se recomanda intensificarea campaniilor
asigura pentru studenti oportunitati de a de promovare si informare in randul
participa in programe de mobilitati academice, studentilor pentru cresterea ratei de
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala. participare la mobilitatile fizice (atat de

studiu, céat si de plasament), in scopul
depasirii numarului actual de
participanti.

Initierea unor demersuri organizatorice
pentru includerea si promovarea
componentelor de mobilitate virtuala sau
hibrida, asigurand astfel accesul unei
baze mai largi de studenti.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica T Mentinerea adaptarii infrastructurii
asigura oportunitati echitabile pentru studentj, pentru persoanele cu dizabilitati motrice
in concordanta cu potentialul si aspiratiile sau senzoriale.
acestora, luand in considerare diversitatea Implementarea si monitorizarea unor
stilurilor si abilitatilor de invatare. metode didactice flexibile (resurse

hibride, formate multimedia alternative),
care sa raspunda in mod direct
diversitatii stilurilor de Tnvatare cognitiva
ale studentilor.

16. | .P.B.4.1.1 Componenta organizatorica T Mentinerea adaptarii infrastructurii
asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati motrice
pentru cei cu cerinte educationale sau senzoriale.
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii Implementarea si monitorizarea unor
destinate sustinerii procesului de invatare, metode didactice flexibile (resurse
adecvate in raport cu nevoile individuale de hibride, formate multimedia alternative),
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii care sa raspunda in mod direct
si forma de organizare a programului de studii. diversitatii stilurilor de invatare cognitiva

ale studentilor.

17. I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise T Mentiunea unei sectiuni dedicate pe site
in mod adecvat si sprijina infelegerea FSEAC/platforma Teams a tuturor fiselor
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu disciplinelor programului AA, asigurand
privire la continutul disciplinelor din planul de studentilor acces si consultare
invatamant. permanenta.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor T Revizuirea si alinierea regulamentului de
invatarii se realizeaza prin examene de verificare antiplagiat (adoptat Th 2013) la
evaluare pe parcurs si prin examene de noile realitati tehnologice, incluzand
finalizare a studiilor. norme privind utilizarea inteligentei

artificiale generative.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica T Nu este cazul

desfasoara activitati sistematice pentru a
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asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica [ Nu este cazul
procedurile cu privire la admitere.

21. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii T Nu este cazul
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitaii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica I Dezvoltarea continua a mecanismelor de
reglementarile privind activitatea profesionala sprijin academic privind activitatea
a studentilor. profesionala a studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica T Se recomanda extinderea mobilitatilor
realizeaza actiuni de cooperare internationala internationale si consolidarea cooperarii
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor academice si de cercetare prin noi
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea parteneriate strategice si participarea
academica si de cercetare. activa in retele internationale.

24. | I.P.B.9.1.1 Invatarea bazati pe investigatie T Se recomanda intensificarea implicarii
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt studentilor in activitati de cercetare
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii stiintifica, prin cresterea participarii la
vizate prin programul de studii. manifestari academice si dezvoltarea

colaborarii cu cadrele didactice pentru
elaborarea de lucrari si articole stiintifice.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt T Se recomanda intensificarea activitatilor

vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate In
mod adecvat.

de cercetare, cresterea vizibilitatii
internationale a rezultatelor stiintifice prin
publicarea in reviste de impact si
participarea la conferinte de specialitate,
precum si consolidarea colaborarii cu
mediul economic si institutional pentru
valorificarea aplicativa a cercetarii.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica | Se recomanda continuarea actualizarii
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod periodice a procedurilor interne si
consecvent, dovedind impactul acestora in valorificarea mai vizibila, la nivelul
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de studii, a concluziilor
programului de studii. rezultate din feedback-ul studentilor,

analiza mediului socio-economic si
analiza de management.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaji T Se recomanda structurarea periodica a
proprii si ale altor parti interesante sunt avute rezultatelor consultarilor cu angajatorii si
in vedere in procesul de implementare a absolventii intr-un format sintetic, usor
procedurilor. de corelat cu modificarile curriculare si

cu masurile de imbunatatire adoptate.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoric4 a IiS se T Se recomanda mentinerea actualizarii
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri documentelor de functionare ale
si la nivelul componentei organizatorice. structurilor de calitate si corelarea lor

permanenta cu modificarile

metodologice ARACIS si cu Legea

invatamantului superior nr. 199/2023.
29. | I.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa I Se recomanda evidentierea mai

caz, la nivelul componentei organizatorice

explicita, in rapoartele CEACF, a
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functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

masurilor adoptate la nivelul fiecarui
program de studii ca urmare a
evaluarilor si consultarilor realizate.

d

30. | I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara Se recomanda continuarea actiunilor de
functioneaza pe baza regulamentului aprobat informare si responsabilizare a
de catre senatul universitar si actioneaza comunitatii academice privind etica
independent fata de orice alta structura sau universitara, inclusiv prin sesiuni
persoana din cadrul institutiei de invatamant periodice adresate studentilor si
superior, cu respectarea legii. personalului didactic.

31. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica I Se recomanda consolidarea corelarii
in mod consecvent procedurile, dovedind dintre concluziile evaluarilor interne,
impactul acestora in asigurarea calitatii. feedback-ul partilor interesate si

modificarile efective operate in planurile
de invatamant.

32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunit&tii proprii si alte i Se recomanda documentarea mai
parti interesante sunt implicate in procesul de sistematica a modului in care
punere in aplicare a procedurilor. propunerile studentilor, absolventilor si

angajatorilor sunt analizate si
transformate in masuri concrete.

33. | I.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica I Se recomanda continuarea valorificarii
analizeaza rezultatele procesului de evaluare feedback-ului studentilor prin planuri de
semestriala de catre studenti a prestatiei masuri la nivel de program si prin
cadrelor didactice. monitorizarea explicita a implementarii

acestora.

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica T Se recomanda dezvoltarea in continuare
colecteaza si analizeaza in mod sistematic a indicatorilor monitorizati prin aceste
date necesare procesului de asigurare interna platforme si utilizarea lor sistematica in
a calitatii. rapoartele de analiza ale programului.

35. | I1.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica I Se recomanda verificarea periodica a
asigura publicarea si accesul la informatiile de actualitatii informatiilor publicate si
interes public cu privire la programul de studii corelarea permanenta intre paginile
evaluat. universitatii, facultatii si departamentului.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica T Se recomanda continuarea digitalizarii
asigura transparenta proceselor decizionale. circuitului documentelor decizionale si

mentinerea unei arhive usor accesibile a
hotaréarilor relevante pentru programele
de studii.

37. | .LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica T Se recomanda mentinerea calendarului
colecteaza si transmite datele solicitate, de raportare si corelarea rapoartelor
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, facultatii cu indicatorii specifici
asigurand respectarea obligatiilor care decurg programelor de studii.
din raspunderea publica.

38. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica Pi Se recomanda urmarirea implementarii

desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

recomandarilor formulate in urma
evaluarilor externe si documentarea
periodica a stadiului masurilor adoptate.
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

i Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit

Domeniul de evaluare

Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8

Domeniul B. Eficacitatea educationala | 16 1

Domeniul C. Managementul calitaii 12 1

Total 36 2
VI. Concluzii

v Programul de studii universitare de licentd Administrarea Afacerilor (AA) este inclus in domeniul de

licenta Administrarea Afacerilor din cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, la forma de
invatamant cu frecventa. Este organizat si functioneaza in cadrul Facultatii de Stiinte Economice
(FSEC) sub coordonarea Departamentului Marketing si Management (DMM).

Ultima procedura de evaluare externa a programului de studii de licenta Administrarea afacerilor a
fost realizata in februarie 2021 (Raport ARACIS, validat 25.02.2021), iar ultima actualizare a
calificarii ANC aferente specializarii Administrarea Afacerilor a avut loc in data de noiembrie 2025
Misiunea programului este in deplina concordanta cu misiunea Facultatii de Stiinte Economice si a
Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, vizand formarea de specialisti competitivi in domeniul
administrarii afacerilor, capabili sa raspunda cerintelor unei economii dinamice si globalizate. Printr-
0 abordare integrata, teoretico-aplicativa, programul urmareste dezvoltarea competentelor
profesionale si a spiritului antreprenorial al studentilor, facilitand integrarea lor pe piata fortei de
munca si stimuland formarea continua prin studiile de masterat si perfectionare profesionala.

Un punct forte al programului de licenta AA din cadrul FEAC/UBc este un colectiv de cadre
didactice foarte implicate In gestionarea programului si un grad de satisfactie ridicat din partea
studentilor si absolventilor

Un alt punct forte al programului de licenta Administrarea Afacerilor de la UBc este orientarea
practica si conectarea permanenta cu mediul de afaceri regional si national, care le permite
studentilor sa dobandeasca competente aplicate In management, marketing, antreprenoriat si
administrarea organizatiilor prin stagii de practica, proiecte cu firme si intalniri cu profesionisti din
mediul economic.

Aceasta abordare faciliteaza tranzitia de la studii la piata muncii si dezvolta competente relevante
pentru ocuparea unor pozitii in management, consultanta, marketing, vanzari sau pentru initierea
propriilor afaceri.

O recomandare ar putea fi vizibilitatea si expunerea internationala mai buna, acest aspect poate
aduce oportunitati de networking la scara larga si acces mai mare la companii multinationale
prezente in marile centre economice. Totusi, acest dezavantaj este partial compensat de atentia
mai mare acordata studentilor si de legaturile stranse cu mediul economic local si regional.

Astfel, ca urmare a vizitei la Universitatea Vasile Alecsandri din Bacau, In urma parcurgerii
procedurii de evaluare periodica, Comisia externa ARACIS de evaluare a calitatii programului de
studii universitare de licenta Administrarea afacerilor, a hotarat in unanimitate MENTINEREA
ACREDITARIl programului de studii universitare de licentd Administrarea afacerilor pentru o
capacitate de scolarizare (nr. maxim de studenti ce pot fi scolarizati) de 100 de locuri pentru anul |
de studiu.

VIl. Anexe

1.

Programul vizitei

2. Minutele aferente intalnirilor.
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