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ARACIS

l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);
Prezentul raport de evaluare externa (REE) a fost elaborat in urma solicitarii de autorizare de functionare
provizoriei pentru programul de studii universitare de licenta Inteligenta artificiala cu predare in limba
engleza din domeniul Informatica de la Facultatea de Informatica, Universitatea ,Titu Maiorescu” din
Bucuresti. Evaluarea externa s-a realizat in conformitate cu prevederile legale si Metodologia ARACIS.
Vizita la fata locului s-a desfasurat in perioada 10-11 iunie 2026, cu participarea tuturor membrilor comisiei
de evaluare externa desemnate de ARACIS, dupa cum urmeaza:

e Prof. univ. dr. Danciulescu Dana — coordonator comisie;

e  Prof. univ. dr. Pop Horia — expert evaluator;

e Prof. univ. dr. Nechita Elena — expert evaluator;

e Stud. Munteanu Mihnea — student evaluator.
Raportul de evaluare interna si anexele aferente au fost intocmite in conformitate cu cerintele ARACIS si cu
legislatia nationala aplicabila invatamantului superior.
- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)
Universitatea , Titu Maiorescu” din Bucuresti (UTM) este o institutie de Tnvatamant superior particulara,
acreditata, care isi desfasoara activitatea in baza Cartei Universitatii, a normelor interne si in acord cu
cadrul legal stabilit de legislatia in vigoare, Legea Invatdmantului Superior nr. 199/2023 si reglementarile
nationale privind asigurarea calitatii educatiei, privind sistemul si procesul de invatamant din Romania. UTM
a fost infiintata initial cu denumirea Universitatea Independenta , Titu Maiorescu” prin Sentinta Civila nr. 59,
pronuntata in sedinta publica din 25 ianuarie 1991. Prin Legea nr. 239/2002 privind infiintarea Universitafji
»1itu Maiorescu” din Bucuresti, publicata in MO nr. 291, din 30.04.2002, aceasta devine persoana juridica
de drept privat si de utilitate publicd, parte a Sistemului National de Tnvatamant. La ultima evaluare
institutionald de catre ARACIS UTM a primit ,Grad de incredere ridicat” pentru perioada 2023-2028. In
prezent, UTM are in structura sa 10 facultati ce ofera 24 de programe de studii universitare de licenta,
dintre care 19 la forma de invatamant cu frecventa (incluzand 2 programe in limba engleza la Facultatea
de Medicina si la Facultatea de Medicina Dentara), 5 la ID, 21 de programe de studii universitare de master,
grupate in 8 domenii si 3 Scoli doctorale in domeniile: Drept, Medicina si Medicina Dentara. Universitatea
Titu Maiorescu este singura Universitate particulara din Romania, care se situeaza in Clasamentul
Universitatilor din Romania, in conformitate cu Metaranking-ul Universitar din ultimii 4 ani, in primele 30 de
universitati (pe locul 24 in ultimii doi ani, In crestere de pe locul 29 in 2021).
- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)
Programul de studii de licenta evaluat pentru autorizare de functionare provizorie este Inteligenta artificiala
in limba engleza (IAE), forma de invatamant cu frecventa (IF), durata studiilor fiind de 3 ani (6 semestre) cu
un numar corespunzator de 180 ECTS.
Programul de licenta are ca misiune formarea de specialisti cu competente fundamentale si aplicative in
domeniul inteligentei artificiale. Acest obiectiv educational este in deplina concordanta cu directia si
misiunea generala a Universitatii.
Pentru a indeplini aceasta misiune, programul se axeaza pe dezvoltarea unor competente specifice
(precum invatarea automata, inteligenta artificiala generativa si analiza datelor), precum si dezvoltarea
competentelor privind securitatea cibernetic, inovatia, transformarea digitala si antreprenoriatul. In acelasi
timp, se pune un accent deosebit pe consolidarea abilitatilor practice prin activitati aplicative, menite sa
ajute studentii sa integreze cu succes teoria invatata in situatii reale, interdisciplinare.
Alegerea limbii engleze ca limba de predare se justifica prin faptul ca aceasta conecteaza direct programul
la standardele globale din Al, sprijina atragerea studentilor internationali si garanteaza viitorilor absolventi
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0 integrare rapida in proiecte si echipe multinationale

Planul de invatamant contine, pe langa cele de specializare in domeniul Inteligentei artificiale, cursuri de
specialitate in [oT si securitate cibernetica, precum si cursuri interdisciplinare, cu aplicatii in diverse domenii
precum Business si Sanatate, imbinand fundamentarea teoretica cu aplicatiile practice si etica utilizarii
inteligentei artificiale in industrii cheie.

Pentru derularea noului program IAE, Facultatea dispune de o infrastructura digitala hibrida, bazata pe
solutii avansate de cloud computing si procesare a datelor (precum Databricks, AWS si IBM watsonx).
Aceasta resursa tehnologica este completata de laboratoare moderne, dotate cu sisteme IT de ultima
generatie, echipamente performante de robotica, imprimare 3D si senzori neurofiziologici, facilitand astfel
aplicarea practica a cunostintelor.

Pentru infiintarea programului de licenta IAE au fost consultati parteneri importanti din mediul socio-
economic, precum ICI Bucuresti, certSIGN, R Systems si Xerox Romania. Discutiile cu acesti angajatori au
confirmat ca noul program de studii raspunde unei nevoi reale de specialisti pe piata muncii, atat la nivel
national, cat si international. De asemenea, a fost subliniatd importanta ca viitorii absolventi sa
dobéandeasca atat competente tehnice esentiale (precum machine learning si analiza datelor), cat si abilitati
transversale, precum gandirea critica si analiza riscurilor.

Experienta vasta a universitatii in derularea programelor de studii in limba engleza (la facultatile de Medicina
si Medicina Dentara) asigura un cadru didactic si administrativ deja testat si consolidat. Datorita acestei
expertize, implementarea si gestionarea noului program de licenta se vor realiza natural, eficient si fara
dificultati organizatorice.

Programul de studii universitare de licenta supus autorizarii de functionare provizorie este Inteligenta
artificiala (in limba engleza). Forma de invatamant este cu frecventa (IF), durata studiilor fiind de 3 ani (6
semestre) cu un numar corespunzator de 180 ECTS. Studiile se desfasoara in baza Sistemului European
al Creditelor Transferabile care faciliteaza mobilitatea studentilor, atat in cadrul facultatii, cat siin raport cu
institutii similare din tara si strainatate.

II. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

Pentru intocmirea acestui raport de evaluare externa, au fost folosite datele din raportul de evaluare interna
si din anexele acestuia. Analiza a vizat in principal aspecte legate de resursele umane, infrastructura
materiala si activitatea de didactica si de cercetare, precum si cadrul normativ aplicabil — regulamente,
metodologii, proceduri — si documentele academice, respectiv planurile de invatamant si fisele
disciplinelor. De asemenea, au fost luate in considerare documentele suplimentare solicitate de comisia de
evaluare.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Vizita la fata locului si intalnirile organizate cu aceasta ocazie, au permis completarea acestor date cu altele
mult mai actuale. Vizita la fata locului s-a desfasurat la sediul Facultatii de Informatica, din Calea Vacaresti
nr. 189, corp M, conform calendarului stabilit. Au avut loc toate intalnirile programate. Au fost vizitate toate
spatile de invatamant, sali de curs/seminarii, laboratoarele in care au loc activitdtile didactice ale
programelor de studii ale facultatii, in prezenta conducerii facultatii.

- Alte metode sau aspecte relevante

Pentru asigurarea unui proces de evaluare riguros si unitar, comisia a corelat documentele scrise puse la
dispozitie (REI si anexele aferente) cu informatiile rezultate din discutiile desfasurate in timpul vizitei la fata
locului, precum si cu propriile constatari. Prin aceasta abordare au fost formulate aprecieri obiective si solid
argumentate referitoare la gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta ARACIS.
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ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

§tandardu| S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, requlamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea are o structura organizatorica, conform cu cerintele legale si academice. Activitatile de
invatamant, cercetare stiintifica si economico- administrativa se desfasoara pe baza Cartei UTM si a unui
set amplu de regulamente interne (privind organizarea si functionarea universitatii, Consiliului de
Administratie, Senatului, precum si activitatea studentilor in sistemul ECTS). Toate aceste documente sunt
publice si pot fi consultate pe site-ul institutiei. Conducerea UTM este asigurata de Senat, Consiliul de
Administratie si Institutia Rectorului, toate cu roluri bine definite si sprijinite consultativ de Asociatia
Memobrilor Fondatori. Structura manageriala cuprinde Presedintele Consiliului de Administratie (CA),
Rectorul, Presedintele Senatului, prorectori, vicepresedinti ai CA, decani, prodecani si directori de
departamente. Politica de asigurare a calitatii in UTM este coordonata de Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC), iar la nivelul fiecarei facultati exista comisii propria. Comisia de etica a UTM
are rol consultativ si se ocupa de analizarea sesizarilor privind abaterile de la etica universitara si
deontologia cercetarii, propune sanctiuni si verifica eventualele incompatibilitati din structurile de
conducere. Activitatea sa se desfasoara conform regulamentelor specifice, Cartei UTM si Codului de etica
si deontologie profesionald universitara. In cadrul Universitatii exista si alte structuri, precum Asociatia
Memobirilor Fondatori, Institutul de studii, cercetare, dezvoltare si inovare, Institutul de Cercetari Stiintifice
Medicale "Academician Nicolae Cajal”, Departamentul ID, Departamentul de Relatii internationale,
Departamentul de Specialitate cu Profil Psihopedagogic, Directia IT&C, Serviciul Resurse umane, etc.

v' Analiza situatiei de fapt - Indicator [.LP.A.1.1.1
Universitatea are o structura organizatorica solida, care asigura un management efficient.
Structura organizatorica a Facultatii de Informatica este una clar definita si eficient organizata. Conducerea
facultatii este asigurata de decan, prodecan si directorul Departamentului de Informatica. Consiliul
Facultati este compus din 5 cadre didactice titulare si 2 reprezentanti ai studentilor. La nivelul
Departamentului de Informatica, conducerea este exercitata de Consiliul departamentului, alcatuit din
director si doua cadre didactice titulare. De asemenea, Comisia CEAC a facultatii include doua cadre
didactice titulare si un student, contribuind la evaluarea si asigurarea calitatii proceselor educationale.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Universitatea publica, in mod deschis si transparent, toate regulamentele si procedurile actualizate pe site-
ul institutiei, asigurand acces usor pentru toate categoriile de interes — studenti, cadre didactice si parteneri
externi.

v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul decizional din cadrul Facultatii de Informatica este participativ si transparent, implicand constant
cadrele didactice, studentii si partenerii externi. Deciziile privind introducerea sau actualizarea programelor
de studii, modificarea planurilor de invatamant, a continutului disciplinelor, a metodologiilor sau
regulamentelor sunt adoptate cu avizul Consiliului Facultati. Studentii sunt activ implicati, avand
reprezentanti in Consiliul Facultatii si participand la decizii. Opiniile lor sunt colectate suplimentar si prin
chestionare de evaluare, feedback privind platformele digitale si consultari periodice organizate de
conducerea facultatii. Analizele chestionarelor pentru studenti si absolventi sunt utilizate Tn procesul de
imbunatatire a programelor.

v' Analiza situatiei de fapt - Indicator [.LP.A.1.2.1
Facultatea mentine, de asemenea, un dialog constant cu mediul academic, angajatori, firme IT si
absolventi, ale caror sugestii sunt integrate in actualizarea curriculei, pentru a raspunde cerintelor pietei
muncii. Totodata, recomandarile structurilor de conducere ale Universitatii sunt analizate si incluse in
documentele de reglementare ale facultatii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Chestionarele de evaluare a calitatii procesului didactic se distribuie studentilor semestrial, prin intermediul
platformei de e-Learning, rezultatele sunt colectate si analizate de catre Consiliul departamentului de
Informatica, iar sinteza evaluarilor se publica pe site-ul facultatii.
v' Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare
.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea este proprietara tuturor bunurilor sale imobile si mobile. Campusul universitar, cu o suprafata
construita de peste 45.000 m?, include atat spatii didactice, cat si camine, cantina-restaurant, sali media,
cafe-bar si sala de sport. Facultatea de Informatica isi desfasoara activitatea in principal in Corpul M, care
gazduieste 4 amfiteatre, 6 sali de seminar, 3 laboratoare de informatica, Aula Magna cu 600 de locuri,
spatii de cercetare, cantina studenteasca, Institutul de Cercetare, Dezvoltare si Inovare , Titu Maiorescu”,
un centru medical realizat in parteneriat cu reteaua Regina Maria, precum si spatii administrative
(cancelaria profesorilor si sediul secretariatului Facultatii). Activitatea se desfasoara siin Corpul V, unde se
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afla sali de curs si seminar, 5 laboratoare de informatica, Biblioteca ,,Avram Filipas”, Libraria UTM, sala
Senatului si sala Mediateca. Majoritatea spatiilor sunt modernizate, iar Corpul V a fost recent extins prin
adaugarea a doua niveluri. Pentru accesul persoanelor cu dizabilitati, cladirile sunt dotate cu rampa si lift.
Spatiile de invatamant dispun de mobilier adaptat pentru utilizatorii de scaun rulant.

v" Analiza situatiei de fapt - Indicator I.P.A.2.1.1
Facultatea de Informatica dispune de spatii de invatamant pentru desfasurarea in conditii optime a
activitatilor didactice la programul de licenta supus evaluarii. In ultimii ani, prin fonduri proprii si prin proiecte
finantate din fonduri europene au fost dotate laboratoarele si spatile administrative cu sisteme PC
All-in-One moderne, salile de curs au fost echipate cu sisteme multimedia, laboratoarele de cercetare au
fost dotate cu echipamente si software adecvat, precum si a fost facilitat accesul la o infrastructura
avansata de tip cloud cu o gama larga de solutii profesionale utilizate in industrie, facilitand formarea
competentelor practice in domeniul inteligenta artificiala. Universitatea asigura acces echitabil tuturor
studentilor, inclusiv celor cu dizabilitati, prin dotarea cu mobilier adaptat, rampa de acces si lift, facilitand
astfel mobilitatea si participarea la activitatile didactice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Biblioteca Universitatii ofera studentilor o infrastructura moderna pentru acces rapid la resurse
documentare. Acestia pot consulta cataloagele digitale si pot accesa baze de date internationale de
prestigiu. Atat studentii cat si cadrele didactice au acces gratuit la baze de date internationale prin
intermediul programului ANELIS+. Studentii au acces la camine studentesti si cantina-restaurant.

v' Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea dispune de o infrastructura completa, incluzand spatii de invatamant (sali de curs, seminarii,
laboratoare), spatii de cercetare, birouri administrative, biblioteca cu sali de lectura, sala de sport, camine
studentesti si cantina-restaurant. Gestionarea acestora este realizata prin structuri administrative
specializate, precum Directia Tehnic-Administrativa, Directia IT&C si Directia Economica. Exista investitii
constante in modernizarea bazei materiale, sustinute atat din fonduri proprii, cat si prin proiecte finantate
prin PNRR (ex. UpDigitalUTM) sau alte proiecte finantate prin fonduri europene (Al#connect).

v' Analiza situatiei de fapt - Indicator [.P.A.2.2.1
Administrarea bazei materiale este realizata Tn mod optim si sustenabil, asigurand conditii adecvate de
studiu si munca. Mentenanta spatiilor este riguroasa, in timp ce infrastructura digitala este sustinuta de
software cu licenta si acces la internet de mare viteza. Procesul de modernizare a laboratoarelor de
informatica prin achizitia de tehnologie de ultima generatie demonstreaza o preocupare activa pentru
adaptarea bazei materiale la cerintele actuale ale programelor de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se remarca orientarea institutiei catre sustenabilitate si digitalizare prin integrarea infrastructurii de
cercetare in proiecte educationale inovatoare (precum Al#connect), care vizeaza dezvoltarea
competentelor studentilor in economia circulara si "locuri de munca verzi" prin utilizarea inteligentei
artificiale.

v' Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii
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Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea dispune de cadre didactice bine pregétite si cu experienta in domeniile disciplinelor predate. in
cadrul programului de studii universitare de licenta supus autorizarii de functionare provizorie urmeaza sa
Tsi desfasoara activitatea didactica 30 cadre didactice. Dintre acestea, 21 sunt cadre didactice titulare in
UTM. Posturile din statul de functii pentru anul | al programului de studii sunt acoperite cu cadre didactice
titulare in proportie de 75 %, atingand pragul minim de 75 %. De asemenea, acoperirea cu profesori Si
conferentiari este de 49%, situandu-se peste pragul minim de 25%.
Raportul dintre numarul maxim total de studenti ce pot fi scolarizati la toate programele de licenta si
masterat din domeniul Informatica si numarul total de cadre didactice este de 1055 de studenti la 39 de
cadre didactice, respectiv 27,05:1 (aproximativ 27:1), incadrandu-se in limita maxima admisa de 30:1.

v" Analiza situatiei de fapt - indicator [.P.A.3.1.1
Facultatea de Informatica dispune de un personal academic adecvat ca nivel de calificare si competenta,
dovedite prin publicatii relevante disciplinelor de predare. Personalul didactic este suficient din punct de
vedere numeric, incadrandu-se in limita maxima admisa de 30 de studenti la un cadru didactic. Aceasta
demonstreaza ca personalul didactic existent poate sustine cifra de scolarizare de 60 de locuri.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Programul de licenta propus autorizarii provizorii respecta si depaseste standardele minime impuse privind
incadrarea cu cadre didactice titulare, ceea ce indica stabilitate institutionala si continuitate in procesul
didactic. Acoperirea posturilor cu profesori si conferentiari universitari este foarte buna, ceea ce reflecta
un nivel academic si de expertiza ridicat.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de transformare digitala la nivelul Universitatii este guvernat de Strategia UTM 2024-2029, care
vizeaza simplificarea administrativa si cresterea calitatii serviciilor. Institutia a atras o finantare de 2,6
milioane de euro prin proiectul PNRR ,,UpDigitalUTM”, demarat in 2022, pentru modernizarea infrastructurii
digitale. In prezent, ecosistemul informatic este structurat pe patru piloni: management educational
(Microsoft Teams, Office 365), Sistemul Informatic Integrat (platforme pentru management, admitere,
studenti, acte studii si decontari), platforme educationale internationale (Coursera UTM, Academiile AWS,
Oracle, Databricks, Ipsotek) si platforme de instruire si cercetare avansata (Data center pentru Al, CyberX).
Studentii si cadrele didactice beneficiaza de conturi institutionale gratuite, avand acces la resurse Office
365, stocare OneDrive si peste 7000 de cursuri si certificari prin Coursera.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.A.4.1.1
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Analiza evidentiazd o integrare digitala profunda a activitatilor specifice ciclului de licenta. Utilizarea
platformei Microsoft Teams asigura un flux bidirectional eficient, fiind instrumentul principal pentru activitati
didactice sincrone, prin distribuirea de materiale si notarea temelor. Sistemul Informatic Integrat
digitalizeaza intregul parcurs academic, de la admiterea online (Portal Admitere) si gestionarea situatiei
scolare (Portal Student), pana la plata taxelor si generarea automata de documente sau programari pentru
eliberarea actelor de studii. Implementarea catalogului electronic in Portalul de Management permite
informarea in timp real a studentilor privind rezultatele la colocvii si examene.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se remarca asigurarea accesului gratuit pentru membrii comunitatii academice la certificari profesionale
de inalt nivel prin intermediul parteneriatelor cu Coursera, AWS, Oracle si Databricks, integrate in parcursul
de invatare. De asemenea, existenta unor portaluri dedicate pentru nevoi specifice (Portal Decontare
Abonamente, Portal Acte Studii) demonstreaza o preocupare reala pentru simplificarea birocratiei si
imbunatatirea experientei beneficiarului direct.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat In raport cu rezultatele
[.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de licenta propus pentru autorizare provizorie este structurat in deplina concordanta cu Cadrul
National al Calificarilor (CNC) si inregistrate oficial in RNCIS. Planurile de invatamant sunt organizate pe
baza sistemului de credite transferabile (ECTS), insumand 180 de credite distribuite egal (30
credite/semestru). Curriculumul include discipline fundamentale (DF), de specializare (DS) si
complementare (DC), cu o pondere semnificativa a orelor aplicative (seminare, laboratoare si stagii de
practica insumand 112 ore), respectand Standardele specifice ARACIS pentru domeniul de licenta
Informatica.

v' Analiza situatiei de fapt - Indicator [.P.B.1.1.1
Analiza curriculumului evidentiaza o corelare riguroasa intre obiectivele educationale si rezultatele
asteptate ale invatarii, procesul fiind centrat pe student si pe dobandirea de competente profesionale
specifice pietei muncii actuale. Structura programelor asigura un echilibru optim intre teorie si practica,
volumul de activitati didactice directe fiind de aproximativ 27 ore pe saptamana. Integrarea stagiilor de
practica in semestrele 4 si 6, corelata cu cele 2 credite dedicate elaborarii lucrarii de licenta, confirma faptul
ca experientele de invatare sunt concepute unitar pentru a conduce la obtinerea calificarii universitare de
licenta.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Remarcam colaborarea activa cu angajatori de top din domeniu (ex. ICI-Bucuresti, Oracle, HP, CertSign)
si implicarea studentilor in proiecte de cercetare-dezvoltare finantate din fonduri europene. De asemenea,
existenta unor structuri interne dedicate, precum Centrul de excelenta CyberX, Centrul Al#connect si
Laboratorul virtual de testare software, ofera studentilor un mediu de instruire practica de inalta
specializare, facilitand tranzitia catre piata muncii prin stagii de practica desfasurate pe infrastructura de
ultima generatie.

v' Recomandari: Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
Tn procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

[.P.B.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de licenta supus autorizarii provizorii este proiectat in deplina concordanta cu Cadrul National
al Calificarilor (CNC) si Cadrul European al Calificarilor (EQF), vizéand nivelul 6 de calificare. Planurile de
invatamant si fisele de disciplind sunt structurate astfel incat sa contribuie direct la realizarea rezultatelor
asteptate ale invatarii, prin aprofundarea cunostintelor teoretice si aplicative avansate, dezvoltarea
autonomiei in rezolvarea problemelor complexe, formarea capacitatii de evaluare critica a metodelor si
solutiilor, precum si dobandirea de competente transversale privind etica profesionala, munca in echipa,
comunicarea interdisciplinara si autoevaluarea.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator .P.B.2.1.1
Analiza fiselor de disciplina aferente programului de licenta evidentiaza faptul ca fiecare disciplina contribuie
la dezvoltarea unui set coerent si clar definit de rezultate ale invatarii, aliniate cu competentele profesionale
specifice domeniului programului

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Rezultatele nvatarii sunt monitorizate continuu prin utilizarea unor metode diverse de evaluare, precum
examene scrise, teste, proiecte individuale sau de grup, evaluari orale si activitati aplicative. Procesul de
evaluare este centrat pe student si vizeaza masura in care sunt atinse competentele prevazute in fisele
disciplinelor. De asemenea, planurile de invatamant sunt supuse unor revizuiri periodice, pe baza
feedbackului colectat de la studenti, cadre didactice, absolventi si angajatori

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Definirea rezultatelor invatarii prin raportare directa la Clasificarea Europeana a Ocupatiilor (ESCO) asigura
o relevanta ridicata a calificarii, facilitand insertia absolventilor pe posturi de naltéd specializare. Exista o
stransa legatura intre profilul de competente vizat si cerintele actuale ale angajatorilor din sectorul TIC.
Pentru programul IAE, competentele sunt aliniate cu ocupatii specifice din COR si ESCO, precum 251107
- proiectant de sisteme informatice inteligente pentru TIC, 251102 - analist de afaceri in domeniul TIC,
precum si 251202 — programator, 251901 - consultant in informatica.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.B.2.1.2
Exista o stransa legatura intre profilul de competente vizat si cerintele actuale ale angajatorilor din sectorul
IT. Definirea rezultatelor invatarii prin raportare directa la Clasificarea Europeana a Ocupatiilor (ESCO)
asigura o relevanta ridicata a calificarii, facilitand insertia absolventilor pe piata muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se remarca integrarea in curriculum a unor ocupatii emergente si de nalta tehnologie, precum proiectantul
de sisteme informatice inteligente. Aceasta abordare proactiva in selectarea ocupatiilor din ESCO reflecta
adaptabilitatea facultatii la dinamica accelerata a tehnologiei si asigura studentilor un avantaj competitiv pe
0 piata a muncii aflata in continua transformare.

v' Recomandari: Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Planul de invatamant si fisele disciplinelor sunt structurate astfel incat sa asigure un echilibru intre activitatile
didactice directe si timpul alocat studiului individual, respectand recomandarile ARACIS de a aloca un
volum de ore de studiu individual cel putin egal cu cel al orelor didactice. Fisele disciplinelor evidentiaza
abordarea centrata pe student, prin includerea activitatilor didactice si a studiului individual, precum si a
ponderii acestora in evaluarea finala. Flexibilitatea traseelor de invatare este garantata prin includerea
disciplinelor optionale si facultative, selectia acestora realizandu-se prin proceduri digitalizate pe platforma
MS Teams. Drepturile studentilor sunt protejate prin ,,Codul drepturilor si obligatiilor studentului UTM?”, iar
integrarea acestora in comunitatea academica este facilitata prin ,Ghidul studentului Maiorescian”.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator I.P.B.3.1.1
Fisele disciplinelor detaliaza clar obiectivele, competentele vizate si criterile de evaluare, asigurand
transparenta procesului de examinare, care certifica nu doar asimilarea cunostintelor, ci si participarea
activa a studentilor. Sunt utilizate un mixt de metode de predare, precum blended learning, brainstorming
si invatarea prin proiecte sau colaborativa. Centrarea pe student este evidentiata si prin ponderea
semnificativa a activitatilor practice (lucrari de laborator de tip hands-on) si prin mecanismele de feedback
periodic (chestionare de evaluare a mediului de invatare de catre studenti). Existenta procedurilor de
contestare a notelor si implicarea reprezentantilor studentilor in structurile decizionale (Consiliu, Senat,
CEAC) confirma implementarea sistemica a principiilor invatarii centrate pe student.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se remarca utilizarea eficienta a platformelor digitale pentru gestionarea optiunilor educationale ale
studentilor si asigurarea accesului gratuit la pachete software profesionale. Actualizarea metodelor de
predare si evaluare are loc in conformitate cu un set de proceduri specifice, integrate in sistemul de
asigurare a calitatii implementat la nivelul Universitatii. Studentii si masteranzii beneficiaza de consiliere
academica prin indrumatori de an si prin orele saptamanale de consultatii oferite de cadrele didactice,
asigurand suport individualizat pe parcursul studiilor. Universitatea sprijind studentii prin Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC).

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
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procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea asigura accesul studentilor la resurse de invatare digitalizate prin platforma Microsoft Office 365
(Sharepoint si MS Teams), unde fiecare disciplina dispune de canale dedicate pentru suporturi de curs,
bibliografie si sarcini de lucru. Infrastructura fizica include o biblioteca cu fond de carte actualizat (peste
59% din titlurile de Informatica fiind achizitionate dupa 2014) si acces extins la baze de date internationale
(Science Direct, Scopus, |IEEE, Springer, Wiley) prin consortiul ANELIS+ si platforma e-nformation.ro.
Spatiile de studiu ofera peste 500 de locuri in sali de lectura moderne, inclusiv in cadrul caminelor
studentesti. Pentru studentii cu dizabilitati, accesibilitatea este garantata prin rampe de acces, lifturi si
mobilier adaptat, conform procedurilor institutionale de sprijin pentru grupuri vulnerabile sau cu nevoi
speciale.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator I.P.B.4.1.1
Integrarea resurselor educationale in ecosistemul MS Teams permite un acces facil si permanent la
materialele didactice, facilitand totodata comunicarea sincrona si asincrona intre cadrele didactice si
studenti. Facultatea demonstreaza o abordare incluziva, oferind nu doar accesibilitate fizica in campus, ci
si servicii de sprijin personalizate prin indrumatorii de an, sesiuni regulate de consultatii si programe de
stimulare pentru studentii cu dificultati de invatare. Corelarea fondului de carte si a abonamentelor la baze
de date stiintifice cu tematica programului de licenta Inteligenta artificiala asigura acoperirea integrala a
bibliografiei necesare cercetarii de nivel avansat.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se remarca utilizarea avansata a platformei de e-Learning, care functioneaza ca un hub de invatare
integrat, precum si accesul gratuit oferit studentilor la 0 gama vasta de colectii de carti si jurnale stiintifice
de prestigiu prin consortiul ANELIS+. De asemenea, deschiderea laboratoarelor si a salilor de curs in afara
orelor de program pentru activitati extracurriculare si proiecte de cercetare ale studentilor reprezinta un
element valoros in dezvoltarea comunitatii academice si a spiritului de echipa.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Th mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Definirea rezultatelor invatarii pentru programul de licenta Inteligenta artificiala este realizata riguros, in
conformitate cu nivelul 6 al CNC si cerintele ESCO. Aceste rezultate sunt detaliate in fisele disciplinelor sub
forma de cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie. Documentatia atesta corespondenta dintre
continutul unitatilor de curs si competentele profesionale si transversale asumate la nivelul domeniului
Informatica.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.B.5.1.1
Modul de definire a rezultatelor invatarii sprijina Intelegerea continutului disciplinelor si fundamenteaza un
sistem de evaluare transparent. Prin formularea clara a ceea ce studentul trebuie sa cunoasca si sa aplice
la finalul fiecarei discipline, se creeaza un cadru de referinta comun care aliniaza asteptarile studentilor cu
strategiile de predare ale cadrelor didactice. Rezultatele invatarii sunt definite in fisele disciplinelor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Practica utilizata de facultate de a integra fisele de disciplina in resursele educationale puse la dispozitie
pe platforma de e-Learning asigura o comunicare bidirectionala eficienta, transformand rezultatele invatarii
intr-un instrument activ de monitorizare a progresului academic, utilizat constant atat de studenti, cat si de
titularii de curs.
v' Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Sistemul de evaluare a studentilor in cadrul programului de licenta Inteligenta artificiala este reglementat
prin ,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor in sistemul european de credite
transferabile” si ,,Regulamentul de organizare si desfasurare a examenelor de licenta si disertatie”.
Verificarea rezultatelor invatarii la fiecare disciplina este structurata pe doua niveluri: evaluarea pe parcurs
(teste intermediare, laboratoare, studii de caz si proiecte de echipd) si evaluarea finala (examen sau
verificare). Evaluarea finala a studiilor se face prin examenul de licenta care consta din doua probe: Proba
1: Evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate si Proba 2: Prezentarea si sustinerea publica a
lucrarii de licenta, care include obligatoriu 0 componenta de cercetare proprie si 0 aplicatie software
originala. Procesul este sustinut de instrumente digitale de verificare a originalitatii (Sistemantiplagiat.ro).

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.B.5.1.2
Analiza procesului de evaluare indica o corelare sistemica intre metodele de verificare si competentele
specifice nivelului 6 CNC. Evaluarea pe parcurs permite monitorizarea progresiva a abilitatilor practice, in
timp ce examenele finale certifica asimilarea cunostintelor teoretice avansate. Examenul de licenta
reprezinta un instrument de evaluare integrata, verificand capacitatea studentului de a sintetiza
cunostintele intr-un produs software si o lucrare cu caracter stiintific.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se remarca drept exemplu de buna practica obligativitatea includerii unei aplicatii software proprii in cadrul
lucrarii de licenta, fapt care subliniaza caracterul aplicativ al programului. Procedura riguroasa de
monitorizare a eticii academice, prin generarea raportului de similitudine pentru fiecare lucrare de finalizare
si asumarea responsabilitatii de catre cadrul didactic indrumator, asigura un standard ridicat de integritate
si originalitate. Facultatea elaboreaza anual pentru studenti un Ghid de pregatire a lucrarii de disertatie.

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

[.LPB.7.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de admitere la programul de licenta inteligenta artificiala este reglementat prin ,,Regulamentul de
organizare si desfasurare a admiterii” la nivelul UTM si prin Metodologia specifica a Facultatii de Informatica.
Inscrierea candidatilor se realizeaza exclusiv online, prin intermediul unui portal dedicat, asigurand
accesibilitatea si eficienta procesului. La inscriere candidatii trebuie sa prezinte dovada ca au absolvit studii
liceale (diploma de bacalaureat sau echivalent) si ca detin un atestat/certificat lingvistic pentru limba
englezd, nivel minim B1 eliberat de cé&tre institutii abilitate. In calculul mediei generale la concursul de
admitere se iau in considerare media generala la examenul de bacalaureat sau echivalent, cu o pondere
de 2/3, si media anilor de studiu liceal, cu o pondere de 1/3. Media generala minima pentru concursul de

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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admitere este 5(cinci). Toate informatiile, inclusiv calendarul, taxele stabilite prin Nomenclatorul de taxe si
Ghidul de interviu, sunt publicate pe site-ul universitatii cu cel putin sase luni inainte de concurs.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.B.7.1.1

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Analiza procedurilor de admitere releva un sistem transparent, riguros si nediscriminatoriu, axat pe
evaluarea competentelor academice anterioare. Procesul de echivalare a studiilor efectuate in strainatate
prin intermediul unei comisii specializate numite de Rector garanteaza tratamentul echitabil al candidatilor
internationali.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitafi.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de admitere la programul de licenta IAE este fundamentat pe principiile echitatii si egalitatii de
sanse, oferind un cadru incluziv pentru candidatii din grupuri vulnerabile, inclusiv pentru cei cu cerinte
educationale speciale (CES) si dizabilitati. Institutia reglementeaza masuri specifice de sprijin, de la
utilizarea tehnologiilor asistive si accesibilizarea spatiilor, pana la adaptarea formatelor de examinare. Din
punct de vedere financiar, universitatea ofera scutiri de taxe de inscriere pentru categorii specifice, precum
copiii personalului didactic (activ sau pensionat) si candidatii orfani, cu varsta de pana la 30 de ani. Desi
pana in prezent nu au fost inregistrate solicitari specifice pentru adaptari tehnice, procedurile sunt clar
definite si gestionate de Comisia de admitere a Facultatii in baza documentelor justificative.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.B.7.1.2
Procedura de admitere in format online, prin platforma Microsoft Teams, reprezinta 0 masura strategica de
facilitare a accesului candidatilor cu dizabilitati, eliminand constrangerile geografice sau fizice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
De asemenea, acoperirea unei game largi de masuri de adaptare potentiale (format digital, dictare asistata,
prezenta unui asistent) indica un grad ridicat de pregatire a componentei organizatorice pentru gestionarea
diversitatii nevoilor educationale speciale.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Gestionarea parcursului academic pentru programul de licenta IAE este reglementata prin ,,Regulamentul
privind activitatea profesionala a studentilor in ECTS” si ,Metodologia de evaluare a rezultatelor invatarii”.
Procesul de inmatriculare este oficializat prin decizia Rectorului si inregistrarea in Registrul Matricol Unic
(RMUR). Relatia dintre institutie si student este securizata juridic prin contracte de studii multianuale si acte
aditionale anuale care precizeaza planul de invatamant si regimul taxelor. Monitorizarea traseului
educational, a notelor si a prezentei se realizeaza prin Sistemul Informatic Integrat al UTM, care include
cataloage electronice si portaluri dedicate pentru studenti. Procedurile de recunoastere si echivalare a
creditelor sunt gestionate de o comisie de specialitate numita de Consiliul Facultatii, formata din Directorul
de Departament si cadre didactice de profil.

v' Analiza situatiei de fapt- Indicator |.P.B.7.2.1
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Analiza evidentiaza aplicarea riguroasa a normelor europene de transfer al creditelor (ECTS), asigurand
compatibilitatea programului de licenta cu oferta educationala din spatiul UE. Sistemul permite un control
strict al progresiei academice, conditionand promovarea in ani superiori de acumularea numarului de
credite stabilit, cu un regim clar de maxim trei examinari per disciplina anual. Transparenta parcursului
academic este sustinutd de suportul administrativ oferit de secretariat si de consilierea oferitd de
indrumatorii de an, care asista studentii in alegerea traseelor optionale si clarificarea obligatiilor
contractuale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea Sistemului Informatic Integrat pentru urmarirea in timp real a traseului academic asigura o
transparenta totala si reduce riscul erorilor administrative. De asemenea, existenta unor structuri de suport
bine definite, precum Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) in tandem cu tutorii de an, ofera
studentilor un mediu de invatare securizat si predictibil, facilitdnd gestionarea eficienta a mobilitatilor si a
echivalarilor de studii.
v' Recomandari: Organizarea unor prezentari cu oportunitatile de mobilitati externe prin programul
ERASMUS+.
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul Universitatii Titu Maiorescu, politica de asigurare a calitatii este coordonata central de catre
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), o structura cu responsabilitati clare si exprese in
acest domeniu. Aceasta urmareste implementarea strategiilor si politicilor specifice, in deplin acord cu
viziunea si misiunea institutiei, integrand in acest efort personalul didactic, de cercetare, auxiliar,
administrativ si studentii. Componenta CEAC la nivel de universitate respecta riguros legislatia in vigoare,
incluzand cadre didactice, un reprezentant al structurii administrative cu atributii in domeniul asigurarii
calitatii, reprezentanti ai angajatorilor si trei studenti, structura evidentiata in organigrama institutionala. De
asemenea, la nivelul structurilor de baza functioneaza comisii de evaluare si asigurare a calitatii cu rol
operational. Specific, pentru componenta organizatorica evaluata, CEAC de la nivelul Facultatii de
Informatica este formata din doua cadre didactice si un student, avand ca principala responsabilitate
stabilirea si monitorizarea unui set de masuri concrete pentru promovarea unei veritabile culturi a calitatii
pe plan local.

v' Analiza situatiei de fapt — indicator I.P.C.2.1.1
Institutia a constituit structurile organizatorice in domeniul asigurarii calitatii In deplina conformitate cu
cadrul legal national. Existenta CEAC la nivel central, dublata de functionarea comisiilor la nivelul
facultatilor, demonstreaza functionalitatea si descentralizarea sistemului de management al calitatii.
Componenta acestor comisii asigura reprezentativitatea tuturor actorilor relevanti (cadre didactice,
studenti, personal administrativ, angajatori), facilitand astfel o monitorizare eficienta si o evaluare periodica
obiectiva. Prin urmare, structurile operationale de implementare sunt nu doar infiintate formal, ci si
functionale, indeplinindu-si rolul de a cultiva calitatea actului educational la nivelul programelor de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Este de apreciat modul in care universitatea abordeaza asigurarea calitatii, descentralizand deciziile prin
comisiile locale CEAC. Implicarea directa a studentilor in comisia CEAC a Facultatii de Informatica
garanteaza o reprezentare eficienta a beneficiarilor directi ai educatiei chiar la nivelul de baza al adoptarii
masurilor, contribuind la o transparenta ridicata a deciziilor.
v' Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestorain asigurarea calitafi.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul universitatii si al Facultatii de Informatica exista un sistem reglementat pentru monitorizarea,
revizuirea si actualizarea periodica a programelor de studii universitare, aceste procese reprezentand o
parte integranta a managementului institutional al calitatii. Activitatea este sustinuta de un portofoliu
cuprinzator de proceduri operationale, printre care: procedura privind urmarirea si controlul modului de
desfasurare a activitatilor didactice, procedura de autoevaluare, evaluare colegiala si evaluare de catre
directorul de departament, precum si procedura specifica pentru evaluarea semestriala a cadrelor
didactice de catre studenti, operationalizata digital prin distribuirea chestionarelor via platforma MS Teams.
Baza normativa este completata de procedurile de sistem privind auditul intern si de regulamentul de
functionare a CEAC. Aplicarea consecventa a acestor instrumente se concretizeaza anual prin elaborarea
unor documente de analiza; astfel, Raportul anual al CEAC — Informatica, intocmit la nivelul facultatii, sta la
baza fundamentarii si elaborarii Raportului de evaluare interna a calitatii la nivelul intregii universitati.

v' Analiza situatiei de fapt — indicator |.P.C.3.1.1
Din analiza documentelor justificative rezulta ca facultatea aplica in mod consecvent procedurile de
monitorizare si evaluare aprobate la nivel institutional. Existenta unor proceduri clare si diversificate pentru
evaluarea performantei academice (care imbina autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea
manageriala si cea realizata de studenti) demonstreaza o abordare complete a monitorizarii calitatii actului
didactic. Faptul ca evaluarile din partea studentilor sunt integrate intr-o platforma digitala de uz curent
(TEAMS) faciliteaza colectarea continua si eficienta a datelor. Rezultatele obtinute in urma aplicarii
procedurilor sunt sintetizate in Raportul anual CEAC al facultatii, document cu impact direct in identificarea
punctelor critice si fundamentarea deciziilor de revizuire a programelor de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un aspect ce constituie o buna practica este digitalizarea si integrarea procesului de evaluare semestriala
a cadrelor didactice de catre studenti direct in platforma de colaborare academica MS Teams, solutie care
creste nivelul de accesibilitate pentru studenti si eficientizeaza procesarea statistica a feedback-ului.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Mecanismul intern de asigurare a calitatii implica activ o multitudine de actori (CEAC, coordonatori de
programe de studii, directori de departament, decanul, cadre didactice si parteneri externi) in aplicarea
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procedurilor de monitorizare si perfectionare. Implicarea directa a partilor interesate este vizibila ihca din
etapa de initiere a programelor. De exemplu, chiar propunerea de infiintare a programului de licenta propus
evaluarii a fost rezultatul unei analize de nevoi (chestionare adresate studentilor, elevilor de liceu,
absolventilor) coroborate cu analiza cerintelor pietei si consultarea directa a angajatorilor din sectorul IT.
De asemenea, la proiectarea si revizuirea planurilor de invatamant participa periodic mediul academic,
angajatorii si asociatiile profesionale relevante, prin mecanisme precum mese rotunde mixte si invitarea
constanta a specialistilor practicieni la cursuri. Pe plan intern, evaluarea activitatii este un proces
participativ; conform ,Procedurii operationale de autoevaluare, evaluare colegiala si evaluare de catre
Directorul de Departament”, evaluarea anuala integreaza obligatoriu si direct rezultatele autoevaluarii,
precum si feedback-ul colectat din chestionarele aplicate studentilor. Datele arata ca in urma acestor
evaluari coroborate pentru anul 2024-2025, toate cadrele didactice au obtinut calificativul ,foarte bine”.

v' Analiza situatiei de fapt — indicator I.P.C.3.1.2
Procesul decizional nu este izolat la nivelul conducerii facultatii, ci reprezintda suma consultarilor cu
companiile din domeniul IT si cu beneficiarii directi (studentii). Initierea unui program nou, bazata explicit
pe input-ul pietei muncii si al absolventilor, demonstreaza ca procedurile sunt flexibile si receptive la vocea
stakeholderilor. De asemenea, aplicarea riguroasa a chestionarelor studentesti si integrarea acestui
feedback in fisa anuala de evaluare realizata de directorul de departament probeaza faptul ca opiniile
studentilor conteaza si au un impact formal in definirea performantei cadrelor didactice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea directa a initierii noilor programe de studii cu analizele de nevoi fundamentate pe sondaje interne
si consultari cu mediul de afaceri IT reprezinta o abordare proactiva. De asemenea, invitarea sistematica,
la cursurile disciplinelor de specialitate, a expertilor practicieni nu doar transfera cunostinte utile, ci mentine
constant canalul de comunicare dintre universitate si angajatori pe tot parcursul anului universitar.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul facultatii se aplica un sistem periodic de monitorizare si centralizare a opiniei studentilor privind
prestatia corpului profesoral si mediul de invatare. Procesul este reglementat prin ,,Procedura operationala
privind derularea evaluarii semestriale a cadrelor didactice de catre studenti/masteranzi”, instrumentul
principal fiind un chestionar standardizat aprobat la nivel de universitate. Acesta se aplica la finalul fiecarui
semestru pentru toate tipurile de activitati didactice (curs, seminar, laborator), distribuirea realizandu-se
exclusiv in format digital, prin intermediul platformei institutionale MS Teams. Confidentialitatea datelor este
asigurata, rezultatele fiind accesibile doar cadrului didactic evaluat si ierarhiei manageriale (director de
departament, decan, rector). Evaluarea acopera nu doar prestatia didactica (unde rezultatele pentru anul
2024-2025 indica obtinerea calificativului ,,Foarte Bine” de catre toate cadrele didactice), ci si calitatea
generala a mediului de invatare (relevanta cursurilor, dotari, fond de carte). Rezultatele acestor chestionare
sunt analizate de Consiliul Facultatii, care, pe baza lor, propune anual masuri corective.

v" Analiza situatiei de fapt — indicator .P.C.4.1.1
Facultatea aplica in mod riguros si sistematic procedurile de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti.
Digitalizarea procesului (via MS Teams) asigura accesibilitatea, iar garantarea confidentialitatii incurajeaza
obiectivitatea raspunsurilor. Mai mult, evaluarea nu se limiteaza la un demers birocratic de colectare a
datelor, ci este urmata de o analiza reala: Consiliul Facultatii utilizeaza aceste rezultate pentru a formula
masuri corective anuale.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un aspect ce constituie o buna practica este digitalizarea si integrarea procesului de evaluare semestriala
a cadrelor didactice de catre studenti direct in platforma de colaborare academica MS Teams.
v' Recomandari: Cresterea ratei de raspuns a studentilor la chestionarul de evaluare a cadrelor
didactice
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.LP.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea si Facultatea se supun in mod consecvent si periodic proceselor de evaluare externa a calitatii
organizate de ARACIS, respectand rigorile Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si ale Metodologiei
aprobate prin H.G. nr. 962/2024. Pentru pregatirea procesului de evaluare, facultatea respecta ghidurile
ARACIS, elaboreaza raportul de evaluare interna sub coordonarea structurilor CEAC si asigura
monitorizarea si actualizarea programelor, integrand recomandarile formulate de expertii evaluatori externi
la vizitele anterioare.

v" Analiza situatiei de fapt- indicator I.P.C.8.1.1
Din examinarea istoricului evaluarilor si a documentatiei prezentate, comisia de experti constata ca institutia
respecta pe deplin obligatia legala de a se supune proceselor de evaluare externa. Faptul ca facultatea
transforma rapoartele de evaluare externa intr-o baza pentru imbunatatirea continua (implementand
recomandarile evaluatorilor) demonstreaza maturitatea culturii institutionale a calitati. Organizarea
transparenta a vizitei si conformitatea dosarului de autoevaluare cu ghidurile ARACIS confirma deschiderea
institutiei catre auditul extern.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un aspect notabil de buna practica 1l reprezinta asimilarea si implementarea proactiva a recomandarilor
primite din partea comisiilor anterioare de evaluare externa direct in mecanismul intern de asigurare a
calitatii coordonat de CEAC.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

v/ Cadre didactice bine pregatite si cu
experienta in domeniile disciplinelor predate

v" Centrul academic de Inteligenta Artificiala
(Al#connect)

v Digitalizarea  universitati si  dotarea
modernd a laboratoarelor didactice si de | FACTORI
cercetare, sustinute prin proiecte finantate | |INTERNI
din PNRR (UpDigitalUTM) 1)

v Studentii beneficiaza de acces gratuit la
cursuri si programe de formare oferite de
academiile unor companii de top din
industria  IT, precum si pe platforma
Coursera

v" Implicarea studentilor n proiecte de

Puncte slabe:
v' lipsa de interes a studentilor cu privire la

mobilitatile Erasmus+

v' lipsa unei scoli doctorale n domeniul
Informatica, pentru a asigura continuitatea
parcursului academic al studentilor
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cercetare si competitii

v Activitatea de cercetare este sustinuta de
universitate prin organizarea competitiilor
interne de cercetare stiintifica

v' Sistem informatic bine structurat i
functional, incluzand portaluri dedicate
pentru  admitere,  evidenta  notelor
studentilor si administrarea taxelor.

Analiza
SWOT
Oportunitati:
v Cererea tot mai ridicata, pentru specialisti
cu competente in inteligenta artificiala la Amenintari:
nivel national si European. v Ritmul accelerat al evolutiei tehnologiilor IT,
v Premise favorabile pentru organizarea de 0 in special in domeniile securitatii Si
activitati interdisciplinare datorate FACTOR| inteligentei artificiale, ce impune adaptarea si
diversitatii domeniilor academice din cadrul EXTERNI actualizarea continua a curriculei si a dotarii
universitatii (drept, sanatate, psihologie laboratoarelor
etc.) v" Concurenta crescuta din partea altor
v Extinderea colaborarilor cu companii din programe similare pe plan national

industrie in vederea dezvoltarii
parteneriatelor educationale.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Gradul de
Indicator de performanta aneglinire Recomandari
(I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | LP.A111 Pentru  desfasurarea I Nu este cazul
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | LP.A1.21 Opiniile membrilor facultatii si Nu este cazul
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. I.lP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii Nu este cazul
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si

Nr.
crt.
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studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. | .LP.A2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt Nu este cazul
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei Nu este cazul
organizatorice sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente

programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin In statul de
functii.

6. .LP.A4.11 Componenta organizatorica Nu este cazul
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7. | LP.B.1.1.1  Programul de studii universitare | Nu este cazul
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

8. | LP.B.2.1.1 Rezultatele nvatarii sunt | Nu este cazul
concordante cu nivelul calificarii.

9. | LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii I Nu este cazul
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform

standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

10. | I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura Nu este cazul
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin
strategiile didactice utilizate in activitafile si
experientele de invatare si predare.

d

11. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura Nu este cazul
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinfe educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

d

12. I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise In Nu este cazul
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
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continutul  disciplinelor ~ din  planul  de
invatamant.

13. | .LP.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor Nu este cazul
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

14. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica | Nu este cazul
procedurile cu privire la admitere.

15. | I.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

Nu este cazul

—|

d

16. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica Nu este cazul
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.
DOMENIUL C. Managementul calitatii
17. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a liS se T Nu este cazul

constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

18. | .LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica Nu este cazul
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

19. | LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte Nu este cazul
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

20. | LP.C4.11 Componenta organizatorica Nu este cazul
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

21. | .LP.C.8.11 Componenta organizatorica Nu este cazul
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

d

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 6 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 10 0 0
Domeniul C. Managementul calitafii 5 0 0
Total 21 0 0
VI. Concluzii

Programul de studii universitare de licentd INTELIGENTA ARTIFICIALA (in limba engleza) supus autorizarii
de functionare provizorie este organizat in cadrul Facultatii de Informatica, Universitatea “Titu Maiorescu”
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din Bucuresti. Continutul programului de studii de licentd INTELIGENTA ARTIFICIALA este conceput in
acord cu tendintele actuale ale domeniului si cu cerintele pietei muncii, fiind corelat cu strategiile si
obiectivele institutionale ale universitatii. in concordanta cu misiunea asumata, PSUL Inteligenta Artificiala
in limba engleza asigura formarea specialistilor in informatica printr-un proces educational coerent si
complex, care integreaza cunostintele teoretice cu aplicatiile practice si vizeaza dezvoltarea competentelor
necesare mediilor tehnologice caracterizate de digitalizare rapida, interdisciplinaritate si un grad ridicat de
complexitate.

Programul de studii universitare de licentd INTELIGENTA ARTIFICIALA (in limba engleza) este dezvoltat in
conformitate cu standardele internationale si cu asteptarile mediului profesional, avand ca obiectiv formarea
unor specialisti capabili sa evolueze intr-un domeniu aflat in continua expansiune. Acesta este conceput pe
principiile Tnvatamantului centrat pe student, care considera studentul un partener activ in procesul
educational. Continuturile disciplinelor, metodele de predare si invatare, precum si timpul alocat acestora
sunt corelate cu nevoile si activitatea studentilor. Investitile continue in infrastructura, digitalizare si
cooperare institutionala sustin relevanta si dezvoltarea sustenabila a programului de studii.

Dupa efectuarea vizitei la fata locului si analiza documentelor puse la dispozitie, consideram oportuna si
fundamentata autorizarea de functionare provizorie a programului IAE, cu o cifra de scolarizare de 60 de
locuri, avand in vedere tendinta accentuata, la nivel national si international, de crestere a cererii pentru
specialisti in domeniul inteligentei artificiale. Aceasta cifra de scolarizare poate fi sustinuta in conditii optime
de cele 39 de cadre didactice titulare si asociate implicate in toate programele de studii ale facultatii,
raportul rezultat fiind de 1055:39, respectiv aproximativ 27 studenti per cadru didactic, situat confortabil
sub limita maxima admisa de 30:1.

Ca urmare a vizitei la Universitatea “Titu Maiorescu“ din Bucuresti, in urma parcurgerii procedurii de
evaluare in vederea autorizarii de functionare provizorie, Comisia externa ARACIS de evaluare a calitatii
programului de studii universitare de licentd INTELIGENTA ARTIFICIALA (in limba engleza), a hotarat in
unanimitate AUTORIZAREA DE FUNCTIONARE PROVIZORIE, cu o capacitate de scolarizare (nr. maxim
de studenti ce pot fi scolarizati) de 60 de locuri pentru anul | de studii.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.
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